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ZATRUDNIENIE OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
| PRZECIWDZIALANIE ICH WYKLUCZENIU
SPOLECZNEMU W SWIETLE WYNIKOW BADA N
DOLNOSLASKIEGO CHRONIONEGO RYNKU PRACY

Realizacja postulatu réwnych praw oséb niepeinospyatv  wymaga
przeciwdziatania ich dyskryminacji oraz stworzenwarunkéw do korzystania
Z przystuguacych im praw, w tym take prawa do pracy. Wydajessize pomimo wielu
dziatah i akcji mapcych na celu zwkszenie zatrudnienia os6b niepetnosprawnych,
organizowanych przez ite instytucje, najwksz szang na wzrost zatrudnienia,
utrzymanie w zatrudnieniu i powr6t do aktywiob zawodowej os6b z tej grupy
spotecznej daje nadal chroniony rynek pracy.

1. WPROWADZENIE

W Polsce w latach dzieweddziesatych, kiedy zacgo wprowadza& mechanizmy
gospodarki rynkowej, na rynku pracy uksztattowaky r®@zwiazania bardziej biznesowe
anizeli spoteczne. Objy one nie tylko zaktady pracy funkcjongge na otwartym rynku
pracy, ale take i zakltady pracy chronionej. Spotdzielnie inwaildé ktére byly
dominupca forma zatrudnienia os6éb niepetnosprawnych w warunkaclkspgdarki
socjalistycznej, zaghy stawa& sig rozwigzaniami coraz bardziej marginalnymi.
W gospodarce rynkowej status zaktadu pracy chrapid@PCH) uzyskiwaly ogsto
spotki prawa handlowego. Status zobgmywat je do zatrudnienia oldlenego limitu
0s6b niepetnosprawnych, a jednagie powodowat uprawnienia do korzystania z dotacji
czy tez do ulgi podatkowej, ktorych celem bylo kompensowawyzszych kosztéw
wynikajacych z nkszej wydajnéci tej grupy osob, czy tezwiazanych z konieczrioia
stworzenia specjalnych warunkéw pracy

Od 1999 roku zauwa Sk proces ograniczania i racjonalizowania ustawowych
przywilejow dla ZPCH. Naley zaktada, ze system chronienia os6b niepetnosprawnych
na rynku pracy, zgodnie z zasadami ob@wjacymi w UE, kxdzie take ewoluowat
w Polsce, prawdopodobnie w kierunku wspierania asjbardziej potrzebagych, a tym
samym systematycznego ograniczania tej pomocy @sobm lekkim stopniu

! Szerzej na ten tematistawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitachwodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych
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niepetnosprawnii, ktérych maliwosci i kwalifikacje prawdopodobnie nie wglja,
albo us¢puja minimalnie osobom w petni sprawnym

Zaprezentowane wyniki baflas czescia raportu zrealizowanego zadanp@iagnoza
zapotrzebowania na prat, wykonanego w ramach projektu pBadanie mobilngci
edukacyjno-zawodowej 0sOb niepelnosprawnych w vojetwie dolndlgskim”
sfinansowanego przez #swowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON) przy udziale Europejskiego Funduszu Spolega. Projekt byt realizowany
w latach 2006-2007 przez gruppracownikéw naukowo-dydaktycznych favowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Witelona w Legnicy, kibeaitorzy byli cztonkami. Do
okreslenia populacji generalnej posit wykaz 186 ZPCH, wedlug stanu na dzie
5 czerwca 2006 r., udeginiony przez Dolnélaski Urzad Wojewddzki we Wroctawiu.
Wywiad pogtbiony standaryzowany przeprowadzono w 33 losowo ratojth
przedsgbiorstwach.

2. ZATRUDNIENIE NIEPELNOSPRAWNYCH W ZPCH

Praca jest istotnym elementenzycia kadego cziowieka. Praca dla
niepetnosprawnych, podobnie jak dla ludzi zdrowygbst podstawowymzrédiem
dochodow. Obok funkcji dochodowej pracy nie mni&pine znaczenie ma mivosé
samorealizacji jednostki. Dobre przygotowanie dacpri zatrudnienia zapewnia ludziom
niezalenos¢ osobisi i materialm dzigki czemu buduje w nich poczucie wlasnej
wartdci®. Problemy zawodowe o0s6b niepetnosprawnych datyez szczegéinci
przygotowania do pracy zawodowej i jej uzyskan@ylizatrudnienia.

Przecgtne zatrudnienie w ZPCH w Polsce w grudniu 2005vynosito 298 389,2
osoby z czego 38105,5 0s6b (12,8%) pracowato w ZP©OkegoSlaska. Wrdéd oséb
zatrudnionych w ZPCH 62,3% stanowity osoby niepspmawne, w jednostkach
dolnaslaskich nieco mniej — 57,8%. $6d 73 473 0s6b ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepetnosprawém zatrudnionych w polskich ZPCH okoto 9,8% starowi
zatrudnieni w dolnélaskich placéwkach. Poréwrig wska&niki zatrudnienia osob
niepetnosprawnych na chronionym rynku pracy w pczehiu na petne etaty nale
zauwayc¢, ze w wojewddztwie dolndaskim byly one mniej korzystne midla ZPCH
og6tem. Udziat zatrudnionych niepetnosprawnych wepczeniu na petne etaty w ZPCH
wojewodztwa jest o prawie o 5 punktéw procentowyirszy niz dla ZPCH ogdétem
i wynosi 57,4%. Podolnréznice zauwaa st miedzy wskanikiem udziatu zatrudnionych
niepetnosprawnych o znacznym lub umiarkowanym stopiepetnosprawnii w liczbie
zatrudnionych w ZPCH, oraz wskaku obrazycym wudzial zatrudnionych
niepetnosprawnych o znacznym lub umiarkowanym stopiepetnosprawnii w liczbie
zatrudnionych niepetnosprawnych w ZPCH. danych statystycznych wynikaze
w | pétroczu 2006 roku liczba ZPCH dzigleych w wojewddztwie zmalata ze 180 do 176
jednostek, po czym w aiu kolejnych sz&iu mieskcy wzrosta do 183 Spardd 35 659

2 L. Mizera, Rola PFRON w aktywizowaniu zawodowym i wspieraatnudnienia oséb niepetnosprawnych
[w:] Aktywizacja Zawodowa Oséb Niepetnosprawnyc2i2005, s. 59.

3 Szerzej na ten temat: B. SzczuBgzrobocie 0sob niepetnosprawnych jasko zjawisktespne i edukacyjne
(w:) G. Dryzatowskiej, H.Zuraw (red.:) Integracja spoteczna osob niepetnosprawny@ydawnictwo
Akademickie Zak”, Warszawa 2004,

4 Dane nie uwzgdniap  kilku zakladéw pracy chronionej, ktore nie wymély sk z obowizku
sprawozdawczego za dane pétrocze - WUS.
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zatrudnionych w tych zaktadach ok. 58% stanowikpgitnosprawni, wod ktérych
najwigksz grupm bylty osoby o lekkim stopniu niepetnosprawecio- ok. 67%, w nagpnej
kolejnasci osoby o umiarkowanym stopniu niepetnosprasene- ok. 31%. Najmniejszy
udzial wéréd zatrudnionych niepetnosprawnych miaty osoby macznym stopniu
niepetnosprawniei — ok. 2%. Poréwnagp udziat psychicznie chorych i ufledzonych
umystowo zatrudnionych w poszczegolnych grupach paliesprawnych natg
zauway¢, ze najmniejszy odsetek tych niepelnosprawnych odmato w grupie
posiadaicej znaczny stopieniepetnosprawriei — ok. 4%, kolejno w grupie o lekkim
stopniu niepetnosprawdd — ok. 7% i grupie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawniei — ok. 10%. Z danych statystycznych wynika révniee wsroéd osob
posiadajcych znaczny stopieniepetnosprawnii zatrudnionych w ZPCH najekszy
odsetek stanowity osoby niewidome — ok. 8%

W oparciu o zebrane podczas bad#ormacje zauwza sk, ze w 33 badanych ZPCH
pracowato ok. 11 816 pracownikbw z czego ok. 70%@nawili pracownicy
niepetnosprawni (ok. 60%) Mate przedsibiorstwa stanowice ok. 18% wszystkich
badanych zatrudnialy okoto 64% niepetnosprawnychtej\grupie odnotowano tylko 1%
0sOb ze znacznym stopniem niepetnospraaind az 56% z lekkim stopniem
niepetnosprawniei. W przedsibiorstwachsredniej wielkaci (ok. 17% badanych firm)
udziatl niepetnosprawnych bytzao 10% mniejszy i w firmach matych, ale
zdecydowanie wkszy odsetek stanowili pracownicy ze znacznym dSpn
niepetnosprawniei — ok. 7%. ROwnig w tej grupie przedsbiorstw najwecej os6b
posiadato orzeczenie o lekkim stopniu niepetnospoéer. W przedsibiorstwach diych
natomiast, mimaze udziat niepetnosprawnych byt @owysoki — ok. 61%, to podobnie
jak w firmach matych bardzo maty odsetek stanopiiicownicy ze znacznym stopniem
niepetnosprawnii — ok. 1%, a wyranie liczebm przewag mialy osoby z lekkim
stopniem niepetnosprawém — ok. 69%.

Wieksza¢ zatrudnionych niepetnosprawnych cierpialta na smhwa narzdéw
ruchu, ok. 49%, ukfadu k#enia — 16%, co jest zgodne z ogdlnymi tendencjarcate;
grupie niepetnosprawnych w Polsce. W npsgj kolejndci najwigkszy udziat przypadt
osobom z chorobami naidu wzroku — 5,5% i stuchu — 3,4%. Rugrup; — ok. 22%
stanowity osoby ze schorzeniami rzadziej wgsfacymi przypisanymi do grupy ,inne”.
W grupie pracownikow ze znacznym stopniem niepgirensndci proporcje te byly
zupetnie inne. Najwkszy udzial w strukturze grupy miaty osoby ze sekoiami
narzdu wzroku - ok. 43%, naginie naradu ruchu — ok. 28% i ukladu d&renia — ok.
9%. Dwukrotnie wyszy udziat w strukturze miata tak grupa upéledzonych umystowo
— ok. 6%. W strukturze oséb z umiarkowanym stopnmeepetnosprawriei dominowali
(ok. 41%) zatrudnieni ze schorzeniami bardzazmidowanymi — zaliczonymi do grupy
innych. Na drugim miejscu uplasowala grupa ze schorzeniami nadu ruchu — ok.
27%, a w dalszej kolejdoi uktadu kazenia — ok.14%. W tej grupie nale zauwaty¢
réwniez najwyzszy udziat — ok. 8% (w stosunku do pozostatych Prugséb
upcsledzonych umystowo. Najliczniejszgrupa wérdd pracownikdw z lekkim stopniem
niepetnosprawriei byly osoby ze schorzeniami nadz ruchu — ok. 58%, a naphie
ukfadu kgzenia — ok. 17% i innymi schorzeniami — ok. 15% élaldl).

5 Osoby niepetnosprawnaww.mpips.gov.pl
6 Wiekszai¢ respondentéw podawato przytaing wielkos¢ zatrudnienia.



246 Jolanta Radkowska, Krzysztof Radkowski

Struktura zatrudnionych niepetnosprawnych ze wtglna wyksztalcenie wygdata
nastpujaco: najwecej pracownikéw posiadato wyksztalcenie zasadnzawodowe —
36%, $rednie zawodowe lub gimnazjalne, podstawowe i hreEp@odstawowe — po ok.

18%. Tylko 6%

posiadatlo wyksztalcenie isye.

We wszystkich grupach

niepetnosprawnych struktura pod wadgm wyksztatcenia byta bardzo Zioiha.

Tabela 1. Niepetnosprawni zatrudnieni w badanycBHRvedtug rodzajow schorie

Rodzaj schorzenia Stopien niepetnosprawndci
Ogotem Znaczny umiarkowany lekki
Narzdu ruchu 48,6% 27,6% 27,3% 57, 7%
Ukfadu kizenia 16,0% 9,5% 13,9% 17,0%
Narzdu wzroku 5,5% 43,1% 4,1% 4,8%
Narzdu stuchu 3,4% 4,3% 2,9% 3,6%
Psychicznie chorzy 1,4% 0,9% 2,2% 1,1%
Uposledzeni umystowo 2,7% 6,0% 7,8% 0,5%
Ozdrowieicy 0,2% 0,9% 0,1% 0,2%
Epilepsje 0,3% 0,0% 0,8% 0,1%
Inne 22,0% 7,8% 40,8% 15,0%
Suma 100% 100% 100% 100%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagtobada.

W grupach ze znacznym, umiarkowanym i lekkim stepminiepetnosprawnoi
udziat oséb najstabiej wyksztatconych (wyksztaleerdsadnicze zawodowe isze) byt
podobny i wynosit 55-56%. Podobny rozktad zma roéwnie zauway¢ w grupach oséb
z wyzszym (5-7%) rednim zawodowym wyksztatceniem (17-20%). Naksze ré@nice
w strukturze niepetnosprawnych dotycéredniego ogélnoksztadcego wyksztalcenia,
ktérym legitymowato si ok. 10% os6b ze znacznym i po ok. 18-19% z umiaektym
i lekkim stopniem niepetnosprawso (tabela 2).

Tabela 2. Niepethosprawni zatrudnieni w badanycBHRvediug wyksztatcenia.
Stopieh niepetnosprawnici

Wyksztatcenie

Ogétem

Znaczny

Umiarkowan

Lekki

Wyzsze magisterskie

2%

5%

2%

2%

Wyzsze zawodowe (licencjat,

4%

2%

5%

3%

Policealne

4%

7%

3%

4%

Srednie ogdinoksztaice

18%

10%

18%

19%

Srednie zawodowe

18%

20%

17%

18%

Zasadnicze zawodowe

36%

39%

39%

35%

Gimnazjalne, podstawowe i niepeing 18%

17%

16%

20%

Razem

100%

100%

100%

100%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowaygtiobada.

Wyksztatcenie przektada esiw oczywisty sposéb na stanowiska pracy i zawody
w jakich pracuj niepetnosprawni. W najmniej licznej grupie osotr dodatkowo ma
najmniejsze szanse na zatrudnienie - rdfej wystpujacymi zawodami byty zawody
proste, a w szczegolém: spratacz(ka) (w ok. 24% ZPCH), dozorca (ok. 18%),
pracownik ochrony (ok. 18%), monter wyrobéw i praodk fizyczny. Cieszy faktze
w co 5 firmie znalazty zatrudnienie osoby posiadajprawdopodobnig&ednie lub wysze
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wyksztatcenie w administracji przeesiorstwa. Podobnie jak we wdrgej omawianej
grupie osoby z umiarkowanym stopniem niepetnospcdueirzatrudniane byly najezciej
na stanowiskach nie wymagaych wysokich kwalifikacji. Najcgciej wymienianymi
przez respondentéw zawodami, wykonywanymi przez gtupe spoteczn, byly:
pracownik fizyczny (zawéd wygbowat w 12% firm), sprataczka (10%), pracownik
ochrony (9%), kierowca (7%), konwojent (6%) i pracik umystowy (5%). Zauwea
sig, ze osoby z tej d& dwzej grupy pracownikow wykonywaty rownieinne zawody,
ktorych catkowity udziat wyniost ok. 14% (udziat ggzzegoinych zawoddw w tej grupie
nie przekroczyt 1%, np.: kolporter ulotek, szewakarz, mechanik, ogrodnik, projektant,
technolog). W najwgkszej grupie natomiast (z lekkim stopniem niepgtmag/ndgci)
najczsciej wystpujace zawody take nie wymagaty od zatrudnionych wysokich
kwalifikacji i specjalistycznych umiefnosci. W 11% firm osoby z tej grupy pracowaty
jako pracownicy fizyczni i spataczki, a w co dziesiej w zawodzie dozorcy lub
pracownika administracyjnego (tabela 3).

Chac wiec zwigkszy¢ zatrudnienie oséb niepetnosprawnych naleby w wickszym
stopniu zwroat uwag na dosipnas¢ ustug edukacyjnych dla tej grupy osoéb,
w przeciwnym razie przegegjoni walke o miejsce pracy na trudnym obecnie rynku.
Problemy te zostaly réwniemocno zaakcentowane w Europejskim Planie Dzialania
rzecz Os6b Niepetnosprawnych

Interesugcych informacji dostarczyly odpowiedzi na pytany @PCH zatrudniatyby
osoby ze wskazanym stopniem niepetnospraeingdyby pastwo nie nakladato takiego
obowiazku. Okazalo s, ze 58% respondentéw zadeklarowatoatadke¢ motywupc to
miedzy innymi takimi odpowiedziami jak: ,liczsie kwalifikacje, niepetnosprawrsé ma
znaczenie drugoezine”, ,cenimy & grupe pracownikow”, ,chcemy pomagdudziom”.
Tylko dwdch respondentéw zdecydowanie odrzucite tadozliwos¢ uzasadniac swop
odpowied: wyzszymi kosztami zatrudnienia niepetnosprawnychzgzi ich wydajndcia.
Dla pozostatych uczestnikow bylo to zdecydowaniéewygodne” pytanie, na ktére
odpowiadali bardzo wymijafo — twierdac, ze nie maj zdania w tej kwestii. Talke
odpowied na pytanie czy poleciliby innym pracodawcom zatiadie os6b z tej grupy
spotecznej byla d@ kiopotliwa. Tylko 55% respondentéw odpowiedziateierdzco
i byto przekonanych o stuszém swojej decyzji motywujc ja wczeniej wymienionymi
korzyéciami wynikapcymi z zatrudnienia wskazanych osob. Pozostali ardenci
odmawiali zdecydowanej odpowiedzi na to pytaniecndgiej uciekajc sk do
stwierdzenia ,trudno powiedzi® Sadzi sk, ze w wigkszaci przypadkow, pracodawcy
z ZPCH, realizyj zatrudnienie z punktu widzenia roli i potrzeb zald pracy. Dominuje
u nich przede wszystkim aspekt ekonomiczno — fiaesys dlatego dza do zatrudnienia
0s6b o wysokich kwalifikacjach, dyspozycyjnych, \aymlych, dostosowagych st do
zmieniapcych sé warunkéw zatrudnienia (np. praca w delegacji, wialisvych
warunkach). S tez preferowan grum niepetnosprawnychasosoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnizi, a zatrudnienie o0s6b niepetnosprawnych z umissym
i znacznym stopniem niepetnosprawcio ogranicza & do niezlgdnego minimum
wymaganego przez prawo. Nadzieje na stworzenie aowianowisk pracy oraz nowych
form zatrudnienia dla wskazanych os6b niepetnospyatv daje jednak planowana na
przestrzeni najhtiszych péciu lat modernizacja oraz informatyzacja zaktadow.

" K. Ghbicka, Europejski plan dziatania na rzecz oséb niepetnasmrych ,Niepeinosprawng i Rehabilitacja”
2007 nr 1, s. 93-106.



248 Jolanta Radkowska, Krzysztof Radkowski

Tabela 3. Najogciej wystpujace zawody w grupie zatrudnionych niepetnosprawnych.

Wyszczegolnienie |

Cestosé wystepowania

0 znacznym stopniu niepetnosprawriei

spratacz(ka) 24%
pracownik administraciji 21%
Dozorca 18%
pracownik ochrony 18%
monter wyrobéw 6%
pracownik umystowy 6%
pracownik fizyczny 6%
Szwaczka 3%
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnéci
pracownik fizyczny (pracownicy produkcyjni) 12%
spratacz(ka) 10%
pracownicy ochrony 9%
Kierowca 7%
Dozorca 6%
Konwojent 6%
pracownik umystowy 5%
Szwaczka 5%
Ksiggowa 4%
monter wyrobéw 4%
Sprzedawca 4%
kontroler jakdci 2%
Magazynier 2%
pielegniarka 2%
pracownik gospodarczo-dozogay 2%
pracownik administraciji 2%
Inni 14%
O lekkim stopniu niepetnosprawndci
pracownik fizyczny 11%
spratacz(ka) 11%
Dozorca 10%
pracownik administracyjny 10%
Kierowca 8%
pracownik ochrony %
Konwojent 3%
monter wyrobéw 3%
Ogrodnik 3%
Rehabilitant 3%
Spawacz 3%
sprzedawca 3%
Szwaczka 3%
Cholewkarz 2%
Ksiggowa 2%
projektant ogrodéw 2%
Straznik 2%
pracownik gospodarczo-dozogay 2%
Inni 10%

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowagttobada.
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3. ZMIANY W ZATRUDNIENIU

W  przewaajacej wickszaci (85%) badanych podmiotéw  zatrudnienie
niepetnosprawnych w okresie od uzyskania statusoHZEo 2007 r. wzrosto, natomiast
u 9% ulegto redukcji, podczas gdy u 6% firm nie gibe ono zmianie. NajwiCej
przedsgbiorstw (80%) spé&rdd 30, ktére odpowiedzialy na to pytanie gkgizyto w chgu
dwéch ostatnich lat zatrudnienie os6b z lekkim stem niepetnosprawsoi, 73%
respondentéw zatrudniato pracownikéw z umiarkowarstopniem niepetnosprawm,
a tylko 27% podmiotéw ze znacznym stopniem niepgdnawndci. Budupcy jest fakt,
ze w chgu dwéch ostatnich lat tylko w 7 badanych ZPCH agkt zwolnienia oséb
niepetnosprawnych. Byto ich jednak niewiele, a veskie zwolnione osoby wykonywaty
zawody nie wymagage wysokich kwalifikacji, tj. zwizane z ochran mienia kadz
zawody robotnicze proste. Optymizmem napawajkze informacje na temat planow
dotyczicych zatrudnienia na przestrzeni kilku kolejnycht. laOgétem badane
przedsgbiorstwa maj zamiar dodatkowo zatrudniprawie 1200 oséb, z tego niestety
tylko 8% ze znacznym, i okoto32% z umiarkowanyropsiem niepetnosprawsoi.
Najwiecej etatow zostanie przygotowanych dla pracownikawlekkim stopniem
niepetnosprawnii — okoto 60% (tabela 4).

Tabela 4. Planowany wzrost zatrudnienia os6b nigsgrawnych w badanych ZPCH.

Stopien niepetnosprawndci

Wyksztaicenie Ogotem ["Znpaczny | Umiarkowany| Lekki
Wyzsze magisterskie 51 2 17 32
% 4 2 4 4
Wyzsze zawodowe (licencjat,zynier) 141 2 51 88
% 12 2 13 12
Policealne 121 2 50 69
% 10 2 13 10
Srednie ogolnoksztaice 52 16 25 11
% 4 16 7 2
Srednie zawodowe 315 28 108 179
% 26 29 29 25
Zasadnicze zawodowe 361 46 99 216
% 30 47 26 30
Gimnazjalne, podstawowe i niepetne 157 2 28 127
% 13 2 7 18
Razem 1198 98 378 722

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagzobada.

Najwigksze zapotrzebowanie przegsbrstwa zgltaszaly na osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym 30%, w ngstej kolejndci ze srednim zawodowym (26%),
gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym podstawowyrh3%) oraz wyszym
zawodowym (12%). Najmniejsze zainteresowanie wykady pracodawcy osobami
z wyksztalceniem wiszym magisterskim orgzednim ogolnoksztatcym (po ok. 4%).

W najmniej licznej grupie potrzebnych pracownikéw ze znacznym stopniem
niepetnosprawnii - prawie potowa, zdaniem pracodawcow, powinrgityenowa si¢
wyksztalceniem zasadniczym zawodowym, 298&dnim zawodowym, a tylko po 2%
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Z wyzszym magisterskim, wgzym zawodowym policealnym i gimnazjalnym,
podstawowym i niepetnym podstawowym.

W grupie z umiarkowanym i lekkim stopniem niepeijm@svnaci, mimoze dominuje
zapotrzebowanie na pracownikéw z wyksztalceniemoziwym, zauwza Sk znacznie
wyzszy popyt nt w poprzedniej grupie na osoby z igyymi kwalifikacjami, tzn.
z wyksztalceniem policealnym (13% - z umiarkowarstopniem 10% - z lekkim stopniem
niepetnosprawniei), wyksztatceniem wiszym zawodowym (odpowiednio 13% i 12%).
W obu grupach zauwia sk rowniez wzrost preferencji w stosunku do 0s6b z ngmymi
kwalifikacjami — wyksztatceniem gimnazjalnym, paasbwym i niepetnym podstawowym.
Ich preferowany udziat w grupach pracownikow um@avknym i znacznym stopniem
niepetnosprawnii kilkakrotnie przewysza udziat w grupie oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnii i wynosit odpowiednio 7% i 18%. Istotna jest ndiez informacija,ze
dodatkowe zatrudnienie os6b niepetnosprawnych gizib wazato sé ze zwolnieniami
innych pracownikéw.

Osoby niepetnosprawne, podobnie jak i petnosprawene;ztonkami (elementami)
srodowiska oraz uczestnikami dokomeych s¢ w nim zmian i proces6w. Oddziatywanie
srodowiska, tego co znajdujezsv jego obszarze, osoby niepetnosprawne odhieogieniag
jako dostosowanie lub niedostosowanie do ich pbtrx® zwizku z tym pojawia si
termin ,bariera” jako wyraz braku ntiwosci pokonywania zmian Wrodowisku. Termin
ten jest pochodzenia francuskiego i w wolnym tlumemiu oznacza przeszkgd
Zauway¢ jednak nalgy, ze pogcie to nie ogranicza siwytacznie do sfery technicznej,
ale obejmuje tate inne obszary funkcjonowania, w tym sfepoteczn i gospodarcz

Jak wskazuje L. Rckiewicz problem barier staje esiednym z najwaniejszych
elementéw rozpatrywania warunkéw réwnoprawnego stoeetwa i integracji osob
niepetnosprawnych zeodowiskiem we wszystkich sferagicia’.

W zwiazku z planowanym wzrostem zatrudnienia zapytanoquawcow czy dostrzegaj
czynniki utrudniagce im dziatania zwizane z zatrudnianiem os6b ze znacznym
i umiarkowanym stopniem niepetnosprawcio Co dziesity badany stwierdzilze nie ma
takich utrudnié. Pozostali dostrzegali takie problemy jak: brakdgdatow na rynku
pracy z wyksztalceniem w potrzebnych zawodach (38¥@cyfika dziatalnei zaktadu
utrudniagca zatrudnienie takich oséb (17%), aitiwos¢ pracy wynikagca z zakresu
dziatalngci (14%), niskie wynagrodzenia wynilkge z wysokéci ceny ustug na rynku
(14%). Szczegb6towy opis omawianych czynnikow zapnéawano w tabeli 5.

Ze wzgkdu na to,ze respondenci wymienig czynniki utrudniajce im zatrudnienie
0s6b z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetreagpdici brali pod uwag przede
wszystkim czynniki wewetrzne, chac pozn& ich opinie réwni¢ na temat innych
uwarunkowa, przedstawiono szerszy zestaw elementdéw, ktGreezatal ocent
w kategoriach szansyatlz bariery dla wzrostu zatrudnienia tej grupy spohejz
Najwigksze bariery upatrywano w: peblaniu s¢ krajowej konkurencji (66%), poziomie

8 C. Kotlera,Miasto bez barier. Opracowanie urbanistyczne datgezprzystosowania miast do potrzeb oséb
niepetnosprawnyclw:] Auxillium Socjale Wsparcie Spoteczne, 1997 [za:] M. Garligdriery w otoczeniu
0s6b niepetnosprawnydiw:] L. Frackiewicz [red.]:Edukacja oséb niepetnosprawnydPrace Naukowe AE
Katowice, Katowice 2003, s. 138.

9 L. Frackiewicz [red:] Niepetnosprawni wrodowisku spotecznynPrace Naukowe AE Katowice, Katowice
1999, s. 302.
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dochodow ludnéci (60%), podatkach i optatach lokalnych (43%)uagji na lokalnym
rynku pracy (41%) oraz konkurencji ze strony pasttwv zagranicznych (36%) - tabela 6.
Tabela 5. Czynniki utrudnigge zatrudnienie os6b z umiarkowanym i znacznym re&op

niepetnosprawniei w ZPCH.

Wyszczegdlnienie %
Brak kandydatéw na rynku pracy (brak oséb z wyksgtdem w potrzebnych zawodach 38%
Specyfika dziatalnéci zaktadu utrudnia zatrudnienie takich oséb 17%
Ucigzliwo$¢ pracy wynikagca z zakresu dziataléc 14%
Niskie wynagrodzenia wynikage z wysokéci ceny ustug na rynku 14%
Nie ma utrudnig 10%
Brak stosownych zapiséw w orzeczeniach o stoprépeihosprawnii 3%
Ograniczenia zwizane ze stanem zdrowia 3%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagzobada.

Tabela 6. Bariery i szanse dla zatrudnienia osobmiankowanym i znacznym stopniem

niepetnosprawnii wedtug opinii pracodawcow (ZPCH).

Szansa % Bariera %
Czynniki mata ér?fg la | mata ér?ﬁg ia zngcrzilc(ania
. . %
duza duza

Dziatanie na jednolitym rynku UE a7 31 3 9 9
Naptyw funduszy unijnych 45 42 0 6 6
Doskp do innych zagranicznychiédet finansowania 12 64 0 6 18
Doskp do krajowychzrédet finansowania 19 69 6 6 0
Konkurencja ze strony podmiotéw zagranicznych 14 43 36 4
Pogkbianie si krajowej konkurencji 3 0 28 66 3
Poziom dochodéw ludrioi 3 13 13 60 10
Postp technologiczny 10 50 3 23 13
Normy techniczne, jakgiowe, sanitarne 10 13 43 13 20
Regulacje w prawie pracy 10 20 4 13 17
Zmiany w systemie podatkowym i prawie 10 13 45 13 19
gospodarczym
Dostp do informacji 42 19 19 3 16
Naptyw do regionu inwestoréw zagranicznych 1 26 23 29 13
Stan infrastruktury transportowej i technicznej g 52 9 9 47
Podatki i optaty lokalne 17 3 17 43 20
Uzyskiwanie zezwolei decyzje administracyjne 10 3 23 23 42
Decyzje lokalizacyjne administracji 7 3d 10 47
Organizacja przetargéw publicznych 6 32 26 26
Sytuacja na lokalnym rynku pracy 9 3 2% 41 25
Jakac¢ sity roboczej 6 12 36 18 27
Wsparcie dla zatrudniania bezrobotnych 30 15 1 0 3
Wsparcie dla zatrudniania niepetnosprawnych 61 3 15 15
Wsparcie dla przekwalifikowania pragajch 15 33 3 12 36

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagtobada.
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Do najwikszych szans respondenci zaliczyli natomiastegodb krajowychzrodet
finansowania (69% badanych) oraz innych zagranidzriyodet finansowania (64%),
a takee wsparcie dla zatrudniania niepetnosprawnych (6 p#gtp technologiczny (50%)
i naptyw funduszy unijnych (42%).Cieszy,ze zdecydowana wksza¢ respondentdw
(78%) traktowato dziatanie na jednolitym rynku UE kategoriach szans. Tylko 9%
badanych okrdita ten czynnik jakaredni badz duza bariek.

Podsumowujc naley zauway¢, ze pracodawcy dostrzegej szanse wynikage

z zatrudnienia 0sOb niepetnosprawnych, optymistigczmatra w przysziéé planupc
znaczny wzrost zatrudnienia tej grupy spoteczniep¢ miestety wysipuja i ciagle beda
wystepowa bariery utrudniajce zatrudnienie oséb z umiarkowanym i znacznym
stopniem niepetnosprawém. Do najistotniejszych barier, jakesivydaje, zaliczy nalezy:
brak odpowiednich kwalifikacji po stronie wskazahymiepetnosprawnych oraz
koniecznd¢ wzrostu efektywnéri dziatax przedstbiorstwa wynikajca z pogibiajacej

sie konkurencji na rynku krajowym i zagranicznym.

4. CELE KROTKO, SREDNIO | DLUGOOKRESOWE BADANYCH
PRZEDSIEBIORSTW

Wséréd gtéwnych celéw zaplanowanych na kolejny rokatinaci respondenci
najczsciej wskazywali: zwiekszenie sprzeds (wzrost obrotéw firmy, zvwakszenie
produkcji) — ok. 34% przedgiiorstw, utrzymanie pozycji na rynku (ugruntowanie
pozycji rynkowej) — ok. 22% i wzrost lub utrzymarjekaosci oferowanych produktéw
i ustug — ok. 19%. Prawie 16% respondentéw zwoaeabag, ze w kolejnym roku
przedsgbiorstwo chce bardziej zadba zadowolenie klientow, co 6smyszdeklarowat
dziatania majce na celu wzrost efektywéd, rozbudow potencjatu technicznego lub
kompleksowe zaopatrzenie nabywcow. Prawie co dgiesprzedstawiciel firmy
wskazywat na cele zazane z: pozyskaniem pracownikOw z szerszego rynacyp
modernizagj zaktadu, zwikszeniem struktury asortymentowej produktéw lub ogzem
zatrudnienia, w tym oso6b niepetnosprawnych. Stwiarde, badane ZPCH nie chc
pozostawa w tyle za innymi szybko rozwijagymi sk przedstbiorstwami, ale tak jak
one zamierzajnajblizszej przysztéci wprowadzé réznorodne innowacje mage na celu
usprawnienie ich funkcjonowania i poprawfektywndgci. Do gtéwnych dziata w tym
zakresie, w okresie najbtizych dwdch lat, respondenci zaliczyli wprowadzeroevych
efektywnych rozwizah mapcych wplyw na wzrost jakei s$wiadczonych ustug
(ok. 34%), wdraenie nowych technologii (ok. 28%) i zakup nowoczggn sprztu
(urzadzen) (19%). Wsrdd innych zamierzenajczsciej wskazywano: dostosowanie oferty
do potrzeb klientow (9%) i rozszerzenie zakresaldimaici (6%).

Badane przeddbiorstwa posiadaly tale jasno sprecyzowane cele strategiczne
dlugookresowe - na kolejne i lat dziatalnéci. Prawie polowa respondentéw
deklarowata rozszerzenie zakresu dzialsgthaco czwarty popragjakaosci swiadczonych
ustug, pozyskanie nowych klientéw. Niemal catgifirma planowata poprawiwarunki
pracy, zwgkszy obroty firmy oraz wzrost zatrudnienia oséb niepsfrawnych,
a okoto 13% respondentéw zamierzalo rozbudowaktad, zmodernizowaposiadan
baz lub pozyska nowych partneréw handlowych.

Na podstawie przedstawionych informacji 27na wkc przypuszczg ze w chgu
najblizszych péciu lat nasfpi rozwdj ZPCH (rozszerzenie zakresu dziatétmo
zwickszenie  sprzeds,  wzrost obrotéw, zwkszenie  produkcji),  ktory
najprawdopodobniej spowoduje potrzetatrudnienia kolejnych oséb niepetnosprawnych
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Z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnospraeina ponadtae zostaa dla tych
0s6b stworzone lepsze warunki zatrudnienia i praddgpzna take wnioskowd, ze
modernizacja zaktadéw, obok innych,edzie miata réwnig¢ na celu likwidag} barier
funkcjonalnych. Ché z odpowiedzi respondentéw wynikae wybrane zaktady pracy
chronionej w zdecydowanej wkszaci byly pod wzgédem architektonicznym
dostosowane do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, niapet wymogi ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatiadiu 0s6b niepetnosprawnych.
Wedlug uczestnikbw badania najlepiej dostosowanestahp meble, materialy
wykonczeniowe oraz uedzenia higieniczno — sanitarne, a w dalszej kokgjnaiagi
komunikacyjne i pomieszczenia pracy. Niedgoiecia zauwayto w swoich firmach 6%
respondentdbw w przystosowaniu schodéw oraz po 3% adaptacji cigéw
komunikacyjnych, pomieszcaeracy, szatni i stoldwek. Nadg jednak pamitac, ze jest
to obraz przedstawiony z punktu widzenia pracodawogze on w zdecydowany sposob
rézni¢ sie od opinii zatrudnionych oséb niepetnosprawnych.

5. PODSUMOWANIE

Wyniki bada potwierdzity oping, ze osoby niepetnosprawne z umiarkowanym
i znacznym stopniem niepetnosprawtiomaja znacznie mniejsze szanse na zatrudnienie
w ZPCH ni kandydaci z lekkim stopniem niepetnospraweio

Sq to pracownicy znacznie mniej wydajni z ekszymi problemami zdrowotnymi,
a racjonalnym celem wiaicieli zakltadow jest gzenie do powikszania ranicy micdzy
dotacp na osob a kosztami zatrudnienia. Oczywiste jest zategnwskanik zatrudnienia
jest wikszy, gdy stopie niepetnosprawnizi z powodu uszkodze i dysfunkcji
organizmu jest mniejszy. Jednak leaje, gdzie osoby bardziej poszkodowane przez los
maja wskanik zatrudnienia znacznie vigzy niz w Polsce. Do takich krajéw nate
przede wszystkim Francja, Szwecja, Australia, Nigm¢lolandia. To wymaga jednak
znacznie szerzej zakrojonych dziatma rzecz edukacji i wspierania zatrudniania
niepetnosprawnych tak w zaktadach pracy chronionej.
Przy odpowiedniej pomocy pstwa, spoteczestwa i rodziny niepetnosprawgionie musi
powodowa zmniejszenia szans na rynku pracy ani tym bardzjgliminowania z tego
rynku. Warto zatem zastanawiaie jakie powinny by kierunki w polityce regionalnej,
ktére moglyby zaktywizowa te coraz liczniejsz grupz 0séb niepetnosprawnych. Bzi
bowiem nie ulega wpliwosci, ze w obecnych realiach coraz ekgz role w sferze
rozwoju regionalnej i lokalnej polityki ekonomiczriespotecznej odgrywajsity rynkowe
i wtadze samorglowe. Ze tego tewzgldu wazne jest by znajdowaty one wildwe
zrozumienie dla znaczenia pracy zawodowejwiu 0s6b niepetnosprawnych.
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THE EMPLOYMENT OF THE HANDICAPPED PEOPLE AND THE
COUNTERACTION OF THEIR SOCIAL EXCLUSION IN THE CONT EXT OF
THE LOWER SILESIA PROTECTED WORK TRADE RESEARCH

The realization of the postulate of equal rightshef handicapped people demands the
counteraction of their discrimination and the d@abf circumstances of utilization of those
rights, especially of working. It seems that integf numerous actions for the enlargement
of handicapped people’s employment organized by ymanstitutions, their biggest
opportunity for employment and return to profesaioactivity depend an the work trade
which is still protected.



