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NA PRZYKLADZIE POLSKIEGO SEKTORA

BANKOWEGO 1994- 2005

Niniejszy referat dotyczy konkurencji i konkurenmgjci sektora bankowego
w Polsce. Zasadniczym celem jest analiza uwarunkoiveorzenia mechanizmu
konkurencyjnego sektora bankowego oraz przejaw@w fenkcjonowania w Polsce na
przestrzeni lat 1994- 2005. Badany sektor bankowkazyje wyrdna tendencg do
umacniania pozycji  konkurencyjnej i budowania pragw Przejawem
konkurencyjnéci dziatalngci bankéw mog by¢ tendencje wzrostowe m.in.
tradycyjnych miar efektywrimi np. wspétczynniki mary odsetkowej. Referat jest
jedynie wprowadzeniem do powszego zagadnienia. Przedstawione obliczenia
stanowj podstaw do dalszych rozwan i analiz w tym zakresie.

1. WPROWADZENIE

Analizy empiryczne poziomu konkurericjiwykazatly, ze poziom konkurencji
w sektorach bankowych na tzw. ,wschadych rynkach” tj. take na polskim rynku
bankowym, byt taki sam jak w sektorach bankowychjduw wysoko rozwingtych i nie
byt to oligopol, ale struktura konkurencji monoptyicznef. Stopign konkurencji
w przypadku tej struktury rynku jest wgzy, a metody konkurowania bardziej agresywne.
Niniejszy referat dotyczy konkurencji i konkurenoggci sektora bankowego w Polsce.
Zasadniczym celem jest analiza uwarunkawaorzenia mechanizmu konkurencyjnego
sektora bankowego oraz przejawow jego funkcjonosvami Polsce na przestrzeni lat
1994- 2005.

Podejcie do problemu konkurencji, konkurencyjod wymaga zastosowania
szerokiej perspektywy badawczej. Wynika to z istddgnkurenciji, ktéra jest sit
napdowa rynkowych procesow gospodarczych. Koncepcje ryaaafi byly rozwijane
przez takich klasykow ekonomii jak D. Richardo, .JMilla, T. Malthusa, i przede
wszystkim A. Smitha. Istnieje wiele pozycji liteuay zagranicznej dotyazej bada nad
poziomem konkurencji oraz jej determinant w zaleegoszczegollnych sektoréw

! Analiza poziomu konkurencji na rynkach przeprowadz m.in. w 2002r. przez ekonomistow
Migdzynarodowego Funduszu Walutowego R.G. Gelos'&®bdos’a. R.G. Gelos, J. Rodos, Consolidation and
Market Structure In Emerging Markets Banking SystetklF, Working Paper, WP/02/186, November 2002.

2 Szerzej m.in. M. Pawlowska, Efektywigp konkurencyjnéé | koncentracja na polskim rynku bankowym
w latach 1997- 2002- zazki migdzy pogciami, Bank i Kredyt, NBP, Warszawa czerwiec 208459- 66.
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gospodarki. Wiele uwagi gwiecone jest czynnikom konkurencygud, roli paistwa
w procesach rywalizacji, formom konkurencji czy mi&om konkurencji. Z uwagi na
ztozonas¢ problematyki w rozwzaniach poruszone zostaly tylko wybrane kwestierektd
nastpnie zostaty przetmne na warunki sektora bankowego, ponieliteratura krajowa
oraz zagraniczna dotygza wyhcznie konkurencyjrnii sektora bankowego jest
niewielka.

2. BUDOWANIE MECHANIZMOW KONKURENCYJNYCH W SEKTORZE
BANKOWYM.

Okolicznaici, ktére sprzyjaty rozwojowi zachowwa&onkurencyjnych w bankowoi to
przede wszystkim: globalizacja rynkéw (rynku towaego, rynku finansowego),
liberalizacja rynkéw finansowych, pepujaca deregulacja sektora finansowego,
integracja oraz pogb techniczny. Banki poszulkyg maziwosci wzrostu wybieraty
i wybierap taka strategs rozwoju, ktdra zapewnia najgkisze korzyci konkurencyjne.
Zbiér czynnikbw wywotugcych zmiany w sektorze bankowym oraz na rynku
niebankowych instytucji finansowych zostat zilustemy na rysunku 1.

Rys. 1. Czynniki wptywajce na instytucjéwiadczce ustugi finansowe.

Warunki Zaawansowa- Czynniki Popyt na

makro- ne technologie prawno- ustugi (zmiany
ekonomiczne informatyczne regulacyjne ilosciowe i
i telekomunik. jakosciowe)

NN/ N

Bankowe i pozabankowe instytucjgwiadczace ustugi finansowe
(globalizacja, internacjonalizacja, multinacjonatia, koncentracja,
uniwersalizacja, specjalizacja, deregulacja, seimagja, dezintermediacja,
konkurencja)

Produkty
i ustugi
finansowe

A

Obroncy produktéw i ustug finansowych
(klienci instytucjonalni i indywidualni, kredytobioy,
depozvtariusze. inwestorzv. e

Zrodio: D.R.Fraser, L.M.Fraser, Ocena wynikow dzisdéti banku komercyjnego,
Zwiazek Bankow Polskich, Warszawa 1996, s.15.
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Podobnie podawane przez Z. Zawgdkprzemiany bdace nastpstwem
oddziatywania czynnikébw ekonomicznych, politycznycprawnych i spotecznych
i technologicznych wywohlace zmiany w sektorze bankowym to liberalizacja
i deregulacja, globalizacja, sekturatyzacja, gwstechniczny, pogp w integracji
w ramach ranego rodzaju ugrupovia szybki rozwdj nowych rodzajéw produktow
bankowych, zmiany w strukturze, zachowaniu klientowopycie na ustugi bankowe.
Nieco inaczej, czynniki wywierafe wplyw na wygld wspoiczesnej bankow®
sformutowali L. Oeziak i B. Pietrzak. Wedtug autorow na funkcjonoveanispéiczesnej
bankowdci sktada si wiele czynnikow:

1. globalizacja rynkéw wytworczych i finansowych,

2. nasilapca sé z nia miedzynarodowa standaryzacja dziatdlcio pasrednikéw
finansowych,

3. swoboda transgranicznej konkurencji peday rywalizupcymi o udziat w rynku
centrami finansowyrfli

Czynniki, ktére wplyrty na przemiany zachodee w sektorach bankowych krajow
rozwinigtych i kierowaty rynek bankowy w strenstruktury bardziej konkurencyjnej
wydaja si¢ nieuchronne i oczywiste. W dalszejeéa referatu poddane zostaanalizie
teoretycznej bezpoednie uwarunkowania mechanizmow konkurencyjnychélezesnego
sektora bankowego. Wybor tych przestanek podyktgwzostat ich celem badania oraz
ich naturalnym wysjpowaniem w gospodarkach narodowych.

3. LIBERALIZACJA. DEREGULACJA. KONKURENCJA TRANSGRA NICZNA

W wyniku procesoéw deregulacji i liberalizacji ngst wzrost znaczenia rynku
w dzialalngci bankowej, co wywarto znagezy wpltyw na sytuag bankoéw oraz ich
strategie dziatania. Skutkiem czego bylo zjawisie@banki zacgy koncentrowa swoje
dziatania na wzrizie efektywndci dziatania. Pamta¢ trzeba,ze potrzeba swobodnego
przeptywu kapitatu (liberalizacja i deregulacja) ppredzona byla swobodnym
migdzynarodowym przeptywem dobr i ustug. Z tego powsgistem finansowy, w tym
bankowy, zostat wiczony w proces globalizacji. Szeroko rozumianariibeacja wraz
z deregulagj obejmuje uwolnienie cen spod kontroli administiae};, ztagodzenie
warunkéw dosipu do rynku (barier wégia na rynek), i warunkéw opuszczenia rynku
(barier wyfcia z rynku) oraz zwizane z tym zmiany w sferze regulacyjnej. W sektorze
bankowym, na skutek liberalizacji i deregulacji @épiesienia restrykcyjnych rozavian
prawnych i reglamentacji) pojawitagskonkurencja, pojawity ginowe podmioty: nowe
banki krajowe, banki zagraniczne oraz inne podmist§rednictwa, tzw. near banks-
firmy leasingowe, ubezpieczeniowe, fundusze inwaghe, firmy emitujce karty
ptatnicze, oraz instytucje niefinansowe, tzw. n@mhks- koncerny samochodowe, firmy
wysytkowe, firmy softwarowe. Konkurencja nie dotytz jedynie krajowych
i zagranicznych bankéw, ale tak podmiotéw spoza sektora bankowego. Wszystkie te
dziatania spowodowaty ohrénie rentownfci bankéw (obniyta sk mara odsetkowa),
jednoczénie pojawity s¢ nowe maliwosci. Pojawity sé zyski z dzialalnéci
pozaodsetkowej, z dziatalém ubezpieczeniowej oraz z prowadzenia operacjiym&u

3 z.zawadka, Aktualne tendencje w bankéeioswiatowej, w: Banki w Polsce. Wyzwania i tendencje
rozwojowe, red W.L.Jaworski, Poltext, Warszawa 2G)1 3.

4 L.Oreziak, B.Pietrzak (red.), Bankow® naswiecie i w Polsce- stan obecny i tendencje rozwejolmstytut
Naukowo- Wydawniczy OLYMPUS, Warszawa 2000/2001,5s.16.
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papieréw wartéciowych. Do zaostrzeniaeskonkurencji przyczynito gitakze zjawisko

konwergenciji poszczegélnych segmentéw rynku orakuypiengznego i kapitatowego.
W wyniku deregulacji i liberalizacji rynek finansgw ewoluuje z rynku

oligopolistycznego w kierunku struktury rynku sénkonkurencyjnego, w ktérym trwa
rywalizacja o klienta. Tabela 1 obrazuje wedill syntetycznym najwaiejsze zmiany

zachodzace w bankowéci w ostatnich dekadach.

Tab. 1: Tendencje zmian w bankaigd

Wyszczegolnienie Bank ,tradycyjny” Bank ,globalny”
Rynek Silnie regulowany Konkurencyjny, otwarty, ¢
chroniony. niskich naturalnych barierach
wejscia.
Regulacja Instytucjonalna oparta paVzrastajca rola regulacii
zasadzie stabiligoi systemu. | funkcjonalnej, nacisk na
konkurencg i wzrost
efektywngci.
Rola bankow Paednictwo finansowe. Bank traktowany jako firma

produkcyjna nastawiona na
zysk, realizowany na #ych

polach.
Funkcje Finansowanie bezpednie,| Finansowanie poednie,
transformacja aktywow. dziatalng¢ na rynku
kapitatowym.
Nacisk Kredytowanie. Dochody pozaodsetkowe.
Struktura organizacyjna Weuwtnznie zorientowania| Otwarta na wplywy
hierarchiczna. zewrgtrzne.
Doskp do ustug bankowych Gtéwnie poprzez oddziaty. Bostiektroniczny w coraz
wigkszym stopniu.
Orientacja strategiczna Strona pgzolaa, cele: zysk| Strona popytowa
kontrola  kosztow,  skala (marketing), cele: zwrot z
dziatania. kapitatu, dokapitalizowanie,
wycena zewetrzna,
inwestycje.
Klienci Lojalni, zwiazani z bankiem. Szukgy najlepszych
warunkoéw.

Zrodio: E.Miklaszewska, Zmiany strategiczne na rykbankowych, w: Uwarunkowania
i perspektywy rozwoju dziataldoi kredytowo-depozytowej bankéw w Polsce,
red. L.Pawlowicz, Transformacja Gospodarki nr 9nstytut Bada nad
Gospodark Rynkows, Gdaisk 1998, s.95.
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Zmiany w funkcjonowaniu rynkéw finansowych dokomigie w strukturze rynku,
w sposéb niezalmy od uczestnikbw rynku oraz w sposobie zdrania zgodnym
Z przygta, przez uczestnika rynku, stratggrynkowa. W zwiazku z deregulagj
i liberalizach przewartéciowane zostaly priorytety dziatania banku (dostesoe
strategie) tzn. nacisk na utrzymanie dotychczasowerysku poprzez popraw
efektywnaci dziatania, obrike kosztow oraz wiksz innowacyjnd¢. Przewiduje s, ze
zmiany w sposobie dziatania oraz konkurowania mkuybankowym prowadéibeda do
wzrostu znaczenia roli elektronicznego @pst klientéw bankéw do ustug i produktow
bankowych.

Jak wspomniano wczeiej, w wyniku oddzialywania proceséw deregulacji
i liberalizacji, ponadto pogpu technicznego, rozwoju ustug transgranicznychowaciji
finansowych oraz globalizacji napita zmiana sposobu funkcjonowania sektora
bankowego z braty poddawanej licznym regulacjom fsawowym w kierunku sektora,
w ktorym gtéwry role odgrywa rywalizacja i konkurencja. Poza wzrosteomKurencji
wewnatrzsektorowej nasilita si bezpdrednia konkurencja potencjalna ze strony
niebankéw zaréwno obcych, jak i krajowyckierunki wzajemnych interakcji portzy
podmiotami sektora bankowego i niebankowego prasdseno na rysunku 2.

Rys. 2: Przemyst ustug finansowych w warunkach kwekcji medzy

i wewnatrzsektorowej.
KONKURENCJA
MIEDZYNARODOWA
Sektor bankowy Sektor instytucji para i
pozabankowyych
Konkurencja Near banks
wewmtrzsektorowa (Nonbanksa banks)
competiotion for deposits Nonbanks
competiotion for loans inrermediares

Zrédio: S.Flejterski, Rénicowanie struktur we wspodiczesnej bankéeip Uniwersytet
Szczeabski, Rozprawy i Studia, t. CDXV, 341, s. 57.

Konkurencja midzy bankami mgze by zatem rénie definiowand jednake
w kazdej z definicji poruszany jest problem koniecgrionspoidziatania oraz stabiléa

® D.Korenik, Konkurencyjng i konkurencja bankéw polskich lat dziesiiziesatych XX w., Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 20021§.

® W literaturze spotka mazna szereg mniej lub bardziej szczeg6lowych opisdtyaicych zjawiska
konkurencji w sektorze bankowym m.in.: Konkurennj&dzy bankami wyspuje w pewnej ztagodzonej
formie, poniewa istnieje konieczni& utrzymania statej wspolpracy z pozostatymi padnerw zakresie
wzajemnych rozlicae (K. Stgpien, Konsolidacja a Efektywrsé Bankéw w Polsce. Wydanie |, Wydawnictwa
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systemu finansowego. Pomimo koniecs&mowspétdziatania, konkurencja pogdizy
bankami wysfpuje. Konkurencja jest podstawsprawnie funkcjonagego systemu
gospodarczego, w tym rynkéw finansowych. W gospoelarynkowej konkurencja
miedzy firmami stanowi jej s# nagdowa, jednak w bankow&ei stwierdzenie to ma
ograniczony zasg. Banki g podstawowymi instytucjami finansowymi gospodarki
rynkowej, zatem zagadnienia dotyce konkurencji midzy bankami maj istotne
znaczenie dla jej prawidlowego funkcjonowdniaValka konkurencyjna w sektorze
bankowym nie ma charakteru tak agresywnego jakywabst w innych sektorach
gospodarki. Sytuacja taka wynika z zaggfojakie silna konkurencja mogtaby uczymla
stabilngci systemu finansowego kraju. Efektem ostrej koekaji mogtoby by np.
powstania wierzytelriei trudnych.

Teorie objaniajace procesy konkurencji na rynkach ddébr konsumpafny
i inwestycyjnych nie maj zastosowania na rynku finansowym. Istnieje Killeorii
objasniajacych konkurene w sektorze bankowym. Teoria konkurencji doskongtegi,
ze im wiecej na rynku graczy oferagych homogeniczne produkty, tym rynek zhblise
do ideatu wolnej konkurencji. Na rynku powstaje &ektora w jednakowym stopniu jest
do przygcia przez kredytobiorcéw i deponenta. Jtutemu liberalizacja ustug
bankowych, polegafa na zniesieniu wszelkich barier dgmt do krajowego rynku ustug
finansowyc. W realiach wspoétczesnej gospodarki teoria konfejiedoskonatej zostata
zasgpiona teora konkurencji zdolnej do dziatania, decydenci posgakiie rozwizan
najlepszych, tylko ich satysfakcjomoych. Nie il&¢ bankéw, a jak& ich dziatania
decyduje o warunkach konkurerigja wic nie jest tak wzna konkurencja cenowa.
Znacznie w¢ksze znaczenie, wwietle teorii konkurencji zdolnej do dziatania ppisuje
sie zaufaniu do okrdonej instytucji finansowej czy polityce jakmiowej. Do wyj&nienia
przebiegu procesoéw konkurencyjnych zachggizh na rynkach finansowych stuszna jest
takze teoria potencjalnej konkurencji. W teorii tej posila sk fakt, ze najwieksze
znaczenie dla klientéw ma zaufanie do konkretnsfytucji finansowej. Wswietle tej
teorii konkurentami dla bankuasfirmy, ktére obecnie nieasw stanie konkurowa
bezpdrednio Ilub oferuic ustugi substytucyjne, jednak przy sprzygsich
okolicznaiciach oferowane przez nie ustugi mosta sie ustugami konkurencyjnymi-
najczsciej substytutami. Na rynku finansowym potencjalimkonkurentami dla bankéw
sa firmy ubezpieczeniowe, fundusze inwestycyjne, bardgraniczne. W my teorii
objasniajacych konkurengj z cah pewndcia konkurencji w sektorze bankowym nie

Fachowe CeDeWu.pl, Warszawa 2004, s. 54); Konkimencsektorze bankowym nie i zatem polega

na ostrym, rujnujcym wspoétzawodnictwie, a konkurenci nie magjggaja do drastycznych form dziatania

i nie mog doprowadzé& do zniszczenia swych partneréw. Istnienie konie@zin utrzymania stalej
wspotpracy z pozostatymi partnerami, ktérych nayaimrynkach naleatoby uzné za konkurentéw oraz
potrzeba funkcjonowania w warunkach stabilizacggmdarczej i ogélnego zaufania do sektora bankowego
wymusza tagodn formg konkurencji w sektorze bankowym. (B. Kaski, Tendencje rozwojowe na rynku
ustug bankowych, [W:] Bankow6 naswiecie i w Polsce, L. Qriak, B. Pietrzak (red.), Olimpus, Warszawa
2000/2001, s. 129-130).

E. Miklaszewska: Deregulacja rynkéw finansowychzmiany w strategiach bankéw komercyjnych.
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krak@004, s. 7-8.

8 W.L. Jaworski, Z. Zawadzka: Banko¥o zagadnienia podstawowe, Poltex, 2003, s. 38.

9 W. Szpringer, Ochrona konkurencji i konsumentaymku bankowym UE, [W:] Przeksztalcenia systemowe w
okresie transformacji, Materialy i Prace, Tom LXXVIInstytut Funkcjonowania Gospodarki Narodowej,
Wydawnictwo SGH, Warszawa 1999, s. 140.
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mozna nazwé konkurency doskonad, wrecz przeciwnie naley nazwa ja niedoskonat
i potencjalmn.

Konkurencyjné¢ bankéw nalgy rozumie jako umiegtnos¢ banku do konkurowania,
czego wyrazem jest przetrwanie w konkurencyjnyncoéoiu. Mechanizm konkurenciji
sprawia,ze wygranie w sektorze bankowym ai¢ st z koniecznécia podejmowania
przez banki dziata podnoszcych ich atrakcyjn&. Wygrana jest midiwa tylko
wowczas, gdy banki posiadazdolngé i potencjat umaliwiajacy oshagnigcie przewagi
konkurencyjnej. Konkurencyj$6 bankéw ujawnia gi przez poréwnanie kilku bankow
lub przez odnoszenie pewnych cech do pitygh standardéw poréwnha Termin
konkurencyjné¢, w tym konkurencyjn& bankéw w literaturze przedmiotu zamiennie
uzywany jest z terminami pozycja konkurencyjna bangrzewaga konkurencyjna czy
zdoIndi¢ konkurencyjna- mimae terminy te niesjednoznaczn@.

Przewaga konkurencyjna jest odzwierciedleniem, tefak zajmowanej przez
przedsgbiorstwo (bank) pozycji konkurencyjnej. To unika@wozycja przedsbiorstwa
na rynku lub w brary w stosunku do jego konkurentéw. Przewaga konlayjea
utozsamiana jest z aszym poziomem kosztéw, gz efektywndcia dziatania, lepsg
jakoscia produktow, swiadczonych ustug. Przewagdkonkurencyja kraju rozpatrywé
nalezy przez pryzmat wskaikéw makroekonomicznych, odzwierciedieych tempo
i kierunki rozwoju gospodarczego oraz miejsce dandgaju w medzynarodowej
wymianie handlowej. W literaturze za czynniki przgi konkurencyjnej uznaje ¢si
zasoby ludzkie (poziom kwalifikacji, koszt persamelraz z kierownictwem, etyk
pracy), zasoby fizyczne (obfé#6, dostpnas¢, koszty ziemi, wody, surowcéw
mineralnych,zrodet energii, rozmieszczenie zasobdéw), zasoby ayiddaséb naukowej,
technicznej i rynkowej wiedzy o dobrach i ustugactgsoby kapitatowe (iké i koszt
kapitalu dostpnego do finansowania przemystu, ktéry jest szany ze stop
oszczdnaici oraz struktug rynkéw kapitalowych w kraju), infrastrukter(typ, jakaé
i koszt wytkowania systemu transportu, komunikacji, pocztpieki zdrowotnej,
administracji) oraz relrzadu™.

Zdolndici konkurencyjn& wedtug M. Gorynia jest interpretowana jako urgiepsé
osiigania i utrzymywania przewagi konkurencyjnej- ikttge to jako pajcie tazsame
konkurencyjnéci. Termin inaczej definiowany jest jako zdodto konkurowania,
przejawiajca st w skutecznym przeciwstawieniu ¢si konkurencji. ZdoIné&
konkurencyjna w szerszym rozumieniu jest zdétpreakcji nie tylko na to co dziejeesi
w sferze pospu technicznego i ekonomicznegoswiecie, ale réwnig innowacyjnego
oddziatywania na pogb techniczny i ekonomiczny oraz warunki podziaturziyéci
wynikajacych z médzynarodowego podziatu prdcy

Zamierzeniem autorek referatu dokonany krotki pragdgeorii konkurencji miat na
celu wskazanie istoty terminu konkurencyjoip ktéry jest nierozicznie zwiazany

10 Konkurencyjnéé¢ przedsgbiorstw mae byé rozumiana jako agregat (system),zzoy z czterech elementow
tj. potencjatu konkurencyjrioi, przewagi konkurencyjnej, instrumentéw konkurovea oraz uzyskanej
pozycji konkurencyjnej przedgiiorstwa na rynku.

1 M.E. Porter, Competitie Advantage of Nations, PWirszawa 1997, s. 74.

2 M. Gorynia (red.), Luka konkurencyjna na pozionfizedstbiorstwa a przyspienie Polski do Unii
Europejskiej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej wzRaniu, Pozna2002, s. 69.

13 T. Dokgowski, W. Januszewicz, Ustugi a konkurencyjnayospodarki, Opracowanie Merytoryczne
zamowione przez Instytut Rozwoju i Studiéw Strategich, Warszawa 1995, s.33.
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Z pogciem konkurencji. Ksztattowanie wysokiego pozionmnkurencyjnéci firm, brarz,
calych gospodarek, jej regionéw uwde jest za jedno z najwaejszych wyzwa
wspotczesnej gospodarki i opigaych j teorii ekonomicznych.

4. KONKURENCJA | KONKURENCYJNO SC W POLSKIM SEKTORZE
BANKOWYM

Lata po transformacji ustrojowej w Polsce to olkgesitownych przemian w sektorze
bankowym, zwizanych ze zmianami strukturalnymi oraz technolagyozi. Tendencje
przemian byly wypadkow przeprowadzonych reform w kierunku prywatyzaciji,
liberalizacji i otwarcia gospodarki. Banki starallg formutowa nowe strategie rozwoju,
poszukiwaty optymalnej struktury aktywéw i pasywdlla osigniecia jak najlepszych
wynikéw finansowych chge sprostd narastajcej presji konkurencji. Konieczgé
wzmacniania kapitatowo- organizacyjnego bankéw wis&o w celu osgniecia
konkurencyjnej pozycji rynkowej w potowie lat 90.ymikata z istoty funkcjonowania
mechanizmu rynkowego oraz transformacii polskiegidara bankowedb.

Okoliczndici sprzyjajce przemianom struktury polskiego sektora bankowegtym
konkurencji m.in. proces prywatyzacji, pozyskiwanmwestorow zagranicznych dla
krajowego sektora bankowego, rase zainteresowanie pgizeniami naswiecie oraz
przewidywane skutki m.in. wzrost konkurencyjob polskich bankéw, wzrost
efektywndaci dziatania doprowadzity do zmniejszenig $iczby bankéw komercyjnych
z 87 w 1994 r. do 61 w 2005r. Zestawienie zmianiazbie bankéw zostato zawarte
w tabeli 2.

Tabela 2: Liczba bankéw komercyjnych w polskim sek¢ bankowym

Lata 1994 | 1995 1996 199F 1998 19p9 2000 2001 200203 2 2004 | 2005

Liczba
bankéw | 82 81 81 81 83 77 73 69 54 58 57 61
komerc.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GINB.

Wzrost konkurencji cenowej spowodowat zmiany stuaktustug finansowych. Silna
konkurencja zagrozita tradycyjnemu sektorowi bandomw we wszystkich segmentach
rynku®®. Co wicej efektem przemian strukturalnych sektora bankmneyta likwidacja
segmentacji rynku bankowego, skonsolidowane bankejroowaty swaj siech
najczsciej obszar catego kraju. Skutkowato to wakonkurencyja w obszarze polityki
cenowej. W sektorze bankowym obejmuje ona pdifgadwyzszania stop procentowych
depozytéw, przy jednoczesnym obamiu oprocentowania kredytow, politykkosztu
kredytu oraz polityk kosztu operacji pwednicacych®. Ogélnym spadek may
pasrednictwa kompensowany byt relatywnym wzrostem aachz giéwnych produktow

143, Lachowski, Fuzje, pragjia i alianse po polsku, Bank 1998, nr 2, s. 41.

5 Np. Banki handlowe staly sikonkurentami niebankowych frednikéw finansowych, pojawity sinowe
produkty, nowe potrzeby do zaspokojenia- znaczslabto znaczenie tradycyjnej bankaebw segmencie
bankéw handlowych.

16 7. Dobosiewicz, Podstawy bankosen PWN, Warszawa 2000, s. 41.
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finansowych’. Funkcjonowanie w warunkach konkurencji, w ktéryistnieje ryzyko
utraty klientéw, wywarto tendengdo ujednolicania stawek procentowych i prowizyjmyc
w skali catego rynkif. Innym, istotnym elementem w walce konkurencyjsteja jakéé
obstugi klienta, zakres oferowanych ustug bankowysiposéb dystrybucji ustug
bankowych oraz tzw. marketing bankowy. Konkurengjaym obszarze dotyczy m.in.
szybkaci w podejmowaniu decyzji o akceptacjiadi braku akceptacji wniosku
kredytowego, wydizania okresu kredytowania, miwosci wyboru waluty kredytu,
mozliwosci obstugi elektronicznej konta, weryfikacjiwniosku kredytowego w kilku
bankach jednoczaie'®.

O wzrastajcym poziomie konkurencji w polskim sektorze bankawymaze
$wiadczy¢ réwniez malejcy poziom maty odsetkowej NIM® Wspéiczynnik maty
odsetkowej to obecnie e€zto wykorzystywane nagdzie oceny sytuacji finansowej
bankéw. W polskim systemie bankowym, podobnie jaknwych krajach UE, mma
zaobserwowa tendenagi spadkow poziomu tego wspéiczynnika, choziav Polsce jest
on nadal zdecydowanie wszy niz w krajach UE. Zestawienie mgr odsetkowej
nominalnych stép procentowych oraz wahia inflacji prezentuje tabela 3.

Tabela 3: Mate odsetkowe, stopy procentowe oraz weka inflacji w Polsce w latach 1994-2005.

Lata 1994 | 1995| 1994 1997 1998 1999 2000 2001 2p0DO3 2 2004 | 2005

Stopa

NIM % | 6:2 6,0 55 52 52 4,5 4,6 3,8 3.9 3,4 37 4/1

Stopy
procent | bd bd bd 27,0, 200 205 23p 155 8,5 6(/5 80 6,0
%

Wskaz
nik bd bd bd 13,2 9,2 9,2 9,2 3,7 0,9 1% 4.4 11
inflaciji

Stopa procentowa wg. statystyki to stopa oproceatdavkredytu lombardowego podawana na koniec okresu
Wskaznik inflacji wg. statystyki to wskanik cen débr konsumpcyjnych podawany na koniecsakre

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie GINB.

Do zmniejszenia may odsetkowej netto przyczynitesgtownie spadek nominalnych
stop procentowych,doacy efektem obriiania s¢ wskanika inflacji. Wart@¢ wszystkich
wskaznikbw w badanym okresie ulegta poprawie. W anali@oym okresie wskaik ten
ksztattowat s w przedziale od 6,2% w 1994r do 3,4% w roku anmagjszym poziomie

W relacji dochdd z produktéw finansowych do aktyweatkowitych bankow.
18 B. Kosinski, Zaradzanie przedsbiorstwem bankowym, Poltext, Warszawa 1999, s. 101.

 Wymienione naralzia walki konkurencyjnejaswyraznym znakiem zmiany modelu konkurencji w sektorze
bankowym, przéciem od modelu oligopolu do modelu bardziej konkesgnego tj. konkurenciji
monopolistycznej.

ang. net interest margin. Wspoétczynnik nyaodsetkowej mierzony wynikiem dziatakod odsetkowej do
aktywow ogétem.
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wskaznika- 2003. W kacu analizy (2005r.) warfo wskaznika nieco wzrosta i byta
wyzsza od wartéci minimalnej o 0,7% i wyniost 4,1%. Ponadto, wetdturze za
przyczyny wysokiej konkurencji parugej w obebie polskiego sektora bankowego
uwaza Sk nhizsze bariery wdgia na oraz wysoki udziat kapitalu zagranicznegaley
zauway¢, ze polskie banki $ zaawansowane w wykorzystywaniu najnowszych
technologii informatycznych (IT). Ofermjnowoczesne produkty bankowe, ktére nie
odbiegaj jakdscia od produktéw oferowanych w bankach innych krajost

5. ZAKONCZENIE

Podsumowujc: badany sektor bankowy wykazuje wima tendengi do umacniania
pozycji konkurencyjnej i budowania przewag. Przgawkonkurencyjnéci dziatalngci
bankéw mog by¢ m.in. tradycyjne miary efektywsoi np. wspéiczynniki maiy
odsetkowej. Polski sektor bankowy w latach po ti@msaciji 1994- 2005 wykazat w tym
zakresie wyrana tendengi wzrostows. Co mae prowadzai do wniosku,ze nasipit
wzrost konkurencyjnizi. Uzaleznienie wzrostu konkurencyjsoi wytacznie od poziomu
marzy odsetkowej, wzbudza atpliwosci. Nalezy jednak postawi pytanie: W jakim
stopniu poziom efektywrici determinuje konkurencyjdé dziatalndgci sektora
bankowego w Polsce?

Niniejszy referat jest jedynie wprowadzeniem do pzszego zagadnienia.
Przedstawione obliczenia stanawpodstaw do dalszych rozwan i analiz w tym
zakresie.
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ANALYSIS OF CONSTRUCTION OF SUPERIORITY OF COMPETIT IVE
COMMERCIAL BANK ON POLISH EXAMPLE OF BANK SECTOR 19 94- 2005

It concerns the present abstract competition angoland competitiveness of bank

sector. Analysis of conditionality of creation ofohanism of competitive bank sector is
fundamental purpose and in Poland in aspects atifuming 1994 — 2005. Researched bank
sector exerts distinct trend for reinforcement ofmpetitive position and constructions of
superiority. Among others, upward trends can besetspf competitiveness of activity of
bank traditional measures of efficiency e.g. ratbpercentage mark-ups. Abstract is input
to above-mentioned question only. Introduced (presh accounts present base for farthest
consideration and in this range analyses.



