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From the Editorial Committee

We are giving you the next 23nd (3/2016) issue of the Scientific Journal of the Faculty
of Management at the Rzeszow University of Technology entitled "Humanities and Social
Sciences'.

The aim of the Publisher is to raise the merits and the international position of the
quarterly published by the Faculty of Management, that is why we are still developing the
cooperation with foreign team of reviewers, as well as an international Scientific Council.

The Editors have also attempted to apply for international databases, currently the
quarterly HSS is indexed in Index Copernicus Journal Master List, The Central
European Journal of Social Sciences and Humanities (CEJSH) and ERIH PLUS.

The articles published in this publication are devoted to the broader issues of the
humanities and social sciences. They are the result both of theoretical and empirical
research. The covered subjects vary considerably, reflecting the interdisciplinary nature of
the Journal. We do hope that the published papers will meet your kind interest and will be
an inspiration to further research and fruitful discussions.

On behalf of the Editorial Board of "Humanities and Social Sciences' we would like
to thank the Authors for sending the results of their research. We would like to express
particular gratitude to the Reviewers for their val uable feedback that greatly contributed to
increasing values of the scientific publications.

With compliments
Editorial Committee
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Agnieszka CHOLEWA-WOJCIK !

WERYFIKACJA MO ZLIWO SCI WYKORZYSTANIA
NIEPARAMETRYCZNEGO TESTU NIEZALE ZNOSCI
DO ANALIZY POSTRZEGANIA WYBRANYCH
ELEMENTOW KOMUNIKACJI WIZUALNEJ
OPAKOWAN

Opakowanie to nowoczeshe ngizie zintegrowanego marketingu i jeden zzmigj-
szych atrybutéw produktu wptywgiych na preferencje zakupowe konsumentéw. Opako-
wanie ma za zadanie stwotzgozagdany wizerunek produktu, kténethizie wzbudzat zau-
fanie oraz przekona do zakupu. Wptywa ono na idikatyalnos¢ danego wyrobu z mar-
ka, réznicuje te same artykuty kilku producentéw, wspombgmunikacg, a take eduku-
je. Jako nénik komunikacji opakowanie peni funkcjelementu identyfikuicego dany
produkt z mark. Wspotczénie opakowanie traktowane jest zatem jako ¢aie skutecz-
nej komunikacji z potencjalnym konsumentem. Opakdw/gest ponadto traktowane jako
istotny nénik zakodowanych komunikatéw rynkowych. Spéjny eystwizualny opako-
wania mae by jednym z waniejszych elementéw caloiowej identyfikacji, bezpéred-
nio przektadajcym sk na sposéb postrzegania produktu przez konsumentafekcie
moze mi& decydujcy wptyw na jego wybér. Poprzez oryginadddormy i tresci przeka-
zu mana skutecznie oddziatywana potencjalnego odbiarcCelem pracy jesanaliza
wybranych elementéw komunikacji wizualnej opakéwawykorzystaniem metod bata
okulograficznych. Z uwagi na pomiarowy i fizjologity charakter badania wykorzysfuj
cego eyetracker Tobii X2-30, opiefeggo St na pomiarze pracy nadu wzroku, uzy-
skano maliwo$¢ otrzymania reprezentatywnych danychiédiowych. Otrzymano réwnie
mierzalny materiat jakiwiowy, bedacy punktem wyjcia do innego typu badanp. dekla-
ratywnych. Eksploracja wynikéw bagl@kulograficznych umdiwi wskazanie najbardziej
efektywnych elementéw komunikacji wizualnej opakéywaatomiast wykorzystanie testu
¥2 pozwoli na okrélenie zalenosci postrzegania graficznych i typograficznych elatdgy
komunikacji opakowa od grup wiekowych badanych.

Stowa kluczowe: komunikacja wizualna opakowaeyetracking, nieparametryczny test
niezalenaosci

1. WPROWADZENIE

Rozwdj gospodarki, zmiany styftycia ludndgci czy wzrosttwiadomdaci i wymaga
konsumentéw wymuszana przedsbiorcach cigly rozwéj oraz poszukiwanie nowych
rozwigzah skutecznej prezentacji i promocji produktéw. Opaénie jest postrzegane
jako jeden z podstawowych elementdéw oddziatywamiaymek, promocji marki i akty-

1 Dr inz. Agnieszka Cholewa-Wojcik, Katedra Opakowalnictwaw&row, Uniwersytet Ekono-
miczny w Krakowie, Krakdw, tel.: +48 122 935 1@&93mail: cholewaa@uek.krakow.pl
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wizacji sprzeday. Dyferencjacja opakowigjestscisle zwigzana z dzeniem do wyra-
nienia produktéw na tle bogatej oferty rynkowej.elwanie unikatow&zi opakowa
w duzej mierze opiera sina innowacyjnych projektach warstwy wizualnej opakn.
Atrakcyjna forma konstrukcyjna, dobér barw czy meupca grafika przyeigaja wzrok

i zapadaj w paméci potencjalnych konsumentéw. Opakowanie ma zaraadsworzy
pozadany wizerunek produktu, ktéryetlizie wzbudzat zaufanie oraz przekona do zaku-
pu. Opakowanie wptywa na identyfikowaksodanego wyrobu z magkoraz przez wy-
brane elementy komunikacji wizualnej wspomaga psopezekazywania informacji
miedzy nadawg komunikatu a jego potencjalnym odbigraNspoéiczesne opakowanie
jest zatem traktowane jako nadzie skutecznej komunikacjrédto dozna i doswiad-
czen, za pomog ktérego mana skutecznie oddziatywana odbiore komunikatu.

Celem pracy jest analiza wybranych elementéw kokagji wizualnej opakowa
zeli pod prysznic dogpnych w ofercie rynkowej. Eksploracja uzyskanychnikgw
bada okulograficznych umdiwi wskazanie najbardziej efektywnych elementow ko
munikacji wizualnej opakowa Z kolei wykorzystanie testy? pozwoli na okréenie
zaleznosci postrzegania graficznych i typograficznych elam& komunikaciji opako-
wan od grup wiekowych badanych.

2. ROLA OPAKOWANIA W KOMUNIKACJI WIZUALNEJ

Komunikacja wizualna jest definiowana jako komumjkaza pomog form obraz-
kowych. W formie wizualnejgprzekazywane informacje pogdizy nadawg a poten-
cjalnym odbiorg komunikatu. Zasadniczo komunikacja wizualna opigi¢ana takich
elementach wyrazu, jak: ilustracja, fotografia, dgmafia, infografika czy animacja.
Badania, ktére prowadzm.in. U.R. Orth, K. Malkewitz D. Gelici-Zeko, R. Lutters,
T. Klooster, P. Weijzeh A. Cholewa-Wojcik, JSwida* dowodz, ze za pomog obrazu
popartego tekstem ma skuteczniej oddziatywana odbiore komunikatu.

Komunikacja wizualna znalazta swoje zastosowanigowoczesnym naggziu zin-
tegrowanego marketingu, jakim jest opakowanie. \Wsq@énie opakowanie jest trakto-
wane jako istotny nimik zakodowanych komunikatow rynkowych. Spojny epstwizu-
alny opakowania m@ byt jednym z waniejszych elementow catciowej identyfikaciji,
bezpdrednio przektadagym sk na sposOb postrzegania produktu przez konsumenta.
W efekcie mae mie decydujcy wptyw na jego wybér. Poprzez oryginaéddormy
i tresci przekazu mena skutecznie oddzialywana potencjalnego odbiart

Kreowanie pozytywnych emociji i wkan produktu przez opakowanie jest realizowa-
ne dzgki jego warstwie wizualnej. Korelagicech i elementéw opakowania twgeych
wyobrazenie o zapakowanym produkcie odeesi mianem designu, czyli tzwezyka
opakowani& Wedtug Modelu Komunikacji Opakowania, ktory opra@li V. Butkevi-

2 U.R. Orth, K. MalkewitzHolistic Package Design and Consumer Brand ImpegssiJournal of
Marketing, 2008, vol. 72.

3 D. Gelici-zeko, R. Lutters, T. Klooster, P. Weijz&tudying the Influence of Packaging Design
on Consumer Perceptions (of Dairy Products) Usirefe@orizing and Perceptual Mapping
Packaging Technology and Science, 2012, vol. 26gigl.

4 A. Cholewa-Wojcik, J.Swida, Perceptions of packages through the prism placedtham
graphic elements — analysis using eye-trackindhowtOpakowanie, 2015, nr 3.

5 M. Lisinska-Kusnierz, M. UcherekEssence of Holistic angle on Development of Consume
Behaviour by Packaging owaroznawcze Problemy Jakg 2011, nr 4.

6 A. Ankiel-Homa,Wartas¢ komunikacyjna opakowgednostkowychPWE, Pozna2012.
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cience, J. Stavinskiene i A. Rutelidnelesign opakowania obejmuje wizualne i wer-
balne elementy, jak réwniecechy opakowania rozumiane jako sposéb jego pmstrz
gania.

Do elementéw wizualnych opakowdedacych czscia systemu identyfikacji wizu-
alnej zalicza si. ksztalt opakowania, wzornictwo, typogkafkolorystylke opakowania
oraz logo/logotyp. Z kolei fundamentem werbalnynsigau opakowaniagstresci in-
formacyjne przekazywane przez fenomowo-wyrazowseograficzne znakiegykowe.

Z kolei postrzeganie opakowagolega na percypowaniu elementéw sktadowych i ich
interpretacji oraz nadaniu im odpowiedniego znaizfen

Wyodrebnione elementy identyfikacji wizualnej powinnydieskomplikowane, fa-
twe do zapamtania oraz zgodne z misj wartasciami firmy. Musz takze petné funk-
cje dyferencjacyjn. Design opakowania obejmuje qui catgciowa kompozycg cech
i elementéw opakown dostarczajca konsumentowi gzytkowych, hedonistycznych
i semiotycznych korzci®.

Korzysci uzytkowe analizowane w kontésie funkcjonalnéci odnosz sie do wy-
petnienia przez opakowanie funkcjtyieczngci. Hedonistyczne elementy odnassi¢
z kolei do zdolnéci opakowania do zaspokojenia oczekiveensorycznych i czerpania
pozytywnych déwiadczér w kontakcie z zapakowanym produktem. Wg&rteemio-
tyczna przejawia sinatomiast w racjonalioi i sprawndci w aktach poznania i komu-
nikowania®.

3. PRZEDMIOT | METODYKA BADA N

Przedmiot bada stanowity opakowaniazeli pod prysznic dla kobiet dagmne
w ofercie rynkowej. Do badawybrano opakowania o dorodnej warstwie wizualnej
(rézniace sé miedzy soly m.in. ksztaltem, baray grafika, iloscia zamieszczonych in-
formacji tekstowych oraz wiellécia i rodzajem czcionki). Opakowania te pochodzity od
réznych producentow, byly wt zr@nicowane take pod wzgidem logo/logotypu.
Przedmiot badazaprezentowano na rys. 1.

Do badania elementow warstwy wizualnej zaprezemyela na rys. 1. opakouia
zeli pod prysznic dla kobiet zastosowano metegtetracking, polegaga nasledzeniu
ruchéw galek ocznych uczestnikébw badania przy jedesnej maiwosci analizy
sakad! i fiksacji'2. Metoda ta jest traktowana zaréwno jako badarkesmowe, jak
i ilosciowe. Z uwagi na pomiarowy i fizjologiczny charekbadania, opieragego s na
pomiarze pracy nagdu wzroku, uzyskano mbwo$¢ otrzymania reprezentatywnych

7 V. Butkevivience, J. Stavinskiene, A. Ruteliohmpact of consumer package communication
on consumer decision making processgineering Economics, 2008, nr 1.

8 S.T. Wei, L.C. Ou, M.R, Luo, J.B. Hutching®ackage design: Colour harmony and consumer
expectationsinternational Journal of Desig@014,nr 8 (1).

® P.H. Bloch,Product design and marketing: reflaction aftereén yearsJournal of Product
Innovation Management, 2011, nr 28.

10 E. Jerzyk Design opakowania i jego elementy w procesie podejmiawgdecyzji zakupowych,
Marketing i Rynek, 2014, nr 4.

11 Sakady - intensywne ruchy gatki ocznej, polgggjna bardzo szybkim przemieszczaniu
punktu koncentracji wzroku z jednego miejsca meein

12 Fiksacje — relatywnie stata pozycja gatki oczmejrakcie ktorej nagpuja niewielkie drgania.
Przyjmuje st, ze w trakcie fiksacji nagpuje proces poznawczy, tzn. informacje docigdg
moézgu i g $wiadomie przetwarzane.
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danych ilgciowych. Otrzymano réwniemierzalny materiat jakeiowy, bedacy punk-
tem wyjicia do innego typu badanp. deklaratywnych. Metoda ta pozwala uzugetni
badania @yteczndci o wiedz obiektywry, uzyskan na podstawie analizy rzeczywi-
stych zachow& oséb badanych, a nie tylko ich subiektywnych apPonadto metoda ta
umazliwia okrellenie sposobu postrzegania przez konsumentéw pegakgch ele-
mentéw warstwy wizualnej opakowania, a zatem ilimia poznanie percepcji wzro-
kowej potencjalnych konsumentéw. B&i temumozna sé dowiedzi€ m.in., na jakich
obszarach opakowania skupia sizrok konsumenta, a ktérg przez niego catkowicie
pomijané314

4. . 5.
Rys. 1. Opakowanizeli pod prysznic

Zrodio: fot. wiasne.

Badania przeprowadzono z wykorzystaniem eyetracketai X2-30 z oprogramo-
waniem Tobii Studio Version 3.2. W badaniu, przeyadzonym w 2015 r., wgio
udziat 45 kobiet w nagbujagcych grupach wiekowych: 20-35 lat, 36-50 lat orazvpze]
50 lat. Zakres przeprowadzonych badbotyczyt okrélenia obszaréw warstwy wizual-
nej opakowa zeli pod prysznic, na ktérych skupiaksivzrok konsumentéw oraz okre-
$lenia wanaosci tych elementow na podstawie bazowych miar egkingowych, takich
jak: sciezka skanowania, liczba fiksacji oraz catkowity chagania fiksaciji.

13 J.R. Bergstromm, A.J. Schalye tracking in user experience desifisevier, USA 2014.
14 A. Duchowski,Eye Tracking Methodology, Theory and Practi@&=cond Edition, Springer,
London 2007.
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Uzyskane wyniki badaprzedstawiono w formie map cieplnych, ktéserezktadem
uwagi kierowanej na badany obszar zainteresowanimazliwoscia wyodrebnienia
elementéw zauwanych i pomingtych podczas skanowania wzroku. Mapy cieplne za
pomog barw pokazyj usredniony obraz obszaréw opakowania, na ktérych miaslai-
piali swéj wzrok. Miejsca, gdzie wzrok skupiat siajczsciej, zostaly oznaczone bagw
czerworn. Obszary, do ktérych dochodzita mniejsza liczbajrz@, oznaczono nabtto,
natomiast miejsca, gdzie ich byto najmniej — ndarie. Barwy mapy prezentujaczrg
liczbe i czas fiksacji badanych, czyli punktéw, w ktéryetarok st zatrzymat w danym
obszarze obrazu. Do analizy uzyskanych wynikéw hazkstosowano tak sciezke
skanowania wzroku, wskazp kolejnas¢ aktywndci wzrokowej badanych w ramach
wytyczonych obszaréw zainteresowania (AOI).

4. ANALIZA WYNIKOW BADA N WEASNYCH

Prezentowane w literaturze wyniki bagaktére prowadzili m.in. J. Cleméft
V. Butkevicience, J. Stavinskiene, A. Ruteliéhel. Garber, E. Hyatt, U. Boyha
M.l. Suero, P.J. Parolo i A.L. PefézA. Cholewa-Wodjcik i JSwida oraz A. Cholewa-
-Wdjcik i A. Kaweckd® dowodz, ze sperod elementéw twoexych warstw wizualm
opakowa istotry role z punktu widzenia efektywsoi opakowania i spetniania jego
funkcji marketingowej odgrywajelementy wizualne, werbalne oraz cechy rozumiane
jako sposdb postrzegania opakowania.

W celu zidentyfikowania opakowuaprzychgajgcych swoj warstwg wizualrg naj-
wickszg uwag potencjalnych konsumentéw dokonano analizy swobgdnpatrzenia
badanych. Wyniki analizy percepcji wzrokowej z wykgstaniem wybranych miar eye-
trackingowych zaprezentowano w tab. 1.

Analiza wynikéw otrzymanych z testu swobodnego gmtia wykazataze wszystkie
badane opakowania wzbudgajzainteresowanie potencjalnych nabywcéw. Suma
wszystkich fiksacji ksztattowataesiv nieznacznie rinigcym sk przedziale: od 12,13 do
12,60. W przypadku analizowanych opakawali pod prysznic najwksze zaintereso-
wanie wzbudzito opakowanie nr 3 — ,Dove”, w przykadktérego odnotowano naj-
wicksz liczbe fiksacji (12,60). To opakowanie byto najbardzieuwaalne w procesie
skanowania wzrokiem. Najmniejsficzbe fiksacji odnotowano natomiast dla opakowa-
nia nr 1 — ,Bingo Spa” (12,13).

15 J. ClementyVisual influence on in-store buying decision: are#ack experiment on visual
influence of packaging desigdournal of Marketing Management, 2007, vol. 23-0.

16 v, Butkevivience, J. Stavinskiene, A. Ruteliolmapact of consumer., op. cit.

17 L. Garber, E. Hyat, U. Boyndhe effect of package shape on apparent volumexploratory
study with implication for package desjgiournal of Marketing Theory and Practice, 2009,
vol. 17.

18 M.I. Suero, P.J. Pardo, A.L. Perdadividual Differences in Colour Visioiiw:] Color Percep-
tion: Physiology, Processes and Analysis, Neueme@& Research Progress Series, ed. by
D. Skusevich, P. Matikas, Nova Science Publishéesy York 2010.

19 A. Cholewa-Wojcik, A. Kaweckalhe influence of effectiveness of packaging elesamton-
sumers’ preferences with the use of marketing mgking techniqueModern Management
Review, 2015 (1), vol. XX, 22.
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Tabela 1. Wyniki analizy percepcji wzrokowej z wykgstaniem wybranych miar eyetrackin-
gowych

Analizowane Miary eyetrackingowe
opakowaniazeli liczba fiksacji czas do pierwszej czas trwania
pod prysznic fiksacii [s] fiksacji [s]
1 12,13 0,02 3,90
2 12,40 0,25 3,95
3 12,60 0,01 4,06
4 12,53 0,03 3,97
5 12,53 0,01 3,94

Zrédto: badania wtasne.

Analizujac wyniki bada zdolngci opakowa do skupiania uwagi, odnotowano bar-
dzo niskie tzw. czasy do pierwszej fiksdtjiwynosace od 0,01 do 0,03 s. Wigkiem
byto opakowanie nr 2 — ,Adidas”, ktére uzyskatosstokowo wysoki czas do pierwszej
fiksacji, wynoszcy 0,25 s. Najriszy czas do pierwszej fiksacji odnotowano dla opako
wan nr 3 oraz 5. Wyniki eyetrackingowych statystyk sqpiych potwierdzaj ze opa-
kowania te nie tylko wzbudzity najelksze zainteresowanie badanych, aledakostaty
najszybciej dostrzene.

Uzupehieniem analiz percepcji opakawayta interpretacja wynikOw czasu trwania
fiksacji w okr&lonym obszarze badania. Czas trwania fiksacji jesttowany jako
miara narzuconych wymafygpoznawczego przetworzenia nagromadzonych infolimacj
W przypadku analizowanych opakofwzeli pod prysznic czaswania fiksacjiksztatto-
watl sk w przedziale od 3,90 do 4,06 s. Najedej oghdane bylo opakowanie nr 3.
Najkrétszy czas ogtlania odnotowano dla opakowania nr 1, natomiastampania nr 2
i 5 posiadaty poréwnywalny czas gdbnia w procesie skanowania wzrokiem.

W celu wyodebnienia elementéw warstwy wizualnej opakdwaapojéw energe-
tycznych, ktére wzbudzajnajwicksze zainteresowanie potencjalnych konsumentéw,
dokonano analizy percepcji os6b na podstawie analiap cieplnych. Uzyskane wyniki
bada eyetrackingowych zaprezentowano na rys. 2.

Analiza zr&nicowania sumarycznego gatnia uwagi przez wykorzystanie barw
pozwolita na okrélenie stopnia skupienia uwagi na opakowaniu — ofivigszego
stopnia skupienia uwagi (oznaczonego kolorem czeywr, przezsredni (oznaczony
koloremzottym), a do matego (oznaczonego kolorem zielonym). Ekspjaraktywno-
sci wzrokowej badanych na podstawigrednionego obrazu obszar6w opakowania wy-
kazata,ze w przypadku wszystkich analizowanych opakoweli pod prysznic w naj-
wigkszym stopniu badani skupiali swéj wzrok na eleraehtopakowania posiadajych
bardzo perswazyjny charakter. Elementy te gagotnie wpltywa na potencjalnego
nabywe przez wywieranie na nim oldlenych wraen i tworzenie zamierzonej
atmosfery (np. wrzenia wysokiej jakéci, prestku, dobrobytu, luksusu), co potwierdzaj
wyniki bada prowadzonych przez Wright, Wétd

20 Czas do pierwszej fiksacji: czas w sekundach odhemiu pokazania bada do pierwszego
zapisu w AOI.
21 R.D. Wright, L.M. WardQrienting of AttentionOxford University Press, New York 2008.
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Rys. 2. Mapy cieplne analizowanych opakévieli pod prysznic
Zrédio: badania wasne.

W celu okrélenia kolejndci postrzegania obszardw, czyli tzw. kierunku skezoia
wzrokiem, zaprezentowane mapy cieplne opakoyedi pod prysznic wzbogacono do-
datkowo interpretagjsciezki skanowania, co przedstawiono na rys. 3.

Analiza tworzonych ndciezce skanowania obszaréw skupi@zroku okrélanych
mianemgaze plotypotwierdzita,ze w przypadku wszystkich analizowanych opakbwa
zeli pod prysznic sugestywne elementy opakowania etyjy tzw. efekt pendulum. Na
podstawie analizgciezki skanowania obszaréw zainteresowania wskazam@lemen-
tem skupiajcym znaczca wiekszas¢ zasobow uwag badanych byto logo/logotyp. Dru-
gim w kolejnagci elementem zwracgjym uwag badanych byly dodatkowe informacje
tekstowe umieszczone na opakowaniach. Najmnjejszag badanych zwracaly ele-
menty graficzne.

W celu potwierdzenia hierarchii elementéw warstwigumlnej opakowa zeli stwo-
rzonej na podstawie analizgiezki skanowania wzroku poeto prolg okreslenia istot-
nosci elementéw warstwy wizualnej opakofivzeli pod prysznic, opiera¢ si na liczbie
fiksacji oraz calkowitym czasie fiksacji. Uzyskameyniki bada eyetrackingowych
uwzgkdniajgcych wybrane parametry statystyki opisowej zestawiw tab. 2.
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Rys. 3.Sciezki skanowania obszaréw skupieizroku analizowanych opakowaeli pod prysznic
Zrodio: badania wiasne.

Analiza wynikéw bada eye-trackingowych zaprezentowanych w tab. 2. wstaz
ze spdrdd analizowanych obszaréw opakaeeli pod prysznic elementem skupiaj
cym wzrok w najwgkszym stopniu jest logo/logotyp. Dla tego elemenpakowa
odnotowano najwksz sunt fiksacji (252 fiksacje). Spodd analizowanych elementow
opakowa zeli pod prysznic catkowity czas trwania fiksacjztatowat s¢ w przedziale
od 1,27 do 2,51 s. Z kolejdzna liczba tzw. wizyt analizowanych opakdwksztattowa-
ta sic na poziomie 22-44.

Biorac pod uwag kryterium sumy wszystkich fiksacji, drugim anakzanym obsza-
rem opakowa zeli pod prysznic, ktory skupiat uwadpadanych, byty dodatkowe infor-
macje tekstowe umieszczone na opakowaniagbzra liczba fiksacji dla tego obszaru
wynosita 195, przy czym najgksz liczbe fiksacji odnotowano dla opakowania nr 5
(52 fiksacje). Z kolei najmniejgdiczbe fiksacji uzyskato opakowanie nr 3 (28 fiksacji).
Catkowity czas trwania fiksacji dla analizowanyaformacji dodatkowych zamieszczo-
nych na opakowaniach wynosit od 1,67 do 5,95 sy pzym najkrétszy czas trwania
fiksacji (1,67 s) uzyskano dla opakowania nr 4.d{&jszy czas trwania fiksacji (5,95 s)
uzyskato opakowanie nr 5, égwiadczy o tym,ze analiza wzrokowa zamieszczonych
dodatkowych informaciji tekstowych charakteryzowsika znacznie wikszy dogkbno-
$cig przetwarzania danych znajdaych sé aktualnie w polu wzrokowym. Dla analizo-
wanego elementu w postaci dodatkowych informadjstewych zamieszczonych na
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Tabela 2. Wyniki badaeyetrackingowych wybranych elementéw opakbdweli pod prysznic

Obszar opakowania
. dodatkowe element
Analizowane ) logo/logotyp informacje fi v
opakowaniazeli Pomiar tekstowe graftczne
pod prysznic Statystyka opisowa
Suma
Stdev
Liczba fiksaji 700 3900 ]
1 Czas fiksacji gg% ggg
Liczba wizyt %1’8080 205‘7%0
Liczba fiksacji o500 39.00 4390
2 Czas fiksacji ggg ggi 32(13
. . 34,00 15,00 28,00
Liczba wizyt 1,02 0,87 111
. ) . 44,00 28,00 26,00
Liczba fiksacji 263 144 171
3 Czas fiksacji g% g;% géé
. . 30,00 20,00 16,00
Liczba wizyt 0,95 0,98 0,70
. ) . 43,00 46,00 21,00
Liczba fiksacji 269 186 137
) " 1,27 1,67 1,10
4 Czas fiksacji 106 0.67 0.34
. . 26,00 34,00 14,00
Liczba wizyt 1,00 1,02 0,70
Liczba fiksacji 3000 >200 2200
5 Czas fiksacji ggg ggg ggg
. . 22,00 25,00 15,00
Liczba wizyt 0,69 0,58 0,87

Zrédto: badania wtasne.

opakowaniaclreli pod prysznic odnotowano rozpps¢ wartaci w przedziale catkowi-
tego czasu trwania fiksacji. Zidentyfikowana razpé¢ czasu skupienia uwagi badanych
na danym obszarze opakowania zeavynika z r&nic wzorniczych wystpujacych

w poszczegoélnych elementach warstwy wizualnejctakak: grafika, wielké¢ i rodzaj
czcionki, barwa, co znajduje potwierdzenie w badelnj ktére prowadzili m.in. D. Ge-
lici-Zeko, R. Lutters, T. Klooster, P. Weijzen. Emtyfikowane ranice w postrzeganiu
analizowanych opakowtazeli pod prysznic mog wynika¢ takze z wieku badanych.
Badania prowadzone przez J.B. Taylora oraz L. Bdiage wykazaly bowiemze prefe-
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rencje poszczegolnych grup wiekowych konsumentoreldadag sic na specyficzny
spos6b dekodowania i przechowywania informacji.

Analiza zaprezentowanych w tab. 2. wynikéw wykazak w poréwnaniu z lo-
go/logotypem oraz dodatkowymi informacjami tekstowyumieszczanymi na opako-
waniach elementy graficzne przygaja najmniejsz uwag; badanych. Dla tego elemen-
tu warstwy wizualnej w przypadku opakofwvaeli pod prysznic odnotowan@dzr
liczbe fiksacji wynoszacg 112, przy catkowitym czasie trwania fiksacji od tlo 3,03 s.

Analizowane wybrane elementy komunikacji wizualoppkowa, opierajc sk na
priorytetowych miarach eyetrackingowych, uzupetoiamaliz wskanika StDev jako
reprezentanta statystyki opisowej. Wahik StDev jest statystycanmiarg zmienndci
i pokazuje, jak bardzo analizowane miary odbigga wartdgci sredniej. W przypadku
analizy wartéci wspotczynnika wspomaggiego StDev dla liczby fiksacji w analizo-
wanych obszarach zainteresowania uzyskano stosunk@due rozbienosci danych:
1,33-1,90 (dla elementéw graficznych), 1,44-2,6% (dgo/logotypu) oraz 1,58-3,00
(dla tekstowych informacji dodatkowych). Znacznieiejsze rozbignosci odnotowano
w przypadku wartéci wspétczynnika StDev dla wyznaczonych czasOwdliis Stosun-
kowo niedug zmienndcig charakteryzowaty siczasy fiksacji wyznaczone dla elemen-
téw graficznych (0,00-0,51) oraz nazw produktévd@30,94), a take dla logo/logotypu
analizowanych opakowiga(0,68-1,06).

Uzyskane wyniki badaokulograficznych stanowity podstavwdo weryfikacji ma-
liwosci wykorzystania nieparametrycznego testu niezakei przez testowanie hipote-
zy zerowej niezalmosci wieku respondentéwsiredniej liczby fiksacji wybranych (gra-
ficznych i typograficznych) elementow komunikacjizwalnej analizowanych opako-
wan. Uzyskane wyniki testy? zaprezentowano w tab. 3.

Tabela 3. Analiza zalmosci liczby fiksacji wybranych elementéw komunikauwjizualnej opako-
wan od grup wiekowych respondentéw

) o ) Grupy wiekowe respondentow Warto$¢ testuy?
Miary statystyki opisowej
20-35 36-50 50+ p
Srednia liczba fiksacji dla 103 87 62 0,000488
logo/logotypu
Srednia liczba fiksacii dla
dodatkowych informac;ji 55 81 59 0,010856
tekstowych
Srednia Ichba fl'ksaql dla 43 29 40 0.112699
elementdw graficznych

Zrodio: badania wiasne.

Eksploracja danych zawartych w tab. 3. wykazataanalizowana zateos¢ wieku
i sredniej liczby fiksacji dla logo/logotypu, jak rovea sredniej liczby fiksacji dla do-
datkowych informacji tekstowych jest istotna stiggznie, gdy wartas¢ tego prawdo-
podobigistwa jest mniejsza hi0,05. Pomjdzy analizowanymi zmiennymi istnieje
zwigzek, sid zasadne jest odrzucenie hipotezy zerowej.

Z kolei podczas analizy zaleosci wieku respondentow i liczby fiksacji dla elemen-
téw graficznych uzyskano waéb p > 0,005. W tym przypadku nie istnieje zaek
miedzy zmiennymi i rénica nie jest istotna statystycznie. Nie ma zatexdstaw do
odrzucania hipotezy zerowej.
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5. PODSUMOWANIE

Wspotczesne opakowanie jest jednym z najskuteczyieh nargdzi komunikaciji
marketingowej oraz stymulatorem decyzji zakupowy®lpakowanie jednostkowe jest
traktowane jako celowy komunikat, ktéry ma wpyma sfe¢ kognitywry (postrzega-
nie produktu) oraz afektyvan(postawa wobec produktu). Bki wkasciwej kompozycji
elementéw i cech opakowanie peowptywa na zauwazenie produktu, kreowawyob-
razenie o poziomie jego jakoi oraz sugerowaokreslone korzyci. Efektywne opako-
wanie dostarcza potencjalnemu konsumentowi zaréwiytkowe, hedonistyczne, jak
i semiotyczne korZgi.

Analiza uzyskanych wynikéw badgozwolita na poznanie i wzbogacenie wiedzy
dotyczicej percepcji wzrokowej potencjalnych konsument@®anadto szczegétowa
eksplikacja aktywngri wzrokowej badanych wzbogacona o interpretdigzby oraz
catkowitego czasu fiksacji pozwolita na ollenie obszaréw skupiggych najwiksz
uwag; potencjalnych konsumentow.

Wyniki bada eyetrackingowych wykazatye spdrdd analizowanych elementéw
opakowa zeli pod prysznic domingcym elementem skupiggym znaczace zasoby
uwagi konsumentéw jest logo/logotyp. Kolejnym istgph elementem warstwy wizual-
nej opakowa, réwniez posiadajcym zdolnd¢ przycihgania i koncentracji uwagi,gs
informacje tekstowe umieszczone na frontowejsczopakowania. W przypadku opa-
kowan zeli pod prysznic elementem, ktéry w najmniejszympsiu ogniskowat uwag
badanych, byly elementy graficzne. Uzyskane wymikieprowadzonych batleeye-
trackingowych wykorzystano ponadto do weryfikacjpatiwosci zastosowania niepa-
rametryczngo testu niezalesci, pozwalagcego na weryfikagj postawionej hipotezy
zerowej, méwicej o niezalenosci wieku respondentow dredniej liczby fiksacji gra-
ficznych i typograficznych elementéw komunikacjizwalnej analizowanych opakoina
Zastosowanie testy? pozwolito na wyodgbnienie logo/logotypu oraz informacji tek-
stowych jako tych elementéw komunikacji warstwy wainej opakowazeli pod prysz-
nic, ktorescisle korelup z wiekiem badanych.

Reasumujc podgte rozwaania, mana stwierdzi, ze mimo wskazanej hierarchii
elementéw warstwy wizualnej opakofivaeli pod prysznic z punktu widzenia aiovo-
§ci przyciggania i skupiania uwagi potencjalnych konsumentdalgzy mie¢ $wiado-
mos¢, iz postrzeganie opakowd zamieszczonych na nich elementéw jest wypadkow
wielu czynnikéw. Preferencje potencjalnego konsuimanzwigzane z korelagjaspek-
tow dotyczcych realizacji potrzeb z zakresu opakéw#®onadto g uzalenione od
czynnikéw socjologicznych oraz indywidualnych priskgji konsumentéw.

The publication was funded by appropriations of Baeulty of Commodity Science
Cracow University of Economics, a grant for the menance of the research potential.
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VERIFICATION OF THE POSSIBILITY OF USE NONPARAMETRIC TEST
OF INDEPENDENCE PERCEPTION FOR ANALYSIS OF SELECTED
ELEMENTS OF VISUAL COMMUNICATION PACKAGE

The packaging is a modern tool of integrated mamgednd one of the most important
product attributes affect consumer purchasing peefees. The packaging is designed to
create the desired image of the product, which lvélinspired confidence and convince to
buy. It affects the traceability of the productiwihe brand, differentiates the same articles
of several manufacturers, promotes communicatiowaelsas educates. As a medium of
communication package acts as an element thatfiderthe product with the brand. Thus,
today the packaging is treated as a tool for effeatommunication with potential con-
sumers. Moreover, the package is treated as a magdia market coded messages. Co-
herent system of visual package may be one of th& important elements of a compre-
hensive identification, which directly translatesoi the perception of the consumer, and as
a result may have a decisive influence on his eholtirough the originality of the form
and content of communication can effectively inténsith the potential recipient. The aim
of the study is to analyze selected elements afalisommunication packages using the
test eye tracking. Due to the nature of the tedtghysiological studies using EyeTracker
Tobii X2-30, based on the measurement of the wbtkeeye, gave the opportunity to re-
ceive a representative quantitative data. Furthesnswell measurable qualitative materi-
al, which is the starting point for other typesre$earch such declarative. Exploration of
research results allows for identification of thesmneffective elements of visual commu-
nication packages. The use of t{fetest will determine the relation of perceptiongoé-
phic and typographic communication elements of pgilg from age groups surveyed.
Keywords: visual communication packages, eye-tracking, acametric test of indepen-
dence.
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SOCIAL AND ECONOMIC CONDITIONS
OF TOURISM ACTIVITY OF STUDENTS IN KRAKOW

Research has identified conditions of tourism agtivaf university students, with
a particular focus on the analysis of certain dagid economic factors. A hypothesis (H1)
has been formulated that there is a significanati@l between selected social and
economic factors and the level of tourism actidfyexamined students from the academic
centre of Krakow. Another hypothesis (H2) that haen verified states that economic
factors are of the greatest influence on partigpain tourism. Research was conducted
with the use of quantitative and qualitative methd@uantitative research used the method
of diagnostic survey with 521 subjects who weralshis of randomly chosen Krakow
universities. Qualitative research was based onstbey-telling method. This part of
research took the form of detailed interviews vethdents who demonstrated varied level
of activity in tourism. Detailed interviews werenmhucted with four students of each of the
assumed types. The statistical analysis was basedatistical methods (chi-squared test
of independence, Tschuprow's T measure of assmjativhich enabled the author to
adopt H1 hypothesis and forced her to reject Hthgsis.
Keywords: determinants of tourist activity, tourist actiyistudents, student tourism,
story-telling method

1. INTRODUCTION

Despite occasional periods of crises, tourism hgeemenced invariable boost. In
accordance with the report of the United Nations rid/oTourism Organisation
(UNWTO), international tourism increased globallprh 25 million in 1950 to 278
million in 1980, 674 million in 2000 and 1186 milii in 2015. The group of travellers
includes young people who are students and whanbdlw the most active social group
in terms of tourism in the contemporary world. dta very active and mobile group
characterised by curiosity of the world and having language barriers. Their
participation in tourism is of diverse nature agdmbines their willingness to get to
know the world and people, to learn, to voluntéeryvork and to experience adventures.
Young travellers are often pioneers in the disciogeof new destinations. It is a good
idea to aim at getting to know tourist behaviourenf the scientific perspective,

1 Anna Delekta, PhD, Department of Tourism and Reajidgtudies, Institute of Geography,
Pedagogical University of Cracow, Poland — Cracolv,P@dchogzych 2, 30-084 Krakéw,
tel. (012) 662 6260, corresponding author: e-naaiklekta@up.krakow.pl

2 Justyna Stecko, PhD, Rzeszow University of Techmgl&aculty of Management, Institute of
Humanities Sciences, jstecko@prz.edu.pl

3 UNWTO, Tourism Hightlights Edition 2016.
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including the very fact of practising tourism bylaosen age group. This may be useful
as it is the young people who set new trends arld ke future tourism market. The
article emphasises the uniqueness of the analysgal group in case of which it seems
that the common conviction that economic factors af the greatest influence on
tourism activity is not confirmed. Therefore, fodsdaid on the presentation of the most
important economic and social conditions of touriaativity as well as verification of
whether they have a considerable impact on the hphenomenon. Only then will it
be possible to go further to the most importank takich involves determining the
strength of the relationship between the analysadables. This will contribute to
answering one of the most frequent questions in liteeature on the subject: Do
economic factors have the greatest influence oticgaation in tourism?

2. MATERIAL AND METHODS

Research presented in this paper is an element @search project aimed at
observing the phenomenon of tourism activity of ygyeople, with a particular focus
on students at the largest academic centres imé&olehe research is concentrated on
seeking and analysing factors which condition pgrétion of the most active social
group in tourism. When it comes to various groupat tdetermine the examined
phenomenon, this paper is focused only on the aisalyf some economic and social
factors.

Research was conducted with the use of quantitatiee qualitative methods. Both
approaches were treated as mutually complemenéssarch strategies. The subjects
chosen for qualitative research included studemts were very active in tourism (who
travelled several or even a dozen or so times g,yeghibited average tourism activity
(travelled once to four times a year) or littleigity or passivity in this respect. Four
individuals of each type were analysed. Intervielased on the assumptions of
storytelling were carried out with these subje&tarytellingis based on the analysis of
narrations created by subjects and is a naturalfarathe sharing of human experience.
Boje® claims that research by collecting stories is lagsisive and less susceptible to
the disturbance of the very research process. §ubsdy, the obtained narrations were
analysed in depth in order to learn about and stded tourism behaviours of the
subjects, their causes and inhibitors.

Quantitative research used the method of diagnastivey on a population of
students of randomly chosen Krakow universitiesseRech material was collected
during the period from October to December 2015esfionnaires used included
guestions which helped learn the analysed phenomasavell as its characteristics in
the examined population. Material collected froml 52spondents was juxtaposed,
analysed and elaborated in statistical terms.

3. CONCEPT OF TOURISM ACTIVITY

Activity belongs to the essence of life. Human isnmected with his or her
surroundings by nature. Human existence is basdbeooonstant regulation of relations

4 D.M. Boje, The Storytelling Organization: A Study of Story fBenance in an Office-Supply
Firm, Administrative Science Quarterly, 36(1), 1991166-126.

5 D.M. Boje, N. TouraniStorytelling, czyli o materialnoi praktyk opowiadania[in;] Badania
jakasciowe. Podejcia i teorig D. Jemielniak, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza0a?2.
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with the world. And this regulation is activity. &@hlevel and direction of activity
depends on the individual's situation, his/her rimdé state and the state of his/her
surroundings. K. topaaski® claims that ,[...] individual's activity should haderstood
as a certain continuum between a complex of bebewidirected at changes in the
surroundings and in oneself and passive subjettidhe influence of the environment
and potential changes occurring in it and inteowaiservatism”. Man has shown various
types of activity since the beginning of their ¢égigce. Tourism is classified as a type of
activity. In various classifications of human adttiy tourism activity is either omitted or
incorporated into more broadly defined types of homactivity, e.g. recreational
activity. Skorny belongs to a group of few authors who mentionismuractivity as one
of different types of human activity (social, sdiéo, educational, cultural, artistic,
production, entertainment, self-service and other).

Now we can attempt to explain what tourism activgy There are not too many
definitions of the concept in Polish and foreigerature on the subject and if they exist
they do not always coincide with one another. IdaRd, the concept refers almost
entirely to activities taken by people. In therigire in the English languages, tourism
activity is more frequently used within the meanuwfgbusiness activity in the field of
tourism than with reference to human behavioutsimism. The view of T. Chudobis
worth attention here. He believes that ,the worfdtaurism reality” is the result of
activity of four groups of people from which emeifgar kinds of processes:

- activity of tourists which corresponds to the pising of tourism,

- activity of individuals who organise tourist events co-participate in their

organisation, which corresponds to the organisaifdourism,

- activity of service providers which correspondsthe provision of services to

tourists,

- activity of the creators of background tourism liies which corresponds to the

formation of components of material tourism backmc.

topaciski'®, Boyet?!, Borkowski? Alejziak!® and Delekt# claim that three journey
durations can be distinguished in tourism activitmagined journey (before the
journey), experienced journey (during the journe@xtended journey (after the journey).
Therefore, it can be said that tourism activityludiesall activities connected with the

6 K. topachski, Poziom aktywnéi turystycznej studentgw{in] Spoteczno-pedagogiczne
problemy turystykiJ.A. Malinowski (ed.), Instytut Turystyki, Warsza 1988.

7 Z. Skorny, Mechanizmy regulacyjne ludzkiego dziatanM/ydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1989.

8 T. ChudobaWprowadzenie do teorii turystyklVydawnictwo AWF, Warszawa 1998.

9 lbidem.

10 K. topachski, Aktywna@é turystyczna miodzig akademickigj Problemy Turystyki, nr 2,
Warszawa 1986.

11 M. Boyer,Le tourismePresses Universitaires de Lyon, Lyon 1999.

12 K. Borkowski, Pilot a grupa [in:] Kompendium pilota wycieczek. Kruczek (ed.), Wy-
dawnictwo Proksenia, Krakéw 2000.

13 W. Alejziak, Determinanty i zrénicowanie spoteczne aktywioo turystycznej Wydawnictwo
AWF, Krakéw 2009.

14 A. Delekta, Determinanty aktywnigi i destynacji turystycznych studentéwzetyp i matego
osrodka akademickiegdWydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznégakow 2013.
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preparation and practising of tourism as well asiwas forms of experiencing'it All

of the authors mentioned above agree that theigiragbf tourism is the most important
manifestation of tourism activity, so research theydertake and conduct is mainly
focused on the analysis of the experienced jourfikis approach is also adopted in this

paper.

4. DETERMINANTS OF TOURISM ACTIVITY

Man's tourism activity depends both on internal axternal factors. This paper
tackles mainly exogenous conditions. It does naultefrom lesser importance of
internal conditions but from the concept adopted tfis paper. Internal conditions
include, most of all, needs, motives, attitudegirations or values associated with
tourism. There are numerous external conditiontofism activity and they are quite
a difficult subject of research due to their multi¢, diversified nature and power of
impact. Considering the classifications of tourigativity conditions found in literature
and results of qualitative research, the most ingmbrexternal factors which determine
the activity include:

- economic factors,

- social factors,

- demographic factors,

- geographic factors,

- technological factors,

- health factors,

- free time,

- other factors, e.g. political factors, supply ofuriem, experience in tourism,

fashion, mass media, tourism marketing.

This study analyses two economic factors which imaye an influence on tourism
activity of students. The first of them is the statls financial situation. This includes
funds received from parents and other family memslasrwell as money earned on their
own based on employment contracts, mandate costratt. The second one is the
economic situation of the respondent's family. Wietomes to social determinants of
tourism activity of students, on the basis of datilie research results, the frequency of
journeys of the subjects with their family and wétthool class that occurred in the past
at various levels of education were selected. Tt tanalysed social factor is the
affinity with organisations involved in tourism. &in importance is emphasised in
literature, for example in Wartecka-Weskat®. Other groups of factors will be analysed
in a different paper.

5. ECONOMIC CONDITIONS OF TOURISM ACTIVITY

Economic potential of an individual determines tlame extent the consumption of
goods and tourism services. Macroeconomic analygdesv that a high level of
economic development in a given country is closelyelated with considerable tourism
activity of its citizens. A high level of tourismctivity is one of the elementary

15 K. Lopachski, Aktywnd¢ turystyczna..., op. cit.
16 A, Wartecka-Waynska A., Rola wybranych organizacji spotecznych w ksztattowaahityw-
nasci turystycznej mtodzig, Turystyka i Hotelarstwo, nr 8, 2005.
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characteristics of economically developed societigsy!’ writes that ,[...] being

a tourist belongs to the determinants of being nmd&oing nowhere is like having no
car or beautiful house. Tourism has become a sywibsthtus in a contemporary society
[...]". The dependence of tourism development conecnic development belongs to the
elementary laws of economic knowledge concerniegptiienomenon. Thus, on the basis
of economic development level, one can preciselgdast the development of tourism
consumptiotf. This suggests that the level of tourism actiiétyisually lower in poorly
developed countries than in highly developed oB&penses of residents of thirty main
emission areas (the richest countries) on tourisnstitute 92% of all tourism expenses
worldwide and the share of the first ten countriemches 66%98. According to

H. WasiaK®, the level of participation in tourism and recieatis the function of social
and economic development. The level of income definhas an influence on tourism
activity. After all, tourism demand and market bébar of consumers are affected by
the income of the population as well as the primfegoods and tourism services. These
factors are the elementary parametric economicumants which determine consumer
decisions, determine the framework of these deuisi@and choice directiofis
Relationships between participation in tourism adlvas income and prices are in
accordance with elementary laws of economy. Namtg, higher the income, the
greater the level of tourism activity. The rulecisnfirmed in research carried out by
Rézycki?? among young people from Krakow's secondary schotdte research has
shown that young people from wealthy families mibeguently take up tourism activity
that those from families of a lower material statlibe research has shown that the
financial factor influences tourism. Based on titisnay be concluded that also students
from wealthy environments have easier access tdggand tourism services.

A decision was made to verify if the economic rudescribed above are also valid in
case a consumer is a young person studying atreeth@gucation institution. Student's
financial situation and material standing of stutsefamily were chosen as economic
factors based on qualitative research. Two indepeindariables were juxtaposed with
the level of subject's tourism activity. The resudre presented in tables 1 and 2. One
can note the existence of a statistically signiftadependence both between the material
situation of the subjects and their tourism agfivals well as between the economic
standing of the subject's family and his/her lefgbarticipation in tourism.

17 3. Urry,Spojrzenie turystyWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

18 C. Cooper, J. Fletcher, D. Gibler, S. Wanhilipurism Principles and PractigePitman
Publishing, Surrey 1993.

19 W. Alejziak, Determinanty i zrénicowanie spoteczne, op. cit.

20 H. Wasiak,Czynniki ksztaltujce konsumpejw dziedzinie turystyki, wypoczynku i innych form
rekreacji w uktadach regionalnycPrace Naukowe AE we Wroctawiu, nr 130, Wroctaw 8.9

21 7. Andrykiewicz-FeczkoPsychospoteczne podstawy waciowania cech jaksxi produkty
Raport nr 111.41 z badana temat ,Relacje rpilzy jakdcia towardw rynkowych a potrzebami
konsumentow”, Krakow 1986.

22 P, Réycki, Determinanty aktywni turystycznej mtodzig, Problemy Turystyki, nr 1-4, 2006.
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Table 1. Student's material situation and travaeling the previous year (with accommodation for
at least one night)

Material situation Travels during the last year
of the examined none at all once or twice multiple times total
student N % N % N % N %
Good 18 6.4 110 39.1 153 544 281 53.9
Average 21 9.9 86 40.6 105 495 212 40.7
Poor 5 17.9 17 60.7 6 214 28 5.4
Total 44 8.4 213 40.9 264 50.7 521 100
Chi-squared test | df =4,p=0.01

Source: Author's elaboration based on the conduesshrch.

Table 2. Economic situation of the subject's fanagihd travels during the previous year (with
accommodation for at least one night)

Economic Travels during the last year
situation of the
family none at all once or twice multiple times total
of the examined
student N % N % N % N %
Wealthy 9 5.1 60 34.3 106 60.6| 175 33.6
With average

income 25 8.1 123 39.8 161 52.1 309 59.3

Low income +

poor 9 24.3 12 32.4 16 43.2| 37 7.1

Total 43 8.3 195 37.4 283 543 521 100

Chi-squared test | df = 4,p = 0.002

Source: Author's elaboration based on the conduetashrch.

The authors are aware of the existence of otherauo@ factors which may have an
influence on tourism activity of subjects and whitdve not been analysed in detail in
the paper. Travelling costs belong to these factbihney depend on the prices of goods
and tourism services, duration of stay and distafdie destination from the place of
residence. Literature also mentions consumpticsiedl costs of tourism activity.
Senyszy® enumerates examples of such costs: cost of vdimin&ost of visa, cost of
passport update, cost of purchasing products whicbld not be bought but for the
journey and which will probably not be used lafEne group of economic factors also
includes costs of currency exchange, savings agedrisucredit rating.

23 J. SenyszynKoszty okotokonsumpcyjne i ekonomiczna efekt§dvkonsumpcii turystycznej
[in:] Turystyka wsrodowisku spotecznym i gospodarczydeszyty Naukowe AWF Krakéw,
nr 75, Krakow 1998.
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6. SOCIAL DETERMINANTS OF TOURISM ACTIVITY

The functioning in social groups is integrally telh to the socialisation and
upbringing process. The environment one is raiggolays a very important role in the
development of one's attitudes, including the w8t to tourism activity. Family and
school belong to educational environments of spéojportance.

Family plays the role of priority importance in s&tg. This has already been
emphasised by ancient philosophers, e.g. Aristoflagust Comte, the father of
sociology, considered the family to be the mostangnt social group on which the
entire community is based. Contemporary sociolsgipedagogues and psychologists
mention and discuss various functions fulfilled thg family in diverse spheres of life.
The socialising and educational function is a viemportant function, along with other,
such as material and economic, sexual, controltiermad and expressive, and cultural
functiong*. The parents' duty to bring children up so thatytlwvould learn how to use
their free time in a valuable way in order to deyetheir proper habits in this respect
belongs to this function. A particular role of tfemily as the organiser of free time
activities is stressed by, for example, Tyszk®wiuleszad®, Wolaaska’, Waozniak?®,
Tabof®, Delekt&®3t

Children develop their ability to organise theiislge time by watching examples
shown by parents. The proper free time managemastskveral functions: it helps
regenerate in physical and mental spheres, allowsekting from daily chores, develops
interests and personality, is conducive to entement, play and self-fulfilment, and
brings joy. It seems that the practising of tourisiets these conditions.

Marcinkowsk?? and Delekt# note that cultural traditions of a family determithe
level of tourism activity and personal preferenicethis area in a particular manner. The
example given by parents will influence how actitie child will be in the sphere of
tourism in future and what scale his or her agtiwtll take.

24 7. Tyszka,Rodzina wswiecie wspotczesnym — jej znaczenie dla jednosfateszéstwa [in:]
Pedagogika spotecznd. Pilch, I. Lepalczyk (ed.), Wydawnictvitak, Warszawa 1995.

25 M. Tyszkowa,Aktywnd¢ i dziatalngi¢ dzieci i mtodzigy, Wydawnictwa Szkolne i Pedago-
giczne, Warszawa 1990.

26 W. Kulesza,Rodzina jakarodio ksztattowania sii wyboru turystycznych form wypoczynku
w srodowisku studenckim[in:] Spoteczno-pedagogiczne problemy turystyki Malinowski
(ed.), Instytut Turystyki, Warszawa 1988.

27 T. Wolaiska, Rekreacja a codziennigcie w rodzinie [in:] Rekreacja i turystyka w rodzinie
T. Lobazewicz, T. Wolaska (ed.), Wydawnictwo Estrella, Warszawa 1994.

28 E. Waniak, Pedagogika czasu wolnego Aleksandra Kakiegq [in;] Koncepcja czasu
wolnego Aleksandra Karfskiegg M. Walczak (ed.), Wydawnictwo WSP, Zielona G6g98.

29 3. TabotWplyw rodziny na wykorzystanie czasu wolngggcie Szkoty”, nr 3, 2002.

30 A, Delekta,Determinanty aktywnai..., op. cit.

31 A. Delekta,Spoteczne determinanty aktywoioturystycznej studentéw krakowskiegwodka
akademickiegoHumanities and Social Sciences, vol. XIX, nr 28, (Wydawnictwo Poli-
techniki Rzeszowskiej, Rzeszéw 2014, s. 25-35.

32 M. Marcinkowski, Zachowania wolnoczasowe wskikiem jakdci zycia, [in:] Czas wolny.
Rekreacja. Turystyka. Hotelarstwdywienig W. Siwinski, R.D. Tauber, E. Mucha-Szajek
(ed.), Wydawnictwo Wgszej Szkoty Hotelarstwa i Gastronomii w Poznanogzrig 2003.

33 A. Delekta,Spoteczne determinanty..., op. cit.
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Table 3. Tourism activity with parents in the past travels during the previous year (with
accommodation for at least one night)

My parents took me Tourism activity during the last year

to places outside our (with accommodation)

pla_ce of permanent none at all | once or twice | multiple times total

residence for tourist

purposes: N % N % N % N %

Very often 6 6.45 29 31.19 58 62.3[7 93 17.9
Often 11 4.95 83 37.34 128 57.96 222 42.6
Rarely 16 9.76 89 54.27% 59 35.98 164 315
Not at all 17 40.48 9 21.43 16 38.1 42 8.1
Total 50 9.6 210 40.3 261 50.1 521 100
Chi-squared test df = 6,p < 0.001

Source: Author's elaboration based on the conduetashrch.

Research shows that students who frequently tedvelith their parents when they
were children or adolescents exhibit the highesell®f tourism activity (62%). Ten
percent of subject never travel and 40% of thisugrdeclare that they never practised
tourism with their family.

A statistical analysis has shown that the levebtatistical significance is lower
than 0.001 for the analysed variables. Therefdneret is a statistically significant
dependence between tourism activity with parentshan past and the frequency of
travels of the examined students during the yeaceauting the date of research if it is
assumed that each travel included accommodatichdrvisited area for at least one
night (table 3).

The influence of the school is important for thevelepment of interest in tourism.
As a social and educational environment, scho@gakseries of actions which influence
complex personal development, including attituddré time and its management in
a valuable way. School is often the environmentwinich the idea of tourism and
sightseeing is pursued both in the form of regalasses and out-of-curriculum classes.
As the organiser of excursions, field classes, atimcal paths or quests, the school is
aware that these have an impact on positive fezliogvards the social and natural
environment, develop thinking, attention and petivepess, and encourage drawing
personal conclusions. Possibilities of developmgrism-related attitudes by the school
are analysed, for example, by Kaiski®*35 Wozniak®®, Walczak’, Denek® and other
researchers.

34 A. Kaminski, Czas wolny i jego problematyka spoteczno-wychowav#aidad Narodowy im.
Ossolfiskich, Wroctaw 1965.

35 A, Kamiaski, Nauczanie i wychowanie metptarcersly, Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospo-
litej, Warszawa 2001.

36 E. Warniak, Pedagogika czasu wolnegoap, cit.

37 M. Walczak,Koncepcja czasu wolnego Aleksandra Kiskiegge Wydawnictwo WSP, Zielona
Gora 1996.
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There are many benefits of tourism practised thmowghool. Joél Zaffraf
emphasises that the way pupils spend their free tims a considerable impact on the
course of their educational career. Another adwggnis the possibility of participation in
tourism of children and young people who are unébleavel with their parents.

In order to specify the influence of school touriem tourism activity of a young
person, it was verified how often (during a yearhaols attended in the past by the
examined students organised excursions. Reseauhsrindicate that the subjects who
had opportunities to participate in various fornfstaurism organised by the school
exhibit a higher level of participation in tourigitable 4).

Table 4. School tourism and tourism activity of dgnts during the previous year (with
accommodation for at least one night)

) Tourism activity during the last year (with accommodation)

The school organised
travels for my class (on none at all once or twice | multiple times total
average during a year):

N % N % N % N %

Several times 16 6.87 79 33.91 138 59.23 233 44.7
Once a year 29 14.29 73 35.96 101  49.145 203 39
Once a few years 6 8.6 30 42.86 34 48.5f 70 134
None at all 5 33.3 6 40 4 26.67 15 2.9
Total 56 10.7 188 36.1 277 53.2 521 100
Chi-squared test df = 6,p=0.005

Source: Author's elaboration based on the conduetashrch.

As already mentioned, it is mainly family home awhool which should educate
children and teenagers to spend their free time waluable way, including on tourism
activity. The integration of a family and school nomunity creates multiple
opportunities for developing an active, healthy andtured lifestyle. However, it is
beyond any doubt that extracurricular activitiesl aut-of-school classes are very good
for this purpose as the rule of voluntariness it Ipeirsued there. The objective of such
classes is to shape and develop interests andtgatényoung people, satisfy and
sublimate needs as well as create new patterngt Apan school, other organisations
which conduct classes in tourism and sightseeiegtlae Polish Scouting and Guiding
Association, the Scouting Association of the Rejubf Poland and the Polish Tourist
and Sightseeing Society. Research indicates thathmeship in these organisations and
their activities as defined in statutes are impurtiactors which affect the level of
tourism activity of examined subjects (table 5)isTis suggested by a very low value
of p (p < 0.0001).

38 K. Denek,W kregu edukacii, krajoznawstwa i turystyki w szkol#ydawnictwo Eruditus,
Pozna 2000.

39 J. Zaffran,Le temps de l'adolescence. Entre contrainteetlipelPresses Universitaires de
Rennes, Rennes 2010.
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Table 5. The influence of student's membershipoirrism organisations and travels during the
previous year (with accommodation for at least wight)

Tourism activity during the last year (with accommodation)

Membership in a tourism

organisation none at all | once or twice | multiple times total

N % N % N % N %
Yes 10 13.2 19 25 47 61.8 76 14.6
No 55 12.4 220 49.4 170 38.2 445 | 854
Total 65 12.5 239 45.9 217 41y 52[L 100
Chi-squared test df =2,p<0.001

Source: Author's elaboration based on the conduetashrch.

7. CONCLUSIONS

The results of qualitative research show that yquemgple treat tourism activity as an
important part of their daily life rather than aoshescape from the daily life or
detachment from the reality. Travelling is a basisnany life spheres for them. It is
a form of learning, a way for personal developmensource of professional career.
Finally, it is also an opportunity to make contagith representatives of other cultures.
One may have an impression that social and culoamasequences of journeys by young
people become more important that those econonds.drhe stories of subjects who are
active tourists include memories of family excursidrom the past. The issue of the
attitude of openness to the world and people deeglan childhood also appears. Such
an attitude is associated with courage to go to desgtinations. The results of the
statistical analysis of the material collected inantitative research confirm this
dependence and give a higher rank to ,tourism igtiith parents in the past” than to
the analysed economic factors (material situatiba gtudent and his or her family).
This is suggested by a high value of Tschuprow'm@asure of association for the
Jfrequency of travels with parents” variable coateld with the level of tourism activity.
A high value of the measure of association is thdence of the considerable strength of
the relation between the analysed variables. Taerehypothesis H2 should be rejected.
According to this hypothesis, it is the economictdas which determine participation in
tourism in a strongest way.

The application of the chi-squared test of indejgeice for the statistical analysis of
guantitative material enabled the author to deteenthe relation between tourism
activity of students and some economic and soeietiofs. It was proven that there is
a statistically significant dependence betweenstbdent's material situation and that of
his or her family members and the level of parttign in tourism. It was also evidenced
that there is a statistically significant relatibetween ,family tourism” and ,school
tourism” and the level of students' tourism activit herefore, hypothesis H1 can be
assumed according to which there is a statisticsigynificant relation between the
analysed social and economic factors and the lefidburism activity of examined
students from the academic centre of Krakow.
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The lack of free time, the lack of appropriate camy financial situation and the
lack of eagerness to travel are the greatest itohghor barriers to tourism activity of the
examined students. Mr6z and Rettiffealso point at similar restrictions in their
research.

8. SUMMARY

Reports of the World Tourism Organisation and atshown research show that
young people travel to places which are not venyuler among average tourists much
more frequently, for a longer time and with greatagerness. Student tourism is thus an
important segment of the tourism market. It is dothat tourism is less and less
frequently treated as a luxury product and becoaresndispensable element of the
lifestyle of almost every young person. Economictdas undoubtedly have a con-
siderable impact on the level of tourism activigg manifested by research but a low
level of income does not disqualify anyone fromtiggration in tourism. Research
shows that tourism need not entail huge expensegcally when a tourist is a student
and the standard of services is not high. It ismomly believed that economic factors
belong to the most important factors affecting therism activity of people. But the
conducted research does not confirm this view. iBourexperience from students'
family home turned out to be the most importantdac
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SPOLECZNO-EKONOMICZNE UWARUNKOWANIA AKTYWNO  SCI
TURYSTYCZNEJ KRAKOWSKIEJ MLODZIE ZY UNIWERSYTECKIEJ

Badania identyfikyj uwarunkowania aktywrigi turystycznej miodzigy uniwersy-
teckiej, szczegolnie skupigj si na analizie niektérych czynnikéw spotecznych i-eko
nomicznych. Postawiono hipote@H1) o wystpowaniu istotnej zaleosci migdzy wybra-
nymi czynnikami spotecznymi i ekonomicznymi a pom&m aktywnéci turystycznej
badanych studentow krakowskiegérarka akademickiego. Postanowiono zweryfikéwa
réwniez hipotez (H2) gltosacs, ze czynniki ekonomiczne magjnajwickszy wptyw na
uczestnictwo w turystyce. Badania zostaly przepdmwsae z wykorzystaniem metod
ilosciowych i jakdgciowych. Badania iléciowe przeprowadzono metpdondau diagno-
stycznego na 521 studentach losowo wybranych uczebkowskiego érodka aka-
demickiego. Badania jakoiowe wykonano, opiergg sk na zaldgeniach metody
storytellingu Ta cz$¢ bada miata postéd wywiaddw ze studentami prezengcymi rézny
poziom aktywnéci turystycznej. Szczegdlowym wywiadom poddano pctddentow
z kazdego z zalponych typéw. Analiza statystyczna oparta na metoddatystycznych
(test niezalenosci chi-kwadrat, wspoéitczynnik zhieosci T-Czuprowa) pozwala na
przyjecie hipotezy H1 oraz nakazuje odrzauhbipotez H2.

Stowa kluczowe: uwarunkowania aktywnigi turystycznej, aktywn& turystyczna,
mtodziez akademicka, turystyka studencka, storytelling
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CZYNNIKI LOKALIZACJI CENTRUM
LOGISTYCZNEGO NA RYNKU CHI NSKIM
Z WYKORZYSTANIEM METODY PESTE

Rynek chhski od 1978 r., a zatem od momentu rozgoizprzemian i wprowadzania
reform w Chinach, szeroko otworzyksia wymiag miedzynarodow, a tempo wzrostu
gospodarczego w tym kraju znacznie wzrosto. Weghagluktu krajowego brutto (PKB)
per capita Chiny wykazugjstaty wzrost. Chiski produkt krajowy brutto per capita po sko-
rygowaniu parytetu sity nabywczej w roku 2014 wysiid2608,87 dolaréw, drednie
PKB per capita od roku 1990 do 2014 wyniosto 547@&6&row. Mimo ze w ostatnich
latach tempo wzrostu PKB jest nieco stabsze, talszaym cagu handel wewgtrzny oraz
miedzynarodowy generuje zapotrzebowanie na buyd@entréw logistycznych, czyli
obiektow przestrzennych spetnjaych konkretne funkcje, wraz z wkiwg organizacj
oraz infrastruktuy. Realizowane gsw nich r&norodne ustugi logistyczne, do ktérych
mozna zaliczy: magazynowanie, rozdzielanie, przyjmowanie i wydai@ towarow. Ty-
powe centrum logistyczne powinno wobec tego posisakie obiekty, jak magazyny, ko-
lejowe terminale kontenerowe, place sktadowe, aetakiejscaswiadczenia ustug celnych
i inne. Lokalizag} centrow mana wyznacz§ za pomog tradycyjnych metod. Do zna-
nych oraz najogciej wykorzystywanych metod wspomag@jch proces wyznaczania lo-
kalizacji centrum logistycznego naietakie metody, jak: metoda niehierarchicznej apaliz
skupiei, przeksztatlcona formuta problemu transportoweggli enodel Huffa oraz wy-
znaczenie promienia obszaruzgnia. Z kolei metogl ktéra pozwala w sposéb komplek-
sowy uwzgédni¢ réznorodne czynniki wpltywage na lokalizagj, jest metoda PESTE.
Stowa kluczowe:centrum logistyczne, czynniki lokalizacji, metoda$TE

1. WPROWADZENIE

Lokalizacja centrum logistycznego polega na élerdu jego potéenia geogra-
ficznego w przestrzeni. Na lokalizaanaj wptyw nasgpujace czynnik?:
1) produkcyjne
— zrodta surowcoéw,
— dostpnas¢ enerdgii,

! Dr hab. Andrzej Gazda, prof. PRz, Katedra Systeri@mgdzania i Logistyki, Wydziat Zagz
dzania, Politechnika Rzeszowska, autor koresponflgne-mail: agazda@prz.edu.pl

2 Mgr inz. Gabriela Popek, absolwentka Wydziatu Zdrania Politechniki Rzeszowskiej

3 China,gdp-per-capita-ppp, http://www.tradingecorzsriom/ (dosgip: 29.12.2015 r.).

4 I. FechnerCentra logistyczne. Cel — Realizacja — PrzyszitLiM, Pozna 2004, s. 14.

5 D. Malindzak, A. GazdaPodstawy logistyki w przegsiorstwig Oficyna Wydawnicza Poli-
techniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2011, s. 57.
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— mazliwosci transportowe,
— sita robocza itp.,
2) handlowe
— poziom podatkéw,
— rynek,
— mazliwosci komunikacyjne,
— cena itp.,
3) spoteczne
— bezrobocie,
— tradycja produkcyjna, przemystowa itp.

Jedra z metod lokalizacji jest model niehierarchiczneplizy skupié. Podstawo-
wym kryterium tej metody jest wyznaczenie miejseatoum logistycznego, w ktérym
koszty zwizane z jego eksploatacpeda najnizsze. Istotne dla oblicagest okrélenie
zbioru elementéw warunkagych funkcjonowanie centrum. Mpa do nich zaliczy
liczbe magazynéw oraz przedbiorstw transportowych

Za pomog metody ksrednich zostaj utworzone maliwie odmienne skupienia. Na-
stepnie obiekty s przenoszone pogtdzy skupieniami, do czasu zoptymalizowania
zmienndci pomkdzy skupieniami oraz wewtrz skupig. Podobiéstwo wewntrz
skupienia powinno ki jak najwkksze, natomiast osobne skupienia powinny by
siebie maksymalnie ide.

Kolejna metody wykorzystywan przy wyborze lokalizacji nowego centrum logi-
stycznego jest przeksztatcona formuta problemuspartowego, czyli model Huffa.
W metodzie tej zakladacsize lokalizacja wspotpracagych przedsbiorstw oraz jed-
nostkowe koszty transporty gnane. Minimalizacja kosztéw logistycznych w samym
centrum, jak i we wspotpraagych przedsbiorstwach jest giéwnym celem budowy
danego centrum. Metoda Huffa zaklada rowrieapewnienie wysokiego poziomu ob-
stugi klienta. Zgodnie ze wzorem (1) zostaje wyzaa funkcja koszfu

K =YLk @ lz?:lkjs [ 0W; 1)
gdzie:
kiA — koszt i-tego transportu do centrum z przgulsistwa wspoipracagego A,

kJB — koszt j-tego transportu do CL z przetisbrstwa wspotpracyggego B,

a; — prognozy rocznych dostaw do CL z przebirstw wspotpracucych,

b; — prognozy rocznego zapotrzebowania klientow,

d, — odlegté¢ miedzy centrum a wspotpracigymi przedsibiorstwami,

do; — odlegté¢ centrum od wspotpracgych przedsibiorstw, wyznaczona ze wzo-
réw odlegtéci euklidesowej lub metryki prostgtae;j.

Mozna te wykorzystywa& metod polegajca na wyznaczeniu promienia obszaru
cigzenia (wzor (2)). Przy ustalaniu lokalizacji wyznacst zbior wag w, Wo, ..., W, oraz

6 B. Skowron-GrabowskaCentra logistyczne w #@uchach dostawPWE, Warszawa 2010,
s. 111.

7 Ibidem s. 111-112.
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odlegtcici centrum grawitacyjnego od wspOtpragmjch przedsbiorstw — kolejno d
dy, ..., th. Polazenie nowego obiektu logistycznego wyznaczaxshastpujacy sposobr

F=Wd; F=W,d,; ..., K= W, d, ; F& W{ld, 2

W celu wyznaczenia optymalnego podmia centrum logistycznego powinno za@sta
spetnione rownanie:

Fl+|:2+...+|:n_l+ Fn:O (3)

Wz6r (3) pokazujeze wszystkie wagigze soh powigzane. W celu zachowania
réwnaici kazda zmiana wagi w jednym kierunku jest gastwem zmiany wagi w prze-
ciwnym kierunku. Réwnoczaie wraz ze wzrostem wagi zostaje odzwierciedlamaz
mniejsza odlegi& przedsibiorstw od centrum. W odwrotnym przypadku wraz ze
wzrostem odleghei od centrum nagpuje spadek wielkiei wag. Sposob ten pozwala
zachowa bilans przedstawiony we wzorze (3). Koncepcjaapvigksze wagi przyznaje
obiektom znajdujcym sk w najblizszej odlegtéci, natomiast najmniejsze wagi — obiek-
tom najbardziej oddalonym.

Metoda, ktéra polega na uwzgdhieniu i analizie wielu czynnikéw, nosi nagw
PEST, PESTE lub PESTEL. Jest to metodasst do badania makrootoczenia przed-
siehiorstwa. W dalszej e%ci opracowania podfo préke i pokazano mdiwosci wyko-
rzystania tej metody w procesie lokalizacji centogistycznego.

2. CHARAKTERYSTYKA METODY PESTE

Analiza PEST (PESTE lub PESTEL) jest r@lzem, ktore sty do obserwacji
i badania otoczenia przegsiorstwa. Podstawowa wersja analizy 7a@osté rozsze-
rzona o dodatkowy element E (arignvironmen), czyli srodowisko, a take element L
(ang.Legal), a zatem prawo.

Analiza zajmuje s badaniem rénych uwarunkowa makrootoczenia, wplywaj
cych lmdz mogcych wpltywa na dziatalné¢ organizacji. Punktem wigia jest wyod-
rebnienie podstawowych czynnikéw, mgmych oddziatywa na funkcjonowanie danego
przedsgbiorstwa. Prawidtowe przeprowadzenie badania meREST stwarza podstawy
do okrélenia perspektyw i opracowania strategii dziatagdfagofalowego oraz me
zost& wykorzystane do dalszych analiz, np. analizy SWOT.

Kazdy przedsgbiorca wchodgcy na nowy rynek powinien rozusa® wykorzystanie
tego narzdzia badania otoczenia, poniewaie mae stworzy strategii dziatania, nie
biorgc pod uwag sytuacji ekonomicznej danego kraju czy regionutérym chce in-
westowa i funkcjonowa. Przyktadem mze by koszt pracy. Na przyktad w Chinach
jest on kilkukrotnie niszy od standardéw pamgych w Europie. W tym przypadku
nalezy réwniez uwzgkdni¢ spektrum decyzji politycznych oraz przepisy praRezed-
sighiorstwa, ktore funkcjongjna rynku mgdzynarodowym, musgzsi¢ liczy¢ z tym, ze
w réznych czsciach swiata stanowione prawo jest inne. ¥gm aspektem jest tak
spoteczéstwo, jego nastroje, przyzwyczajenia, obecnie pgraujtrendy mody oraz
demografia. Wszystko to wptywa na aktualny orazysrly popyt. Rozwdj technolo-

8 |bidem s. 112.
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giczny oraz aspekty zwzane z ochran srodowiska réwnie odgrywaj istotry rolg
w decyzjach dotyccych rozwoju przedsbiorstwa.

Zestawieniu i skrupulatnej ocenie poddaje rsastpujace czynniki (sid tez pocho-

dzi nazwa analizy — akronim wywagtz/ sie z angielskich nazw czynnikéw):

— Political (polityczno-prawne),

— Economic (ekonomiczne),

— Social (spoteczno-kulturowe),

— Technological (technologiczne),

— Environment §rodowiskowe).

Analiza odbywa siw trzech nagpujacych etapach:

— w pierwszym kroku okgta sk najwazniejsze czynniki w poszczegélnych seg-
mentach otoczenia (technologiczny, spoteczno-koty, ekonomiczny, poli-
tyczny orazrodowiskowy) i tworzy si liste kontrolm,

— w kolejnym etapie przeddiorstwo ocenia, jaki jest wplyw poszczegoélnych
czynnikéw na jego funkcjonowanie. Badaniu poddajesite ich oddziatywania,
okresla sk takze ich obecny i prawdopodobny, piavy wptyw w przyszigci,
precyzuje siich hierarchi oraz dynamik zmian,

— w ostatnim kroku okéa sk relacje pomgdzy organizag a jej makrootocze-
niem, przez zestawienie czynnikdéw i oftemie, jaki mag wptyw na dziatalné¢
przedsgbiorstwa. Ostateczny wynik analiz untizvia opracowanie prognoz oraz
dziataa w celu uniknégcia maliwych zagraen i wykorzystania istnigcych
szan8

Wszystkie elementy brane pod uwag analizie PESTE wzajemniecgiizupetniag,

dlatego dokonujc bad#, nalery rozpatrywé je bardzo doktadnie i kompleksowo.

3. REALIZACJA METODY PESTE

Analize wedlug metody PESTE wykonano dla funkcjaimgigo na rynku clskim
przedsgbiorstwa z brafy meblarskiej, ktore mogtoby otworZyswoje centrum logi-
styczne w migcie Wuhan, w prowincji Hubei. Firma posiada jgwoje oddziaty w in-
nych chhskich miastach, jednak ponowna analiza czynnik&érekmaj bezpdredni
wptyw na funkcjonowanie i poprawej kondyciji jest niezédna na stosunkowo miodym
rynku.

Analizie poddano czynniki determiryge dziatalné¢ firmy w prowincji Hubei,
uwzglkdniajgc jednoczénie czynniki o charakterze krajowym oraz globalnymajce
zwigzek ze specyfik brarzy meblarskiej. W odniesieniu do poszczegdlnych omydw
okreslono ocew trendu dla przedgbiorstwa oraz ustalono prawdopodaisitvo wyss-
pienia sklonnéci zmiany dla kadego z nich. Okrdono tendeng tej zmiany, ktéra
moze mig charakter:

— wzrostu ),

— regresu),

— badz stabilizacji ).

9 K. Obtoj, Strategia organizacji. W poszukiwaniu trwatej przewlagnkurencyjngjPWE, War-
szawa 2007, s. 211.
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Kazda z wartéci tendencji oddziatuje na przeglsiorstwo pozytywnie lub negatyw-
nie. Sik tego oddziatywania oceniono wedtug wzorca:

— sita oddziatywania pozytywnego:

- bardzo mata: +1,
- mata: +2,

- $rednia: +3,

- dwza: +4,

- bardzo dua: +5,

— sita oddziatywania negatywnego

- bardzo dua: -5,
- dwza: -4,

- $rednia: -3,

- mata: -2,

- bardzo mata: -1.

Nalezy podkrdli¢, ze elementy oceny i sity wplywuaswartagiciami zmiennymi.
Oceny poszczegodlnych czynnikéw subiektywne, dlatego mady¢ obckzone bedem.
Na wynik kaicowy wplywa réwnie ocena prawdopodohistwa, ktérej suma dla ka
dego z czynnikdw przyjmuje wadd 1.

W ramach realizacji ostatniego etapu analizy w ppsgoélnych jej obszarach (poli-
tyczno-prawnym, ekonomicznym, spoteczno-kulturowgrmdowiskowym oraz techno-
logicznym) wyznaczono trendy, ktére wyrdaja sie pozytywnym oraz negatywnym
wpltywem. Ich zestawienia twagzkolejno scenariusze: optymistyczny oraz pesymi-
styczny. Obliczono rowniesredni wplyw czynnikow, dzki czemu maliwe byto take
wykonanie scenariusza najbardziej prawdopodobneBiadajcego st z elementdéw
0 maksymalnym wspétczynniku prawdopodaisisva.

Ze wzgkdu na objtos¢ publikacji zostanie tutaj przedstawiona szczegé@maliza
tylko jednego obszaru, natomiast wszystkie wynikliazen beda zebrane w formie
tabeli oraz wykresu stupkowego, u#iziiajacego dokonanie analiz.

Do obszaru polityczno-prawnego pma zaliczy nastpujace czynniki:

— stabilnd¢ rzadow,
relacje mgdzy Chinami a Unj Europejsk,
poziom korupcji,
poziom biurokracji,
system podatkowy,
prawa autorskie w Chinach,

— certyfikacg.

Analiza stabilnéci rzadow:

— Charakterystyka czynnika: wtadze pastwowe Chhskiej Republiki Ludowej
53 kierowane przez KomunistyczrParte Chin (wedlug konstytucji z 1982 r.).
Ogodlnochiskie Zgromadzenie Przedstawicieli Ludowych (OZPé&$tjnajwa-
niejszym organem ustrojodawczym oraz ustawodawczyybieranym na 5-let-
nig kadenas. Wszelkimi pracami OZPL zajmuje esiStaly Komitet, wydajc
dekrety oraz niektére ustawy, ratyfiggjumowy médzynarodowe. Wiadza wy-
konawcza jest sprawowana przez KBRaistwowy (rzad)™.

10 Chiny. Ustréj polityczny, http://encyklopedia.pwhlb@mslo/Chiny-Ustréj-polityczny;4573926.
html (dostp: 16.01.2016 r.).
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— Powodd wystpienia: zgodnie z konstytugj z 1982 r. faktyczm wiladz
w Chinskiej Republice Ludowej petni jedna partia.

— Wplyw czynnika na funkcjonowanie: przychylng¢ wiadzy kydz jej brak
wplywaja na rozwoj przedsbiorstw dziatagcych na rynku chiiskim. Polityka
kraju ukierunkowana na rozwdj prowincji Hubei stma idealne warunki do
rozwijania biznesu wkaie w tym obszarze.

— Mozliwe nastepstwa: stabilng¢ rzadu pozwala na dalgzprzychylngé¢ wtadzy
wobec inwestycji zagranicznych, a tym samym pomocGzybszym rozwoju
przedsgbiorstwa.

Analiza relacji m¢dzy Chinami a Unj Europejsk:

— Charakterystyka czynnika: Unia Europejska oraz Chiny to obecnie dwa naj-
wicksze podmioty gospodarcze fsiecie. Chiny plasuj si¢ na drugim miejscu
(zaraz po Stanach Zjednoczonych) nakszych partnerow handlowych Wspél-
noty Europejskiej.

- Powaod wyshpienia: w listopadzie 2013 roku podczas szesnastego szgpst
spodarczego Unia Europejska — Chiny ogtoszono gg@ljnegocjacji odnogz
cych sé do umowy inwestycyjnej porilzy Chinami oraz Uri Europejsk.
Umowa przewidywata stopniawliberalizacg inwestycji, a take zniesienie
ograniczé dla inwestorow na wzajemnych rynkath

- Wplyw czynnika na funkcjonowanie: zapewnienie prostszych oraz bezpiecz-
niejszych ram prawnych dla inwestoréw po obu stcbna

— Mozliwe nastepstwa: zerwanie wspotpracy, utrudniona wymiana handlowa.

Analiza poziomu korupciji:

— Charakterystyka czynnika: Transparency International (TI) to niezala, mg-
dzynarodowa organizacja, ktéra bada wslia globalnej korupcji. Kadego roku
publikuje Corruption Perceptions Index (Indeks Bpgji Korupcji), w 2015 r.
objeta badaniem 168 krajé Na pierwszym miejscu (najmniejsze skorumpo-
wanie) spérod 168 pastw znalazta si Dania, a kolejno za fiFinlandia oraz
Szwecja. Chiny znajdgjsie na 83. miejscu, a zatemdrodku rankingu. Z kolei
najbardziej skorumpowanymi fistwami okazaly si Korea Pdéinocna i Soma-
liats.

— Powdd wystpienia: przyczynami korupcji g m.in.: nadaywanie wladzy przez
urzednikéw, brak kontroli nad wypetnianiem procedur otaak dziata antyko-
rupcyjnych.

- Wplyw czynnika na funkcjonowanie: korupcja to bardzo niebezpieczne zjawi-
sko moace zagroa funkcjonowaniu kraju. Politycy, ktérzy poddagic korup-
cji, przyczyniaj sie do wyrzdzania szkdd pestwu oraz utrudnigj prawidtowe
funkcjonowanie przedgbiorstw.

- Mozliwe nastgpstwa: nasilenie korupcji mee sk przyczyné do obnkenia wia-
rygodndci kraju, a tym samym wzbudzniecte¢ do prowadzenia dziatalgoi
gospodarczej na terenie Chin.

11 Countries and regions, China, http://ec.europaasiétpolicy/countries-and-regions/countries/
china/ (dosfp: 18.01.2016 r.).

12 Transparency International, https://pl.wikipedig/wiki/Transparency_International (dgst
18.01.2016r.).

13 Corruption Perceptions Index, http://www.transpayeorg/cpi2015 (dosgp: 18.01.2016 r.).
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Poziom biurokracji w Chinach:

— Charakterystyka czynnika: struktury i systemy aparatu fwowego Chin &
czasami przestarzate, wymagagasochtonnych i niekiedy ethnych atestow, co
odzwierciedla giboko zakorzeniona komunistyczna biurokrétja

- Powaod wystpienia: chinskie przepisy prawagsbardzo ztgone i czsto mog
by¢ interpretowane w rhoraki sposéb. Rozbudowana biurokracja i jej proeed
ry s3 ucigzliwe oraz niejasne, dg zbyt dug dowolndé¢ w podejmowaniu decy-
Zji przez urzdnikow.

- Whplyw czynnika na funkcjonowanie: cigglta ewolucja w prawie powodujee
przedsgbiorstwa musz nadyza¢ za wszelkimi zmianami, ktére ¢zto utrudniaj
rozwoj biznesu.

- Mozliwe nastgpstwa: konieczné¢ brania pod uwagwszelkich probleméw biu-
rokratycznych i zmaganiagsi nimi wpltywa na zmniejszenie dochodow przed-
sigbiorstw.

Analiza systemu podatkowego:

— Charakterystyka czynnika: system podatkowy wptywa na rozwojrisiwa, po-
niewaz podatki stanovdi fundament dochodow bietut®,

- Powdd wystpienia: system sktada siz dwoch pozioméw podatkowych: podat-
kéw lokalnych oraz systemu podatkéw centralnychn.nVAT-u, podatku do-
chodowego od firm z zagranicznym kapitalém

— Wplyw czynnika na funkcjonowanie: coraz wekszy udziat inwestycji z udzia-
lem przedsibiorstw zagranicznych zdecydowak chiskie zasady podatkowe
ulegty znacznym modyfikacjom. Zmiany doprowadzily djednolicenia stawek
celnych dla przedsbiorstw z kapitalem zagranicznym oraz stopniowoywyalja
na przyblienie chiskiego systemu podatkowego do standardéedmyinarodo-
wych.

- Mozliwe nastpstwa: system podatkowy Chin ulega zmianom, jednak w dal-
szym cigu nie naley do prostych. Konsekwencptrudniei podatkowych moe
sie okazd przeniesienie dzialaldoi gospodarczej na teren innego kraju.

Analiza prawa autorskiego w Chinach:

— Charakterystyka czynnika: prawa autorskie obejmupchror prawa twércy do
modyfikowania oraz powielania jego utworu. Ochrgmaw autorskich nie odno-
si sk jedynie do tzw. sektora artystycznego, lecz doystkich ga¢zi gospodar-
kit

- Powod wyshpienia: po przysgpieniu do Swiatowej Organizacji Handlu oraz
umowy Traded-Related Aspect of Intellectual PropdRights (TRIPS) Chiny

14 Chinas-levels-of-bureaucracy-have-gotten-ridics)ditp://blogs.wsj.com/chinarealtime/2015/
04/17/chinas-levels-of-bureaucracy-have-gottercuidus-premier-says/ (degt: 19.01.
2016 r.).

15 System podatkowy,https://mfiles.pl/pl/index.phpg@ymn_podatkowy (dogb: 23.01.2016 r.).

16 Informacje na temat ciskiego prawa gospodarczego, http://www.gochinagtrdex/
?id=17e62166fc8586dfad4d1bc0el742c08b ¢os23.01.2016 r.).

17 Copyright_Guide, http://www.china-iprhelpdesk.et#slall/docs/publications/PL_Copyright_
Guide_Aug_2010.pdf (dagi: 27.01.2016r.).
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rozpocztly rozwijanie systemu ochrony praw wiasobintelektualnej (w tym
rowniez patentéw oraz praw autorskiét)

Wplyw czynnika na funkcjonowanie: mimo przysipienia Chin do umowy
mi¢dzynarodowej TRIPS system prawa wiagndntelektualnej jest nadal nie-
petny. Chiascy przedsibiorcy cletnie kopiupg i wykorzystup produkty swojej
konkurencji, oferujc tym samym podobne wzory pazskych cenach.

Mozliwe nastepstwa: dalszy brak jednoznacznego uregulowania sprawy-doty
czacej praw autorskich, kopiowanie produktéw, walkkonkurency, nizsze do-
chody przedsbiorstwa.

Analiza certyfikaciji:
— Charakterystyka czynnika: China Compulsory Certificate to certyfikat obejmu-

jacy towary, ktérych jaké& oraz bezpieczstwo wywania § wazne dla konsu-
mentow®.,

Powod wystpienia: przepisy prawa, wprowadzenie wymogu uzyskania Gerty
katu od 2003 r.

Wplyw czynnika na funkcjonowanie: procedura uzyskania certyfikatu aie

sie z wizytach w przedsibiorstwach chiskich inspektoréw, a jej ditugotrwaty
czas oraz niejaské przepiséw prawa magspowodowda zahamowanie rozwoju
dziatalngci.

Mozliwe nastepstwa: konieczné¢ dostosowania swoich produktéw do standar-
dow chiiskich certyfikatow i innych przepiséw prawa.

Wyniki dokonanych analiz zostaly przedstawione lu ta
Nastpny obszar zawiera czynniki ekonomiczne:

tempo wzrostu gospodarczego,

stopa inflacji,

cykl koniunkturalny,

okolicznasci wejscia na rynek nowych przedbiorstw,
kursy walut,

polityka fiskalna,

koszty pracy,

poziom bezrobocia.

Obszar spoteczno-kulturowy to ngstijace czynniki:

demografia prowincji Hubei,

poziom wyksztatcenia,

nowe wzorce konsumpcji,

styl zycia,

zmiana modelu rodziny,

wspotczynnik urbanizacji,

sposOb sgdzania wolnego czasu,

nowi klienci,

przychody i wydatki chiiskich gospodarstw domowych.

18 Prawo wiasngi intelektualnej w Chinach, http://www.gochina.galindex/?id=642e92efb
79421734881b53elelb18b6 (&pst28.01.2016 r.).

19 Wymagane certyfikaty, http://www.gochina.gov.plféx/?id=f7177163c833dff4b38fc8d2872f1
ec6 (dosip: 28.01.2016r.).
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Obszar technologiczny obejmuje:

- rozwoj technologii,

- inteligentne zarmzanie,

— zwickszenie 4czndici,

— Internet jako kanat dystrybuciji,

— udoskonalanie technologiczne systemu transportu.

Tabela 1. Czynniki polityczno-prawne analizy PESTE

Czynniki Prawdopodobiaistwo Sita wp{ywu
. Trend . przedziat
polityczno-prawne przedziat (od 0 do 1) (0d —5 do +5)
wzrost 0,3 +5
1. Stabilncsé¢ rzadow stabilizacja 0,5 +3
regres 0,2 -2
) . . wzrost 0,3 +4
2. Relacje pomgdzy China- stabilizacja 0,5 +4
mi a UE
regres 0,2 -3
wzrost 0,3 -5
3. Poziom korupcji stabilizacja 0,4 +4
regres 0,3 +5
wzrost 0,3 -5
4. Poziom biurokracji stabilizacja 0,5 +4
regres 0,3 +5
wzrost 0,4 -5
5. System podatkowy stabilizacja 0,4 +4
regres 0,2 +4
wzrost 0,3 +3
6. Prawa autorskie stabilizacja 0,5 +2
regres 0,2 -2
wzrost 0,3 +4
7. Certyfikacja produktow stabilizacja 0,5 +2
regres 0,2 -4

Zrodio: opracowanie wiasne.

Ostatni obszar to czynnikrodowiskowe, z ktérymi Chiny majpowazne problemy.
Wplyw na obecg sytuac ma zwhzek z polityls szybkiego rozwoju gospodarczego,
ktora byta realizowana bez uwzdhienia skutkow ubocznych. Wedtug danych Banku
Swiatowego jedynie 1% miast dskich spetnia standard$wiatowej Organizacji
Zdrowia. Zwracajc uwag na tak powana sytuacg, rzad Chin zdecydowal sina
wprowadzenie niezliinych zmian majych na celu zapobieganie dalszemu zanieczysz-
czaniu srodowiska. W sferze ochror§rodowiska przyjtych zostatlo ponad 40 ustaw
i innych uregulowa prawnych, zmierzagych do ograniczenia emisji dwutlenkggla.
Wprowadzono réwnie5-letni (2016-2020) Plan Ochrodyodowiska, ktéry koncentru-
je sk na nasfpujacych zadaniach strategicznych: wprowadzenie systemtroli zanie-
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czyszczé, poprawa jakéci srodowiska, implementacja regut zréwnowaego rozwoju.
W analizie tego obszaru uwzghiono:

— wplyw procesu dystrybucji towaréw na zmiany klimztye,

— wplyw realizacji inwestycji na wznxny ruch pojazdow,

— wplyw inwestycji na zmiany krajobrazowe,

— funkcjonowanie przedgbiorstwa a polityka recyklingu.

Kolejnym etapem analizy jest opracowanie scenayiugptymistycznego (tab. 2.),
pesymistycznego (tab. 3.) oraz najbardziej prawdopaoego (tab. 4.).

Tabela 2. Scenariusz optymistyczny

Elementy scenariusza optymistycznego Sita wplywu
Kryterium polityczno-prawne
— wieksza stabiln& rzadow, +5
— poprawa relacji midzy Chinami a Unj Europejsk, +4
— spadek poziomu korupcji, +5
— spadek poziomu biurokraciji, +5
- obnizenie podatkow, +4
— uregulowanie sprawy praw autorskich, +3
— ulatwienie procedury certyfikacji produktow. +4
Srednia sita wplywu +4,29
Kryterium ekonomiczne
— szybsze tempo wzrostu gospodarczego, +5
— stabilizacja poziomu stopy inflaciji, +4
— wazrost cyklu koniunkturalnego, +4
— korzystniejsze okoliczrimi wejscia na rynek nowych przedsi +4
biorstw,
— stabilizacja poziomu kurséw walut, +4
— stabilizacja polityki fiskalnej, +3
- obnizenie kosztéw pracy, +4
— spadek poziomu bezrobocia. +5
Srednia sita wplywu +4,12
Kryterium spoteczno-kulturowe
— dodatni wspétczynnik demografii w prowincji Hubei, +4
— wazrost poziomu wyksztalcenia, +5
— wzrost zainteresowania nowymi trendami, +4
— nowe wzorce konsumpcji, +3
— pozytywna zmiana modelu rodziny, +1
— wazrost wspotczynnika urbanizaciji, +4
— sposoéb sgdzania wolnego czasu, +3
— wzrost liczby nowych klientow, +5
— wzrost przychodow i wydatkéw gospodarstw domowych. +5
Srednia sita wplywu +3,78
Kryterium technologiczne
- rozwdj technologii i inteligentnego zadzania, +4
- rozwdj leznaci, +4
— rozwdj Internetu jako kanatu dystrybucji, +4
— udoskonalanie technologiczne systemu transportu. +4
Srednia sita wplywu +4
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Tabela 2. (cd.). Scenariusz optymistyczny

Elementy scenariusza optymistycznego Sita wplywu
Kryterium $srodowiskowe

— zmniejszenie niekorzystnego wptywu procesu dystrjitiowa- +5
réw na zmiany klimatyczne,

— zmniejszenie niekorzystnego wptywu realizacji intyeg na +5
wzmazony ruch pojazdéw,

— zmniejszenie niekorzystnego wptywu inwestycji ndamy kra- +4
jobrazowe,

— odpowiednia polityka recyklingu. +2

Srednia sita wplywu +4

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tabela 3. Scenariusz pesymistyczny

Elementy scenariusza pesymistycznego Sita wptywu
Kryterium polityczno-prawne
- mniejsza stabiln& rzadow, -2
— pogorszenie relacji milzy Chinami a Uni Europejsk, -3
— wazrost poziomu korupciji, -5
— wzrost poziomu biurokracii, -5
— wzrost podatkow, -5
— brak uregulowania sprawy praw autorskich, -2
— skomplikowane procedury certyfikacji produktow. -4
Srednia sita wplywu -3,71
Kryterium ekonomiczne
— spadek tempa wzrostu gospodarczego, -4
— wzrost poziomu stopy inflaciji, -3
— spadek cyklu koniunkturalnego, -4
— pogorszenie okoliczréai wejscia na rynek nowych przedsi -4
biorstw,
- wzrost waha poziomu kurséw walut, -3
— wazrost regulacji w obszarze polityki fiskalnej, -2
- wzrost kosztéw pracy, -3
— wzrost poziomu bezrobocia. -4
Srednia sita wplywu -3,38
Kryterium spoteczno-kulturowe
— ujemny wspotczynnik demografii w prowincji Hubei, -5
— obnizenie poziomu wyksztalcenia, -5
— zmniejszenie zainteresowania nowymi trendami, -4
— nowe wzorce konsumpcji, -2
— negatywne zmiany modelu rodziny, -3
— spadek wspotczynnika urbanizaciji, -4
— sposob sgdzania wolnego czasu, -5
- spadek liczby nowych klientéw, -4
— spadek przychodéw i wydatkéw gospodarstw domowych. -4
Srednia sita wptywu -4,11
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Tabela 3. (cd.). Scenariusz pesymistyczny

Elementy scenariusza pesymistycznego Sita wplywu
Kryterium technologiczne
— zahamowanie rozwoju technologii i inteligentneggdzania, -3
— zahamowanie rozwojuézndci, -3
— zahamowanie rozwoju Internetu jako kanatu dystrjibuc -3
— zahamowanie udoskonalania technologicznego systiems- -4
portu.
Srednia sita wplywu -3,25
Kryterium $rodowiskowe
— wigkszy wplyw procesu dystrybucji towaréw na zmianiyrid- -5
tyczne,
- wiekszy wptyw realizacji inwestycji na wzmony ruch pojaz- -5
dow,
— zwiekszenie wptywu inwestycji na zmiany krajobrazowe, -4
— zaostrzona polityka recyklingu. -2
Srednia sita wplywu -3,75
Zrodio: opracowanie wiasne.
Tabela 4. Scenariusz najbardziej prawdopodobny
Elementy scenariusza najbardziej Prawdopo- | Sitawpltywu | Sita wptywu
prawdopodobnego dobienstwo + -
Kryterium polityczno-prawne
- stabilnd¢ rzadow, 0,5 +3
— stabilizacja relacji midzy Chinami
a Uni Europejsk, 0,5 +4
— stabilizacja poziomu korupciji, 0,4 +4
— stabilizacja poziomu biurokracji, 0,5 -5
- stabilizacja podatkdw, 0,4 +4
- uregulowanie sprawy praw autorskigh, 0,5 +2
— uregulowanie procedury certyfikacji
produktow. 0,5 +2
Srednia sita wplywu +3,17 -5
Kryterium ekonomiczne
— stabilizacja tempa wzrostu gospodar- 0,4 +4
czego,
— stabilizacja poziomu stopy inflaciji, 0,4 +4
— wazrost cyklu koniunkturalnego, 0,4 +4
- stabilizacja warunkéw wégia na ry- 0,4 +3
nek nowych przedsbiorstw,
— stabilizacja poziomu kursow walut, 0,4 +4
- stabilizacja polityki fiskalnej, 04 +3
— wzrost kosztéw pracy, 0,5
— spadek poziomu bezrobocia. 0,5 +5 -2
Srednia sita wplywu +3,85 -2
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Tabela 4. (cd.). Scenariusz najbardziej prawdopogob

Elementy scenariusza najbardziej Prawdopo- | Sitawplywu | Sita wpltywu
prawdopodobnego dobienstwo + -
Kryterium spoteczno-kulturowe
— dodatni wspétczynnik demografii 0,4 +4
w prowincji Hubei,
— stabilizacja poziomu wyksztatcenia, 0,4 -2
— ustabilizowane zainteresowanie no- 0,4 +1
wymi trendami,
— nowe wzorce konsumpcji, 0,6 +3
— pozytywna zmiana modelu rodziny, 0,4 +1
— wzrost wspétczynnika urbanizacji, 0,6 +4
— sposoéb sgdzania wolnego czasu, 0,4 +2
- stabilizacja liczby nowych klientow, 0,4 +3
- stabilizacja przychodéw i wydatkow 0,6 +2
gospodarstw domowych.
Srednia sita wplywu +2,5 -2
Kryterium technologiczne
— stabilizacja rozwoju technologii i inte- 0,5 +4
ligentnego zarmzania,
— stabilizacja rozwojugczndici, 0,6 +3
— rozwdj Internetu jako kanatu dystry- 0,5 +4
bucii,
- stabilizacja technologicznego systemu 0,6 +3
transportu.
Srednia sita wplywu +3,5
Kryterium srodowiskowe
— stabilizacja wptywu procesu dystrybui- 0,4 +2
cji towaréw na zmiany klimatyczne,
— stabilizacja wptywu realizacji inwe- 0,4 +3
stycji na wzmaony ruch pojazdow,
— stabilizacja wptywu inwestycji na 0,4 +3
zmiany krajobrazowe,
— umiarkowana polityka recyklingu. 0,4 +3
Srednia sita wplywu +2,75
Zrodio: opracowanie wlasne.
Tabela 5. Zestawienigednich sit wptywu w badanych obszarach
Scenariusz Scenariusz
Scenariusz Scenariusz najbardziej najbardziej
Obszary pesymistyczny | optymistyczny | prawdopodobny | prawdopodobny
— +
P -3,71 4,29 -5 3,17
E -3,38 4,12 -2 3,85
S -4,11 3,78 -2 2,5
T -3,25 4 0 3,5
E -3,75 4 0 2,75
Zrodio: opracowanie wlasne.
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Po stworzeniu poszczegoélnych scenariuszy, dokomastawienia (tab. 5¢rednich
sit wptywu w analizowanych obszarach: polityczneapnym (P), ekonomicznym (E),
spoteczno-kulturowym (S), technologicznym (T) ogaadowiskowym (E), a nagpnie
na tej podstawie zobrazowano wyniki w formie grafiej (rys. 1.).

Analiza poszczegolnych tabel i zawartych w nichnseriszy oraz wykresu umi-
wita sformutowanie nagpujgcych wnioskéw:

— najwiekszy rozpktos¢ stwierdzono pomgidzy scenariuszami pesymistycznym

oraz optymistycznym w obszarze polityczno-prawnyepdteczno-kulturowym,
CO mae oznaczamocny wptyw zdarzé w otoczeniu na przeddiiorstwo. Stre-

fa ta jest okrélana jako wzburzona, wymagap szczegoélnej obserwaciji, dlatego
wskazane gdalsze analizy,

najmniejsza rozptos¢ wyskpuje pom¢dzy scenariuszem pesymistycznym oraz
optymistycznym w obszarze technologicznym,

brak scenariusza najbardziej prawdopodobnego ujgmn€ w obszarach: tech-
nologicznym orazrodowiskowym,

najwigksza rozpjtos¢ pomidzy scenariuszami najbardziej prawdopodobnymi
dodatnim (+) oraz ujemnym (-) istnieje w obszarzditgczno-prawnym oraz
ekonomicznym, z zaznaczeniem stosunkowo dia rozpetosé jest dostrzegana
we wszystkich obszarach, éwiadczy o znacznej heterogenicZoiootoczenia

i konieczndci doktadniejszej analizy.

M =scenariusz najbardziej prawdopodobny "+"

B scenariusz najbardziej prawdopodobny
M scenariusz ophbymistyczny

B =scenariusz pesymistyczny

Rys. 1. Zestawienie opracowanych scenariuszy

Zrodio: opracowanie wlasne.

Przeprowadzone badania poszczegoélnych obszaréw zimadowanie, a naginie
analiza scenariuszy pozwajaja uzyskanie doktadnego i szczegétowego obrazwsta
otoczenia przedgbiorstwa.
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4. ZAKONCZENIE

Funkcjonowanie przeddiorstwa na rénorodnych rynkachiwiatowych wymaga
odpowiedniego przygotowaniaesilo rozpoczcia dziatalngci, budowy nowego zaktadu
lub centrum logistycznego. Szczegdlnie dotyczy ddjgcia decyzji lokalizacyjnej cen-
trum logistycznego w kraju, ktéry w obszarze pdaigym, ekonomicznymsrodowi-
skowym i kulturowym znacznie #6i si¢c od rozwizah stosowanych w pestwie — sie-
dzibie danej firmy.

Przedsibiorstwo zaréwno produkcyjne, jak i dystrybucyjrie maze stworzy stra-
tegii dzialania, nie biac pod uwag sytuacji ekonomicznej danego kraju czy regionu,
w ktorym chce funkcjonowa Przyktadem mogby¢ koszty pracy, ktére w poszczegol-
nych krajach oraz gzciachswiata g rézne. Naley uwzgkdni¢ takze spektrum decyzji
politycznych oraz przepisy prawa. Przetsrstwa, ktére funkcjongjna rynku mg-
dzynarodowym, muszsie liczy¢ z tym,ze w r&nych czsciachs$wiata stanowione pra-
wo jest odmienne. Waym aspektem jest ta& spoteczestwo, jego nastroje, przyzwy-
czajenia, aktualnie paryge trendy mody oraz demografia. Wszystko to wplyvea
aktualny oraz przyszly popyt. Rozwéj technologicomgz aspekty zwekane z ochran
srodowiska réwni¢ odgrywaj zasadnicg role w decyzjach dotyegych rozwoju
przedsgbiorstwa.

Istniefg rézne metody wyznaczania lokalizacji centrum logistggo, ale najlepszym
sposobem jest analiza otoczenia oraz ocenaiwmici funkcjonowania danej firmy
na okrdlonym rynku z wykorzystaniem metody PESTE, ktéraveala na kompleksoav
oraz szczegotoyvocerg poszczegolnych obszaréw i czynnikéw lokalizacjiy afekcie
na wyboér najlepszego miejsca na wybudowanie i fiorl@vanie centrum logistycz-
nego.
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LOCATION FACTORS OF LOGISTICS CENTER IN CHINESE MARKET
WITH AN APPLICATION OF PESTE METHOD

The Chinese market since 1978, so since the starawdition and reform in China,
opened up widely to international trade, and ecdao@mowth in this country has increased
significantly. According to the gross domestic prod (GDP) per capita, China shows
a steady increase. Chinese gross domestic productapia adjusted to purchasing power
parity in 2014 was $ 12,608.87 and the average ®BPcapita from 1990 to 2014
amounted to $ 5,476.62. Although in recent yeaes ghce of GDP growth has been
weaker, still the domestic and international trgéeerate demand for the construction of
logistics centers, or spatial objects that meetifipdunctions, along with the appropriate
organization and infrastructure. There are runoweilogistics services, which include:
storage, separation, receiving and issuing googsic@l logistics center should, therefore,
have facilities such as warehouses, railway coatai@rminals, storage areas, as well as
the place of supply of services, customs and otfidre location of centers can be deter-
mined by conventional methods. Well-known and madely used methods of supporting
the process of determining the location of thedtigs center include the following: the
method of non-hierarchical cluster analysis, trarmmeed into a formula transport problem,
i.e. the Huff's model and determination of the ted¢catchment areas. Whereas the method
which comprehensively allows to take into accoumtidety of factors influencing the lo-
cation is PESTE.

Keywords: logistics center, location factors, PESTE method
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THE NON-FINANCIAL EMPLOYEE BENEFITS
IN PRACTICE OF ENTERPRISES IN SLOVAKIA

Every company would like to have in his team thetbeducated and clever people.
However, educated person, who can assess themt@btexpected in addition to adequate
salary also various benefits. Therefore, it is @@y to hire him but also to maintain him.
If the company appreciates its employees, offeemthesides wage or salary also various
non-financial benefits, which increase their loya#tnd performance quality. Employee
remuneration is an important function of persormahagement from which uncoil other
activities and relationships in the enterpriseh8iigh each enterprise uses its own system
of remuneration, it is always an important elemainmotivations and makes the company
more attractive for potential job applicants. Noawsl every company should be interested
in actual state and news in remuneration and tiyeeebances its competitiveness in the
market and improves the company image. The aimhaf paper is to bring about
comprehensive look at the issue of employee benefith separate attention to non-
financial benefits as well as analyze and comgagesystem of non-financial benefits used
in the enterprises in Slovakia. In addition, we ev@e the distribution of non-financial
benefits given the ownership of enterprises. Thalyais is done on the basis of the
secondary data from the salary survey. Employeeunenation should support the
achievement of strategic and short-term objectibgshelping to ensure skilled and
motivated workforce that enterprise needs and &leé paid adequate attention to this
issue.

Keywords: strategy, remuneration, benefits, motivation, eyeés

1. INTRODUCTION

The employee remuneration is no longer just abawutthly payment of wages and
salaries. More and more emphasis is now placedrpiogee benefits by means of them
the enterprises motivate employees to higher pmdace and trying to retain quality
employees. Remuneration can motivate employee® tmdre productive but does not
have to be necessarily based on finance.
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The effective reward strategy defines longer-temeritions in such areas as pay
structures, contingent pay, employee benefits, sstep increase engagement and
commitment and adopting a total reward apprhathe remuneration of employees is
complicated and often not entirely clear mattewhich is focused attention of both
employees and also their employers. For this reasima personnel action, which often
causes controversy. One of the most important ratitig factors that create harmonious
relationships in business is mutually acceptabteeffective system of remuneratfon

Every company has a different system of remuneratlmut compensation and
benefits always belong to the most important factaffecting employee motivation.
Also, employees have different preferences. Sonedeprcash, others for example
experience in the form of free tickets to the thealhe benefits must be distinguished
from the compensation. Compensation means the mGtdimed reimbursement of
employee services by the employer. By contrastefitsnare financial or non-financial
services that employer provides to employees toron® the lives and to increase
the motivation, loyalty, quality and quantity of eth performance. According to
Armstrong, employee benefits include pensions, sick payyrarsce cover, company
cars and a number of other ‘perks’. They consigtlements of remuneration additional
to the various forms of cash pay and also includeipions for employees that are not
strictly remuneration, such as annual holidays.

2. FINANCIAL AND NON-FINANCIAL BENEFITS

Generally, employers use a combination of finanara non-financial benefits. The
financial reward has usually short-term effect dtedreward for a specific task, filled
with purpose. Non-financial benefits strengthenlthyalty and involvement. Form and
manner of offering benefits are in many companiekel to the corporate culture and
values of employees. Definitely, most motivatesumlly balanced system that can meet
the needs of the employee. Well-chosen benefiteenaaduitable balance between work
and leisure (spa, theatre tickets, etc.) for engdsy These are for someone very
important and in choosing a job take account o€dnversely, other employees do not
use any of the offered benefits and is essentiahfem what "money" receive for their
work. The employer has to well know of their peogi®l their priorities for well setting
the remuneration packagérhe fact is that up to 56% of employees in Westurope
and 44% of employees in Eastern Europe said theanizations did not support them in
achieving a reasonable work-life balahcalso of interest is the observation that about
44% employees across all management cadres aer aitBure or think the employer
does not provide accurate, helpful information dtesaployment benefits

4 M. Armstrong, A Handbook of Employee Reward Management and Peadtiogan Page
Publishers, 2007.

5 B. Dugasova, A. Tkébva, Benefits for employee§ln;] POSTER 2012: 16th International

Student Conferenece on Electrical EngineeriRgaha: Czech Technical University in Prague,

2012.

M. Armstrong,A Handbook., op. cit.

B. Dugasova, A. Tkébva Benefits for employeesp. cit.

Hay GroupDeveloping a Work-Life Culture of Balan@013

Ernst & Young LLPEY Rewards Survey 2018016.
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Benefits are programs which an employer uses tplsagent the cash compensation
that employees receive. These programs are destgr@atect the employee and his or
her family from financial risks. Some benefits gn@vided across the board (for all
employees), others may be provided for exampleliztion to the employee function in
the company, length of employment, the status afosker in a company or to its
meritg®,

The financial reward may be eligible (guaranteedthie contract) or voluntary
(derived of the size of the company's profits). Thest group consists mainly
of so-called payment of the thirteenth or fourtbesdlary. The second group of these
benefits is usually paid in quarterly, half yeady annual basis and depends on the
economic profit for the previous financial year.eThemuneration shall be paid as
a certain percentage of net profit.

At the present, more and more companies providédw employees non-financial
benefits. Their range is different — from provididginks to the workplace through
flexible working hours, provision of official tel@pnes and cars for private purposes
after payment of above-standard éar&or example NIKE, Inc.'s competitive benefits
program provides to employees with the opportutotgtay fit, ensure the wellness of
their families, and create a positive working eamiment. Hence, company provides
variable health coverage, fithess centre membesshipe off, retirement savings, and
more'2,

The main benefits deal with personal security, rfirial assistance, personal needs,
company cars and voluntary benéfits

» Personal security (Health care, Insurance coverk $iay, Redundancy pay,
Career counselling);

» Financial assistance (e.g. Company loans, Mortgagistance);

» Personal needs (e.g. maternity and paternity leak pay above the statutory
minimum,; childcare through workplace nurseries ouchers; sports and social
facilities);

» Additional days of holiday;

» Mobile phone, Laptop and company car for privateppsees;

» Other benefits, such as free car parking, Christpesies and tea/coffee/cold
drinks;

» Voluntary (‘affinity’) benefits (provide opportunéts for employees to buy goods
or services at discounted prices. The employer tigtge deals with the providers
but the scheme does not cost the employer anytkigg, travel insurance, gym
membership.);

» Concierge services.

An employee without benefits will easily leave yaampany to work for another
that offers a benefits package. When employees &joke that offers great benefits, they
are less likely to leave that job. Many enterpri@aployers) associate the benefits with
high costs. However, if company loses an employeses also money. When an
employee leaves, it means for company incurred resgodor replacing. For example,

10 J. xdina, V. CejthamrManagement a organiZai chovaniPraha, Grada Publishing, 2005.
11 B. Dugasova, A. Tkipva Benefits for employegsp. cit.

12 Nike. Benefits 2014.

13 M. Armstrong,A Handbook., op. cit.
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cost related with advertising of the vacant jobitms, training for the new employee
which not yet produces. Consequently, it's morenenucal to give benefits to
employees than to have cost with training new ones.

Currently, there are many low-cost ways to rewargpleyees. According to Forbes
magazine, research shows that feeling appreciateltich comes from recognition from
others — is one of the top three drivers of emplogmgagement. Among low-cost
employee appreciation ways may be included, fomgta a sincere word of thanks
(costs nothing and is very effective), honour theployee at the start of the next staff
meeting (recognize someone at the start of eveff sieeting), give to employee a card
with lottery/movie tickets inside or let them dressual for a da.

Regardless of country, benefits supplement compiensay providing employees
with a level of security related specifically toaith and welfare, retirement and time off.
However, popularity of specific employee benefitgries from country to country.
Currently, services with non-working character {sw&s cleaning, mowing the lawn)
become strong in developed countries. The offdyefefits is so large that benefits are
often the main attraction to draw the professiorsald valued employees. The health
insurance payment by the employer, which was natl@ommonplace until recently, is
a major benefit in USA. It is a prestigious benefitich often covers the entire family of
the employee. But most companies in European cesntton't offer this employee
benefit, because it is provided through governnspatisored socialized medicine
programs. Diversity of benefits is also observedhia developed countries of Western
Europe. Most employees appreciate the benefitqtadeat stability and the future of
family background (in particular, pension contribus, life insurance and health care).
This trend manifests itself slowly towards the ehst by far not as much. The tangible
benefits still outweigh compared with future reirmwce in Central and Eastern
Europé®. 95% of companies in Western countries attractleyegs on the added value
that the employees do not see immediately, buthibeefit financially secure him
in unexpected life situations. Companies pay lifsurance to employees. In Slovakia,
the notebook is considered as benefit, but it shdwa considered as working tool and
not employee beneift

In addition to geographical differences, there @®me gender differences
in the perception of benefits. As much as 66% woupied satisfaction with their pay as
compared to 50% men — this probably indicates tiaite men focus on the cash
components of the rewards program, women tend @ Wi as a complete package,
wherein benefits are assigned more values thano#mr reward components Also,
different generations prefer different benefits athét the same employees prefer
different benefits at different life stages. And wannot forget the fact that some
benefits are close related with economy sector. éxample, benefit such as flexible
working hours is absurd for assembly-line worker.

14 K. Kruse,25 Low-Cost Ways to Reward Employezs 3.

15 PracovnePonuky.skb/libené a zaujimavé zamestnanecké benefity v SRanzdh2012.
16 TASR.Najrozsirenejsimi benefitmi firiem sa stravné listigtebook a mohiR016.

17 Ernst & Young LLPEY Rewards Survey 201816.
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3. EMPLOYEE BENEFITS TRENDS IN SLOVAKIA

Benefits help to increase the competitiveness aipamies, easier to get employees
to market and build employee pride in the compaFlyey have an indirect impact
on employee performance management, help to gtabili

Profesia, spol. s.r.o. is the author of the salsumyvey, which has carried out
in Slovakia since 2007. On its website Platy.sk gan get salary comparison for about
500 job positions. List of the positions reflecke tlabour market in Slovakia and is
continually updated. Currently, the questionnairevey has nearly 80,000 respondents
and it is the biggest salary database in SlovaMiadata for our analysis was provided
by Profesia, spol. s.r.o.

As one might expect easily, the most desirable fiteire Slovakia are financial
compensatior’§. While the popularity of financial benefits apglien particular to
manufacturing enterprises, employees in other sebtave begun to prefer non-financial
rewards. The benefit policies in companies are liysstable, thus these items do not
change too much from year to year. The majoritgteinges apply to benefits that are
regulated externally or are required by a new geimr of employees. The benefits
linked to the corporate culture are different iffetient sectors. In the banking business,
it is options for corporate shares. In IT, emplsyarsually provide a variety of
technological toys for business and special trgisiiin the automotive industry there are
discounts for buying cars made by the biénd

On Figure 1 we can see changes in providing namfial benefits by comparison
2010 and 2016.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

2010,

car alzo for private use

extended vacation time
corporate events

flexible working hours

mobile phone for private use
above-standard medical care
fres drinks

notebook also for private use
home office

transportation reimbursement
reimbursement of sport or culture..
housing allowancs
contributions to supplementary pension..
sick day

food beyond the law

education

employvee discounts

extra health insurance

none

B 2016

Figure 1. Employee non-financial benefits in Slaag2010, 2016)
Source: Own processing according data from Prafesia

18 platy.sk.Ludia by namiesto benefitov chceli vitligéac peiazi na vyplatnej paskep13.
19 p, AdamovskyEmployee benefit packages evolvia@]5.
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Education (23%), flexible working hours (21%) amdef drinks at workplace (20%)
were the most used benefits in 2010. Currentlypa@te events are the most commonly
providing benefits (28%). Also, free drinks (22%gxible working hours (20%) and
education (20%) belong among frequented employgeflie.

The employee benefits such as extra health insearanabove-standard medical care
are rather rare in Slovakia. It is related with ghate funded healthcare system and fact
that the healthcare contributions are mandatorxchEemployed citizen has to pay
contributions to the health insurance company.

However, 35% of respondents adduce that they hadamp non-financial benefit
in 2010. In 2016 it is 30%. In spite of decreabkere is a place for improvement and we
expect that non-financial benefits will be commotengent of reward strategy
for absolute majority of enterprises in Slovakidtia future.

Employee Benefits Differences according to entermgée ownership

It is often said, that the trend of employee basefomes to Slovakia from foreign
companies. Through Figure 2 we can identify thefeddhces between providing
non-financial benefits according to enterprises enship.

We see a number of differences. Whereas in 201% dDemployees in domestic
companies and 24% in foreign companies had nohanyfinancial benefit, we observe
the positive change in form of decrease of value33% (—7%) in case of private
domestic companies and 19% (-5%) in foreign comgsam 2016. As for state and
municipal company, the increase from 30% (in 201i®)34% (in 2016) means
downgrade in field of benefits providing.

Employee benefits such as free drinks (21% in 2Q68 in 2016), mobile phone for
private use (19% in 2010, 23% in 2016), flexiblerking hours (19%) are standard the
most used in the domestic companies. In additienpihserve the considerable increase
(+20%) of corporate events in private domestic canngs in 2016. It can be a result of
influence of foreign companies, because corpore¢mts are their most used employee
benefit with share of 42% in 2016. Furthermoreg fdginks (28%), education (35% in
2010, 28% in 2016) and flexible working hours (26962010, 27% in 2016) belong
among frequented employee benefits in foreign conesa We can see that private
domestic and foreign companies the most use the sgms of non-financial benefits.

On the other hand, contributions to supplementaysjpn savings (30% in 2010,
27% in 2016) and extended vacation time (23% in026% in 2016) are most
provided employee benefits in state and municipdérprises. Nowadays, more and
more employers aware that the basis for the sucoessny kind of business is
professionally competent staff, which in turn reqsi high-quality training and
educatio®. That's just it is interesting a significant dexse of education (-13%). On
this basis, it can be concluded that the statenaumicipal enterprises should focus more
attention and funding for employee development.

20 B. Gontkovéova, E. Dliova SpisakovaThe Necessity of employee educatigm] Modern
management reviev2015.
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Figure 2. Comparison of employee non-financial fisnaccording to enterprise ownership
Source: Own processing according data from Prafesia

Figure 3 provides information about the variabild§ values in data set through
boxplot. In its simplest form, the boxplot presefite sample statistics — the minimum,
the lower quartile, the median, the upper quaatild the maximum — in a visual display.
As we see, all samples are skewed to the rightreThee no obvious outliers in any
of the samples.

However, obvious differences are immediately apmarf@ox plot for private foreign
enterprises (mainly in 2016) is much higher than tthers. This suggests a difference
between groups. Sample of private foreign entegprizave larger variability than the
other two samples. The smallest change in timeetorded for domestic private
enterprises. Whereas employees in 2010 a half eérebd non-financial benefits were
provided to 4.5-14.4% of employees, in 2016 intartjle range is 4.1-14.5%. In case of
state and municipal enterprises, the value of nmediathe smallest. This means the
lowest rate of providing employee benefits. Onlypu@b3-11% of employees received
half of observed non-financial benefits.
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Figure 3. Boxplot of employee non-financial berefitcording to enterprise ownership
Source: Own processing according data from Profesia

In general, we see a positive trend in providingdi#s. The share of employees
receiving non-financial benefits increases. Corfgoexvents achieve the biggest change —
increase of 22%. In 2016, new forms of benefitatsthto use, namely housing
allowance, sick day and various employee discoufrtsm the comparison, we can see
that foreign companies on the Slovak market usentirefinancial benefits more than
domestic and state or municipal enterprises. Tltisation is very often in post
communism countries where more frequented werediad benefits. The trend of non-
-financial benefits came to these countries withryerof foreign companies from
Germany, France, Italy and Japanese on the martatriuch as these enterprises have
a big size and have enough finance for providing-fieancial benefits for employees.

4. CONCLUSION

Employee benefits are a significant element of watitbn. Reward depends on
employee performance evaluations and it is alset giaint to improvements or
remaining in the workplace. Nowadays, non-finanbiahefits acquire their place in the
system of remuneration and their importance iseasing. On the basis of the results of
analysis we can state, that approximately 70% qfleyees receive some non-financial
benefit in Slovakia. Generally, the most populae aorporate events, free drinks,
flexible working hours and education. Private doticeand foreign companies use lots
of same types of non-financial benefits. When camngaprivate and public companies,
there are differences not only in volume but alsotheir composition. The most
provided employee benefits in state and municipgerprises are contributions to
supplementary pension savings and extended vadatien but there has been a decline
in the providing non-financial benefits comparedte 2010.

This article was supported by the Scientific Grafgency of the Ministry
of Education, Science, Research and Sport of taBIRepublic as part of the research
project VEGA 1/0708/14.
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NIEFINANSOWE SWIADCZENIA PRACOWNICZE NA PRZYKLADZIE
PRZEDSIEBIORSTW NA St OWACJI

Kazda firma chciataby mie w swojej draynie najlepszych, wyksztatconych
madrych ludzi. Jednak wyksztalcony cztowiek, ktéry zmoocent potencjat firmy,

oprocz odpowiedniego wynagrodzenia oczekuje réavimrych korzygci. Dlatego té nie
jest tatwo go zatruddj a co wecej — zatrzymé Jdli firma docenia swoich pracowni-
kéw, poza wynagrodzeniem oferuje réwnidodatkowe korzici niefinansowe, ktére
zwiekszaj lojalnos¢ pracownikéw oraz jaki ich pracy. Wynagrodzenie pracownikow
jest wanym czynnikiem zargzania personelem. Chotiakazde przedsbiorstwo
korzysta z wlasnego systemu wynagragzéo jest on zawsze vmym elementem
motywacji i sprawiaze firmy staj si¢ bardziej atrakcyjne dla potencjalnych kandydatéw
do pracy. W dzisiejszych czasachzé#ta firma powinna by zainteresowana zaymi
formami wynagrodzg co zwiksza jej konkurencyjrié na rynku i poprawia wizerunek
firmy. Celem niniejszego artykutu jest wprowadzeriempleksowego spojrzenia na
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kwestk swiadczé pracowniczych, ze szczegélnym uwedplieniemswiadczé niefinan-
sowych stosowanych w przeelsiorstwach na Stowacji. Analizy dokonano na podstaw
danych wtérnych dotyezych wynagrodz& Wynagrodzenie pracownika powinno
wspierd realizacg celéw strategicznych i krotkoterminowych, przyciajgc si do
zatrudniania wykwalifikowanych i zmotywowanych poamikow.

Stowa kluczowe strategia, wynagrodzenigwiadczenia, motywacja pracownikow

DOI:10.7862/rz.2016.hss.41

Przestano do redakcji: styaz2016
Przyjeto do druku: wrzesie2016



Humanities and Social Sciences 2016
HSS, vol. XXI, 23 (3/2016), pp. 63-77 July - September

Hatanus UBAIIIYK?
Kanna ITOILJIABCKAS?
Hpuna KABAJIEIL®

METOJ ATAIITUBHOI'O KOHTPOJIS
HEYCTOMYNBOM JTUHAMUKHN
B IBYX2JIEMEHTHBIX CUCTEMAX
C KOHKYPEHIIMEN HA TIPUMEPE JIYOIIOJINN

OnHOIt U3 aKTyanbHBIX MPOOJIEM NP MOJEIHPOBAHUN CHCTEM U IIPOLECCOB SIBISAETCS
HCCIIeI0BaHNE AUHAMUKH (DYHKIIMOHUPOBAHUS CHCTEM C KOHKYpCHIHEH, B 4aCTHOCTH, TO,
9TO TIPH ONPENENCHHBIX YCIOBHSIX B HUX HOSBISIETCS HEXeNaTeNbHAs HEYCTOHIMBas
JMHAMUKa, KOTOpasi B TEUEHHE JIUTEIHHOTO BPEMEHH MOXKET IIPUBECTU K HEIpesicKa3ye-
MOMY NOBE/ICHUIO 3IEMEHTOB cHCTeMbl. MaTtemarnueckue mozenu tuna Kypuo-Ily nator
BO3MOKHOCTh IIPOAHAIM3UPOBATh TaKHEe IPOIECCHI, MOCKOJIBKY YUHUTHIBAIOT pEaTbHBIE
ycnoBust QyHKIIMOHUPOBAHHUS YIIOMSHYTBIX BBIIIE CUCTEM C KOHKYPEHIIUEH.

[Tpu npumenennn DFC-verona, ¢ 1enbio cTaOMIN3aliKi HEYCTOWYUBOTO MMOBEACHMUS
CHCTEM C KOHKYpCHIIHEH, LesecooOpa3HO ero CpaBHEHHE C AaHAJIOTHYHBIMH METOJaMH,
B YAaCTHOCTH, C METOJOM aJaNTUBHOTO KOHTPOJS — AC-MeTOJOM, NMPUHIUI JIEHCTBUSL
KOTO-POTO 3aKJIIOYaeTCS B IPEINOJOXKEHHH, YTO OXXHIAHHS ODIEMEHTOB CHCTEMBI
HU3MEHSIOTCST OT ,HaWBHBIX' K ,afanTUBHBEIM’. ONTHManbHOe 3HAYEHHE HCXOMHOM
XapaKTepPUCTUKH 3JIEMEHTA CUCTEMbI B MOCIEAYIONIUIA MEPHOJ 3aBUCUT OT 3HAYEHUS 3TON
XapaKkTepUCTUKH B TEKYIIUH TNEpUoid, a TaKkKe OT CPEAHEB3BEIICHHOTO OXKHIAEMOTO
3HAUEHUs] 3TOM e MCXOMHOM XapaKTepUCTUKH KOHKYPHPYIOIETO OJJIEMEHTa, TOXKe
B TEKYILLUHI NEPHOL.

IIpoBeneHHBIC MCCIENOBAHHS ITO3BOJIIOT CHENATh BBIBOJ, YTO B JIBYXDJIEMEHTHBIX
CHCTeMaX C KOHKypeHIHMeH msi cTabHiIM3alMi XaoTHYeCKOH AMHAMHKHA B CHCTEME
1enecoo0pa3sHo MPUMEHATh TOJNBKO OIHY YIpaBifomyo ¢yHKnuio. Takoe ympaBieHHe
ObIcTpee NMPHUBOJUT CHUCTEMY B COCTOSHHE PAaBHOBECHS, [0 CPAaBHCHHUIO C MPUMEHEHHEM
JBYX YNpaBIAIOMMX (yHKUMi, T.e. HONBITKM JBYX 3JIEMEHTOB OJHOBPEMEHHO CTadu-
JH3MPOBATH CHCTEMY. IMEHHO MO3TOMY IPUMEHEHHE METO/IAa aJalITHBHOTO KOHTPOJIS, KaK
n npumeHeHue DFCaverona K CTIpyKType CHCTEMBI, TaKXKe CYUTAETCsd METOJO0M
»MHANBHUYaJIbHOTO" KOHTPOJISI B HEYCTOWYNBOM CHCTEME.

HccnenoBaHHble MOJENM YNPABIEHHS MOXHO HCIOJB30BaTh HE TONBKO JUIS
CTa0WnM3anuy HEYCTOMYMBOW IWHAMHUKHM Ha OJIUTONOJHMCTHYECKHX PBIHKAaX, HO M BO
BCEX CHCTEMax, 3JEMEHTHl KOTOPBIX B3aWMOCBSI3aHBI M KOHKYPHUPYIOT MEXIy co0oit
OTHOCHTEJIHHO OOIIEro OrpaHUIEHHOT0 pecypcea.

! Dr hab. i. Natalia Iwaszczuk, AGH University of Science afidchnology, Faculty of
Management, Krakow{.»>.H. Haranus UBamiyk, ®akyisrer ynpaeieHus, I'opHo-Meramtyp-
rudeckas Axkagemus, Kpakos)

2 1..1., npodeccop XKanna IMormtasckast, @akynbTeT ynpasnenus, JKenoBckas MOIUTEXHUKA HM.
U. JIykaceBuua, XKeros, corresponding author: e-mail: poplavska@prz.ddu.p

8 K.r.u. Vipuna Kasanen, VHCTUTYT TpPHKIAIHOW MaTeMaTHKH ¥ (YHIAMEHTAIbHBIX HAyK,
HaunonaneHsbiil yHuBepcuTeT ,,JIbBoBckas monutexuuka”’, JIbBoB
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KiroueBble ciioBa: cucremMa ¢ KOHKypeHIMed, nyomoiumsi, moxens Kypuo-Ily, Touxa
paBHOBeCHs, HEYCTOUMBAs THHAMHKA, METO]] aIalTUBHOI'O KOHTPOJIS

1. BBEJJEHUE

OpHOW M3 aKTyalbHBIX IpoOJEeM IpH MOJECTUPOBAHMU CHCTEM U IPOLECCOB
SIBIISIETCSI MCCIIEIOBAHUE JUHAMHUKH (DYHKLIMOHUPOBAHMUS CJIOKHBIX CHCTEM, B YACTHOCTH
CHUCTEM C KOHKypeHUueid. B cTpykType TEeXHHYeCKOW, NpOM3BOACTBEHHON JHOO
HH(MOPMALMOHHOW CHCTEMBI ¢ KOHKYPEHIHEH 4acTo BhICTynaeT Heckonbko (o1 2 mo 10)
KOHKYPHUPYIOIUX 3JIEMEHTOB, MNpU ITOM JHIIb HE3HAYUTelIbHAs 4YacTb U3 HUX
obecrieunBaeT JOMHHHU-PYIOILYIO JIOJIO pe3ybTaTa (QYHKIMOHUPOBAHUS BCEH CHUCTEMBI.
[osiBeHne B 3TOH CHCTEME HOBBIX KOHKYPHPYIOIIMX JJIEMEHTOB YTPYTHEHO JHOO
HEBO3MOXXHO. Hamboree o4eBHUIHBIM MPUMEPOM CIOXKHOW CHCTEMBbI C KOHKYpEHIHEH
SIBJIICTCSI CHCTEMa OJIUTOTONNK (OJIUTOTIOIUCTHYECKOTO PBIHKA), KOTOPasi COCTOWT W3
(¢upM, MTPON3BOAANINX aHATOTHYHBIE MPOAYKTHI M KOHKYPUPYIOIIUX MEXITy COOOM.

Kak 6bLIO MpOaHANM3MPOBAHO M OIMCAHO B cTaThe Mpamyk u Kapanmer®, a Taxxke
B Monorpaguu Koctpobus u jp.5, mambosee 4acTo K CHUCTEMAaM C KOHKYpEHIHEH
npuMensoTess mMogenu tuna Kypro-Ily, ¢ u3o3nactuuHoil (HenmuHei#HO#) (yHKumeit
0’KUAEMBIX 3HAUEHUI MCXOJHBIX XapaKTEPUCTHK JIEMEHTOB CHUCTEMBI U Pa3IU4YHBIMU
MOCTOSIHHBIMH  3HAYEHUSAMH TIAPAMETPOB MX IIPENENBLHOr0 moseneHus®. Mcxoansivu
XapaKTEPUCTUKAMH JJIsl OJTUTOTIONHMU MOTYT OBITh KaK 0OBEMBI BBIITYCKa IPOIYKIMH, TaK
n uena usgenuil. Mogens Kypho-Ily paccMaTpuBaer mepBblif ciiyudaif, a HOTOMY
HMEHYETCI MOJETBhI0 KOJNWYECTBEHHOH omnuromonnu. OCHOBHBIMH MapaMeTpamu
MIPEJEeNFHOTO TIOBEACHUS D3JIEMEHTOB U OJMTOIIOJINCTHYECKOTO PBIHKA SBIIIOTCS
MpeaenbHbIC H3ACPKKH QUPM.

OmHO# M3 BaXKHBIX MPOOJeM (PYHKIIMOHMPOBAHUS TAKUX CHUCTEM SIBIISICTCS TO, YTO
IIPU ONPENACICHHBIX YCIOBUAX B HHUX IMOSABISAETCA HEXKEJaTelbHAs HEYCTOWYIHMBAS
IUHAMPKA, KOTOpas B TEUEHHE [UINTEIFHOTO BPEMEHH MOJXKET IMPHUBECTH K HETpen-
CKa3yeMOMY MOBEAEHHIO JIJIEMEHTOB CHCTEMBI, W II03TOMY TpeOyeT IpUMEHEHHs
COOTBETCTBYIOIIMX METOJIOB YIIPABJIEHHS, C LIEJIbIO €€ CTa0WIM3auu’. MaTeMaTuIecKue
Mozenu Tuna Kypno-Ily naroT BO3MOXXHOCTh NPOaHANIM3UPOBATh TaKUE IPOLECCHI,
MOCKOJIbKY YYMTBIBAIOT pealIbHble YCIOBUS (DYHKIMOHUPOBAHHS YIOMSHYTHIX BBILIE
cucTeM ¢ KOHKypeHnueil. [locTpoeHno 0000MEHHO MOICNIN CHCTEM C KOHKYPCHIIHEH,

4 N. lwaszczuk, |. KavaletsApplication of mathematical models in the studyobdopolistic
markets [w:] Zastosowania modeli matematycznych w ekonpfitiansach i bankowi, red.
P. Pusz. Wydawnictwo Uniwersytetu RzeszowskiegosRag 2012, s. 27-47.

5 ILII. KoctpoGiii, 1.B. Aunekcees, I.B. Xoma, b.B. Imari, I.I. Kasaneup, B.I. Asekcees,
Mamemamuuni moodeni peeynosanusa @inancosux nomoxis, pen. ILII. KoctpoGiii, Pactp-7,
JIeBiB 2012.

6 Cm. A. Cournot,Recherches sur les principes mathématiques deélarithdes richesse®aris:
Hachette 1838.

7 T. Puu,Chaos in duopoly pricing,Chaos, Solitons & Fractals”, 1 (1991), s. 573-581
A. Matsumoto,Controlling the Cournot—-Nash Chaoglournal of Optimization Theory and
Applications”, 128/2 (2006), s. 379-392.

L. Chen, G. ChenControlling chaos in an economic mogdePhysica A", 374 (2007),
s. 349-358.

A. Jakimowicz Stability of the Cournot—Nash equilibrium in standl@ligopoly, ,Acta Physica
Polonica A", 121/2-B (2012), s. B-50-B-53.
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B YAaCTHOCTH OJIMI'OIOJIMH, a TAKXXE HCCIICAOBAHUIO YCIOBUI yCTOHYMBOCTH TOYKU €€
PaBHOBECHS OBLIN TIOCBALIEHBI PAOOTHIS.

[TpoGnemMbl KOHTPOJNS HEYCTOMYMBOW AMHAMHUKH B paccMaTpHBacMbIX CHCTEMax
ObUIM TIPEIMETOM HAy4HBIX HCCIENOBaHuil psana nyOnukanumii. Tak, B paborax®
paccMOTpuBaeTCs NPUMEHEHUE METOJa YIpaBleHUs! ¢ 00paTHOH CBS3BIO C 3aJIePIKKOM
(delayed feedback control methddFCwmerozaa), ¢ uenpio ymnpaBieHuUs: HECTAOUITbHBIM
MIOBEICHUEM B JIBYX3JIEMEHTHOW CHCTEME C KOHKYPEHIHUEH, C HCIOIb30BAaHUEM MOACITH
Kypnao-Ily. B pesynpTaTe OBUTH yCTaHOBIIEHBI 3HAUYeHUS KOIPPHUIIUEHTOB OOpaTHON
ces3u it DFC-merona, mpu KOTOPBIX CHCTEMa CTAOMIIM3HPYETCS 33 HAHMCHBIIICE
KOJIMYECTBO BPEMEHHBIX maroB. Ha ocHOBE MpPOBEIEHHBIX B 3THUX PabOTaxX HCCIENO-
BaHHWIl OBUTO TAKKe MMOKa3aHo, 4to nmpuMeneHne DFC-Meroma ¢ AByMS yIpaBIsSIFOIAMHE
byskimaMu  (T.€. ¢ BO3MOXHOCTBIO KOHTPOJISI HECTaOMJIBHBIX KOJeOaHWH 00OMMHU
9NIEMEHTaMH OJHOBPEMEHHO) siBiisieTcst HeaddexTuBHbM. O600menne DFCmetona anst
MHOTO3JIEMEHTHBIX CUCTEM Ha 0CHOBE Moeneit Kypuo—Ily ocymiectsieno B paborax™C.

Opnaxo npu npumeneHnn DFCaverona ¢ 11e71p10 CTaOMIM3UPOBaHKS HEYCTOHYHNBOTO
MOBEICHUS. CHCTEM C KOHKYPEHIMEH BaKHBIM SIBIISIETCS TaKke€ €ro CpaBHEHHE
C JIpYyrMMH METOJaMH KOHTPOJIsI, KOTOPbIE MOTYT NPHMEHATHCS K TAKUM CHCTEMaM.
OnmHKMM U3 TaKHX METOJOB SIBJISCTCS METO] aJanTHBHOro KOHTpousisi — AC-meTon (aHri.
adaptive control methdd kotopeiii B pabore'! 6bi1 mpUMEHEH K ABYX>IE€MEHTHOMH
cHCTeMe C KOHKypeHImed (a uMeHHO, K ayomonuu). OmHako He OBUIM IIPOBEICHBI
HCCIIEJOBaHMs, KOTOPBIC OBl JaJi OTBET HA BONPOC. KAKUMH JOJDKHBI OBITh 3HAUCHHS
PEryNUpYIOMUX MapaMeTpPoB 3TOTO METOJA, KOTOpBIE NMPUBEIN OBl CHCTEMY B PaBHO-
BECHOE COCTOSIHHE B Hamboiiee KOpoTKoe BpeMs? CpaBHEHHUE IOJYYCHHBIX PE3yJIbTaToOB
¢ pesynbraramu it DFCaerona Moker nath oTBeT Ha Bompoc 00 3¢ (eKTHBHOCTH
NPUMEHEHMSI 3THUX METOJOB B JBYXDJIEMEHTHBIX CHCTEMaxX Ha OCHOBE BBIOpAHHBIX
mopenei Kypuo-Ily, 4to u cnenano B nanHoit padote.

8 N. lwaszczuk, |. KavaletsGeneralized Cournot-Puu oligopoly model and stapilif its
equilibrium point [w:] Materiaty z konferencji ,Zarmdzanie Przedsbiorstwem — Teoria
i Praktyka” (Krakéw, 22-23 XI 2012), WydawnictwoGH w Krakowie, Krakéw 2012, s. 1-16.
I1.I1. Koctpobiii op. Cit.
N. lwaszczuk, |. Kavalet®ligopolistic market: stability conditions of thej@librium point
of the generalized CourneRuu model,Econtechmod”, 2/1 (2013), s. 15-22.
H.JI. IBamyk, B.B. T'Haris, .. KaBaneus, [To6ydosa ysacanvhenoi modeni onicononii Kypno-Ily
ma docnioxcenns cmiikocmi i mouku pignoeazu, ,KypHan 00YHCITIOBATIBLHOT Ta MPUKIAIHOT
maremaruky’, 2/112 (2013), s. 94-104.

% N. Iwaszczuk, I. KavaletsSome features of application the delayed feedbaokr@ method
to CournotPuu duopoly mode)Econtechmod”, 2/4 (2013), s. 29-38.
H. UBamyk, U. KaBaneu, Mamemamuueckue memoov: KOHMpOa HeCMAabUNbHbIX KOIeOAHUL
6 KOHKypupylowux cucmemax, ,Jadpopmariiina 6e3nexa”, 1 (2013), s. 12-24.

10 TL.I1. KocTpobiit, op. Cit
N. Iwaszczuk, |. KavaletsDelayed feedback control method for generalizedirGatPuu
oligopoly model [w:] Selected Economic and Technological AspemtsManagement, red.
N. lwaszczuk. Wydawnictwo AGH w Krakowie, KrakowWwD3, s. 108-123.

1 L. Chenyop. cit
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2. OCHOBHBIE NPUHLHUIIBI ATIAIITUBHOI'O KOHTPOJIA

B nByX2JIeMEHTHOM CUCTEME ¢ KOHKYPCHIUEH (PYHKIMOHUPYIOT JIMIIb J1BA JICMCHTA
F1 u F2, ¢ ucxonHbIMH XapakTepUCTUKaMU (1 U (2, COOTBETCTBEHHO. KoHKypupytomue
9JIEMEHThl CUCTEMbl HMMEIOT IOCTOSIHHBIC, HO pa3JIMUHbIe 3HAYEHUS NapaMeTpoB,
XapaKTepU3yWIIUX HX TpeAeibHoe noBenacHue. O003HAUYMM 3TH MapaMeTpbl C1 U Co.
B ciydae ayomoiuu HCXOIHBIMH XapaKTEPUCTHKAMH DIIEMCHTOB SIBISIOTCS OOBEMBI
BBIMIyCKAa TIPOAYKIWHM ABYX (upM (1 ¥ Cp), TPH COOTBETCTBYIOUIMX MPEACTBHBIX
usgepkkax (C1u Cy).

Mognens JByXdIeMeHTHOH cucTeMsl ¢ KoHKypeHnumeii Kypuo-Tly nmeer unt?

1)

Mogens (1) Obiza mocTpoeHa Ha ocHoBe mpennonokenuii Kypumo wu  Ily.
IIpennonoxenune KypHo 3akitogaeTcss B TOM, YTO KaXKIbIM AJIEMEHT CHUCTEMBbI OKHUAET
OT CBOETO KOHKYpPEHTa MOJAOOHOTO TMOBEICHHUs (T.c. TAKOTO K€ 3HAYCHWS XapakTe-
PHUCTHK) B TEKyIIWH MEpHOM, KaK W B MPEABIAYIIEM TepHojie. Takue OKUIaHHs
B pabote’® Ha3Banbl ,HauBHEIMK” (aHIIL Naive expectation

HerpusuanbsHas Touka paBHoBecust cucteMbl (1) —pasHoBecue KypHo (paBHOBecue
Ho1ua) — nprHEMaeT 3HaYeHust

q, _ C2
h 7, N2
(c.+c)
2
. (2
" lero)

VcroiuuBocTh Touku pasHoBecust (2) cuctembl (1) neransHO mccnemoBana B4,

a taxke BS. VcraHoBieHo, uTO TOuka paBHOBecus (2) SBISETCA YCTOMYMBOI, eciu
OTHOILIEHHE MapaMeTPOB MPEEIbHOIO MOBEACHHUS 3JIEMEHTOB CHUCTEMBI HaXOIUTCA

BHYTpHM MHTepBanma 1<C < 3+\/?3, H HCYCTOWYHMBOMH, eciu 3+\/§ <c < 25/4, roe

c =c /¢ (cm. ).

12 Cwm. Taxke L. Chen,op. cit
13 A. Matsumotopp. cit
14 T, Puuop. cit
15 TLLIT. KocTpoGiii, op. Cit
N. lwaszczuk, |. Kavalet®ligopolistic..., op. cit
16 A, Matsumotopp. cit
L. Chen,op. cit
I1.I1. Koctpobiii, op. cit
N. lwaszczuk, |. Kavalet®ligopolistic..., op. cit
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[punuun geiictBust AC-MeTona 3akiodyaeTcss B MPEANOJI0KEHUH, YTO OXHUAAHUS
JJIEMEHTOB CHCTEMbI H3MEHSIIOTCS OT ,HAMBHBIX' K ,aJalTUBHBIM’ OXHIAHUAM (aHTJI.
adaptive expectatiol¥. OnrumansHoe 3HaYEHHE HCXOIHOM XapaKTEPUCTHKH SIIEMEHTA
CHUCTEMBl B TOCIHCAYIOIIUN MEpPHOJ 3aBUCUT OT 3HAYEHHUS JTOH XapaKTEPUCTUKU
B TEKYLIUN MEPHUOJI, a TAKXKE OT CPEIHEB3BELICHHOIO OXKUIAEMOIr0 3HAUYCHUS ITOH Ke
HCXOJHOW XapaKTePUCTUKU KOHKYPHUPYIOLIErO 3JIEMEHTA, TOXKE B TEKYILIUI MEepUO..
Jusamugeckuii porece (1) mpu TaKux MPEamoNoKEeHUAX UMEET BUJT

(3)
0. ()= (%D g (9 s (-1 a.(9)

2

riae A1, A2 — peryaupyromire napamerpsl (anri. adjustment parameteysnementos Fi
n F2. Tlockonsky MoIu(HIMpOBaHHbIN (amanTuBHbIM) mporece (3) Bo3BpamaeTcs
K mnepBoHavajibHOMYy (HamBHOMY) mpomeccy (1) mpu A1 = A2 = 1 um JguHAMMKa
OTCYTCTBYET Tpu A1 = A2 = 0, TO TpeAronaraercs, 4To PEryIupYyOIIHe MapaMeTphl
MIPUHUAMAFOT [TPOMEIKYTOYHOE 3HAUCHHE MEX Iy HyJeM u eauuutiei: 0 <Az, 1> < 1.

3. YCJIOBUA YCTOMYNUBOCTH TOYKHA PABHOBECHS CUCTEMBI ITPH
HNPUMEHEHHWU AJAIITUBHOT'O KOHTPOJIA

[lenpro  peanu3alid  AJANTHBHOIO  PETYIMPOBAHWS  SIBISICTCS — CTAaOHIM3aLis
XA0TUYECKOTrO JHHAMHYECKOTO IIPOLECCca HEMOCPEACTBEHHO MPH MOMOIIM PETYIUPYIO-
[ero mapamerpa Kakaoro u3 aneMeHToB. Touka paBHoBecusi KypHo momenm (1)
SIBISICTCSl HEYCTOMYMBOM IIPU OMPEACIICHHBIX 3HAYCHMSX I1apaMeTpPOB CHCTEMBI, O 4eM
y’Ke YIOMUHAJIOCH BBILIE.

AnantuBHbIi nponecc (3) MMeET Takyro Xke TOYKy pPaBHOBecHs, kak u nporecc (1),
Hnst  Toro, 4YroObl CTaOMJIM3UPOBATh HEYCTONYMBBIA JHHAMHUYECKHH Mpoliecce,
nuHeapu3yeM cuctemy (3) B OKpeCTHOCTH TOYKH paBHOBeCHs (2).

Martpuua Sko6u agantusHoro npouecca (3) B Touke paBHoBecus KypHo nMeeT Bua

/]1 (C2 ~ Cl)

J= (4)

TAC CIIC U OIIPEACIIUTCIIb MAaTPHUIBI PAaBHBI

17 A. Matsumotopp. cit
18 A. Matsumotopp. cit
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trd =2-(A +4,)
/]1/]2 (Cl ~ CZ)2 (5)

detd = (1-4,)(1-1,) + 2L " %)
4cc,

B cooTtBercTBHM C KpUTCpUEM Payca—prBI/ma, 0011acTh YCTOﬁqHBOCTH TOYKH
PpaBHOBECHUA I ﬂByXSHeMeHTHOﬁ CUCTEMBI OIIPCACIIACTCA TPEMA YCJ'IOBI/IHMI/Ilg

detJ >trJ-1
detJ <1 (6)
detJ >-trJ-1

W

(L+c)’
4c

r

AA, >0

4c A,
1+¢ )’ A -4c
(1+c) A -4c
(1+c)’

2(2-A,-A)+—"—)1 >0
4c

4

/]2 > (7)

rae Cr — OTHOIICHHE ITapaMeTPOB NpelelbHOro IoBeneHus. [10CKonbKy 3Ta BenM4HMHA
HOJIOXKHTETIbHAS, a PEryIUpYIOIe Hmapamerpsl Haxomsarcs Mmexnay O m 1, To mepsas
U TpEeThs U3 HepaBHOCTEH (7) BCera BBIMOIHSIIOTCS.

Takum 00pa3oMm, o0nacTh YCTOWYMBOCTH, Kak M i cucteMbl (1), ompeaensercs
¢bnarepHoii rpanueii, To ecth detd = 1, u u3obpakaeTcs Tak, Kak MokKazaHo Ha puc. 1.
Ona paszgeneHa Ha TPH 4YacTH. CBETJIO-cepas W JBE TEMHO-Cepble 00iacTy,
obpasoBaHHble JUHHUAMH A2 = Cidi U A2 = (1/c)A1, Ha KOTOPBIX OUCKPUMHHAHT
XapaKTEepPUCTUYECKOTO ypaBHEHHs paBeH HYyI0. COOCTBEHHbIE 3HAYCHUS MAaTPHILbI
SIko6u (4) SIBASIOTCS NEUCTBUTENBHBIMU AJIs 3HAYCHHH MapaMeTpoOB B TEMHO-CEPOil
YaCTH ¥ KOMILIEKCHBIMH — IJIsl CBETII0-CEPOii 00J1acTy.

TpaekTopusi MOHOTOHHO (OCHMIISILIMOHHO) CJleAyeT K paBHoBecHio KypHo, korma
perynupytone Ko3(pGHINEHTH HAXOAATCS B TEMHO JIMOO CBETIIO-CEpOl 00IacTH.

19 A. Matsumotopp. cit
L. Chen,op. cit
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0.8
0.6

0.4

02 04 06 08 1 &
Puc. 1. O6nacTs acHMNTOTHYECKOH YyCTOHUH-
BoctH nipu Cr = 25/4. Uctounuk:2°

AC-MeTos HE MOXKET IOJHOCTHIO KOHTPOJHUPOBATh XAOTHYECKYIO TPACKTOPHIO,
KOTja aJanTuBHBIE KO3()OUIMEHTHI OXHOBpeMeHHO Onm3ku kK 1 (Oemas oGiacts
B CEBEPO-BOCTOUHO# acTu puc. 1).

4. BIMSAHUE BBIBOPA PEI'YJIUPYIOINX TIAPAMETPOB HA CKOPOCTb
YCTAHOBJIEHUSI CUCTEMBbI B TOUKE PABHOBECHSA

B pa6ore’! aprop IpoBen JBa 4YHUCIEHHBIE MCCIENOBAHUSA, CO 3HAYCHUAMU
mapamerpoB C1 = 1, C; = 6,25u navansusiMu yeousmu Ji(0) = g2(0) = 0,01.B mepBom
cily4yae, KOr/ia ObUTH B3SIThI PEryJHPYIOIIUE MapaMeTpbl co 3HadeHusMu A1 = A2 = 0,8,
cUcTeMa MPHIILIA K TOYKE PABHOBECHS 32 ONPEIeNICHHOE KOJMYECTBO BPEMEHHBIX ILIAroB.
Bo BTOpOM Citydae, KOra peryJupyoliine napaMmeTpbl MpuHsuin 3Hadenust 11 = 12 = 0,96,
Kak yxe ObLJIO IMOKa3aHO, CHCTEMa MpOoJoJDKaia ObITh HEyCTOWYMBOW (T.e. B Hei
CYIIECTBOBAJIA Xa0THYECKAsI JMHAMUKA).

B CBsI3M ¢ 3THM BO3HHUKAET CIIEAYIONIUI BOMPOC. KAKHE 3HAYEHHS PEryTHPYIOIINX
napamMeTpoB JaeT BO3MOXKHOCTh Hambosiee OBICTPO CTAOWIIM3UPOBATH XAOTHYECKYIO
CHUCTEMy MpH 3aJaHHOM 3HAYeHWU ee mapamerpa? Jlisi mojydeHws OTBETa Ha 3TOT
BOMPOC OBUTH MPOBE/ICHBI YHCIICHHbIEC UCCIICAOBAHUS MIPU TAKUX 3HAUCHUSAX:

¢, =1c,=6,25 q(0)=q,(0)=0,01

AC-MeTon HauMHaeT JeiicTBoBaTh ¢ MoMeHTa Bpemenu t = 50.B nepBoM ciydae mbl
BeiOpain A2 = 0,1,a 0 < 11 < 1. Bo BTOpOoM — mapameTpbl ObUTH YCTaHOBJICHBI
B 3HaueHusx: A2 = 0,5u 0 <A1 < 1.Tpaduuecku pe3yabTaT UCCICIOBAHMS ITOKA3aH Ha
puc. 2u puc. 3.

B nepBoMm ciiydae Obuti BbIOpanbl 3Hauenus: A2 = 0,1,a 0 <1; <1, a Bo BTOpOoM —
A2 = 0,5u 0 <A1 < 1. Kak u B ciyuae npumenenuss DFC-erona, ObU1o moydeHo
HEOOXOJMMOE KOJMYECTBO BPEMEHHBIX IIAroB, KOTOPBIC MPHUBOMAT KAaXKAbIA U3

20 A, Matsumotopp. cit
21 A. Matsumotopp. cit
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JJIEMEHTOB CHUCTEMBl K PaBHOBECHOMY COCTOSIHHUIO, T.€. K 3HAUCHMIO CBOECH MCXOIHOU
xapakrepuc-tukn ¢ = 0,118906u ;" = 0,019025,coorsercrBenno. I'paduuecku
pe3yNbTaT CCIIeA0BaHus MT0Ka3aHo Ha puc. 2 U puc. 3.

BbL10 ycTaHOBIICHO, YTO B mepBoM caydae (mpu A2 = 0,1)cucrema Haubosee ObICTPO
NPUXOJUT B COCTOsIHME paBHOBecus npu A1 = 0,6, uto wumoctpupyer puc. 2. [lepBbiid
9IIEMEHT JOCTHUTaeT PaBHOBECHOro coctosHus Ha 81 mare (t1 = 81,T.¢. yepe3 31 war ot
Havaja JEHCTBUS METoja), a Bropoil — Ha 77 mare (2 = 77, T.e. yepe3 27 1m1aroB ot
Havaja JeWCTBHS METOIA).

160
] . —m—F,
140 - ?
1 A=01
[ 2
120 - -
; _
100 - =
.t-
4 |
.s- -f:j'
.
80 T
60 -
T T T T T T T T T
0,0 0.2 0,4 0,6 0.8 1,0

Puc. 2. 3aBHCHMOCTh KOJHMYECTBA BPEMEHHBIX LIAroB t OoT BHIOOpa PErYIHPYHOLINX
napamerpoB A1 u A2 (G = 25 / 4): 72 = 0,1, O <A1 <1. McTro4HHK: COOCTBEHHBIC

BBIYHCIICHHUSA

Bo Bropom ciyuae (mpu A2 = 0,5) cucrema OpicTpo crabuiamuszupyercs npu A1 = 0,2
(cm. puc. 3, 3mech Takke t1 = 81,1 = 77). Uccnenys Gonee netanbHO puc. 3, MOXKHO
3aMeTHTh, YTO IpW 3HadeHuH A2 = 0,5, w14 moytn BceX 3HAYCHUH YIPABIAIOIIETO
napamerpa repsoro sneMenra (r.e. it 0 < A1 < 1), cucreMe HEOOXOAUMO MPAKTHYECKH
OJMHAKOBOE KOJMYECTBO BPEMEHHBIX IAroB [UIS JOCTH)KEHHUS CBOETO PABHOBECHSL.
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Puc. 3. 3aBHCHMOCTb KOJIHYECTBA BPEMEHHBIX IaroB { OT BeIOOpa peryampyrorinx
napameTpoB A1 u A2 (G = 25/ 4):2 = 0,5, 0 <1 < 1. McTOYHHUK: COOCTBEHHBIC BHIYMCIICHUS

Ha puc. 4 nokasaHo, KaK 3JIEMEHTBHI CUCTEMBI IOCTHUTAIOT PABHOBECHBIX 3HAUEHHIM
CBOUX MCXOJHBIX XapaKTEPUCTHK, C aIalTHBHBIM PETYIMPOBAHUEM HEYCTOMYMBOTO
mporecca, npu A1 = 0,2, 1> = 0,5. Kak yxe ymomuHanoch Beiie, AC-METOx HauMHACT
JIelCTBOBATh ¢ MOMeHTa BpeMenu t = 50.

0.18 T ! T ! T ! T ! T
0,15

0,12

q(y 0,09

0,06

0,03

0,00

Puc. 4. V3MeHeHre BO BpeMeHH MCXOAHbBIX xapakrepucTuk (ui(t) u gz(t) snmementoB cucremsl F1
n F2, COOTBETCTBEHHO, NP 3HAUYEHMAX peryaupyronmx napamerpos A1 = 0,2,42 = 0,5.Vcrounuk:
COOCTBEHHBIC BBIYHCIICHUS
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Takue e HCcCIeAOoBaHMs ObUIM MPOBEACHBI M IS MPSIMBIX A2 = (1/C)A1 1 A2 = Cidy,
npu G = 25/4 puc. 1), KoTopbie pa3neisitoT 00J1acTh YCTOMYUBOCTH TOYKH PABHOBECHS
Ha 0O0NacTu ¢ JEHCTBUTENBHBIMH W KOMILUIEKCHBIMH COOCTBEHHBIMH 3HAUYCHHSIMH.
PesynbraThl HccnenoBaHus IOKa3aHbl Ha puc. 5u puc. 6.
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Puc. 5. 3aBHCHMOCTh KOJIMYECTBA BpPEMEHHBIX mIaroB t oOT BbIOOpa perymupyrOIIHX
napamerpoB A1 u A2 (& = 25/4): 0 <A < 1, 22 = (1lfcr)A1. Hcrounuk: coOCTBEHHBIE
BBIYHCIICHUS

B 93THX HCClemOBaHMSX BaKHO MPOAHATM3UPOBATh TAKKE CHTYaIMIO, KOrnaa
peryJiupyoye napamMmerpbl paBHbI €IUHHUIE, YTO, KaK OKAa3ajocCh, Jae€T HUHTEPECHBIC
pe3ynbTatel. 3 puc. 5 BUAHO, 4TO TPH BbIOOPE 3HAYCHHUI MEPBOrO PEryJIHPYIOLIETO
mapamerpa u3 jgomyctumoro mHTepBaia 0 < A1 < 1 (Ipu 3TOM 3HAYCHHE BTOPOTO
napaMerpa Oonpeensyiocs u3 ypaBHenus Az = (1/G;)A1), cucreme GBUIO HEOOXOIMMO
MEHbIIIee KOJIMYECTBO BPEMEHHBIX IIAroB, YTOObI MPUUTH K PAaBHOBECHOMY COCTOSIHHIO,
npu A1 = 1,42 = 0,16 € = 68 —myis nepsoro snementa, t, = 65 —st BToporo).

Ha puc. 6 mokazaHo MmoJ0OHYIO CHUTyalHIO HPH BbIOOpE BTOPOTO YMPABISIOLICTO
napamerpa u3 uHTepBaia O < A» < 1 (upu 3TOM 3HA4YeHHs MEPBOrO MapameTpa
ompezensiiuch u3 ypaBHenust A1 = (1/c)12). B aToM ciydae cucteme HEOOXOIHMMO
ObUIO MEHbIIEC BPEMEHH, YTOObI IPUHTH K paBHOBECHOMY cocrosHuio, rpu A1 = 0,16,
A2 =1 ({1 = 66, t; = 66). OueBUAHO, YTO KOJMUYECTBO BPEMEHHBIX IIATOB Ui 0OOMX
9JIEMEHTOB 3/1eCh SBIISCTCS HAUMEHBIIUM CPEIM BCEX MPOBEICHHBIX UCCICAOBAHHUMN IS
AC-metona (cM. puc. 2-3, 5-6).

Kpome TOro, Obliv NpOBEACHBI HCCIEHOBAHUS ISl 3HAYECHHU PEryIHPYIOIIUX
napameTpoB, kormga A1 = 1 @@pu BeIGOpe BTOporo mapamerpa us uarepaga 0 <Ay < 1)
wi A2 = 1 (upu BeIGOpe mepBoro mapamerpa u3 uHrepBana 0 <A; < 1). [loayueHHbIe
pe3yNIbTaThl TI0Ka3ally, YTO Ha TPaHuIle JOMYCTHMOM obnactu mpu A1 = 1 (upu BeIGOpE
BTOPOTO peryiupymoiero napamerpa u3 uarepBaga 0 < 1> < 1) snemeHTsl ObicTpee
MPUXOJIT B COCTOSIHUE paBHOBecust ipu A1 = 1,1, = 0,2 €1 = 66,1, = 64),a Ha rpanuie
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A2 = 1 (mpu BbIOOpE 3HAYCHHU MEPBOTO PETYIUPYIOIIEro MapameTpa U3 HHTEpBana
0 <11 < 1)onu gocrurarot paBHoBecus pu A1 = 0,2,1> = 1 {1 = 64,t> = 64).
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Puc. 6. 3aBHCHMOCTh KOJMYECTBAa BPEMEHHBIX IaroB t OT BeIOOpa perymupyrommx
napameTpoB A1 u A2 (Cr = 25/4): 0 <2 < 1, &1 = (1/cr)A2. VcTouHuK: cOOCTBEHHbIE

BBIYHCJICHUS
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Puc. 7. VI3MeHeHHE BO BpEeMEHH HCXOAHBIX Xapakrepuctk gu(t) u oz(t) sinementoB cucremsr Fi1
" F2, cOOTBETCTBEHHO, NP 3HAYECHHUSIX PETYIUpYOMmuX mapameTpoB A1 = 0,2,42 = 1. Vcrounuk:

COOCTBEHHBIE BHIYHCIICHHUS
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Kak moka3aHo Ha puc. 7, 3JIEMEHTBI CHCTEMbI JOCTUTAIOT PaBHOBECHBIX 3HAYCHHUU
CBOHMX HCXOJHBIX XapaKTCPHCTUK C AJANTHBHBIM DErYJIHPOBAHUEM HEYCTOHYUBOIO
nporecca npu A1 = 0,2,4> = 1. Curyanust, korna 44 = 1,2 # 1 (6o 12 = 1, 41 # 1),
03HAaYaeT, YTO IEPBbIA 37eMeHT (MO0 BTOPOU HJIEMEHT) HE HMEET BO3MOKHOCTU
KOHTPOJHUPOBATh HECTAOWIBHBIN IPOILECC, a CIEJOBATEIBLHO, MPOIECC MPOI0JIKACTCS,
KaKk W B TMPEABIAYIIEM Iepuoje, 0e3 aJanTHUBHOTO perynupoBaHus. [Ipenmsimymiue
HCCIICAOBAHMUA TIIOKa3ajdH, YTO ONUH M3 KOHKYPHPYIOUINX JIIEMEHTOB MOXKET
CaMOCTOATENIFHO CTaOMIN3UPOBAaTh HEYCTOWYMBEIE KOJIEOAHHS B CHCTEME, MpPHYEM
JeNaeT 93TO 3HAYMTENBHO OBICTpee, 4YeM B CiIydae, KOT/Ia IMPOIecC IIBITAIOTCS
peryanpoBaTh 00a IeMEHTa STOH CHCTEMBI OAHOBPEMEHHO.

Takum 00pazoM, poBeAcHHBIE UccenoBanus st AC-MeTo/1a TIO3BOJISIOT ClIENaTh
BbIBOJ, 1MOA00HBIH BbiBOAy B ciydyae DFC-veroma, a MMeHHO, B JBYXJJIEMEHTHBIX
cUCTEeMax ¢ KOHKYpeHIUeH, ¢ ucnonb3oBanuem moaeier Kypuo—Ily, ans crabunuzaruu
Xa0THYCCKOW JMHAMHUKU B CHCTEME IEJIECO00pPa3HO MPUMECHSTH TOJBKO ONHY VIIpa-
BIsIOINYI0 (hyHKIMIO. Takoe yrmpaBlcHHE OBICTpEC MPUBOAUT CUCTEMY K COCTOSHHIO
paBHOBECHs, 10 CPAaBHECHUIO C MPUMCHCHHEM [BYX VIPaBISIOMUX (QYyHKIUH, T.e.
MOMBITKH JIBYX JIEMEHTOB OJJHOBPEMEHHO CTa0MIIN3UPOBATH CUCTEMY.

VIMeHHO MO3TOMY MPUMEHEHHE METOA aJalTUBHOIO KOHTPOJIS, KAK M MPUMCHCHUE
DFC—MeTona K CTPYKTYpe CHCTEMBI, TAK)KE CUHUTACTCS METOIOM “HHIWBHIYaIbHOTO'
KOHTPOJIS B HEyCTOumBOW cucteme. OOUMH M3 JIEMEHTOB CHCTEMBI MOXKET CaMOCTOS-
TEJNBHO, TIPOAHATN3NPOBAB CUTYAIMI0 B CHCTEME, W3MEHHUTH €€ COCTOSHHE COOCTBEH-
HBIMH JCHCTBHAMH, (QUKCUPYS 3HAUYCHHUE CBOEH HCXOTHOW XapaKTEpHUCTUKH B HACTO-
SIIIIeM M TPOIILIOM Tiepronax. s myomonmu 310 03Hadaer, 9To GpupMa-pOon3BOIUTEIH
MOKET CaMOCTOSTEILHO CTAOMJIM3UPOBATh XAOTUYHBIH PHIHOK, HAaOMI01as 32 COOCTBEH-
HBIMU 00bEMaMHU MIPOU3BOJICTBA B MPEIBIAYIINX IEPHOIAX CBOCH JCATEIHHOCTH.

CpaBHuBass 00a MeTOJa, CIEIyeT TaKKE OTMETUTh, YTO OBUIM MOJYYCHBI TaKHe
3Ha4YeHUs kKoddduuueHTa odparHoii cBszu it DFCverona 1 3HaYCHUS pETryIUPYIOIINAX
napameTpoB aiusi AC-merona, KOTOPBIC MO3BOJISIOT MPHBECTH CHUCTEMY K COCTOSIHHIO
paBHOBECHS MPAKTUYCCKH 3a OIMHAKOBOC KOJMYECTBO BPEMEHHBIX maroB. OIHAKO
npeumyiiectBoM DFC-vertona siBisieTcsi BO3MOXKHOCTH YIPaBICHHS TaKkKe W Mapa-
METPOM, XapaKTepU3YIOIIUM TIpeAeiIbHOE TIOBEACHHE DJJIEMEHTOB CHCTEMEBI, T.€.
VOPaBIAIONIAE 3JIEMEHTH BHEUIHEW Cpeabl MOTYT CTaOWIM3HPOBAaTh XAaOTHYECKYIO
IUHAMUKY B CHCTEME IIyTeM BO3JCHCTBUS Ha MapaMeTphl MPEIeTbHOTO TOBEICHUS ee
KOHKYPHUPYIOIINX AJIEMEHTOB.

B ciydae gyomonuu ynpaBieHHe TapaMeTpaMH CHCTEMBI MOXKHO paccMaTpUBaTh Kak
METOJI PEryJIMPOBaHMs CO CTOPOHBI MPABUTEILCTBA C IEIBI CTAOMIU3AIMH XAOTH-
YHOCTH Ha pBIHKE. [IpaBUTEIBCTBO MOXKET BBECTH COOTBETCTYIOIIUN HAJIOT C LENBIO
MOBBILICHUSI PEAETbHBIX U3AEPIKEK OJHON U3 (HUPM (UTO MOXKET MPUBECTU K CHUKEHHIO
00BEMOB €€ ITPOU3BOJICTBA), HIIH BBHIILUIATUTH JOTAIMIO C LENIbI0 CHIKSHUS TPEIETbHBIX
usgepkek Oosee crmaboii w3 QupMm (4TO MpHBEAET K YBEIHUYCHUIO OOBEMOB €€
MPOU3BOJCTBA).

5. BBIBO/IbI

VYnpaBieHne TEXHHYECKAMH W IMPOU3BOJICTBCHHBIMH CHCTEMAaMH C KOHKYpEHIMEH
SIBIISICTCA ONHOW W3 BaXHEHIIHMX TPOOJIeM, BO3HUKAIONIMX IPH HMX HCCICIOBAHUH.
VYcranoBneHue Toro (hakra, 4T0 YCTOMIUBOCTh CUCTEMBI ¢ KOHKYPEHIIHMEH CYIIECTBEHHO
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3aBHCUT OT 3HAYCHHUS MapaMeTPOB IPEACIHHOTO MOBEACHUS €¢ JICMCHTOB U TpeOyeT
npUMEHEHUsT I(PPEKTUBHBIX METOIOB KOHTPOJSI HECYCTOWYMBOW JMHAMHKH, BO3HHUKA-
IOIIe B TakWX cuUcTeMaxX. B paboTe ObUT MPUMEHEH METOJl aJalTUBHOTO KOHTPOJIS
K YIPAaBJICHUIO XaOTHYHBIM TOBEJACHHUEM B CHCTEME C KOHKYPCHIHCH, COCTOSIICH W3
JIBYX DJIEMEHTOB (IyOIoinu), ¢ ucrnoib3oBanueM mMoaenu Kypuo—Ily.

Ha ocHOBe MONYYCHHBIX TEOPETHUCCKUX PE3YJIBTATOB MPOBEACHO DS YMCICHHBIX
HCCIICAOBAaHMUN, KOTOpBIE MOAIOT BO3MOXHOCTH C(OPMYIHPOBATh PEKOMEHAAIINH IO
YOPaBJICHUIO HECTaOWIFHBIMH KOJICOAHWSAMH B CHCTeMe. B HYacTHOCTH, OMpeneneHo
3HAaYCHHE PETYINPYIOMUX IMapaMeTpoB, MPHU KOTOPHIX XaOTHYECKas CHCTeMa CTaOIIIH-
3UpyeTcs 3a HaMMEHBIee KOJIMYECTBO BPEMEHHBIX IIaroB. Y CTAaHOBJIEHO, YTO aIalTH-
BHBIM KOHTPOJb SABISAETCA 3(PQPEKTHBHBIM, €CITH TOJIBKO OIMH U3 JIEMEHTOB CHCTEMBI
PEryaupyeT XaoTHYECKYI0 IWHAMHKY. ODTO O3HAYaeT, YTO OAWH U3 PEryIHPYIOIINX
napaMeTpoB CHUCTEMBbI paBeH eaunuie: A1 = 1, > # 1 (mubo A2 = 1, 41 # 1). B takom
cityyae cucteMa OBICTPO TIPUXOUT B PABHOBECHOE COCTOSTHHE.

[IpoBeneHo cpaBHEHHWE METOJA AJANTHBHOTO KOHTPOJIS WM METOAA YIPAaBICHHUS
c 00paTHOW CBSI3bI0 C 3aJCPIKKOHM, MPUMEHSS MX C I[EJIbI0 YPEryJIHpPOBaHUS HecTa-
OWJBHBIX KOJICOAHWH TOKa3aTenel JesTeIbHOCTH (UPM Ha OJNUTOIOIACTHYCCKOM
PBIHKE, B YaCTHOCTH, 0OBEMOB BBITYCKAa MX MPOIYKIMH. Y CTAHOBJICHO, YTO B CIIydac
MIPUMEHECHNSI KaK IEePBOrO, TaK M BTOPOTO METOIOB JJs CTAOMIHM3alHU XaOTHYECKOTO
pPBIHKA JOCTAaTOYHO, YTOOBI TOJNILKO OJHA W3 (UPM KOHTPOJIHMPOBAJIA CBOU OOBEMBI
pou3BoACTBa. KommaecTBO HE0OXOANMBIX JJISl 3TOTO BPEMEHHBIX TIEPHOJIOB IS 000HX
METOJIOB OTIIMYAETCS HE CYIICCTBEHHO.

HccrnenoBaHHBIE MOAETHM YIPABICHHS MOXHO HCIIOJNB30BaTh HE TOJBKO IS
CcTa0WIN3aluy HEYCTOWYHMBON IMHAMUKU HA OJIMTOTOJHMCTHYCCKUX PBIHKAX, HO H BO
BCEX CHCTEMaX, 3JIEMEHTHI KOTOPBIX B3aMMOCBSI3aHBI M KOHKYPHPYIOT MEXIy COOOi
OTHOCHTEJIFHO OOIIEro OrpaHWYEeHHOTO pecypca. OTO MOIYT OBITh Pa3HOIO THIIA
TEXHUYECKHE CUCTCMBI, WH(DOPMAIMOHHBIE CETH, HH()OPMAIMOHHO-TEICKOMMYHHUKA-
LUOH-HBIC, JJICKTPOIHCPTECTHUYCCKIE U JPYTUe IMPOU3BOJICTBEHHBIC CTPYKTYpPHI JHOO
poiHKHA. [JocTaTo4HO 3(h(HEKTUBHBIM MOXKET ObITh IPUMCHEHUE PACCMOTPEHHBIX MOJICIIEH
yOpaBiIeHHS B OONAacTH WH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHHA, KOTZAa BO3HHUKACT KOHKY-
penTHas OoprOa 3a wuH(pOpPMAIMOHHBIE TOTOKHM WM pecypchl. boiee aerambHOE
HCCIIeToBaHUE BO3MOXKHBIX MpPUMEHEHUH Moneneit ynpasienus tuna Kypro-Ily Oyner
MPeaMETOM JAbHEUIINX UCCIIEAOBAHUH.
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ADAPTIVE CONTROL METHOD OF UNSTABLE DYNAMICS
IN A TWO-ELEMENT SYSTEM WITH THE COMPETITION
IN THE DUOPOLY CASE

Research of competition systems’ dynamics is onéhefcurrent issues within the
framework of systems and processes modeling; iticp&ar, one of such issues is the fact
that under certain conditions the systems show siralde unsteady dynamics which can
result in unforeseeable behaviour of the systenfesnents. Mathematical models of
Cournot-Puu type give an opportunity to analyze qucitesses, as they take into account
real conditions of the competition systems fundtigras mentioned above.

Application of the DFC-method with the purpose wihilizing unsteady behaviour of
the systems with competition is expedient alondnwirrelating it to equivalent methods,
in particular, to the method of adaptive controh€-method, basic principle of the latter
being the hypothesis that expectations of the systelements deviate from "naive" to
"adaptive". The optimal value of original charaidéc of the system element in
a subsequent period which depends on the valdes€haracteristic in the current period,
as well as on the weighted average expected vdltieecsame original characteristic of
a competitive element in the current period.

Conducted investigations allow us to draw a conolusithat for the 2-elements
systems with competition it is reasonable to apphly one managing function for
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stabilizing the system chaotic dynamics. Such memagt restores the system to
equilibrium faster as compared to application of ttwanaging functions, i.e. attempts of
two elements to stabilize the system simultaneod&y this particular reason application
of the adaptive control method, as well as appboabf DFC-method, to the system
structure is also considered to be the methodnalividual" control in an unsteady system.
The investigated management systems may be appl¢donly for stabilizing
unsteady dynamics in oligopolistic markets, bubdts all systems the elements of which
are interrelated and compete for a limited resaurce
Keywords: system with the competition, duopoly, Cournot-Puodei, equilibrium,
unstable dynamics, adaptive control method

METODA ADAPTACYJNEJ KONTROLI NIESTABILNO  $CI DYNAMIKI
W DWUELEMENTOWYM SYSTEMIE Z KONKURENCYJNO S$ClA
NA PRZYKLADZIE DUOPOLU

Jednym z aktualnych probleméw w modelowaniu system@rocesow jest badanie
dynamiki funkcjonowania systemow z konkurenay szczegolngi fakt, ze w pewnych
warunkach pojawia siw nich niestabilna dynamika, ktéra w dézej perspektywie czasu
moze doprowad# do nieprzewidywanych zachowalementéw tych systeméw. Mate-
matyczne modele typu Cournota-Puu twomzozliwosci przeprowadzania analizy takich
procesow, poniewauwzgkdniaj rzeczywiste warunki funkcjonowania wgj wymie-
nionych systemow z konkurencj

Przy stosowaniu metody DFC, w celu ustabilizowaniestabilnego zachowania
systemu z konkurengj warto poréwna ja z podobnymi metodami, gdzy innymi
z metod sterowania adaptacyjnego — metodC, ktérej zasada dziatania polega na
zalazeniu, ze oczekiwania elementdw systemu zmiepnigie od ,naiwnych” do
Ladaptacyjnych”. Optymalna wadé pierwotnej cechy charakterystycznej elementu
systemu w nagpnym okresie zalgy od wart@ci tej cechy w bigacym okresie, a tate od
sredniej waronej wartdci oczekiwanej tej pierwotnej cechy elementu koekuayjnego,
réwniez w biezagcym okresie.

Na podstawie przeprowadzonych badaozna wychgna¢ wniosek,ze aby ustabi-
lizowa¢ chaotyczg dynamilke w dwuelementowych systemach z konkurencjalery
zastosowa tylko jedm funkcje sterowania. Taki sposéb sterowania szybciej dopdaiv
system do réwnowagi, w poréwnaniu ze stosowaniendctiwfunkcji sterowania, tzn.
préby stabilizowania systemu z obydwu jego elemenjgdnoczénie. Z tego powodu
zastosowanie metody sterowania adaptacyjnego, ma&tdody DFC do struktury systemu
uwaza st tez za metod ,indywidualnej” kontroli w niestabilnym systemie.

Zbadane modele mna wykorzystywa nie tylko do stabilizacji niestabilnej dynamiki
na rynkach oligopolistycznych, lecz takwe wszystkich systemach, ktorych elementy s
ze soly powigzane i konkuruj ze soly wzgledem wspdlnego ograniczonego zasobu.
Stowa kluczowe:system z konkurengj duopol, model Cournota-Puu, punkt réwnowagi,
niestabilna dynamika, metoda adaptacyjnego steriawan
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Tanuna KYHJIEEBA!?

OBECHEYEHUE MPOJOBOJIbCTBEHHON
BE30OITACHOCTH -310POBAS HALIU A

B  ycnoBusx (GOpMHMpPOBaHHUS ~ COLMAJIBHO-PHIHOYHOTO  Pa3sBUTUS  IIPOUCXOIUT
MIEPEOCMBICIIEHHE YCTOSBIIUXCS MOHATUH B HayKe, U3MEHEHHE CIIOXKHBIINXCS CYXACHUI
U BOIpOC OOecHedYeHUs IPOJOBOJILCTBHEM HACEJIEeHHsS CTPaHbl CTAaHOBHUTCS 3amadeit
IIPOJIOBOJIGCTBEHHON 0O€30MacHOCTH, a HE PEIICHHEM HPOJOBOIBCTBEHHON IPOOIEMBI.
B crarbe pacCMOTPEHO CYIIHOCTHOE pa3jiMuue TaKUX MOHATUH, KaK IPOJOBOJILCTBEHHAS
0€30I1aCHOCTh | NPOIOBOJILCTBEHHAs IpobieMa. MIMeHHO obecrieuenne mpogoBOILCTBEH-
HOHM 0€30MacHOCTH OIpeAeNseT NPUHIUIHNAIBLHO HOBBIN MOJXOM K 3J0POBBIO HaceNeHus,
NpeXAe BCEro Kak K BaKHEHIIEMYy SKOHOMHYECKOMY pecypcy oOImecTBa. 370pOBbe
HacelleHus] MPUOOpeTaeT HE TOJIBKO CTaTyC COLHANbHOH IIEHHOCTH, HO U CHOCOOCTBYeT
obecreyeHnI0 HalMOHAJIbHON 0e30macHOCTH CTpaHbl. B cratee wmccienoBana audde-
peHIMANNS ypOBHEH 3M0pPOBBSI M BHIJEIEH YPOBEHb OONIECTBEHHOT'O 3[0POBBS Kak
9KOHOMMYECKOIl COCTaBIISIOIIEH pa3BUTHs cTpaH. lcxoxs u3 Toro, 4ro mpobieMa
3I0pOBbsl HACEJICHUs OIpPENEIsIeTCss B KOHTEKCTE SKOHOMHMYECKOIO Pa3BUTHs CTPAHBI,
MIPOAHAIM3UPOBAHO 3JI0POBBE YKpawHCKOro Hacenenus 3a nepuox 1990-2013rr. Ha
OCHOBE LIUBMJIM3AIIMOHHON KOHIETIMH TUIOB OOLIECTBEHHOTO 37I0POBbS OMPEJENeH THUI
3I0pOBBS, MpUCYIIUil coBpeMeHHOH YkpaumHe. OCHOBHasl MpUYMHA CMEPTH M HHBAJIH-
[IM3AlUK HACEJICHUSI YKpauHbl — XpOHHUYECKHe HenH(eKunoHHble 3aboneBanus (XHU3).
MenunuHa, cTaBsd CBOEH 3ajadell IOCTMIKEHHE 3I0POBbs, 3aHHUMAaeTcs OOJIE3HBIO, T.C.
YBEIMYHUBAETCI 00BEM 3HAHUH O OONE3HSX, JIEYeOHO-ANArHOCTHYECKUX METOJax, W NpH
9TOM HE YJENAeTcs AOCTaTOYHOIO BHUMAHMS IYTSM AOCTUXKEHHs 310pOoBbs. VIMeHHO
MO3TOMY COBpeMeHHas cucremMa OoppObl ¢ XHIM3 ocHOBaHa Ha MHOTOYHCIICHHBIX
KOHIIETIMAX (hakTOpoB pucka 370poBbsi. Cpenu (akTopoB, GopMHPYIOIINX 370POBHE
4yeJoBeKa, OCOOEHHO 3HAuWTeNlbHA pPOJIb NUTAHMA, 4YTO, TNPEXIE BCErO, 3aBUCHT OT
KOJIMYECTBA U KAUECTBA MPOJOBOJIBCTBHS.

KnroueBble ciioBa: mpoJOBOIBCTBEHHAS! 0€30MACHOCTD, OOLIECTBEHHOE 3/10POBbE, THUIIBI
0OIIECTBEHHOTO 3/10pOBbs, (PaKTOPBI PUCKA 3710POBbS

1. BBEJJEHUE

Ucropusi pa3BUTHS UEIOBEYECKON LMBWIM3ALKUUA CBUACTEIBCTBYET O TOM, 4YTO
MIPOJOBOJILCTBEHHAS MPOOJieMa CYIIECTBYET ¢ POXKICHHS 4YejoBeuecTBa. B Hacrosmice
BpeMsi BOIPOC OOECICUYCHHS IMPOJOBOJIECTBUEM MOXKET OBITh PACcCMOTPEH B IBYX
pakypcax. B mepBoM ciydae — Kak HEXBaTka MPOJOBOJILCTBUS (B IEJIOM HWIIM €ro
OT/IETIbHBIX BUJIOB) MPU HEJIOCTATOYHOM Pa3BUTHH MPOU3BOUTEIILHBIX CHII B arpapHOM
CEKTOpE WJIM OTHCNBHBIX €r0 3BCHBSX, MPH HEOJATONPUSTHBIX MOTOJHBIX YCIOBHAX
(3acyxa, HaBOAHEHWE, TPaji W T.JI.) WIA TYOUTEIBHBIX COIMATBHO-DKOHOMHICCKHX

1 Kynneesa lanuna, KanauaaT 5KOHOMHYECKHX HAYK, JOLEHT, IOKTOPAHT Kaeapbl MEHEIKMEHTA
HaiuoHansHOro yHHBEPCHUTEHTA MHUIIEBBIX TeXxHOJOrwii, Kues, yin. Baagumupckas 68, e-mail:

g_a_k@ukr.net
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coOBITHAX (BOMHA, BOCCTAHHSA U JAp.) — IPOAOBOJIBCTBEHHAS MPOOIEMa B Y3KOM CMBICIE.
Bo BTOpOM — Kak KOMIUIEKC TEXHHKO-DKOHOMHYECKHX, COLMAIBHO-IEMOrpaduuecKux,
MOJHUTHYECKUX TPOOJieM TPOU3BOJCTBA, paclpenesieHus, oOMeHa, NOTpeOneHus
NPOJXYKTOB IHTAaHUS, HEJOCTATOK KOTOPBIX MPUBOJHUT K HEIOEAAHHIO, TOJIONY, dIHJe-
MUSIM M COLMAJIbHO-NIOJINTHYECKOH HecTaOMIIBHOCTH — MPOAOBOJILCTBEHHAs IpodiieMa
B IIMPOKOM cMblcie. Ho penieHwe NpoJOBONBCTBEHHOH NHPOOIEMBI M B Y3KOM,
U B IIMPOKOM CMBICIAX — 3TO IPEXIe BCEro O0ECIeYeHHE pPeaJbHOH NOCTYIHOCTH
HPOJOBOJILCTBHS M JIMKBUIALMS TOJIOJA.

B HayuHBIX HCCIICIOBAaHMAX IOCIHEIHHX NECATWICTHH AaKTUBHO HCIIONb3YETCS
TEPMUH <«IIPOJOBOJILCTBEHHAs] 0E€30MAaCHOCTB», KOTOPBIA OBUT OQUIIMAIEHO BBEJICH
B MEXIYHapOIHYIO MPAKTHKY IMMOCie 3epHOBOro Kpmsumca 1972-1973ronos. B nekadpe
1974 r. T'enepanbHoii AccambOueeii OOH Obuta mpunsta BceeoOmas nekinapauns
0 JMKBHIALMKM TOJOJa M HexoedaHus. B IaHHOM JIOKyMEHTE OIpelesieHO, 4TO
071arocOCTOsIHME HAapOJOB MHPA B 3HAYUTEILHOW CTENEHHM 3aBUCHT OT YCTaHOBIICHHMS
CUCTEMbl BCEMHMPHOW NPOJOBOJILCTBEHHOW 0€301MacHOCTH, KOTopass oOecrednBact
HaJIMYKe IIPOJIOBOJILCTBUSI M pa3yMHbIE LIEHBI Ha HEro B Jr000e BpPEMs HE3aBUCHMO OT
HNEePHOJUYECKUX KONeOaHWI M M3MEHEHMs MOTONHBIX YCJIOBHH, a TakXe OT IOJIUTH-
YECKOTO M JKOHOMHYECKOTO NaBIEHUAZ, B Jieknapamuy crenan ymop Ha (pU3MYECKyHo
U DSKOHOMHYECKYIO JIOCTYNHOCTh IPOJOBOJLCTBHA KaK YCJIOBHS PELIEHHs IPOJO-
BOJIGCTBEHHOH O€30IIaCHOCTH, HO O3TH )K€ YCIOBHS HEOOXOAMMBI M JUIA DPEILCHUS
MIPOAOBOJILCTBEHHOM 1pobemsl. B ampesne 1983roma KomureT 10 mpoaoBoIsCTBEHHOM
6e3omacHoctTt ®AQO ompenenyi KOHSYHYIO IIeNTb MTPOOBOJLCTBEHHOW 0€30MacHOCTH,
KOTOpasi 3aKiIIo4YaeTcsi B OOECIEeYeHUM KaKIOro 4YeloBeka B Jr000e BpeMs BO3MOXK-
HOCTBIO HaiiTH M KYIUTh HEOOXOMMBIE MPOAYKTHI MUTAHUS®. A 3TO, HA HAll B3TJIS, HE
YTO MHOE, KaK peIleHHE IPOJOBOJIbCTBEHHONW NpoOJIeMbl — o0ecrieueHne J0CTYITHOCTH
TIPOJIOBOJILCTBUSL.

B Hos6pe 1996 r. Ha BcemMupHOM NPOJOBONBCTBEHHOM CaMMHUTE CYTh IIPOJIO-
BOJILCTBEHHOW 0O€30I1acHOCTH Oblila KaYeCTBEHHO JONOJIHEHA: «WIWIIb B Cllydae, KOraa
KOKABIH YeNOBeK B J000€ BpeMs MOXKET IOJyYUTh B IOCTATOYHOM KOJIMYESCTBE
0e30macHoe U MUTaTeNIbHOE IIPOIOBOJILCTBHE [UIS YIOBJIETBOPSHHUS CBOMX MOTPeOHOCTEH
B UTAHWUHU JJISL aKTUBHOW M 310POBOIT )KU3HU, MOKHO T'OBOPUTH O MPOJOBOJILCTBEHHOM
6esomacHocTH»?, BriepBble ClIeIaH akIeHT Ha Ka4eCTBE POIOBOIBCTBHS — MO TYEPKHYTA
ero 0e30MacHOCTh M MHTATENBHOCTD, @ TAK)KE YETKO odepueHa Oojee TiayOokas Lelb —
aKTHBHAs M 3[0pOBast HM3Hb 4esjoBeka. [1o HalmieMy MHEHUWIO, HUMEHHO 3TH YTOYHEHHMS
CTaHOBSITCSI OCHOBHBIMHM B Pa3JIMUUsIX CYyTH IPOJOBOJILCTBEHHOH HPOOJIEMBI U IPOJIO-
BOJILCTBEHHOM 0€3011acHOCTH.

B Jexmapauuu, mnpuHiATOM BCceMupHBIM CaMMUTOM 10 NPOJOBOJIBCTBEHHOMH
6esonacHocti (2009 r.) ompezeneHue MPOJOBOIBCTBEHHON OE30MAaCHOCTH CTANO eIie

2 BceoOuas aexiapauys O JIMKBUAALUK ronona u Hexoenanus 1974 [Enexrponsblii pecypc] —
Pexxum moctyna: http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarag/hunger.shtml.

3 Komurer 110 BceMUpHO# NpoaoBoabCTBeHHOI 6esonacHoctn (CFS 83/4) Moknan I'enepanbHOro
JIMPEKTOpa O BCEMHPHOH MPOJOBOJIBCTBEHHOM Oe3omacHocTH: IlepeorieHKka KOHICHIUH 1 Ho/-
XOJIOB.

4 Pumceka Jlexiapaitis Ipo BCECBITHIO MPOAOBOJILYY Ge3neky i Ilnanniii BeecBiTHbOI 3ycTpivi Ha
BHILIOMY piBHi 3 npo6iieM npoaoBosibeTBa, PumM, 13 miucronana 1996p. [Enekrponnwuii pecypc] /
ITponoBonbua icimbepKorocmnomapebka oprauizamisi O6'enuanux Hawmiii. Pexum nmoctymy:
http://www.rau.su/observer/N3-4_97/019.htm.
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OoJiee cozepIKaTeIbHBIM. B TOKyMEHTE yKa3aHo, 4TO MPOJOBOJILCTBCHHAS 0€30IaCHOCTh
CyIIECTBYET, €CIIU BCE IIOAM BCErga HMMCKOT (U3UYECKUH, COIMAIBHBIA M IKOHO-
MHUYECKHH JOCTYH K JIOCTaTOYHOMY KOJHYECTBY O€30MACHOTO U IHUTATEILHOTO
MPOAOBOJIBCTBHS JUISL YIOBICTBOPCHUS CBOUX TUCTHYCCKUX MOTPEOHOCTEH U THINCBBIX
HpEANoYTeHHil U BEJeHHs AKTHBHOIO M 3J0pOBOrO o0pa3a >Ku3HH. B jaHHOM
OTIPEICIICHNN BBIZICJIEHA COIMANIbHAS JTOCTYITHOCTh TPOJOBOJILCTBUSA, YTO, HA HAI
B3TJIS1]], IOTIEPKUBACT HE TOJIBKO €r0 SKOHOMHYECKYIO, HO M COIMAIbHYI0 3HAYUMOCTb.
JlomonmHeHHE OMpEEeNICHNs MPOIOBOJIBLCTBEHHOW O€30MaCHOCTH TaKMMH IENSIMHU, Kak
YIOBIETBOPEHUE TUETHUYECKHX TMOTPEOHOCTEH M THINEBBIX NPEANOYTSHUN CBUC-
TEIBCTBYET O JAMETHYECKOM, JeueOHOW 3HAYMMOCTH IHTaHWs, a WMEHHO, CBOWCTBE
MIPOJIOBOJILCTBUSL HE TOJIGKO TIOJJICPKMBATh, HO M OOECIIEUUBATH 3J0POBYIO JKHU3Hb.
B Toxe Bpems HUILEBBIC MOTPESOHOCTH (OPMHPYIOT CIPOC MOTPEOUTENS HA MPOJO-
BOJIbCTBEHHBIE MPOAYKTHI M, COOTBETCTBEHHO, CTPYKTYPY IPOHU3BOACTBA MPOJOBOJIb-
CTBUS U KOHBIOHKTYPY MPOJIOBOJBLCTBEHHOTO PHIHKA.

2.TEHE3UC KATETOPUU JTPOJOBOJIbCTBEHHAS BE3OITACHOCTb»
B 3AKOHOJATEJBHOM ITOJIE YKPAUHBI

AHanu3 TOCIEIHUX HAYYHBIX MyOJNMKAIMA W 3aKOHOAATEIBHBIX JOKYMEHTOB
VYKpauHbl yKa3blBaeT HA OTCYTCTBHC IOHHUMAHHS Ba)KHOCTH TIIOOAIBHOTO BOIpPOCA
3I0POBBsSI B KOHTEKCTE MPOJOBOJIBCTBEHHOU Oec3omacHocTH. Tak, B 3aKoHE YKpawHBI
«O rocynapcTBEHHOMN MOACPIKKE CEIbCKOro xo3siictea Ykpanubsr» (2004rom) cka3aHo:
«IIPOJIOBOJILCTBEHHAsT 0€30MacHOCTh — 3TO 3AIUIICHHOCTh >KU3HEHHBIX HHTEPECOB
YeJioBeKa, KOTOpas BBIpKAeTCs B OOECIEUEHHWH TOCYIapCTBOM OECIpETsITCTBEHHOTO
SKOHOMHYECKOTO JIOCTYIIA YeJIOBeKa K MPOAYKTaM MUTAHHS C IENBI0 MOANEPIKaHUs eTo
OOBIYHOM JKM3HEHHOH nesitenbHOCTH®?. Ho B maHHOM JIOKyMEHTE pedb He HAEeT 00
obOecriedeHN 3/I0OPOBOW aKTUBHON JKWU3HH, CTOMT BOMNPOC TOJNBKO B OOECIIEUCHUH
OOBIYHON JKM3HECHHOMN NESITEIBHOCTH. A YTO TaKoe OOLIYHAS KM3HEHHAS JEATEILHOCTE?
CHHOHMMOM CJIOBa <«OOBIYHBII» MOXET OBITh CIIOBO «IpocToi». B cBOK ouepens,
MPOCTOC O0ECICUYCHUE JKUIHEACATCIPHOCTH MOXKHO pacCMaTpUBATh KaK HOPMABHOE
(YHKIIMOHUPOBAHUE YEIOBEYCCKOTO OPTaHU3Ma B COCTOSIHUU TMOKOSI WM JCATEIBHOCTh
YeNoBeKa M0 00CIy)UBaHUIO camoro ceds. C SKOHOMUYECKOW TOYKH 3PCHHS MMEHHO
TPYAOBasi ICATCIHLHOCTh OOECICUYMBACT POCT SKOHOMHKH U OOTaTcTBa CTpaHbl. Takum
o0pazoM, TIPOJOBOJILCTBEHHAss O€30MACHOCTh JIOJDKHA OOecrednBaTh HE TOJBKO
MIPOCTYIO OOBIYHYIO JKU3HEHHYIO NIEATENbHOCTh, HO M aKTHBHYIO TPYIOBYI. MIMEeHHO
TakoW MOAXOJT HE MPOTHBOPEUYUT TEOPHH YEIOBEUECKOTO KaluTana, TJe 3JI0POBbE
YeJIoBeKa pacCMaTPUBACTCS KaK OJIMH U3 €Tr0 TJIaBHBIX KOMIIOHEHTOB.

B 2011 romy BepxoBubiM CoBeromM YkpawHbl Obul HpuHAT I[IpOEKT 3aKoOHA,
B KOTOPOM IPOJOBOJLCTBEHHAs OE30MMACHOCTh PACCMOTPEHA KaK COIHMATIbHO-IKOHO-
MHYECKOEC W JKOJIOTHYECKOEC COCTOSIHUE, MPH KOTOPOM BCE COIMAIBHBIC U JIEMOrpa-
(udeckue rpymmbl HaCeJICHHs CTAOWIBHO U rapaHTUPOBAHHO 00ECIICUCHBI 0€30MacHBIM
U KAa4eCTBCHHBIM IPOJOBOJILCTBUEM B JOCTATOYHOM KOJHYECTBE W aCCOPTHUMCHTE,
HEOOXOMUMOM JUTST (PM3UYECKOTO ¥ COIUAIBHOTO Pa3BUTHSA JIMYHOCTH U OOecneyu-

5 Nlexnapauus BceMUpHOro caMMuTa II0 NPOIOBOJILCTBEHHOH OesomacHoctd, WSFS 2009/2,
http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declanmagipdf/summit2009_declaration.pdf.

6 TIpo mepxaBHY MiATPMMKY CiIbCHKOro rocmogapcrsa Ykpainum (Bimomocrti Bepxosnoi Paau
Vkpainu (BBP), 2004, N 49¢r. 527.
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BaIOIIMM 3JI0POBbC HACEJICHUS YKpauHbl. B JOKyMEHTE 4YeTKO OIpeelicHa Ielb —
oOecrieucHHe 370POBbsl YKPAMHIICB, OJHAKO JAHHBIA MPOCKT 3aKOHA HE OBbLI BETUPOBAH
HPE3UACHTOM YKpauHbl'.

B nexabpe 2013 roma B Ilpoekre ykaza Ilpesunenta VYkpamnel «O0 ocHOBax
obecrieueHHs TPOJOBOJIBCTBEHHONH O€30IIaCHOCTH YKpPauHbBI» IMPOAOBOJILCTBEHHAS
0€30MacHOCTh OTpe/IeIeHa KaK 3alUIIeHHOCTh )KH3HEHHO BaYKHBIX HHTEPECOB YEIOBEKa
B oOecriedeHNH CTaO0MILHOTO OECHpEeTsITCTBEHHOTO (U3NYECKOTO M OKOHOMHYECKOTO
mocTymna K 0e30macHOMY M Ka4eCTBEHHOMY IPOJOBOJBCTBHIO B HEOOXOIUMOM KOJIH-
YecTBE M ACCOPTHMEHTE C ILEJbI0 MOIACpPKAaHUS €ro OOBIYHON >KH3HEAEATEIHHOCTH.
JlaHHBIA JOKYMEHT HE pacIIMpseT IeNlb MPOJOBOILCTBEHHOM 0€30MacCHOCTH 10 YPOBHS
3JI0pOBOH, aKTUBHOH >XW3HU. HeoOXOAMMO OTMETHTH, UTO 3TOT MPOEKT yKa3za He ObLI
HPUHAT B CBA3H C U3MEHEHHMSAMH HOIUTUYECKON CHTyalluu B cTpaHes.

3.3JI0POBBE KAK IIEJIb ITPOIOBOJILCTBEHHOM BE3OIACHOCTH

[MpoBeneHHbIil aHamu3 TpaHC(hOPMAMU MPOJOBOJILCTBEHHON npobiiemMbl (HE0OXO-
JIUMOCTH TPOJIOBOJIbCTBEHHOTO O0ECIeYeHHst) B MPOJOBOJIBCTBEHHYIO 0€30MacHOCTD
Ompe/eNsieT UX TJIaBHOEC OTJIMYHUE. IIeTb MPOJOBOJLCTBCHHOTO OOCCIICUCHHS — JIMKBU-
JIAIMsl TOJIO/A JJIs BEDKHMBAHUS YEIIOBEUCCTBA, a MPOJOBOJILCTBEHHAS OC30MACHOCTh —
rapaHTHs TaKOTO YPOBHsS 3/I0pPOBbsi BCEM WHIMBHIYyyMam, KOTODPBIH OOECIeYnBaeT UM
AKTHBHYIO TPOJIOJDKUTEIBHYIO JKU3HEICSTeIbHOCTh. VIMEHHO MO3TOMY LIENIbIO Hallel
pabOTHI SIBISIETCS] M3YUEHHE COACPIKAHUS TEPMHUHA BIOPOBbE» U (PAaKTOPOB, KOTOPBIE Ha
HEro BIIHUSIOT.

AHanu3 Hay4HbIX TPYIOB IO BOIPOCAaM MOHSITHS <BIOPOBbE HEIOBEKa» CBHIC-
TEJILCTBYET O TOM, YTO IOCIIEAHEMY YJCSUIOCh BHUMAHHUE HE TOJIbKO B CIICIHAbHBIX
obnactsax Haykd (MeOWIMHA), a M B TaKUX HAy4YHBIX cdepax, Kak ¢uaocodpwus,
COLIMOJIOTHSI W HSKOHOMHKA. B COBpPEMEHHBIX YCJIOBUSX IIOCTPOCHUS B YKpauHe
COLMANEHO-OPUCHTUPOBAHHONH JKOHOMUKH, IPEKAE BCEr0 HEOOXOAMMO MOBBIIICHUC
3HAYMMOCTHU 3JIOPOBBSI KAK OCHOBBI OOIICCTBEHHOTO 0OraTcTBa. AKTHBHOE JIOJITOJICTHEC
JIOJDKHO OBITH IIaBHBIM KPUTEPUEM COIMAILHOTO MpOrpecca U r'yMaHHu3aluu o0IIecTsa,
MMO3TOMY HaMHU HCCICIOBAHO COJICPKAHUEC KATCTOPHU <BJIOPOBBE»; PACCMOTPEHO
nuddepeHao YPOBHEH 3J0pOBhS U TUTIOB OOIIECTBEHHOTO 3[I0POBBS; HCCIICIOBAHO
BiIMsiHIE (haKTOPOB Ha 3[J0POBbE YEIOBEKA.

Bcemupnas oprammsamnmsi 3apaBooxpanenus (BO3) ompemensieT 3m0poBbe  Kak
COCTOSIHAE TIOJIHOTO (PM3UYECKOr0, JYyXOBHOIO M COLHAJIBHOIO OJaromnoiydus, a He
TONBKO OTCYTCTBHME OonesHeld u ¢usmueckux nedexros’. IIpoBeneHHBIH aHANU3
HAYYHOH JIUTEpaTyphl CBHICTECIBCTBYET O TOM, YTO 3[0POBbE KaK MPEIMET HCCICIO-
BaHUS 3aHMMaio yMbl (UIOCOPOB APEBHOCTH, PACCMATPUBAKOIIUX 3I0POBBE Kak
0a3MCHYI0 KHM3HCHHYI NOTPEOHOCTh WHIWBHUAA, OCHOBHOE YCIIOBHE >KH3HCICSTCIb-

7 TIpoekr 3akoHa ,O IIPOAOBOJLCTBEHHONW 0e30MacHOCTH YKpauHbl' [ DIeKTpOHHBIA pecypc].
—Pexum pocryna: http://www.unian.net.

8 TIpoext ykasa Ilpesumenta VYkpawnsl «OO0 OCHOBaX 0OECTIEUEHUs IIPOIOBOJLCTBEHHOM
6e3onacHocTy Ykpauns»: http://minprom.ua/digest/142488.html.

9 Vcras (koHcTuTYHHs) BeemupHoil opranmsamun 3apasooxpanenus (Hpio-Hopk, 22 mons 1946
roma) [Dmexkrponusii pecypc]. — Pexum mocryma: http://www.doctorate.ru/ustav-vsemirnoj-
organizacii-zdravooxraneniya/.
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Hoctu uesnosekal’. MHOroo6pasue omnpejeNnenuii 3J0poBbs MO3BOJSET BBLIEIUTH €TI0
o0o0maronye NpU3HaKH:

- HOpMaibHas (DYHKIMS OpraHM3Ma HA BCEX YPOBHAX €ro OpPraHMU3alluH, HOp-
MaJbHOE TEYCHHE (M3UYECKUX U OMOXUMHYECKHX MPOLECCOB, CIOCOOCTBYIOLIMX
WHIMBUYAILHOMY BEKUBAHHIO M BOCTIPOM3BOJICTBY;

- JIUHAMHYECKOC pPaBHOBECHE OpraHu3Ma HW ero (YHKIHHA 10 OTHOIICHHIO
K (hakTOpam okpyKaromei cpesl;

- CIMOCOOHOCTH K TIOJHOIICHHOMY BBITIOJIHCHHIO OCHOBHBIX (DYHKIMH, yd9acThe
B COLMAJLHOM AEATENHHOCTH U OOIICCTBEHHOTIOIE3HOM TPY/IE;

- CIOCOOHOCTh OpraHW3Ma MPUCTIOCAOIUBATECA K TOCTOSHHO —MCHSIOIHMCS
YCIIOBHSIM CYIICCTBOBAHUS B OKPYKaromiei cpeze, TMOMICPKUBATH TIOCTOSHCTBO
BHYTPCHHEHl cpesbl opraHu3Ma, obecrednBas HOPMAJIbHYIO H Pa3HOCTOPOHHIOHO
KU3HEAEATETBHOCTD;

- OTCyTCTBHE 00JI€3HH, OONE3HEHHBIX COCTOSHUM JTHO0 60IE3HEHHBIX U3MEHECHH;

- monHOe (U3MYECKOe, AYXOBHOE, YMCTBEHHOEC M COLHMAJBbHOE OJIarornoyyvue,
rapMOHMYECKOE Pa3BUTHE (U3MYECKHX W JYXOBHBIX CHJ OpPTaHW3Ma, MPUHIMIT
€ro eINWHCTBA, CAaMOPETYIIIIMK M TaPMOHHYECKOTO B3aHMOICHCTBHUS BCEX Opra-
HoB,

MHorre ydYeHble pa3TpPaHUYHBAIOT HHIUBHIYATHHOE» M «OOMIECTBEHHOE» 310-
poBbe (30pOBBE HAceNcHWs, HalWH). VIHIUBHAyalbHOE 370pOBBE XapaKTEepHU3YeT
COCTOSIHME 3I0POBbSi KOHKPETHOTO dYeloBeka — WHAuBHAyyMa. OHO OOYyCIIOBICHHO
MPEUMYIIECTBEHHO SHIOTCHHBIMU (DaKTOpaMH, W 3aBHCHUT OT MHOKECTBa CITy9aiHBIX
BHELIHMX MPOLECCOB M sABICHMI'?. AHanM3 HayyHOW JUTepaTyphl O BOIPOCAM
WHIUBH/YaJIbHOT03/I0POBbSI MIO3BOJISIET BBIICIUTD CIICIYIONINE COCTABIISIONIHE:

- OWOJIOTMYECKas, PacCMaTpUBAIOIAS 3[0POBbE KaK KAaTETOPUIO (PYHKIMOHAJb-

HOTO COCTOSIHHSI OpPTaHH3Ma, OCHOBY KOTOPOTO COCTABIISIIOT Pa3sBUTHE OPTaHOB
U CHCTEM OpraHoB, W OOeCleuuBaroONIas aJanTaloHHbie peakiuu (puznueckoe
3/I0POBbBE);

- coumasbHas, MPEACTABISIIONAs 3I0POBbe Kak ycioBue 3(P(EKTHBHOTO YUaCTHsI
B OOIIECTBEHHOW J>KM3HH, OCHOBY KOTOPOTO OIpEAENsCT CHCTEMa IEHHOCTCH,
YCTAHOBOK M MOTHBOB TMOBCICHHUS WHAMBHAyyMa B 00miecTBe (HPaBCTBECHHOE
3JI0POBBE);

- CMeIIaHHas WIH OWOCONHaNbHAs, PAaCCMATPUBAOIIAS 3I0pPOBbE Kak ooree
XOpOIlIee CAMOYYBCTBHE JIMYHOCTH, OCHOBY KOTOPOTO COCTABIISIET COCTOSHHE
obuiero ayuieBHOro komgopra, W oOeclevrBarolas aneKBaTHYIO MOBEICH-
4ecKyI0 peakluio (IICHXHIeCcKoe 310poBbe)S,

IMapameTpsl WHIAMBUIYAILHOTO 370POBbS HE MOTYT CJIYKHTh OCHOBAHHEM ISt
NPUHATHS TOJUTAYECKUX, COIMABHBIX M YKOHOMUYECKMX PEIICHHH, HANPABIEHHbLIX Ha
ONTHMM3AIMIO YCIOBUH KM3HU HACENICHWs Ha MakpoypoBHe. IIpM NPHUHATUM JAHHBIX
perreHnit  HeoOXOAUMO YYHTHIBATh KaueCTBO 3I0POBbS BCETO HACEICHUS CTPaHBbI,

10 JTapuonosa U.C., ®unocodus 3m0posbs —M.: Taprapuku, 2007 — 224.

11 Kanpto TI.U., CymHOCTHAsI XapaKTEPHCTHKA MOHATHS <3IOPOBBE» U HEKOTOPBIE BOMPOCHI
MepeCTPONKH 3[[paBooXpaHeHus: 003opHas nupopmanus —M., 1988, c. 33-35.

12 3710poBbe U 3paBOOXpAHEHHE B TEHACPHOM H3MepeHud / o o6mur. pen. H.M. PumanieBckoii.
—M.: Coumanbnsrii mpoekt, 2007.

13 Huxudopos I'.C., 3noposbe Kak cuctemHoe monsTue. Ilcuxonorus 3aoposss / Iloa pen. I'.C.
Hukudoposa. —CII6.: K, 1998.
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MOTOMY HCIIOJIB3YETCS TEPMHUH <«OOIECCTBCHHOE 3JI0OPOBBE» WM <GIOPOBHE HAIUH,
nomysiur». CyTh JAHHOTO TEPMHUHA COCTOUT B COBOKYITHOCTH CBOWCTB UYEJIOBCUCCKOM
OOIIIHOCTH, TPOKUBAIOIICH HA TOW WIM WHOW TEPPHUTOPHH, MO3BOJIIIOIICH HE TOJIBKO
OCYIIECTBIJIATh COLUANbHBIC (DYHKIMH, HO ¥ BOCIPOU3BOJUTH U BOCIHUTHIBATH HOBHIC
3I0pOBBIC TMOKOJCHUS. OOIIECCTBEHHOE 3J0POBBE 3aBHCUT OT HWHIWBUAYAILHOTO
3JI0POBbS KOKIOTO YEJIOBEKa, HO MPHU 3TOM HE CBOJHUTCS K COBOKYITHOCTH TOKa3aTelei
3I0pPOBbS OTHENLHBIX JIIOJIel. DTO KaueCTBEHHO Oojiee BBICOKHN YPOBEHb, pacCMaTpH-
BAOIIUIK OOIIECTBO KaK €IUHBIA COIMATLHO-DKOHOMHYECKUN OPTaHHU3M.

Takum o0pa3oM, eciM WHAWBHAYAlIbHOE 300POBBE XapaKTEPH3YeT COCTOSHHE
3I0pOBBSI KOHKPETHOTO HYEJIOBEKa — HMHOWBHIyyMa, TO OOIIECTBEHHOE 3I0pPOBBE —
YKU3HECTIOCOOHOCTh BCETO OOIIECTBA KaK COIMAIILHOTO OPTaHW3Ma M €0 BO3MOXXHOCTH
HEMPEPBIBHOTO AYXOBHOTO POCTa M COIMAJIbHO-JKOHOMHYECKOTO pa3BUTHI. B Toxe
BpeMsi B YCJOBUAX (OPMHPOBAHUS COIUATBHO-PHIHOYHBIX MEXAaHHU3MOB 3J0POBBE
HACEJICHHUS NMPUOOPETaeT HE TOJBKO CTATYC COLMAIBHON I[CHHOCTH, HO M Ba)KHCHIIECTO
9KOHOMHYECKOr0 pecypca obmiectBa. OOIIECTBEHHOE 3[J0POBEE CTAHOBUTHCS COIMAIIb-
HO-DKOHOMHYECKUM PECYPCOM, CIIOCOOCTBYIOIIUM OOCCICUCHHIO HAI[MOHAIBHON 0e30-
MaCHOCTH CTPAHEI.

HeobxomuMo oOpaTuTh BHHUMaHHE Ha TOT (aKT, YTO CETOTHSAIIHEEC COCTOSHHUS
3JI0pPOBbS JIFOJICH HAKJIaJIbIBA€T OTPOMHBINA OTIEYATOK HE TOJHKO Ha WX 3aBTpallHee
3I0pOBbE, HO W 00Ja/aeT BBIPAKCHHBIM HACIEICTBEHHBIM 3(dexToM, mpeaonpeaenss
310pOBhE Oymymux mokojeHud. [Ipuuem yxyImeHHe 3A0pOBbs HACENCHHS OKa3bIBACT
OTPHUIATEILHBIN MYJIbTUIUTMKATHBHBINA 3 (eKT Ha OyaylIue MOKOJICHHS, ¥ TEM CaMbIM
HETaTUBHO BIIUSCT HAa NMEPCICKTHBHI Pa3BUTHS HALIMOHATIBHON YKOHOMHKH B OyIylieM
(trabm. 1).

B cBoro ouyepenb, IMBUIM3ALMOHHOE PAa3BUTHE OKAa3bIBACT BIUSHHE 370POBHE
HaceneHus. b.b. TIpoXOpoBBIM BBIIEIICHO WSATh TUIOB OOIIECTBCHHOTO 3/I0POBbS,
KOTOpBIE CYIIECTBEHHO BapbUPYIOTCSA BO BPEMEHM U IPOCTpaHCTBE 4,

Tabmuna 1. Kitaccupukanys THIIOB 0OIECTBEHHOTO 3I0POB’ s
1 p

Tun 300poBbst XapaxkTepuCTHKA TUIIOB OOIIECTBEHHOTO 37I0POBbSI
[IpumuTHBHBIN IIpocToe BBDKHMBAHUE YEIOBEYECKHUX OOLIHOCTEH MO MOCTOSHHOMN
YIrpo30il HACHJIBCTBECHHOW cMepTH. CpelHss MpoaOJDKUTEIBHOCTh
KU3HH HaceleHuss — B npepenax 20-22 mer. MiageHueckas

cmepTHOCTE — S50cimyyaes u 6onee Ha 100HOBOPOKICHHBIX.

IMocTnpUMUTUBHBIH KopoTkasi mpoJoJDKUTEIbHOCT JKH3HU OOJIBIIMHCTBA HACENICHUS, C
BBICOKOH BEpOSTHOCTBIO IPEXKIEBPEMEHHOH CMEpTH OT IIEePUOIH-
YEeCKH BO3HHMKABIIMX SIHIEMHUI OCTPO3apa3HbIX O0Je3Hel U ToJoxa.
Bemmunna cpenHeil IpoOIDKUTEILHOCTH JKH3HU — B nipepenax ot 20
no 30 ner. Mnanenueckast cmeptHocte — 200 ciiydaeB u Gonee Ha
1000HOBOPOIKACHHBIX.

KBasumonepHsrit HemnponomkurensHast )XnU3Hb OOJBITMHCTBA HACENICHUS IIPU MIPEKIe-
BPEMEHHOH IIOBBIIIEHHOH CMEPTHOCTH YacTH JIOACH B MOJIOJOM
U JIONICHCHOHHOM Bo3pacte. CpenHss NpogoIDKUTEIFHOCT KU3HU —
B nuamna3one 60-65ner. Mnanenueckas cmepTHOCTh — 10-15cmyyacs
Ha 1000HOBOpOX ICHHBIX.

14 O6uiecTeennoe 310poBbe u xkoHoMuKa / B.B. TIpoxopos [u ap.] — M.: MAKC Ilpece, 2007
—292c.



O6ecnieueHre Mpoa0BOIBCTBEHHOM ... 85

Tabnmua 1 (mpox.). Kinaccudukarus THIIOB 00LIECTBEHHOTO 30POB’ 5

Tun 310poBbst XapaKkTepuCTHKA TUTIOB OOIECTBEHHOTO 37I0POBbsI

Mounepublit [IpomomxuTensHas >KU3Hb OOJBIIMHCTBA HACENEHHS C HAAEKHOMN
U 3PPEeKTUBHOH PabOTOCIIOCOOHOCTHIO ¥ 3I0POBOI CTApOCTHIO.
IpogomxuTenbHOCT, XM3HM — B mpenenax /5-80 ner, a Mia-
JIeHYecKass CMEpPTHOCTb He IpeBbimaer 6-8 ciysaes wa 1000
HOBOPOXKICHHBIX.

[ToctmonepHbIit s aToro sTama XapakTepHBI Pe3KOe CHIDKCHHE 4Hucia OOJBbHBIX
BCEMH BHJAMH 3a00JIeBaHMil, YCICIIHOE JICYCHHE HBIHE HEU3Jie-
YUMBIX HEAYroB, IOJHOLEHHAS PAOCTHAs >KU3Hb IOJABIISIOICTO
GonbIIMHCTBA HaceneHus. [IpogoIDKUTENnbHOCTh KU3HHM HaceleHHs
Oyner He Hke 82-85i1eT, a MitaieHYecKass CMEPTHOCTh HE MPEBBICUT
5 ciygaeB Ha 1000HOBOPOXKIEHHEBIX.

CocTapjieHo aBTOpOM Ha ocHoBe pabot b.B. IIpoxoposal® u ®nopunckoii 10.D.16

4. AHAJIN3 TUIIA OBIIECTBEHHOI'O 3J0POBbs1 YKPAUHbI

Jluist onpeienieHus THIA OOIECTBEHHOTO 3/I0POBbsl Y KpauHbl HAMH [TPOBEICH aHAJIH3
nemorpadudeckux m3MmeHeHuir 3a 1990-2013 rr. AHamu3 €CTECTBEHHOIO MPUPO-
cTa/yOblIM HacelleHUsI B YKpanHe CBHUACTEIBCTBYET O 3aTsHKHOW TEHACHIIMH JIEMOTpa-
(buyeckoro craaa HacejaeHus crpaHsl HaumHas ¢ 1991 roga (tabm. 2). Makcumaib-
HasyOBLIb HacejeHus — Ha ypoBHe 7,6 yemoBek Ha 1000 HacemeHHs MPOCICKHUBACTCS
B 2001-2002rr. u B 2005 romy. MuHuManbHas €CTECTBEHHAss YOBLIb HACCICHUS —
B 2012roxy na yposHe 3,1uenoseka Ha 1000Hacenenus (tabu. 2).

CylecTBOBAaHME TAKOM TEHICHIMM MBI OOBSCHSIEM HAIMYUEM OIMPEICICHHOTO
BPEMEHHOI'0 Jlara MeXJIy JAEHCTBUSIMU JKOHOMHUYECKMX W MOJIUTHYECKUX (PAKTOPOB
B YKpauHe U CPEAHECTATHCTHICCKOM NPOAOIKUTEILHOCTHIO )KU3HU.

Ananu3upyst AMHaMuKy cmepTHocTH neted 3a 1990-2013rr., MBI HpociexuBacM
CYIIECTBOBAHUE ABYX YYaCTKOB 3HAYHMTEIBHOTO POCTA JSTCKOH CMEPTHOCTH: MEPBbIit
y4acToK — yBeaudeHue cmeptHocTH ¢ 12,8 neteit Ha 1000n0BOpOX)IeHHbIX B 1990101y
1o 14,7 nereit —B 1995roay; BTOpO#i yyacTok — poct cmeptHOcTH 10 11 mereit ma 1000
noBopoxaeHHbXx B 2007 romy. Ecau mepBbIf Meproa MOXHO CBA3aTh C TpaHCQOp-
MAIMOHHBIM KPU3UCOM ([IEPHOJOM IEPECTPONKM B YKpawHe), KOTOPBIA yXYIIIAI
HMYILECTBEHHOE IOJOXKEHHE MHOTHMX YKpauHieB, To pocT B 2007 romy (mepuon
9KOHOMHYECKOTO TIOIbEMA B CTpaHE) OOBACHUTH TOJBKO SKOHOMHIECCKUMHE (haKTOpaMH
HEeBO3MOXKHO (puc. 1). MoxkeT ObITh, 3TO CBSI3aHO C TEM, YTO CTAIH POKATH KEHIIUHBI,
POXIICHHE U MIEPBBIC TOJIa XHU3HU KOTOPhIX mpuxozstcs Ha 1986rox — rox aBapuu Ha
YeprobObuisckoit ADC.

CylllecTBOBaHME TAKOM TEHICHIMM MBI OOBSCHSIEM HAIUYUEM OIMPEICICHHOTO
BPEMEHHOI'0 Jlara MeXJIy JACHCTBUSIMU SKOHOMHUYECKMX W MOJIUTHYECKUX (PAKTOPOB
B YKpauHe U CPeIHECTATUCTUUECKOMN MPOIOIDKUTEIbHOCTHIO KHU3HH.

15 Tam xe.

16 dnopunckas [0.®D., KadecTBo KM3HM M 3/0pOBbe HaceleHHs [DIEKTPOHHBIH pecypc].
—Pexum mocryna: https://bio.1september.ru/article.php?ID=2004B05
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Tabnuua 2. [[MHAMHKa €CTECTBEHHOTO YBEIUYCHHs /yMeHbIICHUs HaceeHust YkpauHbl (Ha 1000
HAJIMYHOTO HACEJICHHU)

oldlam|s|w|ol~o|lo|o|d|a|w|s|v|o|r~|o|lo|o—|a|m
ololooloo|oo|do|dlojo|doo|d oo dld|d|d
Tona I R === =l k= t=lt=l=1t=RR=Tt=1R=L=1l=]
Al ||| A ]2 QR Q) QRS QS QS R QS
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Ha 1000Hanmu4HOro| — | | ||| ||| 0 |~~~ |00 |0 olg|Talal Ao
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ymeprmx wa 1000 | <@ SN[ S|N @S of o | 1o NS oo o 00|
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HaceIeHus

CocraBiieHO ABTOPOM Ha OCHOBC JaHHBIX rOCKOMCTaTal7.

AHanmu3upys OIMHAMHUKY cMepTtHocTd aeredl 3a 1990-2013rr., MBI IPOCIICKHBAEM
CYIIECTBOBAHUE [IByX YYaCTKOB 3HAYUTEIHLHOIO POCTa JETCKOW CMEPTHOCTH: TMEpPBbIN
y4acToK — yBeaudeHue cmeptHocTH ¢ 12,8 neteit Ha 1000n0BOpOX)meHHbIX B 1990101y
1o 14,7 nereit —B 1995roay; BTOpO#i yyacTok — poct cmeptHOcTH 10 11 mereit ma 1000
HoBopoxeHHbIX B 2007 roxy. Ecnu mepBbli mepuoj MOXKHO CBsi3aTh C TpaHc(op-
MAIMOHHBIM KpU3UCOM ([IEPUOJOM MEPECTPOiKM B YKpawHe), KOTOPBIA yXyIIIUIT
HMYIIECTBEHHOE MOJIOXKEHHEe MHOruX ykpaunies, To poct B 2007 romy (mepuon
SKOHOMHYECKOT0 MobEéMa B CTpaHe) OOBSICHUTH TOJNBKO YKOHOMUYECKUMHU (PaKTOpamu
HEeBO3MOXKHO (puc. 1). MoxkeT ObITh, 3TO CBSI3aHO C TEM, YTO CTAIU POKATH KEHIIUHBI,
POXKICHHE W MEPBBIC roja KU3HU KOTOPBIX npuxomstcs Ha 1986rox — ron aBapun Ha
Yeprobbutbekoit ADC.

AHanu3upysl IUHAMHKY [0OKa3aress JAETCKOM CMEpPTHOCTH, MBI MOXXEM KOHCTa-
TUpoBath, uTo B TeueHne 2003-2013rr. (3a uckmouyenuem 2007 T.) must cTpaHsl GBLT
MIPUCYI] MOJIEPHBIA THI OOIIECTBEHHOTO 370pOBBS. OaHAKO, HEOOXOJAMMO OTMETHT,
9TO0 B YKpaWHE HAONIOAAaeTCS BBICOKHMHA YpOBEHb 3a00JIEBAEMOCTH Cpenu jaerei
U MOJPOCTKOB. 3a mepuoja 0Oy4eHHs B IIKOJE YUCIIO 370POBBIX JETEH C MEPBOTO MO
OJIMHHAUATHIH KIacc yMeHpIIaeTcs B 3-4 paza's,

AHanu3 CTaTUCTUYECKUX [AHHBIX IPOJODKUTEILHOCTH YKU3HU CBHUIETEIBCTBYET
o ToM, 4yto B TeyeHne 1990-1991ronoB cpenssisi MPOAOIDKUTEIBHOCTD KU3HH MY)KUHH
U JKeHINMH B YKpamHe cocrtaBmsuia 69,3 roma. B mepwoxm ¢ 199%. mo 199G
MPOAOJKUTEIBHOCTD JKA3HU YMCHBIIANACh, TOCTUTHYB MoKa3atens 66,9mer, Ho ¢ 1997
rojia HabJIIOAAeTCS TCHACHIUS K YBEIHMYCHHIO MMPOAOJDKUTEIBHOCTH XKu3HH 10 71,371mer
B 2013 roay. Ilpruem cpeaHsisi MPOAODKUTEIBHOCT KH3HA YKPAUHCKHX MYKUUH 32
rojibl HE3aBUCHMOCTH COCTaBJsieT okoyio 63,251eT, a xenmmn — 74,15ner (puc. 2).
AHanu3upysl JaHHbIC TOKa3aTesid, MOXXHO KOHCTaTHPOBATh, YTO BO3PACTHONH MHOPOT
CMEPTHOCTH KBa3MMOJICPHOTO THIIA OOIIECTBEHHOTO 3/10POBbsI AJIsl )KEHIIHH MPEOI0JICH.

17 Ounmansblii caift [DaekTponHbli pecype]. — Pexum poctyna: http://www.ukrstat.gov.ua/.
18 Odunmanbublii caift [DaekTponHbIi pecype]. — Pexum poctyna: http://censor.net.ua/n235806.
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Puc. 2. ﬂI/IHaMI/IKa OPOAOJDKUTCIIBHOCTU KU3HU B YKpaI/IHe 3a BpEMs HE3aBUCHUMOCTHU
(COCTaBJ’IeHO aBTOPOM Ha OCHOBC JaHHBbIX FOCKOMCTaTa)

On, HaumHas ¢ 2009-2010rr., npeBbimaer oTMeTKy B 75 ner. OpHaKo oxupaemas
NIPOJIOIKUTENBHOCTD XKHU3HU NPH pokaeHuu B ieproa ¢ 1990no 2012rr. ymeHbuiach
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HA OJIMH roJl. DTOT moka3atenb coctaBisut B 2012roxy 68,8ner npotus 69,8mer B 1990
romy.

Ha wam B3rmsa, aus YKpawHbl CYIIECTBYET JOCTATOYHO OOJIbINAS BEPOSTHOCTH
3aJIepIKATHCS B KBA3UMOJEPHOM THIE. DTO CBS3aHO C TEM, YTO <AIOYTH IMOJOBUHA
B3pPOCIIOT0 HACEJICHUs, MPEUMYIICCTBEHHO MOJOACKb, CTPagaeT OT OJHOTO WM
HECKOJIbKMX XPOHHYECKHX 3200eBaHmii»!®,

Kak cBHICTENBCTBYIOT PE3yJIbTAThl HCCIACIOBAHMS OCHOBHBIX TNPHYUH BBICOKOU
CMEPTHOCTH B YKpaWHE, HE YMCHBIIACTCA CMEPTHOCTH CPCOM HACCIICHHS TPYIO-
crioco6roro Bospacta®’. DT (akTel JAIOT BO3MOKHOCTH IMPEANOJIOKHTh, YTO JUIS
YKpauHbI IPUCYI KBA3UMOACPHBIN THIT OOIIECTBEHHOTO 3[0POBbS.

5. KOHHOEINIUA ®PAKTOPOB PUCKA 3JOPOBbs

[IpoBeneHHBIN aHANW3 HAYYHBIX Pa0bOT Mo mpobieMe OOpPHOBI C XPOHUYCCKUMU
HenHpekmoHHbIME  3aboneBanusmMu  (XHU3) cBuUaeTeNbCTBYET O CYIMIECTBOBAHHUU
MHOTOYHCIICHHBIX KOHIECHIMKA (PAaKTOPOB PHUCKA 3I0POBBs, CICIaHA OIpeIeIcHHAs
CTPYKTypH3anus (pakTOpPOB PUCKA 3J0POBbS W MPEAJIOKCHBI MOJCIU PUCKA 30POBBS.
Tak [Ix. [anrpeHom u M. Baiitrenom npemnoxeHa kiaccudukanus (axropos, Ha
OCHOBE KOTOpOH ydeHbIC pa3pabdoTalii MOJCHb «panyrd (HaKTOpOB 3I0POBBS»,
COCTOSIIIYIO M3 MATH LBeTOB-(QakTopos?l. B 1eHTpe JAaHHOM Mojenu — JIoau ¢ QUKCH-
POBaHHBIMH TIOKa3aTEIIIMH BO3PACTa, 1OJIA M KOHCTUTYIIHOHHBIE (DaKTOPHI, BIHUSIONIIEC
Ha 310poBhe. Bce ocrampHBIC IBeTa (CIIOM)  Payrd OMpPEACNSIOT IETCPMHUHAHTHI
BIIMSHUS Ha 3JI0pOBbE 4YeJIOBEKAa. BHYTpPEHHHU CJIOW TMpPEACTaBIseT COO0OW JMYHOE
MOBEJCHHE W 00pa3 JXKW3HW (HampuMep, NMPHUBBIYKA K KYPEHHIO WM (H3HICCKOi
aktuBHOCTH). Cremyromuit ciol — o0OmeHHe ¢ Ipy3bsAMH, POJCTBEHHHUKAMH
u obmiectBoM. CyIIECTBEHHOE BIMSHUC Ha 30POBhE YEIOBEKA OKA3hIBAIOT YCIOBHSI €rO
KHU3HH W TPYyla, MPOJOBOJIBCTBAE M JOCTYNl K OCHOBHBIM >KH3HCHHOHEOOXOIMMBIM
TOBapaM, a TaK)Ke K 00pa30BaHUIO —4CTBEPTHIN ciIod Mojenu. [1aThiid, BHEIIHUIA CIIOH,
CBUJICTCIILCTBYET O BAXKHOM 3HAYCHUU IS OOINErO COCTOSIHUS 3J0POBBS TaKUX
COCTaBJIAIONINX OOIIECTBCHHOTO Pa3BUTHsI, KAK SKOHOMHUYCCKUE, KYIBTYPHBIC U IKOJIO-
rudeckue ycioBus. J[aHHas MoJeNb MOMYEPKUBAECT B3aUMOJEHCTBUSL MEXKIY BBIIIE
YKa3aHHBIMH Pa3NAYHBIMH CIOSIMH — OTACNBHBIC COCTaBILIOIIHE o00pa3a >KU3HU
KpOIOTCS B COLMANBHBIX M OOIIECTBEHHBIX YCIIOBHSIX CYIIECTBOBaHMS OOIIECTBa,
a TaKkKe B YCIOBHSX TPYZAa, KOTOPHIE, B CBOIO OYEpelb, TECHO CBSA3aHBI C KyIbTYpOIi,
CONMANEHO-?KOHOMHYECKIMH yCIOBUSAMH H OKpY’Kalommel cpenoii.

X. bapton nu M. I'paHT, yBeIMUNUB KOIUYECTBO (aKTOPOB 0 BOCHMH, MPEIIOKHIITH
MOJICNIb «KapTa 370pOBbsa». OHA pacUIMpsieT MOJCIb «paayra (pakTOpoB 3I0POBBI» 3a
CYET TEOPUH KOCUCTEM U IPUHIMIIOB YCTONYMBOro pa3BuTHA?Z. IIpoBeaeHHbIN aHaIu3

19 OcHoBHI npuuKHEYM BUCOKOTO PiBHs cMepTHOCTI B Ykpaini. —K.: BEPCO-04 — 2010 — c. 60.

20 OcHOBHI MPUYKMHYU BUCOKOTO PiBHs cMepTHOCTI B Ykpaini. —K.: BEPCO-04 — 2010 —c. 7.

21 Whitehead M., Dahlgren G., Gilson L., Developihg policy response to inequities in Health:
aglobal perspective / Challenging inequities inltheaare:from ethics to action. New York:
Oxford University Press; 2001: 309-322314.

22 Barton H., Grant M., A health map for the local hunzabitat. The Journal for the Royal
Society for the Promotion of Health, 2006, 126 (§). 252-253. IThe publisher's URL is:
http://dx.doi.org/10.1177/1466424006070466.
http://eprints.uwe.ac.uk/7863/2/The_health_map620BRSH_article_-_post_print.pdf.
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HAYYHOU JIUTEPATyphl YyKa3blBA€T Ha TO, YTO HauboJee NUTHPYEMOW SBISETCS
crepyoomas kiaccupukanust (akTopoB pHCKa OOIIECTBEHHOTO 3I0POBbS: YPOBEHb
U 00pa3 KU3HU HACEJEHHsI, COCTOSIHHE OKPYXaloUIed Cpelbl, HACIeICTBEHHOCTb,
a TaKkKe YPOBEHb Pa3BUTUS MEAUIMHCKONW MOMONIK. [IpH 3TOM BIUSHHE TMEPBOTO
(akTopa Ha 3m0poBbe cocTapisieT Ooyee 50%, BIusHIE HACICICTBCHHOCTU M 3KOJOTHU
npeacrasiasier mo 15-20%, Ha D00 METUIIMHCKON MOMOIIU HPUXOAMUTCS B CPEIHEM
10-159%63. Ipennosxennas JucuuunasiM 10.11.24 rpynmupoBka GpakTopoB pucKa 310pOBbs
MpeacTaBjcHa B Tabuie 3.

Tabmuna 3. 'pynmupoBka pakTopoB pucKa

Kareropun
(haxTOpOB pHCKa

IIpumepsr dpakTopoB prcka Hoas,

O6pa3 xu3HK Kypenue

YnorpebiaeHue anKorons
HecbanancupoBanHoe nuTanue
CtpeccoBbie CHTyalH (UCTPECCHI)
Bpennsie ycnosus tpyna
T'unognaamus 50-55
Huskas ¢pu3ndeckast akTHBHOCTD

IoTtpebnenne HApKOTHKOB, 3JI0YNOTPEOIEHHE JIEKaPCTBAMHU
HamnpspxeHHbIe ceMeHHbIe OTHONICHHUS

Hampsi’keHHBIE ICHX03MOIMOHAIBHbBIE OTHOLIEHHS Ha paboTe
Huskuii KyneTypHBII 1 00pa3oBaTeNbHbII YpOBEHb

Buemnss cpena 3arpsA3HeHHe BO3AyXa KAHLEPOre€HAMU M APYTMMH BPEIHBIMU
BEIIeCTBAMH
3arpsA3HeHHe BOIbl KAHIEPOI€HAMH M JPYIUMM BPEIHBIMU
BEIIECTBAMHU 20-25

3arps3HeHNE TOYBbI

Pe3skue cMeHbI cOCTOAHUS aTMOChepb

IToBbIIICHHbIE TEIMOKOCMUYECKHE, PAANAIIMOHHBIC, MATHUTHBIC
U IpyTHe U3ITydCHUS

TeneTuueckue IIpenpacoioxKeHHOCTh K HACIEICTBEHHBIM OOJIC3HIM
(axTopsl HacnenctBeHHasi HpeapacioioKeHHOCTh K TeM Wix uHbM | 15-20
3a00JICBaHUSAM

3apaBooxpanenue | Heap(peKTHBHOCTH NPOGUIAKTHIECKUX MEPOIPUATHIL
Huskoe KadecTBO M HECBOEBPEMEHHOCTh MeaunuHckoif | 10-15
TIOMOIIH

Cpenu akTopoB, HOPMHUPYIOIIMX PUCKU 3IOPOBBIO YEJIOBEKA, OCOOCHHO 3HAYUTEIhHA
pONb MWTAaHMS, TAK KaK MMEHHO HAa nuTaHume npuxoxurcs 40-4596° J1.@. Ueborapes
YTBEPIKIACT, YTO MUTAHUE — 3TO NPAKTHICCKU SAMHCTBEHHOE CPEACTBO, IIPOJIIOHTUPYIOIICE

23 Kopkymiko O.B., Kanmunosckas E.I'., Monotkos B.H., [IpexieBpeMeHHOE CTapeHHE YeI0BEKa.
—Kunes 1979 — 192.

24 Jucunpn TO.I1., OGuIecTBEHHOE 370pOBhe U 37paBooxpanenue [Tekct]. — M.: TDOTAP —
Menua, 2009 — 512.

25 3y6ap H.M., OcnoBu izionorii Ta riricnu xapuypanss. Ilinpyunuk. — K.: Ientp yuGoBoi
nitepatrypu, 2010 — 33@.
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BHIOBYIO HpPOJOJDKUTENLHOCTh kM3HM Ha 25-4096% Ilo muemmio B.A. TyTennsna,
[JIABHBIM (JAKTOPOM, KOTOPBI HAHOCHT HEHONPABHMBIA, HAa HECKOJBKO MOPSIIKOB
OOJNBIINIT YPOH 370POBBI0 YEIIOBEKA, YEM DKOJIOTHYCCKAs 3arpsS3HCHHOCTh U IICUXOCO-
LUAIBHBIE CTPECCHl BMECTE B3AThIC, BJIAETCA HAPYIIEHHE CTPYKTYPhl IUTAHKA?'.

IMo nmanubiM Bcemuproii opranmsarmu 3apaBooxpanenust (BO3), kauecTBeHHOE
nuTaHue mo3BossteT u3dexars 40%3a001eBaHNil ¥ 3HAYUTEIBHO YBEIHMYUTD ITPOIOIDKH-
TeNbHOCTh Jkm3HM. OrmpeneneHa rpynma 3a0oieBaHUil, BOZHUKHOBEHHE W pa3BHTHE
KOTOPBIX 3aBHCUT OT MUTAHUS. HEPBHBIC U NCHXHUYECKHE PACCTPONCTBA; PECIHUPATOPHEIC
3a00JieBaHNs; HH(DEKITMOHHBIEC W Tapa3uTapHble 3a00JIeBaHus; 3a00JIEBaHUS KETYIOIHO-
KHIIEYHOTO TPAKTAa; SHAOKPUHHBIC HAPYIICHHUS, IUIIEBBIC OTPABICHHUS.

Okcniepramu BO3 Obuio ompesiesieHo BIMSHAE TUTAHHMS HAa PACpPOCTPAHEHHOCTH
XHU3 u BeIICIICHBI 3200JI€BaHUs, HEOCPEICTBCHHO 3aBHUCAIINE OT MUTAHUS.: CEPACIHO-
COCYIUCTBIC 3a00JICBaHUS; 3JI0KAYECTBCHHBIC HOBOOOPA30BAaHUS;, CaXapHBIA IHA0CT;
3a0oJieBaHus, 00YCIOBJIECHHBIE HEIOCTATOYHBIM (AHOpPEKCHS) M U30OBITOUHBIM (0OKHUpe-
HHE) muTaHueM. [Ipu 3TOM ClieAyeT OTMETHTh, YTO CTOMMOCTH JIEUCHUSI CEpPACYHO-
cocynucThiX 3a0osneBanuii B EBpome 3a ron cocraBmser 270 miupa €, a CTOMMOCTB
JledeHHUs: OHKOJIOTHYECKUX 3a60s1eBanuii, Tobko B EBporne, npesbimaer 59 mupa€ .28

B VYkpanne o0masi cMEpTHOCTh HACEJIEHUS M CMEPTHOCTH IO OTIENBHBIM 3a0o0Je-
BaHUSIM BJIBOE TPEBBINIAECT COOTBETCTBYIONIHE MMOKa3aTenu crpad EBponeiickoro Corosa.
TonbKo n3-3a MPEKICBPEMEHHON CMEPTHOCTH HACEIICHHS €KETOHO TePSIeTCs IPUMEPHO
4 MIH JIeT TOTEHIMAIbHOW XW3HU. COOTBETCTBEHHO, O00OBEM HEIOBBHIPAOOTAHHOTO
HAIIMOHATLHOTO MPOAyKTa cocTasiseT oT 47,9 no 89,1 mupx rpusen®®. IIposeneHHEIi
aHaaM3 CMEPTHOCTH OT HeWH(EKIUOHHBIX 3aboseBanuii (puc. 3) CBHICTENLCTBYET
0 ToM, 4To 67,55%cCMepTeNnbHBIX Cly4aeB MPUXOMUTCS HAa CMEPTHOCTh OT CEPACYHO-
COCYAMCTHIX 3a00JIeBaHIi, HA BTOPOM MecTe — OHKoslornueckue 3abonesanus (14,34%).

Tpers yMepuinx — JFOIU JOICHCUOHHOIO BO3pacTa, U HAOJIFOIACTCS BBHICOKUN PUCK
CMEPTHOCTH YKPAaWHIICB B PAHHEM BO3pacTe.

[Ipu HU3KHX JOXOJAaX WM IMOCTOSHHO PACTYIIHMX IICHAX HE TOJIBKO HA MPOMYKTHI
MMUTAaHWSA, HO M HAa MEAWIIMHCKHE MperapaTsl W YCIyTH, IMPOJOBOIBCTBEHHEIN (BakTop
CTaHOBUTCA OJHUM U3 TJABHBIX ()aKTOPOB (PM3WIECKOTO CYIIECTBOBAHUS YKPAMHCKOU
HaIWH.

26 Kosryn T.B., TlepcrieKTHBBI CO3MaHHs MPOIYKTOB TEPOJMUECKOTO HasHaueHHs Ilonmrema-
THUYECKUIT CeTeBON AIIEKTPOHHBIM Hay4HBIH >kypHan Ky06aHCKOTo rocy1apCTBEHHOTO arpapHOro
yHuBepcuteTa. — Beimyck Ne 67 / 2011, http://cyberleninka.ru/article/n/petdpe/-sozdaniya-
produktov-gerodieticheskogo-naznacheniya.

27 B.A. Tyrenbsn, A.H. Pasymos, A.W. Baixos, B.M. Muxaiinos, K.A. Mockanenko, A.I'. Onu-
nen, B.I'. Cbexnena, B.H. Ceprees, Hayunbie ocHoBbI 3m0poBoro nurtanus: — M.: M3narens-
ckuii oM «[TaHopama», 2010 — 816.

28 Xop6anpuyk 5.0., I038ux A., Tomacuk II., Xop6amsuyk K., Illumanckas E., Cusen JI.
OyHKIUOHANBHBIE MPOAYKTH NUTAHWUS >KUBOTHOTO HPOUCXOXKAEHHWS M WX 3HAUCHHE JUIS
310poBbs Jirofeit / Tltuna n ntunenpoxykrsl 2009 —-Ne3 — ¢. 15-17.

29 OduuuansHblii caliT [DnexTpoHHbli pecypc]. — Pexum mocryna: http://wl.cl.rada. gov.ua/
pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=49269.
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pons sabonesaHwii cucTeMbl KpoBoObOpalleHuss ® gons oHkosaboneBaHui
[lons NieroyHbix 3aGoneBaHuit 10N BHELLHUX NPUYUH

Puc. 3. unamuka perckoil cMmeptHoctd Ha 1000 HOBOPOXICHHBIX B YKpauHe 3a TOJIbI
HE3aBHCHMOCTH (COCTaBJICHO aBTOPOM Ha OCHOBE JaHHbBIX ['0cKkoMcTaTa)

6. BbIBO/IbI

Henoonenka pecypcoB 310pOBbS Kak OOBEKTa PHIHOYHOW SKOHOMHKH SBIISETCS
caepxuBaromuM  GakTopoM 3(PPEKTUBHOTO Pa3BUTHS MHOTHX CTpaH H PETHOHOB.
B Vkpaune, kak u B OOJBLIIMHCTBE NMOCTCOBETCKHX CTpPaH, CJIOKHIACh «HE310pOBas»
HKOHOMHKA — YKOHOMHUKA, JUIsI KOTOPOH 3JI0POBbE KaK 3KOHOMHYECKAasi KaTeropus, He
SBISIETCSI HU OOBEKTOM, HHU KpPUTEpPHEM, HHM LEJbI0 pa3BUTHS JaHHBIX CTpaH.
[MoaTBepxaeHHEe ITOMY — KpaiiHe HH3Kas MPONOKHUTEIBHOCTh XKU3HHU Jroael (60-70
JIeT) MO CPaBHEHHIO C TEHETHYECKUM moTeHuanoM uenoBeka (120-140 nert). Mer
CYHTAEM, 4TO 3[J0POBbE — OOJIBILIE, YEM IIPOCTO pecypc.

DTO HENOCPENCTBEHHBII NMPON3BOACTBEHHBIN pecypc, Tak Kak IPOHM3BOJICTBO BCEX
TOBapOB CBS3aHO C PAacXOJOBaHUEM >XH3HCHHOW SHEPrHMU U 310pOBbS B TOM YHCIE,
CJIEIOBATEINILHO B €TI0 IPUYMHOXKEHHH 00513aHBI OBITh 3aMHTEPECOBAHBI KaK TOCYAapCTBO,
TaK W OTACNbHbIE MHAUBUIBI. B YKpanHe MMEHHO 340pOBBE NOJDKHO OBITH OCHOBHBIM
KaIlMTaJOM 3KOHOMHKH. B TO ke Bpems, B y4eOHBIX Kypcax 3KOHOMHYECKOH TEOpUH
U MUKPOSKOHOMHKH, U3Y4aeMBIX B BBICIIMX y4EOHBIX 3aBEICHUSX Pa3iIMYHOIO YPOBHSI
W Pa3HOHANpPABICHHON CIELUWaIN3aliM, 3J0pOBbE, KaK COLMAIbHO-KOHOMUYECKHUH
pecypc, He uccienyercs.

CucTeMHO He paccMaTpHBaeTCs M 3aBHCHUMOCTh YPOBHSI 3a00JIEBAGMOCTH HEWH-
(eKUMOHHBIMU OOJIE3HSMHM YKPAaWHIIEB OT KauyecTBa, CTPYKTYPbl M PEKUMa MUTAHMHS.
CyniecTBeHHOE BIHMSHUE NPOJYKTOB INUTAHUS W OPraHM3alMM WX NOTpeOieHHs Ha
3I0POBbE 4EJIOBEKA IIpeBpamiaeT MpoOieMy NUTaHUS B aKTyaJbHYI0 IJ00aNbHYIO
npobnemy uenoBedecTBa. [1o3TOMy McclieoBaHWE palMOHa IHTAHUS U (DU3HOJIOTH-
YEeCKMX HOPM IOTPEeOJICHUS 10 OCHOBHBIM IIPOJOBOJBCTBEHHBIM TIPYyNIaM TPeOyIoT
CHCTEMHOT'0 HCCIIEIOBAHMS.
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ENSURING FOOD SAFETY — HEALTHY NATION

Under the conditions of formation of social and keardevelopment is redefining
established concepts in science, changing of agigtidgments and issue of food security
of the population becomes the task of food safetther than solving the food problem.
The article deals with the essential differencecaficepts such as food safety and food
problem. Ensuring food safety defines a new apgrdacpublic health, first of all as
a vital economical resource of society. Healthhef population gets not only the status of
social value, but also helps to ensure the cosmigtional security.

In the article there is studied the differentiatiohhealth levels and highlighted the
level of general-governmental health as a compor#neconomic development of
countries. Based on the fact that the problem ofipiiealth is defined in the context of
economic development, was analyzed the health efUkrainian population during the
period 1990-2013. Based on the concept of civilimadl types of public health is defined
type of health inherent in modern Ukraine. The nwnse of death and disability in the
population of Ukraine - chronic non-communicablsedises (CND). Medicine, putting the
task to achieve health, deals with disease, i.én@eases the amount of knowledge about
the disease, diagnosis, treatment methods, angeg dot pay sufficient attention to the
ways of achieving health. That is why the modestey of fighting against CND is based
on numerous concepts of health risk factors. Amihregfactors that shape human health,
especially significant is the role of nutrition, iwh primarily depends on the quantity and
quality of food.

Keywords: food security, public health, the types of publéalth, health risk factors
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ZAPEWNIENIE BEZPIECZE NSTWA ZYWNOSCIOWEGO — ZDROWIE
PUBLICZNE

W warunkach rozwoju spotecznego kluczowe jest pefirtbwanie ustalonych pej
w nauce. Zmiana istniggych orzeczé i kwestii bezpieczgstwazywnosciowego ludnéci
staje st zadaniem bezpiecastwa zywnosciowego. Artykut dotyczy istotnej pdicy
pojg¢, takich jak bezpiecZstwo zywnosciowe i problemzywnosciowy. Zapewnienie
bezpieczastwa zywnosci okreila nowe podégie do zdrowia publicznego, przede
wszystkim jako istotnego zasobu ekonomicznego speistwa. Zdrowie publiczne ma
nie tylko status wartwi spotecznej, ale tak przyczynia si do zapewnienia bezpie-
czaistwa narodowego kraju. W artykule badananiéowanie poziomu zdrowia i pod-
kreslono og6lny poziom zdrowia populacji ukfigkiej w okresie 1990-2013. Giown
przyczyry zgonOw i niepetnosprawla w populacji Ukrainy okazaly siprzewlekie
choroby niezakane (CND). Medycyna, stawig zadanie oggniecia zdrowia, zajmuje i
choroly, czyli rozwija wiedz na temat choroby, diagnostyki, metod leczenia. 2Mieaca
sie jednak wystarczago dwo uwagi na sposoby aginiecia zdrowia. Dlatego e
nowoczesny system walki z CND opiera s licznych koncepcjach czynnikéw ryzyka
zdrowotnego. \&tdd czynnikdw, ktére ksztattyjludzkie zdrowie, szczegdlnie istotna jest
rola odzywiania, ktore zaley przede wszystkim od ifgi i jakosci zywnaosci.
Stowa kluczowe: bezpieczéstwo zywnosci, zdrowie publiczne, rodzaje zdrowia
publicznego, czynniki ryzyka zdrowotnego
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Grzegorz LEW?

INTEGRACJA RACHUNKU KOSZTOW KLIENTA
Z WYBRANYMI METODAMI RACHUNKOWO  SCI
ZARZ ADCZEJ

Globalizacja wplywa na wiele aspektéw funkcjonoveapirzedsibiorstw. Z jednej
strony powoduje znagey wzrost konkurencyjrimi rynkéw i maliwosci prowadzenia
dziataIngci gospodarczej, z drugiej atrony utatwia przeptyw kapitatu intelektualnego,
technologii oraz zasad i metod prowadzenia tejtalriesci. Przedsjbiorstwa buduj swo-
ja przewag konkurencyjm na ré&ne sposoby. Jednym z elementéw efektywnegogzarz
dzania przedsgbiorstwami jest umiegne wdraenie i prowadzenie rachunku kosztéw do-
stosowanego do potrzeb danego przagduisistwa. Dla kadego przedsbiorstwa najwa-
niejszymzrodtem przychodéwasklienci. Z tego powodu utrzymywanie rentownycharel
cji z klientami jest kluczowe dla miwosci prowadzenia i rozwijania gitych przedsi-
biorstw. Skutecznym nagdziem w optymalizacji rentowroi tych relacji jest rachunek
kosztow klienta. Dla przeddiorstw prowadacych dziatalné¢ w wigkszym rozmiarze,
stosugcych w swoich systemach zadzania réne metody rachunkowoi zarzdczej,
najlepszym rozwjzaniem lgdzie odpowiednia integracja tych metod z rachunki@sez-
téw klienta. Integracja ma na celu zapetwvzmocnienie pozytywnych waloréw decyzyj-
nych Bczonych systemow. Rachunek kosztow klientazmaoz powodzeniem dostosaiva
nie tylko do rozmiaréw prowadzonej dziatadop ale take zintegrowd go z wykorzy-
stywanymi w danym przeddiiorstwie metodami rachunkowa zarzdczej. Wrdd naj-
chetniej wykorzystywanych metod rachunko$ed zaradczej w przedsbiorstwach me-
na wyr@ni¢: zaradzanie dziataniami, bugtowanie, rachunek kosztéow docelowych, ra-
chunek kosztéw gigtego doskonalenia, zrownoway karte wynikow. Celem artykutu
jest analiza podstawowych zasad integracji rachukbgetéw klienta z wymienionymi
metodami rachunkowai zarzdczej. Artykut ten mge by istotnym przyczynkiem do
podicia szerszych badaktérych celem jest poddanie bardziej szczegétawmgjlizie za-
sad takiej integracji.

Stowa kluczowe:rachunek kosztéw, klient, integracja

1. WPROWADZENIE

Przedsibiorstwa dziataj pod presj coraz bardziej konkurencyjnego rynku oraz ro-
smcych wymaga klientéw, ktorzy take coraz cgiciej stoswg rozne nargdzia optyma-
lizacji swoich relacji z klientami np. grupy zakwpe?. Konsekwengj dziatania na glo-

1 Drinz. Grzegorz Lew, Zaktad Finanséw, Bankawioi Rachunkowéci, Wydziat Zaradzania,
Politechnika Rzeszowska, email: lewgrzes@prz.edu.pl

2 G. Zimon,Zarzdzanie kosztami w jednostkach twagch bradowe grupy zakupowéinanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, z. 757/58, Wydatwo Naukowe Uniwersytetu Szczéei
skiego, Szczecin 2013, s. 293-299. H. ChiodnickaZi@®on, Analiza kosztéw w przegbior-
stwach tworzcych grupy zakupoweFinanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, z. 765/61
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczeskiego, Szczecin 2013, s. 293-303.
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balizujagcych s¢ rynkach jest z jednej strony proces @wizania si stopnia trudngci
zarzdzania takimi przedgbiorstwami, a z drugiej strony — tatwiejszy dgstio wiedzy

i doswiadczé przedsgbiorstw z r@nych regiondwswiata w kwestii rozwizywania
coraz bardziej zimnych probleméw decyzyjnych. Globalizacja wptywavniez na
przeptyw kapitatu intelektualnego pogdizy rozwinetymi a rozwijagcymi sk krajami,
regionami czy przedgbiorstwami. Zjawiska te implikgjwzrost stopnia zaawansowania
systeméw pozwalagych na efektywne wspomaganie decyzji podejmowanyaez
zargdzapcych. Jedy z maldiwosci zwickszenia efektywniei metod stosowanych
w rachunkowéci zarzdczej jest ich integracja. Integracja, inaczej &c@, jest proce-
sem tworzenia cafgi z czsci, wigczeniem jakiegbelementu w cake, zharmonizowa-
niem sktadnikéw zbiorowdeis.

Biorac pod uwag wzrost istotnéci oraz jakdci uzyskiwanych informacji o kosztach
klientéw, naley wymieni nastpujace powody integracji thych metod rachunkowo-
$ci zaradczej z rachunkiem kosztow klienta:

- wywotanie efektu synergii,

- mazliwo$¢ wzmocnienia najskuteczniejszych w dziataniu eleddwnintegrowa-

nych metod,

- marginalizacja negatywnych skutkéw wdenia i prowadzenia metod podlegaj

cych integracji,

- mazliwo$¢ optymalizacji metod, podczas ich integracji, pozglgdem indywidu-

alnych potrzeb konkretnego przegtsorstwa.

Celem efektu synergii integracji metod rachunkésv@arzdczej w rachunku kosz-
tow klienta przedsbiorstw jest uzyskanie znaczeniechszych korzyci niz przy od-
dzielnym stosowaniu jednej z metod. Przykladowohumek kosztow klienta me by
prowadzony w trybieex posti ex ante Takie podejcie do rachunku kosztow klienta
umazliwia integracja tego rachunku z systememdaidwania kosztéw klienta. Z kolei
podefcie eksponujce dziatania zwkszapce warté¢ dla klienta jest mdiwe przy
integracji rachunku kosztow klienta z rachunkiers&ow dziata.

Kolejnym powodem integracji rachunku kosztéw kleerg ré&nymi metodami ra-
chunkowdci zarzdczej jest mgliwos¢ poddania integracji najbardziej efektywnych
elementoéw skladagych sé na poszczegdlne metody rachunkéei@arzdczej. Dziata-
nia takie mog spowodowa powstanie nowej jakoi w dedykowanych metodach ra-
chunkowdci zarzdczej stosowanej w konkretnych przetsorstwach handlowych.

Powodem powizanym z poprzednim jest movos¢ unikniecia, dzeki integracii,
niektorych niekorzystnych rozggan zwigzanych z poszczegolnymi metodami rachun-
kowosci zaradczej. Przyktadowo w literaturze e spotka liczne przyktady kryty-
kowania budetowanid, jednak metoda ta jest powszechnie stosowana pghoswojej
prostoty i elastyczrimi. Mimo to trudno jest unikgt zarzutu zbyt diego zbiurokraty-
zowania tej metody.

3 W. Kopaliaski, Podreczny stownik wyrazéw obcyckdficyna Wydawnicza Rytm, Warszawa
1999, s. 340.

4 J. Hope oraz R. Fraser wyeda opinie, ze budetowanie jest metadograniczajca mazliwosci
efektywnego funkcjonowania przeelsiorstw. W wielu publikacjach propagowali swdfon-
cepcg ,bezbudetowania”, np.: J. Hope, R. Fras@&eyond Budgeting: How Managers Can
Break Free from the Annual Performance Trajarvard Business School, Boston 2003. Kryty-
ke tradycyjnego bugzktowania ména réwnie znale¢ w raporcie CIMA:Beyond Budgeting
CIMA, Topic Gateway Series No. 35, London 2007.
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Argumentem niewtpliwie istotnym, motywujcym do integracji rachunku kosztow
klienta z rGnymi metodami rachunkowoi, jest maliwos¢ dostosowania tych metod
rachunkowéci zarzdczej do specyficznych potrzeb konkretnego praéitsistwa han-
dlowego. Obecnie coraz rzadziej mOwe 9 rozwhzaniach uniwersalnych. Kde
przedsgbiorstwo handlowe jest inne, funkcjonuje w innyneaeniu, w innym rozmia-
rze i musi rozwjzywat swoje problemy. W zwiku z tym istnieje potrzebadzenia
réznych metod rachunkowoi zarzdczej, ktére w najlepszym stopniu odpowiadaj
indywidualnym potrzebom poszczegéinych przehisirstw handlowych.

Celem artykutu jest analiza podstawowych zasadyratgi rachunku kosztéw klienta
z wybranymi metodami rachunkowe zarzdczej.

2. RACHUNEK KOSZTOW KLIENTA

W literaturze spotyka sirézne definicje rachunku kosztow. E. Nowadefiniuje go
jako proces ,ustalania kosztéw dziatadobgospodarczej poleggjej na wytwarzaniu
i sprzeday wyrobow lubswiadczeniu ustug czy feobrotu towarami”. Rachunek kosz-
tow to take ,o0got czynnéci zmierzajcych do ustalenia wysokeoi naktadow pracy
zywej i uprzedmiotowionej, poniesionych w przeghéorstwie w okrélonym czasie
i z okreSlonym przeznaczenierflub badanie i przetwarzanie, wedtug petggo mode-
lu, informaciji o kosztach dziataldai podmiotu, stagce wytkownikom do oceny sytua-
cji finansowej, podejmowania decyzji gospodarczikbntroli ich realizacji.

Z tych definicji wynika,ze model rachunku kosztéw okle cel, przedmiot i podmiot
tego rachunku. W rachunku kosztéw klientazme uzné, ze:

- celem jego prowadzenia jest dostarczenieggimagcym wytecznych decyzyjnie
informacji na temat kosztéw zgdanych z relacjami z klientami oraz w efekcie
umazliwienie ustalenia rentowroi tych relaciji,

- przedmiotem pomiarwkoszty klienta lub segmentu klientéw,

- podmiotem, w ktérym dokonujegstego pomiaru, jest przegbiorstwo handlowe
prowadzace ten rachunek kosztow.

A zatem rachunek kosztéw klienta naledefiniowa jako proces identyfikacji, kla-
syfikacji, pomiaru, wyceny, gromadzenia, rozliczatkalkulowania), analizowania oraz
prezentacji kosztéw wynikggych z nawdazywania, utrzymywania i prowadzenia relacji
z klientami oraz wykorzystania zasob6w na potrzebgtugi tych relacji w sposob
umazliwiajacy ustalenie skumulowanych kosztéw klienta lub sexgim klientdw.

Rachunek kosztow klienta jest hazstalenia rentowrigi klientéw lub ich segmen-
tow. Aby maliwe bylo ustalenie rentowroi klientow, identyfikac i analiz przycho-
déw osgganych dazki tym klientom naley prowadzé z talky samy szczegOtowgcia
dotyczcg klientdow lub ich segmentéw jak stosowana do idikegji kosztéw. Pozwoli
to na ustalenie wyniku finansowego w przekroju ikév, a odpowiednia konstrukcja
rachunku wynikow umdiwi przesledzenie wplywu danych obiektow kosztowych na
0g0lm rentownd¢ poszczegolnych klientow.

5 E. Nowak,Rachunek kosztow w jednostkach gospodarczych. femdsprawozdawcze i zad-
cze Ekspert, Wroctaw 2011, s. 13.

6 J. MatuszewiczZRachunek kosztgwinans — Servis, Warszawa 1994, s. 4.

7 A. Jarugowa, W. Malc, K. SawickRachunek kosztgWwWE, Warszawa 1990, s. 54.

8 G. Lew,Rachunek kosztéw klienta w zgizaniu przedsbiorstwem handlowynOficyna Wy-
dawnicza Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2015.
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Rachunek kosztéw klienta powinien zatem obejmbsumoim zakresem calé dzia-
tan przedsgbiorstwa, tak aby w kompleksowy sposéb wspgiezaradzapcych w po-
dejmowaniu przez nich decyzji. Rachunek kosztow ygsodrebnionym przedmiotowo
oraz proceduralnie systemem informacyjnym przgusistwa.

Rachunek kosztow klienta jest jednolitym zbioremoimacji o kosztach klienta
opracowanych wedtug oldlenego modelu dostosowanego do potrzeb konkretnych
uzytkownikédw w danym przedsgbiorstwie handlowym.

3. INTEGRACJA Z WYBRANYMI METODAMI RACHUNKOWO  SCI
ZARZADCZEJ

Mozna stwierda, ze przedstawienie wszystkich sposobéw integragmy6h metod
rachunkowdci zarzdczej z rachunkiem kosztéw klienta nie jestziivee. Zapewne jest
ich tyle, ile przedsbiorstw i osé6b majcych pomyst na wdrenie takiej koncepciji.
Z tego powodu analizie mtiwosci integracji z rachunkiem kosztow klienta zostanie
poddanych kilka najbardziej rozpoznawalnych metxhunkowdci zaradczej. Naley
do nich zaliczy integracg rachunku kosztow klienta:

z systemem zagdzania dziataniami (ABM- activity-based managemgnt

Z systemem bugtowania,

z rachunkiem kosztéw docelowych funkcjogmyjm wraz z koncepgijciggtego do-
skonalenigkaizen

ze zréwnowaong kartg wynikow.

Koncepcja integracji rachunku kosztéw klienta z adgtzarzdzania dziataniami
opiera s¢ na zaldgeniu, ze wszelkie dziatania podejmowane przez przagilsistwa
handlowe maj za zadanie tworZywartas¢ dla klientow. Wedlug stownika CAM-I,
ABM jest skoncentrowana na zadzaniu procesami i dziataniami jako metodzie podno-
szenia wartéci dla klientow oraz zwikszania zyskow powstgjych dzeki tworzeniu tej
wartasci®. Obejmuje analiz czynnikéw kosztotwdrczych, anafiziziatay, jak rownie
pomiar efektéw tych dziata Koncepcja ABM wykorzystuje jakdrodto informacji
rachunek kosztow dziata(ABC — activity basedcosting Ewolucg koncepcji zwiza-
nych z dziataniami przedstawia rys. 1.

ABC ABCM ABM
Activivty-based costing Activity-based cost management Activity-based management

Identyfikacja dziatan, Rozpoznanie struktury kosztéw, Podejmowanie decyzji
ichwycena ich zachowania, majacych za celu zwigkszanie
ikalkulacja kosztow zarzadzanie kosztami wartosci przedsiebiorstwa

iwartosci dla klienta
Rys. 1. Ewolucja koncepcji zajdzania kosztami oparta na dziataniach

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie: Nitamachunkowé® w zargdzaniu strategicznym
przedsgbiorstwem WoltersKluwer business, Krakéw 2008, s. 197

Jezeli przedsgbiorstwo identyfikuje dziatania przynagze wartd¢ dla klienta oraz
nieprzynoszce wartdci dla klientajntegracja rachunku kosztéw klientaetivity-based

9 J.A. Miller, wspétpraca: K. Pniewski, M. Polakdvis Zarzdzanie kosztami dziala
WIG-Press, Warszawa 2000, s. 210.
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managementest rozwjzaniem, ktdre w sposéb kompleksowy z@owspieré decyzje
zaradzapcych z zakresu optymalizaciji relacji z klientami.

Druga koncepgj integracji rachunku kosztéw klienta jest ztiwvo$¢ integracji tego
rachunku z systemem higtowania. Mimo krytyki tego systemu przez niektdryauto-
row nalery uzn&, ze jest to koncepcja, ktéra gki prostym zasadom funkcjonowania
ma realne mdiwosci stosowania w przeddiiorstwach. Instytut CIMA w swoim rapor-
cie'® przedstawia za J. Hopem i R. Fraserenséspespdlnych zasadzywanych przez
przedsgbiorstwa, ktére wybraty koncepgj,bez budetowania” jako alternatygvdla
tradycyjnego buzktowania:

1. Dla wszystkich szczebli zagdzania przyjmuje gijasne zasady, waiadi i grani-

ce. Promuje siwspoétdziatanie i optymatnobstug klientéw.

2. Kluczowe znaczenie mgjmvasciwe dziatania poparte widocznymi i realnymi do-
konaniami (a nie realizagjzalazen budzetowych) na wszystkich szczeblach za-
rzadzania, co ma sprzyjavspieraniu wzajemnej poprawy efektywinbdziatania
z wykorzystaniem wewgirznej konkurencji i satysfakcji klientéw.

3. Pracownicy ,z pierwszej linii frontu” majswobo@ podejmowania decyzji (nie
sg ograniczeni buzktami), zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego stiate-
gicznymi celami przedsbiorstwa. Ma to decydage znaczenie dla poczucia bez-
pieczaéistwa pracownikow i realizacji strategii przez nighzystkich. Promowane
s3 wysokie standardy dziatania oraz stosowanie opltyyeh wzorcow (Whaci-
wych benchmarkéw).

4. Pracownicy bioas odpowiedzialné za tworzenie swoich systeméw dziatania
i wartosci. Zasada ta dotyczy rownigednostek wewgtrznych, ktére maj swo-
bod zaradzania wtasnymi zasobami, ale jedndcie 5 za nie odpowiedzialne.

5. Wszystkie jednostki wewtrzne koncentrwj sic na klientach, co ma prowadzi
do wickszej efektywnéci ich obstugi oraz zwkszenia liczby klientéw zadowo-
lonych i rentownych.

6. Systemy informacyjne w przedgbiorstwach maj by¢ otwarte i przejrzyste w ce-
lu generowania bardziej wiarygodnych informacji dggch z zasadami etycz-
nymi.

Integracja budetowania z rachunkiem kosztéw klienta zagednak pozwodi unik-
naé¢ wielu niekorzystnych zjawisk towarzysach budetowaniu. Sami krytycy wsréd
metod rachunkowiei zarzdczej majcych pozytywny wplyw na niwelagjniekorzyst-
nych skutkéw bugktowania wymieniaj zarzdzanie relacjami z klientami czy progno-
zowanie (budetowanie) kroczce.

Rachunek kosztoéw docelowych przystosowany do spgeqyizedsebiorstw jest po-
tencjal, metod,, ktéra mazna wykorzysta do optymalizacji kosztow relacji z klienta-
mi. Potencjat tej formy integracji me w istotny sposob zekszy¢ wykorzystanie przy
jej stosowaniu filozofikaizen ktéra zaktada ggte doskonalenie dziataco w kontek-
scie optymalizacji relacji z klientami nabiera szgalkego znaczenia.

Koncepcg kaizenprzedsgbiorstwa mog wykorzyst&, poszukujc odpowiedzi na
pytanie: Dlaczego obecni klienci dokogugakupéw w naszym przedgbiorstwie?
Umiejetnos¢ zidentyfikowania czynnikébw magych wpltyw na decyzje klientdbw ma

10 Beyond Budgetingp. cit., s. 6.
11 J. Hope, R. FraseBeyond Budgeting: How Managers Can Break Free from Amnual
Performance TrapHarvard Business School, Boston 2003, s. 179.
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kluczowe znaczenie dla ich utrzymania oraz dajelimvos¢ wykorzystania tych infor-
macji do optymalizacji kosztow pozyskiwania nowydientow.

Integracja rachunku kosztow klienta ze zrowngove karts wynikdw maze nasipi¢
niejako w spos6b naturalny. Dzieje sak, poniewa R.S. Kaplan i D.P. Nortdfprzed-
stawiap kart jako narzdzie, ktére umgliwia przetaenie wizji i strategii przedsbior-
stwa na zestaw powdanych ze sapmiernikéw efektywnéci dziatania przedsbior-
stwa. Cele przedshiorstwa powinny okrdac¢ jego kierunek rozwoju w perspektywie co
najmniej kilku lat®. R.S. Kaplan i D.P. Norton zgrupowali cele orazmiki w czterech
perspektywach:

- finansowej,

- klienta,

- procesow wewgtrznych,

- rozwoju przedsbiorstwa.

Wyroznione perspektywy unitiwiaj g wedlug autoréw zachowanie réwnowagiemi
dzy celami krétko- i dlugoterminowymi oraz ¢dzy oczekiwanymi wynikami a czynni-
kami warunkugcymi ich realizagj. Proponowane przez nich mierniki ggainia celéw
w perspektywie klienta doskonale wpisgie w podstawowe zaf@nia rachunku kosz-
téw klienta, w szerokim rozumieniu znaczenia tegfga. Dzkeki integracji rachunku
kosztéw klienta ze zréwnowang karg wynikbw maliwe jest odpowiednie ustalenie
rentowndci relacji z klientami przy zachowaniu innych miisdw tych relacji na wha-
sciwym poziomie.

Reasumujc, rachunek kosztéw klienta @ki mozliwosci integracji z rénymi na-
rzedziami rachunkowgxi zarzdczej mae bardziej tworczo wykorzystywach walory
zaradcze i w efektywniejszy — z ekonomicznego punktdagnia — spos6b wskazyiva
alokacf zasobow w celu aginiccia zysku finansowegdbprzez przedsgbiorstwa.

4. PODSUMOWANIE

Gléwnym powodem pogdgia bada zwigzanych z integragjw ramach rachunkowo-
$ci zaradczej lub rachunku kosztow jest stwierdzerie projektowanie nowych zinte-
growanych rachunkéw kosztéw, w tym #ekrachunku kosztow klienta, jest zapewne
kierunkiem rozwoju rachunkowoi zarzdczej, w ktérym bdzie s¢ ona rozwijga we
wspoéitczesnej nauce i praktyce.

W ramach dociekanaukowych nie jest nmitiwe wyczerpanie wszelkich mbwych
sposobéw integracji rachunku kosztéw klienta zngdni metodami rachunkowoi
zaradczej. Z tego powodu w artykule ograniczong é¢d przedstawienia kilku najbar-
dziej, w ocenie autora, perspektywicznych kierunkotegracji, ktére maj najwicksze
szanse na uznanie w praktyce gospodarczej po uprzezveryfikowaniu zasadioi
wdrozenia i uszczegotowieniu modelu naukowego pod ydmyh specyfiki konkretnego
przedsgbiorstwa.

12 R.S. Kaplan, D.P. Nortortrategiczna karta wynikéw. Jak przsié strategé na dziatanie
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

13 Strategia. Opracuj i zastosuj najlegsgtratege dla swojej firmy przetayt: M. Kowalczyk,
Harvard Business Essentials, MT Biznes, Warszawé,2)1125.

14 M. Sierphiska, B. NiedbataControlling operacyjny w przeddiiorstwie Wydawnictwo Nau-
kowe PWN, Warszawa 2003, s. 386.
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Wskazane w artykule kierunki integracji na podseaddgwiadczeé autora pozwalaj
sformutowa& zasadniczy wniosekze podstawowe zatenia poszczegélinych metod
rachunkowdci zaradczej, ktére stanowifundamenty ich funkcjonowania, nie kon-
kurencyjne wobec siebie, lecz modpy¢ traktowane jako komplementarne. Takie
stwierdzenie Iy u podstaw zasadéa integracji rachunku kosztéw klienta z metodami
rachunkowdci zarzdczej, poniewa integracja ta mee st przyczyné do zwikszenia
zakresu i wiarygodrigi informaciji potrzebnych do optymalizacji relazjklientami.
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INTEGRATION OF CUSTOMER COST ACCOUNTING WITH SELECTED
MANAGEMENT ACCOUNTING METHODS

Globalization affects many aspects of the operadfocompanies. On the one hand, it
causes a significant increase in the competitivenésnarkets and business opportunities,
and on the other hand, facilitates the flow ofliet#ual capital, technology and the princi-
ples and methods of conducting this activity. Conggbuild their competitive advantage
in various ways. One of the elements of effectiusibess management is skilful imple-
mentation and running of costs accounting taildeethe needs of a given company. For
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each company, the most important source of incoraete customers. For this reason,
maintaining profitable relationships with customersrucial for opportunities of running
and development of these companies. Effectiveitooptimizing the profitability of those
relationships is customer cost accounting. For @nigs conducting their business in
a larger size, which use in their management systifferent methods of management
accounting the best solution would be a propegnatigon of these methods with customer
cost accounting. The integration aims to ensuresttengthening of the positive decision-
making values of connected systems. Customer casiuating can successfully be
adapted not only to the size of the business, Isotiacan be integrated with management
accounting methods used in a given company. Ambagtost frequently used methods
of management accounting in companies can be gisshed: operations management,
budgeting, target costing, continuous improvemersting, balanced scorecard. The aim
of the article is to analyse the basic principléitegration of customer cost accounting
with these methods of management accounting. Thideamay be an important reason to
undertake a broader study whose purpose is to godeemore detailed analysis of the
principles of such integration.

Keywords: cost accounting, customer, integration
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SYTUACJIA MIESZKANIOWA W POLSCE W LATACH
2007-2013 W KONTEKSCIE ZMIAN
DEMOGRAFICZNYCH

Mieszkanie jest traktowane jako dobro podstawowtérelgo dosfpnas¢ warunkuje
prawidtowe funkcjonowanie i rozwoj rodziny (gospostwa domowego). Kwestie zyvi
zane z posiadaniem, deghaicig i jakoscig substancji mieszkaniowej przedmiotem za-
interesowania polityki mieszkaniowej. Na poligyknieszkaniow sktadaj sie wiec wszel-
kie dziatania pastwa, ktére maj wptyw na funkcjonowanie i wynik rynku mieszkanio-
wego, tj. na liczb, cer, stawki czynszu oraz jaké mieszka. Stan zasobéw mieszka-
niowych w Polsce jest szacowany na 13 747 tys. zkés(GUS 2013). Aby oceniza-
sobnd¢ kraju w mieszkania, postano s¢ wskanikiem liczby mieszkéa przypadajcych
na 1000 mieszkedw, ktéry w Polsce wynosi 349 i jest jednym z magmych w Unii Eu-
ropejskiej. W radowym dokumencie ,,Gtéwne problemy, cele i kierupkbgramu wspie-
rania rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 202Qt@publikowanym w 2010 r. de-
ficyt mieszkaniowy, definiowany jako #dica medzy liczls gospodarstw domowych
a liczly mieszka zamieszkatych, zostat oszacowany na 1,4-1,5 miszki. Szacunki te
opieraj si¢ jednak na danych Narodowego Spisu Powszechne@62r2 oraz na progno-
zach statystycznych dotygzych liczby gospodarstw domowych. Jedndpie w latach
2002-2013 oddano dozytku przeszio 1,6 min mieszkaNie bez wptywu na wielkd
deficytu mieszkaniowego pozostagzynniki demograficzne, w szczegdéed migracje
zarobkowe. Celem artykutu byta analiza sytuacji mhkesiowej oraz skali potrzeb miesz-
kaniowych w zmieniajcej sk sytuacji demograficznej. Oceny dokonano na podstaw
danych statystycznych (Narodowego Spisu Powszechre@011 r., z uwzgtinieniem
zmian demograficznych w latach 2002-2013.

Stowa kluczowe: mieszkanie, sytuacja mieszkaniowa, potrzeby mgasipkve, polityka
mieszkaniowa, deficyt mieszkaniowy
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1. WSTEP | CEL BADAN

Rynek mieszkaniowy petni szczegglrolg na rynku nieruchomigi z racji roli, jak
odgrywa mieszkanie vryciu cztowieka. Mieszkanie jest powszechnie trakiow jako
dobro niezbdne kadej rodzinie (lub gospodarstwu domowemu), tlingajace zaspo-
kojenie jej potrzeb zaréwno podstawowych, jak izegego rzdu. Brak mieszkania
uznaje s} za istotne utrudnienie w rozwoju rodziny. Naje do waskiego zbioru débr
podstawowych, mieszkanie jest jednacee jednym z najdriszych débr. Gospodar-
stwa domowe uznajposiadanie mieszkania na wtashaa gtowny cekyciowy, ktory
staraj} sie systematycznie realizowaponoszc przez wiele lat wydatki stanoyde
istotrg cze$¢ domowych budetéw. Pozostaje jednak znaczngsézgospodarstw domo-
wych, ktéra nie jest i nieddlzie w stanie samodzielnie zrealizawesakupu mieszkania,
zdana na pomoc publiczrw ramach prowadzonej polityki wspiegegj obywateli
w rozwigzywaniu probleméw mieszkaniowych. Konieczéanterwencji wtadz publicz-
nych w tym zakresie nigdy nie byla kwestionowamaienialy s¢ hatomiast cele i formy
interwencjonizmu pastwowego (ulgi podatkowe, doptaty do odsetek spiach kredy-
tow, budownictwo spoteczne). Jednagze od pocatkéw transformacji w Polsce sty-
szy st o0 deficycie mieszkaniowym, definiowanym jakazméca midzy liczby gospo-
darstw domowych a liczbmieszka& zamieszkatych. Deficyt mieszkaniowy wado-
wym dokumencie ,Gtéwne problemy, cele i kierunkiogramu wspierania rozwoju
budownictwa mieszkaniowego do 2020 rokapublikowanym w 2010 r. zostat osza-
cowany na 1,8 min mieszkaPrzy uwzgtdnieniu faktu,ze cz$¢ mieszka bedacych
w budowie jest ja faktycznie zamieszkatych, a kolejnacgz mieszka teoretycznie
niezamieszkatych funkcjonuje w szarej strefie najeheficyt mieszkaniowy zmniejsza
sie do poziomu 1,4-1,5 min mieszkaSzacunki te opierajsic na danych Narodowego
Spisu Powszechnego z 2002 r. Jedngteew latach 2002-2013 oddano doytku prze-
szto 1,6 min mieszka Celowa wydaje gizatem ocena skali potrzeb mieszkaniowych
w Polsce okrdanych na podstawie danych statystycznych z wdrgéniem zmian
demograficznych (liczby gospodarstw domowych) wdat2002-2013.

2. PODSTAWOWE ZALO ZENIA POLITYKI MIESZKANIOWEJ
I STAN RYNKU MIESZKANIOWEGO

Kwestie zwijzane z posiadaniem, dgghascia i jakoscig substancji mieszkaniowej
s3 przedmiotem zainteresowania polityki mieszkanigwedra A. Andrzejewski zdefi-
niowat jako ogélny kierunek i metody dziataniaywane przez pestwa lub inne pod-
mioty publiczne, organizacje polityczne i spotecziee osigniecia okr&lonych celow
w dziedzinie mieszkalnictwa oraz zaspokajania mitrmieszkaniowych. W znaczeniu
naukowym polityka mieszkaniowa okfe metody oddziatywania na stosunki mieszka-
niowe oraz utrzymywanie i powkszanie zasobu mieszkaniowego stamcego pod-
stawe tych stosunkéw. Definicja sformutowana przez A.dPzejewskiego pozostaje
nadal aktualna, o czyswiadczy odwotywanie gido niej przez wielu autoréw, ktorzy
jednoczénie zwracaj uwag na konieczng badania i monitorowania (doi i jakosci)
zasobdéw mieszkaniowych oraz ollemia na tej podstawie potrzeb mieszkaniowych.

4 http://orka.sejm.gov.pl/Druki6ka.nsf/wgdruku/372flE/3725.pdf (dosgp: 15.01.2014 r.).
5 A. AndrzejewskiPolityka mieszkaniowd®WE, Warszawa 1987, s. 28-31.
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P. Huf podaje,ze polityka mieszkaniowa to celowe dziatanie instjitpanstwo-
wych i spotecznych, okéone wczéniejszy analiz za pomog prawnych i finansowych
instrumentéw, mage na celu poprawsytuacji mieszkaniowej. Wedtug L. fekiewicz’
polityka mieszkaniowa jako dyscyplina badawcza dayje régnice mieszkaniowe,
bada caloksztatt stosunkéw mieszkaniowych w aspbktakonomicznym, spotecznym
i technicznym. Zajmuje si metodami okréania skali potrzeb mieszkaniowych, jak
réwniez poziomu ich zaspokojenia oraz optymalnego zastas@érodkéw publicz-
nych, spotecznych i indywidualnych. Dotyczy to zaréwnotaenia nowych zasobéw
mieszkaniowych, jak i procesu ich reprodukcji. Nditgke mieszkaniow skladaj si¢
wiec wszelkie dziatania patwa, ktére maj wptyw na funkcjonowanie i wynik rynku
mieszkaniowego, tj. na licebcere, stawki czynszu oraz jaké mieszka®.

W definicjach okrélajacych cele i zakres polityki mieszkaniowej pojawi levestia
dotyczica wyniku mieszkaniowego (liczby mieszkgako efektu kacowego prowa-
dzonych dziata. Stan zasobéw mieszkaniowych w Polsce jest szatpwa 13 747 tys.
mieszka® i jest scisle zwigzany z liczla mieszka corocznie oddawanych dozyuku.
W tabeli 1. zostaly przedstawione wyniki rynku nziesniowego — liczba mieszka
nowo wybudowanych z podzialem na inwestorow w ata602-2013. Wskazyjone,
ze zasOb mieszkaw Polsce powekszyt sk o okoto 1,6 min. Kadego roku byto od-
dawanych do ytku $rednio okoto 135 tys. mieszka(97 595 w 2002 r. — 165 189
w 2008 r.).

W badanych latach najwgzy udziat w mieszkaniach oddanych dgtku ogétem
miaty mieszkania indywidualne. Ich udziat ksztatidvee na poziomie od 45 do 72%
wszystkich oddanych dozytku mieszka. Kolejra kategori po indywidualnych s
mieszkania przeznaczone na sprzedezyli deweloperskie). Ich udziat w ogdinej
strukturze wahat siod 15 do 45%. W ostatnich latach regres praa budownictwo
spotdzielcze, komunalne i spoteczne czynszowe. Bjawto mae swiadczy o niedo-
statecznej efektywrioi instrumentéw pomocowych ze stronynptwa i przede wszyst-
kim samoradéw, ktére maj obowhzek zapewrd lokale najubaszej czsci spote-
czeastwa.

Mieszkania spoétdzielcze oraz pozostate (zaktaddweunalne, spoteczne czynszo-
we) w kazdym roku stanowity niewielki odsetek wszystkich adgich do @ytkowania
mieszka. Udziat w nowo wybudowanych lokalachkgej z tych grup wynosit od 2,5 do
16%. Analizujc dynamik zmian, mana zauway¢, ze liczba mieszkaindywidualnych
oraz przeznaczonych na sprzedaroku na rok i zwigksza, natomiast liczba mieszka
spotdzielczych oraz pozostalych charakteryzuje i wickszaici ujemry dynamilg

(rys. 1.).

6 P. Hut, Wspoiczesna kwestia mieszkaniowa w Polsce; genezaunkwavania, perspektywy
rozwigzai, [w:] Polityka spotecznared. G. Firlit-Fesnak i M. Szylko-Skoczny, Wydauatao
Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 294.

7 L. Frackiewicz (red.)Polityka spoteczna. Zarys wyktadu wybranych problen$tysk, Katowi-
ce 2002, s. 91.

8 P. Lis,Polityka paistwa w zakresie finansowania inwestycji mieszkaniow@dd. Beck, War-
szawa 2008, s. 16.

9 www.stat.gov.pl.
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Tabela 1. Liczba oraz struktura mieszkaldanych do iytku w latach 2002-2013

Przeznaczone

< Lata Indywidualne | na sprze_dzi lub | Spotdzielcze Pozostate]| Ogotem
'S wynajem
% 2002 52 433 21970 15 406 7786 | 97595
é, 2003 118 034 23 844 11 957 8851 | 162 686
'g 2004 64 858 24 230 9432 9597 | 108 117
T 2005 63 279 33047 8 222 9518 | 114 066
% 2006 57 594 37 960 9 032 10 767| 115353
= 2007 71 259 46 878 7 881 7 808 | 133 826
g 2008 82 633 67 871 8 687 6 642 | 165833
'g 2009 72211 72 353 7373 8 143 | 160079
N 2010 70 425 53 225 5 146 6919 | 135715
8 [2011 73034 50 187 3834 4666 | 131721
= 2012 81 244 63175 4 085 4023 | 152527

2013 81 147 57 536 3511 3928 | 146122

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GO@22009a, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014.
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Rys. 1. Mieszkania oddane dgytkowania w latach 2007-2012
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GLIB.22009a, 2010, 2011, 2012, 2013.

Aby okresli¢ poda (réwniez potencjalg) lokali mieszkalnych, ktére magzasili
rynek, naley obok liczby mieszka oddanych do iytku przeanalizowaliczbe miesz-
kan, ktérych budow rozpoczto, a take wydane pozwolenia na budewnieszka
(rys. 2.).

Poczwszy od 2007 r. systematycznie maleje liczba wydswh pozwolé na bu-
dowe, co nie zawsze znagz wptywa na liczb mieszka oddanych do aytku. Liczba
mieszka& oddanych do iytkowania jestscisle zwigzana z liczh mieszka, ktérych
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budowe rozpoczto. Jeeli dokona si op&nienia jednej ze zmiennych, wéwczas warto-
$ci obydwu zmiennych nakladpagic na siebie. Oznacza tbe od momentu rozpoezia
budowy mieszk&a do momentu oddania ich dayikowania mijaj srednio dwa lat#.

300000
~ w
250000 = %0 - = = -
o0 El | o % g o) ~
200000 = = 5 = = =
g ¥ - 3 - - 2 N
"8 150000 — L - 1 |
100000
50000 -
0 -

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

M Mieszkania oddane do uzytkowania M Rozpoczete budowy

i Wydane pozwolenia na budowe

Rys. 2. Ruch budowlany w latach 2007-2012

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GO@22009a, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014.

Pod wzgédem liczby mieszkaoddawanych rocznie daytkowania Polska zajmuje
piate miejsce w Unii Europejskiej, jednak w przeliczena liczle mieszkacow jest to
wcigz dosy niski poziom. Wskanik liczby mieszka oddanych do iytkowania w la-
tach 2007-2013 w przeliczeniu na 1000 miegzkav ksztattuje si na poziomie 3,5-4,5.
Podobny poziom wskaika obserwuje siw wiekszaci krajow UE (wyzszy w Irlandii
i Hiszpanii; w latach 2005-2007 ggat poziom 15-20 nowo wybudowanych mieszka
na 1000 mieszkeow)'!. Nalery jednak odni& wartas¢ omawianego wskaika do
zasobOw mieszkaniowych poszczegdlnych krajow, uydrghjac jednoczénie liczhe
mieszkaécow. Wielka¢ zasobow mieszkaniowych e by oceniona i pordwnana za
pomog wskanika obrazujcego liczle mieszka przypadajca na 1000 mieszKedw.
Na tle krajow Unii Europejskiej Polska z waitt wskanika wynosaca 349 mieszka
na 1000 mieszkedw zajmuje jedno z ostatnich miejsc w Unii Eurc@gj. Dla po-
réwnania, w 2008 r. w Hiszpanii wskak ten wynosit 544, w Danii 500, w Finlandii
531, w Estonii 485.

3. GOSPODARSTWA DOMOWE W PROGNOZACH DEMOGRAFICZNYCH

Wysoka¢ deficytu mieszkaniowego na rynku szacowano na taeds prognoz
Gléwnego Urzdu Statystycznego, okil@jacych liczke gospodarstw domowych stano-
wigcych potencjalnych nabywcéw mieszkaa rynku. Giéwny Urgd Statystyczny

10 http://www.dom.pl/64047-sredni-czas-budowy-mieszk-domow-w-polsce.html, (dasgi:
20.02.2014 r.).

11 J. Strzesayski, Polski rynek mieszkaniowy. Analiza poréwnawcza rdjeiych miastinstytut
Analiz Monitor Rynku Nieruchomi@i, mrn.pl, 2011, s. 1-8.

12 M. Cesarski,Polityka mieszkaniowa w Polsce w pracach naukowych -2918: dokonania
i wplyw polskiej szkoty bada Oficyna Wydawnicza Szkoly Gtéwnej Handlowej, Waawa
2013, s. 205-219.
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przedstawit dwie prognozy dotygze liczby gospodarstw domowych w Polsce. Pierwsza
z nich obejmowala lata 2003-2030 i zaktada@,w 2015 r. w Polsce¢hzie blisko
15 min gospodarstw domowych. Kolejna prognoza Gl$ata 2008-2035 przedstawia-
ta wartgci znacaco nizsze ni poprzednia. Rénice w prognozach wynikaty z faktu
przystpienia Polski do Unii Europejskiej, systematycznegeierania granic i rynkow
pracy pastw cztonkowskich i znacznego rozmiaru emigracjedidig szacunkéw GUS
w 2007 r. liczba mieszkadw Polski przebywarych czasowo za grani¢osoby, ktére
nie dokonatly wymeldowania z pobytu statego w Pglsmagneta najwyzszy wartasc,
szacowan na 2270 ty$3 Przyczym zmiany prognozy dotyarej liczby gospodarstw
w Polsce (oprdcz faktue wielu mtodych ludzi emigruje za grasictam zaktada go-
spodarstwo domowe) jest przyrost naturalny na lamigkim poziomie (pod koniec
2012 r. wyniost 0,01%). Ranica w liczbie gospodarstw domowych pedey dwiema
prognozami w 2012 r. wyniosta 190 tys., a w 201@iemal 230 tys. (tab. 2.).

Tabela 2. Liczba gospodarstw domowych wedtug pragsdS

. Liczba gospo- P
Liczba gospodarstw Roznica
. darstw domowych . .
domowych w Polsce| Zmiana Zmiana| miedzy
Rok w Polsce (w tys., .
(w tys., prognozy | (w tys.) prognozy GUS (w tys.) | prognozami
GUS 2003-2030) 2008-2035) (w tys.)
2007 14 164 - - - -
2008 14 318 154 14 277 - 42
2009 14 465 147 14 388 112 77
2010 14 600 135 14 487 98 113
2011 14 723 123 14571 84 152
2012 14 831 108 14 641 70 190
2013 14 926 95 14 697 57 229

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GLER,22009b.

Tabela 3. Szacowany deficyt mieszkaniowy w Polsdatach 2007-2012

Liczba gospodarstw | Mieszkania Ubytki _ _
domowych oddane do - Szacowanq Liczba Deficyt
Rok . miesz- . - i - ,
(wg prognozy GUS uzytk.owa- kan ubytki mieszkai | mieszkai
2008-2035) nia
2007 14 164 000 133 826 3 044 12 993|71470 284
2008 14 276 500 165 833 2 884 13 150|29426 206
2009 14 388 300 160 079 2999 13 30241985 851
2010 14 486 700 135715 3411 13 422|01064 689
2011 14 571 100 131721 2778 13 550(95020 146
2012 14 640 600 152 527 3023 13700(458940 142

Zrodio: opracowanie wltasne na podstawie danych GO®,22009a, 2009b, 2010, 2011, 2012,
2013.

13 www. stat.gov.pl, Departament BadBemograficznych.
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Obydwie prognozy zaktadaly systematyczny wzrosthljcgospodarstw domowych,
chocia ze zmniejszajca sie wraz z uptywem czasu dynamikvzrostu. Na podstawie
prognoz liczby gospodarstw domowych i liczby mieszkraz zaleenia,ze kazde go-
spodarstwo domowe powinno posiadedno mieszkanie, statystyczny deficyt mieszka-
niowy na koniec 2012 r. wynosit blisko 1 min lokékb. 3.).

Wedtug najnowszych danych z Narodowego Spisu Pahsmgo przeprowadzone-
go w 2011 r., ktére GUS udesghit 29 stycznia 2013 r., okazuje:ske prognozy doty-
czace wzrostu liczby gospodarstw domowych byly zbytyapstyczne. W Polsce, na
koniec marca 2011 r. funkcjonowato 13 572 tys. gospstw domowych. Jest to o pra-
wie 1 min mniej ni prognozowano jeszcze rok wéneej. Moze to wynik& ze zmian
w metodyce liczenia i podawania stanu luginalo poréwna migcdzynarodowych, wy-
nikajacych z Rozporgdzenia PE i Rady Nr 763/2008 z dnia 9 lipca 200& sprawie
spisow powszechnych ludém i mieszka. Pocawszy od danych za 2011 r. corocznie
w najblizszych kilku latach &da upowszechniane dwa stany ludoio rezydujca i fak-
tyczna. To kategoria luddo rezydugcej obowszuje w poréwnaniach ralzynarodo-
wych. Obejmuje ona bowiem statych mies#b@w, z wyptkiem osob przebywagych
poza miejscem zamieszkania przez okres co najrhiejiesicy, bez wzgldu na miej-
sce przebywania w kraju czy za grania take osoby przebywage czasowo przez
okres co najmniej 12 miesy, przybyte z innego miejsca w kraju lub z zagegins; to
wigc osoby, ktore przez rok lub digj s3 zwigzane z konkretnym miejscem, prawdopo-
dobne jest zatenig osiedd sie w nim na diaej. Z punktu widzenia planowania i polity-
ki rozwoju, w tym rynku mieszkaniowego, ta kategdudndci jest bardziej istotna ai
kategoria ludnéci faktycznej, poniewakreuje popyt na rozmaite dobra i ustugiva-
zywszy na ujemne saldo migracji w Polsce zmienieai@owicie kwest statystycznego
deficytu mieszka w Polsce. Wedtug danych GUS na koniec marca 20ldzba ludno-
éci faktycznie zamieszkatej wyniosta 38 511 tys. losGworzyta 13 568 tys. gospo-
darstw domowych (GUS, 2013). Jak pod$lieszyhski (2012) liczba ludnai rezydug-
cej w Polsce jest m6za i wynosi 37 244 tys. osébZaktadajc, ze gospodarstwa do-
mowe tworzy 99,4% ludrigi kraju (zataenie GUS), oraze érednia liczba oséb przy-
padajcych na jedno gospodarstwo domowe to 2,82, obledmzhe gospodarstw do-
mowych na poziomie 13 127,8 tys. Stan zasobdw rkigsawych na koniec 2011 r. to
13 550 954 mieszka W zwigzku z powyszym, na koniec 2011 r. przypadat koniec
statystycznego deficytu mieszkaniowego, a nawetapita niewielka nadwyka miesz-
kan w stosunku do liczby gospodarstw domowych. Nieasza to jednak kaea pro-
bleméw mieszkaniowych w Polsce. Kategoria statystggo deficytu mieszkaniowego
nie uwzgkdnia mieszka niezamieszkalych przez osolzameldowasm Wsrod tych
mieszka znajduj si¢ lokale przeznaczone na sprzedizbh wynajem, ktére w rzeczywi-
stasci zwigkszap 0golm poda mieszka, zmniejszac tym samym zapotrzebowanie na
wybudowanie nowych.

4. JAKOSC SUBSTANCJI MIESZKANIOWEJ

Wazng kwestiy pozostaje jaki& zasobow mieszkaniowych (rys. 3W Polsce co
piaty lokal pochodzi z czaséw przedwojennych, a popakbwa istniegcych zasobow
mieszkaniowych zostata wybudowana w latach 19481%8czego znaczny odsetek

14 http://biuletynmigracyjny.uw.edu.pl/37-sierpieniZI%E 2%80%9Efaktyczne%E2%80%9D-
dane-rzeczywiste-czyli-o-nsp-2011 (dgst10.03.2014 r.).
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Rys. 3. Struktura wiekowa mieszkes Polsce
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych GOS$25.
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Europejskiej w 2012 r.

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Eurostd4$0

15 www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/lud_raport_z_vikgmi NSP2011.pdf (dogp: 20.03.2014 r.).
16 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_exgidindex.php?title=File:Severe_housing_depri-
vation, 2011-12 (dogp: 10.05.2014 r.).
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przypada na mieszkania z tzw. ,wielkiej ptyty”. Chkteryzuj sic one wysokimi kosz-
tami eksploatacji, remontéw, a takniskim komfortem akustycznym i brakiem gara
podziemnych. Mieszkanowych, niewymagagych naktadow remontowych, wybudo-
wanych po 1989 r. jest blisko 25%.

O stosunkowo zlym stanie jad@owym zasobow mieszkaniowych w Polswéad-
czy rowniez wskaznik powanej deprywacji mieszkaniowej, ktérym postuguje staty-
styka Unii Europejskiej. Wskaik definiuje s¢ jako odsetek os6b zajmgych miesz-
kania uwaane za przeludnione, w ktorych dodatkowo wpsfe co najmniej jeden
z wymienionych wyranikéw, takich jak brak tazienki lub toalety, niegetny dach lub
niedgwietlenie mieszkania. W 2011 roku w krajach Uniiréqejskiej z powzna de-
prywacp mieszkaniow borykato s¢ okoto 5,1% ludnéci. W pieciu paistwach czton-
kowskich UE w warunkach povmaej deprywacji mieszkaniowejyta wigcej niz jedna
dziesijta obywateli, na totwie byto to 16,4% miesakaw, w Rumunii z& az 22,8%,

a zatem blisko jedna czwarta ludob W odr&nieniu od tych pastw, w Finlandii,
Irlandii, Belgii i Holandii problem powanej deprywacji mieszkaniowej dotyczyt mniej
niz 1% populacji (rys. 4.). W Polsce wsgkék powanej deprywacji dotyczy 11,4%
ludndici. Dla poréwnania w 2005 r. byto to 29,7% spotéstea.

Analiza sytuacji mieszkaniowej w Polsce zwraca uwag problem niedostatecznej
dostpnaici mieszka. Przyczyn tej sytuacji jest nie tyle brak oferty, co przeslszyst-
kim brak odpowiednich zasobow finansowych. Aby ékiée czy gospodarstwa domowe
mog sobie pozwoli na zakup mieszkania, naleporowna przecetne wynagrodzenie
brutto oraz ceml n? powierzchni aytkowej (p.u.) budynku mieszkalnego oddanego do
uzytkowania (rys. 5.).
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Rys. 5. Relacjg@redniej ceny 1 mhpowierzchni aytkowej budynku mieszkalnego oddanego do
uzytkowania w stosunku do przetriego wynagrodzenia brutto

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie www.stat.gov.pls@4® 4671 PLK_HTML.htm,
www.wynagrodzenia.pl/gus_kwartalne.php (éps20.03.2014 r.).

W badanych latach przetne wynagrodzenie brutto, jak i cena 1 pou. miaty trend
wzrostowy. Przeeine wynagrodzenie charakteryzuje g &dnak mniejszymi odchyle-
niami od wartéci srednich n druga z przedstawionych zmiennych. W badanym akres
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jedynie w I, Il i IV kwartale 2007 r. zauwa Sk, ze przecitne wynagrodzenie jest na
wyzszym poziomie i przecitna cena 1 mp.u. Od pierwszego kwartatu 2008 r. do
trzeciego kwartatu 2010 r. cena 1?2 mowierzchni aytkowej budynku mieszkalnego
byta znaczco wyzsza ni srednie wynagrodzenie. W Il kwartale 2010 rzmita pomg¢-
dzy zmiennymi wynositazal242 zt. Do kaca badanego okresu cena za?lpmi. jest na
poziomie zbltonym do przeeitnego miesicznego wynagrodzenia. Ogranicza to zdol-
nos¢ kredytowy i nabycie mieszkania przez przgoie zarabiajcg cze$¢ spoteczéastwa.

5. PODSUMOWANIE

Sytuacja mieszkaniowa w Polsce jest wynikiem wiggynnikow wptywajcych na
rynek nieruchom&i mieszkaniowych, gtéwnie ekonomicznych i demoigmafych.
Analiza danych statystycznych dotycych efektow budowlanych w latach 2002-2013,
jak réwniez danych dotyczcych liczby gospodarstw domowych nasuwa wniosek
o nieistnieniu w Polsce deficytu mieszkaniowega biznacza to jednak braku problemu
mieszkaniowego. Statystyczna nadke mieszkéa w kraju jest wypadkow sytuacji na
lokalnych rynkach nieruchondoi mieszkaniowych. Problemem pozostaje natomiast
zapewnienie mieszkagospodarstwom domowymsoednich i niskich dochodach, gdzie
zarobki uniemeliwiaja osihgniecie zdolndci kredytowej i zakup mieszkania. Bez po-
mocy publicznej niegone w stanie samodzielnie zrealizéveavoich potrzeb mieszka-
niowych. W ramach prowadzonej polityki mieszkanipwaspieranie tych gospodarstw
domowych w uzyskaniu (lub zapewnieniu) mieszkampiaczywa gtdwnie na gminach.
Niestety, kierowana pomoc publiczna jestauaiiewystarczajca, z czym wjze sk zbyt
maty udziat budownictwa spotecznego czynszowega spdtdzielczego lokatorskiego
przeznaczonego dla gospodarstw domowycireninim poziomie dochodéw. Brakuje
rowniez mieszka socjalnych. Z cyklicznie przeprowadzanych audytdaywyzszej 1zby
Kontroli wynika, ze w wielu gminach czas oczekiwania na lokal sogjalynosi kilka
lat. Brak odpowiedniego poziomirodkéw finansowych na gospodarknieszkaniow
gmin skutkuje réwnig pogorszeniem stanu technicznego i abniem wartéci uzytko-
wej najstarszej e#ci zasobu mieszkaniowego, ktorej wdrielami g gtdwnie samo-
rzady gminne. Pomoc publiczna jest kierowana gtowmidutizi mtodych, jednak post
pujace zmiany demograficzne zygane ze starzenienespoteczastwa kedg skutkowa-
ty wnikliwym przyjrzeniem s} sytuacji mieszkaniowej nie tylko ludzi mtodych, rak
czapcych na rynek pracy, ale rowaigych, ktérzy z tego rynku ugiujs.
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HOUSING SITUATION IN POLAND DURING 2007-2013 IN THE CONTE XT
OF DEMOGRAPHIC CHANGE

Home is as an example of essential goods, andctessibility of housing is a neces-
sary condition for the proper functioning and depehent of a family (a household).
Questions such as the ownership, availability amality of housing resources are in the
focus of housing policy. Housing policy consistsatif actions pursued by the state that
have impact on the operations and outcome of thusing market, i.e. number of apart-
ments, prices, rents and quality of housing spabe. housing resources in Poland are
estimated to comprise 13 747 thousand apartmenain(Btatistical Office 2013). For an
assessment of the national housing resources,dmx iof the number of apartments per
1000 residents was used. In Poland, this indexle®4®, and is therefore among the low-
est in the European Union. The government docunperitlished in 2010 under the title
.Main problems, aims and directions of the prograsmwfi support to the residential con-
struction industry until 2020, defines the defiofthousing resources as the difference be-
tween the number of households and the numberafpied apartments, which in Poland
equals 1.4-1.5 million of apartments. These es@mate based on data from the National
Census of 2002 and statistical predictions on thehb&u of households. At the same time,
over 1.6 new apartments were built between 200228d@. The housing deficit is affect-
ed by the demographic factors, especially migraitiosearch of employment. The aim of
this paper has been to analyze the housing situatiml the demand for housing in the
light of the changing demographic situation in RdlaThe evaluation was based on statis-
tical data (the National Census) of 2011, includieghographic changes in 2002-2013.
Keywords: apartment, housing situation, housing demand,ihgymlicy, housing deficit
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ZASADY KOMPLETOWANIA WOJSK OD
STAROZYTNOSCI DO XIX WIEKU — ZARYS

Wojskowas¢ w catdici, w tym sztuka wojenna, nie byta taka sama imysh okresach
historycznych. Wraz ze zmignwvarunkéw spoteczno-ekonomicznych i rozwojem tech-
nicznym rodzity s nowe zasady kompletowania i szkolenia wojsk, awadzito do po-
wstania jakéciowo nowych armii. Oznacza tée wojsko ksztattuje siwraz z rozwojem
panstwa i sty okreslonemu celowi. W statgytnosci wojsko stizyto klasom panujcym,
niezalenie od tego czy byto to pospolite ruszenie ludmoczy oddziaty najemne, ponie-
waz byto przez nie tworzone i kierowane. Wojskdd&okresusredniowiecza ksztattowata
si¢ w zaleznosci od rozwoju wiasn&i i wikasnego déwiadczenia poszczegdinych krajow.
W zwigzku z rozwijajcyg sie gospodark typu feudalnego ewolucja wojska w zasadzie
przebiegata od pospolitego ruszenia wolnych chtopdev tworzenia wojsk statych
i obowigzkowej stiby lennikéw oraz od piechoty do jazdy rycerskigjggpodstawowego
rodzaju wojska. Struktura polityczna Europyedzy XVI a XVIII w. byta szczeg6lnie nie-
stabilna (wojny przeciw Turkom oraz wojny domowe Rmncji, Niderlandach i Anglii).
Zmienit sk tez charakter samej wojny. Armiainierzy — obywateli, wsparta powszechnym
entuzjazmem oraz zasadami promowania nzsag/ szczeble zgodnie z zastugami, stgta si
we Francji elementem trwalyinCzynniki te umocnihéwiadoma¢ narodov, a take po-
czucie wspdlnoty narodowej, zaangaania, wspolnego interesu i jedobz pastwem.
Trzon sit zbrojnych stanowita piechota uzbrojonanwszkiety z bagnetami, wyszkolona do
walki w $cisle okre&lonym szyku: szeregu, czworoboku lub kolumnie. Kiewa pozosta-
wata elitarm formacp wykorzystywam do ostony, rekonesansu i atakdw ggaartyleria
stata s¢ zas istotms, w petni mobilr czgscia armii. Istotny rozwdj sit zbrojnych zmierzat
w kierunku przygotowania armii masowych, z pewnyswioistymi cechami w poszcze-
goélnych pastwach.

Stowa kluczowe:kompletowanie wojsk, zasady naboru, uzupetnianigiar

1. KOMPLETOWANIE WOJSK W STARO ZYTNOSCI

Rozktad ustroju wspolnoty pierwotnej rozpgcproces przechodzenia od samorzut-
nej organizacji zbrojnej catego narodu do organizaiewielkich statych armii. Armyj
uzupetniano wolnymi obywatelami, a jej liczeBtozalezata od wielkdci paastwa,

a gtéwnie od potrzeb prowadzonych wojen. Niezaile jednak od wielkéi parstwa

1 Dr Tadeusz Olejarz, Zaktad Nauk Humanistycznychlit€chnika Rzeszowska, ul. Podkar-
packal, 35-082Rzeszowtel. 17 743-23-37, autor korespondencyjny: e-mail: olejapz@edu.pl

2 Gen. dyw. Fryderyk Czekaj, Zaktad Nauk Humanistych, Politechnika Rzeszowska, ul.
Podkarpacka 1, 35-082 Rzeszéw, tel. 17 743-23-37

3 J. Baszkiewicz, S. MelleRewolucja francuska 1789-1794. Spotésheo obywatelskieWar-
szawa 1983, s. 272-286.
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stata armia nie wystarczata do prowadzenig dizestych wojen. Dlatego #ew czasie
prowadzonych wojen i wypraw odwolywana slo pospolitego ruszenia. Pospolite ru-
szenie, jak i armia stala, skladale gijednego rodzaju wojska — piechoty. Jego liczeb-
nos¢ w kazdym pastwie wynosita 8-10 tys. ludzi, z watkiem Chin, gdzie w VII-V
wieku p.n.e. stan armii wynosit 40-50 tys.

Kawaleria byta niewielka i uzupetniana, podobni& gatogi oketéw bojowych
i wozéw bojowych, wydcznie spérdd grona wihécicieli niewolnikéw. Okresy stiby
wojskowej statego stanu osobowego nie byly jednako®8hiba podstawowej masy
wojownikéw trwata niedtugo, jedynie ochrony osobjsbraz stug kréléw i faraonéw —
bezterminowo.

Wyszkolenie wojska byto na nieréwnym poziomie: og&gie najstabiej wyszkolo-
ne bylo pospolite ruszenie. W VI-IV wieku przed mpser w wielu pastwach,
w szczegolnéci w Grecji i Rzymie, zacdy powstawé armie state w formie milicji
niewolniczej — wyszy etap w sposobie kompletowania armii. Na podsté®go syste-
mu uzupetniania tworzono arenz wolnych obywateli, ktorzy juw wieku 17-20 lat
pemili stuzbe wojskows i podlegali temu obowrzkowi do 50., a niekiedy do 60. roku
zycia. Zakres ich obowkkéw w czasie petnienia sty okrelano w zalénosci od
stanu majtkowego. Najbogatsi zajmowali stanowiska dowddczarwmii i flocie, po-
krywajac koszty niezbdnej broni i wyposzenia oketow czy wozow bojowych. Bogaci
odbywali shibe rowniez w jezdzie, magc wlasry bron, ochror i konia. Drobni widci-
ciele wchodzili w sktad eikozbrojnej piechoty, niezamni i biedacy, uzbrojeni na
wlasny koszt, tworzyli lekkozbrojnpiechot. Stwwba wojskowa kadego obywatela, na
przyktad w Grecji lub Rzymie, byta traktowana nigkod jako obowizek, lecz rownig
jako zaszczyt. Nawet najbogatsi nie mogli bez odbytuwby wojskowej piastowa
stanowisk spotecznych. Tylko diuga i sumiennaztsdutorowata drog do wysokich
stanowisk spotecznych, a zatem i do powszechneguaku.

Stan liczebny armii rozwigtych pastw nie byt staly. W czasie pokoju liczyta ona
10-15 tys. ludzi, natomiast w czasie dziataojennych ich liczebnié zwigckszata si
znacznie, oggajgc 50 tys. i wecej. Armie uzupetniano, powotgg do jej szeregéw
wczesniej przeszkolone kontyngenty, podlegag obowizkowi stuzby wojskowej. Po
zakaiczeniu wojny zwalniano je ze shy i co pewien czas powotywano na okresowe
szkolenie.

Milicja niewolnicza, kompletowana na zasadzie staragtkowego, nie miata jedno-
rodnego, ujednoliconego uzbrojenia. Utrudnialo aopatrywanie wojska w czasie wo-
jen i wypraw. Co wjcej, niezaméni obywatele, nie mag srodkéw na wiasne utrzyma-
nie i nabycie broni, niejednokrotnie manifestowsaioje niezadowolenie z wojen. Byta
to jedna z przyczyn tegae w kacu V w. p.n.e. Grecja, a w Il w. p.n.e. Rzym zrezy-
gnowaly z niewolniczej milicji i przeszly do nowegmajemnegbsystemu uzupetniania

4 Wojsko najemne (najemnicy) — formacja wojskowaadkhca sé z ochotnikéw walczcych za
piengdze, najcgsiciej w stwzbie obcego wojska dla danegonptwa, miasta, wtadcy lub jakiej
organizacji, a nawet osoby prywatnej. Wojska tezmaowynajc do walki wigciwie w do-
wolnej sprawie, poniewsate formacje nie kiergjsi¢ idealizmem. W tym kontgkie najemnicy
to ludzie, dla ktoérych wojna jest zawodem, z kgrezerpa srodki dozycia (zotd) i wzboga-
cenia s}. Wazng rzecz jest, aby das formacg okresli¢ mianem najemnikéw (zasada do-
browolngci stwzby i pobieraniazotdu przez zotnierzy shigcych w takich oddziatach)
https://www.wattpad.com/story/2872919-analizatsg&zna-dotycz%C4%85ca-wojsk-najem-
nych (dosgp: 10.02.2016 r.).
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armii. Przejcie to byto uwarunkowane réwrmieokoliczndcia, ze shzba wojskowa,
zwlaszcza w czasie wojny, zatz zbytnio cizyé wielkim wiascicielom niewolnikow,
ktorzy stopniowo wykupywali siod niej. Tak wgc na pocatku zalegalizowano instytu-
cje ptatnego zagpstwa, nasipnie za& catkowitego wykupienia gize stiby wojskowej
— stwba nie byta ju obowihzkiem obywatelskim, lecz zawodem.

Rezygnacja z milicyjnego systemu uzupetniania egcze do najemnictwa wptyho
na gruntowy zmiare charakteru armii. Werbunetotnierzy z terenéw podbitych pro-
wincji oddzialywal na naruszenie jednolitego dotyzds sktadu narodovciowego
armii, co odbito s§ na bojowych cechach najemnikéw. Waziej wieksza¢ zotnierzy
walczyla o interesy swego fistwa, a w wojskach najemnych zawodaetnierze mu-
sieli walczy¢ o obce interesy.

Aby mie¢ pewniejsze i bardziej zdyscyplinowane wojsko, ndoto prowadzenia
wojen, w Rzymie zaezo na przyktad werbowanajemnikéw nie tylko spood obywa-
teli swego pastwa i podbitych prowincji, lecz réwnieobywateli innych pastw. Kil-
kumieseczny dotychczas termin sfoy wojskowej zwgkszano przy tym do 10-15 lat.
Wojownicy otrzymywali statyzotd, a przy zwalnianiu ze sthy wojskowej — przydziat
ziemi i prawo do udziatu w zdobyczach wojennych.

System uzupetniania armii w stagtnosci ulegat stale zmianom. Pagkowo armie
te uzupetniano na zasadzie cenzusugtkayvego wszystkimi wolnymi obywatelami
paistwa. Stuba wojownikow, z wyjtkiem stug i ochrony osobistej, byta krétkotermi-
nowa. W czasie wojny powotywano do wojska nigdtiy kontyngent pospolitego rusze-
nia. Nas¢pnie uzupetniano armirowniez na zasadzie cenzusu @tipwego obywate-
lami swego pastwa, ktorzy podlegali obowgzkowi stwby wojskowej ju w wieku
17-20 lat i pozostawali w armii do 50-60 rokycia. Shibe wojskows traktowano jako
zaszczytny obowrek. W kacu armé uzupetniano na zasadzie werbunku najmu oby-
wateli nie tylko wlasnego patwa, lecz take z innych pastw.

2. KOMPLETOWANIE WOJSK W SREDNIOWIECZU

Koniec staraytnosci i upadek cesarstwa zachodniorzymskiego nie aaiaie na-
tychmiast uksztattowat siswiat sredniowiecza z jego filozafi strukturami wiadzy,
zyciem codziennym. Byt to proces diugotrwaly, ad@ kolejne stulecie epoki przynosi-
to zmiany w ré@nych dziedzinachiycia — od kwestii ustrojowych po sztukvojenn.
Walczono mgdzy soly o ksztalt graniéwiezo powstatych krajow (jedne kraje prébowa-
ty podbija¢ drugie) oraz zmaganoesiz kolejnymi najeédzcami, ktérzy pojawiali si
w Europie.

Zmiany zachodgzce w stosunkach spoteczno-ekonomicznych oraz gespogi po-
lityczny podziat pastwa doprowadzity réwniedo podziatlu w dziedzinie wojskovad,
do transformaciji zasad organizacji i kompletowaamimii. Jednolita armia patwowa,
odpowiednio zorganizowana i zdyscyplinowana priasttnie, zasipito ja feudalne
pospolite ruszenfe bedace zlepkiem samodzielnych oddziatéw wielkich feddat
w zasadzie niezateych od centralnej wladzy krolewskiej. Wszelkie wkiswtadzy
centralnej, majce na celu zwalczenie tego zjawiska, byly bezowppoaiewa nie st&
jej byto, aby uzbrdi i utrzyma: na koszt pastwa jednolig, scentralizowagarme.

W zwigzku z pozbawieniem wolioi i zubazeniem chtopstwa we wszystkich prawie
krajach rolniczych rola piechoty zmalata do resagfdownym rodzajem wojska statacsi

5 T. Korzon,Dzieje wojen i wojskowai w Polscet. I, Lwoéw 1923, s. 62-114.



118 T. Olejarz, F. Czekaj

kawaleria, ktéra decydowata o wyniku wszystkich kfalW krajach Europy Zachodniej
podstawowy rodzaj kawalerii stanowitgdka jazda rycerska.

Przewaga jazdy rycerskiej wynikata nie tyle z jéggsmych zalet (jedzcy byli szybsi
i grozniejsi od piechurow), co ze zlej jadad piechoty. Chociawe wszystkich armiach
zachodnioeuropejskich piechota przesszata pod wzghlem liczebnym jazg to jednak
byta ona tylkozle uzbrojonym ttumem, ktérego nawet nie probowanbeoganizowa.
Piechura nie uwano zreszt za wojownika, poniewa piechota skladata iz tych,
ktérych nie sta byto na nabycie konia, czyli przede wszystkim foplhw paiszczy-
nianych i czeladzi. Niemaga ani naleytego wyszkolenia wojskowego, ani uzbrojenia
ochronnego, wypogana jedynie w najprostgzron piechota tylko dziki swemu g¢-
bokiemu ugrupowaniu mogtagstzasami oprzegwattownym atakom lekkiej jazdy, nie
mogta natomiast stawiskutecznego oporujdzie rycerskiej.

Wojska czasovgredniowiecza ulegaty przemianom zgodnym z duchemswezKiedy
upadto Imperium Romanum na Zachodziwiele jednostek dawnej armii rzymskiej
stopniowo weszto w sktad struktur militarnych poaystych barbarziskich krélestw.
W tym niespokojnym czasie nie byto jeszcze dokladrirglonych rél spotecznych (np.
rycerza obracy), jak to miato miejsce kilka wiekéw piiej. Kazdy wolny nezczyzna
mogt cz¢ sie odpowiedzialnym za obrenokreslonego terytoriumSwiadczy to o sta-
bym rozwarstwieniu wczesgedniowiecznego spoteczswa.

Wizygoccy krolowie Hiszparfiipowotywali pod bra $wieckich i duchownych, bo-
gatych i biednych. Szczegélnie cenili sobie dawngshdnikéw rzymskich, ze wzaglu
na ich wyksztalcenie. Podobnie czynili inni wladeyropejscy. Na potrzeby dziata
ofensywnych powotywano do sy wojskowej wyselekcjonowargrupe mieszkacow
wsi i miast. Pozycja kréla byta w tym czasie silp@wigzana z funkg wodza. Wptywa-
ty na to migracje ludéw, ksztattowanies panstw i towarzysgce tym procesom wojny.
Wiadcy otaczali gi wiernymi sobie wojownikami nakgcymi do tzw. krélewskiej dru-
zyny. Pozostawata ona na utrzymaniu wiadcy, byl@priego uzbrajanaziywiona. Jej
cztonkowie mieli te zapewniony udziat w tupach. W zamian za to zohawwvali si do
lojalnosci i ofiarncéci wobec wiadcy.

Wzrost roli konnicy miat jednak swoje konsekwencj@yposaenie jedzca byto
drozsze nk piechura. Wydatki na utrzymanie armii konnych pastaty maliwosci
rzadzagcych. Take sami jédzcy mieli problemy z zakupem potrzebnego uzbrojenia.
Zmieniono zatem podgjie do utrzymania déyny przez wilade. Wyksztalcit s¢ sys-
tem wasalno-lenny. Wybrani wojownicy otrzymywali edych zwierzchnikdw (senio-
réw) nadania ziemskie zwane lennami, @tk wasalami. W zamian za nadanie ziem-
skie sktadali swemu seniorowi hotd lenny (przgsi wierndci) i zobownzywali sk
stawic na jego wezwanie do walki. Uzbrojenie musieli sobapewrd sami, z zyskow
ptynacych z otrzymanych ziem. W taki spos6b narodzilsyistem sprawowania wiadzy
oparty na seniorach i wasalach oraz nowy typ wojkéwm — rycerze, ktorzy stanowili
podstawow site militarng.

Seniora i wasalatzyt system obopdélnych zobayzen. W zamian za ziergii opieke
wasal miat stay¢ na rzecz pana, tak w czasie wojny, jak i w zamkowgarnizonie.
Niejednokrotnie pan lenny miat taik nad sodp zwierzchnika — seniora, na rzecz ktérego

6 B. Miskiewicz, Podstawowe etapy rozwoju polskich sit zbrojnych dowgt XV w, Studia
i Materiaty do Historii Wojskowgi, t. XXV, Wroctaw 1983, s. 50-60.

7 J. Vogt,Upadek RzymuNarszawa 1993, s. 191-197.

8 R. Collins,Hiszpania w czasach WizygotdWarszawa 2007, s. 409-711.
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sam petnit stabe rycersk. Ciag tych powizan zamykat wiadcaSredniowieczne zjawi-
sko, tzw. drabiny feudalnej, wptywato tak na maliwosci militarne dwczesnych pa
stw. Wasale byli zobowrani do staby zbrojnej na rzecz swojego seniora — do 40 dni
w roku, a jéli ten wyruszat na wojpwraz z krélem, to i oni musieli staévsic ze swym
seniorem.

W ten sposéb wraz z rozwojem stosunkéw feudalnyiemit si takze system
kompletowania wojsk: zamiast dawnego pospoliteggzenia wolnych chtopéw i ko-
czownikéw pojawito si pospolite ruszenie wielkich feudatow i ich wasalow

3. KOMPLETOWANIE WOJSK W XVI-XVIII WIEKU

W czasach nowiytnych zmienity st takze sposoby rekrutacji armii. W XVI wieku
nadal funkcjonowaty wojska najemnedace wiasnécia kondotieréw® — najczsciej
wioskich, szwajcarskich lub potudniowoniemieckichzgdsgbiorcow, swiadczcych
ustugi swoimi wojskami kademu, kto zaptacit odpowiedubtd. Niezalenie od wcze-
$niej wspomnianych wojsk zagto tworzy¢ wojska zagjzne, organizowane przez ofice-
row na podstawie listbw zaginych wystawionych przez wiaelcZotnierze shayli za
zoid, przez doktadnie sprecyzowany czas, a podp&mvani byli tylko wystawcy listu
zackznego i w jego imieniu walczyli. Do tego rodzaju wig rekrutacje prowadzono
spasrdd ochotnikdw z rénych warstw spotecznych, zadanych perspektyyvszybkie-
go zarobku, a tale awansu spotecznegobotnierze wojsk zaeznych utrzymywani byli
z zoldu, a ten cgsto byt wyptacany nieregularnigotnierze czsto sih pobierali kontry-
buci od ludngci cywilnej*.

Problemy z regularrigia wyptaty zotdu spowodowatyze na Zachodzie pod koniec
XVII w. obowigzek utrzymania armii wzio na siebie pastwo. Jego administracja gzi
ki biurokratycznemu systemowi fiskalnemu byta wniautrzymywa liczna stab armi
zaréwno w czasie wojny, jak i pokoju.

Paistwo gwarantowal@otnierzomzotd oraz zaopatrzenie w hrd@ amunicg, umun-
durowanie i oporgdzenie, konie oraz inne niggine do dziatania wyposanie. Rozpo-
cz¢to tworzenie szkot wojskowych z zadaniem edukowdaidry oficerskiej na potrze-
by 6wczesnych armii krélewskich.

Od pocatku XVIII w. w Europie Zachodniej nagbity zmiany w systemie rekrutacji
armii. Odchodzono od wojsk zaznych na rzecz tworzenia sity zbrojnej, w ktéregkvi
szai¢ stanowiliby obywatele danegofsawa. Armie najcgiciej opieraty s¢ na ochotni-
czym naborze prowadzonym przez werbownikéw, gtowmiedd ludndci miast i mia-
steczek?. Z czasem armie potrzebowaly corazksizej liczbyzotierzy. Wprowadzono
przymusowy pobér rekrutéw sgdd ludndci wiejskiej i plebsu miejskiedd Pocat-
kowo rekruci stawali gizotnierzami na cateycie, jednak z czasem fistwa okrélaty

9 A. Grabski, A. Nadolski i inZarys dziejow wojskowoi polskiej do roku 1864. |, Warszawa
1966, s. 23-28.

10 Kondotier — w okresie od XIV do XVI w. dowddca dmlatow wojsk najemnych w stbie
miast lub dworéw kaizecych, ktory na wtasny rachunek werbowat ludzi dojggo oddziatu,
http://sjp.pwn.pl/sjp/kondotier;2473044.html (dgst13.01.2016 r.).

11 Szerzej zob. M. KukieEarys historii wojskowsti w Polsce London 1993, s. 67-92.

12 |bidem s. 197-199, L. RatajczykKistoria wojskowéci, Warszawa 1980, s. 100-103.

13 J. Dybrowski, Krytyczny rys wojny 1866 roku w Niemczech i we WiosAdfeiszawa 1952,
s. 25.
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diugas¢ stuzby wojskowej (np. Rosja na 25 lat). Poszczegolnggimentom przydzie-
lano okeg rekrutacyjny (np. pruski kanton), w ktérym dokemno werbunku do od-
dzialéw. Dztki zastosowaniu nowego systemu poboru obywatelestpa stanowili

w armiach ponad 60% stanu osobowegtnierzy*®. Tym samym powstaty w XVIII w.
armie narodowg.

4. SCHYLEK XVIIIl W. ORAZ WIEK XIX

Zwiekszenie si liczby i skali wojen determinowato permanentne amyi we wszyst-
kich dziedzinach wojskowgi. Najpierw zacgly sie zmieniad zasady kompletowania,
poniewa starej, zagiznej armii feudalnej nie mma bylo stawia powazniejszych ce-
6w wojennych. Dlatego f#edazono do tworzenia masowych armii, zdolnych do razwi
zywania zadatak politycznych, jak i strategicznych.

Taka armia jako pierwsza zostata powotana we FraNajmocy prawa o powszech-
nym obowjzku wojskowym, wprowadzonego w 1793 r., powotariuebjska podlega-
li wszyscy nadaijcy si do stuzby kawalerowie w wieku od 18 do 25%atWiosm 1794
r. liczebng¢ francuskiej armii wynosita 1 min 200 tyzotnierzy. Przejcie do systemu
kompletowania armii na zasadzie powszechnego cfzéwi zapewniato utworzenie
jednorodnej pod wzgtlem narodowéciowym, dobrze wyszkolonej sity zbrojnej. Gtow-
ng korzyscig tego systemu kompletowania byto przede wszystkinoziwienie gwat-
townego zw¢kszenia liczebnii armii. Polegato to na tynie do staby w armii powo-
tywano cah ludnai¢ kraju, a okres sktby wynosit 2-6 lat. System ten generowat znacz-
ne nadwyki przeszkolonych.

Wyniki kompletowania na zasadach nowego systerega galety, ktére datyespo-
zna w wojnach prowadzonych przez Franpod koniec XVIII i na pocatku XIX w.,
byly tak oczywisteze system ten zaely kolejno wprowadzé inne pastwa (Prusy,
Austria, a w potowie XIX w. rownigRosja}’.

W zasadzie przyty system kompletowania armii zachowa¢ sre Francji rownig
w ciaggu lat nastpnych®. Wprowadzone w pdniejszym okresie zmiany dotyczyly czasu
stuzby i umaliwiaty wykupywanie s¢ od niej lub wystawianie zagicy*®.

5. ZAKONCZENIE

Zapewnienie pastwu trwatego bezpiecastwa i integralnéci terytorialnej jest zali-
czane do podstawowych zadpego organéw. Obrona pstwa wymaga odpowiednich
zasobéw ludzkich i materiatowych, a nade wszys@wnej organizacji administracji
panstwa, w tym i sit zbrojnyc¥H.

14 Szerzej zob. M. KukieDzieje wojska polskiego w dobie napoiskiej Warszawa 1953.

15 J. Brun\Narodziny armii narodoweWarszawa 1956, s. 124.

16 J. Sikorski,Zarys historii wojskowsti powszechnej do koa wieku XIX Warszawa 1975,
s. 439, R. BieleckiVielka armia Warszawa 1995, s. 334-337.

17 M. Trabski, Zasady konskrypcji w armii Krélestwa Polskiego nadtleczesnych metod uzupet-
niania wojskaPrzeghd Historyczno-Wojskowy, 12 (63)/2 (235), s. 9-11.

18 J, KeeganWodzowie bez tajemnpi&/arszawa 2002, s. 110-112.

19 7. SikorskiZaryshistorii..., op. cit., s. 439.

20 p.K. MarszatekNajwy:sze wtadze wojskowe w systemie ustrojowym Il Rzeczyipgisiro-
ctaw 2011, s. 341.
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Najwazniejszymi zadaniami, ktorymi musiang; fiap¢ na przestrzeni dziejoéw, byto
uporzdkowanie prawnych podstaw organizacji wojska i jegadz oraz opracowanie
i zaimplementowanie zasad rekrutacji i uzupetniailiabrojnych, poniewaodpowied-
ni materiat ludzki zapewniat stworzenie licznej,l@eenej i zdyscyplinowanej armiti

Konflikty miedzy paistwami skfaniaty do refleksji nad zasadami rekrjitazgani-
zacp wojsk, wtadz wojskowych odpowiedzialnych za przigyeania obronne i prze-
prowadzenie zmian eliminagych przyczyny niepowodae
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RULES OF COMPLETING FORCES FROM ANCIENT
TO XIXCENTURY — OVERVIEW

Military in its entirety, including the art of wawas not the same in different historical
periods. With the change of socio-economic andrteldyical development created new
rules of completion and training of troops, whiell ito the emergence of a qualitatively
new army. This means that the army is formed wlth development of the state and
serves a purpose. In ancient times, the army seheediling classes, regardless of wheth-
er it was a mass movement of the population, ocemary troops, because it was created
by it and directed. Military medieval period deyedal depending on the development of
the property and the personal experience of indalidountries. Due to the growing econ-
omy of the feudal type of military evolution badigaan the militia free peasants to create
a permanent army and national service vassalsrdanitiy to ride a knight as a basic kind
of army. Political structure of Europe between shaeenth and eighteenth centuries was
particularly unstable — the war against the Tumkg e civil wars in France, the Nether-
lands and England. Also changed the nature of theitself. Army — citizens, supported
by a common enthusiasm, and the principles of ptmgdigher levels according to the
merits, has become a permanent part of France eTaetors have strengthened the na-
tional consciousness and the sense of national cmityn commitment, common interest
and unity of the state. The core of the armed foras the infantry armed with muskets
with bayonets, trained to fight in a specific paitdine, quadrilateral or column. The cav-
alry remained an elite formation used for the coweronnaissance and attacks the charge,
artillery and became a significant, fully mobilerfpaf the army. A significant development
of the armed forces heading towards the preparatianass armies, with some specific
features in individual countries.

Keywords: completing of troops, the rules of recruitmerplenishment army
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WYBRANE CZYNNIKI WPLYWAJ ACE NA PRZEBIEG
PROCESU SUKCESJI W FIRMACH RODZINNYCH

Firmy rodzinne ze wzgtlu na wiele specyficznych cech wimdajacych je spérdd innych
przedsghiorstw g czesto tematem analiz w literaturze z zakresugzirania. \WWréd réznorod-
nych firm wystpujacych w gospodarce firmy rodzinne definiuje isajczsciej, opierajc sk na
dwéch gtownych kryteriach: wlasém i zarzdzaniu. Zgodnie z takim podejem firmy ro-
dzinne g to podmioty, w ktorych kontrelwtasndciows sprawuje rodzina, a tad (wedtug
czesci definicji) cztonkowie rodziny zajmajkluczowe stanowiska menaatskie. Niezalenie
od przygtej definicji firmy rodzinne stanowibardzo istotny odsetek wszystkich przedsi
biorstw w gospodarce. Jednym z istotnych problermdiazanych z ich funkcjonowaniem jest
proces sukces;ji: transferu wiadzy i wiagtigpomigdzy zataycielami a kolejnym pokoleniem.
W literaturze podkrda sk liczne trudnéci zwigzane z efektywnym przeprowadzeniem tego
procesu. Badania empiryczne wskazug znacgcy odsetek przedddiorstw nie jest w stanie
przetrwa procesu sukcesji. W artykule peidy proke analizy wybranych czynnikéw wptywa-
jacych na przebieg procesu sukcesji w firmach rogohnW opracowaniu zaprezentowano
definicie przedstbiorstwa rodzinnego oraz scharakteryzowano najiggze fazy tworge
proces sukcesji. Opisano fakspecyfi procesu sukcesji w firmach rodzinnych. Dokonano
rowniez charakterystyki procesu wzrostu i rozwoju firmgzmnej, probujc wskaza poten-
cjalne maliwosci i szanse, jakie nie przynié¢ zmiana wiasnii i zarzdzania. Podjo row-
niez proky wskazania glownych barier w skutecznej realizagjiceséw sukcesyjnych w fir-
mach rodzinnych.

Stowa kluczowe firmy rodzinne, sukcesja, biznes rodzinny

1. WPROWADZENIE

Sukcesja w przedghiorstwie rozumiana jako przekazywanie wiadzy i smici
przez aktualnego wiaiciela nasipcy/nasgpcom jest wanym problemem, szeroko
opisywanym w literaturze ekonomicznej. W przypadikon rodzinnych proces sukcesji
nabiera szczeg6lnego znaczenia. Wynika to z faldwgzsto za wany atrybut rodzin-
nosci firmy uwaza st zaangaowanie cztonkdéw rodziny w proces zaazania firny.

W takiej sytuacji, aby zostat zachowany rodzinngrelkter biznesu, sukcesorem firmy
moze by osoba wybrana z agkiego grona kandydatow, gsto gorszych iipotencjalni
zewretrzni menaderowie. Dodatkowym problemem zywianym z przekazaniem zafz
dzania i wlasngi w firmach rodzinnych wece kolejnego pokoleniagspersonalne
relacje pomgdzy sukcesorami. Zatgciel firmy znajduje si wiec czsto w nielatwe;j

1 Dr inz. Pawet Perz, adiunkt, Zaktad Finanséw, Bankaivo Rachunkowsci, Wydziat Zara-
dzania, Politechnika Rzeszowska, Rzesz6w, autosgorelencyjny: e-mail: pperz@prz.edu.pl

2 Dr inz. Adriana Kaszuba-Perz, adiunkt, Zaktad FinanséwkBaasci i Rachunkowéci, Wy-
dziat Zaradzania, Politechnika Rzeszowska, Rzeszow.
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sytuacji strategicznego wyboru pamizy zachowaniem familijnego charakteru biznesu,
a maksymalizagj wartcsci rynkowej przedsbiorstwa, ktére stworzyt. W artykule pod-
jeto préke analizy procesu sukcesji w firmach rodzinnych patem potencjalnych
barier zwazanych z realizagjtego procesu. Sprobowano rownigskazé na ewentual-
ne szanse, jakie magic pojawic w zwigzku z sukcesgj

2. SUKCESJA W FIRMACH RODZINNYCH W SWIETLE
LITERATURY PRZEDMIOTU

W literaturze istnieje wiele definicji firm rodzigoh. W polskim pimiennictwie
obszerg dyskusg na temat rénych definicji firm rodzinnych mma znalé¢ w pracy
A. Surdeja i K. Wacha W celu wyodebnienia tej grupy przedsiiorstw najczsciej
wykorzystuje s} kryterium wiasnéci. Wedtug tego kryterium firma rodzinna to taka,
w ktorej dominugcym wigcicielem g czionkowie jednej rodziny. Domimgy udziat
nie oznacza koniecznie udziatugkszaiciowego (szczegdlnie gdy masslo czynienia
z firmami érednimi i duzymi). W wielu pracach dotyagezych rynku polskiego za wystar-
czajpcy uwaa st udziat przynajmniej 25% Dla rynkéw zagranicznych czasem przyj-
mowane 8 inne wielkdci, na przyktad: 20%lub 33%. Wedtug innych definicji dodat-
kowe kryterium, oprécz wilastol, pozwalajce uznd firme za rodzing, to aktywny
udziat cztonkéw rodziny w procesie zadzania firmg. Wedtug niektérych badaczy
dodatkowym istotnym aspektem dziatadaiofirm rodzinnych jest ich ggtos¢ miedzy-
pokoleniowa. Donelleysokresla firme rodzinm jako tego rodzaju przedsiiorstwo,
ktore jest zwizane z daprodzirg przez przynajmniej dwa pokolenia, co jedndore
wplynegto na jego dziataln& i, co oczywiste, funkcjonowanie podmiotu wpdjm na
cele rodziny i jej sytuagjfinansows. Analizujgc réznorodne definicje, mma zauway¢,
ze cecha ,rodzinngei” firmy ma wiele wymiarow, w zwgzku z tym zamiast wytamego,
ostrego wyodsbnienia firm rodzinnych od pozostalych mma mowt raczej o pewnej
stopniowalnej skali ,;odzinniei” w przedsgbiorstwie. Niezalenie od przygtej definicji
rola firm rodzinnych w gospodarce jest zrgmez Wedtug szacunkdéw Komisji Eropej-
skiej firmy rodzinne stanowiokoto 60% ogdtu przedsiorstw w gospodaréeWedtug
bada przeprowadzonych w Polsce przez PARP odsetek sighéarstw rodzinnych
w sektorze MMSP wynosit 36%. Firmy rodzinne stanpwizy tym 38% mikroprzed-
siehiorstw, 28% firm matych i 14% firndredniej wielkdaci. Jeli dodatkowo whczy sk
do firm rodzinnych podmioty funkcjorage jako dziatalné& gospodarcza osoby fizycz-

3 A. Surdej, K. WachPrzedsgbiorstwa rodzinne wobec wyzivaukcesiji Difin, Warszawa 2010,
s. 11-18.

4 0. Kowalewski, O. Talavera, |. Stetsyukfluence of family involvement in management and
ownership on firm performance: Evidence from Poldramily Business Review, 2010, vol. 23,
s. 45-59.

5 R. La Porta, F. Lopez-de-Silanes, A. Shlei@orporate ownership around the worldournal of
Finance, 1999, vol. 54, no. 2, s. 471-517.

6 E. Barth, T. Gulbrandsen, P. SchoRamily ownership and productivity: The role of owne
managementlournal of Corporate Finance, 2005, vol. 11(1s2)07-127.

7 R. Donelley,The family business$iarvard Business Review, 1964, vol. 42, no. 43s1@6.

8 Overview Of Family—Business—Relevant Issues: Relseadetworks, Policy Measures and
Existing Studies European Commission, http://ec.europa.eu/DocsRimruments/10388/
attachments/1/translations/en/renditions/pdf. {gostyczé 2016 r.).
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nej i nie zatrudniaj pracownikéw, ich udziat oggngtby 78% wszystkich firm sektora
MMSP®.

Sukcesja jest definiowana jako proces przekazywesaazy i wkasnéci przez do-
tychczasowego whgiciela wybranym naspcomi®. Sukcesja mie by¢ traktowana jako
wigzka procesow, ktére egto trwap przez wiele lat i przebiegajpomidzy dwoma
grupami: aktualnymi wigicielami i sukcesorarti. W literaturze bywa podkéany
szczegOlny aspekt tego procesu w odniesieniu dedgibiorstw rodzinnych. Wyjtko-
wos¢ tego procesu dla tej grupy przedsorstw wynika z faktuze najczsciej wiasci-
ciele chg zachowd rodzinny charakter przedsiorstwa. To ogranicza w znagy
spos6b maliwosci przeprowadzenia tego procesu — nowi Seilciele i zaradzapcy
musz sie wywodzik z kregu rodziny. W zwizku z tym zrozumiate jest stanowisko
t. Sutkowskiego i A. Marjaskiego, wedtug ktérych sukcesjata,szczegolny problem
przedsgbiorstwa rodzinnego, ktére ma trévponad generacjami lub pomimo wymienia-
jacych se generacji”. Jak pisze A. Marjaki, sukcesja jest egto traktowana jako cecha
wyrozniajaca, a nawet definigga firmy rodzinne. Dotyczy ona gkszaici obszarow
zarzdzania takim podmiotem, m.in. paseszy od struktury wiasrgciowej, strategii
przedsgbiorstwa (zaréwno tej ogolnej — cétiowej, jak i szczegdlowej w zakresie
chociaby zarzdzania zasobami ludzkimi), metody zsizania, a skiczywszy na
kulturze organizacyjné&j. E.T. Stavrou uwza, ze sukcesja jest jednym z trudniejszych
i istotniejszych etapdwycia firmy rodzinnej, gdy nie mazna jej traktowd jako jedno-
razowego i statycznego zdarzenia w historii takipgedstbiorstwa?.

Sam proces sukcesji w przeglsorstwie rodzinnym jest najegciej prezentowany
w formie nasfpujacych po sobie etapéw. Takie pogteg przedstawit m.in. K. Safth
wyodrebniajac fazy: faz przedbiznesow wejscie do firmy, w ktérym wyodibniono
fazy wstpmg funkcjonalr, funkcjonalm — zasadniczoraz funkcjonalg zaawansoway
zwigzary juz z obgciem przywoédztwa; wczegrsukces; (przegcie roli dyrektorskich);
sukces dojrzah (sukcesor staje gsszefem — przywodcfirmy). W kazdej z wymienio-
nych faz sukcesor w #dym stopniu uczestniczy i poznaje dziatathprzedsgbiorstwa.
Jest to niewtpliwie uwarunkowane wieloma czynnikami, m.in.: yjgtym modelem
biznesowym, modelem wychowawczym, relacjami rodgmnip wiekiem nasipcy
i przekazujcego whasn& oraz kierownictwo firmg rodzinn, liczbg sukcesoréw, dodat-

® Firmy rodzinne w polskiej gospodarce — szanse i wymy&olska Agencja Rozwoju Przeglsi
biorczdci, Warszawa 2009.

10 Zob. np. J. J&ak, W. Popczyk, A. Winnicka-PopczyRyzedsgbiorstwo rodzinne — funkcjono-
wanie i rozwqj Difin, Warszawa 2004.

11 K. Safin, J. PlutaStan i kierunki badé nad procesami sukcesyjnymi w Polsce isnéecie
Przedsjbiorczdi¢ i Zarzdzanie, Wydawnictwo SAN, t. XIV, z. 6,e¥ |, s. 11-35.

12y . Sutkowski, A. Mariaski, Firmy rodzinne. Jak oggngé sukces w sztafecie pokdPe Wy-
dawnictwo Poltext, Warszawa 2009.

13 A, Marjanski, Sukcesja jako wytdik przedsibiorstwa rodzinnego[w:] . Sutkowski (red.),
Firmy rodzinne — wspoitczesne wyzwania przéuisiczaici rodzinnej. Kierunki i strategie
rozwojy seria: Przedsbiorczai¢ i Zaradzanie, t. Xlll, z. 7, Spoteczna Akademia Nauk, £6d
2012, s. 9-26.

14 E.T. StavrouSuccession in Family Businesses: Exploring thee&sfof Demographic Factors
on Offspring Intentions to Join and Take Over Bess Journal of Small Business Manage-
ment, 1999, vol. 37(3), s. 43-61.

15 K. Safin, Przedsgbiorstwa rodzinne — istota i zachowania strategicZPece Naukowe Aka-
demii Ekonomicznej we Wroctawiu, seria: Monograftepracowania, Wroctaw 2007, s. 143.
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kowymi zdarzeniami magymi wptyw na dokonujca si¢ zmiare w przedsibiorstwie

i in. Oczywicie takiej zmianie towarzygzczesto czynniki o naturze spotecznej i psy-
chologicznej. C.E. Aronoff, S.L. McClure i J.L. WE? podkrslaja w swojej pracy
znaczenie umieinosci dochodzenia do porozumienia i rozmywania probleméw
w sytuacjach konfliktowych, ktére megwystpi¢c pomidzy nestorem a jednym lub
kilkoma nastpcami.

A. Surdej oraz K. Wach, dokorygj przegidu literatury zagranicznej, podsumowuj
ze proces sukcesji przebiega w trzech podstawowtaghaeh: 1) inicjacyjnym — w kto-
rym identyfikuje s¢ gotowa¢ sukcesora do przgjia dziatalndci, 2) przysziéciowym
— w ktérym jest analizowana przyszita strategia yinmdzinnej po przekazaniu jej na-
stepcy i 3) przejciowym — w ktérym ksztattuje siw konkretach wizja zakyciela do
przeprowadzenia sukce'sji

t. Sutkowski i A. Mariaski podkrglaja, ze brak planowania, zwlaszcza tego szcze-
golnego etapu, jakim jest przekazaniedaiypokoleniowe, jest jedre czstszych przy-
czyn upadku firm rodzinnyc¢h

3. UWARUNKOWANIA SKUTECZNEGO PRZEBIEGU PROCESU
SUKCESJI W FIRMACH RODZINNYCH

Sukcesja w firmach rodzinnych e by analizowana z wielu édych perspektyw:
poczwszy od roli, jalg odgrywaj w tej przemianie zasoby ludzkie (w roli sukcesora
i seniora przekazggego firng, a take menederéw i pracownikéw firmy), wizerunku
rynkowego firmy, przysztej strategii przeelsiorstwa, zmieniajcej st struktury kapita-
towej itd. Z cay pewndcig proces przekazania firmy rodzinnej mtodszemu perkiol
moze by¢ przyczym wigkszych lub mniejszych zmian wewtrz podmiotu gospodarcze-
go. Zmiany mg czesto wyhcznie wymiar formalny, lecz niekiedy bywajowniez
zmiany o charakterze organizacyjnym i zaizzym. Mo@ by¢ one take powhzane
z wazniejszymi przedsiwzigciami, przebiegacymi rownolegle, a zwgzanymi z rozsze-
rzeniem dziatalngci, zmianami w technologii, strukturze sprzeyglaczy z implementa-
cja innowacyjnych narglzi wspomagaicych zarzdzanie.

»Zmiana” w cyklu zycia przedsibiorstwa mae by naturalnym momentem poprze-
dzapcym przejcie do kolejnego etapu, ra® by wywolana réwnie przez kryzysy
wewretrzne lub zewetrzne. Niewgtpliwie przedsgbiorstwa z ugruntoway silng pozy-
Cja rynkowg lepiej radz sobie z wyzwaniami wywotanymi ,zmighniz te, ktére dopie-
ro rozpoczynaj swop dziatalng¢ i te, ktére § w fazie schytkowej. Pisze o tym m.in.
B. Olszewska, zwracgg jednoczénie uwag na fakt ciglej obserwacji otoczenia
i analiz, przygotowanie gi na zmiag, a nie bierne oczekiwanie i reagowanie ,pod
przymusem zewgirznym o charakterze antykryzysowyth”

16 C.E. Aronoff, S.L. McClure, J.L. Waramily Business Successjoffydawnictwo MiP, Kra-
kéw 2012.

17 A. Surdej, K. WachPrzedsgbiorstwa rodzinne wobec wyzwaukcesiji Difin, Warszawa 2010.

18 t . Sutkowski, A. Mariaski, Firmy rodzinne, jak ogigng¢é sukces w sztafecie pokaléVydaw-
nictwo Poltext, Warszawa 2009, s. 38.

19 B. OlszewskaCzynniki zmian przetomowych w przebgrstwig [w:] Studia i Prace Kole-
gium Zargdzania i Finanséw, Zeszyt Naukowy 100, Szkota Giwlandlowa w Warszawie,
Warszawa 2010, s. 130-136.
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Korzysci i szanse pojawiage s¢ przed firmy rodzinrg przechodzca etap przetomu
zwigzany z sukcesgjpolegaj niewatpliwie na wniesieniliwiezego spojrzenia, zapatu,
wiedzy i wikszej sktonnéci do podejmowania ryzyka, ktéra z pewoia w wigkszym
stopniu lgdzie cechowata miodsze pokolenie: senioréw dotychczas zadzapcych
podmiotem. Warto jednak wspombjeze wspodtistnienie tych dwdch idorodnych
spojrzér; nestora z dawiadczeniemzyciowym, znajomécia relacji w otoczeniu przed-
siebiorstwa i jego wetrzu oraz nowoczesKoi i zapatu sukcesoréw — m® sk przyczy-
nia¢c do dynamicznego i sprawnego wzrostu takiej firfNglezy pamktac, ze wspolny
cel rodziny zargdzapcej firmg staje st gwarantem stabildgi w diugim okresie. Za-
zwyczaj takie firmy nie g bowiem nastawione na krétkoterminowy sukces, l@dzh
strategiiscisle powigzanej z celami rodziny — jest nagsziej zapewnienie stabilioi
ekonomicznej dla przysztych pokale

Podejmugc prole okreslenia zagraen i barier w pojawiajcym sk procesie sukces;ji,
mozna dokond ich wstpnej typologii: na takie, ktére stojv parze z postasvsukceso-
ra, nestora—zadgyciela oraz wynikajce z przebiegu samej sukcesji. Niektore sspad
nich, zwlaszcza te dotygze obu stron odgrywagych gtowr role w tym procesie,
zostaly ju wczeniej wymienione wréd ogélnych czynnikow warunkagych etap
przekazania firmy mtodszemu pokoleniu. Dotyame zwlaszcza: cech osobdwin-
wych, postaw, emocji towarzygzych, kompetencji obu stron, ambicji, plandw it@a-Z
grozenia, ktére wyspuja w samym procesie, mggvynikat miedzy innymi z niewla-
sciwego dobrania momentu przekazania firmy, zlegolazeowania przegia przez na-
stepcéw, niewtdciwej formy sukcesiji itp.

Sukcesja wydaje sinaturalnym procesem w rozwoju firmy rodzinnej. Wigpliwie
jest ona obarczona ryzykiem. Ryzyko tozmamie& jednak wydwick zaréwno pozy-
tywny, jak i negatywny. Kada zmiana przywotuje bowiem szanse, jak izlimeos¢
wystgpienia zagreen czy barier nie do pokonania. e jest jednak, aby przygotowu-
jac sk do takiej przemiany, rozumianej jako pr&gég do kolejnego etapu rozwoju firmy
rodzinnej, rozway¢ wszystkie scenariusze dalszego funkcjonowaniadskg@orstwa.
To wiasnie brak planu, kompetencji lub nie¢hdo badania okolicziai czy skutkéw
podejmowanych dziata(zwtaszcza zwizanych z przekazaniem firmy rodzinnej) 7o
wywotywat ryzyko zwizane z tym procesem. Zatem etap sukcesji powinyérrdali-
zowany w sposo6b przerslgny, uprzednio zaplanowany, poprzedzony agaligzelkich
czynnikbéw zewntrznych i wewntrznych, ktére mogtyby ten proces zakicivarto
rowniez wspomni€ o duwej réznorodndci modeli sukcesji, co w konsekwencgdzie
warunkowd jej przebieg. P@dd waniejszych uwarunkowa wptywajacych na prze-
bieg przekazania firmy miodszemu pokoleniu pplevymienié miedzy innymi takie,
ktore wystpuja po stronie sukcesora:

» che¢ przegcia firmy rodzinnej,

» stopier zainteresowania sprawami biznesowymi,

e wiedz i umiejtnosci,

« doswiadczenie w pracy i zagdzaniu przedgbiorstwem nabrane w okresie
przedsukcesyjnym,

« che¢ uczenia si i pogkbiania wiedzy,

* liczbe sukcesoréw i mdiwo$¢é porozumiewania sipomidzy nimi w sytua-
cjach konfliktowych,

 sitle motywacji decydujcej o podgciu wyzwania, jakim jest przegie firmy ro-
dzinnej i jej prowadzenie,
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» pomyst na dalszy rozwoj firmy i rozwéj osobisty,a@rz poczuciem odpowie-
dzialndici i satysfakcji z prowadzenia firmy rodzinne;.

Czynniki wplywapce na przebieg sukcesji charakteryeej osob nestora — zaity-
ciela firmy rodzinnej to m.in.:

» stopier zaufania do mtodszego pokolenia przejgoapo firne,

« che¢ (potrzeba/konieczrio) odsungcia skt od roli czsto jedynego wigiciela
i zaradzapcego firmy rodzinmn,

* lek przed utraceniem kontroli nad fignnodzinry,

« przekonanie o wtasnej nieomykm w podejmowaniu kluczowych decyzji,

* mozliwo$¢ dochodzenia do kompromisu pauaizy pokoleniem nestora i sukce-
sora/-6w w sprawach dotygzych firmy rodzinnej,

* wyczerpanie kreatywrioi i brak zaangsowania w sprawy firmy.

A. Lewandowska, J. Greser i J. Jakubowski zweaodyvniez uwag: na znaczenie
takich barier, jak: nieudolrdé seniora — dotychczasowego wdiiela w wyborze sukce-
sora oraz niewkziwe przeprowadzenie spraw spadkowych, skuatieljprzykladowo
brakiem maliwosci optacenia przez sukcesoréw stosownych podatkow

Kolejna grupa czynnikéw, ktére mg@gvptynag¢ na przebieg procesu sukcesji, jest
zwigzana z relacjami porizy wiacicielem a sukcesorem. K. Cabera-Su#lremraca
uwag na kluczowy role relacji opartych na zaufaniu i szacunku. Tego typlacje
sprzyjap skutecznemu przekazywaniu wiedzy i kapitalu spolego pomidzy nesto-
rem a sukcesorem lub w szerszym koftek — pomgdzy generacjami wigicieli
i sukcesorow.

4. PODSUMOWANIE

Procesy sukcesyjng gednym z najwaniejszych wyzwa stopcych przed wiscicie-
lami firm rodzinnych. Niewléciwie przeprowadzony proces sukcesji za@rowadz
do bardzo powaych konsekwencji. Badania empiryczne wskazng bardzo wysoki
odsetek firm rodzinnych, ktore upagaja skutek nieudanej sukcesji. Punktem$aig
do wiaciwego przeprowadzenia sukcesji jest dlamie przez wiéciciela hierarchii
celéw, ktoére chce zrealizowarzy okazji tego procesu. Precyzyjne dleaie celéw
pomae opracowé wiasciwy plan przeprowadzenia calego procesu w pergpadt
strategicznej. Konieczna jest identyfikacja klucyeotv barier, ktére magutrudnit sku-
teczne przeprowadzenie tego procesu. Dlugofalovaradtier proceséw sukcesyjnych
sprzyja dziataniom, ktére stopniowo mpoggraniczéa oddziatywanie lub przetam;j
istniejgce bariery, zwikszapc szang na realizag celow, ktore mialy zostazrealizo-
wane w wyniku sukces;ji.
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SELECTED FACTORS INFLUENCING THE PROCESS
OF SUCCESSION IN FAMILY FIRMS

Family firms due to a number of specific charast@&s$ distinguishing them from
other companies are often the subject of studiesorfy the various companies in the
economy, family firms are usually defined on thesibaof two criteria: ownership and
management. According to this approach, family dirare entities in which control is
exercised by one family, and (according to soméndieins) family members occupy key
managerial positions. Regardless of the definitibfiamily businesses, such companies
are a significant percentage of all enterpriseth@éeconomy. One of the major issues in
family business research is succession. Successtba process of transfer ownership and
power between the founders and the next generdfioa.literature highlights the many
difficulties of effectively carrying out this prose. Empirical studies indicate that a signi-
ficant proportion of enterprises do not survive th@cess of succession. The article
attempts to analyze selected factors influencimgptocess of succession in family busi-
nesses. In the paper the definition of the familgibess and most important elements of
the process of succession is presented. The pro€egewth and development of the fa-
mily firms is described. The authors try to ideptifpportunities that may result from the
change of ownership and management of the famiginess. The paper also describes
major barriers of effective implementation of stesien process.

Keywords: family firms, succession, family business
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QUALITY ASSESSMENT OF SERVICES PROVIDED
BY WATER COMPANY

The analyses of the opinions are one of the mogbitant elements causing the
improvement of the safety and dependability ofwlaer supply system. In the thesis the
result of research about satisfaction from openatid public water-supply systems by
consumers using their services was presented. &hearch was performed by 225
respondents from the Podkarpacievoivodoship. In rdsearch opinions on price and
quality of water, inconveniences caused by lackwafer supply and satisfaction from
services were included. The respondents had netidje to the functioning of Customer
Service Office, complaining only about slow or umkiservices. The results of the survey
show that the respondents positively evaluatedwthg of ensuring adequate pressure in
the network. Most of the recipients had objectitmshe method of reading water meter,
some of them would prefer more frequent meter reggjibecause so far they benefit from
the settlement sums, also some respondents wdkddtdi change the readings for the
telemetry. Suggestions of the respondents aboutirtigrovement of the technical
condition of water supply system concern the intiatibn of testing water in household
installations and establishing clear rules of waterply system functioning. Water supply
company should regularly improve its services,ted tindecided or dissatisfied people in
a subsequent study will be satisfied with the dqualf services.

Keywords: consumer survey, water supply, operation of wattwark

1. INTRODUCTION

Control of the quality of supplied water to recipi® was introduced with the
development of water companies. The main reasornthigr process were numerous
epidemics caused by poor water quality. Water gualepends on many factors,
including the source and intake method, as weitsagreatment. It is also not without
significance the sanitary condition of water sterdgnks and water supply networks,
water supply connections and internal installatiohbe water should meet certain
standards, due to the fact that water companieskdiged to control water composition
and its properties, as to deliver it without intgrtion and with proper pressure.
Currently supervision covers water intake, wateatiment and distribution to customers.
This control was transformed into a quality managensystem standardized by the 1SO

1 Dr inz. Katarzyna Pietrucha-Urbanik, Politechnika RzeskawsVydziat Budownictwa, by-
nierii Srodowiska i Architektury, al. Powstaéw Warszawy 6, 35-959 Rzeszéw, autor ko-
respondencyjny: e-mail: kpiet@prz.edu.pl

2 Mgr inz. Anna Trojnar, Politechnika Rzeszowska, Wydziat Budictwa, Irzynierii Srodowiska
i Architektury, al. Powstacéw Warszawy 6, 35-959 Rzeszow
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standards which require the enterprises to cortthecsurveys of the users. Studying the
survey the company has an opinion on what the mest® are dissatisfied with, what
need to be improved and what should not be dormeaimtain high level of customer
satisfaction. Water companies conduct such researaie and more often because
thanks to its results they can find a lot of infation about the water supply systems,
which can help improve the quality of servitess in future to plan potential
modernization of water netwdtkand maintain the reliable functioning of water
network. Surveys are a primary source of information fatev companies and can be
performed using various techniques and researcls tobich have been described in
numerous publicatiofid. In the work the issues of water supply in a crisis situatiod a
assessment of such situation by water consumeses prvesented.

Surveys of water supply users, which relate toahalysis of water supply failures
are presented in numerous works, among otfiérs

The conducted survey has been made to examineatisgastion of the residents of
Podkarpacie with the quality of services providgdhe water company.

The forms of survey were distributed among randoselected people living in the
examined area of Podkarpackie province. Researsttaraducted personally among the
inhabitants of the blocks and houses. Non randompbiag was applied. The survey
consisted of 30 questions, 4 of them were demoggaglrestions, while the remaining
26 — substantive questions. There were 23 questibeigle or multiple choice and 3
open questions. Demographic questions were retatgdnder, age, education and place
of residence of the respondents. The majority spoadents willingly answered the
closed questions, unfortunately, a significant pafrtrespondents skipped the open
guestions placed in the form. The questionnaire wasnymous. The study was
conducted so that in the age structure and theggqradticipated the comparable number

3 Kwietniewski M., Rak J.Niezawodng¢ infrastruktury wodogjgowej i kanalizacyjnej w Polsce
(Reliability of water and sewerage infrastructurefaland) PAN, Warszawa 2010.

4 Studzhski A., Pietrucha-Urbanik K.Preventive maintenance and reliability of water dypp
system elementsCzasopismo lrynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury — Journal of
Civil Engineering, Environment and Architecture, E2& 2015, no 3/I, pp. 429-436. DOI:
10.7862/rb.2015.126.

5 Rak J., Pietrucha-Urbanik KNew directions for the protection and evolution of avagupply

systems — smart water supplyzasopismo kynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury —

Journal of Civil Engineering, Environment and Ateliure, JCEEA, 2015, no 3/I, pp. 365-

-373. DOI: 10.7862/rb.2015.121.
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of respondents, as recommended in many wbtksMarketing research is very
important in the development of companies. It isessary to obtain and to maintain
a high position in the market. Conducting survess determine the degree of customer
satisfaction with services of water comp&hythrough selected indicators of service
level evaluatiot.

The subject of analysis was to find out peopleigiops on the operation of public
water supply systems, which helped evaluate thergénonditions of water supply.

2. ASSESSMENT OF THE QUALITY OF SERVICES PROVIDED BY THE
WATER COMPANY

2.1. Important characteristics of tap water

The respondents participating in the survey wekeddso rank the five qualities of
tap water, according to the importance of thosditipgmfor them. The respondents were
given five features characterizing work of publiater supply network and were asked
to arrange them in the order of the most importarihe least important. The results are
shown in Figure 1.

continuity 9,3% 2,1%

low failure
frequency

pressure

low price 29,3%

qualily 6,7%4,9% 0,4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Ist place M lind place llird place Ivth place Vth place

Fig. 1. Important characteristics of tap water adtw to the respondents

The most significant aspect according to the redpots is water quality. 64% of the
respondents placed it on the first and thus thet inggortant place. The lowest in the
hierarchy of importance were low failure frequeraayd low price. It can be concluded

11 Hague P.,Badania marketingowe. Planowanie, metodologia i ocenaikow (Marketing
research. Planning, methodology and evaluatiorestilts) Helion, Gliwice 2006.

12 Kaczmarczyk S.Badania marketingowe. Metody i techniki (Marketiegaarch. Methods and
techniques)PWE, Warszawa 2003.

13 Shinde V.R., Hirayama N., Itoh SDevelopment of evaluation model for consumers’' sa-
tisfaction of water supply servic®V/IT Transactions on Ecology and the Environm@&atl4,
vol. 178, pp. 215-223, DOI:10.2495/13WS130181.

14 1toh S., Shiro S., Hirayama N., Echigo S., Ohkdou¥h Psychosocial considerations on
strategies for improving customers’ satisfactiorthwiap water based on casual modelling
Journal of Japan Water Works Association, 200%,mp. 25-37.
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that the consumers tend to put the quality oveptiee of 1 M of tap water. Depending

on the age of the respondents, different sensalagwf the individual characteristics of
water is noticeable. The percentage of assessnieparticular water characteristics,
according to age group, is presented in Table 2.

Table 2. List of significant characteristics of tapter, according to the age of the respondents, in
terms of the order of assigning ratings

Age of respondents Specification CreimeEel Total
quality 86,0% 7,0 35% 1,8% 1,8% 100%

lowprice 1,8% 22,8% 19,3% 24,6% 31,6% 100%

18-27 continuity of supply 7,0% 47,4%33,3% 53% 7,0% 100%
lowfailurefrequency 3,5% 5,3% 14,0986,8% 40,4% 100%

pressure 1,8% 17,5% 29,8% 31,6% 19,3% 100%

quality 66,0% 20,0% 4,0% 10,0% 0,0% 100%

lowprice 18,0% 16,0% 36,0% 10,0% 20,0% 100%

28-37 continuity of supply  12,0% 40,0%28,0% 20,0% 0,0% 100%
lowfailurefrequency 4,0% 8,0% 8,0 28,0%2,0% 100%

pressure 0,00 16,0% 24,0% 32,0% 28,0% 100%

quality 714% 20,4% 8,2% 0,0% 0,0% 100%

lowprice 16,3% 20,4% 8,2% 36,7% 18,4% 100%

38-47 continuity of supply  12,2% 59,2%28,6% 0,0% 0,0% 100%
lowfailurefrequency 0,0% 0,0% 12,2% 22,4% 65,3% 100%

pressure 0,0 0,0% 42,9% 40,8% 16,3% 100%

quality 72,7% 15,2% 12,1% 0,0% 0,0% 100%

lowprice 15,2% 30,3% 9,1% 0,0% 45,5% 100%

48-57 continuity of supply  12,1% 9,1% 54,5%15,2% 9,1% 100%
lowfailurefrequency 0,0% 24,2% 15,2% 24,2% 36,4% 100%

pressure 0,000 21,2% 9,1% 60,6% 9,1% 100%

quality 55,6% 19,4% 8,3% 16,7% 0,0% 100%

lowprice 13,9% 16,7% 8,3% 22,2% 38,9% 100%

> 57 continuity of supply  16,7% 44,4%30,6% 8,3% 0,0% 100%
lowfailurefrequency 8,3% 2,8% 27,8%5,6% 55,6% 100%

pressure 5,6% 16,7%25,0% 47,2% 5,6% 100%

In the Table 2 the maximum percentages in diffeegy@ groupswere underlined and
marked in bold the lowest. It is noticeable thatach age group, the most important of
water characteristics is its quality. The greatdtsntion to this parameter pay the people
aged between 18-27 (86%). In the most age rangedothest in the hierarchy of
importance was placed low failure frequency, exdbptage group of 48-57 where it
was small price (45,5%).

2.2. Ensuring adequate pressure

According to the Regulation of the Minister of ladtructure on technical conditions
for buildings and their location "water pressuretire water supply system in the
building, excluding fire hydrants, before each watgake point, should be of not less
than 0.05 MPa (0,5 bar) and not more than 0,6 MHza(s)". Sometimes the problem is
to ensure suitable pressure. It can occur, for @kamduring the largest water
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consumption. For information on users satisfactwith the water pressure, the
respondents were asked to assess it using a fineguale.

The majority of the respondents (85,4%) is satisfiéth water pressure ensured by
the company. However, there were some people whmatr satisfied (13,8%), which
may be caused by various factors. Very low satigfaavith the pressure was expressed
by the residents of newly constructed or continlyodsveloping housing estates which
may be caused by continuous enlargement of thaatess

2.3. Meter readings

A reading of the water meter the water supply campzan make manually, it can be
made by the recipients and send by the interneing@lor mail data transfer and by
collecting information using the telemetry. In hebelds of the examined respondents
a reading is made by various ways. In majority e tespondents households (60%)
a reading of the meters is made manually by a gfsihe employee ofthe water supply
company. Nearly 1/5 (19,1%) of the respondents igdeo\data by the telephone or
personally, at every 10th person (10,7%) a readimgade by the telemetry. The answer
"others" was marked by 4,4% of the respondents ntie@ns the lump sum settlement.

Another question in the questionnaire concernetsfaation of the way of billing
customers for consumed water. About 92% of the aedents are satisfied with the
current method of the water meter reading and 88tyexpressed dissatisfaction. These
were people whose reading is made manually (77 &%)y lump sum (22,2%). The
recipients dissatisfied with the way of water metading have been asked to name the
causes of their dissatisfaction and/or a methotiwald change their negative attitude
to the subject. Answers about the reasons for ti§setion with the way of the water
meter reading are as following: changing to raéiading — telemetry (72,2%), changing
to a monthly readings (22,2%), lack of culture bé temployees that read the meter
(5,6%). Justification of the provided answers o$sdtisfaction was following: the
respondents indicated that it would be more corargrid read via the telemetry because
not always there is someone in the house and frelgudbe water meter is located in an
inaccessible place. Users also drew attention ¢ofdlat that in an annual settlement,
which is send by the housing association, is nagrgthe amount of monthly bills and an
equalization coming at the end of the year is ofteny high. Such problems were
indicated in works, concerning smart system megétin

2.4. Quality assessment of provided services

Assessment of the water company activities was maihg the question included in
the questionnaire, which was: How do you asseséityjud services provided by the
water supply company? Initial analysis shows thiatoat 59,0% of the respondents are
satisfied with the activities of the water supplgngpany which provides services.
Dissatisfied is only 0,9%, while a very large groopthe respondents (40,44%) are
people who assess the quality of services as thage. In the assessment of the quality
of services provided by the water supply compaaking into account the sex of the

15 Rak J., Pietrucha-Urbanik KNew directions for the protection and evolution of evatupply
systems — smart water suppiyzasopismo tynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury —
Journal of Civil Engineering, Environment and Atelture, JCEEA, 2015, no 3/I, pp. 365-
-373. DOI: 10.7862/rb.2015.121.
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respondents, more men are satisfied (61,5%) thaneno(56,2%), also there are more
undecided women (43,8%) than men (36,5%).

Considering the age of the respondents, dissatisfith the quality of services were
only those above 57 years of age (5,5%). In the gigep of 48-57 dominate those
respondents who consider the quality of servicesiged by the water supply company
as high (69,7%). Among the respondents fallinghto dge group of 38-47, the answers
were divided only into two opinions.

In this age range the quality of service was evahlias average by 53,1% of the
respondents and as high by 46,9%. In comparisoother groups the youngest age
group (18-27) is the most satisfied with the preddervices (57,9%), but in that group
there is also the large number of undecided respund(42,1%). The greatest
satisfaction with the quality of services shows alge group of 48-57 (84,9%), while the
lowest 37-48 (46,9%).

Another question concerned the operation of Cust@eevice Office. The results of
researchindicated that 43,1% of the respondentscoathct with Customer Service
Office in the water company, while the rest, 56,8the respondents, did not.

The respondents who had contact with the Custoraeric® Office were asked to
assess work of its employees. Most respondentsateti positive qualities, but there
were also those who assessed work of the officativedy. The largest part of the
respondents pointed out that the office staff wamiite (80,4%) and competent (70,1%),
while among the most negative opinions appearedmmsnabout the slowness (10,3%)
and the rudeness (9,3%).

3. SUGGESTIONS OF PUBLIC WATER NETWORK CONSUMERS
FOR IMPROVING THE QUALITY OF SERVICES

Respondents who took part in the study were git'endpportunity to share their
own ideas about improving the public water fundign through answering the
following question: What would you improve or charig the operation of public water
supply system? About 49% of surveyed responderstwened this question.

Categories of answers regarding suggestions forigpulater supply system
operation are shown in Table 3.

Table 3. Categories of answers regarding customaygestions for public water supply system
operation

No Categories of responses Number of people, %

1 No objections 36,9

2 Improving the quality of supplied water 19,8

3 Information on interruption placed in visible plaf€ailures 171
removal during night hours '

4 Changing the meter reading 9,9

5 Lowering water and services price 9,0

6 Ensuring adequate pressure 5,4

7 Improving the technical condition of water suppbtworks 4,5

8 Introducing testing water in residential instétlas 2,7

9 Clarification of regulations 1,8

10 Reliable information about problems with maintainadgquate 0.9

water quality
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Most of the respondents who have benefited fromapeortunity of giving their
suggestions about the public water supply systearatipn claimed that they have no
objection to the water company (36,9%). Nearly 200the respondents suggested the
improvement of water quality and over 17% suggesbetter information about
interruptions in water supply and to move the intptions in water supply for the night
hours when the demand for tap water is smalleotAf the respondents (9,9%) are not
satisfied with the way of the meter reading. Amahgm, 7,2% would prefer more
frequent readings and therefore they probably usglsum payment and 2,7% would
like to change the readings for the telemetry. Qoiten the following categories were
indicated: the decrease in the water price ancefche services offered by the water
supply company and ensuring an adequate presshieh,vaccording to the respondents,
is inadequate at certain time of day (usually ie #venings) or in particular seasons
(especially in summer). From all the statemenits torth to quote some of them, which
draw the attention to problems in the operatiopudilic water supply systems:

- developing the clear and transparent plan fowolt modernization and making

changes for improving the water quality distributethe recipients,

- replacing water supply pipes and connections thithnew ones and changing the

way of water meter reading for the telemetry,

- improving the water quality, monthly readings ills for water, reducing prices

for water andintroducingwater quality examinatianrésidential installation,

- improving the technical condition of the watempply system, primarily repla-

cement of corrosive materials,

- changing or improving the method of informing abdinterruptions in the water

supply, changing the hours of failure removal fight hours,

- change in notifying the residents about intefiarg in water supply by, for

example, displaying information in more visible q#s,

- improving the pressure in the water supply systesummer,

- improving the quality of tap water, especially @lour,

- clarification of regulations, as in some casesrdghare discrepancies in the

agreement between the water supply company aneg¢igents,

- change in the cost of connecting to the watewadt and suggestion that it should

be sponsored by the water supply company.

These statements draw special attention to the tfatt users are aware that the
quality of tap water is also dependent on the statide network and installations and
not just on the water treatment plant. Water pwtutis primarily influenced by the
network conditions. There is very high risk of @mion, among others, when the water
consumption is small. Also very important are thpep diameter and the stability of
water flowing through pipes. In the artiti@bout corrosive processes in copper systems
and their impact on water quality, it was concludieat the corrosion problem cannot be
completely eliminated, however, the consequencesbeareduced through the use of
preventive measures, which are, among others, 8® af approved and proven
materials, precisely madeinstallation, accurateifinsing, mounting filters and the use
of inhibitors.

16 papciak D., Kaleta J., Puszkarewicz Procesy korozyjne w instalacjach miedzianych ajako
wody (Corrosion processes in copper installatjonsi amater quality) Zeszyty Naukowe
Politechniki Rzeszowskiej Budownictwo izynieriaSrodowiska, 2007, no 1, pp. 73-86.
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4. CONCLUSIONS

The study shows the opinions expressed by the Ppakia residents about the
quality of service provided by the Customer Servigfice, as well as about the
inconvenience of interruptions in water supply.

The survey shows that the recipients put the mogihasis on the quality of tap
water and then on water price or continuity of wateoply.

In order to constantly improve the quality of sees offered to the users of public
water supply system and to increase customerdagait, the water companies should
perform continuous monitoring of satisfaction byndacting surveys among the water
consumers.

Survey results will help to adjust the water supgdnditions to consumers in order
to ensure the effective functioning of services.

The presented water consumers survey will providerimation about the quality
level of provided services and will help in develmgnt of water safety plan, which
constitutes an important element of the propertianing of water supply systems.

REFERENCES

[1] Goodyear M.Qualitative researchESOMAR, London 1998.

[2] Hague P.,Badania marketingowe. Planowanie, metodologia inacevynikéw
(Marketing research. Planning, methodology and e&abn of results)Helion,
Gliwice 2006.

[3] Itoh S., Shiro S., Hirayama N., Echigo S., Ohkou¥hj Psychosocial consi-
derations on strategies for improving customergisaction with tap water based
on casual modellingJournal of Japan Water Works Association, 200@, A\
pp. 25-37.

[4] Kaczmarczyk S.Badania marketingowe. Metody i techniki (Marketimegearch.
Methods and technique$)WE, Warszawa 2003.

[5] Kaden R.J.Badania marketingowe (Marketing researcRWE, Warszawa 2008;

[6] Kwietniewski M., Rak J.Niezawodné¢ infrastruktury wodocjgowej i kanaliza-
cyjnej w Polsce (Reliability of water and seweragfeastructure in Poland)PAN,
Warszawa 2010.

[7] Papciak D., Kaleta J., Puszkarewicz Rrpcesy korozyjne w instalacjach miedzia-
nych a jaké¢ wody (Corrosion processes in copper installaticarsd water
quality), Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej, Buditwo i Inzynieria
Srodowiska, 2007, no 1, pp. 73-86.

[8] Rak J.,Analiza opinii konsumentéw wody do spma korzystajcych z wodogigu
publicznego miasta Rzeszowa (Analysis of consumgews of drinking water
using the public water network of Rzeszow cifygchnologia Wody, 2012, no 1,
pp. 30-34.

[9] Rak J., Pietrucha-Urbanik KBadanie sond@mwe zwgzane z brakiem dostawy
wody wodogjgowej w sytuacjach kryzysowych (Survey relatedatk lof water
supply water in crisis situationshnstal, 2016, no 2, pp. 54-58.

[10] Rak J., Pietrucha-Urbanik KiNew directions for the protection and evolution of
water supply systems — smart water suppdzasopismo lynierii Lgdowej,



Quality assessment... 139

Srodowiska i Architektury — Journal of Civil Engingeg, Environment and
Architecture, JCEEA, 2015, no 3/I, pp. 365-373.

[11] Rak J., Tutacz E.Analiza opinii konsumentéw wody do $pma korzystajcych
z wodocggu publicznego na terenie wojewodztwa podkarpackiggnalysis of
consumer reviews of drinking water using water faretwork in Podkarpacie)
Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej, Budowm@ i Inzynieria
Srodowiska, 2007, no 3, pp. 123-136.

[12] Shinde V.R., Hirayama N., Itoh SDevelopment of evaluation model for
consumers’ satisfaction of water supply servM#T Transactions on Ecology and
the Environment, 2014, vol. 178, pp. 215-223.

[13] Studzihski A., Pietrucha-Urbanik K.Preventive maintenance and reliability of
water supply system element€zasopismo bynierii Ladowej, Srodowiska
i Architektury — Journal of Civil Engineering, Emghment and Architecture,
JCEEA, 2015, no 3/1, pp. 429-436.

OCENA JAKO SCI USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCI AGOWE

Badania sond@mwe g jednym z waniejszych elementéw prowagtz/ch do poprawy
bezpieczastwa funkcjonowania i niezawodfm systemu zaopatrzenia w wod/V pracy
przedstawiono wyniki badaprzeprowadzonego sondana temat zadowolenia z funkcjo-
nowania wodo@géw publicznych przez konsumentéw korzygtgch z ich ustug.
W badaniu wzito udziat 225 respondentéw z wojewddztwa podkariggrk Badanie
objeto opinie na temat cen i jaka wody, uniedogodnie spowodowanych brakiem
w dostawie wody oraz poziomu satysfakcji z ustugdeehgowych. Przeprowadzone
badania pozwalajokresli¢ orientacyjnie, jakie odczucia mamieszkacy Podkarpacia
wzgledem jakdci wody, jej ceny, jakéci obstugi w Biurze Obstugi Klienta, a tak
uciazliwosci zwigzanych z przerwami w dostawie wody. Ankietowaniyiganie ocenili
zapewnienie odpowiedniego é$oienia w sieci wodogbowej. Respondenci nie mieli
zastrzeen do funkcjonowania Biura Obstugi Klienta, uskagc si jedynie w niewielkim
stopniu na powolnlub nieuprzejm obstug. Ankietowani czsto wskazywali rowniena
niezadowolenie ze sposobu odczytu wskamedomierza. C&¢ z nich preferowataby
czestsze odczyty licznika, poniewalotychczas korzystajoni z rozliczé ryczattowych.
Niektdérzy z respondentow chcieliby zmiémidczyty na telemetsi Z sondau wynika,ze
odbiorcy ktad najwigkszy nacisk na jaké wody wodocigowej, a dopiero w naginej
kolejncici na jej cen czy tex ciagtos¢ dostawy. W celu agtego podnoszenia jakci
ustug oferowanych aytkownikom wodocigow publicznych oraz wzrostu ich satysfakcji
przedsgbiorstwa wodocigowe powinny prowadgiciagty monitoring zadowolenia przez
przeprowadzanie &0d nich sonday.

Stowa kluczowe:badania sondawe, zaopatrzenie w wegdfunkcjonowanie wodoggéw
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Aunexcanap PASUH?

MOPAJIBHBIE MOTUBBI B CTPYKTYPE
YINPABJIEHUYECKOU AEATEJIBHOCTH

B cratee paccmaTpuBacTCsi MECTO MOPAIBHBIX MOTHBOB B  YIPaBICHYECKOH
nesrenbHOCTH. Iloka3biBaeTcs, YTO B COBPEMEHHOH JTHKE BO3HHKIA HOBAsl CUTYyaIlWs,
CBsI3aHHAsl C OCMBICICHHEM IIPEBpalIeHUs 00LIEeCTBa B INI0OAIBHYIO CHCTEMY, B KOTOPOH
OTHOLIEHHUS OJJHOTO YEJIOBEKa OT APYroro AMCTaHIMPOBAHBI U HE BOCHPHMHMMAIOTCS TaK,
KaK 3TO OBUIO B TpaAMLMOHHOM oOmecTBe. OCHOBHOWH XapaKTEpUCTUKOW YIPaBICHUS
aBisiercs 3P HEeKTUBHOCTb, HACKOJIBKO OHA COBMECTHMA C MOPAJIbHBIMU MOTUBAMHU, MOTYT
M ObITh CHUTyalH, Koraa 3((eKTHBHOCTBIO MPUXOJIUTCS MOXEPTBOBATh Pajl MOPAIH,
I Ha000POT, HACKOJIEKO MOPAJlb MOXKET CIIOCOOCTBOBATH JOCTIKEHUIO d((heKTHBHOCTH
B KPAaTKOCPOYHOW WIIHM JONTOCPOYHOH mepcrektuBe? OTBedyas Ha STH BOINPOCH], aBTOP
CpaBHUBAET IO3WIMM MOPAITGHOTO abCONMIOTH3MAa M YTHINTapu3Ma, IIOKAa3bIBAeT, UTO
B OIpENENICHHOH CTENEeHH 3TU TEOPHH OKa3bIBAIOTCS COBMECTHMBIMH, €CIIH YTHIIUTAPU3M
HE paccMaTpuBaeTcs B Y3KOM 3HAUCHHWH BBITOIBI, BO3pacTaHUs oOmiero Omara siro6oit
LIeHOi. B crarbe mpeyiaraercsi pacCMOTPEHHE POJIM MOPAIH B OCYLIECTBICHHU CETEBOTO
yIpaBJIeHUs, YTO, 10 MHEHHIO aBTOpa, COOTBETCTBYET NPUPOAE MOpAjHM, CBA3aHHOW
C UHAUBHAYAJIbHBIM, JUYHOCTHO OTBETCTBEHHBIM MOPAIBHBIM BHIOOpPOM. B naHHO# cBsi3M
JTAIOTCS PEKOMEHJAlMK 110 COBEPIICHCTBOBAHUIO (hOPM OpraHM3alMU COBPEMEHHOTO
IIPOU3BOJICTBA.

KnroueBble ciioBa: 3THKa, MOpaib, MOTHBEL, yIpaBieHHE, a0COIIOTU3M, YTHIUTAPH3M,
OTBETCTBEHHOCTB, 3()(heKTUBHOCTH, CETEBOE YIIPABICHHE

1. BBEJJEHUE

OCHOBHOM XapaKTEPUCTHKOU yIpaBieHHus sBiseTcs 3(dexTuBHOCTh. Hackoibko
OHa COBMECTHMa C MOpaIbHBIMH MOTHBAMH, MOTYT JIM OBITh CHUTyallUH, KOTJAa
3 (HEeKTHBHOCTHIO IPUXOIUTCS TTOKEPTBOBATH PaJl MOPAH, WIH HA00OPOT, HACKOJBKO
MOpaJIb MOXKET CIIOCOOCTBOBAThH JOCTIKECHUIO d(h()EKTUBHOCTH B KPATKOCPOYHOH HITH
JIOJITOCPOYHOH TIEPCIIEKTUBE?

Ilepen TeM, Kak MPHCTYNaTh K OTBETY HA 3TH BOIPOCHI HAAO MpPEIABAPUTEIHHO
CKa3aTh HECKOJIbKO CJOB O MyONW4HO# Mopanmu. B CcOBpeMEHHO#H JTHKE MBI
CTaJIKUBAEMCSI C HOBBIMU (heHOMEHAMH. DTO MPEKIEC BCETO ONPEACIICTCS HEBEPOSTHBIM
pa3BuTHEM IMyONMYHOW cdepbl OOIIECTBEHHON IKHM3HH, YBEIMYCHHUEM KOJMYECTBA
OC3JIMYHBIX KOHTAKTOB MEXAY JIIOJbMH, IUCTAHIMPOBAHUEM OJHOTO UYCIOBEK OT
JIPyroro, B TO BpeMs, KaK Jake 3BOJIIONMOHHO MHOTHE MOPAIBHBIC MPCICTABICHUS
BbIPa0ATHIBAINCh KaK YCTAHOBKHM [0 OTHOLICHHIO K YEJIOBEKY, KOTOPOrO MBI
HeMnocpeACTBeHHO HabmromaeM. [loMoIIb, WM HPAaBCTBEHHbIC OTPaHMYCHUS B OTHO-

1 Anexcannp Pasun, ITpodeccop Jokrop ¢punocodun, MockoBckuii YHusepcurer um. M. Jlomo-
HOCOBa, e-Meir: razins54@mail.ru
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IICHUU HEMOCPEICTBCHHO HAOIIOAaeMOro JAPYroro HACKHIICHB SMOLMUSAMH, YacToO
BBIPQKAIOTCS B CIIOHTAHHBIX PEAKIHAX U, KaK YyXKE II0Ka3aHO B 3KCICPUMCHTAX,
pa3sBHBaEMbIX B TaK HasbiBaeMoil X-phi —raroreror k MopansHOMY abconmoTi3My. B 10
K€ BpeMs KaK JUCTAaHIUPOBAHHOE OTHOLIEHHE OJHOTO YEJIOBEKa OT APYroro BBI3BIBAET
pa3MBIIUICHAS, TTOCTPOCHHBIC Ha 0a3e yTHIUTapHOU Teopuu. [ToHATHO, YTO ympaBiie-
HYECKHE PEHICHHS KacaloTCs OONBIIMX TPYIN JONCH, ¢ KOTOPBIMH HPUHUMAOITHHA
pelIeHne, 9acTo He BCTYIAET B HEMOCPEICTBCHHYIO CBS3b, M IOTOMY — HE HaOmomaeT
SMOLMOHANBHYIO peaknuio apyroro. O3HagaeT JM 3TO, YTO B 0OJACTH COLMAIBHOTO
YIpaBJICHUS UMEHHO YTHIIMTAPU3M JIOJDKEH CTaTh JOMUHHUPYIOMIEH ITHIECKOH TeopHeH,
a MOpaJIbHbIH aDCOJTIOTU3M, COOTBETCTBEHHO, OyIeT 3aHUMATh BTOpPbIC MeCTa?

2. IYBJIMYHASI MOPAJIb U TPAJULIMOHHAS DTUKA

MHorue aBTOpBl MNOJArarl0T MMEHHO Tak. Puuapn I'yniuH npsiMo TOBOpUT, 4TO
B 00JacTH MyOJIMYHON MOpaIM MMEHHO YTHIIUTApU3M SBISIETCS Hanboliee MOAXOsIen
MopanbHOW Teopueil. K yTunuTapHON NO3UIMM B PEIIEHHMM MOPAIbHBIX AUIEMM
CKJIOHSETCSI M3BECTHBIN amepukaHckuid ¢uinocod I1. Cunrep. OH moxBepraeT KpuTHKE
0OBIYHOE TIOBE/ICHHE, B KOTOPOM MBI 0OJIbILIE 3a00THMCSI O TOM 4YEJOBEKE, KOTOPOTO
CIIOCOOHBI HETOCPEACTBEHHO OIMO3HAaTh. B ero cueHapuu (IOATBEPXKICHHOM PSIIOM
OKCIICPUMEHTOB) MBI 0OJice BEPOSTHO ChacacM IMpH KOPaOIEeKPYIICHHH TOTO, KOTO
HETIOCPEICTBEHHO BUAWM, YeM IISTH APYTHX JIOAEH, 0 KOTOPBIX MBI 3Ha€M, HO WX HE
BuanM. Ho, kak momaraer CHHrep, «MbI, KOHEYHO, JOJDKHBI CIIACTH IIATEPHIX, TaXe eCIH
9BOJTIONS, TaK CKa3aTh, HOAYYHIIa HaC OOJbIIE 3a00THTHCSA O TOH JKEPTBE, KOTOPYIO MBI
3HaeM. U3 crierapust CuHTepa MBI TOJDKHBI CHETATh OUYEBUAHBIA BHIBOA. HEKOTOpPHIC W3
HAIlUX MOPAIbHBIX HHCTUHKTOB HE MOAXOST HAIIeH 3M0Xe, KOrAa JIOAU SKUBYT
OOJIBINMMY aHOHUMHBIMH TPYIITIAMH B MHUPE, B KOTOPOM BCE CO BCEM CBA3AHO»2.

IIpu pemeHuy MOpaabHBIX AUIEMM YacTO UCIONB3YETCS! MBICIEHHBIN SKCIEPUMEHT,
B KOTOPOM HaM IIPEUIaraeTcsi CTOJIKHYTh TOJICTOTO YEJIOBEKA C MOCTa ISl TOTO, YTOOBI
OCTaHOBHTH JABIKEHHE HEYNPABISIEMOT0 BaroHa, C LEJIbIO CIIACEHHUS )KU3HU OOJIbILETO
yucna moaeld. Ota npodiieMa paccMaTpuBaeTcst He TOJBKO (uitocodamu, HO U TICHXO-
Joramu, Hampumep, Xanaom, Jxomrya ['puHom. «I'puH 10Ka3bIBaeT, 4TO HAIIM aBTO-
MaTHYECKHE PEaKIiH Ha OTPE/ICICHHBIC CUTYAINH, XOTSI OHU M KpalHe TO0JIe3HbI, MOTYT
TaTh OCEYKY W YTO B MOpPAIBHBIX IIJIEMMax IEPBYIO CKPHIIKY JOJDKHA WIPaTh Hama
MOACUUTHIBAIOIIAS TIPUPOAA, TO €CTh Mbl JOJDKHBI MEPEHTH Ha PY4YHOU pexuM. Ml
JTOJDKHBI TOJKHYTH TOJICTSIKA, HECMOTPS HA HaIlle MHCTHHKTHBHOE OTBPAIICHHE K 3TOMY
pemenuto. Ilurep CuHrep coriaceH: eciiy HEXXEJIaHUE TOJIKHYTh TOJICTSIKA yNpPaBIIieTCs
3MOLMOHATLHBIMY MEXaHH3MAMHU MO3I'a, MbI JIOJKHBI TIPEOJIOJIETH HALLY POGOCTE» .

To e camoe MBI MOKEM OTHECTH M K peleHus M B OuzHece. OueBUIHO, 4TO B chepe
On3Heca MBI TaK)Ke JIOJDKHBI JIEJIaTh BBIOOP MEXLy MHTEPECaMH TeX JII0JeH, KOTOPBIX MBI
MOJXKEM HEINOCPEACTBEHHO 3HATh W JIIOJBMH, OTICICHHBIMH OT Hac B CHIy 00€3JH-
YEHHBIX COLMAIbHBIX CBsI3El.

OtmeTnM, 9TO TyONWYHAs MOpalb, a COOTBETCTBEHHO W TIpHeMiIeMasl ISl JTOH
ctepbl dTHYECKass TEOPHsl, KOHEYHO, CYHNICCTBEHHO OTIMYAIOTCA OT TPAIWUIMOHHBIX
STHYECKUX MPEICTABICHUH.

2 JI. Dmmongc, Younu Gl BBl TOJCTAKA? 3ajaua O BATOHETKE: YTO TAKOE XOPOLIO M 4TO TAKOE
wioxo?, M3a-Bo Uncruryra [Naiinapa, Mocksa 2016,c. 187.
% Ibidem, s. 193.
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Hemenxuii, a 3aTeM aMepHKaHCKHMH wncciaenoBatens 1. Momac HasbiBaeT STHKY
NPOLUIBIX BPEMEH — COCEACKOH 5THKOH. B Hell Bcerma nwia peds 00 OTHOIIEHWH
4yejoBeka K OJM3KOMY, O pa3yMHOIl B3aMMOIIOMOLIM, IPEIOTBPAIIEHUH KOH(IIMKTA,
munocepanu. M B 3TOH 3THKE HE CTaBWIIMCHh BONPOCHI 00 OTHOLICHWH K OyIyIIuM
MOKOJICHUSM, HE pPAcCMAaTPHUBajIach BO3MOXXHOCTh YHHYTOKCHUS 4YEJIOBEYECTBA KakK
TaKOBOT'O, HE CTOSUIM TaK OCTPO BOIMPOCHI 00 OXpaHe OKpY)Kalomel cpensl, KOJIO0-
THYECKOM KpH3HCe, H T.JI.

AHaMU3Upys yKe UMEIOIIyIocs JTUTEPaTypy, B KOTOPOH TaK FIIM MHAYe OTPaKaeTCs
mpobieMa M3MEHEHHS COCTOSHHS COBPEMEHHOW MOpAlll POCCHIICKHE HCCIeIOBATEIH
P.I'. AripestH 1 A.B. IIpokodbeB OTMEYAIOT HEOOXOAMMOCTh pa3rpaHUYCHHUS WHIH-
BHIyaJIbHOW JTHKH COBEPIICHCTBOBAHWS M MyOJUYHON MM OOIIECTBEHHOH MOpPAJIH.
B 3amagHBIX UCTOYHMKAX MPEAIATAIOTCS HECKOJIBKO MHBIC PEIICHHS: TyOIMIHass MOPaib
U MHAUBHIyalbHas HpaBcTBeHHOCTH (T. Haren), conmansHas ¥ MHAMBUAYaIbHAS dTHKA
(A. Pux), npaBuia myOnMIHON XXHU3HU U HHAUBUAYanbHOTO noBeaeHus (P. ['yaun).

Ham kaxercs, uto Hambojiee yNAYHBIMA TEPMHHAMHU JUIi OOO3Ha4YCHHSA cdep
COBPEMCHHOM Mopayii OyIyT: MyONMYHAs MOPalib U WHAWBUAYyaJIbHAS HPABCTBEHHOCTb.
Jemo B TOM, YTO 3THKa COBEPIIEHCTBOBAHHSA 3TO XPHUCTHAHCKAas MOpPajib, OPUEHTHU-
pOBaHHas Ha TaKWe WICAJBl, KOTOPBIE B MPUHITUIIE OKA3BIBAIOTCS HETOCTHKMMBIMH JIJIS
oTHeapHOr0 MHAMBHAA («OyapTe coBepiueHHbI Kak Oter Baml HeGeCHBIN»). DTO He
BCErJla OTBEYACT YCJIOBHSAM COBPEMEHHOH XW3HHM, OPHEHTHPYIOUINM YeJOBEeKa Ha
MMOYMHEHNE CTAaHAApPTaM, KOTOPBIE IO OMPEENICHUIO JOJDKHBI OBITh JOCTIKAMBIMH.
Kpome Toro, 04eBHOHO, YTO COBEPIICHCTBOBATHCA MOXHO W B IyOJMYHOH cdepe,
B HCIOJHECHUU OOINCCTBCHHBIX ()YHKIIMH, a HE TOJNHKO B WHIWBUAYallbHOW HPABCTBCH-
HOCTH.

B camoMm oOmiem ImiaHe MOXHO CKa3aTh, YTO WHIMBUAyallbHAs HPABCTBCHHOCTH
Kacaercsi TaKOr'o IOBEAEHHs JIMYHOCTH, IIOCJIEJACTBUS KOTOPOIO HE 3aTparuBaioT
HEMOCPECTBEHHO OOJIBIIOTr0 YKCNA APYTuX Jioael (KAaKUMH JOJIKHBI ObITh MPABUIBHO
OpraHNW30BaHHBIC CEKCYaJbHBIC OTHOIICHUS, KAK HY)KHO JKUTh, YTOOBI OBITh CUACTIIMBBIM
1 T.J.). B myOonudaHOW MOpand WHIMBHAyalbHOE TOBEICHWE, Hao0OpOT, HEmo-
CPEICTBEHHO KacaeTcs OOJNBINOTo YHcia Apyrux joaed. IlosTomy ee mMrepaTHBaMu
MOTYT TIOJIOKCHUS THIA «HE OyIh pacHCTOM», «IPUHUMAli ydacTHe B BEIOOpax», €CiH
THl UCTIOJHSCIIb KaKyIO-JTHOO OOIIyI0 OO0IIeCTBEHHYIO (D)YHKIIHIO, TO BBITIOIHIN CBOH
00513aHHOCTH YECTHO, HE OKa3bIBall IIPEUMYIIECTB KOMY-THOO B COOTBETCTBHU C TBOUMH
JINYHBIMU CUMIIATHSIMU ¥ aHTUITATUSMHE U JIP.

MHorue TpaJuIUOHHBIC MOPAJIbHBIC MPABHIA HE TOMATCS Ui ITYOJUYHOU CQEpBI.
Hanpumep, npu HUCHONHEHUHM psla NyOJUYHBIX (PYHKIHUH OKa3bIBaCTCs IPOCTO
HEBO3MOXHO OTHOCUTBCS K JpPyroMy TaKkKe Kak K camomy cebe. YemoBek 1o
HEOOXOJMMOCTH OKa3bIBaeTCs BBIHYXICHHBIM JEHCTBOBAThH NPOTHB Apyroro. B padote
«JTHKa I IPOTUBHUKOB» ApTyp Ammensbaym otMmeuaeT: «IIpodeccuoHansl U mosu-
THYECKHE [eATeNN HCHOJHAIOT POJIM, KOTOPBIE YacTO 3aCTaBIIOT [eHCTBOBaTH Ha
OCHOBE MPOTHBOIOJIOKHBIX HAaMEpPEHHH, CTPEMHUTHCA OCTUTHYTH HECOBMECTHMBIX
meref, paspymuTh IUTAHBI JPYroro. ABOKaTHl OOBHHEHUWS W 3allUTHI, IEMOKpPATHI
U pecrnyOINKaHIBl, TOCYAapCTBEHHBIE CEKPETapH M COBETHHKH IO HAIHOHAIBHOW
0e30I1aCHOCTH, WHAYCTPHUANbHBIC NPEANPHUATHS WM 3aIIUTHUKH OKPY)KAIOMICH Cpemsl,
MIPOBOJIAIINE pacClieIOBaHNUE KYPHAIHUCTH ¥ O(QHUIMaIbHbIC HCTOYHUKH, BPAYHl U CTpa-
XOBbIC KOMITAHWHM YaCTO OKA3bIBAKOTCS B CHUTYallMd JAPYT MPOTHB JIPyra B pe3yJbTaTe
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UCIOJIHEHHUS UX MICCHH, paboThl ¥ aruTanuu»*. IIoHATHO, 9To 3T0 TpeOyeT pa3paboTKu
0CO0OM 93THKH, OCHOBOW KOTOpPOW SIBJISIFOTCS IPaBHJIa YECTHOW WIPBI, yBAXKCHHS
K MPOTHBHHUKY, yueTa 00IICCTBEHHOTO HHTEpeca.

BoNBIIMHCTBO aBTOPOB, 3aHUMAIOIIUXCS Pa3pabOTKOM MPOOIIeM TyOIUYHON MOPaITH,
OTMEYAIOT, YTO €H MPUCYIIH CICIYIOIIUC IPH3HAKH:

1. MopanbsHBIil TUTIOpaNN3M, pa3BUTHE CHCTEM MPO(ECCHOHATBHBIX M KOpIIopa-
TUBHBIX KOJIEKCOB, OTPaKeHHE MHOT000pa3us KyJIbTyp, pa3ieieHne MOpaid 1o
STHAYECKHUM MTPU3HAKAM.

2. COmmKeHHe MOpalld M IpaBa, MHCTUTYIMOHAIM3AMsA Mopain (popMaiusamus
TpeOOBaHUN U Y)KECTOUEHHE CaHKIIHIA).

3. OpueHTanusi STHYECKUX MPaBWJI Ha CTAaHAAPT, MPOTHBOIOCTABICHHUE 3TOTO
MPU3BIBY K OC3rPaHUYHOMY COBEPIICHCTBOBAHUIO B XPHUCTUAHCKOM CMEICIIE.

4. KonIeKTUBHBIC PEIICHUS U KOJUICKTUBHAS OTBETCTBEHHOCTb.

5. YTumurapHsIiii OAX0, IPEIOIAraoIIUil IPUHATUE PCIICHUA HA OCHOBE JIOTHKU
MeHblero 3ia (4To He Bcerga 0e3ynpedHo, TaKk Kak MPeosiaraeT UCIOJB30-
BaHME KAKMX-TO TPYIII JIFOJEH MK OTACIbHBIX THYHOCTEH B KAUECTBE CPECTRA).

OmHako COOTHOIICHHE MEXIY STUMH NpHU3HAKaMH, Takke KaK W COOTHOIICHHE
COBPEMEHHOM 3TUKHU C TPATUIIMOHHBIMH MOPAJIbHBIMH IPEICTABICHUSIMHA MBICIUTCS T10-
pasHOMYy.

Hccnenys mpobiemy coBpemMeHHOW Mopanu, A.A. ['yceiiHOB oTMmMedaer, 4To OHa
IpeTepIiea CyIECTBEHHBIE M3MEHEHHS 10 CPaBHEHHIO C TPAaJUIMOHHOM MOpPAJBIo.
CyTp 3THX U3MEHEHHH (OPMYIHpYyeTCcsl B KPaTKOM TE3WCE O TOM, YTO OTHOUICHHSA
MOpaIM W IMBHJIM3AIlMA KaK Obl MEHSIOTCS MecTaM. Eciu paHbllie IMBHIH3AIHS
MOJ[BEpraiach KPUTHKE CO CTOPOHBI MOpAald, TO TeNeph, HA00OpOT, IMBHIM3AIHS
BBICTYIIACT B POJH KPHUTUKA. JIEWCTBUTEIBHO, M3MCHCHUS B IMOHMMAaHUHM TOTO, YTO
MOpAJBHO, @ YTO HET, YTO JOMYCTHMMO B HAlIeM IIOBEICHHH, a 4YTO CYHTACTCS
MPEIOCYTUTCIHHBIM, MPOUCXOIAT C HEBEpOATHOW ObicTpoToi. Ha 310 oOpamaror
BHUMAaHHC MHOTHE HMCCIICJIOBATENIA MOpain. B TakoM cilydae BO3HHKAET BOIPOC, a €CTh
JM BOOOIIE B MOpaJI HEYTO YCTONUYMBOE, KaKyl0 MOPAITbHYIO KOHICIIIHIO MBI MOKEM
MPHUHATH VIS TIOATBEPKACHWS WMCTHHHOCTH HAIIMX HPAaBCTBEHHBIX CYXKICHHHA. A.A.
I'ycelinoB oTMmedaeT, 49TO CHeMUPUKOH COBPEMEHHOW MOpAIM CTal0 pacUuIupeHue
HPaBCTBEHHO HEHTPANbHOW 30HBI, CTPEMIICHHE K OCBOOOXIEHUIO OT MHPOBO33PEH-
YecKnX OOOCHOBaHMH W, BO MHOTOM, OT KOMIUIEKCA, CBS3aHHOTO C Pa3BHTOW MOTH-
Bal[UCi, MOWCKOM WHIUBUAYAIbHBIX peIICHUil. BmecTto 3TOoro moiyuyaer pa3BUTHE
WHCTUTYIMOHANBHAS THKA, T.C. 3TUKA MPaBHJ, pa3pabaThIBAEMBIX JJIS TEX MM HWHBIX
CONMANBHBIX cHucTeM. «Kakias u3... COIMANBHBIX MPAKTUK OKAa3bIBACTCS TEM
a¢deKTHBHEE, YCM MCHEE OHA 3aBHCHUT OT JMYHBIX CBS3CH M, YTO OCOOCHHO KaKeTCS
HapagoKCaIbHBIM, OT HHAUBUIYaIbHOM MOPaIbHOM MOTUBALMK»®. DTO HE 03HAYAET, YTO
MOpaJIb KaK TakoBas TEpseT CBOc 3HaueHue. [IpOCTO «HPaBCTBEHHOCTH MEPEMEINACTCS
C YpOBHS MOTHBOB TIOBEACHHUS HAa yPOBEHB CO3HATECIHHO 33JaBaEMBIX W KOJUIEKTHBHO
BEIpAa0aTHIBAEMBIX OOIIMX PaMOK W MPABWII, TI0 KOTOPHIM MPOTEKAET COOTBETCTBYIOIIAS
JEATeNbHOCTH»S, DTOT Hpolecc W BhIPaXKaeT Pa3BUTHE HWHCTUTYLHOHAILHOH OSTHKH,
XapaKTEePU3YIONIeH MOCTpaauIlnoHHoe o0mecTBo. A.A. ['yceliHOB HE TOBOPHUT O TOM,

4 A. Appelbaum, Ethics for Adversaries. The Mosalif Roles in Public and Professionals Life.
Princeton, Princeton University Press, 1999, s. 5.

5 AA. I'yceiinos, ®unocodus, mopaib, nonuruka, UKL «Akagemkaura», Mocksa 2002,c. 119.

6 |bidem, s. 121.
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YTO WMHCTUTYIHMOHAIBHAS MOpajh IOJHOCTHIO BBITECHAET J3TUKY JI00OpojaeTenei,
CBS3aHHYIO C Pa3BUTOM WHAMBHIYalbHON MOTHBAaLMCH M OpUCHTAIUCH HA WHIUBU-
IyalbHOE coBeplieHCTBOBaHUe. OH JHIIb 0OOpamaeT BHUMAaHWE Ha TO, YTO COOTHO-
LIEHHE JIBYX, MPUCYTCTBYIOIIUX B MOpAIM U paHee COCTABJISIIOIIMX, 3AMETHO MEHSETCS
B CMBICIIC TOH pOJIM, KOTOPYIO OHH HUIPAIOT B COBPECMCHHOM OOIIECTBE. «ITHKA
noOponeTeneld, CBs3aHHAs IO MPEHMYIIECTBY C MOTHBAMH IIOBEICHUS, COXPAHSET
BakHoe (OBITH MOXET, JaXke BO3pacTarollee 3HAYEHHE) B 00IaCTH JIMYHBIX OTHOIIECHHM
U BO BCEX CHUTYyallMAX, UMCIOIMIUX SPKO BBIPAKECHHBIH JIMYHOCTHBIN, WHAWBUIYaJIH-
3UpPOBAHHBIA XapakTep, T.e. TOBOPS OOOOIIEHHO, B 30HAX JIMYHOCTHOTO TPHUCYTCTBHS.
B cucremuoM (001ecTBEHHO-(DYHKIIMOHAIBHOM, IPOYECCHOHATBEHO-KECTKOM) TIOBEIE-
HUY OHA JIOTIOJIHAETCS MHCTUTYIMOHAILHON YTHKOI» .

MO>KHO COIJIaCHTBCSA C TE€M, YTO OTMCUYCHHEIC M3MEHEHHUS CBS3aHBI C M3MECHCHHEM
oy BeLaesieMblx A.A. ['yCeHlHOBBIM MOpajibHBIX KOMIOHEHT. Pacimupenue 3Hauu-
MOCTH IyOJMYHOW >KM3HM OOINECTBA M YCJIOKHEHUE CAMOTO XapakTepa MyOIMYHBIX
CBsi3ell HECOMHEHHO MPHUBOIHUT K HEOOXOJAMMOCTH KOAM(PHUKALNMU MOPAIUA U CO3JAHHIO
CHCIHATBHBIX HMHCTHTYTOB, CICHSIIUX 32 HCIIOJHCHUEM KOJCKCOB B (HOpMaNbHOM
CMBICIIE.

OmHako s He aymaro, 4To cdepa HPaBCTBEHHO HEUTPAJIBHOTO B COBPEMEHHOM
obmecTBe pacmupsercs. Hanpumep, naxe B 9KOHOMHUKE, chepe TpaauIMOHHO paccMa-
TPUBAEMOW B KauyecCTBE JAJEKOH OT MOpaJH, TJe TOCIOJCTBYET CTpEeMJICHHE K YTBEp-
MKIECHHUIO YECTHOTO MHTepeca (MMEHHO TaK PAacCMATPHBajl SKOHOMHYECKHE OTHOILCHHS
Anam CMuT), MOpajib COBPEMEHHOTO OOINECTBA BCe Gosiee M 0ojiee 3aBOEBBIBAET CBOU
MTO3HIINH.

B cBoem uccienoBanuu, nocBsuieHHOM BorpocaM JoBepus, @. Dykysma nmokaszadi,
YTO KPYIHBIC KOPIOPAIMA MCTOPUYECKHA BO3HUKIU MMEHHO B OOIIECTBAaX C BBICOKHM
ypoBHeM noBepus, T.e. B CIIA, SAnonuu u I'epmanuu. [loznHee Kk HUM NPUCOETUHUIACH
HOxnass Kopes, rie KpynHbIC KOpPIOpAaldd BO MHOIOM BO3HHKIM 332 CUCT BMeEIIa-
TENBCTBA TOCYAapCcTBa B 3KOHOMHKY, HO TaKXkKe OBUIM CBSI3aHBI C OCOOCHHOCTSMU
HaIMOHAJILHOTO camMoco3HaHWsA. OJHAKO HE TOJNBKO Pa3BHTHE KPYIHBIX KOPIIOPAIHA,
B KOTOPBIX JOBEpHE JIIOJIEH, MPOSBIIIONIee ce0s B MPOU3BOJICTBEHHBIX CBS3AX MEXKIY
OTIETHHBIMU 3BEHBSIMH, IPUBOJUT K CHIDKEHHUIO U3JIEPIKEK Ha IOpHIUIECKOe odopmiie-
HUE JIOTOBOPHBIX OTHOIIEHWH, HO W pa3BUTHE OTBEYAIOMHMX HH(YOPMAIIMOHHOMY
0OIIECTBY CETEBBIX CTPYKTYP, TAKKE OCHOBAHO Ha oBepuH. «He ciaydaitHO, YTO IMEHHO
aMEpPUKaHIbl, C UX CKIOHHOCTHIO K OOIIECTBCHHOMY MOBEICHHIO, MEPBBIMH MPHUIILTH
K CO3/IaHUI0 COBPEMEHHOU Kopmopaiuu B koHie XIX — mauame XX Beka, a sIOHIBI
— K CO3JaHuI0 ceTeBoil opranmsamuu B XX Beke»®. Kak ke B TakoM cllydae MOKHO
OTPUIIATH POJIb MOPATH B YKOHOMHUKE?

XapakTepu3ys CHCTEMY KJIACCHYECKOIO KAaIlHWTalIW3Ma, MMOKA3blBas €€ OTIMYUS OT
MPEXKHUX CTaJUi Mpou3BojacTBa, B. 3omOapt mucan: «B Te BpeMeHa, KOr/a JICIbHBIC
Y BEpHBIC JIOJITY JIEJOBBIC JIIOJM BOCXBAISUIM MOJIOJIOMY ITOKOJICHHIO TIPUJIC)KaHHUE Kak
BBICHIYIO J00pOAETENh HWMEIOIET0 YCIeX MpearpuHUMAaTeNsi, OHW JOJDKHBI ObLTH
crapatbcs Kak Obl BOWTh B HMHCTUHKTUBHYIO JKH3Hb CBOMX YYEHUKOB TBEpABIH
(dbyHIaMeHT 00S3aHHOCTEH, NOJDKHBI ObUIA TIBITATHCS BBI3BIBATH Y KAXKIOTO B OTAEIb-
HOCTH TyTeM YBEIaHWs JIMYHOE HampaBieHHe BoiH. M ecnu yBelanwe MPHHOCHIIO
IJIOJBI, TO TPHJICKHBIH NIEJTOBOH YEJIOBEK M OTpadaThiBaj IMyTeM CHIIBHOTO CaMo-

7 Ibidem, s. 123.
8 ®. dykysama, Jlosepue, 31 XPAHUTEJIL, Mocksa 2006,c. 55.
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00y3naHusi cBoit ypok. COBpEMCHHBIH 3KOHOMUYECKHU YECIOBEK TOXOJHUT JIO CBOETO
HEHCTOBCTBA COBECPIICHHO MHBIMH IyTSIMH: OH BTSATHBACTCS B BOJOBOPOT XO3SICTBECH-
HBIX CHJI M yHOcuTcs uM. OH He KyJIbTUBHpYET Ooiee JoOpOoNeTeNb, a HAXOAUTCS MO
BIMAHUEM HPHHYXKICHUA. TeMI [eia ompelensieT coOOK €ro cOOCTBEHHBIH TeMI».
CrnenoBaresnbHO, 33/1a4a COBEPIICHCTBOBAHMS YE€JIOBEKA B CMBICIIC KYJIbTHBHPOBAHUS TaK
Ha3bIBa€MBIX MEIAHCKHX J0OpojeTeNei, ¢ TOUKU 3peHus 3ombapTa, mepecrana ObITh
akTyanpHOH. Ero «qrodponerenpHOCTE» CcTaja 3a/1aBaThCsl TEMIIOM IIPOM3BOJACTBA, a HE
€ro CyOBEKTUBHBIMH BOJIEBBIMH YCHITHSAMU.

Ho »tu omnenkm otHOocsaTcs Kk kKamutammsMmy XIX B. K coBpeMeHHBIM YCIOBHAM
MIPOU3BOJICTBA OHH, C MOCH TOYKM 3pPEHHS, OKA3bIBAIOTCS HEMPUMEHHUMEIL. (€10 B TOM,
9YTO caM IMpoIecc TpyHda dYeJOBeKa, WMEIOIIEro IeJ0 CO CIIOKHOW TEXHHKOH, Tpe-
OYIOIIEro BHICOKOTO YPOBHS KBaJU(UKAIMKA BCE MCHEE M MCHEE MOJAJACTCS BHCIIHEMY
KOHTPOJIO. YCJOBHS COBPEMCHHOTO TpyJda MOPOXKIAIOT CHUTYAlHIO, B KOTOPOW MpH
MOTBITKE BHEIITHET'O KOHTPOJIS JIE0OOW KOHTPOJIEP, BO-MIEPBBIX, TOJDKCH UMETh TaKYIO XKE
KBaNU(UKAIMIO, KaK W pPEaJbHbI MPOU3BOJUTEIH, BO-BTOPBIX — 3aTpPaTUTh Ha
MPOBEICHUE KOHTPOJIBHBIX OIEpaliii MPUHIUIHAIBLHO TaKOE K€ BPeMsl, KaK U YCIIOBCK,
MTO/IBEPTafOIIUNACS KOHTPOIt0. TakuM 00pa3oM, 3TO CHTyalys, B KOTOPOH Ha Ka)IOTO
OTIENFHOTO TPOU3BOAMUTEN HEOOXOOMMO MMETh OTACIBHOTO KOHTPOJIEpa, YTO JENIacT
BHEITHUH KOHTPOJIb HEBO3MOKHBIM.

CrnenoBarenpHO, 0e3 pa3BUTOW TPYIOBOH STHKM SKOHOMHKA OKAa3bIBAaeTCS HEBO3-
MOJXHOH, M T€ OOIIECTBa, B KOTOPHIX OHAa CYIIECTBYET, JOOMBAIOTCA B CBOEM AIKOHO-
MHYECKOM Pa3BUTHH HAHOOJBIINX PE3yIbTaTOB.

Tenepr Bo3pMeM IpoIleCC MOTUBAIMK. S HE qyMaro, 9To 0OJIee MM MEHEEe JKECTKOe
OTIpe/ICICHUE CI0Cco0a B3aMMOOTHOIICHUH JIIOJICH ¢ MOMOIIBI0 KOJCKCOB, XapaKTEPHOE
Ui TPO(GECCHOHATBHON M KOPIIOPATHBHOM STHKH, B JCWCTBUTECIHHOCTH IPHUBOIUT
K OCJa0JICHUIO WX CYOBCKTHBHOW HPAaBCTBEHHOW MOTHBAIUH. DTO MOXKET OBITH BEPHO
TOJIBKO JUIi HOPM, MMEIOIINX BHJ CTPOTMX HETaTHUBHBIX 3amperoB. OHU JECHCTBHUTEIBHO
OJIHO3HAYHO PEIIAIOT CUTYAIMI0, KaK Obl OCBOOOX/as YelIOBeKa OT OpEeMEHH OTBET-
CTBEHHOCTH M OT HEOOXOJWMOCTH CyOBEKTHBHOW MOTHBAIMM B CIy4ae, €CiH
00CTOSATENLCTBA JCHCTBHSI TOYHO OTBEUAET yXKe MpuHATOW HOopMme. Ho amamu3 coBpe-
MEHHBIX NMPO(ECCHOHATBHBIX KOJEKCOB ITTOKA3BIBAET, YTO OHHU COAEp)KaT Bce OoubIIe
n Ooybpllle HOPM, MMEIONMUX TMO3UTHBHOE BBIpAKEHUE M JOCTATOYHO obmiue (opmy-
mpoBKH. Bo3pMeM, Hanpumep, CIEAYIOIIYIO Tpyniry HopMm Koaekca PR mesrensrocTH,
chopmynupoBanHoro Aptypom [leiimkem: «BBINONHATE CBOM JOJNT CICHHAIHACTA
B 00JacTH MAOIUK PUJICHIIIMH3 TaK, OYyITO OT 3TOr'0 3aBHCHUT OJaromoiydyue BCEH Ballc
KoMnaHuu. KoprmopaTHBHBIC OTHOIICHUS SIBJIIIOTCS  YIPABICHYCCKOW (DYHKIIHCH.
Hukakyro KOpropaTUBHYIO CTPATETHIO HEJIb3sl Pean30BaTh, HE MPUHSAB BO BHUMAHHUC €€
BO3MOXKHOE BO3JelcTBHE Ha obOuiecTBeHHOCTh. Ilpodeccronan B obmactn mnaGnuk
PUIICHIINH3 SBJISCTCS TBOPIIOM IOJMTHKH KOMITAHWH, YMCIOUIMM BBITIOJNHAThH IUPOKUI
CNIEKTp ASHCTBHUH, KACAIOIINXCSA KOPIOPATUBHBIX KOMMYHHUKauii»L,

[ToHsATHO, YTO CHOPMYIUPOBAHHBEIE B TaKOM BHJE HOPMBI TpebyeT mpodeccro-
Haju3Ma, a mpo(ecCHOHATU3M HE MOXET OBITh JOCTUTHYT 0e3 CyOBEeKTHBHON MOTH-
Baruy, 0e3 1o0poaeTeNr, KOTOpast KaK pa3 M MOKa3hIBACT IyTh YeIOBeKa K HEKOTOPOMY

9 B. 3ombapt, Bypxya: DTIOABI 0 UCTOPMH JIyXOBHOI'O PA3BUTHS COBPEMEHHOTO JKOHOMHYE-
CKOTO 4YeJioBeKa, XyA0KeCTBeHHas IIPOMBILIJICHHOCTh U KylbTypa, Mocksa 2009,c. 142.

10 Tur. mo: Cxorr M. Karaun, Anen X. Ienrep, I'nen M. Bpym, [Ma6nuk puneiimens. Teopus
u npaktrka, Mocksa 2000,c. 204.
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cTaHgapTy coBepineHCTBa. COOTBETCTBUE <«BEIU» CBOEMY HA3HAYCHUIO. MMEHHO TaKOB
OBLT IPEBHUI CMBICT AHTUYHOTO TMOHATHS O 100pe, a COOTBETCTBCHHO M O JOOPOICTENH,
MOKA3BIBAIOIIMIA MYTh K YTBEpXkKICHHUIO 100pa. [TosTOMy MOOpBI KOHB 3TO XOPOIIUIA
KOHb, a JOOPOJICTENBHBIA YEIOBCK 3TO IMPEkKAEC BCErO YEIOBCK MIOCTHIIIHN COBEp-
IICHCTBA B CBOEM MPO(ECCUOHATBHOM MaCTEPCTBE.

B TpamuimoHHON 3THKE MONT JOOpPOAETENH, T.€. JOJT, CBS3aHHBIA C CaMOCOBEp-
IICHCTBOBAHUEM, Pa3BUTHEM HEKOTOPOTO YMEHUS, PaCCMATPUBAJICS KaK MEHEee CTPOTHil
M0 OTHOIICHHIO K JONTY Tiepex 3akoHoM (mmst KaHTa 3TO MONT, CBSI3aHHBIN C Karte-
FOPUYECKHM HMMIIEPATHBOM B €ro nepBoil (hopmynupoBke). OmHAKO U ITyOIMYHOM
MOPAJI TAaKOTO Pa3rpaHUYCHHsI, C MOCH TOUKH 3pEHUs, MPOBECTH HENb3s. B myOmuuaHOH
MOpany HEUCIIONHEHHUE J0NTa Meped A0OpOJeTeNpl0 TakkKe HEMEMJICHHO CTAaHOBUTCS
MPOCTYIIKOM, KaK W HCHUCIIOJIHCHHE JIOJITa Mepell 3aKOHOM. DTO MOMKET OBITh chopmy-
JUPOBAHO KaK CIIYy)KeOHOE HECOOTBETCTBHE, NMPO(eCcCHOHANbHAS HEKOMIICTCHTHOCTH,
MPEeBpaTHUBIIASsICA B MPECTYIHYIO XaJaTHOCTh. 3a 3TO YEJIOBEK HECET KaK MOPAaJbHYIO,
TaK W IOPHIUYCCKYI0 OTBETCTBEHHOCTh, KaK, CKa)XeM, Bpauy OTBEYACT 3a HEBEPHO
MPOBEACHHYIO OINEPAlMI0 WM OIMMOOYHBIA JWAarHO3 W HENPaBHIBHOC JICYCHUE.
B myOnmuHO# cdepe MBI MOCTOSIHHO CTaJKHBAEMCS C CHUTYalHsSIMH, KOT/Ia YeJIOBEK
OTBEYACT HE TOJBKO 3a TO, YTO OH HE CIEJall YTO-TO IUI0X0€, HDABCTBEHHO OCY)KIaeMoe,
HO W 3a TO, YTO OH HE BBIOJHWI TO, YTO NPEAYCMOTPEHO €ro MpodecCHOHaTbHBIMH
obsi3anHOCTAMU. [ToaTOMY TpeboBaHue MPodPecCHOHATEHON KOMITETEHITUH, CITYKeOHOTO
COOTBETCTBUS CTAHOBATCS BaXKHEHITUMH TPeOOBAaHUAMH ITyOIHIHON MOpaIIH.

Takum o0pa3oM, pa3BUTHE MHCTHUTYIHOHAIBHON 3THKHA HE OTPAHWYMBAET HEOOXO-
JMUMOCTH CYIICCTBOBaHHS U HE cyxaeT cepy aTukm goOponerencit. Ha moii B3rmsz,
camMa 3THKa J0OpoJeTeNcil NPOHUKACT BHYTPh WHCTHTYNHMOHAIBHON Mopamu. Ux
B3aMMOJICHICTBHE OCYILIECTBISACTCS IO MPHHLIUIY B3aWMOJONOIHUTCILHOCTH, a HE
B3aMMOMCKIIIOUYCHHUS. JIyMaro, YTO 3HAYCHHUE 3TUKU A0OpOJCTENeH B COBPEMECHHOM
00IIeCTBE PaCIIUPSIETCS UMCHHO B CBSI3HM C BO3pacTaHHEM MHOT000pa3usi HpaBCTBEHHBIX
OTHOILICHWH, PACIpPOCTPAHCHHEM HMX Ha TaKHE B3aUMOOTHOIICHHS JIIOJCH, KOTOPHIC
paHee CUMTATUCh HPABCTBEHHO HEUTPAJIHHBIMH. JTO 3aCTABIISIET MHOTHUX COBPEMEHHBIX
uccnenosareieid (Hanpumep, ®@. ®dyr, D. DHckoM, A. MakuHTalipa) TOBOPUTH O He-
00X0TMMOCTH BO3POKIACHISI STUKH JOOpOeTENeH.

Craggapt 5T0 TpeboBaHMEe TNPOPECCHOHATBHON KBamu(pUKauU, TpeOOBaHHE
COOTBETCTBYIOIIEH 3TOMY CTaHOApTy CTENEeHH JHYHOTO coBepiieHcTBa. Ho myTh
K CaMOMYy 3TOMY COBEPIICHCTBY HMEET CBOM OCOOCHHOCTH IJIsl KaKIOTO YCIOBCKa,
CBS3aH C YCWIHSAMH €r0 BOJIM, C NPEOJOJICHHUEM BCEr0 TOTO, YTO OTBIICKACT €ro OT
COOTBETCTBYIOIIETO MPO(PECCHOHANBLHOTO PAa3BUTHSA, U MOpPalb YK HHUKAK HE MOMKET
YCTPaHUTHCSI M3 ITOTO Ipolecca. B psme ciiyyacB MOAYUHEHHUE CBOCTO IMOBEICHHS
cTaHgapTy TpeOyeT U 0co00i MOTHBAIIMH, HATIPABICHHOW HA OTPAHUYCHUC YPEIMEPHBIX
MPOSIBJIICHUI COOCTBCHHOW WHIUBUAYAIBLHOCTH, OCOOCHHO TOTZA, KOTJIAa 3TO HPUBOIUT
K CaMOHAQJESIHHOCTH, TPaHHYUT C HaApYIIEHHEM JOJDKHOCTHBIX HMHCTPYKIMH, HpPaBUII
JIOPOYKHOTO IBHKEHUS H T.JI.

3. COBPEMEHHBIE KOPITIOPATUBHBIE KOJAEKCHI U BUSHEC DTUKA

[IposicHsisi BOIPOC O MOpPAIbHBIX MOTHBAaX B YIPABICHYECKOW JESTEIbHOCTH
HHTEPECHO COOTHECTH HMX C MOTHUBAMH JICJOBOM aKTUBHOCTH M HPABCTBEHHBIMU
orpaHWYCHUsAMH B OusHece. /[ 3TOTO MOXKHO pPaccMOTpeTh Mpobiemy Koaudu-
IUpOBaHMs OW3HEC ITHKH. B Hacrosimee BpeMs MPEIIOKEHO OYEeHb MHOTO KOJCKCOB
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OM3HEC ITUKH, KaK MEKIYHAPOJIHBIX, TaK ¥ HAIMOHAIBHBIX. B Poccum mepBeiii Koieke
9THKK Ou3Heca ObuT npeuioked B 1912r. a 12 et pansbiue, yem B CIIA.

MHorre KOJCKChl MOBTOPSIOT APYr OPyra B OTIACIBHBIX Pa3leiiaX WX OTACIBHBIX
MoJIOXKeHUsAX. Ho B MHpHWHIUIIE BCe OHHM COACPKAT HEKOTOphIC (HOPMANM30BAHHBIC
pasziesibl: OTBETCTBEHHOCTH Iepe]] OOIIEeCTBOM, OTBETCTBEHHOCTh IEpei HapTHEpaMU
(mepxatenssiMi aKuwmit), TPUHIMITEI OM3HEC KOMMYHHKALHM, B TOM YHCIE — BHYTPH
KOpHopamuu, TpeOOBaHHS K CYOBEKTY, OCYIIECTBIIIONIEMY OW3HEC AaKTHBHOCTB,
OTBETCTBEHHOCTh 332 HEUCIIOJIHEHHE HOpM. M3 Ba)KHEHIIMX MEXKIYHApPAHBIX KOJIEKCOB
MOXKHO Ha3BaTh Ko-Jlexkmapanuio npuHumoB, MexayHapoausiii ctangapt 1ISO 26000
(pyKOBOACTBO IO COIMAIBLHONW OTBETCTBEHHOCTH). MEKIYHAPOAHBIA KOJEKC OM3HEC
KOMMYHHKATOPOB U JIpyTHe.

CrnoxHee MOABECTH IIOJ MHOTOYUCIICHHBIC MPUHIMIBI U HOPMBI (UIOCOPCKO-
3THYECKYyl0 0a3y, 4TO HEOOXOJMMO Uil TOTrO, 4TOOBI BBICTPAWUBATH OIpE/ICICHHBIC
MPUOPUTETHl B ClIydae MPOTHUBOPCUUS MEIy NPUHIMIIAMU M JJI1 MX IPAKTHYECKOrO
MPUMCHCHUS K KOHKPETHBIM CHTYAIUSIM.

Henuoxasi momeITKa peann3oBaTh 3Ty 3a7ady ClejlaHa aMEPUKAHCKUM COLMOJIONOM
JI. XocmepoMm. OH crenyroumm o0pa3oM COOTHOCHT IpeiaraeMble UM IPHHIUIIBI
¢ pa3MMIHBIMA QUIOCOPCKUMHU TEOPHUSIMHU:

«1.Hukoraa He Jenait Toro, 4To He B TBOMX JIOJITOCPOUYHBIX MHTEpECax MM HHTEpecax
TBOCH KOMMaHWd (MPWHIAIT OCHOBAaH HA YYCHHH JPEBHETPEYCCKUX (HUIIOCO(OB,
B 4acTHOCTH [IpoTaropa, 0 JIMYHBIX HMHTEpPECax, COUCTAIONMXCS C MHTEpecaMu APYrHX
JTFOZICH, ¥ PA3IMYNH MEXTy HMHTEPECAMH JIOJITOCPOYHBIMU U KPATKOCPOIHBIMH).

2. Hukornaa He nenait TOro, o 4eM Helb3sl ObLIO OBl CKa3aTh, YTO 3TO JCHCTBHUTEIBHO
YECTHOE, OTKPHITOE U UCTUHHOE, O KOTOPOM MOYKHO OBUIO OBI C TOPIOCTBIO OOBSIBUTH Ha
BCIO CTpaHy B Mpecce U Mo TeJeBUACHHIO (MIPUHIMIT OCHOBAH HA B3MISAAaX ApPUCTOTEINS
u [lnaTtoHa 0 JMYHBIX JOOPOJETENAX — YECTHOCTH, OTKPHITOCTH, YMEPEHHOCTH U T.IL.).

3. Hukorna He pmemail Toro, 4to He ecTh J00pO, 4TO HEe crnocoOcTByeT (opmu-
POBAHMIO YYBCTBA JIOKTS, TaK KaK BCE MBI paboTaeM Ha OJHY OOIIYIO Ieib (IpUHIUIT
OCHOBaH Ha 3allOBEISIX BCEMHPHBIX peiuruil (CB. ABryCTHH), IPHU3BIBAIONINX K JT00PY
U COCTPaIaHuIo).

4. Hukorna He jenail TOro, YTO HapylIaeT 3aKOH, MO0 B 3aKOHE MPEICTABICHBI
MHUHHAMaJIbHbIE MOpaJIbHbIE HOPMBI 00mIecTBa (MpUHIKI OcHOBaH Ha ydenuu T. '066ca
u JIx. Jlokka o ponu rocymapcTBa Kak apOMTpa B KOHKYPEHIMH MEXAY JIOAbMH 3a
611aro).

5. Hukorna He nemail TOro, 4TO HE BEJCT K OOJNbIIEMY OJiary, HEXEIH BPELy st
o0miecTBa, B KOTOPOM ThI JKMBElIb (MPUHIMII OCHOBAH HA J3THKE YTHIMTAPU3MA
(mpakTHYeCcKO# MONIB3e HPABCTBEHHOTO MOBEAEHUs), paspaboranHoit WM. Benramom
u JIx. C. Mumem).

6. Hukorna He nemail TOro, 4ero Thl HE Keyad Obl PEKOMEHIOBATH JCNIaTh IPYTHM,
OKa3aBIIMMCS B TMOXOKeH cuTyarun (PHHIMI OCHOBAH Ha KATETOPHYCCKOM HMIIE-
patuBe U. KanTa, B KOTOPOM ACKJIApUPYETCS 3HAMEHHUTOE MPABUIIO 00 YHUBEPCAITLHOM,
BCeoOIIeH HOpME).

7.Hukorna He meraif TOTO, YTO YIEMIIET YCTAHOBICHHBIC MpaBa ApyruX (MPHHIIAT
ocHoBan Ha B3rmsaax XK. Pycco u T. Ixxeddepcona Ha nmpasa JIHYHOCTH).

8.Bcerma mocrymaif Tak, 4TOOBI MaKCHMHU3UPOBATh HPHUOBLIb B paMKax 3aKoHa,
TpeOOBaHUI pPHIHKA W C MOJNHBIM y4eToM 3arpar. 100 MakcumaibHas MNPHOBUIE TPU
COOJIIO/ICHNH DTHUX YCJIOBUH CBUJETEIBCTBYET O HamOousibiueil 3(¢GeKTHBHOCTH Hpo-
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M3BOJCTBA (IPUHIUII OCHOBAaH HAa JKOHOMHYECKOW Tteopuu A. CMUTa W YyYEeHUH
B. ITapeto 06 onTUMANBHOM CHACTIKE).

9. Hukorna He nenait Toro, 9To MOMIO OBl MOBPEANUTH CIAOCHITUM B HAIIEM OOIECTBE
(TpHUHIKIT OCHOBAH HA MPABHJIE paclpeIeIUTeILHON CripaBeanBocTu Pon3a).

10. Hukoraa He nenait TOro, 4To MPEMSATCTBOBAIO ObI MpaBy JPYroro 4eiiOBeKa Ha
caMopasBUTHE M camopeanusanuio (IMPUHIKMI OCHOBAaH Ha Teopud Hoswmka o pacuim-
PEHHMH CTENeHH CBOOOIBI IMIHOCTH, HEOOXOIUMOM 11 pa3BUTHS 0bmecTsa)L.

W3 mepedyncieHHOro BHWIHO, YTO 3/IeCh MPEICTaBICH TNPUHIUN ITyOITMYHOCTH,
NPUHIUI COBMECTUMOCTH CXEM CBOOOJ OJHHX CO CBOOOJAMHM APYruX (€ro MCIOIb3yeT
taxke k. Pois.), KoTopsie MOIyT ObITH PaCCMOTPEHBI KAaK a0COIIOTHBIE OTPaHHYEHUS,
HO €CTh W YTWJINTApPUCTCKWE TPUHIIAIBI, OCHOBAaHHBIC HA TPEACTABICHUAX 00
a¢deKTHBHOCTH OH3HECA.

31ech cienyer cka3aTh, YTO YTHIMTAPHBIA MOJX0A B OU3HECe, KOHCUHO HMPUMCHHUM,
MOJKET OBITh Ja)K€ OYCHb 3HAYHMM, HO 3TO TAKOW YTHIIMTAPU3M, KOTOPBIH HE MCKIFOYACT
MOpANBHOTO acOcoimoTu3Ma. $1 Ha3bIBal0 €ro yTHWIMTAPU3MOM BTOPOTO IOPSIKA.
CkaxeM, UMEET YTWIMTAPHOE 3HAYCHUC BBHINOJIHCHHE TAKUX JCHCTBHIA, KOTOpPBHIC HE
MTOJIPBIBAIOT TOBEPHE K TOCYJApPCTBEHHBIM MHCTUTYTaM, HE HApYIIAIOT JTOBEPHE MEXKIY
MapTHEpaMH, WIM yBaXCHHUE APYTUX JIOACH K BameMmy OW3HECY, YTO BaXKHO B JIOJITO-
CpOUYHOW TepcrekThBe. TeM He MeHee, MNPaKTUYECKH OTH YTHWIHTapHBIE 3aaadu
pemraroTcs Ha 6a3e abCONOTHBIX OTPaHNYEHUH.

Bonbmioe 3HaueHne UMeEET MOJXOJM, pPa3BUBaeMbI B 3THke moOponeteneit. Celivac
9Ta JTHYECKas TEOpHs IO TpaBy 3aHMMaeT momobaromee el Mecto B pediexcuu
MOPAIBHOW JH3HH COBPEMCHHOTO OOINECTBA M BOCHHTATEIBLHOW MpakThUke. Takue
MPHUHIUIBI KaK, <CTPEMHCh K Pa3BUTHI0 CBOUX CIIOCOOHOCTEH, JEIOBBIX Ka4yecTBY»,
«3a00ThCsl O MPOGECCHOHATHLHOM POCTE CBOHMX COTPYTHHKOB», OyIb BEXKIHB M KYJb-
TypeH B OOLIECHHM» MOTYT OBITh OOOCHOBaHBI MMCHHO HA OCHOBE IOJXOJa 3THKHU
nobpoaererei.

3/1ech CleyeT cKa3aTh, YTO U ATHKA JIOJra U 3THKA JOOpoeTeNeH yaeseT 0oibpiioe
3HaUYE€HUE MOTHBAM TIOBEJECHUS, HO MMEHHO B JTHKE J0OpOJeTesel HaIllhn MOpajbHbIE
MOTHBBI PacCCMATPUBAIOTCA KaK HEOThemMyIeMas 4acTh CaMOW 4YeJIOBEUECKON MPUPOIBI,
KaK Ba)KHEWIIask COCTABIIAIONIAs BCETO MPOIecca MOTHBAIIMH B IIETIOM.

Cka3zaHHOE€ MOXKHO TIOJITBEPAHTH OJHUM W3 TPUMEPOB M3 KHHUTH 3aMedaTeIhbHOTO
aMepuKaHCKoro aBropa JIBuma Damonaca «Y 0w Obl BBl TOJCTSKA? 3agada O Baro-
HETKE: YTO TAKOE XOPOIIO U YTO TAKOE ILIOX0?>»

Cnyyaii 1. Bune-npe3uiecHT HEKOeH KOMIIAHWW MPHUXOJUT K MPEJCEeIaTell0 COBEeTa
JIUPEKTOPOB U TOBOPUT:

«Y Hac ecTh mpoekT. OH MPHHECET KOMIIAHUM Kydy ICHET, HO IPH 3TOM HaHECeT
YPOH OKpykatomiei cpene». [Ipencenarens coBeTa TUPEKTOPOB OTBeUACT: «5l MOHUMATO,
YTO MPOCKT MOBPEAMT OKpYxkKaromed cpene. Ho MHe Ha 3T0 HaruieBaTh. MHE BaKHO
JIUIIb 3apaboTaTh Kak MOXKHO Oosbine aeHer. Tak 4Wro 3amyckaiiTe mpoekT». IIpoekt
3aIycKaeTcsl, ¥, KOHETHO, OKpY’KaroIas cpesia HeceT ypoH.

Cnyyaii 2. Bume-npe3nieHT KOMIIAHMHM IPUXOAUT K MpPEACEIaTeiio COBETa
JIUPEKTOPOB ¥ TOBOPUT:

«Y Hac ecTh mpoekT. OH MpUHECET KOMIIAHWUU Kydy JCHET W MPH 3TOM OKaKEeT
MTOJIOKUTETIFHOE BIIMSIHAE Ha OKpYXKaromlyto cpeny». [Ipeacenarens coBeta TUPEKTOPOB

11 TI.H. Illuxupes, Beenenue B poccuiickyio nenoByio kyiasTypy, OAO Tumorpapus Hosoctu,
Mocksa 2000,c. 51.
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oTBevaeT: «fl MOHUMAKD, YTO MPOCKT OYIET MOJIE3CH JIs OKpyXatomiei cpeapl. Ho mue
HA 3TO HAIIeBaTh. MHE Ba)KHO JIMIIb 3apa0oTaTh KaK MOXHO Ooublie neHer. Tak 4To
3amyckaite mpoekT». [Ipoekt 3amyckaeTcs, ¥, KOHEUHO, Ha OKPYXKAIOIIYI0 Cpely OKa-
3BIBACTCS OJIATOTBOPHOE BO3JCHCTBHE. YUYaCTHHKAM DKCICPUMEHTA 3a/aBajd BOIPOC:
BXOJIWIO JIU B HamepeHus TpeIceiaTessi B KaXKIOM M3 JIByX CJlydyaeB BO3JAeHcCTBHE,
OKa3bIBaEMOE Ha OKpYXkarollyto cpeay? M Tyt oOHapyx uBaeTcs TH00OIBITHBI MOMEHT.
I'oBops 0 IepBOM CIIeHApHH, OOJIBIIMHCTBO OTBETHUIIO!

«Jla, ymep6 ObuT HaMepeHHBIM». HO 3HAUHT 1M 3TO, YTO MpenceiaTeNlb BO BTOPOM
CICHApUM HAMEPEHHO IIOMOT OKpyXKaromieil cpere? BONbIIMHCTBO OIPOILICHHBIX
MTOCYHTAJH, 9TO 3TO HE TaK. DTO CTPAHHO, IIOCKOJIBKY /IBA CIIydasi KaXKyTcs MPAKTHICCKH
TOXXICCTBEHHBIMH. ENMHCTBeHHAs pa3HUIIA B TOM, YTO B IIEPBOM CIlydae IMpeacenaTeib
cZeTall HeuTo IUI0X0e, a BO BTopoM — xopoiee. [To meiciu KHoOe, 3THM pe3ynbratoM
JIOKa3bIBAaETCSl TO, YTO IMOHSITHE HAMEPEHUSI HEPa3pPhIBHO CBSI3aHO C MOPAJIbHBIMU
CYXKICHUSMU. B 11e710M ke OH IoJyiaraeT, 4To MOJOOHBIC PE3yIbTAaThl YKA3hIBAIOT HA TO,
YTO MBI JOJKHBI PaJUKaIbHO IIEPEOCMBICIIUT HALIE HOHUMAHUE CaMHX ceba2,

[IpuBeneHHblil mpUMep MOKa3bIBAE€T, YTO HMMEHHO MO3ULUS, COIJIACHO KOTOPOMY
MOpaJb MOXET OBITh PaCCMOTpPEHa KaK BaKHEHIIAs KOMITOHEHTA YEeJIOBEUECKOW KHU3HH
WIA KaK MOTHB MOTHBOB, T.C. IPEICTaBICHA B aOCONIOTHOM CMBICHIE, AAaeT OTBET Ha
MIPUBEJICHHBIE B MpHUMEpE OLEHKH. [IoMOmpb B MOpaIbHOM CMBICIE OIEHMBAETCS KaK
TaKoBasi, TOJIHKO B TOM CITydae, €CJIi IMEHHO OHA ObliIa HCXOJHBIM HaMEepEeHUEM.

4. CETEBOE YIIPABJIEHUE

Eme ongma mpobnema, KOTOpYrO s XOTen OBl CeromHs 3aTPOHYTh, 3TO CETEBOE
ynpasieHue. Jleno B TOM, 4TO MpPHU CETEBOM YIIPABJICEHUU MBI HE UMEEM TaKOI'o YETKO
0003HAYCHHOTO IICHTPa KaK MPH YIPaBICHUM KOMaHIHOM. MOKeT OBITh Jaxke IBa
LEHTpa, JBa PYKOBOIUTEIS, HCHOJIHHUTCIBLCKAC (PYHKIMU MEKAYy KOTOPBIMHU pacrpe-
JIEJISIFOTCS. CIIOHTAHHO. JTO KAXKETCS BEChMa HEOOBIYHBIM, HO B JICHCTBUTEILHOCTHU
OCOOCHHOCTH CETEBOTO YIPABJICHUS KaK pa3 OYCHb XOPOIIO COOTHOCATCS C OOLUMHU
3aKOHOMEPHOCTAMHU (HOPMUPOBaHUS W (PYHKIUOHUPOBAHHS B OOIIECTBE MOPAIBHBIX
HOpM. [lemo B TOM, WTO B OTAMYHE OT TpaBa B MOPATH HET YETKOTO pa3[elCHHS
cyobekTa U o0bekTa ymparieHus. OOIIHOCTh, BhIpadaTHIBAIONIAsT MOPAIBLHYIO HOPMY,
SIBIISIETCSL 1 CyOBEKTOM HOPMOTBOPYECTBA M OOBEKTOM JCHCTBHSI JaHHOW HOpMEI. boee
TOTO, MOXHO CKa3aTh, 4YTO cama OOHIHOCTh (opMHpYyEeTCI BOKPYT HEKOTOPOTO
HOPMATHBHOTO TNPHHIINIA, BHICTYIAIONIETO BHAYAJIE JIUIIb B Ka4eCTBE MCXOTHOHN HIEH,
B Ka4eCTBE MPEIJI0KCHUSA O BO3ZMOKHOCTH HOBOM (POPMBI KOMMYHUKAIIHH.

B ucropuueckoM InTaHe 3Ta OOMIHOCTH MOXET pa3pacTaThCsi, OOBEIUHATHCS C JPY-
TUMH CXOJHBIMU OOILIHOCTSIMH, COCTOSIIMMH W3 HEKOTODPBIX JIOKAJIBHBIX TPYIII, YTO
Y TIPUBOJU K TOMY, YTO MPEUIOKEHHAs (popMa KOMMYHHKAIIMU CTAHOBUTCS COLUATBHOM
HOPMOM, OHTOJIOTMUECKHH CTAaTyC KOTOpPOH ropasfo ompeiesicHHee, YeM OHTOJIOTH-
YECKUH CTaTyC UCXOJIHOM UJen.

ITo cymiecTBy Takoi ke TUI OOBEAMHEHUS OTBEYAET MPUPOE CETEBBIX cBsizel. CeTn
AIOT BO3MOXHOCTH OOBEIMHEHHS €IMHOMBINUICHHUKOB, BOKPYT TOTO, KTO BBICKA3aj
HEKOTOPYIO HACIO, KOTOPAas KaXXeTCs APYTHM MEePCIEKTHBHOM.

Ecnu BCIOMHUTB TOT HealT TOJIUTHKH, KOTOPBIH MpeayiaraeT HaM X. ApeH.IT, TO 3TO
Oputa OBl Kak pa3 MOJUTHKA, NPOBOAWMAS EIMHOMBINUICHHHKAMH. XOTA C JITHM

12 11. Damonsc, Y6uu 65l BB ToNCTAKa?, c. 93-94.
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U/IeaJioM, C MOEH TOYKM 3PEHHs, HE BO BCEM MOXKHO COTJIACUTHCS, BEJ MOJHMTHKA 3TO
cdepa NMPOTHBOPEUMBBIX UHTEPECOB, CPEICTBO pa3peuieHust KOH(IMKTOB, B TOI 4acTH,
IJIe MBI pacCCMaTpPUBAEM CHEHU(HKY CETEBBIX CBS3EH TaKoW ujeana Mor Obl paboTaTs.

B skoHomuke Hanbosiee HPOJABMHYTOW CTpPaHOM, peann3oBaBIICH Heall CETEBOIO
ynpasienus, siBisercs Snonus. Ho 4ro camoe HMHTEpecHOe, CETeBBIE CBS3HM CyIIe-
CTBOBAJIH B SITOHMM e1e 10 COBPEMEHHOM AIIOXH, 10 N300PETeHUS HHTEPHETA.

Jlo Bropoit MupoBoii BOWHBI B SIMOHMHM MMEIO MECTO OOBEAWHEHHE TOTydYHBIIEE
Ha3BaHWe d3aibayy. Ito cioxHas popma cemMbu. PAKTUIECKH YKOHOMHUYECKUE CBS3U
MEXIy OTHENBHBIMH, HO COCIMHCHHBIMH OJM3KHMH W JATbHUMH Yy3aMH pOJICTBA
OTHECNBHBIMH CeMBSMH. OJTH OOBEOUWHEHMS OBUIM pa3pymeHsl B TOM YHCIIE Ha-
CHIIBCTBEHHO, TaK KaK TIOTCHIMAIBHO HECIIH B cebe yrpo3y BO3POKICHUS MITUTapU3Ma.
Ho nocne Bropoit MupoBoii BoliHbI B SIHOHMK BO3HUKIM HOBBbIE (DOPMBI OOBEANHEHUS —
Kelipeyy. JTO yXe 1IEJIMKOM 3KOHOMHYECKHE 0OBEANHEHUs], HO TaK)Ke TOCTPOCHHBIE MO
NPUHLOUIY ceTeBbIX cBsi3zed. OHM BOCIPOM3BOMSAT CHCTEMY CETEBBIX CBs3ei, ¢ TOW
pasHMIEH, 4TO pyKOBOAWTENW (UPM, BXOISIIMX B OJHO Kelpeyy YXKE COBCEM HE
00513aTeNBHO SBISIOTCS YICHAMH OJJHOM M TOH K€ CEMBH.

DakTHUEeCKU Kelipeyy TPEACTaBISAIOT COOOW COBOKYMHOCTH OOJANAIONINX 3HAYH-
TEJNLHON YKOHOMHMYECKOM CaMOCTOSTENLHOCTRIO 3BEHBEB (NPENNPHUATHIL), 00bEIUHEH-
HBIX BOKPYT OJHOTO ()MHAHCOBOTO HHCTUTYTA, OCYIIECTBIIIOIIETO JHTOTHOE KpEIu-
toBanue. OCHOBHBIC MPON3BOACTBeHHbIC (hoHaBI B Amonnu Ha 80% cocTosT U3 KpeaurTa.
B CIOA — rtomsko Ha 40%. I'ocymapcTBO 00amaeT 3HAYMTEIBHBIM BIMSHHEM Ha
9KOHOMHKY, OCYIIECTBIISIEMBIM Yepe3 KPEIUTHYIO TOJHUTHKY, HO TPH 3TOM 3KOHOMHU-
YyecKasi He3aBUCUMOCTD OT/ENIBHBIX 3BEHHEB COXPAHSIETCSI.

«JlJi1 WIUTFOCTpAllMKA 3HAYCHUS TaKOW (OPMBI OpPraHU3AIMH MOXKHO IPHBECTU
cnenyronuii mpumep. B xonne 80x «Toyota»,kpynHeIas smoHCKash KOPIOPAIus Mo
YPOBHIO TIPOJAX, Mpou3Beia 3a roj 4,5. MiH. MamMH mpu 3aHATOCTH 65 ThIC. Yel.
B cBoro ouepenp, «General Motorsxcobpana 8 mun. aBromobuneit npu 750 Thic.
3aHATBIX Ha Mpou3BoAcTBe paboumx. [lomydaercs, 4rto, MMes BCEro JMIIb ABOMHON
IepeBec M0 YPOBHIO NMPOU3BOAMTEIFHOCTH, aMEPUKAHCKash KOMIIAHHUSA COICPIKHUT INTAT
COTPYIHUKOB, B [I€CATh pa3 MEPEKPHIBAIOIIMI IITAT SMOHCKOW KOoMmaHuu. YacTh
YKa3aHHBIX OTIUYMH MOKHO OOBSCHUTH OOJIBIIEH MPOU3BOIUTEIILHOCTRIO « T 0Yyota» Ha
3aBoJie ITOi KoMnaHu B r. Takaoka Ha MPOU3BOJCTBO OJHOrO aBTOMOOMIS TpaTuTesi 16
YeI0BEKO0-4acoB, a Ha 3aBojie «General Motorsso ®pamunreme, mrrat Maccadycerc,
Ha 970 Tpebyercsi 31 uenoBeko-vac (manubie 32 1987rox). OnHako Gosiee BaXKeH apyroit
¢axr: «Toyota» IbBHHYIO JOJNIO 3al4acTed JJsl CBOMX aBTOMOOWIICH moirydaer oT
cyOmoapaTunkoB, B TO Bpems kak «General Motors»cam sBisieTcs BiajaelblieM
OOJIBIIMHCTBA 3aBOJOB 10 TPOU3BOACTBY HEOOXOAMMBIX JJIEMEHTOB JUII CBOMX
TPAHCIOPTHBIX CPENCTB. «0YyOta» —TIaBHAs KOMIIAHUS B OJHOW M3 TaK HA3bIBAEMBIX
«BEPTUKAJIBHBIX Kelpeyy», M0 CYTH, OHA OCYLIECTBISIET TOJBKO pa3paboTKy M cOOpKY
rOTOBOH IPOAYKIHE» S,

W3 nobpozereneil BayKHEHIIYIO pOJIb UTPAeT MPEJaHHOCTh. «...3 MATH OCHOBHBIX
noOpoaeTeneii OpTOAOKCATBHOTO KOH(YIIMAHCTBAa CAMBIMH BaXKHBIMH OBIIIH CIIETYIOIINE
IIBe: OIIArokKeIaTe bHOCTh (y3eH), KOTOPYIO K WICHAM CBOCH CEMbH OOBIYHO HCIIBITHIBAO
B ©CTCCTBEHHOM MOpPSAKE, M A0 — CHIHOBHSS TOYTHUTENBHOCTH. [IpemaHHOCTH, WM
BEPHOCTh, B KHTAaHCKOM KOH(YIIMaHCTBE TOXE SBISIACH MO0OpOAETENbI0, HO OHA
BOCIIPUHMMAJIaCh CKOpEe Kak JIMYHas, a He COLMaJbHAs. YEJOBEK BEpeH cebe U CBOMM

13 @, dykysama, {osepue, c. 272.
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yOexKIeHHsIM, a HE HOCHUTEIIO MOJUTHYCCKON BiacTH. boiee TOoro, s Kuraiiies
noOpoaeTeNlb MPEIaHHOCTH ObUTa CBsi3aHA C JOOPOJCTENBIO CIPABEUIMBOCTH MU
npaBocyaHocTH. [Ipemanonaranock, 4To eCid BHEIIHUN UCTOYHUK BIIACTH, TPEOYIOLIHIA
MPEJAHHOCTH, JCHCTBYET HEMPAaBOCYIHO, Y33H HE TPeOyeT OT YelOBEeKa CIICHOW IIo-
xopHOCTU»'*, B SInoHuy, HA0G0POT, HIMEHHO OECIPEKOCIOBHAs IIPEJAHHOCTh, B COBpE-
MEHHBIX YCJIOBHSIX — IPEAAHHOCTh KOPIIOPAIIMH SIBJSIETCSI OCHOBHOM 100pOIETEINBIO.

Kax mbI 3HaeM, Takas cuctema pabotaer ceiidac BecbMma d3(HPEKTUBHO, HO JOJTO JIH
OHAa CMOXET MPOJEPKATHCS, YUUTHIBAsI POLECC MHAMBUAYATU3ALUH JIHIHOCTH, paca
TPAJAMIHOHHBIX ITHYECKUX cUcTeM? B0o3MOKHO SIMOHMS CTOJIKHETCS 3/1€Ch C OOJBIIUM
TPYAHOCTSMH, HO 3TO HE O3HayaeT HeI((PEKTUBHOCTH CETEBBIX CBS3EH U CETEBOTO
yIpaBIieHNUSI.

S nmymaro, 4to OoOJIee BCEr0 CHCTEMa CETEBBIX CBSI3CH OTBEYACT TBOPYCCKOMY
IpoIeccy ¥ MPUPOAE TBOPYECKOrO TpyAa. B Hacrosiiee BpeMs B MUpPE HAET MPOIECC
CO3/1aHUSl WHHOBAIIMOHHBIX (PUPM, KOTOpPHIC MO CYTH MPHUXOJISAT HA 3aMEHY TOIO, YTO
PaHbIIIC HA3BIBAJIOCH BEHYYPHBIMU NpeAnpustusiMu. CTaBUTCS Takas 3a7a4a u B Poccun.
B uacTHOCTH — MHOTO TOBOPHUTCS O CO3JAHMHM TaK HA3bIBACMBIX TexXHOMapkoB. Ho
MoTI00HbBIE opraHu3anuu OyayT mano 3(()EeKTHBHBI, €CITH HE BKIIOYUTHh B CTPYKTYPY HX
OpraHHU3aliK CETEBbIE CBS3U U CETEBOE YIPaBIICHHUE.

VHHOBalMOHHBIE (UPMBI JODKHBI OBITh CBsI3aHbl C (DUHAHCOBBIM HHCTUTYTOM,
MPUOBUTE KOTOPOTO CBUICTEILCTBOBANA OBl 00 3(()EKTHBHOCTH HOBBIX pPa3pabOTOK
M ycrexax WX BHeApeHHs B mpou3BojacTBO. Cam (MHAHCOBBIA MHCTUTYT Onaropaps
MOJIJIEPIKKE TOCYIApCTBA J0JKEH ObUT Obl 00JIaIaTh MPABOM JILTOTHOTO KPEIUTOBAHUS,
HO HC TMPOU3BOJILHO, @ B 3aBHCHUMOCTH OT OKCHEPTHOH OICHKH 3(P(HEKTUBHOCTH
pa3paboToK, KOTOPBIC OCYIICCTBISIINCE OBl CAMOOPTaHU3YIOIIMMUCS HAYYHBIMU KOJUIC-
KTHBAMHU.

Crierupyika BO3HHKHOBEHHS MOPAJIbHBIX HOPM M HMX BO3ICUCTBUS Ha JUYHOCTH
JIOJDKHA OBITH YYTEHA B MPOIECCaX COIMATBHOTO YIPABJICHUSA, CO3HATEIBHO OCYIIE-
CTBJIIEMOTO0 B MacHITa0ax BCEro OOINECTBa B TOM CMBICIIE, YTO CAMH MCXAHU3MBI Ta-
KOTO YIpPAaBJCHUSI [OJDKHBI YYHUTHIBATH CTUXUIHBIC MPOLIECCHI, HAMPHUMEP MPOLECCHI
CaMOOPraHM3allii HAYYHBIX KOJUICKTHBOB, KOJUIEKTHBHOE TBOPYECTBO B Mpolecce
BO3HUKHOBEHHSI CHCTEM IPO(ECCHOHABHBIX ITHK.

TBOpueckuil KOJJIEKTUB HE TOJIbKO WHIUBHIYTU3UPYET MOpaibHbIE TpeOOBaHHsI, HO
MU KOHTPOJIUPYET WX BBINOJIHEHHWE. B 3TOM CMbIC/E JIOKaIbHBIA JHCKypC Ha YPOBHE
TBOPYCCKHUX KOJUICKTHBOB TPEACTABISICTCS KpaiHE BAaXKHBIM. 3/ECh CICIYET OTMETHTH,
YTO OLICHKU JIOACH, C KOTOPBIMH OCYIICCTBISIOTCS JIMYHBIC KOHTAKThl, U KOTOPBIE IO
CYIIECTBY SIBJIIIOTCS €IUHOMBIIUICHHUKAMH, MPEICTABISIOTCS KpallHE 3HAYUMBIMH IS
KaXJIOTO U3 WICHOB KOJUIeKTHBa. OHU MOTYT NEPEeBEIINBATh (DOpMabHBIC aJMHUHUACTPA-
TUBHBIEC MOOMIPEHUsI U HakasaHus (OCYKIAEHHs), YTO, COOCTBEHHO U OTBEYAET MPHUPO/IC
MOpaJd, Kak c(epbl OBITHS UYCIOBEKA HAMOIHCHHOW OCOOBIM JINYHOCTHBIM CMBICIIOM,
CBSI3aHHOW CO CBOOOJHBIM BBIOOPOM, HMHAMBHUIYalbHO-OTBETCTBEHHBIMH PEIICHHUIMH,
B KOTODBIX YEJIOBEK HE MOXKET MEPEIOKUTh OpeMsi MPHHATHIX PEIICHUI Ha KOro-To
JIPyroro.

MOHO BO3pa3uTh, YTO MapajuielibHbIe pa3paObOTKH CBSI3aHbI C JOMOJHHUTEIbHBIMU
3aTpaTamu, HO He MEHee 3aTPaTHO M BHEIPSITh B MPAKTUKY HEIPPEKTUBHBIE pa3pabOTKH.

Kpome Toro B paMkax WHHOBAI[HOHHBIX (DUPM JOJDKHBI ObITH COEAMHEHBI (QyHIa-
MEHTAJIbHBIC U TPUKIaTHbIE pa3paboTku. CaMOOpPTraHU3yONIUECS KOJUICKTUBEI JOKHBI

14 |bidem, c. 296.
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COCTOSITh U3 YUYCHBIX 3aHITHIX ()YHIAMEHTAILHBIMU M MPUKIAJHBIMA HCCICIOBAHUSIMU.
Tonmpko Takas CTPYKTypa IIO3BOJIUT CIOCOOCTBOBATH OBICTPOMY PaCIpPOCTPaHCHHIO
HAYyYHOH WH(POPMALIMU U COCOUHCHUIO 3HAHUS C MPAKTUYCCKUMHU MOTPEOHOCTSIMHU
MIPOU3BOJICTBA.

B kadectBe mpuMepa MEIUICHHOTO BHEIPEHUS JOCTIOKCHHH (DyHIaMEHTAIbHOU
HAyKH B TIPOM3BOJCTBO MOXKHO NPUBECTH MpPHUMET C pa3pabdOTKOW TEXHOJIOTHH
MIPOU3BOJICTBA HCKYCCTBEHHOTO caxapa. OKCIEPHMEHTHl C XHMHUYECKOH peakiuen
H30MEpHU3aIMK TIIOKO3bI BO (pykTo3y Hadanuch eme B 19 B. Tomsko B 1967 r.
B SlmoHuM OBUT OTKPHIT NPUHIMIIHANBHBIA Tpoliecc m3oMepm3annu. Ho mpaktudeckoe
MIPOU3BOJCTBO MCKYCCTBCHHOTO caxapa Hadanoch B CIITA Tonpko B 1972r. B TeueHue
JIOJITOTO BPEMEHH ITHUINEBas IPOMBIIIIICHHOCTh HTHOPHPOBAJa BOSMOXKHOCTH (hyHIaMEH-
TalbHOW Hayku. MoxeT OBITh yuYCHBIC, BOBJCUCHHBIC B MPHUKIAJHBIC Pa3padOTKH,
MPOCTO HE 3HAIU 00 3TOM Ba)KHOM OTKPBITUU HayKu. Takum 00pa3oMm, IJisi TOTO 4TOOBI
oOecrieynTh Oosiee OBICTPBIN MyTh MPAKTUYCCKOTO MPUMCHCHHS PE3YJIbTATOB HAYKH,
HEo0XoanMo HaiTh 3¢ QeKkTuBHbIE (HOPMBI COSIUHEHHS (YHIAMEHTAJIbHOW M NpHKJIa-
JTHOM oTpacJieil 3HaHusI.

OmHuM H3 croco0OB coeMHEHUsT PYHIAMEHTALHOTO W MPUKIAAHOTO 3HAHUS Kak
pa3 Moryio OBl CTaTh CO3JaHHWE BPEMEHHBIX TPYIOBBIX KOJUIEKTHBOB, COCTOSAIINX W3
YYEHBIX pPa3HOTO Hpodmias. PykoBomuTeneM TaKoro KOJUJIEKTHBA IO IMPEUMYIIECTBY
OJDKeH OBl Obl OBITH YYEHBIH, MpEJIararolliiid KaKyl-TO OPHUTHHAIBHYIO HIICIO
1 00BEAVHSIIONINIA CBOUX €THHOMBIIIUIEHHUKOB IS POBEICHUS €€ B ®HU3Hb. DD(PEKT oT
He(hOpMaITLHOTO OOIICHMS MpENCTaBUTENeH (yHIAMEHTAIBPHON W MPUKIAAHONW HAayKH
MOXET OBITh JOCTHTHYT B TOM CJIyd4ae, €CIM YYCHBbIC Pa3sHOro HpoQuis paboTaroT
B paMKaX OJIHOTO YYPEeKJCHHs. Tak 4T0, HHHOBAIMOHHBIC (PUPMBI B MPUHIUIIC TOJKHBI
BKIIOYAThH MMOJIPA3/ICICHNUS, 3aHUMAIOIIUECS HEICICHAIIPABICHHBIMUA HAYYHBIMU HCCIIC-
JIOBaHUAMH (DyHIaMEHTAIBHOTO Xapakrepa. I3 cocTaBa yYeHBIX, pabOTaIONINX B Pa3HBIX
OTJIeNIaX MHHOBAIMOHHOW (PUPMBI KaK pa3 MOTYT ()OPMHPOBATHCS BPEMEHHBIC TPYIOBhIC
KOJUICKTHBBI, B TOM YHCJIC — 3aHATHl MapaUleJIbHBIMH HAayYHBIMH pa3paboTKaMmH,
YYacTBYIOUTMMH B TIOATOTOBKE TIPOEKTOB HA KOHKYpPCHOH ocHoBe. Ilo wroram
pa3paboTOK MOTYT HPUMEHSTHCS TBOPUYECKHE W MaTepHalbHBIE CTHMYJBI Tpyna. Ho
KOHEYHBIM ormpeaenuTesieM 3((EKTUBHOCTH padOThl TOTO HIM HHOTO TBOPYECKOTO
KOJIJICKTHBA OKA3BIBACTCS YCIIEX OT MPAKTHYECKOT0 NPUMEHEHHS HayIHOHW pa3paboTKH,
OIICHUBAECMBI 10 TOMY, HACKOJIBKO OXOTHO JaHHOH pa3paboTKO# 3aWHTEPECOBLIBAIOTCS
KOMMEPYECKHE CTPYKTYpPBI, Ha KaKUX YCIIOBHSX OHH OEpyT MOJ €€ BHEIPEHUC KPEIUT
Y HACKOJIBKO YCICIITHO BBIMOJHSIOT BCE YCIOBUS €0 BO3BpaTa.

B pesynpraTte momoOHOW CHUCTEMBI YNANOCh OBl HEMPOTUBOPCUYMBO COCIUHHTH
PBIHOYHBIC Hayalla IPOM3BOJICTBA U TIAHOBOE BO3JICHCTBUE TOCYAaPCTBAa HA IKOHOMUKY,
IpU KOTOPOM ILJIAHOBOE BO3JCUCTBHE HE OTPAaHMYMBAIIO Obl MHUIUATHBBI MCPBUYHBIX
3BCHBCB MMPOU3BOJCTBA. Takoe COCIAMHEHHE IUIAHA WM PBIHKA COOTBETCTBOBAJO OBI
MPUHIUITY IOMOJHHUTEIBHOCTH W CIOCOOCTBOBAjO OBl AaKTHBU3AIUH MOPAIBHBIX
MOTHBOB JIIOJIEH, 00BEIMHEHHBIX OOIMMH 3aJa4YaMu.

5.3AKJIIOYEHHUE

B crathe moka3zaHO, YTO B COBPEMEHHOW JTHKE BO3HHKJIA HOBAas CHUTYalws,
CBsI3aHHAsI C OCMBICIIEHHEM IIPEBPAIIECHIS 00IEeCTBa B TII0OATBHYIO CHCTEMY, B KOTOPOit
OTHOIIEHHS OJTHOTO YeJIOBEKA OT APYToro AUCTAaHIIMPOBAHBI. M HE BOCIPUHUMAIOTCS TaK,
Kak 3To0 OBLIO B TPagUIHMOHHOM oOmecTBe. CBS3M MEXAy IOJbMH Bce Ooee
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MOJICPIKUBAIOTCS  CIICIMATBHBIMA ~ WHCTUTYTAMH,  YCTPAHSIOMIMMHU  JINYHOCTHOC
OTHOILICHHE OJTHOTO YEJIOBEKA K JPYroMy. JTO MPOSBISCT ce0sl U B dTHKE OM3HEca, IIe
pEIICHNs HE TOJIBKO YacTO MPUHUMAIOTCS HE3aBUCHMO OT JMYHBIX MPEIIOYTCHUH, HO,
YTO BaXKHO MOJYCPKHYTh, TAKOC MPUHATHE PEUICHUN, COOCTBCHHO, CTAHOBUTCS OJTHUM U3
HPaBCTBEHHBIX TpeOOBaHWU. B coBpeMeHHOW STHKE HE pabOTalOT MHOTHE Tpalu-
LIHOHHbIE MOPAJIbHBIC UMIICPATHUBBI, OPUCHTHPOBAHHBIC HA (DUKCALUIO UMEHHO JTMYHOTO
OTHOIICHHS OJHOTO YeJIOBEeKa K JPyromMy. B CBs3M ¢ 3TUM BO3HUKAET HEOOXOIUMOCTh
pa3paboTKH HOBBIX MpaBuil, GUKCHPYEMBIX B KOJEKcax MPoecCHOHATLHON dTUKU. TeM
He MeHee, OOIUe YepThl, MPUCYIINE MOPAIbHOU PEryJisUU KaK TAaKOBOM, MPOSBISIOT
ce0st 1 B COBPEMEHHBIX YCIOBHUSX. JTO, B YACTHOCTH, BBIPAXKAETCSA B CHCTEMaxX MOpAJIH,
OPHEHTHPOBAaHHOW Ha CETEeBbIE CBSI3M, B pPAa3IM4YHBIX (QOpMax caMOOpraHu3aliu
MOPAJBHBIX CYOBEKTOB B MX COLUAIIBHON U MPOGECCHOHATBHOMN e TEIbHOCTH.
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ETYCZNE MOTYWY W STRUKTURZE ZARZ ADZANIA

W artykule rozpatruje siznaczenie etycznej motywacji w zaglzaniu. Pokazanage
we wspoiczesnej etyce powstata nowa sytuacjagzamia ze zrozumieniem transformacji
spoteczéstwa w system globalny, w ktérym relacje eduyludzkie § oddzielone
dystansem i postrzegane inaczej wi tradycyjnym spoteczestwie. Podstawoy cecly
zarzdzania jest skuteczé@it w jakim stopniu jest ona kompatybilna z motywgaci
moralrg, czy § mazliwe sytuacje, gdy skuteczédnalezy poswieci¢ w imie moralngci
lub odwrotnie, jak moralnié moze sk przyczynt do osigniccia efektywndci w perspek-
tywie krotko- lub dtugoterminowej? Odpowiadajna te pytania, autor poréwnuje pozycj
moralnego absolutyzmu i utylitaryzmu, pokazuie, do pewnego stopnia teorie tg¢ s
zgodne, jéli utylitaryzm nie jest postrzegany wagkim sensie korzgi, zwigkszenia
wspolnego dobra za wszellcere. W pracy rozwaa st role moralndci w realizacji
zarzdzania sieciowego, ktére, zdaniem autora, odpowiedarze etyki zwizanej z indy-
widualnym, osobowiziowo odpowiedzialnym wyborem moralnym. W zwku z tym
sformutowano zalecenia dotyzze doskonalenia form organizacji wspétczesnegogswc
produkgiji.

Stowa kluczowe: etyka, moraln&, motywacja, zarglzanie, absolutyzm, utylitaryzm,
odpowiedzialné¢, efektywnd¢, zarzdzanie sieciowe
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ETHICAL MOTIVES IN MANAGEMENT STRUCTURE

The article considers the place of moral motivesamagerial activities. It is shown
that in modern ethics there is a new situation ihasssociated with the comprehension of
the transformation of society into a global systémwhich relations from one person to
another are in distance and cannot be perceivédwass in traditional society. The main
characteristic of management is the effectivendssy it is compatible with moral
motives, can there be a situation where efficidmay to sacrifice for the sake of morality,
or how morality can facilitate the achievement fiiceency in the short or long term? In
the course of answering these questions, the awhmpares the positions of moral
absolutism and utilitarianism shows that to someemxthese theories are compatible, if
utilitarianism is not considered in the narrow semd the benefits of increasing the
common good at any cost. The article offers a vevid the role of morality in the
implementation of the network management thatha duthor's opinion, consistent with
the nature of morality associated with individuagrsonal responsible moral choice. In
this regard, it is suggested the recommendationimprovement of forms of organization
of modern production.

Keywords: ethics, morality, motives, management, absolutistiitarianism, respon-
sibility, efficiency, network management
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Andrzej SOLTYS!?

REKONSTRUKCJA UNIWERSALNEGO POJ ECIA
ANALOGII W FILOZOFII SW. TOMASZA

W niniejszym studium przedmiotem analizy uczynidgmo Tomasza z Akwinu dok-
tryne analogii. Jakkolwiek analogia ma swoje stale noiej& filozofii i teologii katolic-
kiej, tak juz nie ma zgody w kwestii pegia analogii oraz jej roli we wskazanych obsza-
rach wiedzy. Tymczasem analogia nie zdy sprawnym nargiziem filozoficznego
i teologicznego poznania, dopoki nie wypracujejednej spojnej jej interpretacji. O tym,
jak trudno stworz§ taka interpretagj, swiadcz liczne rozbiene komentarze i polemiczne
studia dotycace tego zagadnienia. Autor niniejszego studiumriivieze najbardziej pod-
stawowym zadaniem w pokonywaniu roziviesci interpretacyjnych dotyerych sw.
Tomasza teorii analogii, jest zadanie dleria uniwersalnego pggia analogii. Zmierza
on do ustalenia takiego poja poprzez polemicandyskusg z zrekonstruowanym pgj
ciem analogii i wskazywanym jako uniwersalne praspétczesnego francuskiego toraist
de I'abbé S. Leclere. Twierdzeniem niniejszej pijasy stanowiskaze Leclére niestusznie
zawezit sw. Tomasza teogianalogii jedynie do posgelku logicznego, czynt z niej wy-
tacznie narzdzie orzekania wspoélnych predykatéw o przedmiotabtykazuje,ze $w.
Tomasz wielokrotnie daje wyraz temig mysli on poradkiem rzeczy poznawanej, dlate-
go poradek metafizyczny w jego dzietach uprzedza pdek logiczny. W przeciwige
stwie do tego, jak robit to I'abbé S. Leclére, meltoukcja pajcia analogii jako takiej win-
na przebieganie w poradku logicznym, lecz w poszlku metafizycznym. Natomiast za
stuszny uznaje sisprzeciw de Leclére wobec redukowania, przez Eagt komentato-
réw sw. Tomasza pagkajacych za Kajetanem, uniwersalnegogoog analogii do jednego
Z jej typow.

Stowa kluczowe:analogia, analogiczne orzekanig)yk, metafizyka, tomizm

1. WPROWADZENIE

Zagadnienie analogii pojawiagsw kontelécie metafizycznego badania pluralizmu
bytowego. Chodzi o taki sposob bytowania rzeczyktévym rzeczy istotnie rhig Sic
miedzy sola, a w niektdrych aspektach do siebie podobne. W metafizyce jednak mo-
wi sie 0 analogii szerzej atgli tylko w odniesieniu do bytowania rzeczy. Anatxme
bytowanie rzeczy implikuje analagjako metod ich poznawania, a nagnie analo-
gicznego o nich orzekania. Teoria analogii zespedajvskazane obszary jest dziedzic-
twem myéli sw. Tomasza z Akwinu. | choci@dw. Tomasz nie stworzyt traktatu o analo-
gii, to jednak liczne jego wypowiedzi na temat aggdgl rozsiane w rénych jego dzie-
tach, $wiadcz o wadze i znaczeniu, jakie ten przypisywat analagiworzonym przez
siebie systemie filozoficznym. Analogia w tekstadeh Tomasza jest obecna najéaej
wtedy, gdy bada on problemy metafizyczne oraz rakresu teologii naturalnej. Spoj-

1 Ks. dr Andrzej Softys, Zaktad Nauk Humanistycamy&Vydziat Zarzdzania, Politechnika
Rzeszowska, e-mail: asoltys@prz.edu.pl
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nos¢ jego twierdzé dotycacych analogii pozwala je nazwéomistyczm teorig analo-
gii. Takze dla wspotczesnej filozofii i teologiw. Tomasza doktryna analogii nie prze-
staje by dziedzictwem o fundamentalnym znaczeniu.

Analiza twierdzé Akwinaty dotyczacych analogii i ich interpretacja nie jest jednak
latwa. Sw. Tomasz wypowiada je zawsze przy okazji badaniaydh zagadni.
O trudndgci spojnej interpretacji Tomasza teorii analagiiadcz liczne rozbiene ko-
mentarze i polemiczne studia na jej temat. W nézigj pracy podejmujemy anajiz
autorskiej interpretacji Tomaszowego uniwersalnpgg@cia analogii, dokonanprzez
wspoitczesnego francuskiego tomidlabbé S. Leclere. Twierdzimye rekonstrukcja
pojecia analogii jako takiej jest nie tylko kluczem ddasciwego rozumienia poszcze-
g6Inych odmian analogii, wokét ktérych narosto thiko bleddéw, ale take do okréle-
nia ich wiaciwej roli w metafizyce klasycznej. Celem niniejgpestudium jest zbada-
nie, dokonanej przez de l'abbé S. Leclere, autgrskkonstrukcji Tomaszowego uni-
wersalnego pefia analogii pod &em jej zgodnéci z catGciows jego doktrym analo-
gii. L'abbé S. Leclére bada goje analogii jako takiej w zwrku z dyskutowanym
przez sw. Tomasza problemem analogicznego orzekania tgchysh nazw o wielu
rzeczach. Tomista utrzymujee pogcie analogii jako takiej przynatg do poradku
logicznego, a jakiekolwiek wychodzenie poza terzpdek, w poszukiwaniu uniwersal-
nego pogcia analogii, bdzie w jego przekonaniu zawsze chybione. Pokazupeed
rozwigzania, jak twierdzi, pozornych sprzeczciov tekstachiw. Tomasza, dotygzych
najbardziej og6lnego pojmowania analogii.

2. ANALOGIA NAZW JAKO KONTEKST ODKRYCIA UNIWERSALNE GO
POJECIA ANALOGII

Znaczenie problemu analogii w filozofii i teologiiv. Tomasza zostalo zauwme
przez licznych jego komentatoréw klasycznych, tedzieotomistycznych L'abbé S.
Leclere uznaje winnymi komentatoréw pism. Tomasza za ta;e ich komentarze do-
tyczace analogii nie tylko nie odpowiaddiilozoficznej myli sw. Tomasza, lecz sijej
wrecz przeciwstawiaj Chodzi tu gtéwnie o tych komentatoréw, ktorzy meerpretacii
Tomaszowego zagadnienia analogii ppaja za Kajetanem. Zdaniem Leclére, oni mato
ze odeszli od samej istoty analogii, to jeszcze daceklada® w ustasw. Tomaszowi
twierdzenia dotycgce analogii, ktére przeciwstawiagie jego catdciowej mysli filozo-
ficznef. Z tej racji rodzi si poniekyd potrzeba upomnieniagsiaby$w. Tomaszowi nie
przypisyw& tego, czego na temat analogii nigdy nie powiedZigbewndciag komenta-
tor maze uzna, ze w jaking twierdzeniu o analogiiw. Tomasz s pomylit, ale jest on
w obowizku okréli¢, czego ta pomytka dotyczy. Bez wskazania takicfi minien byt
zachowé oryginalm mys$l Akwinaty. A zachowalby 4 wéwczas, gdyby interpretowat
jego teksty, zachowsg litere zawartych tam twierdze Jest to bowiem jedyny sposob,
aby dogtbnie pozna Tomaszow teor analogii — twierdzi Lecléfe

2 Por. M.A. Kigpiec, Teoria analogii bytuRW KUL, Lublin 1993, s. 307.

3 Sparod klasycznych komentatorow teorii analagii. Tomasza na szczegdlowag: zastugug
Kajetan i Franciszek Sylwestris z Ferrary, bowiespotczéni tomisci w interpretacji teorii
analogiisw. Tomasza najezciej podyzaja szlakiem jednegoddlz drugiego.

4 Por. Abbé S. LecléreA propos de l'analogie chez saint Thomas d’Aquionline],
http://www.salve-regina.com/salve/L%27analogiesfgm 30.02.2015r.).

5 Por.lbidem
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Sw. Tomasz msli porzadkiem rzeczy, ktore baflaNatomiast analogia nie najedo
porzdku rzeczy, lecz istnieje gdzy r&nymi sensami tej samej nazwy i woéwczas na-
zwa nie jest ani jednoznaczna ani wieloznacznalékeavskazuje na tekstv. Tomasza
De Potentia Deiktory jak twierdzi, dobrze uwytaia charakter analogicznego orzeka-
nia. W tym tekcie sw. Tomasz bada orzekanie analogicznych namestwoi syno-
stwd. Chocia ojcostwoi synostwow porzdku bytowym pierwotnie istnieje w Bogu,
gdyz BAg jestzrodiem wszelkiego ojcostwa, to jednak nazywamy Bogaem a Chry-
stusaSynemprzenosgc nazve ojcai synaz porzdku relacji ludzkichPer priusnazve
ojcostwoorzeka si 0 ojcostwie ludzkim, natomiaper posteriu® ojcostwie Boga Ojca.
W analogicznej wic denominacji spetnia iratio analogiae Analogia jest istotnie
sprawy nazw, nie natomiast rzeczy, ktoreanalogicza nazwy oznaczane Nie mazna
zatem myl¢ tego, co odnosi sido nazwy i tego, co odnosiesilo rzeczy — twierdzi to-
mista. W podobnym duchu wypowiadg smny wspotczesny tomista Owen, ktéry od-
réznia pierwszéstwo naturalne od pierwszgtwa wrdd znaczé nazwy i wskazuje na
pierwszéstwo wrdd znaczé nazwy jako pierwszestwo o znaczeniu centralnym dla
analogif. Przenoszenie nazw z jednych rzeczy na inne ogienaa dostrzeonym po-
dobieaistwie ydz prostym stosunku zachagzm miedzy rzeca oznaczon nazw per
prius i inng rzecz, ktérej przydziela si te¢ samy nazwe na podstawie zachogtzgo
podobidgistwa lydz stosunku. Leclére twierdzie wspomniane podohistwo ydz sto-
sunek mgdzy rzeczami stanowiwarunek po stronie rzeczy, aby z kolei po strorde
zwy analogia dziatata.

Jednalke to nie podobigstwo medzy dwoma rzeczami rozstrzyga o analogi¢ataly
dwoma nazwanf. J&li badapc analogj, zatrzymamy si na podobiéstwie, ktdre
przynaley do poradku bytowego, to tym samym ofmimy dziedzirg analogii jako
takiej. Leclére twierdzize wedlug Tomasza warunkiem analogii po stronie zyzete
jest jaké zdeterminowany rodzaj podoligwa. Otd podobiéstwo mae by realne,
osadzone na przyczynows, badz tylko wyobraone, jak ma to miejsce w przypadku
metafory. Skoro wic rodzaj podobigstwa jest bez znaczenia dla analogii jako takaej, t
dowodzi tegoze analogia nie zachodzi po stronie rzeczy. Dla motzenia stuszrici
tego przekonania Leclére wskazuje na téksBoetii de Trinitaté!. Sw. Tomasz utrzy-

6 ,Toujours saint Thomas a pensé l'ordre des sliil considérait”.Ibidem

7 Praeterea, licet secundum rem paternitas etiiliper prius sit in deo quam in nobis, secun-
dum illud apostoli ad Ephes. Ill, 15: ex quo, iseit deo patre, omnis paternitas in caelo et in
terra nominatur; tamen secundum nominis impostioiaec nomina translate sunt ab humanis
ad divina”.Sw. Tomasz z AkwinuDe Potentia Deig. 10, a. 4.

8 ,0n voit que I'analogie est essentiellement lé thi nom, et non de la chose qu'il désigne”.
Abbé S. Leclérepp. cit; Ralph Mclnerny twierdzize $w. Tomasz wykorzystuje tatski ter-
min analogig aby moéwé o poradku pomgdzy znaczeniami waywaniu wspélnego terminu.
Por. R. MclnernyAquinas and AnalogyThe Catholic University of America Press, Washing-
ton, 1996, s. 154. Odmienne stanowisko prezerdmgerson. W swojej pracy twierdzie
pierwszorzdnie analogia dotyczy pajaku bytowego. Zob. J.F. AndersoReflections on the
analogy of beingMartinus Nijhoff, The Hague 1967.

9 Por. G.E.L. Owenl.ogic, Science and Dialecti€ornell University Press, Ithaca 1986, s. 192-
-193.

10 Ce n'est pas cette ressemblance qui constitue éil@ment I'analogie”. Abbé S. Leclére,
op. cit

11 Sicut autem uniuscuiusque determinati generist iwraedam communia principia quae se
extendunt ad omnia principia illius generis, itm® et omnia entia, secundum quod in ente
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muje w nim,ze zasady bytugszasadami wielu bytow i to one stangwiodstaw orze-
kania o nich wspolnej nazwy. Orzékanozna wspoélg nazw o rzeczy na podstawie
wspolnej formy, ktéra jest forgndla wszystkich form, 41z opierajic sic na zalenaosci
orzekanej tréci od przyczyny. Analogicznie orzekagswiec nie tylko na podstawie
wzajemnego podobistwa rzeczy, lecz tak na podstawie innego typu relacjadshie
mozna mOwé o analogii pomidzy rzeczami, ktéra implikowataby z kolei anakpgi
orzekania. Leclére niestusznie wykorzystat przytogztekstéw. Tomasza dla wzmoc-
nienia uznanego podstawowego twierdzemm,analogia jest w swej istocie spraw
nazw.

Tymczasensw. Tomasz nie méwi vin Boetii de Trinitateze analogia istnieje rgi
dzy nazwami, jak tylkoze orzekd mazna wspéla nazwe na podstawie podohistwa
badz przyczynowego stosunku zateici migdzy rzeczami. Leclére wyprowadzit z tego
tekstu, jak si wydaje, zbyt daleko igty wniosek,ze istotnie analogia jest sprawazw,

a nie rzeczy, ktorych te nazwy dotycprazze wyr@&nienie r@nych form podobigstwa
nie prowadzi do rinych form analogi?. Na podstawie tego, co powiedziano, Lecléere
nie wigze analogii z realnym bytem. Wedlug niego podasieo realne idz tylko
wyobrazone pomgdzy rzeczami nie konstytuuje analogii. Podabte/o midzy realny-

mi rzeczami mee by jedyry z madiwych, aczkolwiek niekoniecznych podstaw do
analogicznego orzekania wspdlnych nazw o wieluzaels. Leclére natomiast zupetnie
pomingt kwesti analogii bytd®, o ktérejexplicite méwi sw. Tomasz w podstawowym
tekicie zawierajcym podziat analogif. Analizuje tylko te tekstyw. Tomasza, ktére
fundujg podstaw dla teorii analogii orzekania. | tylko analogiazmatworzy jego zda-
niem wiaciwy kontekst dla wypracowaniav. Tomasza uniwersalnego poia analogii.

3. SPOSOBY ANALOGICZNEGO ORZEKANIA NAZW

Sw. Tomasz méwi o kilku sposobach analogicznego kamia nazw wSummach
oraz w traktacidDe Veritate W Summa Theologia@, g. 13, a. 5¥w. Tomasz zmierza
do rozstrzygnicia, czy to, co orzekamy o Bogu i stworzeniachekamy o nich jedno-
znacznié®. Odsuwa hddne odpowiedzi, a mianowicieg orzekanie o Bogu i stworze-

communicant, habent quaedam principia quae suntipia omnium entium. Quae quidem
principia possunt dici communia dupliciter secumd@ivicennam in sua sufficientia: uno modo

12

13

14
15

per praedicationem, sicut hoc quod dico: formacestmune ad omnes formas, quia de qualibet
praedicatur; alio modo per causalitatem, sicuintis solem unum numero esse principium ad
omnia generabilia. Omnium autem entium sunt ppiacicommunia non solum secundum
primum modum, quod appellat philosophus in Xl mbtsicae omnia entia habere eadem
principia secundum analogiam, sed etiam secundumdum secundum”.Sw. Tomasz

z Akwinu, In Boetii de Trinitatep. 3, g. 5, a. 4.

JDistinguer les différentes formes de resemblan@st donc pas distinguer les différentes
formes d’analogie”. Abbé S. Leclemp. cit

Wspétczesny tomista Bernard Montagnes w swej pwadsazuje gruntownieze pogcie analo-

gii jako takiej dotyczy pormku bytowego. Zob. B. Montagnelsa doctrine de nalogie de

| ’étre d'aprés saint Thomas’Alquin, Publications Universitaires, Louvain 1963.

Sw. Tomasz z Akwinuln | Sent, d.19, g.5,a.2,ad 1.

LDicendum est igitur quod huiusmodi nomina dicurde deo et creaturis secundum analogiam,
id est proportionem. Quod quidem dupliciter cogitinn nominibus, vel quia multa habent
proportionem ad unum, sicut sanum dicitur de medi@t urina, inquantum utrumque habet
ordinem et proportionem ad sanitatem animaligychioc quidem signum est, illud vero causa;
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niach jest jednoznaczneydr, wieloznaczne. Zdaniersw. Tomasza o Bogu i stworze-
niach orzeka ginazwy wedle analogii, czyli proporcji. Dokonuje ggo na dwa sposo-
by. Wedlug pierwszego sposobu orzekavespolrg nazwe o wielu rzeczach wtedy, gdy
te @ proporcjonalne do czeggednegomulta habent proportionem ad unuSw. To-
masz ilustruje ten sposdb orzekaniem nazdgowyo lekarstwie i 0 moczu, gdy kde

z nich jest podporgdkowane i proporcjonalne do zdrowia zwignia, ktdrego pierwsze
jest przyczyn, a drugie znakiem. Drugi sposéb orzekania ma ceejgedy, gdy rzeczy,
o ktérych orzekamy nazw sy do siebie proporcjonalnex eo quod unum habet propor-
tionem ad alterumNa przyktad nazwadrowyjest orzekana o lekarstwie i 0 zwieci,
gdy lekarstwo jest przyczygnzdrowia kedagcego wtasnéciag zwierzcia. | to wignie

w ten ostatni sposéb, zdaniém. Tomasza, analogicznie orzeka siektére predykaty
0 Bogu i stworzeniach. Nie jest to orzekanie adnfgznaczne, ani wieloznaczne, lecz
orzekanie wedtug analogii, czyli proporgecundum analogiam, id est proportionem
Orzekanie o Bogu i stworzeniach zaklada zabé¢ stworzenia od Boga jako zasady
i przyczyny, w ktérej istnigj uprzednio wszystkie doskonatn rzeczy. Analogia jest
osadzona na istnigjym stosunku midzy stworzeniem i Bogiem.

W kolejnej kwestiisw. Tomasz wskazuje na naguanalogicznego orzekania nafw
Zwraca uwag, ze jesli cos orzeka s analogicznie o wielu rzeczach, to znacayto cé
zgodnie z wiéciwym mu pogciem, znajduje siw czyns jednym, od czego pozostate
rzeczy biog nazwe illud invenitur secundum propriam rationem in unar@m tantum,

a quo alia denominanturAkwinata take ten sposéb orzekania analogicznych nazw
unaocznia przykltadem orzekania nazwgrowy’ i zauwaa, ze t nazwe orzekamy

0 zwierzciu, lekarstwie i urynie, ale nie dlategee zdrowie jest tylko w zwieeziu,
lecz jedynie majc na myli to, ze od zdrowia zwierzia zdrowymnazywa sj lekarstwo,
poniewa lekarstwo przywraca zdrowiegdrow; nazywamy uryg, gdy jest oznak
zdrowia. Wprawdzie zdrowie nie jest ani w lekargtwani w urynie, ale w jednym

i drugim jest cé, co zdrowie powodujeddZ je oznacza. Powgzy przyktad doprecy-
zowuje podstawanalogicznego orzekania. @t lekarstwie i urynie orzekagspredy-
kat zdrowy poniewa w obydwu tych rzeczach znajduje siewna tréc¢, ktéra kore-
sponduje z trieig ujmowary wlasciwym pogciem. Tréc¢ korespondujca z widciwym
pojeciem wzbogaca to pegie. Znaczy toze przez orzekanie tego predykatu o innych
rzeczach orzekamy bogadsizes¢ anizeli te, ktoéra jest w pajciu wtasciwym, a jeszcze

vel ex eo quod unum habet proportionem ad altersioyt sanum dicitur de medicina et
animali, inquantum medicina est causa sanitatisegest in animali. Et hoc modo aliqua
dicuntur de deo et creaturis analogice, et noniigege pure, neque univocew. Tomasz

z Akwinu, Summa Theologia¢, g. 13, a. 5.

16 Sed quando aliquid dicitur analogice de multilsidi invenitur secundum propriam rationem in
uno eorum tantum, a quo alia denominantur. Sieumus dicitur de animali et urina et
medicina, non quod sanitas sit nisi in animalitdam sed a sanitate animalis denominatur
medicina sana, inquantum est illius sanitatisotiffa, et urina, inquantum est illius sanitatis
significativa. Et quamvis sanitas non sit in ma@thmeque in urina, tamen in utroque est aliquid
per quod hoc quidem facit, illud autem signifisanitatem”.Sw. Tomasz z AkwinuSumma
Theologiael, g. 16, a. 6.

17 Nazwa jest to wyraz albo wyrenie, ktére nadaje ¢ina podmiot lub orzecznik orzeczenia
imiennego w zdaniu. Orzeczenie imienne to orzdezstwierdzajce o podmiocieze jest on
taki a taki: x jest zdrowy. Por. Z. Zienfiski, Logika praktycznaWydawnictwo PWN, War-
szawa 1994, s. 26.
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scislej nie orzekamy trEi pojecia wiasciwego, ale tr& z 3 ostatna w rézny sposéb
powigzary.

W Summa contra Gentilgsv. Tomasz méwi 0 analogicznym orzekaniu, ktére doko
nuje st na dwa sposob§ Pierwszy, gdy wiele rzeczy otrzymuje samy nazw ze
wzgledu na ich stosunek do jakigednej rzeczy — do caoi. Przykltadem tego jest orze-
kanie nazwyzdrowy o wielu, przy czym wigciwe pogcie zdrowy orzeka si tylko
0 zwierzciu. Natomiast drugi spos6b orzekania zachodzi eascgdy nazwoznacza-
jaca jaka$ rzecz orzekamy o innej rzeczy pa@uanej z pierwsg stosunkiem zafaosci.
Przyktadem takiego orzekania jest r@ggiiccie nazwybyt z substancji na przypadio
ktéra nie mae bez substancji istnieW tym przypadku substancja i przypadtaie
pozostag w stosunku do czegdrzeciegonon quod substantia et accidens ad aliquid
tertium referantuy lecz nazw byt orzeka si o przypadiéci na podstawie jej stosunku
zalencici od substancjsicut ens de substantia et accidente dicitur seeomdjuod
accidens ad substantiam respectum hah®yzej zanalizowane tekstyw. Tomasza
dobrze korespondajze sob. Opierajc si na nich, mana wskazé na kilka odmian
analogii orzekania. | to na ich podstawie Lecléggyddo skonstruowania uniwersalnego
pojecia analogii.

Z tymi tekstami zamieszczonymi Summactedaje st nie korespondowawypo-
wiedz na temat analogii zamieszczonaDe Veritate gdziesw. Tomasz rozpatruje za-
gadnienie analogii w kontékie r&noznacznego orzekania nazw o Bogu i stworze-
niach®. Wskazuje na dwa rodzaje analogii nazw: analpgoporcji (stosunku) i analo-
gie proporcjonalnéci prima ergo convenientia est proportionis, secundtem propor-
tionalitatis. Orzekanie przez anala@gjest zawsze orzekaniem wedtug proposgcun-
dum analogiam, quod nihil est dictu quam secunduopgrtionem Pierwszy sposéb
analogicznego orzekania, to znaczy wedtug anafmgiporcji (stosunku), Tomasz defi-
niuje nasgpujaco: Quia ergo in his quae primo modo analogice dicuntyportet esse
aliqguam determinatam habitudinem inter ea quibusaéiquid per analogiam commune,
impossibile est aliquid per hunc modum analogiag de deo et creatufd Analogia
zasadza sina okrélonym zwizku migdzy rzeczami, dla ktérych jest £Lanalogicznie
wspolne. Z tego wzgtlu Leclére nazywagjanalogi stosunku’analogie de rappor.
Tomasz utrzymujeze wedtug tej analogii nic nie memy orzekéa o Bogu i stworze-
niach. Nie jest mdiwe, aby méwé o Bogu i stworzeniu wedlug sposobu, gdzie
o dwdch rzeczach orzeka ¢ sany nazve, ze wzgedu na cé, co jest w tych rzeczach
wspolne, czyli wedtug analogii stosunlsecundum analogiam, id est proportionem
Powyzsza charakterystyka analogii proporcji (stosunkigje s¢ przeczy temu, co na
temat zastosowania tej analogii. Tomasz zapisat Wumma Theologiag, g. 13, a. 5).

18 Analogice: hoc est, secundum ordinem vel respacid aliquid unum. Quod quidem duplici-
ter contingit: uno modo, secundum quod multa habespectum ad aliquid unum: sicut secun-
dum respectum ad unam sanitatem animal dicituareant eius subiectum, medicina ut eius
effectivum, cibus ut conservativum, urina ut signuAlio modo, secundum quod duorum
attenditur ordo vel respectus, non ad aliquidrafte sed ad unum ipsorum: sicut ens de
substantia et accidente dicitur secundum quoddansi ad substantiam respectum habet, non
quod substantia et accidens ad aliquid tertiureraeftur”. Sw. Tomasz z AkwinuSumma
contra Gentilesl, 34.

19 Sw. Tomasz z AkwinuDe Veritate q. 2, a. 11.

20 |bidem

21 Abbé S. Lecléregp. cit
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Gdy chodzi o analogiproporcjonalnéci, to $w. Tomasz definiujeaj nastpujaco:
Convenientia etiam quandoque attenditur non duoaghinvicem inter quae sit propor-
tio sed magis duarum ad invicem proportionum, ssautarius convenit cum quaternario
ex hoc quod sicut senarius est duplum ternariigiiaternarius binarfi>. Analogia pro-
porcjonalndci jest proporcjonalnizia proporcji wystpujacej w dwdch jej czlonach.

Przyktadem zachodeej proporcjonalngi jest podwojenie% = g Orzekanie wedtug

analogii proporcjonaln@i jest prezentowane przez Kajetana i komentatGrwr oma-
sza podzajacych za Kajetanem jako jedyny sposdb orzekaniaasjej nazwy o Bogu
i stworzenid®. Jak zatem rozwiat problem braku spdéjdoi w tekstachsw. Tomasza
dotyczicych analogii nazw? Ktéra z przedstawionych odnaiaalogii daje odpowiednie
podstawy do skonstruowania najbardziej uniwersan@mkcia analogii? Czy rzeczywi-
scie sw. Tomasza uniwersalne goje analogii jest zvgzane tylko z poramkiem orzeka-
nia?

4. W KIERUNKU UNIWERSALNEGO POJ ECIA ANALOGII

Leclere przebadat cztery tekstyw. Tomasza, ktére uznat za napméejsze dla wy-
ktadu jego doktryny analogii. Utrzymujee opieragc sk na tych tekstach, moa zre-
konstruowa uniwersalne pe@gie analogii. Zresatczyni to, jak si wydaje, pod wyra
nym wplywem Kajetana, ktéry wdaie na podstawie wspomnianych tekstow badat,
ktére pogcie analogii mana uznd za najbardziej uniwersalne, to znaczy defutej
analogg jako tak. Zaznaczmy przy tynmye Leclére, dobiera¢ wypowiedzisw. Toma-
sza na temat analogii, z gory zath ze najbardziej uniwersalne ggje analogii jest
zawarte w analogii nazw. g8t rozpatrugc doktryre analogii nazw, &dzie mana okre-
8li¢, ktore pogcie definiuje analogijako tak, obeca w kazdym typie analogii. Francu-
ski tomista zauwea przy tym,ze to, cosw. Tomasz zawart vbumma Theologiad,

g. 13, a. 5)Summa Theologiag@, g. 16, a. 6)Summa contra Gentild 34), wydaje si
nie korespondowaz tym, co powiedziaiw. Tomasz o analogii ide Veritateq. 2, a.
11. Na pierwszy rzut oka zanalizowane teksty nisgjne, podczas gdy to ich spgjeo
jest warunkiem odpowiedniej rekonstrukcji Tomasnamversalnego pegia analogii.

Leclére prezentuje rozgdanie tej trudngci w dyskusji z Kajetanefh W swoim
traktacie De nominum analogf Kajetan rozwaa, co Tomasz powiedziat na temat
analogii wDe Veritate(q. 2, a. 11). Twierdzitze ze wszystkich tekstévw. Tomasza
traktujgcych o analogii, doktryna analogii proporcjonditiowytozona w tym tekcie
dostarcza najbardziej uniwersalnego i prawdziwegjegi analogii®. Orzekanie w tej

22 Sw. Tomasz z AkwinuDe Veritate g. 2, a. 11.

23 Por. R. Mclnernypp. cit, s. 15-16.

24 Zob. A. KrauseZur Analogie bei Cajetan und Thomas von Aquin: dinalyse Halle/Saale,
Hallescher 1999.

25 CajetanScripta philosophica: De nominum analogiast. ,Angelicum”, Romae 1952.

26 Kajetan wskazuje na trzy odmiany analogii: ,A@strergo modos analogiae omnia analoga
reducuntur: scilicet ad analogiam inaequalitaB$, analogiam attributionis, et analogiam
proportionalitatis. Quamvis secundum veram vodgimaprietatem et usum Aristotelis, ultimus
modus tantum analogiam constituat, primus autéenas ab analogia omnino sit”. Cajetap,
cit. nr 3; Zob. J. HochschildThe Semantics of Analogy Reading Cajetan's De Nominum
Analogig University of Notre Dame Press, Indiana 2010.
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analogii zasadzasbowiem na wewgtrznej denominacji kadego analogatu — twierdzi
Kajetan. Tym twierdzeniem Kajetan zaprzeczyt tewms$w. Tomasz utrzymywat na
temat analogii wSumma Theologiaf, g. 13, a. 5)Summa Theologiaé, g. 16, a. 6);
Summa conra Gentilg$, 34), a mianowicieze wewrtrzny ydz zewretrzny charakter
denominacji jest obeiny dla samej analogii. Z kolei wbrew temu, co g Kajetan,
stusznie zauwa Leclére,ze sw. Tomasz wDe Veritate(q. 2, a. 11) nie twierdzizi
analogia proporcji (stosunku) nie jest prawdgimnalogs, lecz tylko podwaa, ze opie-
rajac sk na tym typie analogii, mima orzeké& wspdllry nazwe o Bogu i stworzeniu.
Natomiast rzekom niespojné¢ poréwnywanych tekstéwsw. Tomasza o analogii
Leclere ttumaczy tymze wyte przezsw. Tomasza stow@roportio w poréwnywanych
tekstach wysfpuje w dwdch odmiennych znaczeni#chV Summa TheologigeSumma
conra Gentilesstowo proportio oznacza stosunek, ktory realnie nie determinujecatiwé
terminéw relacji i na podstawie takiego stosunkuzm@owowczas orzekate sam na-
zwe 0 Bogu i stworzeniu. Bog bowiem w tym stosunku jeist zdeterminowany przez
stworzenie, jest catkowicie wolny w stosunkuéiata. Inaczegwiat, ktory w istnieniu
jest zdeterminowany staraleznoscia od Boga.

Inny sens ma natomiast stoyooportio w De Veritate(g. 2, a. 11). Stowgroportio
oznacza w tym teicie stosunek, ktory realnie determinuje obydwa jkgeelaty, i to
stosuje s do dwoch odmian analogii wygtujacych w tym tekcie. Z tego wzgidu
wedtug analogii proporcji (stosunku) nie ama orzeka tej samej nazwy o Bogu i stwo-
rzeniu, gdy. pomiedzy Bogiem i stworzeniem nie istnieje stosuneknktfeterminowat-
by obydwa korelaty. Co sityczy analogii proporcjonaloi, to Kajetan uznatgj za
jedynie prawdziw analog¢, wedtug ktorej mena orzekda t¢ samy nazwe o Bogu
i stworzeniu. Na tym etapie moa s¢ zgodzé z Kajetanem jedynie w tynie wediug
analogii proporcjonalriezi mozemy orzeké o Bogu i stworzeniu, o ile zinterpretujemy
odpowiednio stosunki wspéttwagze struktug tej analogii. Oté w tej analogii propor-
cja determinujca obydwa korelaty ni® zachod4i jedynie wewatrz poszczeg6lnych
korelatow, nie natomiast guzy korelatami wspéttworszymi analogs proporcjonalno-
sci. W przeciwnym razie tak samo jak i w analogioporcji (stosunku) De Veritate
stosunek determinowatby obydwa korelaty, co unidiwitoby stosowanie tej analogii
do orzekania o Bogu i stworzeniu.

Wystepowanie w dwéch znaczeniach stopportio Leclére argumentuje, wskazu-
jac na liczne inne wypowiedZw. Tomasza. O dwéch znaczeniach termpmaportio
Akwinata méwiexplicitew kilku miejscack®. W pierwszym znaczeniproportio ozna-
cza pewien stosunek — odniesienie jedneicilao drugiej. W innym znaczeniu xdy
stosunek jednego do drugiego jest nazywaroportio. | w tym sensie pozostastwo-
rzenia w proporcjonalnym stosunku do Boga, jakotedkido swojej przyczyny dulz
moznos¢ do aktu. O tych dwoch znaczeniach stoevaportio sw. Tomasz moéwi tate

27 En fait la différence entre tous les textes deaxdsommes sur I'analogie et le De Veritate,
g. 2, a. 11, est que le sens du proportio n'est pas le méme”. Abbé S. Lecléop, cit

28 Proportio dicitur dupliciter. Uno modo, certa fitalolo unius quantitatis ad alteram; secundum
quod duplum, triplum et aequale sunt species ptmmis. Alio modo, quaelibet habitudo unius
ad alterum proportio dicitur. Et sic potest essmpprtio creaturae ad deum, inquantum se habet
ad ipsum ut effectus ad causam, et ut potentiacagm. Et secundum hoc, intellectus creatus
proportionatugsse potestd cognoscendum deunSiw. Tomasz z AkwinuSumma Theologiae
I,q.12,a.1, ad 4.
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w Il Sent®. Niniejsza wypowied na temat dwojakiego pojmowania stosunkueka
zwrécié uwag na fakt,ze w przypadku rozumienigroportio jako stosunku jednego do
drugiego trzeba odidi¢ dwie jego odmiany, czego z kolei zdaje sie dostrzega
Leclere. Jedn jest fundugcy analogi proporcji stosunek, ktory determinuje obydwa
korelaty, jak ma to miejsce w przypadku stosunkgdzy materi i forma, inng gdy
stosunek nie determinuje korelatéw, jak to jesoblekw przypadku analogii proporcji
(stosunku) opisanej vBummach wedtug ktérej orzeka site sanmy nazwe o Bogu

i 0 stworzeniu.

Kajetan wDe nominum analogianterpretujc pogcie analogii opisane We Verita-
te (9. 2, a. 11), nie zauwa wskazanych wiej znaczé stowaproportio. Zdaniem Kaje-
tana wDe Veritatesw. Tomasz zawart najbardziej uniwersalne i prawdzipogcie
analogii. Naley zauway¢, ze stowaproportio w tym traktaciesw. Tomasz aywa
W Wezszym znaczenilProportio oznacza stosunek, ktory determinuje obydwa kaorelat
Zdaniem de Leclere ograniczone znaczenie sipregortio nie maze stanowd podsta-
wy do utworzenia definicji najbardziej uniwersaloegogcia analogii. Wedtug niego
takie pogcie Akwinata zawart w dwocBummachgdzie okrélit najogélniejsze warunki
analogicznego orzekania. Orzekamy wspdénalogiczg nazwe o wielu rzeczach dlate-
go, ze o jednej z tych rzeczy orzekamy zgodnie zéeiteym jej pogciem — orzekamy
o formie tej rzeczy i od tej rzeczy inne hjarazwe. Uszczegdbtowienie tego najbardziej
uniwersalnego pefia analogii prowadzi, zdaniem wspoéfczesnego tomidd wyré-
nienia odmian analogii, a te z kolei takie najb&@pagdine pocie analogii zaktadaj
Wedtug Leclére najogdélniejsze teksiw. Tomasza nie zezwalpfundowa& analogii
jedynie na podobiestwie dwoch stosunkéw i wewtiznej denominacji kadego analo-
gatu. Skoro wic pogcie analogii zawarte e Veritatezasadza siwylacznie na takim
podobigstwie i takiej denominaciji, to nie ma uznd tego pogcia analogii za najbar-
dziej uniwersalne.

L'abbé Leclere krytykuje tych filozoféw tomistycaty, ktorzy idc za Kajetanem
nie badaj rozszerzonego pgjia analogii ukazanego Wummachto znaczy pejcia
uniwersalnego. Tale szczegbétowe rozzdienia zwizane z wyktadem pegia analogii,
jakie sw. Tomasz zawart viDe Veritate(q. 2, a. 11), zostaly przez ni¢le zinterpreto-
wane i bezpodstawnie uznane za racje uniwersakfajicfi analogii. Przykladu takiej
interpretacji Tomaszowego geja analogii, zawartego Wumma Theologiad, g. 16,
a. 6), dostarcza Antoine Goudin, ktory pisa@aloga attributionis sunt, quorum unum
participat rationem communem cum habitudine addajwincipalius®. Natomiast ana-
logi¢ proporcjonalnéci charakteryzuje nagtujaco: analoga proportionalitatis sunt,
guae se habent ad rationem communem cum quaedgmorfiome Wedlug Goudina
analogiami atrybucjiste, w ktorych tylko jedna rzecz uczestniczy w sengasciwym

29 Proportio dicitur dupliciter. Uno modo idem estoportio quod certitudo mensurationis
duarum quantitatum: et talis proportio non potste nisi duorum finitorum, quorum unum
excedit secundum aliquid certum et determinaturtio Aodo dicitur proportio habitudo
ordinis, sicut dicimus esse proportionem interariatn et formam, quia se habet in ordine, ut
perficiatur materia per formam, et hoc secunduwpertionabilitatem quamdam: quia sicut
forma potest dare esse, ita et materia potegterridem esse: et hoc modo etiam movens et
motum debent esse proportionabilia, et agenstinsa ut scilicet sicut agens potest imprimere
aliquem effectum, ita patiens possit recipere eemidSw. Tomasz z Akwinu)ll Sent d. 1,
g.1,a. 1.

30 Cyt. za Abbé S. Lecléerep. cit
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we wspolnym pajciu, natomiast analogiami — proporcjondicio w ktérych korelaty s
powigzane ze sabwspolry trescia w pewnej proporcji.

Goudin nie naruszyt litery tekstéw. Tomasza opisafego analogi Jednake
Akwinata w odrénieniu od Antoine Goudina nie nazywa opisanegol@zia wspodlnej
nazwy o wielu analogiatrybucji. A zatem to, céw. Tomasz powiedziat o analogii jako
takiej Goudin nazwat analagatrybucji. Zredukowat tym samym ogélne grig analo-
gii do pogcia analogii atrybucji. W my twierdzenia Goudina analogia atrybucji defi-
niuje analogi jako talky. W przedstawionej charakterystyce analogii Gousljmaznie
postpuje za Kajetanem, ignokg uniwersalne znaczenie tego, co na temat analogii
jasno powiedziakw. Tomasz wSumma Theologidk Je&li cos orzeka si o wielu rze-
czach analogicznie, to dlatege to cd@, zgodnie z wiciwym mu pogciem, znajduje 8i
w czyms jednym, od czego pozostate kjdylko nazwe.

Leclere uwaa, ze take Jan odw. Tomasza, interpretag Akwinaty pogcie analo-
gii, podyza za Kajetanefi. Jan odkw. Tomasza wskazujee spérod wielu warunkow
analogii atrybucji i proporcji jeden z nich jestsegoélny. Oté wymaga on, aby w ana-
logacie gtéwnym forma realizowalagsivewretrznie, w innych zézewretrznie i przez
denominagj. Znaczy toze warunek ten jest wspélny dla tych odmian analiogiatego
definiuje najbardziej uniwersalne goje analogii. Jan odw. Tomasza dostrzega jed-
nak, ze zarysowane ogoélne pgje analogii nie jest doktrgnanalogii $w. Tomasza
i dlatego dodajeFundamentum vero alterius partis est primo ex Donias, qui gene-
raliter docet in omnibus analogis neccesse esseq qunnia dicantur per respectum ad
unum, et quod illud unum ponatur in definitione @wmm ut patet(l, q. 13, a. 6 et |,
g. 16, a. 6%. Co sk tyczy uniwersalnego pegia analogii, tasw. Tomasz nauczage we
wszystkich analogiach konieczne jest, aby denorjandckonywala si przez odniesie-
nie do jednego, oraz to jedno winno byzawarte w definicji kadego.

W gruncie rzeczy pogtl Jana odw. Tomasza, dotyezy Tomaszowego uniwersal-
nego pogcia analogii nie koresponduje z tym, co Akwinatavigalzial na temat analo-
gii. Zgodny jest raczej z tym, co na temat analpgiwiedziat Kajetan. Mimae Jan od
$w. Tomasza chcial wiernie zrekonstru@nw@v. Tomasza najbardziej ogélne pag
analogii, to w ostateczoi imputowatsw. Tomaszowi teg Kajetana,ze jego uniwer-
salnym po¢ciem analogii jest analogia atrybi#éjiJan odsw. Tomasza wzmiankujeg
$w. Tomasz uczy,ziw analogiach atrybucji, to cogsorzeka, powinno siznale¢ we-
wnetrznie w jednym z analogatéw, a w innych na spos@ekania. Jego zdaniem do-
wodzi tego teksBumma Theologia@, g. 16, a. 6, et 4), gdzigv. Tomasz wskazujege
forma powinna si znajdowd tylko w jednym spérdd analogatéw we wdaiwym jej

31 Sed quando aliquid dicitur analogice de multisidi invenitur secundum propriam rationem in
uno eorum tantum, a quo alia denominant8w. Tomasz z AkwinuSumma Theologiad,
g. 16, a. 6.

32 In analogis attributionis seu proportionis ex tigilconditionibus illa est praecipua, quod in
principali analogato inveniatur forma intrinsege, aliis vero extrinsece et per denomina-
tionem”. Jan odw. TomaszaCursus philosophicus thomisticusog. Il P., g. XII, a. 4, cyt. za
Abbé S. Leclérepp. cit, przyp. 4.

33 |bidem.

34 Ita sumitur ex D. Thomas, qui utrumque docet. Namistis analogis attributionis debeat
tantum invenire intrinsece in uno et denominaiivaliis, constat ex | p. .16, a. 6 et 4, Metaph.
Lect. 1 et 11, Metaph. Lect. 3, ubi ponit formaebdre inveniri in uno analogatorum tantum
secundum propriam rationem, a quo alia denomimarihidem
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pojeciu. Niewatpliwie Jan odsw. Tomasza trafnie interpretuje tekst. Tomasza, poza
jednym wazacym szczegOtenze w tym tekcie Akwinata nie charakteryzuje analogii
atrybucji, lecz po prostu opisuje analpgiko tak.

W zadnym komentowanym przez Janased Tomasza teicie Akwinata nie nazywa
analogi jako talg tego, co Kajetan nazywat analggtrybucji. Jan odw. Tomasza
przekonujeze w pismach Akwinaty analogia atrybucji reprezemtogjbardziej uniwer-
salne pagcie analogii w nagpujacy sposob:Ad primum ex autoritate S. Thomae re-
spondetur, quod in illa universali loquitur S. Thasmon de omnibus analogis absolute,
sed restrictive de analogis attributionis tanturajagin illo loco | p., .13 agit de analo-
gia magis dialectice quam metaphysice, scilicetenet se ex parte nominum, non ex
parte rerum. Sicut autem in analogiam metaphysagsitlerata attenditur inaequalitas
in rerum, ita in analogia dialectice considerataeatditur inaequalitas in modo signifi-
candi et nominandi. Jak twierdzi Leclére, komentatorebhie ograniczykw. Tomasza
uniwersalne pagie analogii do analogii atrybucji. 81 ten mogt si pojawic dlategoze
analogia dziata na mocy podohstwa medzy faktycznie istnigicymi analogatami
(porzdek metafizyczny). Tymczasem jego zdaniem nie zembécuwagi na toze prze-
ciez podobigéstwo w analogii nie jest determinowane przez rzetemyz przez praktycz-
ny intelekt, ktéry analogicznie orzeka o rzeczachany nazw na podstawie stosunku
proporcji (poradek logiczny). Nie mzna réwnie przeoczy, ze samo stow@roportio
jest w pogciu analogii analogiczne. 4t wystarczajca do analogicznego orzekania
determinacjgroportio nalezy zawsze do praktycznego intelektu — twierdzi Lexlé

Trudno s¢ jednak zgodZi ze stanowiskiem Leclére, ktéry upatrujgdokomentator-
ski Jana odw. Tomasza w tymze przenidst on dyskusgotyczca analogii z porzdku
logicznego na teren metafizyki, orag powielit on b4d Kajetana. Po pierwsze Kajetana
analogia atrybucji jest przecielefiniowana w kategoriach logicznych. Po drugigeka
tan, komentujc dzietasw. Tomasza, nie utrzymywate pojcie analogii atrybucji jest
w mysli Akwinaty najbardziej uniwersalnym i prawdziwymojgciem analogi®. Za
takie pogcie analogii uznat natomiast analegiroporcjonalnéci wtasciwej, ktorej cha-
rakterystyk odnalazt w traktacieDe Veritat€”. Leclére, bronjc stusznéci swojego
przekonania co do przeniesienia przez Kajetanansgm problemu analogii z logiki na
teren metafizyki, musiatby wykagaze problematyka analogii proporcjonatcou Ka-
jetana jest problematykmetafizyczig nie z& logiczm, co réwnig nie wydaje si by¢
stuszne ze wzgtu na to,ze Kajetan ujednoznacznit relacje twgee analogi propor-
cjonalngci®®. Tymczasem analogia zasadzaj sé na jednoznacznych relacjach z pew-
noscia analoga metafizyczg nie jest.

5. ZAKONCZENIE

W interpretacji analogii i jej podziatu Leclére pjat, ze analogia jako taka winna
by¢ badana w kontekie orzekania nazw. Chodzi o pgtek wycia tego samego stowa,
ktore per priusjest orzekane o jednej rzeczger posteriuorzekane o rzeczy innej bez
denominacji wewetrznej, lecz na podstawie jej podofdéwva kydz jakiegokolwiek

35 |bidem

36 Por. M.A. Kigpiec,op. cit, s. 191.

37 Por. M. CiszewskiKajetan [w:] Powszechna encyklopedia filozofiédd. A. Maryniarczyk i in.,
t. 5, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Luld04, s. 428.

38 Por. M.A. Kppiec,op. cit, s. 196-197.
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stosunku do rzeczy pierws#®jZdaniem de Leclere to jest wtawe najogodlniejsze
pojecie analogii w filozofiisw. Tomasza, ktdre z kolei kda odmiana analogii zaktada.
Powyzsza analiza doprowadzita do wnioske, Leclére nie dokonat wiernej rekonstruk-
cji pojecia analogii jako takiej. W niezgodzie z tekstamwi Tomasza zredukowat analo-
gi¢ do poradku logicznego, w porzlku logicznym z& do orzekania wspoélnych nazw
o wielu przedmiotach. Dokonana przez de Lecléremsktukcja Tomaszowego uniwer-
salnego pajcia analogii nie odzwierciedla zawartych w jegoetth, wizacych dla
doktryny analogii, gtbwnych twierdagw. Tomasza na temat analogii.
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REKONSTRUCTION OF THE UNIVERSAL CONCEPT OF ANALOGY
IN THE PHILOSOPHY OF ST. THOMAS

The subject of the analysis in present study isSheThomas Aquinas’ doctrine of
analogy. Although the analogy has its permanertepia philosophy and catholic theolo-
gy, its concept is not the same in the thoughtef commentators of St. Thomas. If we
want the analogy to be an appropriate tool of oifhical and theological cognition, it
should to refute erroneous interpretations of apaldhe author of this study examines
the interpretation of the doctrine of analogy of Bitomas presented by the contemporary
French Thomist, S. Leclére. It is the voice in debdate about how St. Thomas understands
the universal concept of analogy. This article giea answer to the question, what is the
most universal concept of analogy in the works bfThomas, which is present in each
kind of analogy. This study shows that Leclere meduthe universal concept of analogy to
analogy of names. But Thomas repeats in many adtpsessions that the main concept of
analogy belongs to the metaphysical order andmtite logical order. For this reason, the
reconstruction of the most universal concept ofl@pashould be done at the level of
metaphysical order, contrary to this, as does kechhich binds the notion of universal
analogy with logical order. On the other hand Lecléghtly opposes the reduction of the
universal concept of analogy to the one of the &infl analogy of names, as had done
Cajetan and all commentators of St. Thomas whov@tbin his footsteps.

Keywords: analogy, analogous predication, language, metagyEhomism
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Mirostaw SOLTYSIAK 1!

POSTRZEGANIE RYZYKA PRZEZ MLODYCH LUDZI

Problematyka wyspowania ryzyka w rinych sferach dziatalsoi cztowieka stanowi
przedmiot zainteresowania ludzi od setek lat. OfickoXIX w. g prowadzone na ten
temat badania naukowe, ktére pozwolity na stwoezemielu teorii. Teorie te zawietgj
propozycje definicji zjawiska ryzyka dokonywaneungtu widzenia wielu dyscyplin nau-
kowych. Razem z ryzykiem zostato zdefiniowane zjawisiiepewnéci i wskazano
zwigzki wystpujagce pomedzy tymi zjawiskami. Okrdano réwnoczénie, ze terminéw
tych nie mana wywa¢ zamiennie, gdy dotycz zjawisk, ktére nagpuja chronologicznie
po sobie. Pierwotnie ryzyko byto definiowane jakegatywne odchylenie oczekiwanego
wyniku od zat@gonego celu. Z czasem w definicjach ryzyka w éleriu ,negatywne od-
chylenie” zaczto pomij& stowo ,negatywne”, twierdgc, ze ryzyko stanowi odchylenie
od przygtych zalgen, ktére mae by zarowno pozytywne (czyli przynié€ zysk), jak
i negatywne (czyli przynig strat). Ostateczny wynik, jaki cgynie podmiot naraony na
wystepowanie ryzyka, jest uzaleiony od tego, jaki jest poziom znajokeo zagadnié
zwigzanych z ryzykiem oraz jak postrzeg#p zjawisko osoby podejmuge decyzje. Pro-
wadzone ndwiecie badania dotygze postrzegania ryzyka pozwalaja stwierdzenieze
postrzeganie zjawisk zwdanych z wysipowaniem ryzyka jest uzaleione od wielu
zmiennych, do ktérych nima zalicz¢ migdzy innymi: pt€, wiek, wyksztalcenie czy war-
tosci kulturowesrodowiska, w jakim wychowat sidecydent. Celem artykutu jest prezen-
tacja wynikow badé& dotyczcych stanu wiedzy na temat zjawisk gganych z ryzykiem
oraz postrzegania ryzykasmwd mtodych Polakow.

Stowa kluczowe:ryzyko, postrzeganie ryzyka, mtodzi ludzie

1. WPROWADZENIE

Termin ryzyko pochodzi zegyka starowtoskiego. Jest wykorzystywany do élere
nia sytuacji, w ktorych decydent nie dysponuje adigdnia iloscia informacji pozwala-
jacych mu na podfie optymalnych decyzji, a jedynie na oitemie prawdopodobie
stwa wysipienia okrélonego rezultatu poefych przez niego decyzji. Oznacza on ,0d-
wazy¢ sie”, czyli okresla pewny postave, jaka maze przypé cztowiek odnénie do zja-
wisk, ktérych rezultat jest mu nie doraa znany. Postawa ta jest tdamiana z wol-
nym wyborem cztowieka, a nie z biernym oczekiwanigarto, co przyniesie mu los.

Nalezy zaznaczy, ze ryzyko towarzyszy cziowiekowi we wszystkich jedmiata-
niach zarébwno wyciu osobistym, jak i zawodowym, od urodzin @o $mierci. W za-
leznosci od fazy zycia, pici, wyksztatcenia czy pozycji zawodowej veisko to jest
inaczej postrzegane. Pgsbwanie ludzi wobec ryzyka w wielu wypadkach jestimo-
waniem automatycznym, na ktore zngmz wpltyw ma srodowisko, w jakim si oni

1 Dr inz. Mirostaw Sottysiak, Zaktad Finanséw, Bankawioi Rachunkowéci, Wydziat Zara-
dzania, Politechnika Rzeszowska, e-mail: miroslawa@pgu.pl
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wychowywali i obecnie przebywajobowhzujace w tymsrodowisku normy zachowa
i system wartéci. W literaturze przedmiotu nioa znalé¢ stwierdzeniaze osoby po-
chodzce z ré@nych kultur inaczej widzryzyko, r&nia sie tez sposobem konceptualiza-
cji ryzyka oraz przywjzuja wag: do r@énych klas zagrizeni@. R&znice w postrzeganiu
ryzyka mana wigc zauway¢ pomidzy przedstawicielami étych ras, narodoviai,
grup spotecznych czy zensréd osob nalicych do rénych grup wiekowych. Potwier-
dzeniem tego me by fakt, ze w Europie i Ameryce wksza¢ definicji tego zjawiska
byta zaliczana do tzw. nurtu negatywnego, gdireslata ryzyko jako meliwos¢ ponie-
sienia straty lub negatywnego odchylenia od zadgch wynikow. Nieco inaczej sytua-
cja przedstawiata siw Chinach, gdzie na oldlenie ryzyka g wykorzystywane dwa
znaki, ktére 4cznie mana ttumaczy jako mazliwosci wynikajace z niebezpiecastwa.
Definicja ta wskazuje nie tylko na negatywny aspeéticia ryzyka, ale rownie na
szanse, jakie me ze sob nies¢ nieunikanie ryzyka

Problematyka wkciwego postrzegania ryzyka jest niezwykle istotasdwno wzy-
ciu osobistym, jak i w pracy zawodowej. Trzeba tmwipamitac, ze posiadana wiedza,
umiejtnosci analitycznego mifenia, zdolné¢ do kojarzenia faktéw, a przede wszyst-
kim sklonn@¢ do podejmowania ryzyka wptywana sukces lub potke cztowieka.

2. CHARAKTERYSTYKA BADA N

Przeprowadzone badania ankietowe mialy na celuslekie, jak respondenci oce-
niajg swéj poziom wiedzy na temat ryzyka oraz jak jesd @ostrzegane przez miode
osoby, ktére jeszcze nie rozpetyzpracy zawodowej lubgsw poczatkowym okresie
swojego zycia zawodowego”, a rownoc@@e wyrosty i zdobyly wiedg juz po prze-
mianach ustrojowych, jakie miaty miejsce w Polsc&989 r.

Struktura grupy badawczej ZI“;::“; étz .
Mezezyzni 26 - 5.05%
35 lat Hetap— Mezczyzni 18 -
15.36% 25 lat- T etap
Kobiety 26 - 8.77%
35 lat- Metap

15.43% \

Mezezyini 26 -
351at-Tetap
7.,60%
Kobiety 26 - Mezezyzni 18 -
35 lat- T etap 25 lat - IT etap
9.45% 16,10%

Kobiety 18-25
lat - II etap

15.92%

Rys. 1. Struktura grupy badawczej
Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

2 R, StudenckiZachowanie gi w sytuacji ryzykaWydawnictwo Uniwersytet$laskiego, Kato-
wice 2004, s. 96.

3 Potwierdzaj to m.in. przeprowadzone przez J.X. Fan i J.J. Xiadania dotyce awersji do
ryzyka, ktére wykazatyze osoby pochodze z Azji wykazuy wieksz tolerancg wobec ryzyka
niz osoby pochodge z Europy i USA. Szerzej zob. J.X. Fan, J.J. Xi@ooss-cultural
Differences in Risk Tolerance: A Comparison Betw€hinese and Americanhttp://ssrn.
com/bstrct=939438.
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Badania ankietowe zostaty przeprowadzone w dwéapaeh na grupie 559 respon-
dentéw w wieku od 18 do 35 lat. W pierwszym etapieestniczyto 190, w drugim ga
369 ankietowanych. W grupie badawczej znalaz$o29i0 kobiet (51,88%) i 269 ¢
czyzn (49,12%). Respondenci zostali podzieleni maedgrupy wiekowe — osoby
w wieku od 18 do 25 lat i osoby od 26 do 35 latpidrwszej grupie badawczej znajdo-
waly sk 273 osoby, w tym 134 kobiety oraz 139zceyzn. W drugiej grupie znajdowa-
to sie 286 0s6h, w tym 156 kobiet oraz 13@zteyzn (rys. 1.).

3. OCENA POZIOMU WIEDZY ANKIETOWANYCH NA TEMAT
ZAGADNIEN ZWI AZANYCH Z RYZYKIEM

Na wstpie bada respondenci zostali poproszeni o dokonanie ocevpjego po-
ziomu znajoméci zagadnié zwigzanych z ryzykiem (rys. 2.). Udzielone przez ankiet
wanych odpowiedzi pozwalgstwierdzé, ze najwiksz grupe stanowili badani, ktorzy
uznali,ze ich poziom wiedzy na temat ryzyka jéstdni (ok. 60%). Na kolejnym miej-
scu znalazta sigrupa oceniaca swoéj poziom wiedzy jako maty (27,19%). Resporden
ci, ktérzy ocenili swoj poziom wiedzy jako #y lub bardzo diy stanowili hcznie
8,58%, a ci ktérzy ocenili ten poziom jako znikomy,29%.

bardzo duzy znikomy
1.25% 4.29%

duzy
7.33%
~— maly

27.19%

sredni
59,932

Rys. 2. Poziom znajondoi zagadnié zwiazanych z ryzykiem deklarowany przez re-
spondentéw

Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

Analiza odpowiedzi udzielonych w poszczegélnychpagich wiekowych pozwala
stwierdzE, ze osoby starsze ocerjajvyzej swdj poziom wiedzy na temat zagadnie
zwigzanych z ryzykiem. W grupie ankietowanych w wieklia® do 35 lat swoj poziom
wiedzy jako ,znikomy” lub ,maty” okrélito tacznie 29,72%. Dla poréwnania w grupie
ankietowanych w wieku od 18 do 25 lat odpowiedaiviskazato 33,33% respondentdw.
Inaczej sytuacja przedstawiatee siv przypadku odpowiedzisredni”, ktér wybrato
58,39% 0s6b z grupy od 26 do 35 lat i 61,54% os@poupy od 18 do 25 lat. Z kolei
odpowiedzi ,duy” i ,bardzo dwy” w grupie wiekowej od 26 do 35 lat wybrato odpo-
wiednio 10,14 i 1,75%, a w grupie wiekowej od 182folat odpowiednio 4,39 i 0,73%.

Analizujagc udzielone odpowiedzi dotygze poziomu wiedzy na temat ryzyka
z uwzgkdnieniem pici ankietowanych, raca stwierdz, ze uczestniczce w badaniach
kobiety oceniagj swoj poziom wiedzy z tego zakresu &y niz mezczyzni. Potwierdza
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bardzo bardzo
duzy duzy duzy duzy znikomy
7.59% 034% _ znikomy 7,06% 2,23% 5,20%
3,45%
maty
\_ma{y —29,37%
25,17%
sredni
56,13%
o el 3 - ? - - *

63,45% Kobiety MeiczyZini

Rys. 3. Poziom znajondoi zagadnié zwigzanych z ryzykiem deklarowany przez respondentow
ze wzgkdu na pté

Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

to wybor odpowiedzi ,znikomy” i ,maty” przez 34,57%zczyzn i tylko 28,62% ko-
biet. Z kolei odpowiedl ,sredni” wybrato 63,45% kobiet i tylko 56,13%c¢tTzyzn.

Podobnie sytuacja przedstawiala wi przypadku odpowiedzi ,dy”. Wybralo ja 7,59%

kobiet i 7,06% razczyzn. Jedynie w przypadku odpowiedzi ,bardzaydwsytuacja byta
inna: wybrato § 2,23% ngzczyzn i tylko 0,34% kobiet (rys. 3.).

4. POSTRZEGANIE SKUTKOW RYZYKA PRZEZ MLODYCH LUDZI

W literaturze przedmiotu nima odnalé¢ dwa podstawowe podeja do zdefinio-
wania ryzyka. Pierwsze podeje, definiujc ryzyko, wiaze je z maliwoscig poniesienia
wytgcznie strat i jest zaliczane do tzw. nurtu negasjwkoncepcji ryzyka. Drugie po-
dejicie zalicza i do tzw. neutralnej koncepcji ryzyka. Zaktada onwiwo $¢ odchyle-
nia uzyskanych wynikow od prayych na wsipie zalazen. Odchylenia te jednak mag
by¢ zarébwno ujemne (strata), jak i dodatnie (zysk)zWihzku z tym ankietowani zostal
poproszeni o ok&enie, z czym kojarz sic im ewentualne skutki ryzyka. Do wyboru
dano im trzy warianty odpowiedzi — ,wadznie z maliwoscia straty”, ,wylacznie
z mazliwoscia zysku”, ,ze strat lub zyskiem”.

Wiekszas¢ ankietowanych (68,69%) to zwolennicy nurtu negatgiwkoncepcji ry-
zyka, utasamiajicy mazliwe skutki ryzyka wy$cznie z maliwos$cia poniesienia straty.
Takg odpowied w grupie ankietowanych w wieku od 18 do 25 lat vayb 71,06%
respondentow, w tym 71,22%entzyzn i 70,89% kobiet. Z kolei w grupie wiekowej od
26 do 35 lat odpowiedte wskazato 66,43% badanych. Spadek udzialu w streéttej
odpowiedzi wynikat przede wszystkim z odpowiedzzietbnych przez grczyzn (tylko
63,1% mgzczyzn wskazata ng bdpowied).

Kolejne miejsce zgli zwolennicy neutralnej teorii ryzyka, ktorzy stawili 23,43%
badanych. Odpowiedta byta wskazywana ¢gciej przez mzczyzn ni przez kobiety.
W pierwszej grupie wiekowej wskazatg 19,4% kobiet i 23,74% egaczyzn. Z kolei
w drugiej grupie wiekowej wybrat@ j19,87% kobiet i 231,54% mgzczyzn. Pozwala to
stwierdzt, ze o ile w badanej grupie kobiet wiek nie miat wptywa wyboér tej odpo-
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wiedzi, to wérdd mezczyzn wraz z wiekiem wzrasta liczba zwolennikéwtnelnej teorii
ryzyka.

Ze strata lub
zyslkiem
23.43%
Wylaczniez / Wylacznie z
mozliwogcia mozliwogcia
sku traty
zysku g
7.87% 68.,69%

Rys. 4. Postrzeganie ewentualnych skutkéw ryzykapankietowanych
Zrédlo: opracowanie na podstawie baddasnych.

Mezezyzni
B Ze straty lub zyskiem
Kobiery Wytacznie z mozliwoécia
zysku
Ogolem B Wylacznie z mozliwoscia
atraty

0 100 200 300 400 200

Rys. 5. Postrzeganie ewentualnych skutkéw ryzykazpankietowanych ze wzglu na pté
Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

W toku bada zostata rownig wytoniona grupa ankietowanych, dla ktérych podej-
mowanie ryzyka jest zwkane wyicznie z maliwoscig osihgniccia zysku. W analizo-
wanej grupie badawczej osoby, ktére w tak optynsity sposob podchodzity do o
liwych skutkow ryzyka, stanowityza7,87%. Bardziej optymistyczne poéigp do skut-
kow ryzyka deklarowaty kobiety. W pierwszej grupigekowej odpowied t¢ wybrato
5,04% mgzczyzn i 9,7% kobiet. W drugiej grupie wiekowej sytijn byta podobna: tgk
odpowied wskazato 5,38% giczyzn i 10,9% kobiet.

5. MIEJSCE WYSTEPOWANIA RYZYKA

Zjawisko ryzyka towarzyszy wszystkim dziataniomaateka w trakcie jegaycia,
niezalenie od tego, czyssone realizowane w sferze gospodarczej, czyew prywat-
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nym. Pomijagc ten oczywisty fakt, respondentom zadano pytarzg,istniej podmioty
lub instytucje, ktorych dziataldé nie jest obarczona ryzykiem.

Mezezyzni -
Kobicty |G
Ogolem -

| | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘ ‘ ‘ B Tstnieja
‘ ‘ ‘ ‘ Nicistnigja

B Nie wiem

Rys. 6. Struktura odpowiedzi udzielonych na pytacky istniej podmioty lub instytucje, ktorych
dziatalng¢ nie jest obarczona ryzykiem

Zrédlo: opracowanie na podstawie baddasnych.

Zdaniem 65,3% badanych podmioty takie nie istni§rupa stanowta 19,14% ba-
danych wybrata odpowiegd,nie wiem”, a 15,56% badanych twierdzitoe podmioty
takie istniey (rys. 6.). Wrdéd ankietowanych, ktérzy wybrali odpowiedistnieja”,
przewaaly kobiety. Odpowied t¢ wskazalo 19,66% ankietowanych kobiet i tylko
11,15% mzczyzn. Naley rowniez zaznaczy§, ze najwekszy odsetek wybierggych
odpowied ,istniejg” (wynoszcy 21,64%) wysipit w grupie kobiet w wieku od 18 do
25 lat.

Wyzszeuczelie,
3 Urzedy skarbowe,
Szkely:0 "~ 16

Urzedy
panstwowe; 2 _— &

Tednostki ————Kotdioly; 9
samorzadowe: 4 _/

Komormk: §
Wymiar
sprawiedliwosci;
PEP:11 9
Fundagje; 16

Rys. 7. Podmioty, z ktérych dziatakwig zdaniem ankietowanych nie jest amane ryzyko
Zrédlo: opracowanie na podstawie baddasnych.

Ankietowani, ktérzy wybrali odpowied,istnieja’, zostali poproszeni o wskazanie
instytucji, ktorych dziatalng ich zdaniem nie jest zgdana z wysfpowaniem ryzyka
(rys. 7.). Wskazali oni dziegi instytucji, na pierwszym miejscu umieszegaurzdy
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skarbowe i fundacje. Na drugim miejscu wymienighif? a na trzecim kwioty i wy-
miar sprawiedliweci.

OFE
P32

E.-[@Zczy’z’ni
Policja Kobiety

Sklepy (Lhandel)

Kole

Transport drogowy
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Strazpozama

Cgotem

| Lo

‘Lrangportlotniczy

Firmy turystyczne
Fund. Ingt

Firmy ubezp.
Gielda
Banki
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Rys. 8. Podmioty, z ktérych dziatakuia zdaniem ankietowanych jest zwane najwiksze
ryzyko
Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

Nastpnie ankietowani zostali poproszeni o wskazanégipipodmiotéw gospodar-
czych lub instytucji, z ktérych dziataléaia ich zdaniem jest zwrane najwiksze ryzy-
ko. Badani wskazali kilkarsaie podmiotow (rys. 8.). Natg jednak zaznaczy ze wérod
pierwszych piciu podmiotéw, z ktorych dzialaldoia wedtug badanych wie st naj-
wieksze ryzyko, znalazty siniezalenie od pici respondentdw i ich wieku te same pod-
mioty. R&nica wysapita jedynie w przypadku ich kolejdci i procentu wskaza O ile
banki zostaly wskazane przez ponad 94% kobieticmyzn, to w przypadku innych
podmiotéw rozbienosci pomiedzy odpowiedziami kobiet i giczyzn byly znaczne.
Gielde papieréw wartéciowych wskazato 97,03% ¢nczyzn i tylko 80,34% kobiet,
firmy ubezpieczeniowe 85,87%ettzyzn i tylko 62,07% kobiet, a fundusze inwesty-
cyjne 72,12% rxvczyzn i tylko 53,45% kobiet. Kobiety exiej niz mezczyzni wska-
zywaly na firmy turystyczne (53,43% ankietowanyaibiet i 46,1% razczyzn) i trans-
port lotniczy (30% kobiet i 18,59%¢gnczyzn).

Analizujac struktug udzielonych odpowiedzi ze wzglu na przynatenos¢ do danej
grupy wiekowej, naley stwierdzé, ze zaréwno w grupie kobiet, jak igitzyzn procen-
towy udzial wskaz& na poszczegolne instytucje finansowe wzrastat veraziekiem
respondentow.
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6. RODZAJE RYZYKA W DZIALALNO S$CI PODMIOTOW
GOSPODARCZYCH I INSTYTUCJI

W dalszej czsci bada ankietowych respondenci zostali poproszeni o wakezro-
dzajow ryzyka, ktore najezciej towarzysz dziatalngci podmiotdw gospodarczych
i instytucji (rys. 9.). Na pierwszym miejscu ankie&ni niezalenie od pici podawali
ryzyko finansowe (86,94%). Wskazywato je 81,03%ikbbaz 93,31% mzczyzn. Na
drugim miejscu w ogdlnej strukturze udzielonych odedzi znalazto siryzyko kredy-
towe. Naley zaznaczy, ze w przypadku ryzyka kredytowego wysita duwa rozbie-
nos¢ we wskazaniach pogdzy poszczegélnymi grupami wiekowymi. Ryzyko to ask
zalo w grupie os6b do 25 lat tylko 64,83% (w tym7Po kobiet i 81,29% giczyzn),
a w grupie os6b od 26 do 35 latz=90,56% (w tym 85,25% kobiet i 96,92%inzyzn).

Ryzykonaturalue Mezezyiai
Byzyko infrastrulturalne
Kobiety
Ryzykowalutowe L
Ogaten

Ryzyko zarzadzania

Ryzyko cen surowcow i energii

Ryzykopersonelu

Byzyko techniczie

Ryzyko spotecaro gospodurcze

Eyzyko podatkowe

Ryzvkorynkowe

Ryzyko prawne

Ryzyko kredytowe

Ryzykofinansowe

000%  2000%  4000%  60,0C%  8CO0%  107,00%4

Rys. 9. Najcziciej wystpujace rodzaje ryzyka, ktére zdaniem ankietowanych toyss
dziatalngci podmiotéw gospodarczych i instytuciji

Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

Na kolejnych miejscach wskazywano: ryzyko rynkow#6,21% respondentow,
w tym 66,2% kobiet i 75,09% ¢nczyzn), ryzyko prawne (70,48% respondentéw, w tym
77,24% kobiet i 75,09% ¢uczyzn) oraz ryzyko techniczne (59,03% respondentow,
w tym 45,52% kobiet i 73,6% ¢nczyzn).

Wiegcej niz polowa respondentéw wskazata rownigizyko podatkowe (55,63%)
oraz ryzyko spoteczno-gospodarcze (53,49%). Zagtiajge jestze blisko 35% ankie-
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towanych wskazato rownocg@e ryzyko rynkowe i ryzyko spoteczno-gospodarcze,
ktére mae by utazsamiane z szeroko definiowanym ryzykiem rynkowym.

Trzeba rownieé zaznacz§, ze ankietowani na odlegtych miejscach wskazali rggyk
personelu i ryzyko zagezania. Ryzyko personelu zostalo wskazane przez#®.an-
kietowanych, w tym 41,03% kobiet i 40,52%¢70zyzn. Z kolei ryzyko zarrizania
zostatlo wymieniane tylko przez 31,13% respondentdtym 31,72% kobiet i 30,48%
mezczyzn. Naley zaznaczy, ze w przypadku obu tych rodzajéw ryzyka wraz ze wzro
stem wieku ankietowanych bez wedli na ich pté zwickszyt st procentowy udziat
wskaza: w przypadku ryzyka personefuednio o 9,5%, a w przypadku ryzyka zgrz
dzania o 3,5%.

Mezezyzni -
‘ ‘ ‘ ‘ m Zdecydowanic tak
Kobiety . Racze tak
HRacze nie
B 7decydowanienie
Cgdtem - Nie wiem
0% 10% 40% 60% 50% 100%

Rys. 10. Potrzeba stworzenia systemu gd#ania ryzykiem w podmiotach gospodarczych
i instytucjach
Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.

Na zakaczenie bad@aankietowani zostali poproszeni o wyeaie opinii dotycgcej
potrzeby stworzenia w podmiotach gospodarczych stytncjach funkcjonuacych
w turbulentnym otoczeniu systemu zgizania ryzykiem. Zdecydowana okszai¢
respondentow (88,19%) uwa, ze posiadanie takiego systemu w podmiotach jest nie-
zbedne do ich prawidtowego dziatania (rys. 10.). Mglstwierdzé, ze talg opinic wyra-
za wigcej kobiet (89,31%) mimezczyzn (86,99%). Kobiety gZciej wybieraty zarbwno
odpowied ,zdecydowanie tak”, jak i odpowiédraczej tak”. Natomiastaden rgzczy-
zna nie wybrat odpowiedzi ,zdecydowanie nie”. Traefdwniez zaznaczy, ze liczba
ankietowanych widgcych potrzeb stworzenia systemu zadzania ryzykiem rosta
wraz z wiekiem respondentéw.

7. PODSUMOWANIE

Postrzeganie ryzyka towarzysego dziatalnéci cztowieka jest uzafmione od wie-
lu zmiennych, takich jak wiek, ple wyksztatcenie czy system wadtd, w jakich dana
osoba zostata wychowana.

Badania ankietowe przeprowadzone na grupie respbiaev wieku od 18 do 35 lat
pozwalaj stwierdzé, ze ankietowani swoj poziom wiedzy na temat zagadmigiaza-
nych z ryzykiem oceniajréznie w zalenosci od ich pici lub wieku. W badanej grupie
na wyzszym poziomie swaj wiedz z tego zakresu ocenialy kobietyznnezczyzni.
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Odsetek kobiet wybieragych odpowied, ze ich poziom wiedzy na temat ryzyka jest co
najmniejsredni, byt wyzszy o ok. 6% od odsetkacitzyzn. Z kolei w grupach wieko-
wych — osoby starsze twierdzitye posiadaj wyzszy poziom wiedzy na ten temat.
Wsréd kobiet rénica ta wynosita ponad 5%, @néd mezczyzn okoto 1,4%.

W przypadku postrzegania przez respondentéw ewleyttfa skutkow ryzyka
znaczne rénice § zauwaalne przede wszystkim w odniesieniu do grup wiekoiwy
mezczyzn. Miodsi respondenci gziej sktaniali s¢ do teorii negatywnej ryzyka, a oso-
by starsze — do teorii neutralnej. W przypadku &bhiiek nie miat wptywu na strukterr
odpowiedzi. Analiza udzielonych odpowiedzi ze wezlyl na pté zwraca uwag na
znaczne rénice w strukturze odpowiedzi w przypadku respondenty wieku od 26 do
35 lat. Kobiety czsciej niz megzczyzni (0 ponad 6%) zaznaczale ryzyko jest zwjza-
ne z maliwoscia straty, a mzczyzni odpowied, ze ryzyko jest zwjzane z mgliwoscia
straty lub zysku (o ponad 11%).

Analiza odpowiedzi dotyezych podmiotéw natenych na wysipowanie ryzyka
pozwala stwierdZj ze respondenci niezaieie od ptci wybierali instytucje zaliczane do
sektora finansowego. Instytucje tegzej bylty wskazywane przezgiczyzn ni kobie-
ty oraz przez osoby zaliczane do grupy wiekoweB26at niz do grupy wiekowej 19-25
lat. Podobnie sytuacja przedstawiata wi przypadku odpowiedzi dotygzej istnienia
instytucji, ktérych dziataln& nie jest narzona na ryzyko.

W przypadku odpowiedzi dotygzych rodzajéw ryzyka zwkanego z funkcjonowa-
niem podmiotéw gospodarczych i instytucji niezaie od pici respondenci starsieez
sciej wskazywali na wszystkie wymienione rodzajeyla niz respondenci miodsi. Po-
dobnie sytuacja przedstawiata sv przypadku okréenia potrzeby stworzenia w tych
podmiotach systemu zaidzania ryzykiem.

Przeprowadzone badania potwierdzity hipetez postrzeganie ryzyka przez osoby
wychowane i wyksztalcone w Polsce po przemianatiojosvych jest uzatenione m.in.
od wieku i ptci respondentow.
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PERCEPTION OF RISK BY YOUNG PEOPLE

The issue of risk in various spheres of human @gthas been of interest to people for
hundreds of years. Since the end of the nineteesritury the research was carried out
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which allowed the creation of many theories. Thibs®ries include proposals for the def-
inition of the phenomenon of risk made from thenpaif view of many scientific disci-
plines. Together with the risk of occurrence of emainty defined and specified links
existing between these phenomena. While specifthiag these terms are not interchan-
geable as they concern events that follow eachr atim®nologically. Originally risk was
defined as a negative deviation from the expeatedIt of the objective. Over time, defini-
tions of risk in the term "negative deviation" bega omit the word "negative", claiming
that the risk of a deviation from the assumptiamkich may be either positive or bring
profit and negative or yield loss. The final reswltbe achieved by the entity exposed to
a risk of depends on the level of knowledge of iisdues and how they perceive this
phenomenon decision makers. Conducted the woedtsarch on risk perception lead to
the conclusion that the perception of the phenonamsaciated with the presence of risk
depends on a number of variables which could irelaishong others, sex, age, education
and cultural values of the environment in whichgnew up decision-maker. The aim of
this article is to present the results of reseanhthe condition of knowledge of the
phenomena associated with risk and risk perceptioong young Poles.

Keywords: risk, young people
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CZY UPADEK KULTURY MEDIOW?

Artykut jest préla odpowiedzi na pytanie, czy obecnie mamy do czyaienupadkiem
kultury mediéw. O takim stanie rzeczy msoswiadczy ich tania sensacyjdé, ale jest
réwniez wiele innych symptomoéw tej choroby. Widoczrezeniany dokonujce st na na-
szych oczach, zwkane z pojmowaniem kultury i mediow w kongele zmieniajcych se
mediéw i oczekiwa odbiorcéw. Problemem wspéiczesnych ludzi jest mgdbstpny
nadmiar informacji, spwdd ktorych trudno jest wskazée wane i ciekawe. Istotnkwe-
stig jest odpowiedzialni w konfrontacji zewiatem medidw, zarowno tworcoéw przekazu
medialnego, jak teodbiorcow wytworéw medialnych. Jak wiglkole odgrywaj media
w polityce, mana s¢ przekond w trakcie wyboréw. Wyznacznikiem populaseokan-
dydata jest liczbha wywiadow i wygtien w mediach i to, jak siw nich zaprezentuje.
Dziennikarze czasami zbyt nachalnie inggemjprywatnezycie, tworzc mato przekonu-
jace historie i nie szerdzgc szyderstw. W telewizji brakuje dobrych programibhajek
dla dzieci. Dominuyj programy informacyjne, dostarczeg najgorszych i najbardziej
krwawych wydarzé naswiecie. Filmy g przepetnione scenami przemocy i erotyzmem.
W audycjach publicystycznych obserwuje dizo wrogaci i zajadigci, a ich uczestnicy
obrzucaj si¢ btotem. Nie ma jednakadnych witpliwosci, ze media petni istotrg rolg
w zyciu cztowieka. Wptywaj na ksztattowanieycia spotecznego, potrafiiczy i bawi.

Sy traktowane jako ,czwarta wtadza”. W pet)jm artykule starano sizwrécic uwag: na
liczne problemy, ktére wyspuja na styku kultura—media—odbiorca (spotecst@o).
Stowa kluczowe kultura mediéw, ¢zyk, informacja, odbiorca

Jesli chee sp okresli¢, ktora kultura jest lepsza,
nie wystarczy sam opis (ktory nafedo antropologéw),
lecz potrzebne jest odwotanie do systemu weirto
ktérego naszym zdaniem nie wolno nagnsirzec.
Dopiero wtedy miemy powiedzig
ze dla nas nasza kultura jest lepsza.
Umberto Eco

1. WPROWADZENIE

Media w istotny sposéb wptywajna procesy spoteczne. Za ich pomoeorzy si
nowa kultura. Pogba to za sobwazne skutki cywilizacyjne widoczne w postaci dyna-
micznych zmiarzycia spolecznego. e znaczenie majetyczne oraz wychowawcze
aspekty mediow. Dokonagge s¢ zmiany wplywag na ksztattowanie sinowego ¢zyka
w spotecznym dyskursie.

Obecnie obserwujesdaosé niepokojce zjawisko zwjzane z postugiwaniemgstiak
zwanymi stowami wytrychami, ktére mggloganowy charakter i wptywapa wulgary-
zacg jezyka. Tak kreowanyegyk jest obecny w mediach i dziennikarstwie. Siat s

1 Dr Hanna Sommer, Zaktad Nauk Humanistycznych, ¥étdZarzdzania, Politechnika Rze-
szowska, al. Powsta6w Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, e-mail: hansom@qurzk
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narzdziem agresji i upokorzenia. Nawet w najpoczytmggh dziennikach funkcjonu-
jace wczéniej blyskotliwe tytuty § zas¢powane stabloidyzowanymi nagtéwkami, ma-
jacymi szokowd, aby przycigna¢ uwag; czytelnika.

Wolnos¢ stowa w Polsce unitiwia pluralizm mediéw. W publicznej debacie do
gtosu dochodz rézne opinie. Kady uczestnik przestrzeni medialnej reonvypowiadé
swoje pogidy. Jednak madiwos¢ publicznego wypowiadaniaesina kady temat nie
oznaczaze mana to robt w sposéb bezrefleksyjny, bez zastanowienjalsigo dana
wypowiedz maze urazé. W ten spos6b mrg sie negatywne i obrdiwe przekazy.

Umiejetna krytyka jest sztukpolegajca na zachowaniu postawy szacunku wobec
innych oso6b. Trzeba sobigwiadomi, ze wolng¢ stowa nie jest rbwnoznaczna z przy-
zwoleniem na obtanie innych.

Pomimo licznych przepiséw prawa i orzecznictwa admoego s¢ do wolndci sto-
wa w mediach problem jest trudny do rozménia. Mana mi€ wrazenie,ze sita me-
didéw oraz nowoczesne rozyzania technicznegsutrudnieniem w znalezieniu odpowie-
dzi dotycacej kwestii okrélenia granic wolngci stowa, aby nie byto kolizji z godkoia
cztowieka.

2. POJECIE KULTURY MEDIALNEJ

Pojcie ,kultura” jest dzisiaj jednym z najesciej uzywanych i przywotywanych po-
je¢, a jego znaczenie nieustannie ewoluuje. Termimaczenie kultury znageo zmieni-
ty sic we wspoitczesnym, globalnydwiecie przeptywu ludzi, kapitatu i idei. Badania
prowadzone przez Harvard University pokazuge kultura stanowi znagey czynnik
przyspieszagcy rozwoj ekonomiczny pestw, wplywa réwnieé na postawy obywateli
oraz ksztaltuje instytucje niegine do funkcjonowania patwa.

Pojecie kultury medialnej azsto jest rozumiane opacznie albo w ogdle nie jest z
zumiane. Mana powiedzié, ze kultura medialna jest umignoscia kulturalnego wy-
powiadania s przed kamey, a nie obraania swoich oponentéw. Rdice powinny
prowadzt do dialogu, stasi¢ podstaw dyskusji, a nie walki.

Kultura medialna buduje przestfzkomunikacyja i okresla zasady funkcjonowania
w danym srodowisku. Obejmuje swoim zaggiem dziatania i tworczg czlowieka
w przestrzeni mediow. Mma wskazé pewne elementy kultury mediéw, takie jak: spe-
cyficzny jezyk, formy zachowania, system waito Podstawow cecly kultury medial-
nej bardzo szeroko rozumianej jest oddziatywaniemacjonalg sfek odbiorcy.

W literaturze naukowej pegie ,kultura medialna” ma edorodne ujcia definicyjne
albo definiowanie jest pomijane. M@ to swiadczy o rozlegtdci tego zagadnienia, jak
tez o pewnych wtpliwosciach natury teoretycznej i metodologiczne;.

Wspéiczesna kultura medialna jest wypadkdwmulowania i starych i nowych
medioéw (,mediamorfozy” — jak okéa ten proces Tomasz Goban-Klas). Przez A. Ogo-
nowsly jest lokalizowana mgdzy kultum informacyjry a audiowizualg z charaktery-
styczry relacp przenikania si tych kultup.

Michat Drazdz w ksigzce Osoba i medigisze,ze kazda kultura ma swoje centrum,
wokét ktérego koncentrgjsie jej dziatania. ,Kultura medialna” jest ksztattoveaprzez
media, a jej charakter zale od charakteru mediéw, czyli od ludzi je twacgch. Za
pomog $wiata znaczé dostarczanych przez media, cztowiek wartgje rzeczywistéc,

2 A. Juszczyk-RygatoEdukacja medialna wedtug Agnieszki Ogonowskiej —1gag,E-mentor”
2013, nr 5, s. 1.



Czy upadek... 185

bedac czsto, jak zauwza Drazdz, nieswiadomy podwojnej subiektywizacji rzeczywi-
stasci medialnej i wlasnej. Wedtug takiej interpretakiiltura medialna staje ¢sicoraz
bardziej przestrzegisubiektywnych déwiadczéi, ktore alienyj cztowieka z realnego
$wiata kultury.

Kultura medialna vaze st réwniez z tym, jakie tréci ss ukazywane w mediach,
oraz w jaki sposGbgsone przekazywane. Obecnie obserwugezsiaczny spadek pozio-
mu kultury w mediach. Wynika to z potrzeby dotardia odbiorcy za wszedkcere,

a najlepszym sposobem skandale i kontrowersyjne §@. Do tego dochodgzzanie-
dbania w sztuce dziennikarskiej, ktére powadspadek poziomu kultury mediow.

Do rozwoju kultury medialnej zdecydowanie przycaig proces globalizacji. Wie-
le os6b utasamia § z kultug masowd, nisky, nieelitarn, z tabloidyzacj zycia spotecz-
nego. Sam termin jest kojarzony z przekazem meglialndobrze zarabiagymi dzien-
nikarzami. Mediosfera jest postrzegana jako rzecztpéé nieprawdziwych faktow
medialnych, moralnego relatywizmu i etycznego chaos

Mowiac o kulturze mediéw, nalg wspomni€ o kulturze konwergencji. Jest to zja-
wisko, w ktérym zmieniaj si¢ i przenikaj zaleznosci pomigdzy tresciami kulturowymi,
medialnymi i komercyjnymi, jak teich twdrcami i odbiorcami.

Konwergencja medialna to zki®s¢ i upodabnianie sizawartdci mediow i typow
uczestnictwa w komunikacji. Dane elementy wzajensiti@eterminug, a konwergencja
medialna jest w relacji z innymi typami konwergenkgtotnym warunkiem konwergen-
cji tresci jest ich ,przeptyw pomidzy r&nymi platformami medialnym”

Kulture konwergencji tworg sytuacje, w ktérych wspotegzysjujézne systemy me-
dialne, a tréci przeptywaj miedzy nimi bez przeszkdd. Jest tagly proces pomidzy
wieloma systemami medialnyfni

Wspotczesa rzeczywisté¢ komunikacyjno-medialy za tworg terminu kultura
konwergencji” Jankinsem, mna scharakteryzowaza pomog koncepcji 5C: COM-
MUNITY (spoteczndé), COMMUNICATION (komunikacja), CONTENT (t&8),
COMMERCE (biznes), CONVERGENCE (przenikanie; girzekazéw i tréci) lub
sprowadzt do kultury uczestnictwa, zbiorowej inteligencjiaarkonwergencji mediéw
i nowych technologfi

Jak twierdzi Jenkins, kultura konwergencji jestrakéerystyczna dla spoteadmdwa
wiedzy, w ktérym obserwuje gizanikanie rénic miedzy nadawg a odbiorg czy
producentem i konsumentem. Zanikowi ulega itedywidualny sposéb wytwarzania
wiedzy.

Manipulacja informagj i propaganda medialna nig dzisiaj fikcjg. Mozna s¢ nawet
doszukiwé@ celowego, zamierzonego i diugotrwatego dziatarsadernéw medialnych
oraz bezkrytycznego odbioru komunikatow medialnpchez spoteczstwo. Ujawnia
sie tutaj spoteczna potrzeba edukacji medialnej.

3 M. Wronska,,Kultura medialna” adolescentéw — jej wieloznaczdpziaonasé i réznorodnaié,
[w:] B. Siemieniecki, T. Lewowickiezyk—Komunikacja—Media—Edukagjgorun 2010, s. 125-
-126.

4 H. JenkinsKultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych medifarszawa 2007, s. 9.

5 Ibidem s. 256.

6 B. JaskowskaD kulturze konwergenciji stéw kilkRiuletyn EBIB, nr 1, 2008, s. 1.
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3. JEZYK WSPOLCZESNYCH MEDIOW

Media stag sic wzorcem w rénych dziedzinach, w sposobie zachowania czy wypo-
wiadania s}. Dla wielu odbiorcéw programy telewizyjng grodiem wiedzy o stylu
prowadzenia debaty publicznej, a przede wszystkjazyku, jakim prowadzi giwazne
rozmowy.

W obecnej rzeczywistoi medialnej obserwuje sicoraz weksz brutalizacg jezyka
debaty publicznej. Ostry i sensacyjny styl wypovaiaid s¢ dominuje w mediach koja-
rzonych z tabloidami, ale corazedeiej jest obecny wrodkach masowego przekazu
uchodzcych za tak zwane ,jakoiowe”.

We wspotczesnej cywilizacji medialnej doskonalerzgulaje si” oryginalny literac-
ki jezyk (Ludwik Dorn:wyksztatciuchy dondne hasta (Jarostaw Kaazski: [Polskd
...nie mde by symbolem kondominium rosyjsko-niemiecKiegobliczna obraza (Le-
szek Miller do Zbigniewa ZiobryPan jest zerem, panie fie), niekonwencjonalny
komentarz — obelga (Stefan NiesiolowdRorno minister Kalisz pasuje do porno prezy-
denta. Mamy sojusz dwoéch porno grubaséwypowied: odzwierciedlajca konflikt
z IV wladz (Lech Kaczyiski do ministra Andrzeja Krawczykdeszcze jedno pytanie,
ale nie od tej matpy w czerwonynidosadnie brzmca sugestia (Ludwik Dornlezeli
wysypi i bedzie s¢ nasilaé niebezpiecasstwo dla obywateli, istnieje rlovosé¢ brania
lekarzy w kamasgeczy specyficznie ogtaszany polityczny tryumf {Rataw Sikorski:
Jeszcze jedna bitwa, daiemy watahy. Donku, panie marszatku, liczymy naapa
w poniedziateK.

Wspoiczesne media trakfuinformacije opisujce agresj, przemoc, akty terroryzmu
czy interwencje zbrojne jako jeglrz najwaniejszych form przekazu. Przemoc, gwalt
czysmier¢ 33 0 wiele ,atrakcyjniejsze” i poprawne zachowania zgodne z prawem oraz
zasadami wspéycia spotecznego.

Media czsto koncentruj uwag: na agresji i dramatycznych wydarzeniachzd&go
dnia pojawiag sie wizualizacje brutalnych sytuacji, tragicznych wggéw, agresyw-
nych sporéw czy wulgarnych debat politycznych, &tdealéniaja odbiore do statego
sledzenia sensacji, a nawet gtai odpowiedzialne za kontrowersyjne ,hobby”, skfania-
jace do cigtego poszukiwania materiatow zzum tadunkiem agresiji.

Agresja pokazywana w mediach mané oblicza. Celem ukazywanej przemocy jest
czesto upokorzenie, pomnie czy émieszenie. Media zazwyczaj szczeg6towo opisuj
rézne zdarzenia, nie pomipg elementéw drastycznych i brutalnych oraz narasyah
godnd¢ osobisi. Agresja we wspotczesnej prasie stanowjozrobowizkowy element
kazdego wydania.

Przemoc ukazywana we wspotczesnych mediactemplywa na ,stpienie” ludz-
kiej wrazliwosci. Podghdanie rozbojéw, brutalnych napadéw, morderstw, gwvaiczy
obrazéw wojen i atakdw terrorystycznych nigliwie zaspokaja ciekavi6 czytelnika,
ale jednoczénie ksztaltuje jegagwiatopoghd, powoduje ztudzenigze naswiecie jest
wigcej zta nk ma to miejsce w rzeczywistti. Medioznawcy i prawnicy zauwajs, ze
(...) przestpcza¢ widziana okiem mass mediéw odbiega w istotnymrstopd obra-
zu zjawiska, jaki wytania sina podstawie danych zawartych w statystykach kmgini

7 D. Baran,W kulturze mediéw, w mediach bez kultury — wypaiypedityczna jako impuls pu-
blicznej pseudodebatiaistwo i Spoteczéstwo, nr 1, 2012, s. 102-103.
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nych (policyjnej, gdowej, prokuratorskiej, penitencjarnéj’Dziennikarze, prezentg
wydarzenia atrakcyjne medialnie, wplywaja deformagj prawdziwego obrazu prze-
stepczaci | rzeczywistdci.

W raporcie na temat poprawdmd jezykowej polskich mediow ocena poziomu
kompetencji ¢zykowych w prasie elektronicznej w Polsce nie jgttarczajca. Do-
strzegaj to réwniez specjalici, socjologowie i psychologowie. Nie wszystkie rized
majg $wiadomda¢ swoich zaniedhbai roli, jaka odgrywaj w ksztattowaniu wzorcow
jezykowych. W ostatnich latach raga zauway¢, ze wptyw rozwoju kultury maso-
wej jest coraz silniejszy i coraz bardziej widocztalo s¢ zubazenie gzyka w me-
diach. Szczegdlnie niepokmia jest wulgaryzacjazyka. Jestany swiadkami wprowa-
dzania do przestrzeni publicznej zwrotéw prymitywhny obréliwych, niegodnych
Polaka. Socjologowie zwragajuwag, ze istnieje wprost proporcjonalna zabesé
migdzy agresj stowry i wulgaryzacy jezyka a przemagfizyczrg i wulgaryzacy za-
chowa®.

4. ETYKA CZWARTEJ WLADZY

Wspotczesny cziowiekyje w swiecie, w ktérym informacja stalagsjednym z naj-
bardziej paadanych zasob6w. To informacjaesto decyduje o pozycji ludzi. Pozwala
wspin& sie na wyyny spotecznych elit, ale zgpowoduje bolesne upadki, wptywa na
zdobycie korzyci majtkowych, przywilejéw spotecznych, a nawet pomagmasi po
wladz. W tym kontekcie naley zwrécic uwag na charakter informacji, poniewa
niewtasciwie wzyta maze rodzé konflikty natury etycznej i prawnej.

W duzej mierze za przekaz sodpowiedzialni dziennikarze. Dlategazter swojej
pracy powinni kierowé sic etyka dziennikarsk. W takim samym stopniu dotyczy to
0s0b, ktore publikajamatorsko w internecie. Trzeba migviadoma¢, ze publikowane
tresci w réznym stopniu wptywaj na sposob nijenia i decyzje odbiorcow.

W celu zapobiegania nieetycznym praktykom dziemsikian powotana zostata Rada
Etyki Mediow, ktora stoi na stég etycznego zachowania w mediach, opgra na
przyjetej Karcie Etycznej Mediow. Podstawowymi aspektand, ktore Karta zwraca
uwag s (KEM):

- Zasada prawdy;

- Zasada obiektywizmu;

- Zasada oddzielania informacji od komentarza;

- Zasada uczciwii;

- Zasada szacunku i toleranciji;

- Zasada pierwszsstwa dobra odbiorcy;

- Zasada wolnéci i odpowiedzialndci.

8 K. Witkowska,Informacja o przespczaici w srodkach masowego przekafw;] J. Marszatek-
-Kawa, Znaczenie informacji w spotedatwie obywatelskim. Wybrane aspekty pravif@un
2007, s. 151.

9 K. Sadecka, P. BukowskBaport— Poprawnd¢ jezykowa polskich mediow. Internetowe wyda-
nia dziennikow ogolnopolskicKrakéw 2011, s. 3, 16-17.

10 KEM - Karta Etyczna Medidw, na ktorej opiera siziatanie Rady Etyki Mediowzrédio:
(http://lwww.radaetykimediow.pl/index.php?optionatacontent&view=category&layout=blog
&id=2&Itemid=3 (dostp: kwiecier 2015 r.).
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Niestety, mana obserwow& czste tamanie przez dziennikarzy zasad etycznych.
W ich pracy daje sizauway¢ brak bezstronrigi, kiedy np. nie przedstawipjvszyst-
kich stron analizowanego konfliktu. &2 z dziennikarzy jest ograniczona lirprogra-
mowg swojego pracodawcy. gt tez pojawia s¢ manipulacja faktami czy zewyrywa-
nie z kontekstu cudzych fragmentow wypowiedzi, ooenia ich znaczenie.

Takie praktyki g widoczne zaréwno swéd profesjonalnych dziennikarzy, jak i ama-
torow. Obiektywizm dziennikarski jest zagbwany przez wlasne pagly. Czasami
nawet ulegaj oni uprzedzeniom i stereotypom. ¢8to tamy zasaed rzetelndci i nie
majg poczucia odpowiedzialsoi za stowo.

Poga za sensagji newsem za kalag cere oraz przéciganie s¢ dziennikarzy
w wymyslaniu przeraajagcych i niebywatych sensacji stanowi jeden z najvigjszych
wyznacznikéw ich sukcesu. Prawda i poszanowaniengfod drugiego cztowieka czy
tez zdrowy rozgdek przestaly odgrywawazna role w polskim dziennikarstwie.

Przedstawiciele rynku medidw magzesto negatywne zdanie na temat etyki dzien-
nikarskiej. Stawomir Jastghowski, redaktor naczelny ,SuperExpressu” twierda,
~etyka wérdd polskich dziennikarzy agonalniegczz Z powodu serwilizmu, czyli skun-
dlenia. Oté& dziennikarze generalnie podzielilesia dwa zalatgce st obozy. Pierwszy
ob6z zalatuje aktualnie pienizmi, to ob6z jawnie, bezwstydnie prgdpwy. Jego
przedstawiciele, sowicie wynagradzani przegdracych, razem zonami i kolegami
stuzg wladzy, pogpiajac opozycg w czambut. Mg sie dobrze i bardzo bgjsie zmiany
wladzy, bo wtedy stracprae, reklamy od pastwowych spétek, aony znéw szuka
beda zatrudnienia” — mowi Jasgkowski i dodaje:

,Drugi obéz, zalatujcy chwilowo bied i smutkiem, to obéz, ktory bardzo chciatby
stwzy¢ wiadzy, ale tej innej, naginej. Przedstawiciele tego obozu nigak cyniczni jak
przedstawiciele pierwszego, basréd nich roi s od idealistow. Problem w tynig nie
rozumiefy podstaw etyki zawoduece kadej wikadzy kontrolujemy, czgimy lub odg-
bujemy artykutami. Kadej! Skundlenie jednego obozu i potencjalne skuridlerugie-
go sprawiaze o etyce mgna rozmawia w niezwykle elitarnym gronié?.

To, w jaki spos6b media zdobywadjjak tworz informacje mae zaskocz§ odbior-
ce. ,Jak nie ma newsa, to trzeba go wykreéwaa prosta zasada najlepiej sprawdza si
w mediach elektronicznych, ktére przez 24 godziaydole musz karmi widzéw wia-
domaiciami. Najlepiej,zeby news byt sensacyjny i wzbudzat strach, to wigzprze$-
czy na inny kanat. Dobrzeeby news dotyczyt kobiet, bo te wierniggdz interesujce
je informacje. ldealem jest news, z ktdregozme zrob¢ serial” — pisze Polityka
w artykule pod tytutem ,Sid sic bierze news?2.

Ktamstwo swiadome i mowione z pednpremedytag jest najwekszym grzechem
mediéw. Powinno by czymé niedopuszczalnym, poniewaprzeniewierza sipodsta-
wowemu obowjzkowi dziennikarza, czyli przekazywaniu rzetelneformacji spote-
czenstwu.

Ponad potowa Polakéw nie wierzy &ceom przekazywanym w radiu i telewizji. Jest
to zdecydowanie gorszy wynik niw innych krajach Europy, gdzie brak zaufania do

115, Jastrghowski, Jak st ma etyka virod polskich dziennikarzy? (rapoytttp://www. Wirtu-
alnemedia.pl/artykul/jak-sie-ma-etyka-wsrod-patskidziennikarzy-raport (dogi: 27 kwietnia
2015r.).

12 3, Cwieluch, Skd sie bierze newshttp://www.polityka.pl/kraj/analizy/1518156,1,skatedia-
biora-informacje.read (dagt: 27 kwietnia 2015 r.).
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mediow deklaruje mniej nipotowa respondentéw. Polacy w przecifggvie do innych
Europejczykoéw zdecydowanie bardziej gfajformacjom z internefd.

Tabela 1. Zaufanie do mediow
Zaufanie do mediow

2010 2011 2012
2| & | B 2 | =« | B 2 | s | B
= s 3 = s k] = S s
E E E £ E 1=
Austria s3 | 42% | e s8% | 4% | 3% s2% | 4% | 29%
Belgia 53 | 4% | s1% s2% | &% | s55% s7% | 48% | ce%
Chorwacja - - - 58% | 47% | 54% se% | 38% | S0%
Czechy s8% | 48% | 7% a7% | 8% | 69% a2% | 34% | 66%
Finlandia 5% | 68% | 42% 71% | s1% | se% 70% | 5% | c1%
Francia 33% | 36% | 35% 33% | 29% | 3a% ETEIETEED
Niemcy see% | 45w | 23w 60% | 48% | 2e% so% | a5 | 24m
Wegry 34% | 34% | 83% 3z | 30 | eaw = - -
Holandia ssa | asw | eem a5 | 3% | e1% az% | 3% | e0%
Polska 52% | 54% | 72% 3a | 33 | =aw T
Portugalia 43% | 35% | 35% TEEEEET sen | s0m | 40w
Rumunia EEREEEEE amy | aom | edn sow | 3w | eaw
Rosja 24% | 17% | 3% 17% | 12% | 36% 12% | 1% | 28%
Hiszpania 4% | 54% | es% 80% | 48% | 3% 56% | 43% | 36%
Szwecia B1% | S9% | 40% B5% | 59% | 49% B2% | 60% | 44%
Srwaijcaria Bs% | 8% | 5% 89% | 48% | 38% 67% | 48% | 3%
Wielka Brytania | 42% | 23% | 57% - 5 = = = _
[ Srednia | 52% | 43% [ 49% | [ 51% [ 40% | 48% | [ s51% [ 40% | 45% |

Zrodio: http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnesediow-badanie-zaufania-do-informa-
cji-w-telewizji-radiu-i-internecie.html (dodany 8.22013 r.) (dogp: 25 kwietnia 2015 r.).

To zaufanie do internetu i przekonanie Polakoéw awplziwgci zamieszczonych
tam tréci moze wynika z faktu,ze internet jest jedynym tak napragishteraktywnym
medium, dzgki czemu aytkownik internetu ma przekonaniee on sam podejmuje
decyzje, co jest, a co nie jestaa, prawdziwe i atrakcyjne. Internaugi grzekonani,
ze tylko w sieci mog dotrze& do sedna sprawy, pomijgj w ten sposob interpretacje
narzucone przez nieobiektywnych nadawcow.

Zawdd dziennikarza cieszyesiv naszym kraju niezbyt dym zaufaniem. Ufa im je-
dynie 32% badanych. W poréwnaniu z innymi krajamirdpy, gdziesrednio zaufanie
do dziennikarzy oscyluje wokét 28%, jest to wyndpszy, aczkolwiek nie ma podstaw
do zadowoleni.

Obecnie, aby napiéaensacyjny i ptytki artykut, dziennikarz {Jew ogoéle zastuguje
na takie miano) nie musigsivysilac. Wystarczy usis¢ przy komputerze i pisaco po-
padnie. Czsto nawet bez sprawdzarfi@det swoich sensacyjnych informaciji.

13 M. Kalisiewicz, Wiarygodngé mediéw. Badanie zaufania do informacji w telewiziidiu
i internecie http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnosc-medibadanie-zaufania-do-in-
formaciji-w-telewizji-radiu-i-internecie.html (dagt: 25 kwietnia 2015 r.).

14 lbidem.
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Tabela 2. Zaufanie do dziennikarzy
Zaufanie do dziennikarzy

2010 2011 2012
Austria 24% 32% 32%
Belgia 3% 30% 30%
Chorwacja - 38% 38%
Czechy 28% 26% 26%
Finlandia 25% 25% 25%
Francja 23% 25% 23%
Niemcy 26% 25% 29%
Weagry 22% 21% 21%
Holandia 33% 27% 27%
Polska 41% 34% 34%
Portugalia 22% 28% 28%
Rumunia 30% 31% 31%
Rosja 14% 16% 16%
Hiszpania 32% s =
Stowenia - 41% A41%
Siwecia 28% 28% 2E%
Szwajcaria 28% 32% 32%
Wielka Brytania 20% - -
| Srednia | 7% | 29% [ 29% |

Zrodio: http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnestdiow-badanie-zaufania-do-infor-
macji-w-telewizji-radiu-i-internecie.html (dodany®.2013 r.) (dosp: 25 kwietnia 2015 r.).

Mimo braku zaufania do mediéw Polacy nie &racpetnie zaufania do pragaych
w nich dziennikarzy. Darzich nawet wgkszym zaufaniem nipozostali Europejczycy.
Paradoks polskiej nieufdo do medidéw tradycyjnych wynika nietpliwie z tego,ze
prezentuj one petne spektrum spotecznych, politycznych azgpgdarczych interesow.
Teoretycznie wic kazdy odbiorca mee wybra takie medium, ktére w jego ocenie jest
najbardziej wiarygodrié

Dziennikarska etyka, obok obazku moéwienia prawdy, zwraca rOwnie@wag na
umiejtnos¢ budowania zaufania gdzy odbiorg przekazu a dziennikarzem. To zaufa-
nie powinno s opier& na wzajemnym poszanowaniu pomimamé, ktére wynikag
z przekona dziennikarza i odbiorcy.

W Polsce zaufanie do medidéw wynika z oceny auttdytektére w mediach wyst
puja. Czy autorytetem ma Bypani Hojarska zapraszana do programu TVN gddy
kuchni a salonem”, a mi@ pani Jolanta Pikowska, ktdra machata z ekranu telewizyj-
nego do skazanego prawomocnym wyrokiem dziennikArdirzeja Marka, czy tepan
Marek Krol, ktory w czasiealoby po katastrofie smaiekiej w swoim felietonie nai-
grywat st z polskiej inteligencji i choroby Michnika? Te ii@le innych podobnych
zachowa sprawity,ze nie wiemy, kto tak naprawdest dzisiaj autorytetetf

15 |bidem.

16 p. Misito, O etyce w polskich mediach — ethics mortunitp://www.misilo.pl/images/pdf/Ety-
ka_w_polskich_mediach_ethics_mortuus.futifstp: 25 kwietnia 2015 r.).
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Trudno czasami uwierzy ze dziennikarze w bezkrytyczny sposob poirgibdawé
do publicznej wiadomiei plotki, ktére § udostpniane w internecie przez anonimo-
wych autoréw, np. o gipliwosciach zwiazanych z pila wokalistki, reprezentagej
Polslke na festiwalu Eurowizji, o seksualnych preferenkjiierownictwa PIS-u, o pracy
polskich ministrow na rzecz obcychrséw, czy te wypowiedzi posta Palikota na temat
alkoholizmusp. Prezydenta RP oraz posta Macierewicza. Takieowiguzi, bez reflek-
sji nad tym, jaki mog przynie¢ skutek, bez poszanowania dla bohateréw, bez zastan
wienia s¢ nad ich sensem i watitig $wiadcz o tym, ze etyka w polskich mediach
upadta — bez wzgtlu na to, jak przedstawiciele mediéwedh przekonywa, ze jest ina-
czej. Etyka w polskich mediach jedynie byWa

Granig zenady bylo ukazanieesiv ,Newsweeku” rozmowy Kuby Wojewddzkiego
z Mikofajem Lizutem (rys. 1.). Lis z Wojewddzkiegobi eksperta, ktory zajmujecsi
etyka mediéw i ubolewa nad ich schamieni€m

BARDZO WIELKA

A WOJEWODZKI ROZMAWIA Z MIKOLAJEM LIZUTEM O TYM, JAK POLSKA SCHAMIALA

Rys. 1.

Zrodio:  http://www.fronda.pl/a/granice-zenady-w-nevesku-wojewodzki-zajmuje-sie-
etyka-mediow-i-ubolewa-nad-schamieniem,34119.httak¢p: 25 kwietnia 2015 r.).

Media coraz bardziej zatragaggwop misje, poszukiwanie prawdy i objaianieswiata.
Nie tak dawno jeszcze wierzonze media g lustrem, w ktérym obserwujeeskwiat.
Dzisiaj mazna powiedzié, ze g salonem krzywych zwierciadet, deformajobraz
przedstawianej rzeczywisiti. Wazniejsze od sensu i jaka informacji jest to, aby byta
krzykliwa i sensacyjna. Taka informacja zawieraa@mocji, ale mato zweryfikowa-
nych, obiektywnych danych. g2ac do zwikszenia klikalnéci i ogladalndici, zatraca
sie normy etyczne i szacunek do odbiorcy. Liczays#nsacja ponad wszystko.

.Media zachowuj si¢ jak kobiety lekkich obyczajoéw. Tak jak one glmwrocic uwag:
klientow i jak one chg tylko jednego, b¥ je kupit. Jeszcze bardziej wulgarna poza,

17 |bidem.
18 TPT/naTemat.pl, http://www.fronda.pl/a/granicexady-w-newsweeku-wojewodzki-zajmuje-
sie-etyka-mediow-i-ubolewa-nad-schamieniem,341thdl.fdostp: 25 kwietnia 2015 r.).
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coraz bardziej dosadne stowo,cegj golizny i rozrywki w okolicach rozporka. Coraz
wiecej emocji, mniej intelektu. Czytanie macdbyabavg, rozrywky — niczym wizyta
w cyrku lub burdelu. Za mocna teza?

Spéjrzmy tylko na oktadki gtdwnych czasopism, ktéreo ciekawe — nie uvaja Sic
za tabloidy — przyktady*:

1) Newsweek i Donald Tusk w koloratce niczymgkigi,

2) minister zdrowia Bartosz Artukowicz w kaftangkjwariat i podpis ,Pacjent spe-
cjalnej troski. Artukowicz. Minister zdrowia z pdysz i syndromem oklzonej twier-
dzy”,

3) Kaczyiski jako ci€ z mioth i podpis ,Dozorca IV RP”,

4) Wprost z ,ukrzgowanym” Kuly Wojewddzkim,

5) Doda z ,koron cierniowy” we Wprost,

6) Przekroj na oktadce z rysunkami ludzi w seksyetinpozach — podpis ,Seks Pla-
neta ludzi”. A poza tym ,Dobrze o poligamii, pormagi, prostytutkach”,

7) Antoni Macierewicz jako talib i podpis ,AMOK”,

8) Dziecko w prébowce i podpis ,In vitro: talibowoma z dziémi. Dlaczego nasza
prawica nienawidzi dzieci z probowki?” w Newsweeku,

9) Jarostaw Kaniar i Zbigniew Hotdys plus tzawy podpis ,Nie zadjiie nas”,

10) Newsweek straszy Opus Dei (dwa razy: w 2006ugpei w radzie. Jaki wptyw
na Marcinkiewicza zdobyta najbardziej tajemniczgamizacja kéciota”, w 2011 ,Opus
Dei. Kim g i jakie wplywy maj w Polsce”, zilustrowane tajemniczpostaci
w habicie rodem z Dana Browna),

11) Splecione dionie biatej kobiety i czarnoskoregg.czyzny z podpisem: ,Dakd
polscy turyci jezdza po seks”,

12) Naga kobieta zakrywa dimi krocze. Jak to jest z dziewictwem zastanawga Si
Przegid,

13) Palikot ukrzgowany, ubrany w biatprzepask wokot bioder. ,Palikot. Mesjasz
lewicy?” — pyta Newsweek,

14) Ukrzyzowany Tu-154 i tytut ,Herezja smaileka”. Sekta Kaczyskiego gréana
dla Kosciota i katolicyzmu w Polsce”.

W spoteczastwie informacyjnym media ksztattujudzkie postawy. $nie tylko adre-
satem norm moralnych i etycznych, ale ith popularyzatorem.

Chwytanie modelki za biust w celu prewencji anfisihowej, obraliwe epitety czy
niewybredne docinki w trakcie programu , Top Modetbg oburz& odbiore;, ale nie
Rad: Etyki Mediow, ktora swoim autorytetem stwierdze, wszystko w tym programie
jest OK.

5. PRZEDSIEBIORSTWO MEDIALNE

Dzisiaj w Polsce instytucje medialne stanpwies¢ gospodarki rynkowej. Pojawito
si¢ to w sytuacji, jak zauwa Kapucinski — gdy ludzie dziatapy w biznesie zrozumie-
li, ze informacja mae by traktowana jak towar, na ktorym oma zarabié’. Prawdzi-
wi dziennikarze oddali wiadzw mediach ludziom biznesu, bardzcesto niemajcym
nic wspolnego z dziennikarstwem.

19 Kultura idiotéw i upadek mediguhttp://3obieg.pl/kultura-idiotow-i-upadek-mediofslostp:
25 kwietnia 2015 r.).
20 R. Kapucinski, Lapidarium IV, Warszawa 2000, s. 89.
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Media bardzo szybko zapomniaty o swojej misji wolspmoleczéastwa. Zacely
funkcjonowa jak normalny biznes. Propagowana jest jedyniezslagprawda, kosztem
klamstwa i znieksztalcenia obrazu rzeczywisto Skutkiem tego jest pojawieniegsi
sprzzonego ukfadu biznesu, mediow i polityki, czego dojin przykladem jest afera
Rywina.

Podstaw funkcjonowania wspotczesnych mediéwvdochody z reklam. Teresa Ku-
czynska w artykule ,Reklamokracja” piszee kiedy wedzidtem dla dziennikarzy byta
cenzura, a dzisiaj — reklama. Kigdyziennikarze byli uzalmieni od cenzury, a dzisiaj
od koncerndéw. Coraz egiej firmy nie tylko zamawiaj reklamy, ale maj wplyw na
tresci redakcyjne. Wielonaktadowy tygodnik zerwat wgmdle: z cenionym dziennika-
rzem, ktéry napisat komentarz (odrzucony przez kega o mobbingu w polskich fir-
mach. Czy ména traktowa jako przypadkow zbieznos¢ sytuacg, ze kiedy producent
zaczyna na przyktad promeajapojow energetycznych, to ukagsje artykuty méwg-
ce, ze takie napoje dostarczagnergii, zmniejszgjuczucie zraczenia, pomagajprzy
egzaminach i uprawianiu spoft@

Dziennikarze akceptgijtaki stan rzeczy, bo d#i temu ich status materialny zngez
co st poprawia. Obserwuje gize najwiksze gazety regularnie wypuszezap rynek
nowe dodatki tematyczne, nie po to, aby nas infevadp i bawity, ale aby powkszy
powierzchng reklamows. W rzeczywistéci sa to tylko stupy ogtoszeniovwié Dzienni-
karze cesto sta sic dodatkiem do reklafi

Sq firmy, ktére wykupug kampanie reklamowe, ale réwnoéaie oczekuj, ze zo-
stary opublikowane odpowiednie teksty (kryptoreklamador& keds taky kampang
wspieraty.

Media odgrywaj kluczow role w kreowaniu politykdw i ich partii. Poprzez umie-
jetne manipulowanie przekazemg s stanie wypromowa konkretnego polityka czy
partie, kreupc jego pozytywny wizerunek na tle konkurenciji.

.Media staty s¢ kolejrg parti, ktéra rozgrywa pozostate” — mowi profesor Maciej
Mrozowski, medioznawca. | dodaje: ,Czwarta wiadzaje ogromn pokus, by by
jedrg z trzech pierwszych, albo i wszystkimi na raz.iBhwala& ustawy i by rzadem —
czyli mowi¢, co trzeba zrolbj a czego nie — i jeszczegoga. W dodatku nie ponosge
za to odpowiedzialngi” %,

Czesto obserwacja sceny politycznej oraz stosunku éwedio ré&nych sytuacji po-
woduje szokujce wnioski. Ranice poghdéw pomedzy mediami wazg sie Scisle
z podziatami wéwiecie polityki. Latwo s} zorientowd, z kim trzymag poszczego6lne
media po ich sympatiach czy antypatiach politychmyyrazanych w opiniach i komen-
tarzach oraz doborze publicystéw i rozmowcow.

Profesor Ostaszewski powiedzizé, apolityczné¢ medidw jest tylko fiki?.

Jak pisze Nierenberg, wydajes,ske media publiczneaspoddane dziataniu sit 0so-
bliwego trojlgta: politycy — ludzie medidéw — odbiorcy mediow. dnfnacje, ktére wpa-

2L T. Kuczyiska, Reklamokracja http://wiadomosci.onet.pl/prasa/reklamokracja/zctibstp:
26 kwietnia 2015 r.].

22 |bidem.

23 A, Fiszer,Gotfa dupa czwartej wiadzyiNie”, 2004, nr 21, s. 7.

24 G. Rzeczkowski,PIS, newsy i kanaty info,POLITYKA PL”, http://www.polityka.pl/ty-
godnikpolityka/kraj/1510586,1,czy-media-zamiastdentowac-kreuja-polityke.read  (dest
26 kwietnia 2015 r.).

25 Z. Kosiorowski,Radiofonia publicznaSzczecin 1999, s. 6.
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dajg do tego tréjkta, § jak statki w stynnym tréjjcie bermudzkim. Nic nie jest takie
jak sk na pocatku wydawatda®.

Problem utrzymania standardéw dziennikarskiclzenmie® swojezrodta w konflik-
cie wynikapcym ze struktury przedddiorstw medialnych. Konflikt wygpuje pomé¢dzy
redakcy, ktora jest ukierunkowana na misgpoteczn, a wydawg nastawionym na
zysk.

Maziarski, byty naczelny Newsweeka, mowit: ,Czutgmesg ze strony wydawcy
w kierunku zwgkszania sprzeds ,Newsweeka”. ma si sprzedawa tak naprawel
troche dowolnym kosztem, me by nawet skandal. Ma sisprzedawa coraz lepiej,

i juz. Kiedys padto ze strony osoby z kierownictwa Springeraetaklanie: Bo ten twoj
»Newsweek«, Woijtek, jest troglza kulturalny?’.

Medialne korporacjeasnienasycone i niezadowolone ze stabilnego zyskwyso-
kim poziomie. Ich zachtani§é stale rénie. Odbierajc przekazy medialne kdego dnia,
warto miet swiadomac¢, ze za wekszascia z nich stoi pienidz.

R.W. Apple Jr., szef waszyndiskiego biura ,New York Timesa”, podsumowat sy-
tuacg bardzo dobitnie: ,kiedy patrzymy na to, co zralily z tego ptknego zawodu,
powinnismy opucié¢ glowy w poczuciu ogromnego wstyt

6. ZAKONCZENIE

Po analizie przedstawionych argumentéw, w odpowirdzostawione w tytule py-
tanie mana wysui¢ wniosek,ze mamy do czynienia z upadkiem kultury mediéw.

.Media staly st swop karykatug. Warto przypomnié artykut ,The idiot culture”
Carla Bernsteina. Ten klasyk dziennikarstwa yu 1992 r. zauwayt posepujaca de-
grengolad mediow. ,Zyjemy w trakcie procesu tworzenia €izegd, co mana nazwa
kulturg idiotéw. Nie subkultug idiotéw (...), ale kultug sam w sobie” — twierdzi Bern-
stein. Wedtug niego relacja medialna jest znieksate przez gwiazdy dziennikarstwa,
wiadomdaci redukuje sj do plotek, a w mediach dominuje sensacyjny stybatoni za
wiadomdicig, ktérej nie ma konkurencja, zatraca eéfleksg nad znaczeniem informa-
cji, jej kontekstem i sensem. Ma to nazwéa smieciowym dziennikarstwem — twierdzi
Bernsteir®.

Wspoiczesne media svielkim rynkiem pracy. Pomrajg dochody ich wicicieli,
ale tez pracownikéw i budetu paistwa. Podnosgzlub obniajg presti réznych oséb.
Zaclecajg odbiorcéw do rénych dziata. S dzisiaj niekwestionowansita w polskim
spoteczéstwie.

Dziennikarz powinien by jednak niezateny, ale j&li jego ,akcje” spadaj, maze
pop&¢ w przeraenie i wtedy tatwo straciwolnos¢ — ,sprzedaje siebie”. Zachowanie
niezalenosci wobec politycznych naciskdw nie jest fatwe, pezcze trudniejsze jest

26 B. NierenbergPubliczne przedgbiorstwo medialne — determinanty, systemy, modetkow
2007, s. 78.

2T R. Gluza,Petno zasadzek 7/2018ttp://www.press.pl/platny-dostep/miesiecznik-pfpekaz/
2692,Pelno-zasadzek (dgst27 kwietnia 2015 r.).

28 B. Margueritte, Media wczoraj i dz — upadek i nadzieja,Nowy Obywatel” nr 2,
http://nowyobywatel.pl/2011/04/30/media-wczorazis-%E2%80%93-upadek-i-nadzieja/ (do-
stp: 27 kwietnia 2015 r.).

29 Kultura idiotéw i upadek medigwhttp://3obieg.pl/kultura-idiotow-i-upadek-mediof@ostp:
25 kwietnia 2015 r.).
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utrzymanie tej niezaimosci wobec dyspongpych piengdzmi, czyli wigcicieli medidw
i koncernow.

Media dzisiaj przeywaja olbrzymi kryzys zaufania i opiniotwércgd. Ludzie me-
didw nie zna kultury wolnaici. W ich przekazach sensacja poprzedza pgawefra-
sobliwas¢ znajduje si przed odpowiedzialrsgsia, demaskatorstwo przed szacunkiem,
a przypodobanie siodbiorcy czy dysponentowi przed wiarygodcig. W wypowie-
dziach i prezentacjach m® przeraat ptaskie i krétkowzroczne widzenie spraw doty-
czacych r&nych sferzycia. Maze tez zastanawia tatwos¢ kreowania i wypowiadania
sgdOéw generalizujcych.

Spoteczéstwo jest skazane na kultumedialr, gdzie kreatoramicgyka zamiast
dziennikarzy s celebryci, politycy i ich otoczenie. Dopdki niestgoi zmiana wewsgtrz
samegasrodowiska dziennikarskiego, nie zmien¢ séwniez estetyka medialnej wypo-
wiedzi.

Mozna zauway¢, ze czwarta wiadza nie funkcjonuje jak nale czgsto przynosi
szkod: zamiast paytku. Potrzeba etycznyciiodkéw masowego przekazu nie jest tylko
wymystem nigyciowych idealistéw. Bez tego nieedlzie autentycznych obywateli
i $wiata pokoju. $dze, ze warto powalcz§ o takie media.

LITERATURA

[1] Baran D.,W kulturze mediéw, w mediach bez kultury — wypainpedityczna jako
impuls publicznej pseudodebatyPanstwo i Spoteczéstwo”, nr 1, 2012,
http://repozytorium.ka.edu.pl/bitstream/handle/13/367/Baran_Dariusz_W_kul-
turze_mediow_w_mediach_bez_kultury 2012.pdf?seqmehc

[2] Cwieluch J.Sk;d si bierze news?2011, http://www.polityka.pl/kraj/analizy/
1518156,1,skad-media-biora-informacje.read.

[3] Fiszer A.,Gota dupa czwartej wkadzyNie”, nr 21, 2004.

[4] Gluza R.,Pelno zasadzek 7/201@012, http://www.press.pl/platny-dostep/mie-
siecznik-press/pokaz/2692,Pelno-zasadzek.

[5] Jaskowska BQ kulturze konwergenciji stow kilkgBiuletyn EBIB”, nr 1, 2008.

[6] Jastrzbowski S., Jak st ma etyka vréd polskich dziennikarzy? (raport),
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/jak-sie-ma-&brwsrod-polskich-dziennika-
rzy-raport.

[7] Jenkins H.Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowycltdibe, Warszawa
2007.

[8] Juszczyk-Rygatlo A.Edukacja medialna wedtug Agnieszki Ogonowskiejcene
Zja, ,E-mentor”, nr 5, 2013, http://www.e-mentor.ediaptykul/index/numer/52/
id/1064.

[9] Kalisiewicz M., Wiarygodnd¢ mediéw. Badanie zaufania do informacji w telewi-
zji, radiu i internecie http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnosc-mediow
badanie-zaufania-do-informaciji-w-telewizji-radiunternecie.html.

[10] Kapuwcinski R.,Lapidarium IV, Warszawa 2000.
[11] Kosiorowski Z.,Radiofonia publicznaSzczecin 1999.
[12] Kuczynska T.,Reklamokracjahttp://wiadomosci.onet.pl/prasa/reklamokracja/zc211

[13] Kultura idiotow i upadek medigw http://3obieg.pl/kultura-idiotow-i-upadek-
mediow.



196 H. Sommer

[14] Margueritte B. Media wczoraj i dZi— upadek i nadziejgNowy Obywatel”, nr 2,
2011, http://nowyobywatel.pl/2011/04/30/media-wageardzis-%E2%80%93-upa-
dek-i-nadziejal.

[15] Misito P., O etyce w polskich mediach — ethics mortunitp://www.misilo.pl/ima-
ges/pdf/Etyka_w_polskich_mediach_ethics_mortuus.pdf

[16] Nierenberg B.,Publiczne przedgbiorstwo medialne — determinanty, systemy,
modele Krakéw 2007.

[17] Rzeczkowski G.PIS, newsy i kanaly infa,POLITYKA PL”, http://www.poli-
tyka.pl/tygodnikpolityka/kraj/1510586,1,czy-mediaraiast-komentowac-kreuja-
polityke.read.

[18] Sadecka K., Bukowska FRaport —Poprawna¢ jezykowa polskich mediéw. Inter-
netowe wydania dziennikéw ogdlnopolskittrakéw 2011, http://www.dobrze-
powiedziane.org/pliki/raport_18.02.pdf.

[19] Sliwinski P.,Jezyk na haju,Tygodnik Powszechny”, nr 16, 2009.

[20] TPT/naTemat.pl, http://www.fronda.pl/a/granice-zaéyav-newsweeku-wojewodz-
ki-zajmuje-sie-etyka-mediow-i-ubolewa-nad-schameemi34119.html.

[21] Witkowska K.,Informacja o przespczaci w srodkach masowego przekaZw;]

J. Marszatek-KawaZnaczenie informacji w spoteeztwie obywatelskim. Wybra-
ne aspekty prawndorw 2007.

[22] Wronska M., Kultura medialna” adolescentéw-jej wieloznacZao ziazonaosé
i réznorodnaé¢, [w:] B. Siemieniecki, T. LewowickiJezyk—Komunikacja—Media—
Edukacja Torwua 2010.

IS IT A FALL OF MEDIA CULTURE?

The article tries to answer the question whethecweently deal with the fall of me-
dia culture. The sign of such a state of facts mlgh amongst others, their sensational
character. Changes linked to culture and media ceimemsion in context of changing me-
dia and the recipients' expectations are visibte@ocess before our very eyes.

The problem of modern people is the readily avéglaverload of information, out of
which the important and interesting ones are haultetpicked out. The fundamental fact is
the responsibility of media creators and recipieotsfronted with the media world.

The huge role of media in politics is visible espky¢ during the elections. The deter-
minant of each candidate's popularity is the nunabénterviews and presentations in me-
dia and his representation. Sometimes journalisesfere the people's private lives too in-
solent, creating some unconvincing stories andrsrgeéhem. There is a lack of good TV
shows and cartoons for children. The news mediaintes in television and delivers the
worst and most bloody news from the world. Movies full of violence and erotism. In
journalistic auditions one can observe hostilitg amplacebility and the participants are
slinging mud at each other.

However there is no doubt that media is very imgmarin every man's life. It influ-
ences the social life, it can teach and enterttis.also treated as the "fourth estate".

The article tries to stress the various problemsiong at the clash of culture, media
and recipients (society).

Keywords: media culture, language, information, recipient
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Krzysztof SUROWIEC!?

ZBROJENIA FEDERACJI ROSYJSKIEJ | UDZIAL
ROSYJSKICH PRZEDSIEBIORSTW
W SWIATOWYM HANDLU BRONI A

Artykut przedstawia obecny stan Sit Zbrojnych Fedg Rosyjskiej, aktualne progra-
my modernizacyjne realizowane w tym kraju oraz wipfyospodarki na budaxpotencja-
tu obronnego Rosji. Drugim waym zagadnieniem poruszonym w artykule jest kwestia
potegi rosyjskiego przemystu obronnego i jego sukcesé@vwarenie miidzynarodowej, co
dokonuje sj gtéwnie przez eksport broni do innych krajéw. Fedg Rosyjska powstata
po upadku ZSRR. Stala ona przed wieloma wyzwaniami zwanymi z liczebngcia do-
tychczasowych sit zbrojnych i ich modernizacjBardzo rozbudowane sity zbrojne
w okresie zimnej wojny przestaly speliawop role i przestaty by konkurencyjne
w stosunku do najlepszych armii Baiecie, w szczegOlrigi armii amerykaskiej, chi-
skiej, japaskiej czy niemieckiej. Podejmowane od pgikm lat 90. programy zbrojeniowe
Z jednej strony magjograniczy liczbowo armg, z drugiej z& zwickszy¢ jej jakas¢ przez
zakup nowego spe¢tu i ulepszenie starego. Potencjalne efekty modadijii rosyjskich sit
zbrojnych, zapocgkowane na dobre za prezydentury Wiadimira Putinagy doprowa-
dzi¢ do zwikszenia roli geopolitycznej Rosji w najdizym dziesijtku lat. Obecnie sytua-
cja na Ukrainie i w Syrii powodujee pastwa zachodnie mussie liczy¢ z Rosy. Naj-
wickszy wptyw na powodzenie rosyjskiej ekspansji i mizacji sit zbrojnych &dzie
miata ekonomia. Sankcje natme na Rosj przez pastwa zachodnie i wlasne problemy
gospodarcze spowalnginodernizagj armii w Rosji. Przedsbiorstwa rosyjskie zajmay
ce st wytwarzaniem sprzu wojskowego odnogzednak coraz wksze sukcesy i nate,
m.in. pod wzgjdem jakdci produkowanego spgt, do najlepszych naviecie.

Stowa kluczowe:potencjat militarny Rosji, przeddiiorstwa zbrojeniowe, Rosja, geopoli-
tyka, handel broni

1. WPROWADZENIE

Upadek Zwazku Socjalistycznych Republik Radzieckich (ZSRRpwpdowat, ze
Federacja Rosyjska jako jego spadkobierca prawngjgtat duzg cze$¢ potencjatu mili-
tarnego oraz pozygjw geopolityceswiatowej. W granicach Federacji Rosyjskiej znala-
zla sk dwza cz$¢ wojsk i zaktadow zbrojeniowych po bytym ZSRR, wize szczegol-
nie duza liczba glowic nuklearnych Paistwo rosyjskie, dysponag znaczg iloscia

1 Mgr Krzysztof Surowiec, Zaktad Nauk Humanistyczhy Wydziat Zargdzania, Politechnika
Rzeszowska, e-mail: ks@prz.edu.pl

2 Obecnie Federacja Rosyjska posiada ok. 1650 gtowktearnych (stan na listopad 2015 r.).
Mimo porozumi@é dwustronnych zawartych w Pradze 8 kwietnia 2010meszlty wzycie 5
lutego 2011 r.) mgdzy Stanami Zjednoczonymi a Fedesa&osyjsk, prezydent Wiadimir
Putin zawiesit w padzierniku 2016 r. wykonywanie ich postanowisv ktérych kada ze stron
zobowpzata s¢ do ograniczenia liczby swoich gtowic nuklearnycka dozmieszczonych
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strategicznych surowcow naturalnychie posiada jednak rozwinéj gospodarki kapi-
talistycznej, co powoduje z jednej strony corazksry kryzys gospodarczy, wzmacnia-
ny takee przez sankcje krajow zachodnich, z drugiej straryynusza zmniejszenie,
restrukturyzagj i optymalizacg posiadanych sit zbrojnych. Mimo trudiod gospodar-
czych transformacja sit zbrojnych w Rosji nie jeagraona, a w poréwnaniu do wiel-
kosci spadkéw w innych dziatach gospodarki i inwesdgtj sektorowych budowa sit
zbrojnych Federacji Rosyjskiej ucierpiata tylko vatym stopniu. Wydatki na wojsko
wyniosty w 2015 r. prawie 66 miliardow dolaréw, stanowito 5,4% rosyjskiego PKB
Duze zagraenie dla gospodarki rosyjskiej wyptywa obecnie tyikko ze spadagcych
cen surowcOw energetycznych, ale rovirgerosncej inflacji, ktéra w 2014 r. wyniosta
7,8%, a w 2015 r.za15,8%. Zmiany budetowe powoduj pogorszenie poziomzycia
Rosjan. Z drugiej strony nie oznacgajcale zmniejszenia wydatkow wojskowych, ktére
w 2016 r. mg sie utrzyma& na poziomie odnotowanym w roku wéméejszym. Przed
Rosp staje obecnie wybor nowej drogi w zakresie kietumézwoju jej sit zbrojnych
wskutek zakaczenia zimnej wojny, zmiany systemu bipolarnegojewnobiegunowy
z przewag USA, obecnie w drugiej dekadzie XXI w. keraca Sie juz jednak na rzecz
$wiata multipolarnego, z doniasfolg USA, a szczegdlnie Chin, ktére wadca pano-
wanie nad Rimlandem, co udiiwia de facto kontral i ogromne zyski z handléwia-
towego.

Rosja, nie posiadg obecnie pagi dawnego ZSRR, szczegdlnie demograficznej,
gospodarczej i technologicznej, musi za wsgzelgre poprawi@ swop pozycg na sza-
chownicy geopolitycznej. Da¢ wyzwanie stanowi dla Rosji zapewnienie dochodéw
budzetowych, za ktére w gtdwnej mierze jest odpowieligidhandel surowcami energe-
tycznymi. Przyktadowo w 2013 r. przychody ze spezgdopy naftowej i gazu ziemne-
go stanowity 68% catego eksportu Federacji Rosgjski sektor energetyczny odpowia-
dat za ponad 50% wpltywow do hietu federalnego. Na modernizagit zbrojnych
Federacji Rosyjskiej dy wplyw ma stan przedshiorstw zbrojeniowych, ich poziom
technologiczny i uzyskiwane przychodyswiatowym handlu broai Duzym sukcesem
dla Rosjan stat sipodpisany kontrakt z Chinami, zawarty w listopad2015 r., na
sprzeda samolotéw bojowych SU-35. Zaleprzemystu zbrojeniowego Federacji Ro-
syjskiej, podobnie zresgfiak i Chin, 8 wysoko konkurencyjne ceny produktéw woj-
skowych. Chocia 3 one nieraz mniej zaawansowane technologiczne oduftéow
pochodzacych z pastw zachodnich, togsnp. kejsze, prostsze i tatwiejsze wiyeiu, co
powoduje ich atrakcyjrnid@ w skali globalnej. Na przyktad indyjskie sity pamoe g
wyposaone w wielky liczbe opancerzonych pojazdéw bojowych pochgyzh z Ros;ji

pociskéw ICBM i SLBM do 4cznie 1550 sztuk. Do limitu tego wlicza; sz cigzkie samoloty
bombowe, gdzie kKaly pojedynczy samolot uznaje sia jed gtowice. Por.Treaty between the
United States of America and the Russian Fedaratio Measures for the Further Reduction
and Limitation of Strategic Offensive Armbitp://www.state.gov/t/avc/newstart/ (dest
13.08.2016 r.)The Military Balancevol. 116, 2016, s. 15.

3 M. Czajkowski,Rosja w Europie. Polityka bezpiegztva europejskiego Federacji Rosyjskiej
Krakéw 2003, s. 28-29.

4 The Military Balancegop. cit, s. 19; P. Freeman, S.A. Fleurant, P. WezemaW/é&eman,
Trends in World Military Expenditurein 2015tockholm International Peace Research Institute,
Stockholm 2016, http://books.sipri.org/files/FFRIFS1604.pdf (dogp: 13.08.2016 r.).

5 The Military Balanceop. cit, s. 189.
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(AFV armouredfightingvehicle), natomiast Pakistaibirswietny wytek z systemow
chinskich, jeli chodzi o AFV.

2. ROZBUDOWA ROSYJSKICH SIt. ZBROJNYCH | POTENCJAL
EKONOMICZNY ROSJI W XXI WIEKU

Wojsko odgrywato i eigle odgrywa gtowa role w budowaniu bezpiec#stwa pa-
stwa, a take jego pozycji midzynarodowej. Podobnie byto i jest z Rpgj trakcie jej
historii. Stabsza pozycja ekonomiczna tegaghaa w poréwnaniu z USA, Chinami czy
innymi paistwami dzisiejszej UE zmusza R@sjo wzmacniania swojej roli naviecie
wlasnie poprzez czynnik militarny i gébe jego wycia w r&@nej formie i w rénych
regionach, gtéwnie Europy i Azji. Wojsko w Rosjiycavczeniej ZSRR byto czynni-
kiem agresji (tak jak 17 wrzria 1939 r.), zapewniato trwaidimperium (tak jak pod-
czas interwencji na ¥jrzech w 1956 czy w Czechostowacji w 1968 r.) athayto do
utrzymania spokoju $vdd wiasnej ludnéci w wielkim imperium, zréanicowanym pod
wzgledem etnicznym, religijinym czy ekonomicznym. Posiadasit wojskowych we
wspoitczesnymiwiecie jest coraz bardziej kosztowne. Rosja, p@giadwielka arme,

z jednej strony wspiera swoje interesy imperialmajace restaurow@adawny ZSRR.
Z drugiej strony wojsko skladgje sé na tzw. tward site paistwa Hard Power jest
czynnikiem, poprzez ktory wspéiczesna Rosjazenoddziatywa na inne pastwa, bro-
nigc swoich intereséw lub je poszergajDrugim takim czynnikiem oddziatywania Hard
Power ze strony Ros;ji jest polityka energetyczrmamaidzona w rénych konwencjach
wobec przeciwnikéw. Dzisiejsza Rosja niezamddziatywa na inne pastwa za pomo-
ca tzw. mikkiej sity Soft Power (okréenie, ktore stworzyt Amerykanin Joseph Nye).

Unaocznieniem probleméw Rosji z zakresu posiadargpgztu wojskowego byta
wojna w Gruzji w 2008 r. Wykazata ona rowhidotychczasowe braki w programach
modernizacyjnych Sit Zbrojnych Rosji. Gtowrtego przyczya byly klopoty ekono-
miczne i zbyt niski wzrost gospodarczy w poréwnaniszacowanym. Na przyktad za-
ktadany na lata 1996-1997 wzrost gospodarczy PKBamomie 5-7% wynidst niecale
2%. Pocigreto to za sob réwniez spadek planowanych wydatkéw na agmiej mo-
dernizacg. Wedtug Marka Depcagkiego w latach 1996-2008ednioroczne wydatki
wojskowe stanowity jedynie 23% pierwotnie planowelfy Wojna w Gruzji, podobnie
jak wczéniejsze w Afganistanie (1979-1989) czy dwie wojagcz@skie, byty impul-
sem do rozpoezia kolejnych reform w Federacji Rosyjskiej za@nych z moderniza-
Cja sit zbrojnych. Pierwsze Batwowe Programy Zbrojeniowe (PPZ) w Rosji rozpbez
si¢ w 1996 r. i trwad do dzisiaj. Byly one dostosowane do 4iwosci produkcyjnych
rosyjskiego przemystu obronnego (SPO). Bardziej iampbplan modernizacji wojsk
Rosji opracowano pod koniec 2006 r. Trwat on do®2A(PPZ 2015). Przeznaczono na
niego 4,939 bin rubli, z czego na agnpirzypadato 91%. Zakupy produkowanych seryj-
nie systemow walki pochiety ok. 63% funduszy, programy badawczo-rozwojowe
uzyskaty 20%srodkow, a reszt zaplanowano na remont i modernizaposiadanego
uzbrojenid.

J&li chodzi o elementy makroekonomiczne charakterijdzisiejsz Rosg, to
nalezy wymieni nastpujgce: liczba ludnéci 142,423 000 min; dochdéd narodowy na
glowe per capita w 2014 r. 12 tys. dolarow (w 2015 #.tylko 8,4 tys. dolaréw); PKB

6 M. Depczyiski, Rosyjskie sity zbrojne od Milutina do Putjin&arszawa 2015, s. 273-274.
7 |bidem s. 274-275.



200 K. Surowiec

w 2014 r.: 1,86 tr. dolarow, w 2015 r.: 1,24 tr.latéw; wzrost gospodarczy Ros;ji
w 2014 r. 0,6%, w 2015 r. recesja w wys&dd,8%. Wydatki na wojsko miaty wyndsi
w 2015 r. 66 miliardéw dolaréw, co stanowito 5,4é6yjskiego PKB. Dge zagraenie
dla gospodarki rosyjskiej wyptywa obecnie nie tylke spadagych cen surowcow
energetycznych, ale réwriez rosmcej inflacji, ktéra w 2014 r. wyniosta 7,8%,
a w 2015 r. a4 15,8%. Zmiany buzkttowe powoduyj z jednej strony pogorszenigcia
Rosjan, z drugiej strony nie oznacgamniejszenia wydatkow wojskowych, ktore
w 2016 r. maj sie utrzyma& na poziomie podobnym do odnotowanego w roku wcze-
$niejszym. Rog zamieszkuyj dos¢ znaczne mniejsZci narodowe i etniczne, ktére
stanowi ok. 19% ludnéci.

Wydatki wojskowe Rosji w 2015 r. wedtug Stockhdimternational Peace Research
Institute wynosgce 66 miliardow dolarow oznaczaty wzrost w stosukuroku po-
przedniego o 7,5% izeo 91% w stosunku do roku 2006. Kryzys ekonomiczwigzany
ze spadajcymi cenami ropy i gazu, w pgdzeniu z sankcjami natonymi po aneks;ji
Krymu spowodowat drastyczne zmniejszenie wptywow budetowych radu rosyj-
skiego, co wywotalo przymusowe obcie wydatkow na zbrojenie w 2015 r. Mimo to
wydatki te byly jedynie o 3% msze od zakladanych, co amato sé z przesuriciami
z innych dziatéw gospodarki, przeswae o ok. 10%. W reakcji na dalsze spadki cen
ropy naftowej planowany budt obronny na 2016 r. zmniejszyt ® ok. 9% w poréw-
naniu z rokiem poprzednfin

Obecnie w Rosji jest realizowany program PPZ 202@0 warté osiagreta prawie
dwukrotnie wekszy kwote niz w poprzednim programie. Wynikato to nie tylko zer
znaczenia wikszej ildésci funduszy, ale tale z duych zmian inflacji. Rosyjski rubel
stracit wiele na swojej warfoi, co spowodowato realne zmniejszenie 8odkéw na
armic. W programie tym szczeg@ruwag: skierowano na modernizgcyvojsk jadro-
wych przez zakup nowoczesnych systemOw precyzyjnegenia, budow systemu
taczndici i inwestycje w system obrony rakietowej powiewzkosmicznej. Przy obec-
nych zatgeniach realizacji programu PPZ 2020 armia rosykadernizowataby swo-
je wojska w 70% w poréwnaniu z 6-10%, ktére misdaozlernizowane w 2010°r.

Nalezy stwierdzt, ze po bardzo stabych latach 90. i na przetomie égmitysicle-
cia armia rosyjska odnotowuje w ostatnich latadkceasy modernizacyjne. Zgkszono
poziom finansowania, dokonano centralizacji syst@nEaméwié oraz ograniczono
korupcg w armii. Czynnikiem, ktéry wzmacnia pozgdRosji na arenie radzynarodo-
wej, jest réwnie modernizacja przemystu obronnego. W wyniku tyclsyme¢ przy
zagwarantowaniu bezpieamtwa ekonomicznego pstwa, dosipu do nowych techno-
logii i ich rozwoju rosyjska armiachlzie mogta wejc po 2020 r. w nowy etap rozwoju,
ktory ustawi § pod wzgédem liczebnéci i jakosci w pierwszegwiatowej piatce. Wsrod
zagrazen mogicych spowolni modernizagj rosyjskich sit zbrojnychas rozproszenie
wysitku modernizacyjnego; niezrealizowanie niektrpoprzednich programéw, ktére
uniemaliwiajg realizacg nastpnych; wieloletnie zaniedbania z zakresu attchno-
logiczno-produkcyjnych. Najwksz przeszkod mogy by¢ jednak kwestie ekonomicz-
ne. Koszty nowoczesnych technologii, ich wytworeehib kupno wymaga wielkich
srodkow, a ledace na niskim poziomie ceny gazu i ropy naftowej utetwiap zadania
rzadowi rosyjskiemu. Obecny koszt wytwarzania nowooegsroni, stgajgcy nawet do

8 S. Perlo-Freeman, A. Fleurant, P. Wezeman, SeWan,Trends in World.., op. cit
9 M. de HassRussia Military Reforms,Victory after twenty yeaf$ailure?, Netherlands Instytute
of International Relations, The Hague 2011, s. 20-2
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kilkuset miliardéw dolaréw mege skutecznie zahamowaealizacg programoéw zbroje-
niowych w Rosji. Duym problemem jest rownieczas, ktory jest potrzebny do wytwo-
rzenia finalnego produktu zbrojeniowego, ktéryzmaosté uzyty w walce.

Nowa rosyjska doktryna wojenna z 2014 r. odesdtistorycznego modelu armii,
ktory byt oparty na mobilizacji masowej. Corazk8z uwag; przywigzuje st w Rosji
do odwrécenia niekorzystnego trendu demograficznegmbecnie i w przysziei mo-
ze skutkowa trudngciami w budowie zawodowej armii rosyjskiej. Nayeréwniez
wskaza, ze w ostatnim dziescioleciu dokonano diego skoku technologicznego, ktéry
zapewnit utrwalenie posiadanych i ggnie nowych madiwosci bojowych przez rosyj-
skie sity zbrojne. Die wsparcie w pozyskiwaniu nowinek technicznych Rlasiji,

a wczdniej dla ZSRR, miat rozbudowany wywiad we wszystkikrajach Zachodu,
a take w Chinach, Japonii, Turcji czy Indiach. W stosurdo poprzedniej doktryny
z 2010 r. w nowej nagpity zmiany w spojrzeniu na globalreodowisko m¢dzynaro-
dowe w zakresie bezpieadmtwa ze strony Moskwy. Wedtug niej charakteryzigeosio
.wzmocnieniem globalnej konkurencji”. W dokumencie gtéwne zagreenie dla Rosji
uznano NATO i jego rozwijacy sk potencjat militarny, skupiany coraz ##j granic
Rosji, jak réwnie prowadzon dalsz ekspansgj sojuszu. Koleja grum z niebezpie-
czeastw wojskowych ze strony NATO ¢tiych w nowej doktrynie wojennej Rosji byto
Lutworzenie i rozmieszczenie rakiet strategicznyshz systeméw obronnych NATO
mogcych narusz§ stabilng¢ systeméw midzynarodowych oraz réwnowagnicdzy-
narodovy zwigzary z pociskami strategicznymi, w tymdrowymi oraz pociskami pre-
cyzyjnymi”.

W zwigzku z wystpujacymi zagraeniami Rosja jest w szczegOkoo zainteresowa-
na rozwijaniem broni rakietowej, ktéra ma pirzeciwstawé m.in. planom NATO, ktére
chce rozmiéci¢ w EuropieSrodkowej system obrony rakietowej Aegis. Sity Zinmj
Federacji Rosyjskiej zostaly utworzone 7 maja 1892 one podzielone na 4 aigi
wojskowe, tj. Zachodni Okg Wojskowy, Potudniowy, Centralny i Wschodni (upize
nio 6 okegow wojskowych — Leningradzki O¢g Wojskowy, Moskiewski, Potnocno-
kaukaski, Nadwailansko-Uralski, Syberyjski i Dalekowschodni — oraz ikalgradzki
Okreg Specjalny}®. W sktad Marynarki Wojennej Federacji Rosyjskieghedzi 5 Flot:
Baitycka (dowddztwo w Battijsku), Pétnocna (dowdalatw Siewieromorsku), Oceanu
Spokojnego (dowédztwo we Wiadywostoku) i Czarnorkarédowodztwo w Sewasto-
polu) oraz Flotylla Kaspijska (dowédztwo w Astraohg. Rosja od 2008 r. konse-
kwentnie realizuje ambitny plan przeksztatcavojej armii na rzecz mniejszych i bar-
dziej profesjonalnych sit zbrojnych, cecheych sé wyzsz gotowdcia bojows. Jednym
z jego zasadniczych elementéw jest modernizacjatezna SZ FR.

Z przewidzianych w programigodkéw do 2020 r. miato zostafinansowane pozy-
skanie m.in. 600 samolotéw i 11@Miglowcdw dla sit powietrznych, ok. 100 agkéw
dla marynarki wojennej, w tym ok. 25 korwet, 14{t&gat i 24 okgtow podwodnych
(z czego 8 typu Boriej, przenagzych medzykontynentalne pociski wielogtowicowe
R30 Butawa) oraz 2300 czolgdw, 200@dkdéw artyleryjskich i 120 wyrzutni pociskéw
Iskander dla wojskagdowych. O nowe typy uzbrojenia miahe $&2 wzbogact rosyjskie
sity strategiczne (pociski RS-24 Jars, RS-12M1/pdleM) i jednostki obrony przeciw-
lotniczej (ok. 400 systemow S-400 Triumf i 100 S35Driumfator-M). Realizacja tego
programu napotyka jednak trudieo — nie tylko budetowe. Przyktadowo z powodu
skandalu korupcyjnego zostat zdymisjonowany ministerony, ktéry nadzorowat pro-

10Por. G. Pazurayspétczesne konwencjonalne sity zbrojne FederagyjBkiej Lublin 2010.
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gram — Anatolij Sierdiukow (zagtit go Siergiej Szojgu). Diym wyzwaniem jest dla
Rosji zapewnienie dochodow hietowych, za ktére w gtéwnej mierze jest odpowie-
dzialny handel surowcami energetycznymi. Przychaey sprzeday ropy naftowej
i gazu ziemnego stanogviv ostatnich latach 50-68% calego eksportu FedeRagyj-
skiej, a sektor energetyczny odpowiada za ponad &@¥wow do budetu federal-
negd:.

W 2015 roku Rosja posiadata oggliiczbe zotnierzy w wysokéci 798 tys. osob,
z czego: wojskagtowe stanowity 240 tys., flota 148 tys., lotnictdd5 tys., wojska
strategiczne 80 tys., powietrznodesantowe 34 tysjska wsparcia 150 tys. i oddziaty
paramilitarne 489 tys. Stha wojskowa trwa w Rosji 12 miesy. W 2013 roku Rosja
dysponowata 1800 gtowicami nuklearnymi. Wojska jslsig posiadaj m.in.: 13 ato-
mowych oketow podwodnych, 332 pociskéw balistycznychzelgo zasigu, 76 bom-
bowcow strategicznych, 80 satelitow. Wojska paneainejmug 2700 nowych czotgéw
i 17 tys. w rezerwie; 6 tys. nowych pojazdéw opamerych i 6 tys. starszych typow;
4180 pojazddw artyleryjskich, 1090 samolotow bojotvy ok. 500 helikopteréw ede-
go typu. W armii rosyjskiej od kilku lagrowadzone systematyczne akcje redadei]
rozraéniety korpus dowddczy, administraojvojskowg czy stary spra'2

Obecnie Rosja wyprébowuje swoj sgirave wschodniej Ukrainie i w Syrii, szcze-
golnie j&li chodzi o sprawdzenie lotnictwa i zapewnienie diego odpowiedniej logi-
styki. W grudniu 2014 r., Rosja opublikowata zaliz@vang Doktryne Wojskowg,
wedtug ktérej gtéwan tez byto wzmacnianie giglobalnej konkurencji w ndzynaro-
dowym rodowisku bezpieczstwa. Gtownymi zagrieeniami, z ktérymi ma sobie pora-
dzi¢ rosyjska armia, s narastanie potencjatu NATO i proces doprowadzarfiastruk-
tury wojskowej pastw czionkowskich NATO w poble granic Federacji Rosyjskiej,
w tym takze przez dalsg ekspangj sojuszu. Wydarzenia na Ukrainie dwniez od-
zwierciedleniem nowych zaten doktryny wojennej Rosji, w ktorej udziat w operaci
wojskowych zagwarantowano tak nieregularnym formacjom wojskowym, a nawet
prywatnym firmom wojskowym organizagym najemnikéw do walki.

taczny dochdéd 11 najwkszych przedsgbiorstw rosyjskich w handlu brani
w rankingu stu najwkszych eksporteréw broni naviecie osigngt 30,1 mid dolaréw
w 2015 r., co oznaczato wzrost o 6,2% w poréwnani2014 r. Mimo tego wzrostu
nizsze rankingi firm rosyjskich byty spowodowane gtdevrspadkiem wartai ro-
syjskiego rubla w @gu 2015 r. W rankingu stu najyiszych eksporterow broni do-
chod firm rosyjskich stanowit w 2015 r. 8,1% wsiysh eksporterow broni. Takie
wyniki rosyjskich firm byty maliwe dzicki zamowieniom rosyjskiego sektoragdn-
wego. Wzrost ten zostat spowodowany przede wsaysikizez rosgca sprzeda ro-
syjskich helikopterow (0 16,9%) i taktycznych pddiw strategicznych (rownie
0 16,9%}%>.

W obecnym czasie Rosja koncentruje wysitki gedpatine na utrzymaniu swojej
przewagi w Heartlandzie, natomiast nie ma sit izlmeosci, zeby zdoby wiekszy
wptyw w Rimlandzie, ograniczag przy tym wptywy USA i Chin na tym terenie.

11 The Military Balanceop. cit, s. 190-202.

12 |pidem

13 S, Perlo-Freeman, A. Fleurant, P. Wezeman, S.ewan, N. Kelly, The SIPRI top 100
arms-producing and military services companig®15, https://www.sipri.org/research/arma-
ment-and-disarmament/arms-transfers-and-militagading/arms-production (dept 13.08.
2016 r.).
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REINFORCEMENT OF THE RUSSIAN FEDERATION AND THE PARTICIPATION
OF RUSSIAN COMPANIES IN THE GLOBAL ARMS TRADE

The article presents the current state of the Arfpetes of the Russian Federation and
the current modernization programs implementedhi ¢ountry and the impact of the
economy on the construction of the defense poteafi&Russia. The second important
issue raised in the article is the question ofgbeer of the Russian defense industry and
its success in the international arena, which isedmainly through the export of arms to
other countries. The Russian Federation was forrfied the collapse of the Soviet Union
and it faced many challenges with the existing arfioeces and their modernization. Very
powerful forces during the Cold War no longer flilifis role and ceased to be competitive
with the best army in the world, especially Amenic&hinese, Japanese or German.
Undertaken since the early 90's weapons programthe@one hand reduced the quantity
army, on the other hand they increase their qutilityugh the purchase of new equipment
and improve the old. The potential effects of madetion of the Russian armed forces
started for good during the presidency of Vladifitin, may lead to increased geopoliti-
cal role of Russia in the next decade of years. dilreent situation in Ukraine and Syria
means that Western countries must take into acddussia. The greatest impact on the
success of Russian expansion and modernizatiore@frthed forces will be the economy.
Keywords: military potential of Russia, the company armameRtisssia, geopolitics, the
arms trade
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CONTRA VERITATEM — WIZERUNEK POLITYCZNY
WOJCIECHA JARUZELSKIEGO
W Il RZECZPOSPOLITEJ

Woijciech Jaruzelski, swoisty fenomen, pedyi liczne funkcje i posiadagy w Polsce
Ludowej najwecej realnej wtadzy, byt z jednej strony politykiemadpowiedzialnym za
liczne czyny habigce i zbrodnie: antysemityzm w Wojsku Polskim skigky eliminacj
ze shiby oficeréw o korzeniackydowskich, interwenej Wojska Polskiego w Czecho-
stowacji w 1968 r., masakma Wybrzeu w 1970 r., wprowadzenie stanu wojennego, li-
kwidacj Solidarndci, represje wobec tysiy ludzi w latach osiemdziegych XX w.,

a z drugiej strony pierwszym prezydentem Ill RP traegianym jako reformator, wspiera-
nym przez cgi¢ elity politycznej i dobrze odbieranym przez comaiej potove spote-
czeaistwa polskiego.

+Przeciw prawdzie” — ta g&¢ tytutu niniejszego artykutu odnosksilo kilku waznych
watkow biografii Jaruzelskiego sprzecznych z przekaz®cieragcym do szerokiego od-
biorcy. Mazna gdzi¢, ze pozytywny efekt wizerunkowy, a zamiast odpowialiici po-
litycznej i karnej — maliwos$¢ prowadzenia czynneggcia na emeryturze byly skutkiem
zarownoswiadomej autokreaciji, jak i sprzyjgjych okoliczndci: bardzo ostrej rywalizacji
politycznej w 11l RP i wsparcia udzielonego przez&zzwalczajcych sg srodowisk poli-
tycznych. Jaruzelskiemu sty media, wydawnictwa, politycy: miat mbwosé prowa-
dzenia polemik z adwersarzami politycznymi, pubiab ksizki, pisat listy do instytucji
publicznych, wygtaszat wyktady, udzielat wywiadéwydawat dwiadczenia, uczestni-
czyt nawet w posiedzeniu Biura Bezpietgiva Narodowego.

Stowa kluczowe:wizerunek polityczny, autokreacja, fatsz, walkdityozna

1. WPROWADZENIE

Wojciech Jaruzelski byt politykiem, ktéry — gdybgndwna go do innych cztonkéw
elity wladzy w Polsce Ludowej — petnit naptiej eksponowanych funkcji i koncentro-
wat jednoczénie najwicej realnej wladzy. Jaruzelski przémier¢ wieku byt czionkiem
Komitetu Centralnego PZPR, zasiadal w Biurze Padityym, w latach 1968-1989 penit
funkcje szefa Ministerstwa Obrony Narodowej. W ostatniekablzie Polski Ludowej
byt | sekretarzem KC PZPR, w latach 1981-1985 peeemn i jednoczaie ministrem
obrony narodowej, w 1985-1989 ézarzewodnicgcym Rady Pastwa. Stat na czele
Wojskowej Rady Ocalenia Narodowego (WRON). Sprawuytadz polityczrg w Pol-
sce, miat poparcie suwerena zewnnego, jakim byt ZSRR.

Rzecz charakterystyczna, w Il RP byt dobrze pestany. Przeprowadzone
w 2009 r. badania Centrum Badania Opinii Spotecanfgjrmowaty, ze Polacy byli

1 Prof. dr hab. Krystyna Trembicka, Zaktad Teoriliki i Metodologii Politologii, Wydziat
Politologii, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskieg;mail: krystynatrembicka@wp.pl
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podzieleni w jego ocenie. Na pytanie ,Czy dobrzezygt Polsce?” a 52% Polakéw
odpowiedziato pozytywnie, a na pytanie ,Czy byt dob politykiem?” pozytywnie
odpowiedziata jeszcze whisza liczba— 54%F. Polacy rénili si¢ takze w opinii ,Jak
zostanie zapangiany?”. A byt to polityk odpowiedzialny: za antysiygm w Wojsku
Polskim skutkujcy eliminacy ze shiby oficeréw ozydowskich korzeniach, za inter-
wencg Wojska Polskiego w Czechostowacji w 1968 r., masak Wybrzeu w 1970 r.,
wprowadzenie stanu wojennego, likwida§olidarndci, represje wobec tysty ludzi
w latach osiemdziestych XX w.

W 1989 roku- wprawdzie przewagjednego gtosu zdobyt Belweder, przez co stat
sie gwarantem ewolucyjnego charakteru zmiany ustrojow@olsce, bezkarroi rza-
dzacych dogd komunistow oraz ich adaptacji do warunkow transfacji. Miat decydu-
jacy wptyw na wybor swojego nagicy w PZPR. Namaszczenie Mieczystawa Francisz-
ka Rakowskiego na | sekretarza KC PZPR miato skutkqrzebudow partii z marksi-
stowsko-leninowskiej na socjaldemokratygzredobyciem przez nipeinego obywatel-
stwa w nowej rzeczywistcoi, co udato s zrealizowg. W Il RP Jaruzelski zyskat
wsparcie partii postkomunistycznych (SocjaldemojkraRzeczypospolitej Polskiej
i Sojuszu Lewicy Demokratycznej) oraz agch srodowisk politycznych: ,Gazety
Wyborczej” i wspieranej przez qiJnii Demokratycznej, egci politykéw Unii Wolno-
sci i Platformy Obywatelskiej.

Jaruzelskiwiadomie kreowat swéj wizerunek. Korzystat z medi@adzie miat ma-
liwos¢ prowadzenia polemiki z adwersarzami politycznypuplikowat ksyzki, pisat
listy do instytucji publicznych, wygtaszat wyktadydzielat wywiadéw, wydawat
oswiadczenia. Stap przed gdami Rzeczypospolitej, mogt bréniwtasnych racji i wy-
boréw politycznych. Posiadat swogtrore internetowy®. Do kaica swojegozycia nie
zostat pocignicty do odpowiedzialnéi®.

Co prawda, dokumenty na temat tajnego wspotpradanwfliw) ,Wolskiego” zosta-
ty upowszechnione szerokiej publicZoo przez Instytut Paraci Narodowej dopiero
w czerwcu 2016 r., po zarekwirowaniu ich w domu wgigpo generale, alge byt agen-
tem, bylo wiadome znacznie waénej. Badacze i publiégi dzielili sic wiedz o TW
»Wolskim” w czasopismach branwych i mediach.

Nalezy stwierdzé, ze czsci elit 11l RP nie przeszkadzata wiedza gen. Jaruzelski
byt tajnym wspotpracownikiem Informacji Wojskoweél/ 2010 roku prezydent Komo-
rowski zaprosit go na posiedzenie Rady Bezpigstea Narodowego. Gdy zmart, zostat
pochowany na Cmentarzu Wojskowym na Bokach. Pogrzeb 30 maja 2014 r. odbyt
sie z petnymi honorami.

Na pozycg Jaruzelskiego w Il RP i pozytywny efekt wizerumko niewatpliwy
wptyw miata umie¢tna autokreacja i sprzygge okoliczndci: polaryzacja polskiej
sceny politycznej wskutek bardzo ostrej rywalizgojilitycznej w Il RP i wsparcie
udzielone przez g#¢ zwalczajcych s¢ srodowisk politycznych. Jaruzelski, za speaw
niektdrych politykbw wywodgcych sé z kregu opozycji antykomunistycznej, zyskat
znacznie wjcej niz tylko stanowisko prezydenta. Wsparcie ze strongrd Michnika,
redaktora naczelnego ,Gazety Wyborczej”, w Ill R&zpwolito na realizagj waznego

2 M. Feliksiak,Wojciech Jaruzelski w opinii publicznéomunikat z badaCBOS BS/101/2009,
Warszawa 2009, s. 4-5.

3 Wystpienia, gwiadczenia, listywww.wojciech-jaruzelski.pl.

4 W. Kwiatkowski, Grudziei 70 — kalendariungledztwa i procesu,Biuletyn IPN”, 2006/11-12;
Proces Jaruzelskiego za stan wojenny zawieszonw.rp.pl (dosgp: 6.07.2016 r.).
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zadania — zadbania o legendlansowany przez generala i znajghyj wsparcie przekaz
0 pokojowym oddaniu wladzy zepciinv niepamé¢ wszystkie inne jego poczynania
w Polsce Ludowej. Jaruzelski zamiast odpowiedziginpolitycznej i karnej uzyskat
takze mazliwo $¢ prowadzenia czynneggcia na emeryturze.

.Przeciw prawdzie” — ta &¢ tytutu przedmiotowego artykutu odnost sio kilku
waznych watkéw biografii Jaruzelskiego sprzecznych z przekazgocierajcym do
szerokiego odbiorcy.

2. LIKWIDACJA BUNTU APARATU PARTYJNEGO | ZGODA
NA LEGALIZACJ E SOLIDARNOSCI

W odniesieniu do ostatniego roku istnienia Polskilbwej kreowany obraz zawierat
dwa przekazy. W 1988 roku to aparat partyjny migkazywa najwiekszy opér wobec
reaktywacji Solidarngi. Dzigki wiasnej determinacji Jaruzelski zapanowat nadtéun
aparatu partyjnego i uzyskat zgoda ponown legalizacg Solidarndci. Mogto wigc
dojs¢ do obrad przy Olagtym Stole, co byto jednz wielu zastug gen. Jaruzelskiego.

Wiedza historyczna pozwala stwierélzie | sekretarz i jego otoczentgviadomie
demonizowali opér aparatu wtadzy przeciwko legaiz&olidarndci, aby wzmocri
wlasny pozycg negocjacyjg z opozycy polityczrg. Jaruzelski miat diy wkltad w wy-
tworzenie negatywnego obrazu Solidawionsréd funkcjonariuszy partyjnych. Sposéb
,<organizowania” przydatnej w konkretnym momenciakgi ze strony tzw. bazy poka-
zuja dokumenty Biura Politycznego. Taka sytuacja wpsa chociaby latem 1988 r.,
juz po decyzji Biura Politycznego KC PZPR z 21 siegph®88 r. 0 rozpogziu rozmow
z Lechem Waisy. Podgto wowczas starania o uzyskanie korzystnej, z pumktizenia
taktyki przygtej przez wtadze, opinii organizacji partyjnychaktywu robotniczego” na
temat rokowa z opozycy. Rzecz charakterystycznze wcale nie chodzito o uzyskanie
opinii pozytywnej. | rzeczywicie, zaréwno partia, jak i robotnicy w czasie ngrad
listopada 1988 rzadali przeciwstawienia si Solidarngci. Wszystko potoczyto gi
zgodnie z oczekiwaniami | sekretarza.

Jaruzelski dokonadwiadomej mistyfikacji przekazu o stosunku aktywutpaego
do Solidarnéci®. Rezultaty badaprowadzone przez AkadegniNauk Spotecznych, cko

5 Wedtug Jaruzelskiego: ,Myy powinni zapyta cztonkéw partii — a jak oni widgz«okngty
stét»? [...] Czy to przekazaeleksem w postaci jaki§élpytaa, ktore by sktaniaty do potwierdze-
nia naszej linii? Aleeby one dotarly i zwrotnie wrécity. A jednoénée, zeby starmid przyszio:
wykluczamy «Solidarrig». Na pewno w 90% z partii taka odpowdqatzyjdzie. | wtedy my te
maozemy powiedzié, ze dziatamy na zasadzie petnomocnictwarjie tylko KC, ale cata partia
sic wypowiedziata”. | podobnie w wypadku spotkanicobatnikami: ,Przygotujcie ich, sprepa-
rujcie ich, niech oni stan krzycz — «nie pozwolimyzeby ,Solidarné¢”, mamyzal, ze tam s}
rozmawia z Waisg». My bedziemy s¢ broni, ze trzeba jednak rozmawiia Zob. wysgpienie
Jaruzelskiego w czasie posiedzenia SekretariattPKRR 1 wrzénia i 18 padziernika 1988 r.,
[w:] Tajne dokumenty Biura Politycznego i Sekretariatu IKStatni rok wiladzy 1988-1989
oprac. S. Perzkowski [A. Paczkowski], Londyn 199443, 119-120.

6 O postawie aparatu wtadzy miatyiadczyé rezultaty badé socjologéw z ANS w Warszawie,
ktére potwierdzaly jego nieeb do rozméw z opozysj W listopadzie 1988 r. (jupo pierw-
szych oficjalnych rozmowach) na stu kilkudzéesi sekretarzy komitetow wojewddzkich PZPR
az 85% opowiadato siza ,nieprzekraczaniem cech systemu [...], jakig le jego podstaw od
1948 r.” Autorzy raportu stwierdzilze blisko 60% badanych funkcjonariuszy aparatu peety
go $redniego szczebla moa okrsli¢ jako ,zwolennikéw totalitarnych metod wtadzy”. Zob
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prawdziwe, nie musialy odzwierciedlazeczywistéci. Rzzdzacy swiadomie dezinfor-
mowali nie tylko negocjatoréw opozycyjnych, aletiose koscielna. Niemniej wyeks-
ponowanie negatywnej reakcji aparatu partyjnega@eaozméw z Solidarrizia byto
korzystne. Na tle funkcjonariuszy partyjnych, mogrotestujcych przeciw ewentual-
nej legalizacji Solidarni i rozmowom na rzecz reformy systemu,zdsa wygladat
lepiej. Wobec protestéw ,bazy” ekipa Jaruzelskiegam | sekretarz KC PZPR mogli
pokaz& wilasry determinagj na rzecz porozumienia i zgiszy¢ wiarygodndé. Byt to
element gry, gdiyzdecydowana wksza¢ cztonkéw PZPR, w tym pracownikéw admi-
nistracji pastwowej, chciata porozumienia z opozycjNalezy pameta¢ o tym, ze lata
osiemdziegite XX w. przyniosty take now jakas¢ w sferze wtasniciowej — zapocgt-
kowaty tzw. uwlaszczenie nomenklatury. Aparat pastyi pracownicy resortu bezpie-
czenstwa, przejmujc maptek pastwowy, stali s pierwszym beneficjentem transfor-
macji.

Temu samemu shyta gra podjta w czasie drugiej eci X Plenum KC PZPR
(16-18 stycznia 1989 r.), kiedy Jaruzelski, w sasy generalow Czestawa Kiszczaka
(MSW) i Floriana Siwickiego (MON), podaligido dymisji. Dla generatow, do ktérych
przylaczyt sk Rakowsks, miata to by ,ucieczka do przodu” i gra junie tylko wobec
opozycji, ale i wobec wspoéttowarzyszy. Dymigjagrozili szefowie wszystkich instytu-
cji ostaniajcych parté: wojska, Ministerstwa Spraw Wewtnznych, administracji pa
stwowej. Oficjalnie chodzito o niedopuszczenie dmatywnej decyzji plenum w spra-
wie pluralizmu zwjzkowego.

Jaruzelski oaigngt wowczas trzy korzéci: 1) wotum zaufania dla kierowanego przez
siebie, a zmienionego w czasie pierwszefcizplenum Biura Politycznego; 2) zgpda
legalizacg Solidarndci (za gtosowaty a 132 osoby, przeciwko 32, 14 wstrzymale si
od gtosuy; 3) uwiarygodnienie przed opozycjBrak zagraenia dla porozumienia
z opozycj potwierdzat gen. Wiadystaw Poga, uczestnik X Plenum KC PZPRPazo-

A. PaczkowskiOd sfatszowanego zwystwa do prawdziwej kéki. Szkice do portretu PRL
Krakow 1999, s. 161.

7 Badania dokonane przez AkadenNauk Spotecznych (ANS) pokazatye za idg dialogu
z opozycj opowiadalo si az 82,4% czionkdéw PZPR iza87,1% pracownikéw administracji
paistwowej. AAN, KC PZPR, sygn. XIA/143Raport z ogolnopolskich badaankietowych
przeprowadzonychsnod czionkéw PZPR w listopadzie 1988 r. przez ANS$44.

8 M. Dechnel-Szyc, J. Stachuf@ry polityczne — orientacje na dzWarszawa 1991, s. 75.

9 Zakoiczenie obrad X Plenum KC PZPRrybuna Ludu”, 19 | 1989 r.Komitet Centralny
przygt uchwabk X Plenumoraz Stanowisko w sprawie pluralizmu politycznego igzkbwego,
~Trybuna Ludu”, 20 1 1989 r.

10 Rejtanowski gest tercetu generalskiego, z dokigjo do generatow Rakowskim, ggzych
dymisj, byt w rzeczywistéci tylko nic nieznacgcym symbolem, chbprzedstawiany jest jako
niezmiernie wakie wydarzenie, m@&e nawet decydyge dla «by albo nie bg» rozmoéw
z opozycy. Tymczasem sprawa od patial nie wyghdata dramatycznie. [...] Bymaze z ich
strony przebieg wydaraebyt taki, jak opisui. [...] W czasie obrad dziegego plenum nastrgj
sali byt jednak nieco inny. Wbrew obiegowym opimigéwiatta géra» partii nie musiata dra-
matycznymi gestami popychgartyjnego «plebsu» Komitetu Centralnego do podejamia
stusznych decyzji zmierzgjych do dogadania esiprzy «okpglym stole». Betony nie miaty
wiekszaici. Atakowaly, ale byt to atak rozpaczliwy, nie mabny na sukces”. ZobBVojciech
Jaruzelski tego nigdy nie powie. Méwi byly szef wywia#ontrwywiadu, pierwszy zapta
ministra spraw wewrtrznych, generat dywizji Whadystaw foaga, napisat Henryk Piecuch,
Warszawa 1992, s. 292.
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ga, uwzgtdniajgc aktualne konflikty w KC PZPR, zwrécit uwaga podziaty, ktore
raczej nie byly brane pod uwagrzez badaczy i uczestnikow wydaiz&€odat przede
wszystkim w vgtpliwos¢ twierdzenia o zage@niu ze strony tzw. betonu: ,Nastroj na
sali byt bardziej radykalny nipartyjnej elity, rzekomo proreformatorskiej. @eiatlejsi
cztonkowie KC widzieli konieczrig zmiany nie tylko kierunku dziatania partii [...ile

i ,zmiany personalnej na najugzym szczeblu. [...] Tego véaie obawiali s} genera-
towie”. Konkluzja Paogi byta nasipujaca: ,Operetkowa dymisja Jaruzelskiego i spoiki
byta dobrze skalkulowanszoply. Siedzialem na sali, styszatem, co ludzie mpdwio
nie byta walka betonéw z reformatorami. To byla geatrystéw z reformatorami i «be-
tonami». Reformatorzy nie mieli lidera, a betonyrsz Musieli wygra centryci” .
Niemniej w stosunku do cztonkéw KC PZPR i opozymjt to widowiskowy i emocjo-
nalny blef2 Brak przestanek, abydzi¢, ze Jaruzelskiemu, premierowi i innym genera-
tom grozita utrata stanowiska

3. ZWOLANIE OKR AGLEGO STOLU ZAPOBIEGLO ROZLEWOWI
KRWI | UMO ZLIWILO PRZEPROWADZENIE REFORM

Zastug Wojciecha Jaruzelskiego byto zwotanie @kego Stotu. Naley stwierdzg,
ze wokét Okngtego Stotu narosto, zwlaszcza w pierwszych lataglzakdiczenia ob-
rad, wiele mitéw, o czyrdwiadczy istnienie czarnej i biatej legendy, ktistpte stano-
wig przeciwstawne oceny tego wydarzéhigontrowersje g na ogét efektem nie tego,
czym byt Okggly Stét, ale rénorodnych subiektywnych wyobren i przypuszczs,
wielokrotnie podyktowanych aktualnym interesem fyolinym kydz po prostu brakiem
wiedzy.

Badacze wiedg czym byt Okggly Stét. Niewgtpliwie to, co kryje w sobie pegie
,Okragly Stot’, byto ze strony wowczas gazacych kolejry reformg PRL majcg na
celu utrzymanie wiadzy politycznej. Chodzito o skizowanie Solidarni i podziele-
nie st odpowiedzialnécia, czemu miata shy¢ propozycja oddania przedstawicielom
opozycji mandatow poselskich oraz kilku minister§gospodarczych i spotecznych).
Z kolei PZPR nie miata zamiaru rezygn@waresortow ,sitowych”, czyli realnej wia-
dzy. Utrzymaniu kontroli nad procesem przeksztakesystemu politycznego miat stu-
zy¢ urzad prezydenta 0 mocnej pozycji ustrojowej, ktéry frohja¢ gen. Jaruzelski.
Celem byto w¢c utrzymanie whadzy, ale innymi nidotgd metodami. Zaproszona do
Okragtego Stotu cgs¢ opozycji antykomunistycznej, okilanej w literaturze przedmiotu
jako demokratyczna, godzitagsna rozmowy: miatla mate aspiracje (uzyskanie status
legalnej opozycji, ale dziakgjej w lepszych warunkach indotd). W trakcie obrad,
w zamian za utworzenie wdu prezydenta jako gwaranta interesow dotychczgtzaz

11 |bidem.

12 Bronistaw Geremek, jeden z kreatorow porozumigmzy Okiagtym Stole po stronie opozy-
cyjnej na pytanie Jackdakowskiego, czy nie miat wiania,ze tzw. reformatorzy ,szukaj
u was oparcia przeciwko wlasnej bazie?”, odpowadzTak, po tej dyskusji powiedzialem
biskupowi Goctowskiemuze — paradoksalnie — naszym sprzymiécesn jest partyjny beton,
bo oni s¢ go tak bag, ze musza szukd& oparcia w nas. Mieli wéwczas poczucie,ich los jest
tak mocno sprzony z linig reformatorsk, iz beda skaiczeni, jeeli reformy s¢ nie powiod”.
Rok 1989: Geremek odpowiadzakowski pytaWarszawa 1990, s. 59.

13 K. TrembickaOkrggty Stét w Polsce. Studium o porozumieniu polityszryblin 2003, s. 106
in.

14 A. Dudek,Dwie legendy Il RP,Dziennik”, 29 IX 2007/235, s. 6.
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cych, opozycja uzyskata znacznieceg#j — wolne wybory do Senatu. Wskuteleddw
strony radowo-koalicyjnej popetnionych w pracy nad ordymaejyborcz do Sejmu
w wyborach czerwcowych w 1989 r. polskie spotésheo odrzucito wynegocjowany
kontrakt. Dz¢ki temu mogto dai¢ do utworzenia rdu z Tadeuszem Mazowieckim
jako premierem.

Dyskusja wokét Okigtego Stotu pozwolita na budowanie wizerunku Wajbie Ja-
ruzelskiego jako odwaego reformatora, ktory miat zastugi we wprowadaethemo-
kracji w Polsce. Na przestrzetwieréwiecza trzy sprawy budzity najegej kontrowersji
i polaryzowaly sceqipolityczm, a jednoczénie wzmachiaty wizerunek Jaruzelskiego.

Pierwsz byto traktowanie Okyglego Stotu jako modelu przeja z systemu niede-
mokratycznego do demokratycznego. Dla architekt@wa@lego Stotu, tak po stronie
komunistéw radzacych przed 1989 r., jak i opozycji, byt to przetoRrzez ostatnie
¢wieréwiecze politycy z kggu bytej PZPR podkéali, ze bylo to wydarzenie oryginal-
ne, widciwy model wychodzenia z autorytaryzmu, $ad za Polsk powtdrzony
w wielu miejscach nawiecie (m.in. w Republice Poludniowej Afryki). O @lglym
Stole jako wyjtkowym i polskim ,wynalazku” pozwalagym na bezkrwawe przgjie
z systemu niedemokratycznego do demokratycznegazalysi Stanistaw Ciosek —
jeden z pomystodawcéw rozmoéw. Dla Cioska 4oy Stét byt symbolem, a nawet ,pol-
skim towarem eksportowym, sposobem na rgzwivanie konfliktw wspéiczesnego
$wiata [...], polsly coca-cod’*5. Dla Adama Michnika ze strony solidagetowej byta to
najbardziej ,romantyczna rewolucja”. Bez rozméwedzy wlkadzami a opozygjsystem
magt jeszcze istnig nie bytozadnej koniecznii dziejowej, ,zeby sé wtedy skaczyt’,
mogt ,,gni¢” jak w Korei czy w ChinacH.

Zdecydowanie pozytywna ocena @iego Stotu ze strony tycirodowisk nie po-
winna dziwt, gdyz byli to niejako twoércy Il Rzeczypospolitej zgdani zesrodowi-
skami politycznymi majcymi istotny udziat w rzdzeniu pastwem. Trzeba jednak
wiedzi€t, ze tego typu spotkanie nie byto polskim pomystengoJgierwowzor stanowi-
ty rozmowy w Moncloa w Hiszpanii w 1977 r. Nalesi¢ jednak zgod#, ze byt to
swoisty model przégia z jednego systemu do drugiego, realizowany @unpaistwach
naswiecie w ramach ,trzeciej fali demokratyzaéfi’

Byli przywodcy PZPR uwzghbniali gtéwnie determinagj Owczénie rzydzacych.
Dowartagciowywano przede wszystkim gen. Jaruzelskiego, i gielitykow miodego
pokolenia. Wniosek ten nasyinsic na podstawie chociby wydarzé zwigzanych
z kolejnymi obchodami rozpoezia obrad przy Okiglym Stole. Pozytyws rolg gen.
Jaruzelskiego permanentnie eksponowano. Adam Miclamany z przedsivzi¢é po-
dejmowanych z prominentnymi politykami lewicy, wyp@dapc si pozytywnie na
temat przywoédcow PZPR, podklat, ze w 1989 r. musieli dokodastrategicznego
wyboru co do drogi autodemoutasystemu przez negocjatjeKolejne okggte roczni-
ce obrad byly dolar okazp nie tylko do przypomnienia tego wydarzenia, alezgsci
jego uczestnikéw. Skylo temu zwtaszcza spotkanie z okazji 20-leciagaoizowane

15 Cyt. za: W. DudaQkrggly Stét, czyli nasza coca-colgZycie”, 9 11 1999 r., s. 23.

16 Adam Michnik o sobie, wolnej Polsce, cudzie ustroj@meemiany i grénej tesknocie za auto-
rytaryzmem wywiad przeprowadzony przez Jaclzakowskiego, ,Polityka”, 20-27 Xl
2008/51, s. 34.

17 Zob. K. TrembickaOkragty Stét w Polsce — mity i stereotyp$gtudia Polityczne”, 2005/15,
s. 82.

18 Adam Michnik o sobie, wolnej Polsceap. cit.,s. 34.
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5 lutego 2009 r. w sejmie z udzialem wielu dawnewidzianych politykow PZPR,
miedzy innymi gen. Wojciecha Jaruzelskiego, oraz jcmuczestnikoéw obrad, kreato-
row porozumienia, nielicznych historykéw (Andrzdfaiszke, Andrzeja Garlickiego),
nagtagsnione przez TVN, nagpnie szeroko opisywane i komentowane w prasie. W wy
jatkowo krzywym zwierciadle eksponowani byli architelOkraglego Stotu. Do opinii
publicznej przedarty sistowa Wiadystawa Frasyniuka o potrzebie zbudowpoianika
dla gen. Jaruzelskiedo Byta to nievgtpliwie wypowied: bardzo radykalna, ale odda-
wala istot rzeczy: ocea ludzi wtadzy przez e&¢ opozycji uczestnicej w rozmo-
wach. Jak zaznaczono wéméej, ukoronowaniem tego typu sglgnia byt pogrzeb gen.
Jaruzelskiego w 2014 r. na Cmentarzu Pdwwskim, z honorami nateymi gtowie
paistwa, udzialem w uroczystc prezydentow — bytego — Lecha Wy, i urzdujgce-
go — Bronistawa Komorowskiego, a f@&kwielu prominentnych osaéb.

Odmienna ocena Odgtego Stotu byta charakterystyczna dla radykalizeja opo-
zycji antykomunistycznej, a w Ill RP — dkrodowisk lokowanych po prawej stronie
sceny politycznej, korzystggych z taméw ,Gazety Polskiej, ,Tygodnika Solidaséip
.Zycia”, \W Sieci” i ,Do Rzeczy”. Dla nich Okygly St6t byt czsciag wickszej catéci
i zostat zaprojektowany przez KGB. W 2009 rakadowiska okrélajace st jako nie-
podlegt@ciowe zorganizowaty konferengcj,Przezwycezy¢ zmowe Okragtego Stotu”.
Twoércy czarnej legendy zamiast oflenia ,model” wo} ,laboratorium KGB”. Dlatego
tez Okragly Stot byt zdrag?®.

Druga wazng kwesty akcentowas w dyskusjach, a wzmacnigp pozytywry ocerg
Jaruzelskiego w zwkku z porozumieniem przy Odgtym Stole byt przekazze dziki
porozumieniu nie doszto do rozlewu krwi i petdj reformy. Przez lata punktem odnie-
sienia byta Rumunia, gdzie w grudniu 1989 r. dositowalk, ktére przyniosty wiele
ofiar, w konsekwenciji stracono &dyktatora i jegazore. Polska ,reformacja” skutecz-
nie zamortyzowata niebezpiecmtwo gwaltownego tragicznego przebiegu zmian.
Ugruntowywaniu tego typu ocen sprzyjaty liczne wyypedzi autorytetdbwsrodowisko-
wych, na przyktad Jana Nowaka-Jezimidego. Przy okazji 10. rocznicy obrad Jan
Nowak-Jezioraski wspominat o gribie catkowitego zatamania gospodarki i wybuchu
spotecznego: ,ekipa gdzaca musiataby brotisitg juz nie tylko wiadzy, lecz tate
wlasnej skoéry izycia. Mazliwy byt scenariusz najgorszy, a zatem krwawe zestevo
przemocy, a w jego wyniku daie do wladzy najgorszych stalinowskich elementéw,
nie tylko w Polsce, ale tak na Kremlu®,

W 2014 roku spadkobiercy partiiadzacych w Polsce Ludowej wykorzystali kon-
flikt na Ukrainie, aby raz jeszcze potwieréizinaczenie Okigtego Stotu dla pokojowej
transformaciji w Polsce. Tym razem @gly Stot pozwolit zapobiec scenariuszowi ukra-
inskiemu — ,lepiej rozmawianiz strzeld do siebie — gdyby na Ukrainie byt akty

19 Zob.Frasyniuk postawitby Jaruzelskiemu pomnikvw.newsweek.pl (dogp: 10.03.2009 r.).

20 Antoni Macierewicz, powotap si na depesze radzieckie, z ktérych jednoznacznidkaim
sprawstwo KGB, twierdzitze KGB nie tylko kontrolowato proces dochodzenia daogQtego
Stotu, ale ingerowato w przebieg rozméw i nadzaimporozumiewanie siz opozycy, przy-
sylagc szczeg6towe instrukcje. Kontrola dotyczyta tramsfacji ustrojowej w catym bloku
komunistycznym. Dla Macierewicza byta to operamjapocatku do kaica ,radziecka”. Zob.
J. Kurski, P. Semkd,ewy czerwcowy. MéwiKaczyiski, Macierewicz, Parys, Glafski, Ko-
strzewa-ZorbasWarszawa [b.d.], s. 190-191, 197.

21 pP. Smoléski, Obrona ruchoma,Gazeta Wyborcza”, 6-7 11 1999 r., s. 12; cyt. TaZalewski,
Karzgcych myk, ktory ruszyt lawan, Trybuna”, 8 11 1999/32, s. 5.
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stot, mae bytoby inaczef?. Stefaniuk z PSL retorycznie pytat: ,co byto bdejlzacjo-
nalne, okggty stét czy Majdan?®,

Niewatpliwie twierdzenie Nowaka-Jeziaiskiego oraz polskich politykdw jest trud-
ne do obrony. W Polsce sytuacja ulegata radykglizale nic nie zapowiadato rewolu-
cji. O ile mana zrozumié, ze zasiadajcy do obrad nie mielswiadomaci szybko
zmieniapce] sk sytuacji w ZSRR i zbfiajgcego s¢ upadku systemu, o tyle trudniej
wyjasni¢, dlaczego taktez gloszono po 1989%. Przekonujce jest twierdzenie Anto-
niego Dudka: ,wielce prawdopodobne alternatywnym rozwkaniem nie byta krwa-
wa ftaznia, ale kilkunastomiestzny proces ostatecznego rozkiadu PRL, #ekony
wydarzeniami w rodzaju czechostowackiej aksamitaajolucji’2.

Przeciwnicy mylenia,ze dziki rozmowom przy Okygtym Stole uniknjto rozlewu
krwi, mieli pretensj nie tyle do gen. Jaruzelskiegae bronit wkasnych decyzji, ile do
kolegéw z opozycji za kunktatorstwo. Przy @dtym Stole nie podjo debaty nad za-
sadnica zmiary ustrojows, ani nawet nad gboka demokratyzagj systemu, jak 5 lutego
2009 r. usitowat sugerowaw Sejmie Jerzy Szmajdki z Sojuszu Lewicy Demokra-
tycznef®.

W kontelécie dokonywanych ocen Jaruzelski nie mégt bgformatorem. Strona ko-
alicyjno-rzzdowa widziata przyszig kraju w reformowaniu socjalizmu PZPR nie
zgodzita s¢ na pluralizm polityczny, utworzenie samgaz, wolnagé medidw. Nie byto
mowy o realizacji w najbliszej przysztéci prawa do swobodnego wyboru wladz czy
zycia w systemie demokratycznym. Nigyliwie Okragly Stét dat wiele tzw. otwar
a przede wszystkim mbwo$¢ poznania woli spotecznej, co ngsto w wyniku wybo-
row w czerwcu 1989 ¥ Rezultat wyboréwéwiadczyt o zanegowaniu przez spotetze
stwo istoty kontraktu zawartego przy @gtym Stole, ktory — bez wzgllu na wynik
gtosowania — gwarantowat gkiszas¢ w parlamencie dotychczasadzacym. Lewicowi
politycy zdawali s} tego nie zauwa¢. Fakt ten jest mato znany opinii publicznej. Elita
polityczna zbagatelizowata rezultat wyboréw czerwgoh i dokonata zmiany regut gry
w czasie wyboréw, czego dowodem byla nowelizacjdyoacji wyborczej midzy

22 Wystpienie Tadeusza Iwskiego w dyskusji nad uchwgiSejmu w sprawie uczczenia 25.
rocznicy obrad Olgglego Stotu. Zob.Sprawozdanie stenograficzne obrad Komisji Kultury
i Srodkéw Przekazu (nr 121) z dnia 20 lutego 2014 4;Sprawozdanie stenograficzne z 63.
posiedzenia Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej widthimarca 2014 r.Warszawa 2014, s. 256.

23 Wystpienie Franciszka Jerzego Stefaniuka w dyskusjiutdvah Sejmu w sprawie uczczenia
25. rocznicy obrad Okgtego Stotu. ZobSprawozdanie stenograficzne z 63. posiedzenia Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej w dniu 12 marca 201¥arszawa 2014, s. 101.

24 Zob. wypowied S. Niesiotowskiego z PO 2 czerwca 2014 r. w cyRlumasz Lis nazywo”

w programie Il TVP.

25 A, DudekKulisy Il RP: ,,okrggly stof’, ,Wprost”, 7 11 1999 r., s. 36.

26 powiedziat wowczag,e ,komunizm nie zostat w Polsce obalony, a rezany za porozumie-
niem stron”. Zob.Debata w 20. rocznic okrggtego stoly www.tvp.pl/historia/aktualnéi,

s. 19.

2T W Polsce pierwsza tura odbytych 4 czerwca 1988yhoréow do Sejmu i Senatu przyniosta
bezapelacyjne zwygstwo opozycji. Na 161 miejsc w Sejmie, ktore prafgajej na mocy
porozumi@, uzyskata a 160. Na 100 miejsc do Senatu opozycja zdobyt@2a Jeeli chodzi
o strore koalicyjno-radows, to w pierwszej turze udato jejesivprowadzé do Sejmu jedynie 3
postéw. Z wyjtkiem dwoch oséb (MikotajdKozakiewicza i Adama Zielskiego) porake
ponigli kandydaci umieszczeni nadie krajowe;j.
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pierwsz a drug tura glosowania, tak aby dotychczagdzacy mogli zachowa w sej-
mie ustalop liczbe¢ mandatow.

Trzecim atutem Jaruzelskiego byt przekaz,w staraniach o prezydeniuryskat
wsparcie przywodcow patw demokratycznych, a jako prezydent nie blokoweédrm,
dzieki czemu mana bylo dokonétransformaciji ustrojowej.

Nalezy stwierdzé, ze postanowienia zawarte przy @#tym Stole w kwestiach
ustrojowych przetrwaty zaledwie kilkas@e mies¢cy. W PZPR wynik wyboréw odczy-
tano jako wyrane rozstrzygnicie na korzy¢ Solidarndci, a tym samym jako zdecydo-
wane zanegowanie i odrzucenie przez spofesta® dotychczasowego modelwdze-
nia®®. Wynik wyboréw czerwcowych w 1989 r. i nowe stiajktérych konsekwengj
byto ponielgd utworzenie rgdu Tadeusza Mazowieckiego, przyspieszyly proceazmi
Aspiracje spoteczne, przynajmniej w sprawach poiityych, poszty dalej nito przewi-
dywaty dokumenty kcowe Okagtego Stotu.

Jaruzelski zostat prezydentem dlateg® wsparta go ¢z¢ postow Obywatelskiego
Klubu Obywatelskiego. Naky wskaza, ze Stany Zjednoczone i fistwa zachodnie
(Francja, Wielka Brytania, Wiochy) byly zaskoczosigkcesem Solidargoi w wybo-
rach czerwcowych i nie zamierzaly ostabj@ozycji generata w czasie stara prezy-
dentue. Przeciwnie, mac na uwadze potrzelstabilizacji poradku midzynarodowe-
go, byly zainteresowane, aby tzw. reformatorskescPZPR znalazta siw Sejmie,

a Jaruzelski zostat prezydentem. Rtalfrzy dziatania: 1) obrona porozumienia zawar-
tego przy Okggtym Stole i naciski na Solidarddw celu samoograniczenia; 2) lobbo-
wanie u politykbw opozycji na rzecz prezydenturg den. Jaruzelskiego (John Daves,
ambasador Stanéw Zjednoczonych w Polsce, byt tyhtypiem, ktéry podpowiedziat
politykom opozycji, jak w zakamuflowany spos6b wesp generata. Sugerowat absen-
cje w czasie gtosowania, aby obpé kworum,oddanie niewznych gloséw, ewentualne
wstrzymanie si od gtosu); 3) wizyty w Polsce przywédcow demokeatyych i osobiste
poparcie prezydenta Busha dla gen. Jaruzelskiegd?ol§ce 14-16 czerwca 1989 r.
goscit Frangois Mitterrand, prezydent Francji; 9-1fickh z& prezydent Bush. Bush byt
zainteresowany zwkszeniem wpltywow Stanéw Zjednoczonych w Polsce niejsze-
niem radzieckich. Tale decyzja Jana Pawta Il, petj najprawdopodobniej keem
czerwca, aby nawkat stosunki dyplomatyczne z PRL i wystosowanie w kegstii

7 lipca listu, byta poniedd wskazaniem na gen. Jaruzelski@go

Przekaz,ze Jaruzelski dobrze sprawowat anizprezydenta, byt obecny przede
wszystkim na tamach ,Gazety Wyborczej” i w wypowaéth jej publicystow wyspu-
jacych w mediach elektronicznych. Zdaniem Michnikataava Jaruzelskiego jako pre-
zydenta zastugiwata na szacunek, gaye blokowat niezbdnych, a spotecznie bole-
snych reform. Zastuggenerala bytlo zapewnienie stabilizacji. W Polsé byto bo-
wiem — wzorem Hiszpanii — préb buntu ze strony wajszy aparafii.

| rzeczywicie, Jaruzelski nie blokowat reform, zwlaszcza timanych przez Leszka
Balcerowicza, a dotygzych spraw gospodarczych i spotecznych. Analizaremak

28 Informacja Wydziatu Pracy KC PZPR na temat Il tury anfiwv do Sejmu i Senatu z 15 czerwca
1989 r, [w:] Polska 1986-1989: koniec systemMaterialy médzynarodowej konferenciji,
Miedzieszyn, 21-23 pgaziernika 1999, t. 3Dokumentyred. A. Dudek, A. Friszke, Warszawa
2002, s. 275.

29 P. PleskotZachdd ratuje generata?! Paradoksy zachodniej dygloji w czasie przemian
w Polsce (czerwiec-lipiec 1989 rPamie¢ i Sprawiedliwgé”, 2010/2,s. 193 i n.

30 Adam Michnik o sobie, wolnej Polsces.. 34.
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i zastgu zmian podjtych w Polsce pozwala stwierdzize w sferze politycznej posta-
nowienia podjte w 1990 r. w innych pstwach komunistycznych szly znacznie dalej.
Decydowano o budowie demokracji parlamentarnejrzegrowadzeniu wolnych i de-
mokratycznych wyboréw do parlamentu, o zmianachowskytucji w postaci likwidaciji
przepiséw o kierowniczej roli partii marksistowslainowskiej i dyktaturze proletaria-
tu, o wprowadzeniu pluralizmu politycznego. Zmianmstrojowe w innych p@stwach
Europy Srodkowowschodniej miaty znacznie szybszy przebiggw Polsce. Dnia 29
grudnia 1989 r. na prezydenta Czechostowacji wybrapozycjonisi Vaclava Havla,
w marcu i kwietniu 1990 r. odbyly siwolne wybory parlamentarne w NRD i nagW
grzech, a w czerwcu w Czechostowacji i Butgarii. Méowybory prezydenckie w Polsce
miaty miejsce w listopadzie 1990 r., a parlamergatapiero w padzierniku 1991 r.

Nieprawd; byly twierdzenia o grébie buntu ze strony poprzedniej elity wladzy.
W Polsce nie byto zag#enia dla demokratyzacji systemu politycznego PRLwybo-
rach czerwcowych. Jaruzelski dopiero po latachvbytanie stwierdzj ze nie widziat
realnego zagerenia. W kegach wojska dostrzegat ,,co najigj pomruki niezadowole-
nia. [...] Z MSW dochodzity graniejsze sygnaty. [...] Jednak frontalnego zderzerga s
nie spodziewatent.

4. WNIOSKI

Rekapitulugc, mazna stwierdz, ze: 1) oceny dotyee Wojciecha Jaruzelskiego

byty wyjatkowo stabilne.Srodowiska polityczne akceptge Il RP, uczestnicre

w sprawowaniu wladzy w matwie, mag generalnie pozytywny stosunek do rozmoéw
miedzy wladzami PRL a opozygja co za tym idzie rowniez do Jaruzelskiego; 2) ostra
walka polityczna w Il RP powodowata korekstanowisk, na przyktad w stosunku do
niedawnych przeciwnikdw politycznych, a nawet wragdlylko atakiemsrodowisk
prawicowych na politykow zwizanych z UD i UW msgna wyttumaczy wzmazenie
obrony Jaruzelskiego, w tym werbalopinie Frasyniuka wobec gen. Jaruzelskiego.
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AGAINST THE TRUTH — POLITICAL IMAGE
OF WOJCIECH JARUZELSKI IN THE THIRD POLISH REPUBLIC

Wojciech Jaruzelski was a political phenomenonfgoeting numerous functions and
having much real power in People's Poland. On tteeh@nd, he was a politician responsi-
ble for numerous acts of disgrace and crimes: S@nitism in the Polish Army resulting
eliminate officers with Jewish roots from servitiee intervention of the Polish Army in
Czechoslovakia in 1968, massacre at Polish Cod®10, the introduction of martial law,
elimination of the Solidarity movement, repressiweasures against thousands of people
in the 1980s. On the other hand, he was the freti@ent of the Third Republic, perceived
as a reformer, supported by the part of the palitdite and well-perceived by at least half
of the Polish society.

»Against the truth” — part of the article title ez6 to several important topics in Jaru-
zelski's biography which were not widely known.clin be assumed that the positive im-
age of Jaruzelski and the ability to lead an adtfeein retirement (instead of political re-
sponsibility and criminal liability) were the reswlf conscious self-creation and favorable
circumstances: a fierce political rivalry in theifthRepublic and the support provided by
some warring political circles. Part of the mediablishing, politicians served Jaruzelski.
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He had the opportunity to conduct polemics withitall adversaries, published books,
wrote letters to public institutions, lectured, gamterviews and made statements. He even
participated in a meeting of the National SecuBityeau.

Keywords: political image, self-creation, false, politicaluggle
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UNEMPLOYED PEOPLE AGED 50 AND OLDER
IN THE STATISTICS OF EMPLOYMENT OFFICES
OF THE PODKARPACKIE PROVINCE

In this article has been discussed the matter efrloyment among people who are
more than 50 years old and are registered in tlidpackie Province. The categories of
the unemployed belonging to the mentioned age glaye undergone a detailed survey
and they have been compared to thestructure ofutfemployed population in the
Podkarpackie Province. The changes the categorit® ainemployed 50+ were affected
by in the period of 2010-2015 have also been irefudhe analyses have been supported
by the data available from official statistical ogfing, especially obtained from the
resources of the Central Statistical Office (GU8SgJuding the Local Data Bank and the
Economic Activity Survey (BAEL). In the analytic quess basic statistical methods have
been used and the results have been presentebl@s.tdhe time range of analyses is
2010-2015. The Podkarpackie Province is an exarmpléhe labour market which is
characterised by, in relation to the Polish stasisiaa high unemployment rate and
unfavourable structure of unemployment duratione @fth of the unemployed registered
here arepeople in their 50s and older. The analysesent this category of the
unemployed as a community relatively poorly edutaaad remaining unemployed for
a long time, and constantly growing. The data preskin this article will be a basis for
a research project planned for 2016, to be caoigtn a sample of the unemployed 50+
of the Podkarpackie Province. The analysis may bésaseful while developing detailed
programmes and projects aimed at professionaldictivaf people in their 50s and older
by state and private labour market subjects.

Keywords: unemployed 50+, unemployment, employment, professiactivity

1. INTRODUCTION

Due to the changes that have occurred in the Plalisbur market in the recent years,
which are a consequence of demographic factorge@sed migrations, population
ageing and elongation of life expectancy with Heaitnprovement of the older
generation at the same time), the matter of ushey potential that people of the
generation 50+ have is more and more pressing gmolfor employment policy.
Meanwhile, people who belong to this age categamyggle with considerable
difficulties infinding or maintaining a job. Thisaét is reflected in unfavourable
indicators characterising the situation of this aggegory on the labour market.
Stereotypes about people belonging to the cate§d#ymake them perceived as less
energetic than they used to be, and little mofikeere are still lots of employers who do

1 Pawet Walawender, PhD, Department of Social RekeMethodology, The Pedagogical
University of Cracow, e-mail: pwalawender@pocztetqsi
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not see the advantages of employing people who58reand older. Meanwhile,
specialists and politicians have no doubts that dheup 50+ constitute great and
valuable potential on the labour markeThe Lisbon Strategy, developed by the
European Union, assumes, among others, an incieafee employment rate in the
group of people aged between 50 and 64 to 50% (b 27% in Poland). In Poland,
people older than 50 are one of the groups recedras being in a special situation on
the labour market, hence, they are entitled toiqdar help, so the importance of this
problem has been reflected in the Act on Employninaimotion and Labour Market
Institutions.

The aim of this article is to present and analyeesituation of the unemployed aged
50+ on the labour market of the Podkarpackie Pazvithe region which is still distant
from the majority of regions in Poland in respetboth the economy and thesituation
on the labour markét

This article presents selected issues relatingdaastatistics for demographics and the
labour market with particular reference to peogiecd50 and older. The research has
been based onthe data available from official ftia#l reporting, mainly obtained from
the resources of the Central Statistical Officeluding the Local Data Bank and the
Economic Activity Survey (BAEL). The time range arfialyses is 2010-2015.

2. THE PEOPLE OF GENERATION 50+ ON THE POLISH LABOU R MARKET
IN THE LIGHT OF BAEL

The economic activity in Poland is described onlthsis of the results of the survey
called in short BAEL, from Badanie Aktywéo Ekonomicznej (Economic Activity
Survey), which has been carried out with the ugkeofepresentational method by the
Central Statistical Office since 1992. The main hodblogical assumption of BAEL is
using a job as the criterion for dividing peoplédoirthree categories: professionally
passive, unemployed and working.

The level of professional activity in the Polishcey is still too low, which is
a disturbing phenomenon, especially in the faceapgulation ageing. The indicators
portrayingprofessional activity, employment and mpéoyment are strongly correlated
with agé. In Poland, the economic activity rate of peopecda 50 and older in 2014
(average annual data) was 34.3%. At the time, tleeage for the whole working-age
(18-59/64 years) population in Poland was 74.3%hénPodkarpackie Province this rate
was 33.3% for people aged 50 and older and 72.5€6tHfe whole working-age
population in the province. The research shows lileaith condition, age and personal
preferences (willingness to retire) are the maiidis that affect professional activity,
leading to its cessation. Another group of deteemiswhich makes a contribution
towards increasing the probability of becoming upkyed again is the factors closely

2 N.G. Pikuta, Niewykorzystany potencjat zawodowy os6b 50+ na ryniacyp Horyzonty
Wychowania, 14 (30), pp.194-200.

3 cf. A. Barwinska-Matajowicz, K. Puchalsk@drabianie dystansu rozwojowego w wojewddztwie
podkarpackim w kontékie bezpgrednich inwestycji zagranicznych i rynku prablierowndci
Spoteczne a Wzrost Gospodarcay, 37 (1/2014), pp. 421-433.

4 Ministry of Labour and Social Polic@dsoby powsej 50 rokuzycia na rynku pracy w 2014 roku,
http://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporsprawozdania/rynek-pracy/sobypowyej50ro-
kuycianarynkupracy/osoby-powyzej-50-roku-zyciargaku-pracy-w-2013-roku/, p. 2 (access:
11.04.2016).



Unemployed people... 219

related to working conditions, such as forms of Eyment and working hours or the
subjective feeling of job satisfaction. The systeomditions, e.g. pension entitlement,
also have a great impactThe relatively low level of professional activity people aged
50 and older is connected with social stereotyfsitaelderly employees (e.g. people
before retirement take the place of the young wisb énter the labour mark&tl'he low
level of professional activity of the elderly alsesults from the active policy of the
country which has encouraged them to retire eaalier receive disability pensionst is
worth noticing the economic instrument affecting thituation in the labour market
which is the minimum wage. Its rate in relationth® amount of the social security
benefits makes working in Poland relatively unatixae®.

In 2014 the employment rate of people aged 50 dddrdn Poland was 32.1%
(average annual data). At the time, the averagahferwhole working-age (18-59/64
years) population in Poland was 67.5%. In the Paufickie Province this rate was
30.7% for people aged 50 and older and 62.1% fmthole working-age population in
the province.

The unemployment rate of working-age people (1&%9%ears) in Poland was
calculated by BAEL in 2014 and was 9.0%. In the lRxmpackie Province this rate was
14.0%. The unemployment rate of people aged betw8esamd 64 was lower in Poland
than the average in the EU and was 6.9 against ihn4b& EU. The unemployment rates
of elderly people higher than in Poland were regmbiin 12 countries of the EU, i.e.:
Spain (20.3%), Greece (18.5%), Cyprus (15.3%), Ugait (12.7%), Croatia (12.0%),
Slovakia (11.1%), Bulgaria (10.8%), Lithuania (9)Q%atvia (9.8%), Ireland (9.2%),
Slovenia (7.8%) and Finland (7.0%)

3. THE PROBLEM OF UNEMPLOYMENT IN THE PODKARPACKIE
PROVINCE

Unemployment is an inherent element of each magkenomy indeed, however,
there are limits that should not be exceeded. Sautigors define this limit as 2-3% and
others as up to 5% of jobless people among allegsibnally active. Unfortunately, the
unemployment level in the Podkarpackie Provinceseds this limit several times. At
the end of December 2015 the unemployment ratel®a96, which was relatively high
in comparison with the national average (9.8%).

At the same time, 123 514 unemployed were regidtieréhe province. Women were
slightly in majority (51.5%). At the end of 2015pamployment rates that were higher
than in the Podkarpackie Province, were reportedhiee provinces: Warmigko-
-Mazurskie (16.3%), Zachodnio-Pomorskie and KujawBlomorskie (13.3%). At that

5 A. Abramowska-Komon et alRortret generacji 50+ w Polsce i w Europie. Wynikidaaia
zdrowia, starzenia gii przechodzenia na emeryguw Europie (SHARE), http://zdrowiepol.
nazwa.pl/shareffiles/publikacje/ibe-raport-kraje®MARE.pdf, p. 29 (access: 30.03.2016)

6 N.G. Pikutapp. cit, pp. 196-198.

7 B. J&ko, Aktywnd¢é zawodowa 0séb starszydin:] Rynek pracy w Polsce w dobie integracji
europejskiej i globalizagjired. M. Noga, M.K. Stawicka, Warszawa, CeDeWUu Sm.o.,
Warszawa 2011, p. 87.

8 G. Watga, Aktywnd¢ ekonomiczna oséb starszydm:] Rynek pracy w Polsce. Aspekty eko-
nomiczno-spoteczneed. Z. Dach, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomiega w Krakowie,
Krakéw 2008, pp. 111-112.

9 Ministry of Labour and Social Policgp. cit, p. 5.
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time, the lowest unemployment rate was reported¢hi provinces: Wielkopolskie
(6.2%),SlIaskie (8.2%) and Mazowieckie (9.7%).

Apart from the high unemployment level in the Pagleekie Province, its
widespread range on the district level is the poblA range between the highest and
the lowest employment rate in the province in Deoem?015 was 14.9 points. The
highest unemployment rate was reported in the \iollg districts: Lesko (20.8%),
Brzozéw (20.7%) and Strzgw (20.2%). A group of the districts with the lowes
unemployment rate in 2015 consisted of: Krosno%g,9Rzeszéw (7.3%) and Stalowa
Wola (9.7%).

During the period under analysis, in the PodkarjgaBkovince there were registered
14 417 unemployed entitled to unemployment benefitsich was 11.7% of the total
population in the survey.

An immensely important matter relating to the pbtisy of reducing unemployment
is not only the number of the unemployed, but #igocategories they are classified into:
gender, age, educational level, work experiencetladuration of unemployment.

The age of the unemployed is a characteristic whighificantly affects the chances
of finding a job. According to the data at the esfdDecember 2015, people aged
between 25 and 34 were the largest age group athengegistered unemployed in the
Podkarpackie Province (30.2%). The second largestpgwas people aged between 35
and 44 (21.2%). The unemployed aged 45-54 wered 8lring this period, those aged
55 and older — 12.9% and those who were 24 and-lE&5%.

Another important criterion for dividing the unerapéd is education. At the end of
2015, there were the fewest unemployed, i.e. 10atftong secondary-school graduates.
Slightly more were university graduates (14.2%).e0n fouramong the unemployed
graduated from a post-secondary or vocational sErgrschool (25.5%) and one in five
— middle school (20.1%). The percentage of peopl® wraduated from a basic
vocational school was 29.7%.

Work experience significantly affects the chancéshe unemployed on the labour
market. People who have never worked usually e®pee the greatest difficulties in
finding a job. At the end of December 2015, amolh¢he unemployed registered in the
Podkarpackie Province there were 19.8% of such Ipedpeople who had work
experience between 1 and 5 years were 22.2%. 8xt% of unemployed had work
experience not longer than 1 year. The fewest utmreg were in the category of
people who had work experience longer than 30 y&a086).

Being unemployed for a long time reduces the chamddinding a job, which, in
turn, contributes to a decrease in the social stafuhe unemployed and their families
and makes their financial situation worse.Therefdre time-of-being-unemployed
criterion is significant for estimating the unemyieent structure. According to the data
on 31 December 2015 people remaining unemployedofayer than 12 months were
44.4% of all the unemployed (where 28.9% were udeyeg longer than 24 months).
The smallest group was the people remaining uneyegdior not longer than one month
(8.6%).
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4. THE UNEMPLOYED AGED 50 AND OLDER IN THE STATISTI CS
OF EMPLOYMENT OFFICES OF THE PODKARPACKIE PROVI NCE

Pursuant to the Act of 20 April 2004 on EmploymEnbmotion and Labour Market
Institutions, an unemployed person over 50 megrerson that is at least 50 yearsold in
the calendar year when the labour market servicdsrstruments apply to them.

According to the data at the end of 2015 in theki@gshckie Province there were
registered 27 449 unemployed aged 50 and overast 22.2% of all the unemployed
registered in the province. Women were 39.3% ofath@lysed category. In comparison,
the percentage of unemployed aged 50 and over lmn®dhen was 27.5%, and the
percentage of women in this discussed categonyeofinemployed was 52.2%.

The mentioned percentage of the unemployed age@nsi0over among all the
registered unemployed in Podkarpackie was the lbimeRoland. It is worth noticing
that this percentage increased in relation to 2046.1, while in Poland this percentage
increased by 5.6. In 2015 the highest percentagmemmployed aged 50 and over was
reported in the provinces: Dolflgskie (33.3%), Opolskie (31.6%) and Zachodnio-
pomorskie (31.4%). Next, the lowest percentage nepsrted in the already mentioned
Podkarpackie (22.2%), Lubelskie (22.3%) &wdctokrzyskie (24.6%).

4.1. Education

It is a common opinion that the higher educatidwe, fower the risk of losing a job
and the better chances of receiving more attractiages. Of course, one must
remember that it is not guaranteed by every edutatnd that skills must be constantly
improved?®.

Table 1. The structure of education of the unenmgdogiged 50 and older in the Podkarpackie
Province according to the data at the end of 20002015

2010 2015
- Number of Number of
Per cent Per cent
unemployed unemployed

University 626 2.7 970 3.5
Post-secondary and vocational 4072 17.8 5 286 19.3
secondary school
General secondary school 1072 4.7 1236 4.5
Basic vocational school 7 752 33.9 10 821 39.4
Middle school and lower 9333 40.8 9 136 33.3

Source: Own study based on the data of GUS.

Among the citizens of Podkarpackie belonging to ¢aéegory of the unemployed
aged 50 and over, according to the data at theoEA015, the largest group were basic
vocational school graduates (39.4%) and middle @cpgoaduates, together with those
with lower education (33.3%). The lowest percentafjanemployed aged 50 and over
was university graduates — only 3.5% of all thernplyed belonging to the discussed
category of the unemployed registered in employmeffites of the Podkarpackie
Province. In comparison with 2010, it is distineilible that the unemployment rate of

10 ¢f. T. BudnikowskiBezrobocie n@wiecie i w Polscglnstytut Zachodni, Pozn22002, p. 24.
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middle school graduates and those with lower edurcas lower (by 7.5 per cent) and
that of basic vocational school graduates is highér per cent).

Table 2. Comparison between the structure of edutadf all the unemployed registered in the
Podkarpackie Province and unemployed aged 50 aleil atcording to the data at the end of 2015

Province in total Unemployed aged 50
_ and older
Number of Number of
Per cent Per cent
unemployed unemployed
University 17588 14.2 970 3.5
Post-secondary and vocational 31 542 255 5 286 19.3
secondary school
Secondary school 12 875 104 1236 4.5
Basic vocational school 36 625 29.7 10 821 39.4
Middle school and lower 24 884 20.1 9136 33.3

Source: Own study based on data of GUS.

The categories of the unemployed aged 50 and owethé province were
disadvantageous to the indicators of the categed&sulated for the whole unemployed
population in the Podkarpackie Province. It is cedble that the percentage of
university graduates aged 50 and over is much lqlverl0.7 per cent) and that of
middle school graduates and those with lower edutét higher (by 13.2 per cent). The
unemployed aged 50 and over are less educatedaiioreto the whole unemployed
population registered in the province. Some diffiees in the categories are also present
regarding gender.

In general, the women of the discussed categorybatter educated than men,
however, it must be remarked that the differences ot so much noticeable in
comparison to the whole unemployed population. Wlomere in majority regarding
two levels of education: post-secondary, vocatieeabndary and secondary.

4.2. Work experience

In the Podkarpackie Province the largest groupneinployed aged 50 and over had
work experience between 20 and 30 years (29.7%patween 10 to 20 years (27.9%).

Table 3. The structure of work experience of theeraployed aged 50 and older in the
Podkarpackie Province according to the data agigeof 2010 and 2015

2010 2015
- Number of Number of
unemployed per cent unemployed Percent
Up to 1 year 1919 8.4 2 001 7.3
1-5 1487 6.5 1769 6.4
5-10 1945 8.5 2 875 10.5
10-20 5801 25.4 7671 27.9
20-30 7 286 31.9 8 160 29.7
30 and more 2820 12.3 3630 13.2
No work experience 1597 7.0 1343 4.9

Source: Own study based on data of GUS.
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The fewest unemployed were among those having mi experience (4.9%) and
experience between 1 to 5 years (6.4%).

In comparison to 2010 no radical changes in thectires took place.The greatest
changes were increasing the percentage of peoplaghaork experience between 10
and 20 years (by 2.6) and decreasing the percenotageople having work experience
between 20 and 30 years (by 2.2) and those hadngonk experience (by 2.1).

Table 4. Comparison between the structure of wogeggnce of all the unemployed registered in
the Podkarpackie Province and the unemployed a@eth8 older according to the data at the end
of 2015

Province in total Unemployed aged 50 and older
- Number of Number of
unemployed Per cent unemployed Per cent
Up to 1 year 23095 18.7 2001 7.3
1-5 27463 22.2 1769 6.4
5-10 17023 13.8 2875 10.5
10-20 17334 14.0 7671 27.9
20-30 10465 8.5 8 160 29.7
30 and more 3723 3.0 3630 13.2
No work experience 24411 19.8 1343 4.9

Source: Own study based on data of GUS.

The categories of the unemployed aged 50 and oeee wWisadvantageous to the
indicators of the categories calculated for the lvhenemployed population in the
Podkarpackie Province. It is noticeable, which asural, that the percentage of people
having the longest work experience, i.e. 20-30y¢hy 21.2 per cent) and 30 years and
more (by 10.2 per cent) is much higher and of pedpling short work experience, i.e.
up to 1 year (by 15.8 per cent) and no experiebgel@.9 per cent) is lower. Some
differences in these categories are also presgatdimg gender.

In general, it is noticeable that the percentagevofen having work experience
between 10 and 20 years (as far as by 10 per i=hityher and of women having the
longest work experience (by 7.6 per cent) is lowWwérese differences are also significant
in relation to the unemployment structure in thevomce,where the differences between
the categories of men and women are smaller.

4.3. The period of unemployment

As of the end of 2015 among the unemployed agest &0, registered on the
territory of Podkarpacie, the largest group wast tbh people who keep being
unemployed for over two years. Those people madé%4 bf the total unemployed in
the category under analysis. A large group of themployed people aged over 50 was
made of people who have been in the register olittemployed for a year up to two
years (16.9%). The lowest percentage of the ungreplavas noted among the people
who have been unemployed for up to one month (5.5%@omparison to the year 2010,
the percentage of people who have remained inghister of the unemployed for over
two years has increased (by 8.5 per cent).
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Table 5. The periods of unemployment among the lpeaged over 50 in the Podkarpackie
Province as of the end of 2010 and 2015

Period of 2010 2015
unemployment Number of Per cent Number of Per cent
unemployed unemployed

Do 1 1575 6.9 1514 5.5
1-3 3325 14.5 3251 11.8
3-6 2348 10.3 2 846 10.4
6-12 3652 16.0 3792 13.8
12-24 4 380 19.2 4 629 16.9
Over 24 7575 33.1 11 417 41.6

Source: Own study based on data of GUS.

Table 6. Comparison between the periods of unemmoyretween the unemployed in general,
registered in the Podkarpackie Province, and tlemptoyed over the age of 50 as of the end of
2015

Province total The unemployed aged over 50
- Number of Number of

unemployed per cent unemployed Per cent
Uptol 10 677 8.6 1514 5.5
1-3 22 088 17.9 3251 11.8
3-6 18 058 14.6 2 846 104
6-12 17 935 14.5 3792 13.8
12-24 19 090 15.5 4629 16.9
Over 24 35 666 28.9 11 417 41.6

Source: Own study based on data of GUS.

The structure of the unemployed aged over 50 rdiffesignificantly from the
structure of the total number of the unemployethanPodkarpackie Province. It may be
easily noticed that there is a considerably greatenber of people who remain in the
register of the unemployed for a period longer thaa years (by 12.7 per cent) and
a lower number of people in the category of themysleyed who remain in the register
for a shorter period of time (from 1 month by 34r gent; from 1 to 3 months by 6.1;
from 6 to 12 months by 4.2). It was also obsenfet some differences exist between
sexes.

Generally, the data that draws attention is thédrigoroportion of women among the
unemployed remaining in the register for longent@d months (by 5.3 per cent). There
are no significant differences in this respectamparison to the total province structure.

5. SUMMARY

In spite of some improvements in rates describimgsituation in the labour market
in the Podkarpackie Province, this market is sflaracterized by higher than ave-
rage unemployment rates, low level of employmend amfavourable structure of
unemployment duration. Many categories of the ureysa are in a difficult situation.
However, special attention should be paid to peagked 50+. The participation of this
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category in comparison toall the ones registereaffices of the Podkarpackie Province
is relatively low indeed, but, due to the migratioihthe young and constant ageing of
the population, it will increase systematically. the other hand, the samefactors may be
helpful for people in their 50s in getting a joboM and more job offers appear and
employers are more open to the 50+ generdtidaspeciallythat, as it results from
surveys, people 50+ are responsible, conscientamgb reliable employees. Unfortu-
nately, on the other hand, they are often relativeborly educated and remain
unemployed for a long time, which makes them lbseskills they have acquired earlier.
Psychological issues are another problem. Many Ipeobthe generation 50+ do not
believe in their own strength and abilities, thewd low self-esteem, are unwilling to
make changes and assume in advance that thesesshdmgot apply to them. They just
become professionally passteeWhat is more, the negative stereotypical peroeptif
this age group, which is still present among th@legrers, does not help.

Considering the importance of the problem, imprgvthe situation of the people
belonging to the category 50+ on the market of Rqokckie should be one of the most
significant challenges for the local labour marlseibjects. Regarding the fact that
Poland varies in the level of socio-economic depeient andsome structural problems
exist, even one commonly accepted idea of solviegplpms of the people aged 50+ has
not been developed so far. One of the reasonso$tilite of affairs is the differentiation
of the socio-economic development levels regardiegions. Therefore, developing
specific actions, programmes and projects requak&sg the regional specifics into
account®. Therefore, further analytical and research wakes needed in order to act
more effectively. This article is a contributiondoch analytical operations.
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BEZROBOTNE OSOBY POWYZE\] 50. ROKUZYCIA W STATYSTYKACH
URZEDOW PRACY WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

W artykule oméwiono kwesti bezrobocia ¥réd oséb w wieku powaej 50. roku
zycia zarejestrowanych na terenie wojewodztwa pqatickiego. Szczegdétowemu opisowi
poddano struktgr bezrobotnych wspomnianej kategorii wiekowej orazdwnano § do
struktury populacji bezrobotnych w wojewddztwie garpackim. Uwzgjdniono réwnie
zmiany, jakim struktura bezrobotnych 50+ podlegagaprzestrzeni lat 2010-2015. Do
analiz wykorzystano dane deghe w oficjalnej sprawozdawcam statystycznej, przede
wszystkim zaczerpgie z zasobéw Gioéwnego Wdu Statystycznego, w tym Banku
Danych Lokalnych i Bada Aktywnosci Ekonomicznej Ludnéi (BAEL). W procesie
analitycznym wykorzystano podstawowe metody stgtgste, m.in. wskaniki struktury
i indeksy dynamiki, a wyniki zaprezentowano za pogntabel. Zakres czasowy analiz
objat lata 2010-2015. Wojewddztwo podkarpackie to plagikrynku pracy charakter-
ryzujacego s¢ dos¢ wysokim, jak na standardy polskie, bezrobociemiekorzystr
struktug czasu pozostawania bez pracy. degnta zarejestrowanych tu bezrobotnych
stanowj osoby w wieku 50 i wicej lat. Analizy ukazuj te kategoré bezrobotnych jako
zbiorowai¢ stosunkowo stabo wyksztatcpm przebywagca diugo na bezrobociu, ktorej
udziatl systematycznie wzrasta. Zaprezentowane wkuwle dane bda podstaw do
zaplanowanego na rok 2016 projektu badawczegazozadinego na prébie bezrobotnych
50+ wojewddztwa podkarpackiego. Analiza z@oby¢ réwniez uzyteczna przy opraco-
wywaniu szczegoétowych programoéw i projektéw gegich na celu aktywizagjzawodovy
0sob w wieku 50+ przez publiczne i niepublicznerpidy rynku pracy.
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ONLINE MARKETING COMMUNICATION
DIRECTED TO WOMEN IN THE CAR MARKET

Women are not only drivers but also account for 48R&ll customers buying new
cars. Development of the Internet has meant thahemwoare now very conscious and
educated customers. They spend a lot of time geittilormation before buying a car using
mainly the Internet. The aim of the article is tertify the most common messages on
websites in relation to "a car for women". The eesh method was the analysis of
contents and the content analysis. Half of the itebgontain criteria that guide women
when buying a car or advice on what they should foo when choosing a car. The most
common criteria considered by women when choosirgarawere the appearance and
operating costs (economical use). In the rankiddhecriteria in the first place there was
often safety and functionality (ease of parkinggéatrunk, adaptation for children) than
appearance. It means that there is a need to pamtiah to the larger variety of
communication addressed to women. Stereotypicakalpip marketing communication
only to the appearance and color of the car asnit&t important for women can result in
failure.

Keywords: online marketing communication, car market, mangeto women

1. INTRODUCTION

Women constitute 44% of all drivers traveling o onads — 8,8 million. As much
as 40% of all customers purchasing new cars acdoumtomenri. The process of buying
a new car usually consists of several phases: nrdtion gathering, test drive,
qualification of a purchaser, price negotiationales finalization. The purpose of
collecting information is to get familiar and undgand the car market and narrow the
alternatives of purchasing choices. Developmerthefinternet has meant that women
are now very conscious and educated customers. $hegd a lot of time getting
information before buying a car. This is partly daeghe fact that the list of criteria to be
taken into consideration is long and detailed. Adow to J. Cunningam and Ph.
Roberts a decision-making by women is more compiexti-layered and detailed due
to the nature of mental and social processes. Tase to know what they need
themselves, but also they often have to take iotoant the reactions and needs of other
peoplé. The decision to buy a car is usually a non-reutamd prudent therefore the

1 Beata Zatwarnicka-Madura PhD, Department of MametFaculty of Management, University
of Technology of Rzeszow, Poland, e-mail: bezat@gpizpl

2 Data of Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcd@EPIK) (Central Vehicle and Driver
Register) followed:Pragmatyzm i funkcjonaldé, czyli samochéd oczami kobiety w badaniu
Alphabet Polskahttps://www.alphabet.com (20.07.2016)

3 J. Cunningham, P. Robertgakupy na obcasactWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2012, pp. 234-236
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stage of searching for information is long and dase many criteria. The main source
of information on luxury goods which may includesés the Internét Additionally —
women search for information which it is easy taat®. The Internet is one of the
easiest source of communication to reach. In amditcars are one of the product
categories which are the most susceptible to the®®ffect (research online, purchase
offline), which means that many people are looKimgaccurate product information on
websites before they purchase it in traditionatesaof sales.
The aim of the article is to identify the most coormmessages on websites in
relation to "a car for women".
Research problems include:
- What elements the websites include, e.g. tegplycs, images, sound, animation,
video?
- Who owns the websites (type of websites)?
- If the texts include information on the critexidnich guide women when choosing
a car?
- What criteria are mentioned in the texts as st important for women when
choosing a car, or if they are in accordance With stereotype — women choose
small cars and appearance and color are the mpstiant selection criteria?

2. RESEARCH METHOD

To achieve the goal the method of analysis of eustand content analysis have
been applied. Although very often these two mettardsequated, but for the purpose of
this article it was decided that the analysis afteats is a survey of the entire contents
of the message, e.g. photographs, sounds, coledsth@ content analysis is the study
only of the message. The aim of the content armlgdb reduce the content of all text to
the most important meanings: the most frequentbuoing words, the key topics, etc.
The content analysis was widespread in the 408etwentieth century in the United
States and was used to study the communicatiomaalia. One of the promoters of this
method was the American sociologist Harold Dwiglaséwell. In the same period,
another American sociologist Bernard Berelson prieskhis own definition of content
analysis, which was described as a research taghnised to objective, systematic and
guantitative description of overt content of thessagé

For the analysis of contents there were selectesit88 that were the first results in
the most popular search engine Google (97% of uappearing after the words "car for
women". An analysis of content was related to #aes sites, provided that they contain
text. The time range of the research was the périod 24 to 26 November 2016.

3. RESULTS

For the analysis there were chosen 27 out of 30sitebthat were the first results
appearing after writing the keywords "a car for veoth The analysis excluded 3
websites which contained only forums.

4 Zachowania rynkowe kobjetd. E. Kigel, S. Smyczka, Wydawnictwo Placet, Warszawa 2012,
pp. 276-277.

5 J. SteckoKultura zaufania jako fundament spotecznegcia etycznegqw:] Zaufanie wzyciu
publicznym, ed. W. Zuziak, J. Mysona Byrska, Krakédi 4, s. 163-174.

6 P. Dobrodziej, https://dobrebadania.pl/analizs¢i-ang-content-analysis/ (26.07.2016).
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Most sites (11) were represented by Automotivegler# sites on ads of car makes,
3 — women portals women, while the others are ddesnents of intermediaries, guides
of bloggers and others (9).

Table 1 shows the contents of the analyzed web spagderms of volume and
percentage.

Table 1. The contents of the analyzed websitesntifyand percentage)

Elements of websites No. of websites Share (in %
Text 26 96
Photos, including those in intensive color 24 (21) 85
Sound 4 15
Video 4 15
Animations 3 11

Source: Own research.

Half of the websites (14) contained criteria thatdg women when buying a car or
advice on what they should look for when choosimgua(tab. 2).

Table 2. The most common criteria that guide woméren choosing a car (according to the
analyzed web pages)

Criteria No. of websites (14)
appearance 12
economical in use (operating costs) 11
car size 8 (small — 6, large — 2)
safety 7
adaptation for children
ease in parking
largetrunk
convenience (interior)
colour
reliability
equipment
modern

Others (price, make, technical parameters
place of purchase, standing out)

wlojio|o(o|o|N| N

N
w

Source: Own research.

On several of the sites analyzed the research amagen on this issue was
presented. The results, however, were often cootrag.

On one website the results of research by Alph&uwtand (conducted during the
training Female fleet at the beginning of March 2@h a representative group of 45

7 Alphabet Poland is one of the four largest prorddef Car Fleet Management in Europe,
represented in 18 countries and is currently firam a fleet of over 555,000 vehicles. The



230 B. Zatwarnicka-Madura

women professionally connected with fleet managememre presented and were
compiled with the results of market surveys by TREhtor and Research Institute ARC
Market and Opinion.

According to TNS Pentor women, when buying a cae driven primarily by
practical considerations. More than half of thepoeglents most often chooses the small
hatchback cars, which enable efficient movementiraatahe city and facilitate parking
on crowded streets and tight parking spaces. Qe ¢hwomen (32%) opt for body of
station wagon and sedan type, and only 17% chaoge BUV&

In turn as many as 64,4% respondents of the Alghstbdy pointed at SUVs as the
preferred type of car, arguing their choice a catafie position behind the wheel,
plenty of space, a sense of road safety and tlkeofalcaving to worry about the kefbs

Regardless of the chosen career, the most impataitiutes of a car for women are
safety and reliability (65% of women, according studies by Pentor and Research
Institute ARC Market and Opinion, and 72% of thedst participants by Alphabet
Poland). The differences among the preferred ckeniatics of a car appear only at the
next positions of the rating. In the studies by d2esh Institute ARC Market and
Opiniont®, with the possibility of multiple choice, there rgein order, the size of the car
(39%), appearance and rich equipment (by 32%) aadcefprestige (29%). In the case of
the selection of a company car (research by Alph&uwand) in second place with
44,2% there were the appearance and rich furnishiagd the third the economy of
purchase and operation (39,5%). In these studiessize of the car and a make and
prestige received only a few percent, but mayb@aedents indicating SUV as the
preferred type of car considered that these itemslaeady included in'it

Another web page gives the results of the reselaycRolish network of car service
ProfiAuto in which women were asked what criterteeyt consider when making
a decision about buying a car. The first place taken by two parameters — the look
(31%) and technical data (31%), next make (22%)m@iu (15%).

The message on another of the analyzed websitétois wrong there are the men
living in the belief that a woman who decides ty launew car is guided by criteria such
as color, brand, or appearance. Ladies make infbicheices, they carefully analyze the
technical parameters and rarely buy the car unotiens (as opposed to metd)"In
the next part of the message the author referéréady cited in this article studies by
Research Institute ARC Market and Opinion and expginions.

According to the authors of the web page Deweldfpeys, the study of American
scientists carried out jointly with the major autatiwe brands, show that "women are
more likely than men to opt for large SUV modelkey are headed primarily by safety -

company was founded in 1997 as part of the BMWu@rspecializes in the leasing and fleet
management. In Poland, Alphabet is currently rgargpa fleet of more than 12 000 cars.

8 Data by TNS Pentor, followedragmatyzm i funkcjonaldé, czyli samochéd oczami kobiety
w badaniu Alphabet Polskattps://www.alphabet.com (28.12.2015)

® Pragmatyzm i funkcjonaldé, czyli samochéd oczami kobiety w badaniu Alphabsska
https://www.alphabet.com (28.12.2015)

10 The research was done in 2012 using a survey ag@ngvomen at the age 30-54 years old.

11 |bidem

12 Mate i eleganckie, czyli 5 samochodow dla kobietyvakej http://deluxe.trojmiasto.pl/Male-i-
eleganckie-czyli-5-samochodow-dla-kobiety-aktywn@B724.html (26.07.2016)
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bigger car evokes a sense of a higher comfort bstto save themselves and children
who ride in the back seat!

A survey conducted jointly by the Mobile Institutbe agency Management Beauty
PR & Marketing to Women and advertising agency &josledia shows that women,
buying a car, analyze a lot more factors than fheFhey also have a higher rate of
treatment the vehicle pragmatically, i.e., as amada help them perform daily duties
(4,14 on a scale of 1-6). According to the repoamntrary to popular opinion, women
come up to purchase analytically, pay attentiorsdtety (57%), economy (51%) and
comfort (50%3°.

On the next analyzed websites "on the occasion ofmé@h's Day one decided to
write a few words about the characteristics ofdhes that women choose" (tab. 3). The
website does not cite any research, so we areun@t®w this material was made.

Table 3. Features of cars that women choose

Feature Description

Colour Women love cars in typically feminine colors. Maactirers know this
and in the automotive market there are more ande mpork, purple o
willow-green cars. In addition, there are also muolbr vehicles in which
colors such as, e.g. red and black combine to farminteresting
composition.
Size Women usually prefer to drive small, urban car. Hwem, the most
important is the convenience of getting to worksbopping. For women
with children the best cars are those which fitichéeats and all
necessary stuff for family trips.

Comfort, safety Regardless of what color the car is and what issite, women puf
primarily on ease of operation, reliability and dom and safety. Thus,
a large part of women that is able to choose any pats on
a comfortable family car, not a sports car.

Gadgets Another thing that women pay attention to is addiél equipment that
helps in the safe use of the car. Thus, additiepailers, light or the
sunroof do not make much of an impression on th&mmen choose the
car with comfortable seats, a practical upholsseny a large trunk.

Source: Samochdd dla kobiety, http://wigmet.pl/fdaghochod-dla-kobiety/.

4. DISCUSSION

The research helped to answer the research qu&stion

1. Almost all web pages contain text and pictufids most intense colors of photos
of cars presented confirm the stereotypical apgréaevomen.

2. Among the analyzed sites there were the mostizative portals.

3. Half of the websites contained criteria thatdguvomen when buying a car.

13 Nowoczesn& i elegancja, czyli idealny samochdd dla kohidtitp://okazjedeweloperskie.pl/
Nowoczesnosc-i-elegancja-czyli-idealny-samochadidibiety.html (28.12.2014).

14 http://ceo.com.pl/plec-ma-coraz-mniejszy-wplywpraferencje-zakupowe-tworcy-reklam-nie-
nadazaja-za-zmianami-i-wciaz-przewazaja-stereeBiB/15 (29.12.2015).

15 |bidem
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4. The most common criteria considered by womenmwtteoosing a car were the
appearance and operating costs (economical in wb&@h on the one hand confirms the
stereotype (appearance), on the other hand it atelicthat the operating costs are
equally important. In the rankings of the criteiriathe first place often appeared safety
and functionality (ease of parking, large trunkapted for children) than appearance.
Women more likely opt for small cars, but the mosportant selection criteria are
appearance and color, as a stereotypically coresider

It is difficult to find the source of research ditly related to the criteria influencing
the choice of cars by women. However, there weraedeome research on the
differences between women and men in the purchessidn-making process.

The consumption analysis from the perspective ofdge is studied by Fischer and
Arnold with regard to their differences in varioosntexts and product preferentées
Putrevu analyzes the differences in informationcpssing between the sexes and
suggests that men and women process informatioat @product differently according
to the role that product has on society and theaagp that it has in expressing
masculine or feminine characteristics in that aefl The results contradict the studies
by Haas that describe men as more analytical agiddbin processing information and
women as more subjective and intuiffre Putrevu also suggests that product
advertisement aimed at the male public should esedspecific attributes of the product
while advertisements aimed at women should use mrtensive information like the
product’s category. The research by Castro androthigows, that in spite of that, the
meaning that the product possesses for women tgisoped them as more analytical
and less sentimental than men when purchasing dehi

Because of the contradictory results, both thogeiechout by the author in the
Internet and the cited research results of varmuthors, there is a need for further
investigation. These studies should focus on thiéerdnces in making purchase
decisions based on gender and a type of product.

However, according to research conducted by thieoawtf the article, one can draw
some conclusions for managers dealing with theraotive industry. There is a need to
pay attention to the larger variety of communicatamldressed to women. Stereotypical
appeal in marketing communication only to the apgeze and color of the car as the
most important for women can result in failure.

16 E. Fischer, S.J. Arnolgex, Gender Identity, Gender Role Attitudes, ands@uer Behavior.
Psychology & Marketingv. 11, n. 2, p. 163-182, 1994.

17 B. Putrevu,Exploring the origins and information processingfeliences between men and
women: Implications for advertiser&cademy of Marketing Science Review, 2001.
Disponivelem: <http://www.vancouver.wsu.edu/am&haory/putrevu10-01.html>. Acesso em:
18 fev. 2014.

18 A, Haas,Male and female spoken language differences: stygres and evidencePsy-
chological Bulletinv. 86, p. 616-626, 1979.

19 B.G.A. Castro, C.V. Torres, T.G. Nascimento, G. DeAre@ Men More Rational than Women
when Purchasing Car8razilian Business Review, 2015, v. 12, n. 6, pp992
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KOMUNIKACJA MARKETINGOWA ONLINE SKIEROWANA DO KOBIET
NA RYNKU SAMOCHODOW OSOBOWYCH

Kobiety g nie tylko w duej mierze kierowcami, ale zestanowsy 40% wszystkich
klientéw kupugcych nowe samochody. Rozwoj Internetu spowodowatkobiety g
obecnie bardzgwiadomymi i wyedukowanymi klientami. Bwiecajg duzo czasu na
pozyskiwanie informacji przed zakupem samochodurzystapc przede wszystkim
z Internetu. Celem artykutu jest identyfikacja najcrej wystpujacych przekazéw na
stronach internetowych w odniesieniu do ,samochdidukobiet”. Metod badawcz byta
analiza zawarti i analiza tréci. Polowa stron internetowych zawierata krytekigrymi
kierujg sie kobiety przy zakupie samochodu osobowego lub porad co powinny
zwrac& uwag przy wyborze samochodu. Nagéziej wystpujacymi kryteriami branymi
pod uwag przez kobiety przy wyborze samochodu byty wggi koszty eksploatacji
(ekonomiczny w mytkowaniu). W rankingach kryteriow na pierwszym js@@l czsciej
pojawiaty s¢ bezpieczéstwo i funkcjonalné¢ (tatwos¢ parkowania, dey baganik,
przystosowanie dla dzieci) .nwyglad. Wynika z tegoze istnieje konieczrig zwroce-
nia uwagi na wksze zrénicowanie przekazu adresowanego do kobiet. Stereoky



234 B. Zatwarnicka-Madura

odwotywanie s} w komunikacji marketingowej tylko do wyglu i koloru samochodu
jako najistotniejszych dla kobiet @ skutkowd poraka.

Stowa kluczowe:komunikacja marketingowa online, rynek samochodawsrketing dla
kobiet
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