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From the Editorial Committee

We are giving you the next 22nd (4/2015) issue of the Scientific Journal of the Faculty
of Management at the Rzeszow University of Technology entitled "Humanities and Social
Sciences".

The aim of the Publisher is to raise the merits and the international position of the
quarterly published by the Faculty of Management, that is why we are still developing the
cooperation with foreign team of reviewers, as well as an international Scientific Council.

The Editors have also attempted to apply for international databases, currently the
quarterly HSS is indexed in Index Copernicus Journal Master List, The Central
European Journal of Social Sciences and Humanities (CEJSH) and ERIH PLUS.

The articles published in this publication are devoted to the broader issues of the
humanities and social sciences. They are the result both of theoretical and empirical
research. The covered subjects vary considerably, reflecting the interdisciplinary nature of
the Journal. We do hope that the published papers will meet your kind interest and will be
an inspiration to further research and fruitful discussions.

On behalf of the Editorial Board of "Humanities and Social Sciences" we would like
to thank the Authors for sending the results of their research. We would like to express
particular gratitude to the Reviewers for their valuable feedback that greatly contributed to
increasing values of the scientific publications.

With compliments
Editorial Committee



Humanities and Social Sciences 2015
HSS, vol. XX, 22 (4/2015), pp. 9-26 October - December

Arkadiusz ADAMCZYK 1,
Katarzyna KA ZMIERCZAK 2

THE NATIONAL MINORITIES IN THE POLISH
POLITICS. THE PAST AND THE PRESENT

Reborn in 1918, from the very outset, the PolistieStas confronted with the necessity
of coping with an important internal issue — the @agarding the relations between ethnic
Poles and the representatives of other nations aften 1923 became new citizens of the
Polish Republic. Three basic factors seem to hatermeed the way in which the problem
under discussion was dealt with in the inter-waiiqae 1/ the ratio of Poles to non-Poles
and social differences between the two groupsittfierence of external forces; 3/ disputes
which arose between those who opted for the bigldirmono-ethnic nation State and those
who wished to see the restoring of a multinatidRepublic similar to that existing before
the partitions in the 18th century. During the Setd&Vorld War the problem of how to
regain independence became again of crucial impoetdfor all Poles. The problems
connected with the ethnic minorities had quite redly moved to the margin of political
considerations. The Polish leaders stressed tte toegrant national minorities the right to
develop their cultural activity and secure for théme freedom of religious practice. The
German minority, however, was excluded from thigerof It was demanded that the
Germans as bearing responsibility for the suffenfthe Polish people, should be forced to
leave Poland. The effects of social-mechanismswieat decided in Yalta caused Poland to
become a mono-ethnic state. The factors that datedrit were as follows: 1/ the Nazi
Holocaust which nearly occasioned the total physamnihilation of the Polish Jews
community; 2/ displacement of the Germans fromldinels granted to Poland; 3/ the lack of
choice of a “new mother country” among UkrainianeRyussians, and Lithuanian people,
and automatic ascription of Soviet nationality ke tformer citizens of the Republic of
Poland those of Slavic but non-Polish descent;etlesnent of the expelled Poles from
behind the eastern border into the so-called “Reeav&erritories”. In turn, the imperative
of integration and willingness to implement theenllin force in the structure of United
Europe defined the status of national minoritieBatand after 1989.

Keywords: national minorities, internal politics, politicabncepts.

1. THE PERIOD OF THE INDEPENDENT POLAND 1918-1939

Reborn in 1918, from the very outset, the PolishteéStwas confronted with the
necessity of coping with an important internal essd the one regarding the relations
between the ethnic Poles and the representativethef nations who after 1923 (the date
which marks the final delineation of the Polishdens) became new citizens of the Polish
Republic. Three basic factors seem to have detednthe way in which the problem
under discussion was dealt with in the inter-waiqake 1) the ratio of Poles to non-Poles

1Dr hab. prof. UJK Arkadiusz Adamczyk, Uniwersytahd Kochanowskiego, Filia w Piotrkowie
Trybunalskim, Stowackiego 114/118, 97-300 Piotrkbybunalski, autor korespondencyjny:
e-mail: adark@interia.pl

2 Dr Katarzyna Kamierczak, Urad Gminy Moszczenica, powiat piotrkowski.



10 A. Adamczyk, K. Kamierczak

and social differences between the two groups winiale itself apparent in the course of
introducing a new social order in the resuscité&®ethnd. 2) interference of external forces
3) disputes which arose between those who optethéobuilding of a mono-ethnic State
and those who wished to see the restoring of aimatilbnal Republic similar to that
existing before the partitions in the".8entury.

a) national and socio-economic structure

According to the census carried out in 1921 tiveeee 27 million people in the
Polish Republic which covered the area of 388 Qfitare kilometers. The Poles made up
69.2 percent of the total number of the populatibe; Ukrainians 14.3 percent, the Jews
7.8 percent, Byelorussians and the Germans 3.9emierof the total. Russians,
Lithuanians, Czechs, Tartars, Hungarians and @gpsbnstituted less than one percent
of the whole society. At the same time there wefevamillion Poles staying outside the
Polish State. The largest Polish diaspora livethanold Russian Empire (about 2 million
people out of whom seven hundred thousand retumétbland in the years 1921-1924)
A smaller group about 1 million and a half wereidests in Germany. There were also
some Poles living in Lithuania (two hundred thowsrthe Czech Republic (one hundred
twenty thousands) and Latvia (80 thousands).

Two constitutions adopted by the Polish Parlianierit921 and 1935 formed the
basis for normalizing the relations between differethnic groups The first of the
Constitutions mentioned in the above rested fotréatment of national minorities on a
compromise reached between the National Democtiaés répresentatives of the right
wing party gathered around the leader of the Paiaionalists, Roman Dmowski) who
formed a leading political force in the Legislatidssembly and the leaders of socialist
and popular parties. If the representatives ofsthengest faction in Parliament aimed at
reducing the rights of non-Polish citizens to asadlite minimum trying to secure for the
Poles a dominant position in the country, thenrtieenbers of the leftist parties wanted to
put the relations with ethnic minorities on equaldriendly terms. The text of the
Constitution tried to reconcile a drive for elimiimg ethnic minorities altogether from
public life with a tendency to enable them to temselves integrated into the social
fabric.

The efforts, however, to achieve such conflictidgdlogical goals resulted in passing
regulations which were contradictory, harmful tdhwe¢ minorities and went against a
desire expressed in the preamble to the Constitutioensure “the development of all
moral and material powers for the good of the wholleregenerated mankind and to
ensure the equality of all citizens, respect fdoola all due rights, and particularly the
security of State protection”. Some regulation® asnflicted with the article 109 of the
Constitution which gave each citizen the right tesgrve their national identity and to use
their mother tongue. Under the article, ethnic mities were also guaranteed the right to
develop their own cultural activity. To exemplifydompatibility between various articles,

3 A little earlier — that is - in February the twimth, 1919, the Constitutional Charter was adopted
supposed to be in effect only in the so-calledditaonal period until the Constitution proper was
established. This charter, however, confined iteelfegulating nothing but the relations between
the executive and the legislative branch of govemmimaddressing neither rights nor duties of
citizens.Dziennik Praw Pastwa PolskiegdLaw Gazette for the Polish Republid919)No. 19,
item 226.
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it suffices to juxtapose the article 96 (which qurdees legal equality and announces the
abolition of hereditary and class privileges antled) the article 104 (which gives
everyone the right to express freely their opiniandl the article 111 (which states that all
citizens are guaranteed the freedom of consciendadligious practice) with the article
114 under which the Catholic Church was granteéaalihg position among formally
equal denominations on the ground that it represkatreligion of the vast majority of the
nation. Provisions included in the articles 109-Xbficerning the right to form public
organizations could and were used against natiminabrities. The provisions in question
enabled the State to exercise control over varass®ciations and interfere in people’s
life each time social order and good mores werigneld to be disturbed. Furthermore, the
Catholic Church was not subject to the supervisibrthe State administration. The
activity of the Catholic Church was regulated bg theaty concluded with the Holy See
(in practice, after the ratification of the concatdy the Polish Parliament, the State
willingly gave up any form of interference in thén@ch activity — except for those cases
where Catholic priests were suspected of breadhimgegulations of the Civil Code)

The legal order created by the March Constituticet mith a disapproval from the
Pitsudski's adherents (and the Marshall himself wlanaged to seize power by carrying
out successful coup d'etat in May 1926. Most idshih underlay the Constitution of
1921 (including regulations concerning the rightsl aluties of the ethnic minorities)
clashed with political conceptions of the new rslef Poland. The latter were especially
opposed to elevating the concept of nation to theus of a crucial political value. The
representatives of the Pitsudski's camp believat dkeremphasizing the significance of
the concept of nation led to the diminishing of ¢hehority of the State which was given
an all-important place in the structure of politicanceptions they had developed. With
the idea of the State put at the head of theirladgcal arrangements, the concept of
nation sank into a level of secondary importancethg same token they denied the need
for “national consolidation” and stressed the nsitg®f building a strong state capable of
coping with all the problems that might appear lbiseaof ethnic differences. Such an
approach was later mirrored in the regulationsuidet! in the Constitution of 1935. In the
first article of the Constitution the Polish Statas described as a common good of all
citizen$. With the State assumed to be a common good, utiems of the Constitution
saw no need to tackle - at least at the constitatitevel - the problem of the ethnic
minorities.

As for the inter-war period, minority policy can baid to have engrained in the hope
for assimilating the aspirations of national mities into the idea of “modern nation
building” (which was contradictory) or (after 192@hodern state building’ As a matter

4 Ustawa z dnia 17 marca 1921 r. Konstytucja Rzeczyibsjp Polskiej w: Dziennik Ustaw
Rzeczypospolitej PolskigfFundamental Statute dated the seventeenth of Mat®21 The
Constitution of the Polish Repuhlicaw Gazette for the Polish Republ{@921), No 44, Entry 267.

5 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1935 r. Konstytucja Rzecgyplidej Polskiejw: Dziennik Ustaw
Rzeczypospolitej PolskigfFundamental Statute dated the twenty-third of Apfi®35. The
Constitution of the Republic of Poland: Law Gazettetlie Polish Republjc(1935), No 30, Entry
227.

6 That is why Andrzej Chojnowski is absolutely rightconcluding his research on the relations
between the Polish State and the ethnic minoritigh a remark that there was no chance of
overcoming national antagonisms in the socio-ecanoraality of the Second Republic. A.
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of fact, it was only a circle of the adherents adiéhal J6zef Pitsudski and - it needs to be
added, in the period limited to the years 1918-192hat took into consideration the
eventuality of the Polish assistance in the proadsforming separate national states
satisfying ambitions of those non-Polish nationsttiad once inhabited the pre-
partitioned Poland. The conclusion of the treatyrRafa (21 Il 1921) putting an end to a
war between the Soviet Russia and Poland marked@lhadoning of all the plans for
creating political organisms separating Poland ftbenSoviet State, which in turn meant
that Poland had been left with no other option foutncorporate territories where the
Poles were in the minority. The final delineatwithe Polish borders along the lines of
1921 ( which were recognized by an internationahcmnity in 1923) necessitated the
recognition of one-third of the non-Polish popwatias Polish citizens. The Polish elites
were quite aware that such a development was liteelsesult in the representatives of
national minorities oscillating between loyaltydifierence, and hostility to the Polish
State.

The Ukrainians were a group that caused most pmubfer the Polish administration.
Separatist tendencies were the strongest amongdhdrthey took the lead in the acts of
violence directed against both the representatdfethe Polish elites as well as against
ordinary Poles. The fact that Poland failed to tmhbe obligations incurred during the
Polish-Soviet war was used by the Ukrainians asetegt for anti-government action.
Cultural autonomy, the freedom of speech or palitigghts did not suffice to satisfy their
ambitions and discourage them from carrying oulevibact$. The extremist actions such
as the assassinations of the Vice-Chairman of thistPparliament Tadeusz Hotéwko (
1931) and Minister of Internal Affairs Bolestaw Rieki (1934) or the assaults on the
villages situated near the Soviet border with theamity of the Polish population made it
necessary for the government to react firmly. Ispomse to the acts of terror the
government decided to conduct military “pacificatioof the eastern parts of Poland,
which had the effect of significantly deterioratitige living conditions of the Ukrainiahs

Chojnowski, Koncepcje polityki narodovsociowej rzzdéw polskich w latach 1921-193@he
Conceptions of National Minorities Policy of the Bbl Governments in the Years 1921-1939
Wroctaw 1979, p. 248.

7 The elites of the Ukrainian nationalists did neltyrin their demands on the so-called Pitsudski-
Petlura agreement (June, 21, 1920) as it includedigions putting a great stress upon the
protection of the Polish property in the future bikian State and upon equal rights of both nations.
More often they called for carrying into effect thidl passed by the Polish Parliament (September,
26, 1922) concerning local self-government in thestErn provinces of Lwéw, Tarnopol and
Stanistawow. Under the bill, the local legislativedy was to be made up of two separate houses —
Polish and Ukrainian. Furthermore, Polish authesitwere under obligation to establish the
Ukrainian University in Lwoéw and South-Eastern dits of Poland were not to be affected by the
Polish colonization.

8 According to Wiadystaw Pobdg-Malinowski the pagdfion of Poland Minor lasted 10 weeks -
from September the ¥do November the 301930. It started with the arrest of 30 former Ukian
Deputies to the Polish Parliament and about hundfethe most active and harmful Ukrainian
activists. The youth organization “Ptast” contrdllentirely by the terrorists was disbanded. These
steps were followed by the shutting down of thee¢htJkrainian secondary schools in Rohatyn,
Drohobycz and Tarnopol. The police restricted tlaeiions to searching houses for weapons or for
some links likely to help in detecting illegal orgzations usually based in public reading rooms or
cooperatives of various kind. The latter were ugualn by young and educated abroad members of
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Political terrorism of the latter also led the anrthies to set up a seclusion camp in Bereza
Kartuska which was later made use of by the rulgagnp for combating political
opponents of every hlie

The difficulties caused by the Jewish populatiomenaf a different nature and can be
put down to two factors: 1) a reluctance to intégiato the whole society 2) high natural
growth of the Jew&. Contrary to what is generally assumed, the Jévirsglin Poland
were far from being as well-off as their brothemsni Western Europe or from the US.
Hence, the increase in the Jewish population, coeabivith a tendency to isolate oneself
from the rest of the society, was a fact that ¢buated to the expansion of the areas of
poverty in the Polish Republic, fostering conflitistween the Jews and the Poles. And
with the Jewish elites reacting only half-heartetlysome Polish friendly gestutésthe
approval of a policy calculated to make the Jewsgrate and live on a peaceful basis
with the Poles was gradually giving way to a cotigit that it was better-advised to help
the program of the Jewish emigrattén

The Byelorussian minority occupied the least pleccéhe Polish politics. The reason
for this was a low national self-awareness of theldussians themselves — the fact of
which the Polish authorities were clearly awarelt was believed that this group was

secret societies. If in carrying out their openagishe police was disturbed in any way, then a more
painful search was administered, which consistgauiting salt in sugar or spilling oil over flour i
the shops. In doing this the police only copied thethods employed by the Ukrainians. The
policemen resorted to beating only when resisteét thie use of force. After September th& ltBe
troops intervened only to prevent the Ukrainiar@frcarrying out the acts of violence. At the
request of a governor, military authorities sentha cavalry to a disturbed region. For a few days
up to a few weeks, the population was requirediltettsoldiers and provide hay and clover for
horses. This duty was usually accompanied by bstimee police searches. No single shot was fired
for the whole duration of the pacification. Beatiwgs the only punishment suffered by those who
attempted the armed resistance. No Ukrainian mgldind no single haystack was set on fire, even
though that was exactly the method of action engaolyy the Ukrainians. W. Pob6g-Malinowski,
Najnowsza historia polityczna Polski (okres 1914-)9@®litical History of Poland. The Period
1914-1939, t. 2, Gdask 1990, pp. 726-727.

9 See. |. PolitMiejsce odosobnienia w Berezie Kartuskiej w latach4t9339 ( The Isolation Place

in Bereza Kartuska in the Years 1934-193Borun 2003; W.Sleszyﬁski, Obd6z odosobnienia w
Berezie Kartuskiej (The Isolation Camp in Bereza K@) Biatystok 2003.

10 3. TomaszewskiZarys dziejowZydéw w Polsce w latach 1018-1939 (The Outline of tistoky

of the Jews in Poland 1018-193%arszawa 1990, pp. 36-38.

111n the years 1926-1931 the question of the cih@nof half a million of the Jews, who moved to
Poland after the outbreak of the Bolshevik Revolytiams settled. Jézef Pitsudski gave the
Minister of Internal Affairs, Stawoj Sktadkowski, @ear order to grant these Jews the Polish
passports. “Poland — said Pitsudski — cannot affordave a few hundred thousands of dissatisfied
and second-class citizens who are highly likely himte the country of their residence”. A.
Adamczyk,Generat Stawoj Felicjan Sktadkowski (1885-1962) Aawiografii politycznefGeneral
Stawoj Felicjan Skladkowski (1885-1962). Politica@aphy. The Outling Torun 2001, p. 172.

12 B. Miedziaski, Uwagi o sprawielydowskie{Remarks on the Jewish QuesjioWarszawa 1938.

13 According to Waldemar Paruch, his fact made thtaities willing to treat Byelorussians as a
transitional group and not as a fully formed natigv. Paruch,Od konsolidacji pastwowej do
konsolidacji narodowej. Mniejszci narodowe w m§i politycznej obozu pitsudczykowskiego 1926-
1939 (From the State to National Consolidation. Naitiklinorities in the Political Thought of the
Pitsudski's Camp 1926-1989 ublin 1997, p. 209.
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highly unlikely to become the source of any serigusblem$*. The same, however,
cannot be said of the German question a speciaplesity of which resulted from the
necessity of meeting the obligations incurred byaR® right after the regaining of an
independent State.

b) International environment and the policy towamtsorities

All the problems which the Polish authorities haihwhe German minority did not
stem simply from the fact that there was a greatlver of Germans resident in the Polish
Republic. Not only were they thought of as a ckeatind useful element but they were
also considered to be generally loyal to the Pdlidtd®. The core of the problem lay in
the instrumental use of the minority question bg Weimar Republic and later by the
Third Reich. The so-called small treaty of Versalgave Germany the right to interfere
in the internal affairs of Poland if these pertaie minority situatioff. With the Polish
Foreign Minister J6zef Beck denouncing the tredt8 (X 1934), this meddling was
brought to an end. By this act the western neiglab&oland was given to understand that
Poland put a free hand in shaping its minority gokhead of a long diplomatic haggling
aimed at securing some concession to Poles stajingpd’. The refusal to honor the
treaty just mentioned was also a clear signal herst for it needs to be said that not only
did the politicians of the Weimar Republic aid aatiet the German minority in the acts
directed against the Polish authorities but thisp &gged the Ukrainians on to follow
suit.

In formulating its minority policy the Polish gowvenent was forced to take into
consideration the plans and intentions of the Easteeighbor of Poland. Taking
advantage of the Communist cells existing in Pol#me Soviet government tried to
destabilize the internal situation in the Polishp&aic by instigating the Ukrainians,
Byelorussians and the Jews to carry out anti-Raigs. The Poles considered the threat
posed by the Soviets to be more harmful than tleepmsed by the Germadfis

14 Stenograficzne sprawozdanie 12 posiedzenia Sejm(9 RP1931) Stenographic record of the
twelve session of the Polish Parliamérebruary, 9, 1931)

15 Archiwum Akt Nowych w Warszawie, Prezydium Radyniitréw, Protokoty posiedaeRady
ministrow, sygn. 34, k. 478. Protokét z 28 posiedaeRM w dniu 18 VIII 1926 r, s. 2. (The
Modern Record Office in Warsaw, Presidium of the @abiThe Minutes of the Cabinet Sessions,
Sign. 34, Col. 478. The Minute of the8ession on the 18f August 1926)

16 The small treaty of Versaille was imposed uponStaes that emerged after the First Word War.
Poland as one of those states was not allowedsakénreciprocity principle and call for respecting
the rights of the Poles resident in the countriethe so-called Vienna Order of 1815 (the Weimar
Republic among others)

17'M. Mroczko, Polska myl zachodnia 1918-1939. Ksztattowanie i upowszechniéfie Polish
-Western Thought”. Its Crystallization and Promulgat), Pozna 1986, p. 271.

18 The reverse situation should also be mentioned.Fdiish policy towards the Soviet Union also
involved the so-called Promethean program which twansist in the attempts to detach from the
Soviet Union its national minorities and help theaild their own states. This idea was designed to
weaken the Russian influence in the Baltic area,rakAsia, the Caucasus, and to form a buffer
zone separating Poland from the Soviet Union. \3tzBowski, Prometeizm polskithe Polish
Promethean MoveméntWarszawa brw; S. MikuliGzPrometeizm w polityce 1l Rzeczypospolitej
(The Promethean Movement in the policy of the Se&eplbli3 Warszawa 1971; T. Schaetzel,
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¢) national minorities in the Polish political camtions

The minority problem was inherently bound up wittotpolitical conceptions that
emerged at the dawn of an independence and codtdifferent visions of what territorial
shape the resurgent Poland should take on. Thafoedtal issue that had to be addressed
by the authors of both conceptions was that ofseeurity of the reborn Poland — both
internal and external. The so-called incorporajimagram created by the leader of the
Polish nationalists, Roman Dmowski, endorsed theaidf building an ethnically
homogenous Polish State. As far as territorial dsswere concerned, the Polish
nationalists called for incorporating all the ttories in which Poles constituted the
majority of the whole population - plus some aréasvhich Poland could lay claims
invoking the so-called historical rights. Leavingtside Poland the areas where Poles
were considerably outnumbered by the representat¥ether nations was to guarantee
the possibility of building a coherent state orgamiand rule out the necessity of
struggling with the separatist movements in theriit A different view was held by the
Pitsudski's adherents supporting the federatiognam. In addition to the idea of creating
small nation States federated with Poland — Statésh were supposed to form a bulwark
separating Poland from the Soviet Russia, the prepis of this conception thought of
achieving maximal objectives by planning to resiadeithe First Polish Republic ( that is
the one that had ceased to exist following theitpans taking place in the latter half of
the 18 century). It was obvious that the projec&tdte which the adherents of the
federation program wanted to create was of coursectude ethnic minorities - the latter
were even considered to be a desirable elemenhénréemerging Poland. In this
conception Poland was to derive strength from @malgraphic potential regarded as a
real asset in the possible conflict with one ofttlie aggressive neighbdfs

The divisions between the supporters and the oppsra the idea of living on a
peaceful basis with the ethnic minorities withiredBtate crystallized in the period 1918-
1921 prevailed until the mid-thirties. The risingnsion in the international relations
towards the end of the 30s made it of course napgss pay some attention to the
problem of the ethnic minorities but gave risentm new phenomeda concerning
minority question which would be worthy of separatalysis.

Racja stanu Polski na Wschodzie (the Polish Rea$@tate in the Eakt,Niepodlegtaé” 1972,
No VIII, pp. 225-249.

19 P, BartosiewiczPolskie koncepcje geopolityczne w XX w., [Sujfiat wokét Rzeczypospolitej.
Problematyka zagraniczna w polskiej sthypolitycznej w pierwszej potowie XX WThe Polish
Geopolitical Conceptions In the 20th Century w: Therd®Waround The Polish Republic. The
Problems of Foreign Policy in the Polish PoliticBhought in the First Half of the 20th Century
ed. by W. Paruch, K. Trembicka, Lublin 2007, pp-426

20 Jacek Majchrowski, an expert in the political thbtiof the ruling camp indicates that the Polish
elites had to address the Jewish question for deapbg reasons, the German question because of
the rising threat from the Third Reich, and the Stainorities question due to their increasing
emancipation demands. J Majchrowskiini — zwarci gotowi. M§f polityczna Obozu Zjednoczenia
NarodowegdThe Strong and the Ready. The Political Thouglth@Camp for the National Unity
Warszawa 1985, p. 118.
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2. THE PERIOD OF THE SECOND WORLD WAR 1939-1945

During the Second World War the problem of how ¢gain independence became
again of crucial importance for all Poles. The pealis concerning ethnic minorities had
quite naturally moved to the margin of politicains@erations, which, however, does not
mean that they stopped being dealt with altogetbering the war, minority problems
were paid attention to in the context of the distwrs of a more general question of how
to organize social and political realm after the Wwad come to an end. The Polish leaders
stressed the need to grant national minoritiesitie to develop their cultural activity and
secure for them the freedom of religious practicevijgled the representatives of minority
groups remained law-abiding citizens of the PoSsiite. The German minority, however,
was excluded from this offer, which — consideringeaities committed by the Germans
during the war — was hardly surprising. It was dedeal that the Germans as bearing
responsibility for the suffering of the Polish pémpshould be forced to leave Poland and
their property should be confiscated. Despite th@othust, the future of the Jewish
minority also became the object of the controveSygme political circles wanted the
Polish government to do its best to enable the Jewsnigrate. Most, however, opted for
putting off the discussion of the problem till tiestoration of an independent State

A more detailed stance on the minority problem &fjiged gradually following the
successive announcements of the decisions arrivedlirgng the conferences held in
Teheran, Yalta and Potsdam. The representativeékeofsreat Powers decided that the
German population would be compulsorily displacexrf the areas to be incorporated to
Poland. At the same time the Poles expected tie $bé areas abandoned by the Germans
were to be expelled from the Eastern provincehefpre-war Poland ( this displacement
was referred to as a “willing repatriation”) — notw,be annexed by the Soviet Union. In
taking the crucial decisions, the leaders of theaGPowers passed over in silence the
non-Polish, mainly Ukrainian, minority living in¢hPolish East before the outbreak of the
war. The Polish elites, however, could not igndre fact that the Polish State had been
robbed of more than half of its pre-war territondahat 3 million of its citizens had been
put under the foreign jurisdiction. Even the change the sentiments of the national
minorities? discerned during the war - often put down to angrbeaded minority policy
carried out in the inter-war period - could not @aat for and justify so heavy a blow
which Poland suffered because of the decisions rhgdde Great Powers. The Poles, it
might be added here, were convinced that mutuatiogls between the Poles and the

21 Such an approach was characteristic of the rept@sees of the pre-war ruling camp. They
predicted that with the war over the Jews werelyflike play an important and secret role in the
peace negotiations. That is why they considere@gspeusal of the idea of equal rights for the Jews
to be indispensable for tactical reasons. Theysste thaignoring this problem will not make it
disappear from the Polish life but will be interprdtas an indication of the Polish hidden anti-
Semitism to which the Poles do not want to own Jdfzef Pitsudski Instytute of London, col.
Uchod:stwo, sygn. 36, dok. 25, k. 5.

220n the one hand the Polish politicians indicated ¢hgreater part of the Ukrainian elites remained
loyal to Poland during the German invasion buttmndther hand the Poles also pointed out that the
Ukrainians attacked the Polish population — esfigcia the district of Wohp. These acts were
accounted for by the abetting influence of the Gersnand by the activity of the “Bolshevik fifth
column”.
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Ukrainians were likely to be improved soon as itsvila the interest of both nations to
defend themselves against the “benefits” of theé&mccupatiof?.

3. THE PERIOD OF THE PEOPLE'S REPUBLIC OF POLAND (PRL) , 1945 —
1989

At the time when Poland remained a satellite of Hf&SR the problem of national
minorities did not bother the communist authorifiegny particular manner. The effects
of social-mechanisms that were decided in Yalta Botsdam caused Poland, existing
within the post 1945 borders, to become a monoietttate. The factors that determined
it were as follows: 1/ the Nazi Holocaust which mgabccasioned the total physical
annihilation of the Polish Jews community; 2/ diggment of the Germans from the
lands granted to Poland, likewise from the tenyitof Hungary and Czechoslovakia3/
the lack of choice of a “new mother country” amobgrainian, Byelorussians, and
Lithuanian people, and automatic ascription of 8bwationality to the former citizens of
the Republic of Poland those of Slavic but non$toldescent; 4/ settlement of the
expelled Poles from behind the eastern borderthrgoso-called “Recovered Territories”.
However, it did not mean that the communist leadiisnot try to solve the nationality
issues instrumentally. During the so-called “Viatubction?® the PRL government
dislocated about 150 000 thousands of Ukrainiaesnkos and Boykos, inhabiting the
Polish-Slovak borders in the Beskid Niski rangdp imestern and northern regions of
Poland. It is a fact that the Polish authoritied bt hesitate to use anti-Semitic slogans to
disentangle the significant social probléfsconsequently generating the exodus of
Polish citizens of Jewish descé&nt

As will be argued below the basis for the conclaosion the transformations occurring
in the Poland’s demographic profile (especially ftve comparative research in
comparison with the interwar period) is providedotigh the use of the statistical data,
particularly information obtained from the censaparts. Since the end of World War |l
seven censuses were conducted by the Centraltitdtidffice in Polanéf. The National
Censuses that were carried out during the year8-1988 did not take into consideration
the questions of nationality and langu#gend hence their value still remains a matter of
discussion.

23 S, Mekarski, ,Przykuci taricuchem do jednej galery(,Chained to a Single Galley, ,Dziennik
Polski i DziennikZotnierza, No 14 (16 | 1946), p. 3; St. MMyspodlna dola(Common Fatg
,Dziennik Polski i DziennikZotnierza”, No 277 (23 XI 1946), p. 2.

24T. Urban,Utracone ojczyznyThe Lost MotherlandsWarszawa 2007, pp. 120-123.

%5 |bidem pp. 175-179.

26 For the problem see K KerstéPogromZydow w Kielcach 4 lipca 194@he Pogrom of the Jews
in Kielce July 4 1949, Warszawa 1996; T. KowalikPogrom kielecki” w historiografii polskiej
(the Kielce Pogrom in the Polish HistoriographiKrakéw 2007; Wokot pogromu kieleckieg@if
the Kielce Pogrom ed. by L Bukowski, A. Jankowski, Warszawa 2008.

27 J. Eisler,Polski rok 1968(The Polish Year of 19§8Warszawa 2006; P. €s, Marzec'68
(March’68), Krakéw 2008.

28 The Main Statistical Office carried out the follimg censuses: the summary census of the
population - 1% February 1946 and National Censuses: December @ §95December 1960,8
December 1970,7December 1978 ,"6December 1988, 2May-8" June 2002.

29 3. zarnowski (rev.) A GawryszewsKiudnai¢ Polski w XX wieku (the Polish Population in the
20" century, ,Roczniki Dziejéw Spotecznych i Gospodarczych'0BQVol. LXVI, p. 209.
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It is generally accepted that in the post-war pkrtbe creation of harmonious
development on behalf of national minorities did sonstitute a major interest of the
communist authorities. Nevertheless, they attemfmiembnstruct the image of themselves
as being the protectors of the rights of natiomal athnic minority inhabitant§. More
importantly, however, the strengthening of Polidtesin respect of national homogeneity
was one of the chief postulates of the Governmérthe Polish People’s Repubfit.
Practically, the communist interests in nationahonities were limited to the issuance of
permits and reglamentation of the privileges thiawathose specified groups to cultivate
their own separateness. Even in such cases the mmative of action was to confine
strictly the indications of minorities’s activitynd to create the possibilities for
supervising them and intervention should the ocraarisé?.

One has to be aware that the Polish elites of tst-war emigration were concerned
with the minority issues in a broader sense as.weltheir view it was the nationality
question that constituted the essence of struggléhé sovereign Poland together with the
regaining of territorialstatus quo ante bellunTherefore, the Polish political emigrees
demanding Poland’s return to the former Riga bomdere forced to raise the issue of
coexistence with the alien ethnic groups. Theirnm@iogram’s slogan was to reject all
attempts reducing the nationality questions towasdization of the idea of Piast Poland,
created to meet the demands of communist propagaidiés concept was interpreted
only as a formula imposed by PRL authorities tdifyithe abandonment of claims to the
Polish eastern lands. Nevertheless, the idea st Pialand was respectively balanced by
another factor; namely the conception of JagietlarPoland. As far it was concerned, this
idea framed as a tool for contending, questioneel afleged historical arguments
addressed to the formation of Poland’s nationae®taAlthough the political circles in
exile were thoroughly aware of the mistakes conaditty the Polish people in the age of
independence, they understood the truth that puslyexisting tensions and antagonisms

30 H. Bojar,Mniejszdci spoteczne w pastwie i spoteczestwie 11l Rzeczypospolitej Polskigocial
Minorities in the Third Republic of Polapd/Nroctaw 2000, p. 80-96.

31 W. Choruy, Biatoruski drugi obieg w Polsce 1981-199Uhe Byelorussian Second Press-
Circulation in Poland 1981-1990 Bialystok 1994, pp. 19-22. Quite characteristicaltthe
communist authorities that declared atheism to mmerg their ideological fundaments applied
religious criteria when trying to differentiate tReles from the non-Poles.

82 J. Kilias, Symbole narodowe i problemy narod@giowe w polityce polskigfNational Symbols
and Nationality Problems in the Polish PolitficBn:] J. Wiatr, J Raciborski, J. Bartkowski, B.
Fratczak-Rudnicka, J. KiliasDemokracja polska 1989-2003 he Polish Democracy 1989-2003
Warszawa 2003, p. 310.

33 Emigré circles argued it was out of the questimstate categorically that Poland throughout its
thousand years of history was as a state an etlyniimanogenous organism. What can be said, they
claimed, is that from the $4century onwards Poland certainly was not a mohaietstate. What is
more, no single part of Poland can be considerdtht@ ever been nationally homogenous in the
contemporary sense of the term. The Jagiellonidandccomprising the Poles, the Lithuanians and
the Ruthenians formed the same commonwealth as thigedJ Kingdom comprising the
Englishmen, the Scots and the Wales. The émigigoesiindicated that even the partitions - that
might be expected to lead to the destruction offalmer bonds - failed to shatter cultural
cohesiveness of multinational community which tarneut to be stronger than the rising
nationalisms and separatist tendendreda narodowa czy gatwowa (National or State Coungil)
“Listy z Londynu” (Letters from London) No 6/80 (1¥ 1945), pp. 4-5.
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were the result of inspiration directed toward tRelish statehood by her external
enemies. Considering that fact the representatifeke Polish emigrant elites indicated
that ethnic arguments turned out to be not a seafficreason in regard to the so-called
“Curzon Line”. According to them removing the Palipeople behind that demarcation
line did not create a panacea for Poland’s natiorahdy*.

4. THE PERIOD OF NEW INDEPENDENT POLAND, 1989-2009

The National Census, already conducted in the TRegdublic of Poland, showed that
the national and ethnic minority residents in Pdlaionstituted 1.23% of the entire
population for 471 500 have declared themselvebedsnging to national status other
than Polish. As for the remaining 2.03% (774 00®y did not define their national
affiliation®®. According to data provided by the Central Statidt Offices Poland is
inhabited by the representatives of nine nationalonities that include Belarusians,
Czechs, Lithuanians, Germans, Armenians, RussBlosakians, Ukrainians and Jews.
There are also four ethnic groups in Poland coedistf Karaites, Lemkos Roms and
Tartarst.

The political transformation in Poland in 1989 hybtithe essential reorientation of
the Polish political system and also laid basisfgslementation of fresh poliéywith the
new regulations toward national minorities and w&thgroups$®. The most important
documents regulating the legal status in this fiettmprise the Constitution of the
Republic of Poland, the Electoral Law, the AssaciatAct, the Act on the Polish
Language, the Education System Act, the Radio atevision Act, Penal Code, the Code
of Administrative Proceeding, of Civil Proceedimd,Criminal Proceeding, Personal Data
Protection Act and the Regulations by the MinisteNational Education.

The legal status concerning the national and etimimority inhabitants in Poland was
temporarily modified by the Small Constitution &f92. The final law regulations on the
constitutional level, especially the guaranteethnscale of preservation of own identity,
was granted by the virtue of the Constitution af fRepublic of Poland of 19%7 The
detailed questions in the sphere of national miigi rights are secured by numerous
acts, decrees, regulations and circulars issuextbtyal and local governments.

It is worth mentioning that the national minoriti@s Poland possess guaranteed
political rights including the prerogative to owapresentation in the Polish Parliament.

34 R. Habielski,Polski Londyn 1945 r (The Polish London 184®zieje Najnowsze” 2005, No 4,
p. 68.

35 According to National Census the Poles make up 86%e whole population. Details on the
percentage of particular minorities living in Padacan be fund in J. Kiliagp. cit, s. 310-311.

36 For more details see the government website:
http://mww.mswia.gov.pl/portal/pl/112/WYZN_RELIGIINE MN_NARODOWE.html.

%7 R. Kuzniar, Droga do wolndci. Polityka zagraniczna Ill Rzeczypospolif€he Road to Freedom.
The Foreign Policy of The Third Republic of Polgndé/arszawa 2008, pp.18-28.

38 H. Bojar,op. cit, pp. 96-116.

39 National and ethnic minorities are dealt with e tart. 35 that readshe Republic of Poland
grants the Polish citizens belonging to nationatl athnic minorities the freedom of sustaining and
developing their own language, the freedom of sostgicustoms, tradition and developing their
own culture. National minorities have the right tot s their own cultural and educational
institutions with a view to protecting their religisand cultural identity
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By the virtue of the Electoral Law of the PolishiBeand Senaf# all national and ethnic
minority groups have the privilege to submit thewn electoral registers. Besides, their
election committees, formed by the national miryooitganizations, are exempt from the
requirements of passing the 5% election threshaldhe real presence of the national
minorities’s delegates in the Polish Parliamentesents a consequence of the previously
passed resolutiofis

The national minorities are entitled to additiomgihts by virtue of the Education
System Act, the Radio and Television Aétand the Act on the Polish Languébe
Considering the first Act it follows that schooladaother educational institutions are
required to provide a mother tongue education th @ainority group, and also offer them
facilities to gain extended knowledge on their avative culture and history. In that way
the certain conditions for crystallization and prgption of national, ethnic, language and
religious identity are built. The autonomous ordices of the Minister of National
Education regulate the questions of minority kim@etens, schools and other public
institutions for the national minoriti&s They also define the methods of educational

40 Act of Law dated 12 April 2001 Act on Elections to the Sejm of the Republic ofiRwbland to
the Senate of the Republic of Polahédw Gazette2007, No 190, E. 136Q;aw Gazette of the
Polish Republic2008, No 171, Entry 1056. The questions concermiational minorities are
regulated by the articles 134 and 135 of the Act:

Art. 134 Electoral committees made up of membergegfistered national minorities
organizations may have their electoral lists exeahftom the provision mentioned in section 1 of
the article 133, if they notify the National Ele@bCommission about their intention to do so not
later than 5 days before the Election Day. Alonghwthe notification, mentioned in the first
sentence, the committee is required to presentandent issued by the respective statutory body of
the organization confirming the formation of thenuuittee by the voters-members of this
organization. The National Electoral Commission tmasonfirm without delay that it has received
the notification mentioned in section 1. The canfition is binding.

Art 135. If the condition prescribed in the artidl@3 section 1 is met by the candidate lists
of no election committee or one of the conditionsniet by the candidate lists of only one election
committee, then it is the lists of only those at@ticommittees that have received at least 3% ®f th
votes nationwide that are taken into consideratiaalotting seats in Parliament. The candidats lis
of election committees established by politicallitimas will be taken into consideration in allottj
seats in Parliament if they manage to get at B#sof all votes.

41 In the current Parliament there is one represigetaf Byelarussian minority who was elected on
the Left and Democrats ticket, one representativ&@&man minority who won his seat on the
German minority ticket and one representative @f thrainian minority who ran on the Civic
Platform ticket.

42 Act of Law dated 7 September 1991 on the education systeaw Gazette of the Polish Republic
1991, No 173, Entry 1808.

43 Act of Law dated 29 December 1992 on Radio and Televisibaw Gazette of the Polish
Republic1992, No 253, Entry 2531.

44 Act of law dated 7 October 1999 on the Polish languadeaw Gazette of the Polish Republic
1999, no 90, Entry 999.

45 Order of the Minister of Education dated"LAlovember 2006n conditions and methods to be
employed by kindergartens, schools, and publigtin&ins in performing specific tasks with a view
to enabling minority students to preserve theimaHanguage and national identitiaw Gazette
of the Polish Republi2007, No 214, Entry 1579.
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process and teachers’ requireméhtspecify the issues of budget subsitfiesd adjust
the core curriculum matteffs The Radio and Television Act in turn ensures thatneeds
of national minorities in public radio stations atelevision are met. In regard to the
provisions of the Act on the Polish Language (whmbnstitutes a nucleus of the
regulations of Ministry of Interior and Administiah concerning national or ethnic
minority residents living in organized and compactimmunities) one can emphasize that
it allows using the Polish language together witd mother tongue within the minority
communities. It can be applied to the public asdemtand utilizing native language in
context of the ethnic proper narffies

The issues concerning ethnic and national mingritiave been settled in Penal
Codé’, Personal Data Protection Attand mostly in Act on National and Ethnic
Minorities®>.  According to the articles of the Penal Code gwacially or ethnically
motivated crime is liable to penalty. As for therstmal Data Protection Act it prohibits
data transformation revealing ethnic origins of titzens. Needless to say, the Act on
National and Ethnic Minorities and on Regional Laage possesses the widest range of
application. First of all it defines the term irgeed to the national and ethnic minority.
Furthermore, it states thavery person belonging to a national minority shzve the
rights to decide freely about being treated as bging or not belonging to a minority,
and the relevant choice or the enjoyment or nomgngent of the related rights shall not
entail any adverse effectBhe Act also stipulates thab-one shall be obligated, unless by
virtue of a law, to reveal information on Higr belonging to a minority, origin, minority
language or religionln the light of the act, any measures leading eoaksimilation are
forbidden to use against the will of people, whéohgs to a particular minority. By the
virtue of the law, it is also prohibited to undésaany operations aiming at deforming the
national or ethnic proportions in the territoriebabited by national minorities. It appears
from the interpreted provisions thab-one shall be obligated to prove /isr belonging

46 Order of the Minister of National Education dated"38pril 2007 on conditions and methods to
be employed in evaluating, classifying and prongpstudents and in carrying out tests and exams
in public schoolsLaw Gazette of the Polish Repulili@04, No 199, Entry 2046aw Gazette of the
Polish Republi005, No 74, Entry 649;aw Gazette of the Polish Repub#605, No 108, Entry
905; Law Gazette of the Polish Repubf005, No 218, Entry 184Q;aw Gazette of the Polish
Republic2006, No 10, Entry 964.

47 Order of the Minister of National Education issiezth December on the method to be employed
in distributing educational subsidies among terdtoself-government units during a given budget
year.

48 Order of the Minister of National Education date8l“2August 200hanging the order on pre-
school education programs and general educatiaramms offered by various types of schools.

49 Order of the Minister of Internal Affairs dated "184arch 2002 on the cases in which Polish
names and texts are permitted to be accompanigbdiytranslations into foreign languagelsaw
Gazette of the Polish RepubR602, No 37, Entry 349. The order says nothingilifigual names
for towns and villages — this question requiresasaie regulations.

50 Act of Law dated 6 June 1997. Penal Codkaw Gazette of the Polish Republi®97, No 88,
Entry 553.

51 Act of Law dated 29 August 1997 on personal data protectidraw Gazette of the Polish
Republic 1997No 133, Entry 883. Personal data processing wiial result in the disclosing of
ethnic descent is prohibited — except for a fevartjedefined situations.

52 Act of Law dated 8 January 2005 on national and ethnic minorities aedional languagelLaw
Gazette of the Polish Repub2605, No 62, Entry 550.
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to a given minority Another paragraph of the act permits the nation@orities to use
their own language as a mother tongue. Such pbssiiay be anticipated in the territory
of “gmina” where the particular ethnic group existshould be stressed that the minority
language assumes a form of auxiliary communicatiod plays a significant role in
maintaining relations and contacts with the locavernments and court authorities. The
Act on National and Ethnic Minorities and the Ach ¢he Polish Language grant
permission to every national or ethnic minorityidesit to use native language in regard to
the geographical nomenclature of Poland. The réigula are applied to physiographic
objects, localities, authorities and likewise inseaof street names. The statue also
guarantees the minority rights to official recoglinf surnames and first names with
application to the rules of native language. Frbm ¢ontext of the Act, it is evident that
the administrative bodies are obligated to suppational and ethnic minority activities in
the sphere of security, preservation and developwiecultural identity. For this purpose
the authorities may undertake every kind of measimeluding privilege to granting
destination-based subsidies. By the virtue of lagvadvisory and consultative body to the
Prime Minister was established under the nameefibint Commission of Government
and National and Ethnic Minoritie¥.

Any issues related to the national and ethnic niiyw@ulture were excluded from the
competence of the Minister of Culture and subjedtethe Ministry of Internal Affairs
and Administration. Under the Department of Denations and National and Ethnic
Minorities of the Ministry of the Interior and Adnistration two government bodies were
appointed to deal with the nation and ethnic miresi affairs. In January 2000, the
National Minorities Division was installed and imanuary 2005, Team for Culture of
National Minorities was created.

The work on elaboration of the Act on National dtitinic Minorities and Regional
Language in Poland occupied fifteen years. Polaadtgssion to the EU proved to be an
impulse accelerating these efforts. The provisioh&uropean law regulate the issues
long since implemented concerning the displayingnafority language inscriptions and
signs and the functioning of the minority mothendoes as the auxiliary languages in
contacts with local authorities. According to a mec of the Minister of National
Education and Sports the guarantees for the natam ethnic minority students were
significantly enforced. The pupils were providedhmiinrestricted access to learning the
language of their ancestors, and to acquire infaomaabout history, culture and
geography of their native countries. The key elanagljusting Poland to European legal
system was the adoption of the European Race Egudiiective, which obligates its
signatories to transpose anti-discriminative claust Polish law.

The Polish accession to the European Union (MagQD4) signified that Poland
automatically has committed itself to observe thkes of the European legal system
referring to the Universal Declaration of Human &y According to its first paragraph
all people are born free and equal in their dignégd their laws In Europe the most
important document regulating laws of national mithes is Framework Convention for

53 The Commission made up of both the representatif’ise Polish Government and national and
ethnic minorities was formed under the article @&tion 1 of theAct of Law dated ®January 2005
on national and ethnic minorities and regional laiage
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the Protection of National Minoriti€$ including program directions for all Member
States. Poland also has signed the European ChfteRegional or Minorities

Language®. The provisions concerning rights of particulatioraal minority have been

included in bilateral treaties that were signedPojand with her all neighbdfs

The Polish constitution and two primary Europearnodts documents have formed
present foundation of national minorities’ righthis legal system concerning minorities
is further complemented by a series of conventighigh Poland decided to ratify. These
are: Convention for the Protection of human Rigatel Fundamental Freedoms of
November # 1950, International Convention on the Eliminatimiall Forms of Racial
Discrimination of ' March 19667, Convention of the Rights of the Child of November
20" 19895,

According to Hanna Bojar, a state’s attitude towaminorities is best seen in legal
guarantees of civil equality and the right whichnarities are given to preserve their own
ethnic identity®. Considering the fact that Poland guarantees & wadge of rights and
tries to ensure a free development of national ntieg, one is in a position to arrive at
the conclusion that the ethnic Poles get on ratledrwith the representatives of minority
groups. One is also justified in saying that soewsgivity to the needs and the interests
of national minorities, along with the efforts tatpall the relations with them on a
peaceful basis, enabled the Polish State to coatesven more closely with its
neighbors, thus staving off a possible conflict tinight break out for ethnic reaséhs

5 Poland ratified Convention on the Protection of itdzl Minorities signed in Strasburg on
January the®11995. Under the Convention all parties considemedves bound by the obligation
to guarantee equality before the law and the stycofilegal protection to all persons belonging to
national minorities. They also obligate themselieselp national minorities develop their culture
and preserve key elements of their identity - fefiglanguage and cultural heritage. Poland signed
the document in 1995 ratifying it on November tio& 2000.

5% On May the 1% 2003 the Third Republic of Poland became a partfucopean Card of
Regional or Minority Languages

56 After 1989 Poland signed 13 bilateral treatiel(iding all its neighbors) referring to minority
questions. Bilateral treaties contained provisiomscerning legal position of minorities, appeals to
human rights, democracy and the rule of law. Thattes also included provisions regulating rights
and duties of minorities in respective countriesBHijar,op. cit, pp. 107-108.

57 Provisions concerning the rights of ethnic, relig, and language minorities are included in the
article 27 of the Convention. W. Goralczyk, S. Saivi Prawo medzynarodowe publiczne w
zarysie(The Outline of International Public LgwWarszawa 2000; R. kaiar, Prawa cziowieka.
Prawo. Instytucje, stosunki pdizynarodowe(Human Rights. Law, Institutions, International
Relation$, Warszawa 2000.

58 For more information on the acts of internatiolaal mentioned in the above see: R. Bierzanek, J.
SimonidesPrawo migdzynarodowe publiczrignternational Public Law)Warszawa 2005, pp. 269-
274, 278-280.

59 H. Bojar,op. cit, p. 10.

60 Interdependence between the interests of minsritie those of the whole political community
has been rightly elucidated by Jennifer Jacksorederavho saidthat the best thing that can be
expected of minority rights is a delineation of de@nd moral boundaries within which some
difficult choices can be made. JRreece, Prawa MniejsZoi (Minority Righty, Warszawa 2007,
pp- 10, 28-32.
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5. CONCLUSIONS

Undoubtedly, the relations between the ethnic Paled national minorities were
among the most difficult problems the Polish stages facing in the inter-war period. The
problem remained unsolved for the whole of thattimhe reasons for this were twofold.
On one hand, the representatives of minority graaffen showed reluctance to develop
friendly relations with the Poles, and on the otltlee Polish political circles used to treat
the whole question instrumentally. Paradoxicalhg problem ceased to exist with the
Poles having no hand in solving it. It was the &adof the Great Powers that took
decisions turning Poland into an ethnically homagen state. Actually Statlin stood
behind all the decisions concerning Poland. Heterbéhe Polish question as only a part
of his wide plans the realization of which resultededucing the whole Eastern Europe
to subjugation. An independent Poland that emegggih in 1989 turned to be free from
any serious problems as regards minorities — owhigyfact to the ethnic displacements
taking place in the late 40s. The contemporary deatic Poland did not encounter much
difficulties in developing good relations with tle¢hnic minorities (no doubt their small
number made the task easier). The accession tBUhmade it necessary for Poland to
meet the European requirements concerning the iti@soprotection system, which only
further accelerated the settlement of the problequiestion.
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MNIEJSZO SCI NARODOWE W POLITYCE POLSKIEJ. PRZESZtO SC |
STAN OBECNY

Kwestia koegzystencji mniejs@ti narodowych z polsk wiekszaicig przed 1939 r.
stanowita jedn z gtéwnych, nierozwizanych problemoéw, przed ktorymi stém Paistwo
Polskie. Zadecydowaly o tym zaréwno niechprzedstawicieli elit poszczegdlnych
narodowdci do ulazenia stosunkéw z Polakami, jak i instrumentalne ggoie do
zagadnienia ze strony polskicirodowisk politycznych. Sytuacja mniejsed ulegta
pogorszeniu wraz z kursem nacjonalistycznym praymmaprzez ob6z pitsudczykowski po
$mierci Jozefa Pitlsudskiego Paradoksalnie, kwestraejszdci w Polsce znalazta swe
rozwigzanie bez udziatu Polakéw. O funkcjonowaniu Rzecpplitej jako homogenicznego
paistwa formalnie zadecydowali przywddcy Wielkiej Thigj faktycznie za& Stalin,
traktujgcy kwesté polslky jako marginalne zagadnienie w programie poddanisofiy
Srodkowowschodniej hegemonii moskiewskiej. Przetastw etniczne, dokonane w
drugiej potowie lat czterdziestych i w patizach pgcdziesptych XX wieku sprawity,ze
gdy Polacy odzyskali zdolgé decydowania o wikasnym fistwie, problem mniejsZei nie
nalezat do zagadnie wzbudzajcych kontrowersje. Ulgenie harmonijnych relacji z
zamieszkujcymi Polsk grupami mniejszaci narodowych i etnicznych (nie ze wzgjdu
na ich liczebnét), nasgpito stosunkowo szybko, a dodatkowym boeim dla zakfczenia
tego procesu byta konieczitodostosowania systemu ochrony mniejstalo standardéw
unijnych w zwizku z przysipieniem Polski do struktur unijnycBwiadomaé wspokycia
z przedstawicielami innych narodéw w warunkach @gn organizmu i w ramach
istniegcego porzdku prawnego mee stanowé (i zapewne stanowi) inspiracjdla
kreowania wizji koegzystencji Polakow z innymi remi w strukturze Zjednoczonej
Europy.
Stowa kluczowe:mniejszdci narodowe, polityka wewtrzna, koncepcje polityczne.
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SOCIAL CLUSTERS - OPEN SPACE FOR SOCIAL
INNOVATIONS DEVELOPMENT

The aim of this article was to show the charadiegsof the social clusters role in
solving social problems, includeing the developn@frgocial innovations, which can meet
nowadays and futire social needs. The article sethan the results of theoretical research
and desk research. It consists of three parts,ridésg the essence of social clusters,
selected experiences and good practices of NGQOsueaging social cluster initiatives in
Poland and the process of co-creation of sociaiation among social clusters. This type
of clusters is inspired by the model of corpordtes{ness) clusters and its concept is still
developing. It can be defined as the concentratfoentities in a given space, representing
non-governmental organizations (NGOSs), businessesersities and public administration,
that work together to achieve common social godlse authors emphasize that social
clusters provide excellent conditions for the depetent of social innovation. They indicate
that those conditions depend on a number of factectiding mutual, formal and informal
relationships based on trust and commitment amduster partners. Furthermore, they
admit that despite the importance of social clsster the social economy, especially in the
creation and diffusion of social innovation, Polastdl lacks a systemic approach to the
promotion and development of such structures.

Keywords: social economygluster, co-creating, innovation, development, galu

1. INTRODUCTION

The dynamic development of industrial clusters dbated to create creating a solid
basis for the social clusters. These structurestitate a platform for cooperation of
among key stakeholders in the social economy, coimipieconomic and social objectives
and providing high quality products and services gatisfy the complex societal needs of
the area of the society. The diversity of clust@rtmers (i.e. social economy organizations,
business institutions, NGOs, R&D representatived anblic authorities) provides a
comprehensive insight into the problems of the aloeconomy, enabling efficient and
multidimensional identification and solutions ofé¢merging social problems.

The main goals of inter-sectoral cooperation witthie framework of this type of
clustering is to stimulate local development, prtanothe concept of social
entrepreneurship, design and implement valuablengd® in the social economy, and
create a positive image of social economy entitifserefore, social clusters exhibit
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several structural characteristics that make theantiqularly well suited to the
development of new social innovation. Social inrtmres are a response to the growing
needs and social challenges. Their open naturedtedi that this may be the result of the
performance of several organizations from differsettors, i.e. public, private or non-
profit. Given their contemporary value and impocearfor sustainable development, as
well as quality of life at the local, regional aglbbal level-, it is not difficult to perceive
that they’ve become a highly desirable social phagrmon.

The objective of this article was to characterize ttole of social clusters in providing
solutions of social problems, including the creatid social innovations that could satisfy
current and future social needs. In this framewtr& main aim of the research identified
four research questions:

< what distinguishes activity of social clusters?

< what are have the Polish experienced in the soluiater initiatives?

< what is social innovation and what is their contenapy significance?

- why do social clusters provide a favorable spacettie development of social

innovation?

The scientific considerations that were presentethé article as a final result were
based on selected theoretical research resultdesidresearch.

2. NATURE OF SOCIAL CLUSTERS

Clusters - developing rapidly both in the countng dhe world - are often considered
as a strategic component of economic developmetitypalnitially clusters were
associated mainly with the sectors of high techgyld@ oday, this perception significantly
changed. Based on research, clusters can ariswious sectors of the economy, also in
the area of social economy.

In the opinion of A. Giza-Poleszczuk and J. Hausntre current social economy is
slowly seeking its own space, stimulated from theesg roots by unsolved social problems
and unmet needs, particularly involving disadvaethgocial groups and marginalized
communities. On one hand, it is conceived of asaatjtal way to solve social problems
on a local scale (an economy of neighborliness solilarity, local public-benefit
services), but also as a mechanism for deepermsystde changes, including changes
affecting the market economy (corporate social aaspility) and the state (co-
management, public-social-private partnership)

The clusters model refers to a geographic condiémtisaof interconnected companies,
specialized suppliers, service providers, and &tk institutions in a particular field
that compete but also cooperate (coopetitiofihe main reason of this concentration is

3 A. Giza-Poleszczuk, J. Hausnémfroduction — the social economy and growth: The social
economy in Poland: achievements, barriers to growatig potential in light of research resyled.

A. Giza-Poleszczuk, J. Hausner, Foundation for @a@id Economic Initiatives, Warsaw 2008, pp.
14-15.

4 Clusters represent a new way of thinking aboutonati state, and local economies, and they
necessitate new roles for companies, government] ather institutions in enhancing
competitiveness . Clusters occur in many types adistries, in large and small economies, in rural
and urban areas, and at most geographic levels. RbEer,Location, competition and economic
development: local clusters in a global econppisconomic Development Quartely” 2000, vol. 14,
no. 1, pp.15-34.
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the agglomeration externalities related to knowtedgillovers, circulation of information,
technology transfer and access to qualified lalforge®. The cluster concept focuses on
university-business-government relations and is ki®own as a Triple Helix, placing the
emphasis on knowledge production and innovationth@ economy, acknowledging
explicitly the importance of higher education feogth innovatiofi.

In order to make progress towards a sustainablénghasive society, it is necessary to
stimulate the inter-sectoral cooperation betweewide range of actors from private,
public, academic and non-governmental sectors.abatiister has similarities to the
industrial cluster, but it also has its own unigumaracteristics; it is more open, flexible
and community-rootéd This type of organizations are inspired by ecoicoomes, their
philosophy is still in development, but can be defi as a concentration of entities
representing non-governmental organizations (N@&@derprises, universities and public
administration that work together in order to aghieommon and social goals. Using
participatory and co-creative approach aligned witizen’s local needs and aided by
advances in information and communication techngldkis kind of clusters are a new
mechanism for social development and regional cadithy@Eness.

The social cluster refers to a situation in whiohially-oriented companies, non-profit
ventures, support organizations, universities asdarch institutions are located closely
together (Fig. 1). According to K. Tanimoto and Moi this type of clusters is an
organizational accumulation which creates a newtgwl for diverse social issues and a
new social value, by cooperative and competitivéati@nships between various
organizations, such as social enterprises, suppgg@nizations, financial agencies,
universities and R&D entities, eétcHowever, they have the following key attribiites

« social cluster does not specify a sector, but ecgisraarious sectors. Mixing of the
different sectors create a new idea;

« social cluster is formed in a specific geographimada, but it is an open space
where many people can access it from the outsideiols ideas and values from
different sectors are interrelated, and a new &ogisiness is created and
developed in the cluster beyond its geographicioisins;

5 AM. Kowalski, Kooperacja w ramach klastrow jako czynnik gkszania innowacyjnai i
konkurencyjnéci regionéw ,Gospodarka Narodowa” 2010, no. 5-6, pp. 4-5.

6 The Quadruple Helix embeds the Triple Helix byiaddas a fourth helix the ‘media-based and
culture-based public’ and ‘civil society’. The Qtuple Helix innovation model is even broader and
more comprehensive by contextualizing the Quadrifaix and by additionally adding the helix
(and perspective) of the ‘natural environments afiety’. E.G. Carayannis, Th. D. Barth, D.F.J.
Campbell, The Quintuple Helix innovatiomodel: global warming as a challenge and driver for
innovation,“Journal of Innovation and Entrepreneurship - airgmr Open Journal” 2012, no. 1-2,
p. 1.

7 The area in which social enterprises and relatgdrizations are accumulated can be called a
social cluster. K. TanimotoThe emergent process of social innovation: mudtksholders
perspectivelnternational Journal of Innovation and Regionakv&opment 2012, vol. 4, no. 3/4, p.
277.

8 K. Tanimoto, M. Doi,Social innovation cluster in action: a case studyh® San Francisco Bay
Area, “Hitotsubashi Journal of Commerce and Managem2od7, vol. 41, p. 1, 4.

9 K. Tanimoto,A conceptual framework of social entrepreneurshig aacial innovation cluster: a
preliminary study“Hitotsubashi Journal of Commerce and Managem20@8, vol. 42, p. 13.
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e interaction between a social business and its camiynds important. Social
enterprises affect people’s awareness of sociaéssthrough business activities. It
is impossible for social enterprises to exist withbeing accepted by people in the
local community;

« by building cooperative and competitive relatiopshin a social cluster, new
social businesses are created and they providevative social solutions and
social values for social issues;

» each component of the social cluster increasesavitgreness and increases the
ability to promote social enterprises;

« social cluster produces a new social value thraagial innovation.

The nature of social clusters is related both talehef Quadruple Helix and open
innovation model. The Quadruple Helix model is lobsa the Triple Helix one and adds
the civil society as the fourth helix, so thatsthhodel involves citizens in the process of
cooperation with institutional bodies, researchaamad business sectbrThe Quadruple
Helix model is also strongly connected to the cphoef open innovation where all
stakeholders (e.g. government, industry, acadendecwil participants) work together to
co-create the future and drive structural changedéyond the scope of what any one
organization or person could do alone. These partneed to be involved and create
seamless interaction and mash-up for ideas in mihmv ecosystem’ In terms of
Quadruple Helix, in this model non-governmentalamigations (NGO), defined as non-
profit entities independent of governmental inflaenplay a crucial role. They are usually
set up by ordinary citizens, are highly diverse aagle various missions. As they work
“on the ground”, have direct access to civil sociehd know specific needs of specific
groups, NGOs are able to define, create and impiermpmgrammes and projects that
meet those unsatisfied social needs. NGOs can hgesnwith similar activity (e.g.
promotion of employment, occupational therapy, cme people with disabilities) or
actors in a given geographic area (e.g. local @ssoas or foundations).

In Poland, there is both organizational potentiad #he required resources to build
social cluster initiatives. According to the REGM¢gister Code, as of 31 December
2014 in Poland there were 17,000 foundations an@d086associations registered. Most of
the NGOs were operating in sport, tourism, recomat(34%), social services and
assistance (8%), health protection (7%) and loegktbpment (6%). On average, every
third social organization conducted its activitetsthe local level, and the fourth at the
regional’. This shows that in different regions of the counthere is abundant
organizational potential and hidden social clustdrs many cases, however, their

10 E.G. Carayannis, D.F. CampbelMode 3" and “Quadruple Helix”: toward a 21st centyr
fractal innovation ecosystertinternational Journal of Technology Managemez@@09, vol. 46, no.
3/4, pp. 207, 218-219.

11 H, ChesbroughOpen innovation. The new imperative for creating prafiting from technology
Harvard Business School Press, Boston 2005, p. 10.

12 NGOs usually maintain contacts with local governtae(92%), other foundations and
associations (92%), the local community (89%), lanadia (83%), public schools (different levels
of education) and sports centers (80%), comparig%o). For every third social organization the
intrasectoral relations has a permanent and regtharacter. P. Adamiak, B. Charycka, M.
GumkowskaPolskie organizacje pozaydowe 2015Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2015,
p. 4, 16.
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members are unaware of the fact that in co-creatirgtype of structure, there is also a
lack of a common vision of development, and a laEkooperation between facilitation
and networking coordinators.

For many practitioners, the concept of open innowagave them a new language to
speak about the nature of R&D, helping to shift doeninant logic of R&D away from
the internal discovery toward external engagefiein reference to open innovation
concept, social clusters engage wide range of adtowork together to co-create the
future and drive structural changes in differergaar related to social issues, such as
health, social inclusion and employment. They enuass user-oriented innovation
models, as well as experimenting and prototypingeai-world settings, with real people.
This approach is a strong driver to understandribeds of society and act rapidly to
create new products and new services that carfysatisial needs.
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Figure 1. Key members of social clusters
Source: K. Tanimoto and M. DoiSocial innovation cluster ..., op. ¢ip. 3.

The concept of social clusters is also stronglgtesl to the entrepreneurial discovery
process included in the “Europe 2020” strategy,cWwhaims at confronting structural
weaknesses through progress in three mutuallyaneinfy priorities: smart growth, based
on knowledge and innovation; sustainable growtbnmoting a more resource efficient,
greener and competitive economy and inclusive dgmpvidstering a high employment

13 J. West, A. Salter, W. Vanhaverbeke, H. Chesbrougen innovation: the next decade
“Research Policy” 2014, vol. 43, p. 805.
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economy delivering economic, social and territociahesiof. Entrepreneurial discovery

process included also in the “Guide to Research landvation Strategies for Smart
Specialization - RIS 3" can be define as an aativeer of open innovation ecosystems
where stakeholders act as active players in joirryating and experimenting in the new
ways of doing things and creating new servicesmoduct$®. In this process NGOs and

civil society are taken into account both as infation of existing social needs and
customer/users for whom innovative solutions arereated.

3. CO-CREATING SOCIAL INNOVATIONS WITHIN SOCIAL CLU STERS

Social innovation plays a very important role inhe modern model of knowledge
economy. Admittedly, social innovations are not rmoch new, what appears to be
entering a new phase — a phase in which they areasingly seen as offering solutions
not just to localized problems but to more systemid structural issu&s Being a
relatively modern concept, social innovations atsahe attention of key stakeholders
e.g.. researchers, local leaders, policy makersctiioners, governmental and
nongovernmental organizations, entrepreneurs afididuals.

With the growth of interest in social innovationtkere is a crescent number of new
definitions in the literature that focus on a vgrief variables and dimensions, different
levels of analysis and different methods of operatiOften these definitions are formed
on the principle of complementing the existing diiibn of new elements. Despite the
lack of a precise definition of social innovatidhis category is determined in theory and
practice as:

* a complex process of introducing new products, ggses or programs that
profoundly change the basic routines, resource anbority flows, or beliefs of
the social system in which the innovation océfyrs

* new solutions (products, services, models, methodskets, processes etc.) that
simultaneously meet a social need (more effectitiein existing solutions) and
lead to new or improved capabilities and relatigpstand better use of assets and
resource¥;

14 European CommissiorEurope 2020. A strategy for smart, sustainable amdusive growth
European Commission, Brussels 2010, pp. 5-10.

15D. Foray, J. Goddard, X.G. Beldarrain, M. Landab&dcCann, K. Morgan, C. Nauwelaers, R.
Ortega-Argiles,Guide to research and innovation strategies for gnspecializations (RIS 3),
European Commission, Luxembourg 2012, pp. 17-25.

16 Social innovation is a complex and multi-facetedtitutional space that is still subject to
competing discourses and definition. A. NichollsSimon, M. Gabriellntroduction: dimensions of
social innovation[in:] New frontiers in social innovation researadd. A. Nicholls, J. Simon, M.
Gabriel, Palgrave Macmillan, Basingstoke 2015, p. 1.

17 Various applications of marketing and diffusionedhy are helpful to some extent in
understanding the trajectories or successful gfiegeassociated with social innovation. F. Westley,
N. Antadze Making a difference: strategies for scaling sodralovation for greater impagctThe
Innovation Journal: The Public Sector Innovatioardal” 2010, vol. 15 (2), p. 2.

18 U. Pisano, L. Lange, G. Berg&ocial innovation in Europe. An overview of the eptof social
innovation in the context of European initiativeslgoractices European Sustainable Development
Network Quarterly Report, no. 36, Vienna 2015,%. 2
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« new approaches and solutions to social needs omommproblems that are
implemented in, and impact, soci€ty

« a complex and multidimensional concept that is usedindicate the social
mechanisms, social objectives and/or societal sobpeovatior®,

* innovative activities and services that are mo&daty the goal of meeting a social
need and that are predominantly developed and sdéiffuthrough organizations
whose primary purpose is social developrfient

» anovel solution to a social problem that is mdfeative, efficient, sustainable, or
just than existing solutions and for which the eakreated accrues primarily to
society as a whole rather than private individéfals

e tapping into the ingenuity of charities, associasiand social entrepreneurs to find
new ways of meeting social needs which are not watety met by the market or
the public secta?,

e varying levels of deliberative novelty that bringoait change and that aim to
address suboptimal issues in the production, &ilifla and consumption of
public goods defined as that which is broadly afistl benefit within a particular
normative and culturally contingent conté&xt

* a process during which a novel solution — be it eneffective, efficient, or
sustainable — to a social problem is developed higads to systemic change and
for which the value created accrues primarily toisty as a whole rather than to
some individual%,

« a process of internalizing the intension of symrastin the configuration of reality
as a system, determined by social actions of Iegrmsensitizing, rallying and
taking action, which lead to a social change ingblse of an improvement of the
current situation and of increasing the qualityifef for large groups of people, for

19 Although there are several definitions of the @ptcsocial innovation initiatives all stand on a
common ground: that of addressing social needssmes through innovative means. J. Hansson,
F. Bjork, D. Lundborg, L-E. OlofssonAn ecosystem for social innovation in Swedeand
University, Lund 2014, p. 15.

20 Three main interpretations of social innovationyntee distinguished, underlining: the social
mechanisms of innovations, the social respongihiftinnovations, and the innovation of society.
B.B. Bock, Social innovation and sustainability; how to disemjke the buzzword and its
application in the field of agriculture and rurakgielopment‘Studies in Agricultural Economics”
2012, vol. 114, p. 59.

21 G. Mulgan, S. Tucker, A. Rushanara, B. Sandsosjal innovation: what it is, why it matters and
how it can be accelerate@AID Business School Working Paper, Oxford UniitgrOxford 2007,

p. 8.

22 J.A. Phills, K. Deiglmeier, D.T. MillerRediscovering social innovatipriStanford Social
Innovation Review” Fall 2008, p. 36.

2 A. Reinstaller,An evolutionary view on social innovation and theqass of economic change
Working Paper, no. 43, Austrian Institute of EcomoResearch, Vienna 2013, p. 7.

24 A. Nicholls, J. Simon, M. Gabrielntroduction: dimensions of social ..., op. cit. 6.

25 Social innovativeness is a particularly importfattor for social impact creation. Ch. Weber, J.
Wallace, A. Tuschke,Social capital, social innovation and social impactrontiers of
Entrepreneurship Research” 2013, vol. 33, issu@ 138,
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society as a whole, and which has as effect thextion of norms and/or existing
social models, and adopting a new®ne

« the development of new social goods and servicdeeading social issues, such as
welfare, education, the environment, and suppaertiéweloping countries efé,

« doing something good for society, changes in sopiactices and/or social
structures, contributions to urban and communityetigment, reorganization of
work processes within and across enterprises, imgotechnological innovation
with cultural meaning and relevance, making charigebe area of social work,
and innovating by means of digital connectitty

Although there are several differences among défité and notions of the social

innovations, they shared a common perspective enstitial aspect of innovation and
social needs. Social innovations are any type @nsity innovations that deliver a clear
social impact or a set of impacts to both the sg@ed the economy or innovations in the
field of the social policy with a focus on innowadisocial activities or projeés This
type of innovations means new responses to thasgsrend challenges, not only with its
outcomes, but also with the processes it impleménts is noteworthy that social
innovation has been applied to many areas, inctugiolitical and governmental areas
(new models of public health systems, environmensakurity, e-government),
commercial markets (open source software and ocrgfmids), social movements (fair
trade, protecting the natural environment), acadeanéas and social enterpri§eshe
mission of social innovation is therefore to hefpfind a novel and shared ecosystem of
interactions and interrelations based on an intedrapproach to development, one that
takes into account the economic, social and enwimtal dimensiorig

Often the concept of social innovation is mistakeetjuated solely with the social

economy and philanthropic activities. Social inrtova can be designed and implemented

26 C. lonescu,About the conceptualization of social innovafiofTheoretical and Applied
Economics” 2015, vol. 3 (604), p. 60.

27 K. Tanimoto, M. DoiSocial innovation cluster ..., op. ¢ip. 2.

28 Nevertheless, a common understanding of the teaialsinnovation itself has not yet emerged.
D. Rueede, K. LurtziMapping the various meanings of social innovatitowards a differentiated
understanding of an emerging concefBS Business School Research Paper Series, n@3,12-
Oestrich-Winkel 2012, p. 7.

29 Among main effects of social innovations for besia should be cited: rise in business incomes
and profits, customer’s volume, loyalty and satita, business reputation; for the social targeted
groups mainly: reduction of unemployment and soeiallusion of social targeted groups; for the
state: avourable public opinion, reduced pollutaord the state’s image. M.E. Cernikovaite, M.
Lauzikas, The model of social innovations in the emerging kerof Lithuania “Intellectual
Economics” 2011, vol. 5, no. 3 (11), p. 398.

30 The need for social innovation arises from mangiaochallenges that are resistant to
conventional approaches for their resolution. Arrées, C. Grieco,The role of the innovation
catalyst in social innovation — an Italian case dgtu“Sinergie. Italian Journal of Management”
2015, vol. 33, no. 97, p. 129.

31 The concept of social innovation has a much bnofmbeis in that it could put social phenomena
on the agenda, where they could be tackled andrgéresl into more universal phenomena. Y.
Fujisawa, Y. Ishida, S. Nagatomi, K. lwasaki,study of social innovation concepts: a Japanese
perspective,Japan Social Innovation Journal” 2015, vol. &, b, p. 2.

32 F. Sgaragli (ed.),Enabling social innovation ecosystems for commtiril) territorial
developmentFondazione Giacomo Brodolini, Rome 2014, p. 7.
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by various individuals, groups, organizations, bfmtmal and informal, of varying types
of activity activities and forms of ownership. Withtuition, inspiration, creativity,
knowledge, and the experience of so many differslakeholders it is possible to
efficiently co-create still new types of innovationvarious areas of economic and social
activity. However, not every social change can desiered as a social innovation. To be
regarded as a social innovation, the social chastgeuld be distinguished by the
following attributeg®:

* novelty - social innovations need to be new in sarag, either new to the field,
sector, region, market or user, or to be applied irew way;

- from ideas to implementation - social innovationcencerned with the practical
application or implementation of a new idea thatch& be (or have the potential
to be) financially sustainable in the mid- to lotegm;

e meets a social need - one of the distinguishintufea of a social innovation is
that it is explicitly designed to meet a social dyeenderstood as something that
can cause serious harm or socially recognizabfersng when not met;

» effectiveness - social innovation should be mofective than existing solutions
by creating a measurable improvement in terms tfaynes (i.e. quality, levels of
user-satisfaction, rates of adoption or a redudiiooosts or higher level impacts
such as improved wellbeing or social cohesion);

e enhances society’s capacity to act - in fact, thecgss of social innovation
enhances society’s capacity to act and often sntdihnges in social and power
relations. It empowers beneficiaries by creatingv nwles and relationships,
developing assets and capabilities and/or beteofiassets and resources.

Social innovations, satisfying the specific needwl axpectations of local and
international communities, are consistent withghdosophy of sustainable development.
Thus, they should not be judged strictly on thasabstrictly economic criteria, because
they refer more they refer to a specific socialealrather than merely creating economic
utility. F. Westley and N. Antadze claim that social innmret do not necessarily
generate the sorts of products or services thatakvays of interest to the market; they
are born in a certain context, under certain cirstamces, and in response to certain needs
or problem&*. According to F. Guida and R. Maiolini social iration is necessary to
build capacities and processes that serve to fdwdleoges with a high level of
complexity, which need a creative effort to producelurable and sustainable social
impac®. On the one hand, social innovations have dirdficts on technological
innovations by the way of creating change in maspeats of life in the historical

33 Social innovation does not refer to any particslactor of the economy, but to innovation in the
creation of social outputs, regardless of wherg #raanate. J. Caulier-Grice, A. Davies, R. Patrick,
W. Norman,Defining social innovation. A deliverable of theojact: The theoretical, empirical and
policy foundations for building social innovatiom iEurope European Commission —"7
Framework Programme, Brussels 2012, pp. 18-20.

34 Social innovation does not necessarily involvemmercial interest, though it does not preclude
such interest. F. Westley, N. Antadkéaking a difference ..., op. Gip. 12.

35 F. Guida, R. MaioliniSocial innovation, actors, contexts and trends. ridpe the black boxin:
Enabling social innovation ecosystems for commtirifp territorial developmented. F. Sgaragli,
Fondazione Giacomo Brodolini, Rome 2014, p.16.
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progress of education, health, traffic systems a@lit@*¢. Also, on the other hand, the use
of new ICT technologies has a positive effect ooréasing the opportunities for
innovative solutions to social problems. Of couteehnology is only one of the factors
that enhance the development of social innovatiothis regard, the strategic importance
are also social capital, flexibility, cross-sectotaoperation and international network,
freedom, autonomy empowerment, social value, prpsiom, co-creating, and systems
strategic thinking'.

Social innovations are the basis for the sociabmmises and NGOs within social
clusters in doing their social mission and it regsistages beginning with seeking an
opportunity to provide solutions for the social lplems from the internal and external
sources of information and knowledgeln today’s global economy, many organizations
are shifting the character of innovation processems in-house and closed innovation
processes to more open processes. Most social atinog within social cluster is not
created by only cluster managers and cluster menitndrin strategic collaboration with
related key stakeholders including for example poeds, customers, competitors, civil
society organizations, local business environmemstitutions, local government,
researchers and so on. The individual social erdgregur within social cluster should
make and develop a creative relationship with dtakkers to make an innovative scheme
because individuals have some limitations for reses) ideas and managerial skills.
Social entrepreneurs come across some key staleb@dd get some supports from them
in tackling the social issu&s

The Figure 2 describes the whole open social intimvg@rocess within social clusters,
including two of its parts: creation and diffusiof social innovations. One of the most
important stages of the social innovation desigocess is a strategic analysis of the
environment that allows identification of existingd future social problems. Conducting
this stage of due diligence is critical in creatangifferent concept of social innovation in
social clusters.

Generally, social innovation describes the enti@cess by which new responses to
social needs are developed in order to deliverebetbcial outcomes. This process is
composed of four main elemetits

 identification of new/unmet/inadequately met sociaéds;

» development of new solutions in response to thesialsneeds;

« evaluation of the effectiveness of new solutionmieting social needs;

36 Social innovations may be seen as one of the lsngmtary and driver force of technological
innovations. C. Bulut, H. Eren, D.S. Hal&xycial innovation and psychometric analy$Rrocedia

— Social and Behavioral Sciences” 2013, vol. 82,29.

87 M. Panek-Owsiaska, Innowacje spotecznéw:] Wspdlna odpowiedzialdé. Rola innowacji ed.

N. Cwik, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2@123-44.

38 H.D. Mulyaningsih, G. Yudoko, B. Ruditpitial conceptual model of knowledge-based social
innovation,“World Applied Sciences Journal” 2014, vol. 302p6.

39 K. Tanimoto,The emergent process ..., op.,@t.278-279.

40 Social innovation practices tend to be lopsavolve more people, feature more animation
techniques, are more interdisciplinary, find newsvaf involving users and citizens and encourage
thinking out of the box. European Commissi@uide to social innovatigrEuropean Commission,
Brussels 2013, p. 6.



Social clusters ...

37

« scaling up of effective social innovations by d#fflon, replication (copying) and
proliferation among social groups interested inngfea
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Figure 2. The process of social innovation within socialstéus
Source: K. Tanimoto,The emergent process ..., op.,@t.279.

According to M. Gabriel some innovations are toateat specific to scale up and not
all social innovators want to devote their timesfweading their innovations. However,
where social innovations have the potential to bemelot of people, there’'s a strong
argument for scaling dp If social innovations are instead in contrastetdsting to
established belief systems and/or go along withr@st opposed to the groups holding
these beliefs, social innovation is more likely diffuse only through imposition of a
dominant group, coercion, or strong externalitiest strongly affect the value of current
institutional arrangemerf&s

Co-creating social innovations within social clusteas a process required stages
beginning with seeking an opportunity to repairtorprovide solutions for the social
problems which exist so that created new socialessl. This process makes it possible to
integrate the local cluster community around comimadentified social problems. By
working together, members of these clusters hau#itéded access to complementary
resources of its partners, contributing to the faion of valuable strategies, concepts,
ideas for effective satisfaction of social needs, veell as the development of their
competitiveness in a turbulent environment. Howesecial innovations can take longer
to become accepted practice compared to commaeruialvatiorf*. According to the
concept of open -innovation, social innovationaial clusters can occur at two levels:

41 M. Gabriel,Making it big. Strategies for scaling social inntieas Nesta, London 2014, p. 7.

42 A. Reinstaller,An evolutionary view on social innovation and theqass of economic change
Working Paper, no. 43, Austrian Institute of EcomoResearch, Vienna 2013, p. 21.

43 H.D. Mulyaningsih, G. Yudoko, B. Rudittyitial conceptual model ..., op. Gip. 258.

44T. Kinder,Social innovation in services: technologically assdl new care models for people with
dementia and their usabilityInternational Journal of Technology Managemez@10, vol. 51, no.
1, p. 108.
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» the level of the entire cluster, where social iret@mns can be dedicated to internal
organizational needs of the cluster as a wholemisnbers and the needs of the
external stakeholders;

« the level of autonomous organization of the clustembers that are dedicated to
their own internal needs and the needs of clustemers, or the needs of the
external environment.

Social innovation, like open innovation, is not stained by time-to-markt
Stakeholders in the open innovation process aralaatys easily categorized as primary
or secondary, as the nature of the market reldtipasof network participants can vary
and individual stakeholders may operate with ohaiitt organizational clear affiliatiéh
In this process it is valuable not only is the camgpion of stakeholders within a cluster
valuable, but also so is cooperation with exterstakeholders, e.g. with other social
clusters. It may allow a joint implementation ofcEn- economic projects in relation to
more complex social problems, helping improve thality of life in the territory of the
rootedness of these clusters. However, to make fbissible, there are extremely
important factors such as the openness of clustensiding their members, new partners
and inter-organizational cooperation, trust, effecteadership, cluster management and
clusters entrepreneurial organizational culture.

4. SOCIAL CLUSTERS IN POLAND — SELECTED CASE STUDIES

The social clusters were inspired by economic ehssand appeared in Poland at the
end of 2010, being formally promoted in 2011 withiminnovative EU - financed project
aimed at creating new instruments, increasing fifecttveness of existing tools and
measures for professional activation, combatingas@sclusion and conducting an active
policy for employment. The three-year project “PRRESSUS — innovative model of
non-governmental organization (NGO) clusters thatkwtogether with employers and
public administration for professional activatiohdisabled persons” was implemented by
Lewiatan - West Pomeranian Business Associationoimperation with the Institute of
Social and Economic Affaifé The social challenges found in the formulationtiod
project were related to the poor situation of disdlpersons, especially in termg®f

« ineffective legal intervention mechanisms on aoral and regional level,

« perception of disabled people as inferior workers;

« lack of use of NGO possibilities and experience;

« low professional activity of persons with disali@;

« insufficient level of inclusion and involvement nbn-governmental organizations

(NGOs) in the regional and national policy;
« insufficient level of NGO consolidation activities.

45 T. Kinder,Social innovation ..., op. citp. 110.

46 The paradox of open innovation lies in the confbetween the practical desire to reap the
benefits of open innovation and concern over thle that others will misappropriate those benefits.
R.W. Gould,Open innovation and stakeholder engagemgiuurnal of Technology Management &
Innovation” 2012, vol. 7, issue 3, p. 7.

47 E. Wosik, D. Bartosiewicz-Bryll, J. Janiszewska,Mrozek, £. Nowak, M. Rudnik;Time for
innovation,Pracownia C&C, Warszawa 2012, p. 85.

48 http://progressus.info/o-projekcie.html, (acces$2.2015).
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The main goal of the project was to increase tHecieficy of the professional
activation of disabled persons at the national llekieough the development, testing,
dissemination and inclusion in the mainstream pesiof a new model of NGO clusters.
The idea behind the project was that the non-gewental organizations from one
specific region unite in a group (cluster) and wtmgether with employers for vocational
activation of excluded persons. This helps thene thitl advantage of their skills and
introduces them to the labor market. In this pdotject, the model of social clusters was
co-created primarily for and together with the NG®st it could also be used by local
government responsible for social policies, such eagployment, health or social
integration. The structure of social clusters i®fdisciplinary and can be used in other
fields where social problems have been identifidte creation of the assumptions of the
social cluster was preceded by a series of reseanttiparticipatory activities enabling the
best features of existing business clusters omasé of cooperation between NGOs. The
purpose of the dissemination activities within fv®ject was to introduce the social
cluster model and inforfi

e project beneficiaries - about the possibility ofings the final product and
highlighting its benefits;

e project stakeholders — about the possibility okatension of NGO offers in the
field of vocational activation;

« employers — about the existence of a product tiggpart NGO activities aimed
at vocational activation and the possibility ofeddishing cooperation in the field
of clustering activities;

e policy makers — about the possibilities of suppaytcreation of social clusters
and consolidation of existing NGOs that can stinmldocal employment
policies.

The process was based on an e-mailing campaigmetgroups listed above, and the
dissemination (radio, debates with public admiaishn, labor market institutions,
Internet, among others) and promotion of the sociaster model in Poland through
sponsored articles, and press/cinema campaignstrits of including the model of social
clusters into the policies, the activities thatkquace were related to the creation of
websites (forum, films, recommendations, newsletiéc.) that present the model and
works five years after the end of the project, toga of an information centre,
employment of 16 regional project ambassadorsphahote and disseminate the social
cluster model, distribution of a publication on @®220 NGOs and organization of 16
regional conferences with workshops. In additidrg internet portal offered access to:
knowledge library concerning problems connectedh winploying disabled persons, and
available support mechanisms/institutions, resetrals for creating professional profiles
of disabled persons, as well as a description efrtie, the method and the paths of
cooperation with organizations of employers andhwinployers.

The NGOs from Szczecinek district took active parthe development and testing of
the model of social clusters, working closely witle team of the PROGRESSUS project.
The Szczecinek District NGO Cluster was establistued formally registered in 2012 in
Koszalin (West Pomerania Region). The cluster isaasociation that gathers NGOs
working together to support persons who are at eiskocial exclusion (people on low

49 Ibidem
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income, disabled, elderly, among others) and te tagtions aimed at increasing their
skills and regaining confidence in their own cafiies>°. Apart from that, the purpose of
the cluster is to support activities of local namwgrnmental organizations, mainly from
the Szczecinek district. The cluster has severalsgincluding™:

 to prevent and combat the negative socio-econonfiengmena, such as
unemployment, poverty, social exclusion, sociaintégration, marginalization
of some areas, with particular emphasis on persithsdisabilities;

* to cooperate with national and international foneggithorities, local government,
state entities, non-governmental organizationspash universities and other
institutions whose activities are connected with dbjectives of the cluster;

e to organize training, conferences, seminars, cogcand advisory activities;

- exchange of experience and information, matchingonal and international
partners for joint projects related to objectivéshe cluster.

An example of cluster NGOs members joint activitiess to initiate and organize a
regional campaign aimed at collecting signaturesafpetition calling for free testing and
resonance tomography financed by National HealtdRIMNFZ). In this action, 17 NGOs
from the Szczecinek district were actively invohasa nearly 1,800 signatures in support
were collected and sent to the Minister of Healtlso, as an immediate result, a group of
seriously ill patients - hospitalized or oncolodicawas able to use the free testing
services. In 2014, cluster obtained financing 988 PLN) for another project aimed at
the development potential of the NGO in the Szawmcidistrict in order to increase
capacities of the NGO personnel gathered in thstetithrough training, counseling and
the use of modern ICT tools.

In Poland, the idea of social clusters is not gautar as the idea of industrial clusters.
Local authorities and NGOs still lacks knowledgewtthe specifics of their activities. In
the country there are only a few social clustersembryonic phase: Cieszyn Social
Cluster, Lower Silesian Cluster of Social Initi#sy tonia Social Economy Cluster,
Nadodrzaski Social Economy Cluster, Lower Carpathians SoEeonomy Cluster,
Social Cluster "Heritage Trail", Social Enterprigglaster in Walbrzych.

Taking into account the value that can be createdlbster cooperation of various
non-governmental organizations with other key dtakders in the region, it is predicted
that in the near future interest will increase ofoag local/regional policy makers and
NGOs in this form of activity. However, the ultineasuccess of this undertaking requires
mutual understanding between partners, buildingnpaships, open communication, so as
to overcome the limitations (e.g., distrust) inmtri@ human mentality.

The case studies of social clusters analized madhHicle were in embryonic phase of
development. The Polish social economy sectornigposed of organizations from the old
and the new waves of the social economy developmangiing a variety of institutional
forms - from traditional non-governmental assooiasi to those more closely associated
with the private sect®t Therefore new research questions emerge: are #msr mature
social clusters in Poland, how big is their stroefuvhat are good practices in field of
social open innovation in these structures. Thehast will intend to answer these

50 Statut Klastra NGO Powiatu Szczecineckidutp://skw.pozytek.info/o-nas, (access: 1.11.3015
51 http://porozumieniesamorzadowe.powiatszczecinielj. (access: 1.11.2015).

52 C. BrandeleerSocial economy in PolandiVorking Paper — Pour la Solidarite, Bruxelles 2q4.3
9.
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questions in the course of futher in-depht resedrhfs is still a new area of research and
analysis and in Poland there is still missing caghpnsive social cluster mapping.

Probably, the Polish social clusters will evolvéoimature stage through the support
for the development of the social economy sectay. (Bolish National Programme for
Social Economy Development, European Social Funti4ZD20, Social Innovations
Incubators). It is associated with primary objeetiof National Programme for Social
Economy Development (the social economy is an itambigrowth factor of employment,
social cohesion and the development of social aBpand international trends, for
example: cross-sectoral partnership, scaling-upaxfial innovations, shared learning,
start-ups lab and co-creation process. In ordeadmieve this primary objective, the
development of the Polish social economy must beerdgnamic, both in the quantitative
meaning understood as the number of: people engagéte social economy, active
social economy entities, active social enterprisagd qualitative meaning understood as:
creation of jobs for people in the most difficuituations within local government
communities, delivering high quality services ohggal interest, et

5. CONCLUSIONS

Social economy entities operating on specific teryi and forming the so-called.
“third sector” often face numerous barriers in pinecess of satisfying social needs, which
may or may not realize representatives of othetosgcln order to increase the efficiency
of their social activities, the potency in overcamibarriers, and the intensity of their
cooperation with other local actors operating i@ $locial economy, as well as with R&D
entities and local authorities, - it is essentiabtiild grassroots social cluster initiatives.
This process is coherent, for example, with theowisof the European Commission
regarding the development of the social economyt eshese clusters society societies
can contribute to the fight against social exclnsismart growth, inclusive growth,
greater efficiency and competition in the satistactof social needs, creating new jobs
and new forms of entrepreneurship, the developn@nsolidarity and a sense of
community. These initiatives are now becoming adisipensable element of the
development of civil society and social capital niegd to further active development of
local centers of social economy entities and tpairtners (e.g. prosumers, specialized
suppliers, R&D institutions and educational ingtdos of business environment).

Territorial proximity and coopetitive relationshippased on the simultaneous
cooperation and competition between various memdietise social clusters can provide
favorable conditions for the development of thestties, including the development of
social innovation. The process of creation ofingialoinnovation in social clusters is
consistent with the model of open innovation. lis ttase, innovative solutions are based
on internal and external knowledge resources ofyndifferent groups. Access to this
knowledge provides trust capital, which have focteather partners. The aim of social
innovation would be to improve the quality of lié within society, solving the problems
of infrastructure, sustainable development, anisfyaig a wide variety of social needs.
But above all, the innovation process in socialst@ts activates the local cluster
community to entrepreneurial action, shapes soelakions and provides access to new
resources (tangible and intangible).

53 https://www.oecd.org/cfe/leed/National-Programneei&l-Economy-Poland.pdf, (access:
1.11.2015).
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Social clusters are essential for socio-economield@ment. Analysis of the literature
and case studies confirm that the operation of tihése types of clusters in a given
territory positively strengthen cross-sector parthips, fostering efficient solving
ofallowing socio-economic problems to be solvedcefhtly. However, the formation and
development of social clusters in Poland is stilletatively new phenomenon. At the
national and regional level we are still lackingcamprehensive policy-oriented real
support of such clusters. The reason for thisrsorag others, limited knowledge of the
social clusters among policy makers responsiblesifiaping economic and social policies
as well as the lack of systematic mapping of sociasters. Given that the European
Union has for several years actively financed teeetbpment of social economy entities
and social innovation, the key challenge in therentr UE perspective 2014-2020 will
certainly be the development of social clustercitmes. In The efforts to stimulate local
social clustering with the support of EU funds nesagage differs key stakeholders - from
social entrepreneurs, NGOs, regional social patiegters to scientific sector and R&D
ending. This process can be carried out more smoatbw thanks to the dynamic
development of knowledge in the field of social mmmy and social entrepreneurship.

The characteristics of the development of sociaistel's and social innovations
presented in the article still remains a new redearoblem, both in Poland and abroad.
For that reason, it is necessary to conduct furihvelepth research and analysis. Being
aware of the importance of knowledge in this atka,authors plan to carry out further
research in several areas such as: potential ob&eial organizations rooted in specific
region in Poland, scope and cooperation forms oON@vith the R&D sector and NGOs
with the public sector, good practices of collaliorabetween NGOs and cooperation of
NGOs with other key stakeholders and social clusterellence management in the
country and the world. Certainly the knowledge @dial innovation in social clusters can
be useful for many policy makers at national argiaeal level.
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KLASTRY SPOLECZNE — OTWARTA PRZESTRZE N DLA ROZWOJU
INNOWACJI SPOLECZNYCH
Celem artykutu byta charakterystyka roli klastrowolggznych w rozwizywaniu
probleméw spotecznych, w tym w tworzeniu innowagjotecznych, ktére magzaspokat
obecne i przyszie potrzeby spoteczne. Artykut paivsta podstawie wynikéw bafla
teoretycznych oraz badatypu deskresearch. Sktadae st trzech cgsci, w ktérych
przedstawiono istetklastréw spotecznych, wybrane &dadczenia i dobre praktyki NGOs
w zakresie stymulowania spotecznych inicjatyw kimstych w Polsce, proces
wspottworzenia innowacji spotecznych w klastrachotepznych. Ten typ klastrow
inspirowany jest modelem klastréw gospodarczycten@owych), a jego koncepcja
znajduje s} wcigz w fazie rozwoju. Mae by on zdefiniowany jako koncentracja
podmiotéw w danej przestrzeni, reprezegty¢h organizacje pozajowe (NGO),
przedsgbiorstwa, uczelnie i administracpubliczry, ktore wspoétpracyj ze soly w celu
osiggniecia wspolnych celéw spotecznych. Autorzy podlap, ze klastry spoteczne
zapewnia doskonate warunki do rozwoju innowacji spotecznydNskazuy, ze o
warunkach tych decyduje szereg czynnikéw, w tymzezegolnéci wzajemne, formalne i
nieformalne powjzania oparte na zaufaniu i zaaagaaniu pomgdzy klastrowymi
partnerami. Ponadto konstatuge pomimo istotnego znaczenia klastrow spotecznyah d
ekonomi spotecznej, w tym powstawania i dyfuzjiommcji spotecznych, w Polsce wei
brakuje systemowego podeija do wspierania i rozwoju tego typu struktur.
Stowa kluczowe: ekonomia spoteczna, klaster, wspottworzenie, inmpaya rozwoj,
wartcsc.
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RIGHTEOUS NON-CHARISMATIC LEADER MOST
EFFECTIVE IN POLISH ORGANIZATIONS?
IN SEARCH OF A CULTURE-SENSITIVE
COMPETENCY MODEL FOR POLAND

In times, when most scholars are looking for uréeécompetency model, which could
work in international environment, this study foes®n local specifics differentiating effec-
tive managers operating in various social and ntaréeditions. The main aim of conducted
research was to build a picture of the successilisi® manager seen from his own perspec-
tive, and place it in Central-Eastern European caltoontext. The findings revealed that,
against current trends, Polish leaders appreciatstant self-related competencies much
more than people-related skills. Leadership wasgeized as crucial for manager’s role,
but there seem to be no charismatic implicationthi® competency. Importance of this at-
tribution varied depending on the place in orgaivzrel hierarchy. Evaluated as having the
most impact on senior managers’ effectiveness,elship can be potentially seen as the
power tool more than ability to inspire others. Thest surprising was very high evaluation
of integrity as having an impact on leaders’ effaotess, what can be potentially a strong
determinant of local management specifics. Furtbeemthere was a relationship between
the sales or non-sales work character and theipeccintegrity significance observed. Ap-
preciated more by people engaged in commercialities, integrity seems to be recognized
more like business ethics than fairness and hotregtyerpersonal work relations.
Keywords: leadership, competences, intercultural management

INTRODUCTION

In the current research on modern organizationstlasid management, there is a strong
tendency to focus on universal competency modek kelieved to be valid basically
under all internationalcontexts. Taking into coesation diverse socio-economicand
cultural conditions is rather marginalized, whitete is an expectancy that popular West-
ern leadership theories can be successfully appli@imost every environment. In spite
of those contemporary trends, there are some vemgisg that potentially there may be a
significant gap neglecting regional specifics ajamizational order. Recognizing the fact,
that there have been barely any research conducterhg Polish managers in recent
years, I've decided to investigate local trendsampetency model in order to extract this
specifics (tell the difference) from contemporarye$térn studies. That could build a
ground for further examination of Polish current atesirable leadership styles and more
profound understanding of its peculiarity. And masiportant, such a research could
bring the answer to the question about potentigtitgng determinants of local manage-
ment specifics.

LJustyna Chtodna M.A., SWPS University of Social 8ces and Humanitie€hodakowska 19/31,
03-815 Warsaw, Poland, e-mail: justyna.chlodna@risveom
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1. WHAT IS A COMPETENCY?

Before going deeper into analysis, it is crucialtalerstand the difference between com-
petence and competency, which definition was iimsbduced by Whité By this word he
understood personal traits which are associatddjalit performance and motivation. This
definition was later enriched, among others by Bsig who put an emphasis on influ-
ence of person’s characteristics on effective aqmegor performance. Further, the mean-
ing of person’s characteristics was explored nanitirgs “array of different characteris-
tics, behaviors, and traits’and even more in detail “individual’s knowledgskills,
thought patterns, mindsets, social roles, and #spécself-esteem or self-efficadythat
have an impact on successful performance of sop® fyhus competencies can be linked
to both abilities to perform a certain activity,damower and scope of this activity, where-
as competence is simply worthy performance, whica function of the ratio of valuable
accomplishments to effective behavior, measuringcific and objective milestongs
Current competencies’ definitions have two impadrteonnotations. First, it is a strong
relation between the person’s competency and Higeowork effectiveness. This effect is
even more visible among managers since they apgmegble not only for their own per-
formance, but also for leading both teams and lessinHogan and Kaidestate that in-
trapersonal, interpersonal, leader and businespetemcies are predictors of leader effec-
tiveness. Moreover, it was recognized that theie demonstrable link between the com-
petency of top team members and the overall pedoom of the organizatiénThere are
many research that provides evidence that orgamimdtsuccess is dependent upon its
managers and their leadership capabifiti#ollowing MacClelland classical theory of
needs, it is very important for managers to be awémhich type of need, power, affilia-
tion or achievement, most strongly motivates thadividual worker&®. Second important
conclusion from studies on competencies is its alostract nature. When talking about
competencies we mean a set of observable and repbbel behaviors and not simply job
potential or particular talent. Competencies ate@d something that people actually do

2 R. White, Motivation Reconsidered: The Concept of CompetetiR®ychological Review” 1959
Vol.66, no.5, pp.279-333.

3R.E. BoyatzisThe Competent Manager: A Model for Effective Perforae,John Wiley and Sons,
New York 1982.

4 S.E. Abraham, L.A. Karns, K. Shaw, and M. A. Merdanagerial competencies and the mana-
gerial performance appraisal processManage. Develop2001, 20(10), pp.842-852.

5 D.D. Dubois,What are competencies and why are they importa@é?eer Planning and Adult
Development Journal 20028(4), pp.1-7.

SF. Gilbert, F. Thomasiuman Competence: Engineering Worthy Perfamge, Pfeiffer, March 1,
1996.

7 R. Hogan, R.B. KaiserWhat Me Know About LeadershiReview of General Psycholo@p05
Vol 9, No. 2, pp.169-180.

8A.P. KakabadaseThe wealth creators: Top people, top team, execuids practice”,Kogan
Page, London 1991.

9 K. Tsai, C. Tsai. Y. Wang YA study on the relationship between leadershipestginotional
intelligence, self-efficacy and organizational coinment: a case study of the Banking Industry in
Taiwan, African Journal of Business Management 26Q3), 5319-5329.

1°R. W. WeinbacH,The social worker as manager: A practical guidestecessBoston 1998,
Allyn and Bacon.
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and what can be observed and measdtrgtiey are instrumental in the delivery of desired
results or outcomés

2. GROUPING COMPETENCIES

If we consider competencies as a wide set of frkitswledge, attitudes, roles and other
personal characteristics, it is clear, that theraricountable number of them, depending
on a certain view. In order to analyze competenaiemore efficient way, there were
many competencies models proposed, which divideohtimto certain groups. Andersén
grouped competencies into 9 categories: relatiomglartial, technical, creative, directive,
tenacious, empowering, influential and strategiécWwhaccording to his study, are predic-
tors of leader effectiveness. Other, more recemtiss especially on project management,
divide competencies into 3 dimensions. Knowledgmpetency is associated with tech-
nical, organizational and management principleswkedge that allows a manager to
execute and control various activities. In turnrfgenance competency also refers to
knowledge, but rather to proving managers’ abditief employing related skills and
knowledge for performing tasks. Finally behaviotampetency is associated with main
characteristics of personalify For my studies | decided to use simple compe¢snaddel
dividing them into: people-related, task-related aalf-related onés In my opinion, this

is unique division ensuring that all traits would &ssigned, depending both on their mo-
tivational context and presented behaviour. Whagudising types of competencies, it is
crucial to distinguish them from managerial rol€$assical division of the latter, intro-
duced by Henry Minztbet§ proposed 3 main categories of roles which arerimétion-

al, interpersonal and decisional which cannot ls#lyeranslated into desirable competen-
cies which help to fulfill the roles effectively.aEh competency can support manager in
all of the roles. For example, decision makingatunally associated with decisional roles,
however it is also important in informational orfdecision about communication channel
and group of recipients) as well as in interperooke (decision about the best way to
motivate the group). People-related competenciesgathered around ability to build
relationships with other people. They refer dine¢tl people management, e.g. managing
teams, influencing others or effective communiaafi@sk-related skills abilitiescan be
also named operational ones since they are ach@awemniented. Those competencies are
strongly based on intellectual capabilities that belp in efficient problem solving and
decision making. Self-related competencies appegktsonal attitudes and skills which

113.P. Campbell, R.A. McCloy, S.H. Oppler, C.E. Sadeheory of performangeN.Schmitt& W.C.
Borman (Eds.) Personnel Selection in Organizati®®8pp.35-70, San Francisco: Jossey-Bass.
12D, Bartram, I.T. Robertson, M. Callinaimtroduction: A framework for examining organizational
effectivenesd, T. Robertson, M.Callinan&D.Bartram (Eds.) Organiaaal effectiveness: The role
of psychology2002,pp. 1-10, Chichester, UK: Willey.

13D.W. Anderson, H.T. Krajewski, R.D. Goffin, D.N. Json,A Leadership Self-Efficacy Taxono-
my and its Relation to Effective Leadershipadership Quarterly 20080l. 19, No.5, pp.595-608.
14 Project Management Institute, Project Manager Gaeney Development Framework 2007, 2nd
edn. PMI. Newton Square. PA.

155uch a division was proposed among others by WAgdhur, E.A. Day, T.L. McNelly, P.S.
Edens A Meta Analysis of the Criterion Related ValidityAafsessment Center DimensioRerson-
nel Psychology 2003, Vol 56, No. 1.

16H. Mintzberg,The Manager's Job:Folclore and Factjarward Business Review 1975, Jul-Aug.
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can also influence people, but indirectly. They als® the most resistant to change and
learning process. The examples could be leaderisiggrity or stress tolerance.

3. COMPETENCIES AND LEADERSHIP

Possessing and manifesting certain competenciesbaitertain leadership style. Leader-
ship issue has been widely studied over the decadldprobably now there are as many
leadership theories as leaders themselves. Sothe ofsearchers payed special attention
to the aspect of organizational success, othensséat on helping to develop and share
certain vision among employees. But the vast migjofistudies focus on individuals who
just or as much are leading others in organizatigvhat is common in all theories, are
theelements of leaders’ characteristics. Firsdgders create meaningful results. Second-
ly, they don’t do that themselves, but through cthénd thirdly, they have a future per-
spective in which short-term objectives have tdrbaccordance with long-term go&ls
Most recent theories concentrate predominantlynaiividual’s influence on others. Ac-
cording to these conceptionsleadership is thetploli an individual to influence, moti-
vate and enable others to contribute to the effendss and success of the organization of
which they are a membér Such a view is also present in the most prevgiliowadays
conceptions of transactional, charismatic and, aball, transformational leadership,
which is the most prevalent in current literatuféis approach, introduced by Butfs
draws on leaders’ moral values and exploits thhilitg to set examples and articulate
goals to instigate positive change within socialaures and individuals’ behaviours. The
Burns’s concept was frequently used in followingangeby other scholars. Kouzes and
Posner applied it in their model which proposegdciices of exemplary leadership: in-
spiring a shared vision, challenging the procesgaking an initiative, enabling others to
act, encouraging others and modelling the way bxeldping self-awarene¥s Coming
back to competencies issue, the transformatiorealeles need to possess very people-
oriented traits, which enables them to influence simow directions to others,rather than
giving them tasks, monitoring and evaluating thmérformance, what constitutes tradi-
tional meaning of management. The question thaesrhere, is whether we can apply
popular concepts, like transformational theoryyarsally all around the world regardless
of the national context, or maybe culture and Inystan verify commonly used assump-
tions.

4. THE NATIONAL CONTEXT OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND
LEADERSHIP

This is probably not particularly astonishing, tkast majority of currently prevailing
competencies’ models have been built upon Ameraaah British experiences. Recent
interest in building a cross-cultural universal @etompetencies needed by managers also
have its roots in Anglo-Saxon history and marketl®94 Lambert reviewed the interna-

173, Schultz, The elements of Leadership, Global Business andar@zgtional Excellence,
DOI:10.1002/joe.21514, September 2013.

18R.J. House, M. Javida@verview of GLOBE, in: House et al. Cultuteeadership and Organiza-
tions, the GLOBE study of 62 Societies 2004, Thod€aaks: Sage Publications, 9-28

19]. BurnsLeadershipHarper and Row, New York NY 1978.

20], Kouzes, B.Posneteadership: The Challeng&ourth edition. Jossy-Bass, San Francisco CA
2007.
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tional literature and constructed the concept obgl competency, which describes the
characteristics necessary for professional praédtié@om that time many scholars are
engaged in similar projects aiming to find a “reXigor an ideal global manager. Even,
when we look at dominant competencies’ theoriestetis not much place for a cultural
context. Such a perspective fails to consider tbatpetencies as work accomplishments
are functions of the social and task-specific ceinie which performance occufs It is
important to take into consideration the fact tifferences in cultural contexts, organiza-
tional cultures, and workplace environments playnaportant role in defining and under-
standing competence in work performaiic@/hy it so crucial? Firstly, each nation has its
own, unparalleled history which shapes its currecdnomy and marketand foremost
mindset of the countrymen. Secondly, competenaies’'tagainedacquired in vacuum —
they are developing under certain circumstancesafted specific experiences because of
active participation in different situations.

It is recognized that the development of managerardtleadership styles in Central and
Eastern Europe, as well as the development of pedioce management systems were
deformed to the greatest extent under the commumiatket economy?. Taking into
consideration specific conditions under which Canémd Eastern Europe organizations
shaped their organizational cultures, it raisesbtiyuwhether doing “copy-paste” from
Western competencies and leadership models in @EBties really works. Until now
numerous examples have proved that while comp#mies CEE countries enthusiastical-
ly introduced contemporary performance measurefinamteworks developed for organi-
zational contexts of Western companies, here tléyaok lead to the anticipated success-
eg®. A cultural-based approach recognizing certaircifiseof our region have already
been introduced in a few studies concerning Ceantndl Eastern Europe which aimed to
demonstrate some unique aspects of their orgaoimdticulture and leadership styles,
which have its roots in communism.

For example, in Romania it was recognized foundtbétral history stresses an autocrat-
ic leadership style due to strong previouselemehtrong economic centralization. Or-
ganizational cultures in Romania have been chaiaetbby standard bureaucraticvalues
and structures such as hierarchy, rigid organimatiboundaries, and a general mechanis-
tic view of people embedded in the organizatiofithus, there is a strong value of tradi-

21R.D. Lambert Educational exchange and global competemt®w York 1994, Council on Inter-
national Educational Exchange.

22). Burgoyne,The competence movement: Issues, Stakeholdersrangdeets,Personnel Review
1993, No 22, pp. 6-13 and J. Sandbétgman Competence at Work: An Interpretive Perspectiv
Goteborg:Bas 1994.

23G. Scaratti, S. Ivaldi, BPA - Applied Psychology Ritiih (Bollettino di Psicologia Applicata).
Jan-Apr 2015, Vol. 63 Issue 272, pp. 42-57.

24B. Vargic, National culture and Human Resources mamagt practices, PhD thesis, Bratislava
2002.

25A.R. Buhovac, M.Z. Groff,Contemporary performance management systems in Cearich
Eastern Europe: synthesis of the empirical literafuournal of Eastern Management Studies, 17, 1,
pp.68-103.

26E.C. Fein, A. Tziner, C. Vasiliu, M. Fele&onsidering the gap between Implicit Leadership
Theories and expectations of actual leader behaviduthree-study investigation of leadership
beliefs in Romanialournal for East European Management Studies, 201520 Issue 1, pp.68-87.
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tionalism, and managers lean towards a more tdskited leadership styie One of the
most current research of that type in Slovakia stbthat the typical organizational struc-
ture is the “family” type with a great power dist@nand weak uncertainty avoidance; and
typical features are that there is direct contfothings and the fatherly behavior of the
leaders of the organizaticfisStudies conducted in Russia clearly showedarpsitdtive
character of leadership styles which was the hgeiaf Soviet times. It was proved that
more managers demonstrated a transactional siytettie transformational styfe They
were also very comparative studies in Russia whinted to confront British competency
model and the list of competencies determined tinfportant in Russian market. They
proved that although there were significant sintikes between those models, there are
also important differences in the standards for fdfesand Russian successful manager.
The main differences were found in areas of intesqeal skills and individual traits
which depended to a large extent on cultural sscdnd the country’s socioeconomic
developmeri

Studies in Poland conducted in 90s also indicatetl tnanagers are still relatively auto-
cratic in natur& which, no doubt, had its main reason in communésd centralized
economy, where there was not much place for bathace reciprocal cooperation be-
tween employees and their supervisors. Althoughoffieial collapse of former regime
happened in the end of 80s, learning how to funciiothe new market realities had to
take a long time. GLOBE research conducted globaitiuding Poland in the end of 90s
still showed relatively high results in power dista and low in future orientation.Later
research were still showing thatPoland might beurged as a collectivist nation under the
imposition of communism and the emphasis on comtypwarid egalitarianisfd. Howev-

er, other studies conducted in Poland proved tlzaiket reforms has changed the mode of
allocating rewards in favour of () meritocrd&ywhich indicates that individualistic ap-
proach is developing. More recently, the Developni@mensions International organiza-
tion has published research results concerningelship in Poland. The data shows that
the skills which Polish leaders lack most are coagland developing others. They de-
clared that the critical skill which made Polishders effective in the past and will make
them effective in the future is improving employs®eyagement. Generally Polish leaders
evaluated themselves more strictly than their cemnpatrts abroad. What is interesting,

27, Aioanei, Leadership in Romanjalournal of Organisational Change Management 209,
pp-705-710.

28D, Bauer, Successfigadership behaviours in Slovak organizations’ emwinent — an introduc-
tion to Slovak implicit leadership theories basedG_OBE study findingsournal for East Europe-
an Management Studies 2015, Vol. 20 Issue 1, pp.9-3

2%E. van GenderenRussian Business Leadership: A Study of Managenkikgowithin MNCs
Middle East Journal of Business 2015, Jan, Vol.skdié¢ 1, pp.3-11.

303, Simonenko D. Khrenov Diairy tails and true stories about assessment nuktiod personnel.
Moscow 2010, RF:DeTech.

3IA.G. Jago, J. Maczynski, G. RebExolving leadership styles?: A comparison of Polisinagers
before and after market economy reformslish Psychological Bulletin 1996, Vol 27(2), df7-
115.

32, Lett, M. Smith,East meets West: the case of Polish expatriatédseitJK International Journal
of Human Resource Manageme®&p2009, Vol. 20 Issue 9, pp.1864-1878.
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Vol. 27 Issue 3, p400-411, p.409.
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after more than 20 years from communism collagssy still felt that the transition period
for Polish economy is not endédThis research, although providing very interegtin
information, doesn’t show the clear picture of cetemcy model influencing effective-
ness of Polish managers. There is still little dd¢scribing the competencies that have
direct effect on leaders’ success that could bepewed to Western leadership models. |
found this gap critical for further studies regaglieadership in Poland, and that is why
I've decided to conduct a research devoted meoeBolish leaders’ competencies.

Hypotheses

The research I've conducted had its aim in answefime main hypothesis related to
managers’ subjective view on the most desirablepatencies. First was an assumption
that due to the fact that power distance is stivpd to be relatively high in Poland, peo-
ple-related competencies will be evaluated as lgpléss importance than task and self-
related ones. The second hypothesis based on theatudifference between East and
West, was that charismatic leadership worshipaéstern literature, will not be indicat-
ed as one of the most important competency forsRatianagers’ effectiveness.Furtherly
I wanted to determine the relationship betweeneplachierarchy and perceived leader-
ship importance. Since the proposed definition afgabto ability to create a certain vi-
sion and convince others to follow it, | expecthdlttit will be treated as more significant
for younger generation of managers brought on AiSglgon leadership theories, who are
still relatively low in organizational hierarchyo&rthpresumptionthat | had, referred to
the relation between age and perceived importahdetaygrity, fairness and reliability. |
assumed that due to the fact, that communism peodval work environment devoid of
those features, senior people would indicate thmsmpetencies more often than the
young.Finally, the last hypothesis that | had, Wesd integrity will be more important for
those managers, who are tied to sales, since d@ngsfairness are perceived as essential
for doing business as closely related to trustfairdess.

Method

There was a survey conducted among 74 Polish menaljaey were representing differ-

ent hierarchical levels in organizations, startirggn first line sales supervisors and end-
ing on General Managers. Respondents were recrod#dfrom public organizations and

from private sector. Detailed information abouttggvants’ characteristics is given in

Chart 1.

34 Global Leadership Forecast 2011
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Chart 1: Characteristics of Respondents

Characterisctics of Respondents

Total N 74
Women 46

Sex
Man 28
20-30 3
31-40 34

Age
41-50 30
51-60 7
Distrubution 44
. Production 16

Type of activity

Services 5
Public Institution 8
Sales manager 31
Non-sales manager 24
Job position Sales director 3
Non-sales director 12
General manager 4
1-20 workers 19

21-50 workers
51-100 workers

Size of company

101-200 workers 14
201-300 workers 1
More than 300 workers 27
Less than 20 000 citi-
zens/inhabitants 4
20 001-50 000 citizens 7
Size of the town 50 001-100 000 citizens 3
100 001-500 000 citizens 6
500001-1min citizens 10
More than 1 min citizens 43

Source: own study
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Measures

Managers were asked to classify set ofcompeteragesrding to their opinion about
importance of those competencies for their orgdivizal roles’ effectiveness.Final set of
26 competencies was built on the base of featused by Assessment Systems Interna-
tional in the contemporary research among Centaatdtn European managers. It is im-
portant to recognize that this set is not homogenas those competencies come from
very different levels of analysis. Next to very ogt@nal capabilities like decision mak-
ing, there are also competencies having ethicalacker like integrity and also the ones
which can signify the broad meaning category lé&dership. What they have in common
is the fact that they were all proven to have apaot on managers’ behavior.

There were 5 levels ofpotential importanceof thengetencies: crucial, very important,
important, fairly important and not important). Ttask for participants was to compose a
pyramid, where the subjective importance rate wdgtarminant of chosen tier. On the
top there was only one competency indicated asairuben there were 3 considered as
very important, 5 seen as important, then 7 foundtal fairly important and the bottom
of pyramid was composed of 10 competencies evaluatenot important at the bot-
tom.Such a scheme constrained managers to reaily ¢ther the choice rather than give
quick and ad hoc response.

| provided very short description for all the costgncies in order to have a fairly com-
mon understanding of themto enable responsescosopari At the same time the depic-
tion wasn't too detailed so that some field of iptetation was left to respondents.

Results

Graph 1:Averages competencies’ importance

Averages competencies’ importance in a group of Polish managers N=74
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fairness

strategical thinking
flexibility
influencing other
reliability
innovation
initiative

integrity
effective...

decision making
planning

leadership
managing teams
results driven
customer focus
job knowledge
stress tolerance
team cooperation
solving problems
interpersonal skills
building effective...
developing...
positive attitude
conflict resolution
good judgement
adaptation skills

w

B Answering scale 1-

Source: own study



54 J. Chtodna

Graph 2: Frequency of crucial competencies

Frequency of crucial competencies in group of Polish managers N=74
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The competencies evaluated as having the most tmppamanagers’ effectiveness are
leadership and integrity and also decision makimgy managing teams. The importance of
the first two is much more visible when analyzidm@cteristics appraised as crucial for
the role. More than half of respondents indicatitiee leadership or integrity as the most
significant trait for successful manager, whichrsedo be quite a meaningful result. The
difference between distribution of competenciesnfeml out as generally important and
those indicated as crucial is quite striking andaubtedly should be examined more in
detail. The competency evaluated as having thelsshahfluence on leaders’ work suc-
cess are adaptation skills. Also good judgementflico resolution, initiative, innovation
and reliability were appraised quite low on a scelden asked for the characteristics that
are crucial for the role, there were few of themit tveren’t recognized as such. These are
again innovation, initiative, good judgement, riiily and conflict resolution and more-
over interpersonal skills, stress tolerance anttiimg effective teams.

Nest step of my analysis was to determine, whetrehypothesis connecting age, mana-
gerial position and type of work with perceiveddeeship and integrity importance.
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Graph 3: Leadership importance depending Graph 4: Integrity importance depending on
on the managerial position the type of work
Leadershipimportance Integrity importance
depending on the managerial depending on type of work
position {ANOVA) {ANOVA)

5 5 /

4 4

3 3

2 2

1 1

0 0

Supervisors  Directors Sales Non-sales

B N=70, F(1;68)=5,5, p<0,05,n2=0,075 B N=74, F(1;73)=8,62, p<0,05,n2=0,107

Source: own study

ANNOVA variance analysis proved that there areistiatlly valid differences between
different managerial positions when indicating lesthip importance. The research
showed that this competency is considered as nignifisant among more senior posi-
tions. It was also evidenced that perceived intggmportance varied between the group
of managers involved in commercial activities ahdse leading supportive functions,
showing that it is much more important for thosewmying sales functions in organiza-
tions. Both hypotheses about the relationship betwage and leadership importance and
between age and integrity, were not confirmed @espely F = 0,626 andF=0,895).
As mentioned above, in order to analyze data frademperspective, I've decided to use
3 families of competencies: self-related, peoplatesl and task-related ones. | divided
them as presented in chart 2.

Since proposed criteria are not perfectly sharpabjdctive, one can argue here that pro-
posed division could have had a different shapadeeship, for example, can be seen as
natural talent to influence others which wouldtditself-related competency definition (as
| state) and at the same time as actual abilitynamage other people motivation what
would fit more to people-related category. What vese to be aware here, however, is
that the 3 categories are introduced mainly forhm@ological reasons rather than being
foundation of critical theory.
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Chart 2: Division of Competencies

Self-Related competencié

Task related competencie

People-related competencie

Leadership Decision making Managing teams
Integrity Planning Effective communication
Fairness Results driven Infuencing others
Flexibilty Customer Focus Team cooperation

Stress tolerance

Job knowledge

Solving problems

Possitive attitude

Strategical thinking

Interpersonal skills

Reliability

Initiative

Building effective teams

Innovation

Good judgement

Developing employees

Adaptation skills

Confict resolution

Source: own study

Competencies were divided in 3 groups on baserite8a described below:

Chart 3: Competencies’ division criteria:

Criterion

Self-related compe-
tencies

Task-related compe
tencies

People-related com-
petencies

Learning possibil-
ity

Very difficult to
learn

Possible to learn

Fairly possible to
learn

Type of ability

Natural talent or
trait

Intellectual ability

Emotional and intel-
lectual ability

Connection with
managing people

and resources

Indirectly connected
with managing

people

Connected with
managing resources

Directly connected
with managing
people

Source: own study

When analyzing types of competencies which wereatdd as having the biggest impact

on managers’ effectiveness, self-related ones wWerenost appreciated. The prevailing
role of self-related competencies is even morelast we look at the traits crucial for the
role. No less than 66% of respondents indicatetittteamost important for being a suc-
cessful manager is possessing self-related valodsoth analysis, people-related skills
were recognized as having the weakest relationsftip managers’ work effectiveness,
which confirmed my hypothesis.
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Graph 5: Weighted average importance of Graph 6: Frequency of types of competen-
types of competencies cies
Weighted average importance Frequecy of types of
of types of competenciesin competenciesrated as crucial
group of Polish managers by Polish managers
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5. DISCUSSION

The research showed that the most valued competaoiong Polish managers are
leadership and integrity, both of them categoriasdself-related ones, but with potential
impact on all the managerial roles. As for leadigrsthe most important question that
appears, is what is the managers’ understandinthisfcompetency? If we associate it
with charismatic conduction, my hypothesis aboet tlon-charismatic character of man-
agement in Polish organizations would be false. &l@x,| argue here, that the definition
provided in the most recent theories focusing oarisinatic management does fit into
Polish organizations’ context. Transformational iloof leadership supposes close coop-
eration between manager who has an ability to iasand influence others and subordi-
nates who consciously apply the experience and latlge gained through this relation-
ship. Western leadership scholars claim that tcansdtional behavior characterized by
ability to make an emotional contact with peoplepressing concern and building trust
and loyalty that nurtures long-term relationshipmfluences followers and make the
functioning of whole organization more efficienuc® a coexistence is only possible in
the organizational culture with a very small powlstance, and according to previous
research done in Poland, power distance is heliegstte high. The fact that people-
related competencies were evaluated as the lepsttamt ones in all groups of managers,
seems to confirm that Polish organization cult@wendt mainly focused on cooperation
between employees from various hierarchical passtiorhe relation between model of
leadership and power distance have been provedebefeor example, Brain and Lewis
(2004) have demonstrated that Australians prefenstormational leadership because

355, Wolmarans, N. Marting,he 360 degree Emotional Competency Profllerpublished manual,
Johannesburg 2001, Organizational Diagnostics &adriing Link International.
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national cultural values of small power distancd aigh individualism, characteristic of
Australian society, fit this leadership sfiflelt is also quite meaningful that quite against
my hypothesis, leadership was mostly appreciateshgnmore senior managers standing
at the top of organizational hierarchy and thusif@wnore distance to other positions in
organization. While | thought that leadership vk recognized as having more im-
portance for leaders directly managing their pemsband naturally having stronger rela-
tions with subordinates, it seems like it's assitlamore with more distant guidance.
What is also worth attention here is very low apfaton for competencies which West-
ern literature and research describe as “mustafoeffective leader, and these are inter-
personal skills, conflict resolution and buildinfjeetive teams. In place of those skills
which we can name as “soft”, there was a high eatan of competencies related with
intellectual potential and operational functionitige planning, decision making, manag-
ing and obtaining results. Additional argument whstipports the non-charismatic leader-
ship model prevailing in Poland is a very high gty score and traditionally integrity is
not seen as central to charismatic leadef$hijus we can think of different than charis-
matic understanding of leadership, being more gasre and direct management rather
than inspiring others with vision.This is of coursaly hypothesis that could be verified
only be in-depth interviews concerning the subjectneaning of leadership for Polish
managers.

Integrity is a competency almost absent in mosterurWestern research. However, |
wouldn’t argue here that it's not perceived asrapdrtant competency for Western lead-
ers. Quite the opposite — it has been proved ttrastivorthy”, “just” and “honest” are
universally desired attributes in Western leadg@rgheories. Thus, | would rather state
here that in mature Western organizations it issi@red as inherent characteristics ac-
companying other skills necessary to be an effedader and that this is this obvious-
ness which makes integrity not central in conterapoiVestern research. However, I've
encountered single studies where integrity was ethdut as having some importanceas
an independent trait, although | must admit thatuhderstanding of this trait differed to a
large extent. Some researchers linked it with thefidentiality in communicatioli. Oth-
ers connected integrity with honesty and trustwoess which leaded to respect for oth-
ers, expressing concern, listening responsively raadgnizing the contributions of oth-
ers®. Integrity was also seen as putting others’ gbalsnanagers before their own and
admitting their own weaknesses. Although integahd other ethical-related competen-
cies were among 26 competencies that would be oHmgenanager, | didn’t expect that
such a large number of Polish managers would itelitéis competency as crucial for
their effectiveness. There is one study conduatedkraine that also takes notice to the
fact that integrity, understood there as high marad ethical norms, is something that
distinguishes American competency model from Ukeairone. Do we have to do with a

36K. Brain, D.Lewis,Exploring leadership preferences in multiculturalrkgroups: An Australian
case studyi.eadership and Organisational Development Jo@@@d, 25/3, pp.263-278.

%R.B. Kaiser, R. Hogan{ow to (and how not to) assess the integrity of marggConsulting

Psychology Journal: Practice and Research 2010,62poNo. 4, pp.216—-234.

38D.E. English, E.J. Manton, J. Walkétuman resource managers' perception of selectedraem
nication competenciegducation 200,\/ol. 127 Issue 3, pp.410-418

39, Reave,Spiritual Values and Practices Related to LeadgrshkffectivenessThe leadership
quarterly 2005, Vol. 16,No.5,pp.655-687.
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regional trend here? There is no research evidgimowing that integrity was appreciated
most by the oldest age groups, who started thedérecan the communist times. However,
in order to definitely reject that hypothesis, thatuld be necessary to increase the sample
of respondents from the oldest groups (51-60 andkeritan 60), which were underrepre-
sented in this study. In the interest of deterngnifhether this phenomenon is characteris-
tic for Central-Eastern Europe, it would be necastaconduct a research in, at least, one
other country from the region to observe some cominends. The other question is the
same as for leadership, so what is the managedgrstanding of integrity. As we can see
from examples above, there is no common definibbnntegrity among scholars. Are
managers more coherent in that matter? So faeinsehat it is not associated with relia-
bility,since the lattercompetencywas evaluated Jew. That seems to support the view
connecting Polish business ethics rather with psifmalism understood as compliance
with the law and professional standards, and wittependence to decide what is wrong
and what is righf rather than with credibility and honesty. Integnitore often was indi-
cated as having the strong impact on managersttefémess by Sales Supervisors and
Directors. The fact that the hypothesis saying theggrity was the most important for
managers involved in commercial activities was tordéd, seems to support the pre-
sumption that this competency is commonly assatiatgh business ethics more than
with interpersonal fairness.

6. CONCLUSIONS AND FUTURE IMPLICATIONS

One of the strongest trend which we can lately olesin research on leadership com-
petencies, is an aspiration to build a universtab$éraits which will make the manager
most effective. Progressive globalization whichpamother effects, lead to development
of international cross-cultural organizations isloabtedly supporting such a tendency.
Although such studies are important and up-to-dateeeds to be recognized, that still
there are many local specifics which influence fihal leadership models. The universal
theory is not necessarily applicable in every cett€his leads to further conclusion that
the Western competency models, which are beinghtaing Central-Eastern European
business schools, courses or universities canntakem for granted. The example could
be transformational theory, which can be succdgsfiplemented in Anglo-Saxon or-
ganizations with small power distance, and canifaitompanies from post-communist
countries, where traditional hierarchy is still ya@ing. The high importance of integrity
for managers’ effectiveness, which was proven értsearch, can also constitute region-
al picture of Central-Eastern leadership, but bwdth be farther explored in additional
country with similar history. It is also significarthat Polish managers appreciated most
the self-related competencies, which are relatieelystant and not susceptible to change.
Strong conviction that traits having the most intpat effectiveness are in fact congenital
predispositions and not task-oriented or peoplenteid competencies, which can be
learned more easily, raises a question, to whaneéxhanagers are open for managerial
education.

Research conducted in Polish organizations canestigigat leadership, although similarly
to many recent Anglo-Saxon studies, recognized aasnb crucial importance, here is

40A. Simha, A. Stachowicz-Stanuschhe Link Between Ethical Climate and Managerial ®ssc
A study in Polish contexipurnal of Business Ethics, Apr2013, Vol. 114 Iskuep.55-59, p.58.
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understood differently than in current Westerrréitare. In order todetermine, what is the
real understanding of leadership, integrity anc&eptompetencies for managers, there is a
need to conduct in-depth interviews, which wouldda more profound view.
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UCZCIWY | NIECHARYZMATYCZNY LIDER NAJBARDZIEJ EFEKTYWNY W
POLSKICH ORGANIZACJACH? W POSZUKIWANIU SPECYFICZNEGO KU -
TUROWO MODELU KOMPETENCJI W POLSCE

W czasach, gdy wkszdi¢ badaczy zajmuje siposzukiwaniem jednego, uniwersalnego
modelu kompetencji, ktéry mogtbyessprawdzt w ogromnych, midzynarodowych korpo-
racjach, to studium skupiaesna lokalnej specyfice, ktéra ma wplyw na efektyvaez-
dzanie w organizacjach funkcjomaych w r@&nych warunkach spoteczno-ekonomicznych.
Gléwnym celem tego badania byta préba uchwycenibe&tywnego wizerunku odnosz
cego sukces polskiego meneda i osadzenie go w kulturéeodkowoeuropejskiej. Wyniki
pokazaty,ze wbrew obecnym trendom, polscy mersdwie w znacznie wkszym stopniu
doceniag kompetencje osobiste, z natury rzeczy nie poddegajickszym zmianom w cza-
sie, niz kompetencje zwzane z zamdzaniem zespotem. Przywodztwo zostato ocenione ja-
ko mapce kluczowe znaczenie w pracy meiad, ale raczej pido dopatrywa sie tu jego
charyzmatycznych implikacji. Ocena istofobtej kompetencji rénita sie w zaleznosci od
zajmowanej pozycji w organizacyjnej hierarchieddc oceniane jako waiejsze przez do-
$wiadczonych lideréw, przywddztwo potencjalnie 7ady¢ widziane bardziej jako nagz
dzie sprawowania wladzy fnumiefgtnos¢ inspirowania i motywowania pracownikéw. Du-
zym zaskoczeniem byta wysoka ocena uczésiviasko majcej bardzo dey wptyw na efek-
tywnos¢ polskich meneizeréw, co potencjalnie nie mie zrodto w lokalnej specyfice. Po-
nadto zaobserwowany zostat amék pomgdzy sprzedzowym i niesprzedaowym charak-
terem pracy a subiektywroceny istotndgci uczciwdgci. Deceniana bardziej przez mened
réw zaangaowanych w dziatania komercyjne, uczci&govydaje s¢ by¢ widziana bardziej
jako etyka biznesu niszczeré¢ w relacjach interpersonalnych.
Stowa kluczowe:przywddztwo, kompetencje mensuiskie, zaradzanie mgdzykulturowe.
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Enena YYUKO!

OIIPEJIEJIEHUE YPOBHSI TUYHOCTHOM 3PEJIOCTH
Y CHEHIUAJIUCTOB COLIMOHOMUYECKHNX
MMPOPECCUN

OmnpeneneHne TOTOBHOCTH CyOBEKTa K BEIIOJTHCHUIO NMPOQGECCHOHANBHBIX —(YHKIUI
SBJISIETCS IIPEAMETOM MHOTOYMCIICHHBIX HCCIEA0BaHMi B nicuxonoruu. OfHAKo, KaK TOJIBKO
UJIET pedb O NpodeccHsx COLMOHOMHYECKOrO THUIA, WIM TeX, IZIe OCHOBHBIM OOBEKTOM
TpyZAa SBISETCS 4eNOBEK, IpoOieMa TOTOBHOCTU CTaHOBHTCS HE CTOJIb OJHO3HAYHOM.
CIIO)KHOCTh 3aKJIFOYAaeTCs B TOM, 4YTO BbIABJICHHE MOTHMBAL[MOHHBIX XapaKTEPUCTHK
HHJIIBH/A, €TO MHIUBHUAYaIbHO-JIIMYHOCTHBIX KauecTB U Jaxe «Habopa» chOpMUPOBAHHBIX
YMEHHMH U HaBBIKOB HE MOXKET BBIIBHTH BCIO MOJHOTY TOTOBHOCTH 4YeJlOBeKa paboTaTh C
MHPOM TOHKOH MaTepHH YeloBeKa — €ro IICHXUKOH. B maHHOM ciydae CyOBEKT JOJDKEH
obnamate 0COOBIMH «pYHKIMOHAIBHBIMI» OpraHaMH, IIOMOTAIOIIUMH €My CIBIIAaTh U
CIyLIaTh, YYBCTBOBATb M  CONEPEXHBATh, BBIPA3UTEIPHO MONYaTh M HE3PUMO
npucyrcrBoBaTh. IlomoOHoe Meradopuueckoe onmcanue cneuuduku —mnpodeccun
HICUXO0JIOTa, NICUXOTEPAIEeBTa, COLMAIBHOTO paOOTHHKA U APYrHX NpPEICTaBUTENCH JaHHOTO
Knacc npodeccuil, TeM He MEHee, YKa3blBaeT Ha HEOOXOAMMOCTb CHOPMHPOBAHHOCTH
JUYHOCTHOH 3penocTH CcyObeKTa NPO(ECCHOHAIBHOW JeATeIbHOCTH, KaK YCIOBHS
podecCHOHATBHOTO BEIIOIHEHUS KJIacCa COOTBETCTBYIOIIHX 331a4.

B cratbe mpexncTaBieHO cojep)KaHHME ABTOPCKOI METOJNWKM, HANpaBICHHOH Ha
OIIpE/IeJICHNE YPOBHSI IMYHOCTHOH 3PETIOCTH CyOBeKTa IPOPECCHOHAILHON e TeIbHOCTH B
COLIMOHOMHMYECKHX Tpodeccusix. B OCHOBY MHOJIOKEHO NPEICTABICHHE O JMYHOCTHOM
3peNIOCTH Kak creu(pMYecKod JIMYHOCTHOW OCIOCOOJIEHHOCTH 4YeNOBEKa IO  PELICHUIO
HpoeCCHOHANIBHBIX 3aJlad, HANpPaBJICHHBIX Ha M3MEHEHHME IICHXHYECKOl peasbHOCTH
o0bekTa noMoly. [IpOeKTHUBHBINA XapakTep METOJUKH I103BOJIACT BBIABHTb KaueCTBEHHbIC
XapaKTEPUCTUKH BBINOJIHIAEMON JESATEIbHOCTH U sABIsieTcs 3QOEKTUBHBIM HHCTPYMEHTOM B
00pa30BaTeIbHON OATOTOBKE CHENUAINCTOB COIHOHOMUYECKUX ITPOQECCHI.

KniodeBble ¢I0Ba: JTHYHOCTHAS 3pENOCTh, CYOBEKT NPOQECCHOHAIBHONW MAESTENBHOCTH,
COIIMOHOMIYECKHUE Ipodeccuu, NpodeccnoHaTbHBIH HHTEpec, TPohecCHOHANbHAS O3NS,
YPOBEHB JIMTYHOCTHOH 3PEIOCTH.

BBenenne.

Bricuxosiorndeckux McciaeI0BaHUAX MPEACTABICHHOCTh KaTETOPUHC3PEIIOCTh» UMEET
pasHble ocHOBaHUs. Hanbosee BBIpaKEHHBIMU SBISIOTCS JBE TEHACHIIMH PACCMOTPCHUS:
3peNoCTh KaK CTaiusl pa3BUTHUS YeJIOBEKa, KOTOpas OTAENSAET JACTCTBO OT CTapeHUs; U
3peNocTh KaK CIIOCOOHOCTh K TOCTOSHHOMY CaMOPas3BUTHIO, K HM3MEHEHHIO C
OJTHOBPEMEHHBIM COXPaHEHHWEM CBOCH HMHIUBUAYyaJbHOCTH. MIMEHHO BTOpas TEHACHIIUS
SIBIIIETCSL OCHOBOIIOJIATAIOIIEH B MOHMMAHUU CTAaHOBIIEHHUS 3pEJIOCTHM Kak Mpolecca,

yiiko Enena BacuibeBHa, JOKTOP IICHXOJOTHYECKUX HAYK, JOLUEHT KaQeaphl COLUAIBLHOM
pabotsl KneBckoro HarmoHanpHOro yHHBepcurera nMeHH Tapaca IlleBueHko (IpocrekT
akanemuka irynikosa, 2a; 03680; www.psy.univ.kiev.ua), mail: chuiko_ov@uiet
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KOTOPBII SIBIISIETCSI PE3YJIbTATOM DPAa3BUTHSA CaMOW JHYHOCTH, €€ JHMIHOCTHOTO POCTa
(mepcoHoreHe3a), KOTOPBIH Ha OIpEeTICHHOM 3Tame MPoQeccCHoreHes3a IeTePMUHUPYET
MOABIICHUE TIPO(PECCHOHATEHON 3PETOCTH.

Oty MbIcas omdepkuBaeT A.K. MapkoBa, TOBOpSI O TOM, YTO YEIOBEK BOOOIIE MOXKET
HE CTaTh MPO(ECcCHOHANIOM Ha MPOTSKECHUU XM3HHU. «IpodeccHOHAIBHOEC Pa3BUTUE B
OTJCNBHBIX CITy4asX MOXKET 3a0eraTh BIEPEH IO CPABHCHHUIO C JIMYHOCTHBIM, & MMEHHO
4ellOBEK CTAHOBUTCA NPO(ECCHOHAIOM, HE CIOKUBLIUCH €LIE B 3PEIyI0 JIMYHOCTB».
Jpyrumu  cioBamu, mnpo)eCCHOHATIbHAS 3pEIIOCTh MOXET OBITh OTHOCHTENBHO
ABTOHOMHBIM O0pa30BaHHMEM, KOTOPOE HE O00S3aTENBHO KOPPEIUPYET C JIMYHOCTHBIM
pocTom.

A.N.Cy06eTTo oTMEYaeT, 9TO BIOJTHE BO3MOKHBIM MOYKET OBITh OTUYKIACHHE TMIHOCTH
0T TpodeCCHOHATBHOM NEesTeIBHOCTH, M TOTAAa OHA CTAHOBHUTCS IJIs Hee (OpPMAaIBHOM,
PYTHHHOH, TIAe He HaXOOUTCA MecTa I TBopdecTBa. "B TakoM ciydae BO3HHKaeT
JUIHOCTHO-TIPO(ECCUOHATILHOE Pa3IBOCHHUE, KOTOPOE MPUBOJUT K "'pacueioBEeINMBAHHUIO"
4eNioBeKa, IMOABICHHIO JBOWHBIX CTaHAAPTOB IOBEIEHHA, W ToMmy moxobHoe"S. Takoe
Pa3IBOCHUE HUKOTAA HE MPUBOIMT K JOCTUXKCHUIO IPO(PECCUOHATBHOM3PEIOCTH.

BrisiBiieHHOE MHOrOOOpasWe IMOAXOJ0B B TOJIKOBAHHH CMBICIOBOTO KOHCTPYKTA
JIMYHOCTHOM 3PEIOCTH BBI3BIBACT JOCTATOYHO OOJBIINE TPYAHOCTH B JUATHOCTHKE 3TOTO
(heHOMEHA, TIOCKOJIBKY PE3yJbTAT IMOYYCHHBIX MAapaMETPOB 3PEIIOCTH OTIMYACTCS CBOCH
BapHATUBHOCTBIO M pacxoxaeHueM. HecMOTps Ha cCylIecTByrOIee MHOroooOpasue
METOJOJIOTHYECKUX IMOJIXOJ0B B ONPEICICHHM JAHHOTO IIOHSATHSA, 4Yalle BCEro
«TMYHOCTHAS 3PEJIOCTH» OTPAXKAET T€ ACMEKTHl YEIOBEUECKOTO OBITHS, KOTOPHIE CBA3AHBI
C Ka4eCTBCHHBIMH IOCTIDKCHHSMH pPa3BUTHA JHMYHOCTH B OHTOreHese. OO0 3ToM
CBUJICTEIIECTBYIOT METOAOJIOTHIECKHE OCHOBAHMS HW3BECTHBIX ICUXOIUArHOCTHUECKUX
METOJINK: «TecT-onpoCHUK JIUTHOCTHOM 3penocTH 10.C.I'unpbyxa»;
«CamoakTyanu3aiionabii Tect CAT», «MeTonuka WCCIeIOBaHUS CaMOOTHOIICHHUS
C.I'.ITanteneeBa»; «OnpocHuK 3penoctu auaHocTH» B.C. IlTensr u ap..

B cBsi3u ¢ 3TUM BaXKHO MOAYCPKHYTH, YTOXAPAKTCPUCTHKH JIMYHOCTHOHN 3PEIIOCTH B
KOHTEKCTE TNPOo(ecCHOHANIN3AUN  JICTCPMUHUPOBAHBI  CICHU(BUKON  COJEpKAHUS
npoQeCCUOHANBHOM NEATEIFHOCTH, KOTOPYIO OCYIIECTBIICT CyObhekT. IMEHHO mO3TOMY
npeaMeToM “M3MepeHus” JOJDKHBI  ObITh HE JHYHOCTHBIC YepThI (XapaKTepPHUCTHKH)
WH/IMBUJA, 2 COOTBETCTBYIOIIHNE NEATCILHOCTHBIC CIIOCOOHOCTH, KOTOPHIC TapaHTUPYIOT
KauyecTBO  BBHIMOJNHEHWS  MpodecCHOHANBbHBIX  JCUCTBUH  CYOBEKTOM.  AHauU3
NPEVIOKEHHBIX ~paHee 3apyOeKHBIX W OTEYECTBEHHBIX METOIUK HCCIICTOBAHUS
JIMYHOCTHOH 3PEJIOCTH MTO3BOJIIII OIIPEACIIUTh U OOOCHOBATH P KPUTHUECKUX 3aMeTaHui
[0 TIOBOAY HEJOCTATOYHO BBICOKOW BAIMAHOCTH M 3(P(HEKTUBHOCTH CYHICCTBYIOIINX
METOAWK B JHAarHOCTHKE JIMYHOCTHOM 3peNocTH CyOBeKTa MpodecCHOHATBHOM
JeSITETTHbHOCTH.

Ileanb ucciienoBaHusl.

lenp HacTOSAIIEro MCCICIOBAHUSACOCTOUT B CO3JaHUU HOBOTO JTHATHOCTHYCCKOTO
WHCTPYMEHTA, KOTOPBI OCHOBBIBACTCSI HA aBTOPCKOW TCOPETUUECKOM HJIee O XapaKTepe

2A.K. Mapxkosa, llcuxonozus npogheccuonanusma; A.K. Mapkosa - M. MexyHap.ryManut. oz
«Buanue» 1996, 308:.

SA.M. Cy6erto, JJuanexmuxa cHamus RpOMUSOpPEYUll TUYHOCMHO20 U NPOQECCUOHATbHO20
usmepenuil ¢ cmanosnenuu auunocmu, AM. Cy6erro, «Axagemus Tpunutapusm», M. On Ne77-
6567,my61.10939, 15.01.2004.
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MeXaHW3MaX CTAHOBJICHHS JMYHOCTHON 3pENoCTH B Mpolecce mnpodeccrHoreHesa, 4to
MO3BOJISIET BepUPUIUPOBATh HAOMIOACHUSI U3 MHOTOJIETHEW MPAKTUKU B3aMMOJCUCTBHUS
CO CIEUHAaIUCTaMU COLIMOHOMHUYECKHX IpodeccHii B mpouecce X mpodeccHoHaIbHOro
00yd4eHUsl, ICHXOJOTMYECKOTO KOHCYIbTHPOBAHHS U CYTIEPBU3UH.

B nmanHOl cTaThe OIMMCAaHA aBTOPCKAas METOJIUKA H3MEPCHHS YPOBHS JIMYHOCTHOM
3peiocTi  CyOBEKTOB  MPO(eCCHOHANBHOW  ACATEIBHOCTH B COIMOHOMHYECKHX
npodeccusx.

Pe3ysabTaThl HCCIET0BAHUS.

TeopeTuyecKkuii KOHIENT.

JlmyHocTHAast ~ 3penocTh  CyOBekTa  MPO(ECCHOHANBHOW  NEATCIBHOCTH B
COLIMOHOMHYECKUX  Mpodeccusix  paccMaTpuBaeTcsi HaMHM KAk  HHTErpPaTHBHOE
MCUXOJIOTHYECKOE HOBOOOpA30BaHHE, NETEPMHUHUPOBAHHOE BKJIIOYCHHEM HHIMBUIAB
CIELHUAJIbHO CO3/JIaHHYI0 CHCTEMY CJIOXKHBIX YEJOBEYECKHX B3aUMOJCHCTBHH U
B3aUMOOTHOILICHNH, TPAHCLUEHICHTHOE MEPeKUBaHUE U Pe(IEKCUBHBIN aHAIN3 KOTOPHIX
CIy)KaT yCIoBHEM (OPMHPOBAHUSI CIIOCOOHOCTH K MPHHSTHIO JIMYHOCTHO 3pEIbIX,
npoQeCCUOHANBHBIX pelieHu. [IpuHITOe pelIcHre OTHOCUTEIBHO KIIMEHTCKOTO 3ampoca
HE MOXET OBITh CIOHTAaHHBIM, HHTYWTHBHBIM, HEOTPE(IICKCHPOBAHHBIM, B MPOTHBHOM
cllydac OHO CTaHOBUTCS OOBCKTHBHPOBAHHBIM OrPAHHMYCHHEM, KOTOPOE MPEMATCTBYET
perieHuro npodeccHoHaNBHBIX 3314 B chepe COLMOHOMUYECKUX MPOPECCHH.

IIpenmMeToM NesSTeTbHOCTH B COMMOHOMUYECKHUX MPO(ECCHSIXABISCTCS OMpeIcIICHHAS
MCUXUYCCKAs  PEalbHOCTh WH/IUBUA, KOTOPYIO npodeccuoHan  JOJDKEH
TpaHchopMHUpPOBaTh, M3MEHHUTh, OTKOPPEKTHPOBATh, U KOTOpast, PaKTUUECKH, COCTABIISET
CYTh U CO/iepXaHue Npo(ecCHOHANBHON 3a/auH, BBITCKAIOUICH M3 JIOTMKUKIHEHTCKOTO
3anpoca. [1o3ToMy JIMYHOCTHASI 3PENOCTh CIENHUAINCTAa COLMOHOMHYECKUX TMpodeccuit
3aKJII0YAETCs B JIMYHOCTHOM CIIOCOOHOCTH CyOBEKTa pemrath Kpyr mpodeccHOHAIbHBIX
3a]a4, KOTOpbIC HANpaBJICHbI HAa PECTPYKTYPHU3ALMIO MCHXMYECKOW M COLHUAIBHO-
MICUXOJIOTHYECKOH PealbHOCTH B MHTEpecax 00bEeKTa MOMOILIH.

B cBocit OCHOBE JIMYHOCTHBIC CHOCOOHOCTH SIBJISIFOTCS, KakK YXKe OBUIO CKa3aHo,
MPOAYKTOM MMEPCOHOTEHE3a, CICHUANBHO 33JaHHBIC YCIOBHS MPO(ECCHOHANBEHONW CPEIIbI
JNCTCPMHUHUPYIOT HMX KAYECTBCHHOE IMPEeoOpa3oBaHUEC B IUIOCKOCTh HPOQECCHOHATBHO
OPHEHTHPOBAHHBIX YCTAHOBOK, [ICHHOCTEN (akcuosoruueckas chepa), Cnoco00B BUIACHUS
MCUXOJIOTHYECKOH peanbHOCTH  (addexTBHO-KOTHUTHBHAS —c(epa), HHCTPYMEHTOB
npoeCCHOHATBHON — eATEIbHOCTH  (KOMIIETEHTHOCTHasT cdepa) depe3 MeXaHH3MBI
OpraHU30BaHHON KOMMYHHUKAIINH, B3aUMOJICUCTBHS U PEe(IICKCUH TOJYIEHHBIX CIOCOO0B
JNIEWCTBUM.

PaccMoTpeHue JIMYHOCTHOM 3pEIOCTH CKBO3b MPH3MY JESITEIbHOCTHOTO «OCHAICHHUSI»
OpU  BBIMOJHEHHH TNPOGECCHOHANBHBIX (YHKIUHA, MpeaonpeaessieT Heo0X0IuMOCTh
BBIICJICHUS] €€ CICHU(PUICCKUX TapaMeTpoB (KOMIIOHCHTOB), BBIPaKEHHOCTbH KOTOPHIX
00eCIIeYNBAIOT JOCTIIKEHHE IICITU B CUTYAIUH [IPEJOCTABICHUS TOMOIIIH.

TakumMu KOMIIOHCHTAMH, II0 HAaIIeMy MHCHUIO, SBISIOTCS NPO(ECCHOHATBHBIN
UHTEpeC U MpodeccHoHaNbHAS TO3UIIHS.

IpodeccronanpHplii UHTEPEC 0TOOpaXKaeT MOOYAUTEIHLHO-OLICHOYHOE OTHOIICHHE
cyObekTa mpodecCHOHANBPHOU NEATEIPHOCTH K PEIICHUI0 MPOQECCHOHATBHBIX 3a/ad,
Mepy 3aMHTEPECOBAHHOCTH (BKIIFOUCHHOCTH) B €€ PEIICHHUE.

OcHoBY npo(heCCHOHATBHOTO MHTEPeca COCTaBIISIET PECYPCHOE COCTOSIHUE MHIMBUJIA
(pecypc Gusnueckuil M TyNIEBHBII), KOTOPOE TOOYXKIAET K PACMO3HABAHHIO U U3YUCHUIO
00BeKTOB, W Bcerma uMeeT ad@eKTUBHO-OKPAIICHHYIO BBIPAXEHHOCTh. COCTOSHHE
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npodecCHOHANIBHON 3aMHTEPECOBAHHOCTH XapaKTePU3YyeTCsi OCO3HAHHEM 3HAYUMOCTH
npodeccnoHaTLHON NeSITeLHOCTH; CTPEMIICHHEM OOJIbIlie O HEell y3HaTh W JeHCTBOBATH
aKTHBHO B HeEil; KOHIIEHTPUPOBATh BHUMaHHE HA Kpyre OOBEKTOB, CBSI3aHHBIX C JAHHOU
chepoit. Ilpu OSTHX YCIOBHAX YyKazaHHbIe OOBEKTHl 3aHHUMAIOT TI'OCIOJCTBYIOIICE
MOJIOKCHHE B CO3HAHMU crieruanucta. [lokasarensMu mposiBieHHUsT NPO(ecCHOHATBHOTO
MHTEpeca K PeIeHNI0 PO eCCHOHAIBHBIX 3a]1a4 HAMH OIIPEEIICHbI:

- aKTMBHOE BKJIIOYECHHUE B TICUXUYECKYIO peasibHOCTh "Jlpyroro”;

- 0C301LIEHOYHOE MPUHATHC YHUKAILHOW CYIIIHOCTH YejoBedeckoro 5"

- HaNpaBJICHHOCTh Ha PAacIO3HaBaHUE COJEPKaHMUS IIPOOIIEMBI;

-OCYLIECTBICHHE KOHCTPYKTHBHOTO (MOTHBAIIMOHHOTO)B3aUMOICHCTBHSL.

IIpodeccroHanbHBIi  HHTEPEC pPACCMATPUBACTCS C TOYKHA 3PEHHS Mepbl  ee
BBIPDAKCHHOCTH, [UAlla30H KOTOPOH HAXOJUTCS B KOHTHHYYME —®BICOKHH YPOBEHBb
BBIPAXKCHHOCTH - <HU3KUH YPOBEHb BHIPAKEHHOCTH» Y KOHKPETHOTO CYObEKTa.

BTOpeIM KOMIOHEHTOM JIMYHOCTHOW 3peJIoCTH CyOBbekTa mpodeccHoHAILHON
JeATEIbHOCTH B COLIMOHOMHYECKHX MNPO(ECCHsX Mbl BbLACISAEM MOPO(eCcCHOHATbHYIO
HO3UIMIO, KOTOpask OToOpakaeT cucreMy C(HOPMHUPOBAHHBIX JEHCTBHH M CIIOCOOOB
OCBOCHUS M peasn3auny npodeccHoHaIBbHON AesSTebHOCTH, HAlIPABICHHbBIX Ha PEIICHHE
npodeccronanbHOM 3a1a4un. Peannzyercs yepes:

-KOTHUTHBHYIO CTPYKTYPH3aLHIO IPO(eCCHOHATBHOM CUTYyalHH,

- IOCTAHOBKY M yJ€pP>KUBaHUE NMPOEeCCHOHAIBLHON 3a/1auy;

- pedhiaekcuro coneprkaHus Ipo(ecCHOHAIFHOTO B3aUMOEHCTBUS,

-3QEKTUBHOE HCIIOJIb30BAHNE HABBIKOB BITHSTHHSI.

IIpodeccronanbHasl MO3ULKST HAXOAUTCS B KOHTHHYyMe —<(hOpMUpOBaHHAS
npodeccnoHabHAS TIO3UIHSIY» - «Hec(hOPMUPOBAHHAS MTPodeccnoHaTbHAS TTOZUITHSY.

JlnarHocTKa JUYHOCTHOM 3pEJNOCTH W €€ MHTETPATUBHOW BBIPAXKEHHOCTH Y
CyOBEKTOB MPOQPECCHOHATBHON NEATEIHbHOCTH B COIMOHOMHYECKHX NPOQeccusx Ha
pa3HbIX JTamax mpodeccHoreHe3a HampsSMYI CBSI3aHbI C YCIEHIHOCTHIO H3MEPEHHUs
3¢ PEKTUBHOCTH €€ KOPPEKIIHH.

PazpaboranHas  Merosnmka  "YpOBEHb  JIMUHOCTHOM  3pellocTH  CyOBEKTOB
npoecCHOHATBHON JEATEIbHOCTH B couroHOMHUYeckux mpodeccusx (PO3)" Bkirovaer
16 npodeccroHaBHBIX CHTYalMH, KOTOPBIE OTOOPaXAIOT CIEHU(PUKY B3aMMOJCHCTBHS
ncuxojora (CouMambHOrO pabOTHHWKA) C KIHGHTAaMH, M MPEICTABICHA B TEXHHKE
MNPOEKTUBHOTO PHUCYHKA.JTO IMO3BOJISICT aKTHBU3MPOBATh AaCCOLMATUBHOE, OOpa3HOe
MBIIIJICHHE PECHOHJEHTa, W, B KOHEYHOM CHYeTe, TapaHTHUpyeT wu30exkaHue sddekra
COIMATBHOM KeTaTeIbHOCTH (puc.l).

IIpeamerom aHanmm3a sIBISETCS 'pEIUIMKA" WM PEUYEBOH KOHCTPYKT HCCIIEIYEMOTO
cyObeKTa, OH BBICTYHAaeT "KJIIOUEBHIM' B ONPEICICHUH YPOBHS BBIPAKEHHOCTH
JMYHOCTHOM 3pENIOCTH €€ HOCHTEIS.

[Ipupona "peueBoro KoHCTpyKkTa" mpodeccroHana, KOTOpPBIH paboraer B cdepe
CyOBEKT-CyOBEKTHBIX OTHOIIECHWH, MMeeT crenupuueckuii xapakrep. OCHOBHBIM €ro
OTIIMYMEM SBIISICTCS TO, YTO OH OCHOBBIBAETCS Ha CIEHM(UUECKHX MEHTAIBHBIX
CTPYKTYpax, KOTOpbIe MMEIOT OTHOLICHNE K MBIIUICHNIO, HO HE 0a3upyroTCsl Ha HEM, Kak
TJIABHOM IICUXMYECKOM ITPOLIECCE, KOTOPBIH 00CIIy)KMBAET NS TEILHOCTE. BaskHyI0 poib B
JaHHOM ciydae WrpaeT Hpo(ecCHOHAIBHBIM OIBIT CyObeKTa, YTO MO3BOJISET IO
OTACJBbHBIM TPU3HAKAM M CBOMCTBAM OTBICKMBATh CIOCOOBI PEIICHUS B CUTyalUsIX
npobsieMHOTO xapaktepa. [103ToMy pedeBoit KOHCTPYKT mpodeccHoHana - 3T0 CI0XKHOE
KOTHUTUBHOE 00pa30BaHUE, KOTOPOE COCTABISET ONPEACISIONIYI0 JIECTEPMUHAHTY
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KayecTBa BBINONHACMOW IEATEIHPHOCTH W YIOBIETBOPEHHOCTH CYOBEKTa Tpyda ee
OCYIIIECTBIICHHEM.

AR KUY 0HIG. MEHT BASKIE 2 5

1 NCUXONOTIHHO | PIsLIYHO A o

R e e i
V HAC BCE HOPMAABHO 4
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Puc.1. Ipogeccuonanvnvie cumyayuu memoouku PO3 (2 — ezaumooeticmeue
KAUEHMA ¢ NCUXO0N020M, 5 —83aumodeiicmeie coyuanpho2o pabomuuKka ¢ cemveil).

WuTerpatuBHas OICHKA YPOBHS BBIPAXCHHOCTH JHWYHOCTHOHM 3pENoCTH CyOBeKTa
npoeCcCHOHANPHON  JESITEIBPHOCTH  BKJIIOYAeT [JBa  IapaMeTpa:  BBIPAKCHHOCTH
npodeccronansroro uarepeca ([A) u chopMUpOBaHHOCTE MPOHECCHOHATBHOMN MO3UIIUH
(TIIT). Wx coueranuwe oOpa3yeT dETHIPE YPOBHS JIMUHOCTHOW 3pesiocTH CyObekTa
npoheCCHOHANBHON JEATCIHFHOCTH B COLMOHOMHYCCKUX MPOQECCUAX: CIIOHTAHHBIH,
PalMOHANIBHBIN, CHTYaTHBHBIH, COaTAHCUPOBAHHBIM.

| ypoBenb — cnonTannblii (IIM nHuskwmii, I — HechopmMupoBaHHas) — ciabas
BBIPQKCHHOCTh  JKCJAHUS BKIIOYATBCS B  KIHCHTCKYK)  CHTYallHIO, BO3MOXKHO
UTHOPUpPOBaHME  WiId  OOCCICHMBaHWE  MpoOyieMbl  KiueHTa.  JlemoHcTpaims
HEYBEPEHHOCTH B ce0e, OTCYICTBHE BEphl B CBOM BO3MOXXHOCTH. He wuckmoueHa
MPOBOKANMS KOH(IMKTa Yepe3 HeaJAeKBATHOE MOHWMAHHE SMOIMOHAIBHOTO COCTOSHHSA
obwekTa momonu. HeueTkoe nmpencTaBieHne o cnocode UCIOTHEHUs MPodeccnoHaIbHBIX
3a/mad, KOHEYHBIH pe3ynbTaT, NMpodecCHOHaNbHBIE (YHKIWH OCYIIECTBIITIOTCS CKOpee
WHTYUTHBHO.

Il ypoBenr — panuoHaabHblii ([IU-uuskumii; I - chopmupoBana) —
SMOIMOHAIBHOE JUCTAHIIMUPOBaHKE («OTUYKIAEHHOCTH») OT KIIMEHTA, B JIydIlleM CITydae
— HCWUTPaJIbHOCTh, B XYyIIIEM — MNPEHCOPSIKUTECIBHOCTh WA 3MOIMOHAIBHOE
UTHOPUPOBAHKUE MPOOJICMBbI KJIHMEHTA. YeTkas MOCTaHOBKA MPO(ECCHOHANBHBIX 33134 W
NPOTHO3MPOBAHUE  PE3YJbTATOB  OCYIICCTBICHHS,  JEMOHCTpAIMs  alrOpUTMa
OpeJCTOSMUX JAeWCTBUE. Mexay TeM mnpeoOiagaeT CTEPEOTHIHOE, IIAOJIOHHOE
WCIIONIB30BaHUE TEXHUK M MpHEMOB 0€3 ydeTa WHIWBHIYaIHM3HPOBAHHOTO XapaKTepa
KIIMEHTCKOTO 3a1poca.

Il yposenn — curyaruBHblii (ITU - Beicokuii; I — nechopmupoBanHas) —
SMONMOHANBHAS BKIIOUYEHHOCTH B MPOOJIEMYy KJIMEHTa, TOTOBHOCTh IIOMOYb, HE OCTaBUTh



68 E. Uyiiko

KJIMEHTa HaelMHE COCBOCH MPOOIEMON 1 MepeKnBAHUSIMHE; pacyeT Ha COOCTBEHHBIC CHIIBI
U peCypchl KaKk OCHOBHOM MCTOYHHK BIOXHOBEHHS U JIOCTHIKEHHUS! KOHEUYHOTO pe3yJsibTaTa.
WHorga pe3ysbraT BUAMTCS HECKOJBKO <«Pa3MbITBIM», MPOPEeCCHOHANbHBIC ACHCTBUS HE
COBCEM OTpe(IICKCUPOBAHHBIMHU, BO3MOXHBIM €CTh BApHAHT pEIICHHs MPOOJIEeMbl Ha
YPOBHE COBETOB, HHOTIA IOOPOXKEIATEIBHOE «MOPAITU3ATOPCTBOY.

IV ypoBenb — coanancupoBannblii (IIM — Beicokwmii; I — cpopmupoBana) —
AKTUBHOCBKIIIOUYCHUC B KIIMEHTCKYIO CUTYAIUIO, SMOIIMOHATIbHAS MOIICPIKKA, TOTOBHOCTh
K PCIICHUIO KJIIMEHTCKOTO 3alpoca, YETKOe Pa3rpaHu4CHUC NMPO(ecCHOHANBHBIX TPAHUILI.
BripaxkeHHas: MOCTAHOBKA IIEJICH, MPEIOCTABICHUE aNTrOPUTMa HPEACTOSIINX JEHCTBUH,
CHOCOOOB JIOCTIIKEHUS PE3yIbTATOB, 0KUIAEMOT0 PE3YJIbTATA.

Jiisi WUTIOCTpalMK TUIIMYHBIX OTBETOB C YYE€TOM pa3pa0OTaHHBIX MapaMeTpOB
JMYHOCTHOM 3peNioCTH CyOBbeKTa NMpO(eCCHOHATBHOM AEsSTeNbHOCTH MPUBOIUM IPUMEP
M0 CUTYAIMsIM YKa3aHHBIM BBIIIIE.

Curyarms 2.

Kax oicumo oonou. Mue msigceno u ncuxonroeuvecku u ¢usuvecku. Kax vi cmooceme
MHE NOMOYb, eClU bl CAMA 8 PA3BOOE. ..

CrnoHTaHHBIH

S pasBenena, HO s nicuxoior. M y MeHs HeT mpoOJIeMbl B TOM, KaK JKUTh OAHOM. MeHs
BCE YIOBJIECTBOPSCT, B OTIIMYKE OT Bac. Paccka3pIBaiiTe CBOIO HCTOPHIO.

PanmonajbHBIH

Celiuac s cCIEIUaUCT, KOTOPBIH BaM IOMOraer. Pacckakmrte O TOM, YTO BBI
4yBCTByeTE?

CuTyaTUBHBIH

51 Oyay nmenaTh BCe OT MEHsI 3aBHCsILEe, YTOObI Bbl HALLUIM BBIXOJ M3 CIOXKHUBIIEHCS
CUTYAIUH. ..

Co6aslaHcMpOBaHHbI#

Ha, s pa3BelneHa M KOrJa-TO MEpekMBalia T YK€ OLIYIICHHs, YTO U Bbl. [lodTOMY 5
CMOTY TOJCIUTHCS CBOMM OIBITOM, U, TyMal0, BMECTE Mbl HaWJeM IyTH, KaK YIYYIIUTh
BaIlle CAMOYYBCTBHE.

Curyarus 5.

H 3auem smo 6wl croda npuwinu. Y uac ece nHopmanvho. A mame — u eam ceoezo
pebenxa He omoam.

CrnoHTaHHBIH

S noykHa yOeaUThCsS B TOM, HACKOJBKO Y BAaC BCE XOPOLIO WIIM HET, a MOTOM pEIy,
YTO MHE JIeJIaTh.

PanuoHaabHbIH

Pebenka HUKTO HE cobupaercs 3abupath. Y MeHS ecThb MH(OpMAIHA, 9TO PeOSHOK
BTOPYIO HEJIEJI0 HE XOJHT B IKOJIY. UeM 3TO BBI3BAHO?

CuryaTHBHBIN

51, kak conuanbHEIN pabOTHUK, pUIILIa K Bam He 111 TOro, 4To0BI 320HpaTh peOcHKa,
a MPOCTO MOOOIIATHCS U BBISAICHUTH HEKOTOPBIC BOMPOCHI, KOTOPBIE OYAYT MOJC3HBI U IS
Bac | JJIs Balllero peOeHKa.

CoéanancupoBaHHBII

S mpunula k BaM  mM3-3a  OOpalleHUs BallMX COCEJACH M TMO3TOMY O0s3aHa
0TpearupoBath Ha 3asBJICHHE U IPOBEPUTH CUTYyaluio. PebeHka 0e3 BUANMbBIX OCHOBAHHIH
3a0paTh HEBO3MOXKHO, HO MHE HYKHO yOEIMTHCS, 4TO B Balllell ceMbe BCE HOPMAJBHO,
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peOEHOK YyBCTBYET ce0s1 KOM(POPTHO, M HET OCHOBAHHUM ISl KAKUX-THOO KapIUHAIBHBIX
JNEWCTBUM.

OMnupHYecKasi IpoBepKa.

Meroanka MpOXOaUIa MPOLEeIypy MPOBEPKU HA a)BaTMIHOCTD; 0) HAJEKHOCTH. JIist
OpPOBEPKH ObLTH MPHUBICYCHHBIC MPOPECCHOHATBI-IKCIICPTHI: MPAKTUKYIOLIHE MCHXOIOTH
U COIMAaJbHBIC PA0OOTHUKH, CTaX PabdOThl KOTOPBIX COCTABJSCT CBbIIIC 5 yier - 18 mu, u
CTYJCHTHl COLIMOHOMHYECKHX CIEeHUaTIbHOCTEHl (pasHbIX JeT OOyYeHHS U YPOBHS
00pa3oBaTeNbHON MOATOTOBKH) - 72 PECIOH/CHTA.

[IpoBepka CMBICIIOBOW BAMIHOCTH OCYLICCTBISLIACH B JBYX HampaBlIeHUsX: 1)
TEOpeTUYeCKOe OOOCHOBaHHE TECTOBBIX 3aJaHHM H  CHOCOOOB  HMHTEpHpETAlUH
TIOJTyYEHHBIX PE3yNBTATOB; 2) ompeneicHue Kod(PUIMEHTa JTHHEHHON KOppessiun
IMupcoHa MexIy ABYMsI HHTEIPAJIbHBIMU MOKa3aTeJSIMUA ONPOCHUKA: MPO(GECCHOHATBHBIM
WHTEPECOM M NMPO(PEeCCHOHATLHOM MO3HUIIHEH.

B pesynbrare 3adMKCHpOBaH 3HAYMMBIM ypoBeHb Koppemsuuu (p< 0,001) mexmy
JIBYMsI HMHTETPaJbHBIMH II0KA3aTe/SIMH, KOTOPBIE OIPEIENISIOT YPOBEHb JIMYHOCTHOM
3peocTH. Pe3yIbTaThl 9KCIIEPTHOTO OLICHUBAHUS TTOATBEPIMIN CMBICIOBYIO BaJIHIHOCTb
METOAUKH.

OueHka HaJeKHOCTH METOAUKH 1o kodduuuenty - o-Kponbaxa (Cronbach - alfa)
cocrasuia 0,76.

OmpezeneHne  KOHCTPYKTUBHOW — BaJUAHOCTH  METOJMKH  OCYLIECTBIAJIOCH €
OpUMeHeHHeM  0aTaped  KOHBEPICHIMOHHBIX  TECTOB.  METOIMKA  JIMATHOCTHKH
MEXJIMIHOCTHBIX ~OTHOmeHuid T.Jlupu, omnpocHHK >km3HecTolikoctH C.Mamxmu B
amantanmn  J[.A.JleonteeBa, O.M.Paccka3oBoif; MeTOOWKa HCCIACIOBAHUS YPOBHS
KOMMYHHKATUBHOMU TosiepanTHOCTH B.B.boliko.

Banuauzaius o ykazaHHOMY CIOCOOY BBISIBHJIA JOCTATOYHO BBICOKOE COOTBETCTBHE
nokasaTesieil MeTOAMKHY pe3yJIbTaTaM CTaHJaPTU3UPOBAHHBIX U3MEPHUTEIBHBIX CPEICTB.

Tak, Hampumep, "TpodecCHOHANbHBIH HHTEpeC" KOPpeIHupyeT ¢ TaKUMHU IIKaJIaMH
tecta T.JIupu kak "mogospurensaocts” (r=0,23), ‘fiokopHocts” (r=0,35), saBucumMocTs"
(r=0,25), ‘cotpynuunyecto” (r=0,24),co Bcemu mkanamu tecta C.Manau: npuBiedcHe
(r=0,32),xoutpoins (r=0,29),puck (r=0,24),xu3necroiikocts (r=0,32)u mkanamMu Tecta
Boiiko: "mpuHsTHe HWHAMBHAyaJdbHOCTH Apyrux" (r=0,26), ‘'koMMyHHKaTHBHas
tonepantHocTth” (r=0,26).

"IlpodeccnonanbHasl MO3WIUSA" OKazajlach B3aMMOCBSI3aHHOW CO IIKAJIaMU TecTa
T.JIupu:"nopospurensaocts”  (r=0,25), ‘hoxopuocts” (r=0,21), mkamamu TecTa
CMannu:  npusineuenne (r=0,38), kourpons (r=0,45), mkamamu Tecra B.Boiika:
"npunsTHe WHAMBHUAYadbHOCTH Apyrux" (r=0,21), 'koMMyHHKaTHBHas TOJEPaHTHOCTH"
(r=0,30).

[onydeHHble JaHHbIE [ald BO3MOXHOCTh YTOYHHUTh W  KOHKPETH3HPOBATh
TEOPETUUECKOE COJACPIKAHUE TMOHATHS JMYHOCTHBIX CIOCOOHOCTEH (0cmocobaeHHOCTENH)
cyObeKTa IpohecCHOHATBHON NEATEIBHOCTH B COLIMOHOMHUYECKHX MPOheCcCHsX.

Ucxoms w3 3TOro, ObLIM [IOMONHEHBI — CYIISCTBYIOIIME MpeACTaBiIeHHs obpasa
npodeccuonana, pabortawomero B chepe  COUMANBHO-IICUXOIOTHYECKUX — YCIYT,
HEOOXOAUMBIMHU JTMYHOCTHBIMH KOMITCTCHIUSIMH, & UMEHHO!

-COCOOHOCTh aHATU3UPOBATh BAPUAHTHI PEIICHHUS U MPEAYyCMATPUBATD PE3yJIbTATHI;

-MOOMIIN30BaTh HHTEIICKTYaIbHBIE U JINUHOCTHBIC PECYPChI HA JIOCTHKEHHUE LIeNeH;
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-Y4UTHIBATh WHAWBHIYAIbHBIH OIBIT CYOBEKTa B3aMMOJCHUCTBHS C OJHOBPEMEHHON
CIIOCOOHOCTBIO OBITh PEATUCTHYHBIM  (Hake HECKOIBKO KPUTHYECKHM) B CBOUX
CYXKICHUSX;

-OBbITh HACTOHYUBBIM, SMOLMOHAIBLHO CACPIKAHHBIM, CIIOCOOHBIM MMOJYUHSITHCS U HATH
Ha YCTYIIKH;

-OBITh THOKUM U CO3HATEIHHO KOH(GOPMHBIM M B TO KE BPEMsI XPAHHUTh HECKOJIBKO
OTCTPaHEHHYIO, IMOLMOHAIILHO CACPIKaHHYIO MO3UIIMIO TI0 OTHOLIECHUIO K KIHEHTY.

BruIBOABI.

B pesynprare NpOBEAEHHOTO HCCIENOBAaHHMA MNOATBEPIMIOCH IIPEIIIOJIOKEHHUE,
M3JIOKEHHOE Ha 3Tale TEOPETHYECKOro OOOCHOBaHMS MOHSTHUS <«IMYHOCTHOW 3pEIOCTH
cyObekTa npodeccHoHaNbHONW — JesiTeIbHOCTH». JIMYHOCTHAas — 3peNocTbh  JOJDKHA
paccMarpuBaThCsi B KayeCcTBE LIEHTPAJIbHOTO KOHCTPYKTa mpodeccuoreHesa, Kak
MCUXOJIOTHYECKOE HOBOOOpa30BaHWE, TapaHTUPYIOILIEe KAuyecTBO M YCIHEIIHOCTh
BBITIOJIHEHHST TPO(ECCUOHANBHOM JeSTebHOCTH B CYyOBEKT-CyObEKTHBIX OTHOLICHUSX.
WHbIMH CcJIOBaMH, €€ MPHUPOja HUMEET MACSATEIbHOCTHOE OCHOBAHWE M IPOSBISETCS B
CUTyallMsAX PEIICHHs MPO(eCCHOHANBHBIX 33a]ad, HAIPABICHHBIX HA PECTPYKTYPHU3AIHIO
MCUXUYCCKOW U COIMAJbHO-IICUXOJIOTUYECKON peallbHOCTH B HWHTEpecax CyObeKTa
TIOMOIITH.

Pa3paboTannas u ampoOMpoOBaHHAass MCTONMKABBIIBISICT I[OKA3aTeib yPOBHSA
JMYHOCTHOM 3penocTu cyObekTa NpodhecCHOHATBHOM ESTEIBHOCTH B COMOHOMUYECKUX
npodeccusix. OnpesneneHHbI YPOBEHb OINpeeisieTcsl NpeodiajaHueM CyMMapHOI'O
KOJIMYECTBA OTBETOB 110 OHOMY M3 YEThIpEX NPEACTaBICHHBIX THIOB. COOTBETCTBEHHO
KaXIblii THI (CIIOHTAHHBINA, pPalMOHAJBHBIA, CHTYaTHBHBIM, COAlaHCHPOBAHHBIN)
OTpa)kaeT  COOTBETCTBYIOIIMH  ypOBEHb  JIMYHOCTHOHM  3peliocTH  CyOBeKTa
npodecCHOHANBHOM NEeTENbHOCTH B COLIMOHOMHYECKHX MPO(ECCHsX.

| ypoOBeHb: Hu3KUL YPOGEHb TUUHOCTNHOU 3DeloCmum3-3a HeaJIeKBaTHOTO BOCIIPUSTHS
po0JIeM 1 3aIPOCOB KIIMEHTa, HECOPMUPOBAHHON CIIOCOOHOCTH BBIJEISTH KIMEHTCKYIO
CUTyallMI0 B  KAauecTBE MpEJAMETa HWCCICAOBAHUS, HEYMCHHS  OCYIICCTBISTH
LeJIenoNIaraomen IesTeIbHOCTH C LEJIbI0 PECTPYKTYPU3ALMU IICUXUYECKOH PEealbHOCTH
00BEKTa TOMOIIH.

Co CTOpOHBI  KJIMEHTAa  TAaKOH  THII ~ [OMOIIM  BOCIPUHHMACTCS  Kak
HerpoQecCHOHaIbHBINA U HEe TOOYKAaeT K paboTe Haj co00H.

Il ypoBeHb: Heoocmamounwlil ypoees TUHHOCHOU 3pelocmi W3-3a OTCYTCTBUS (AITH
HEXBATKM) JINYHOCTHOM MOTHBALMM HA HW3YYCHHWEC CHUTYAallMH Kak CIenu(pUIecKoi, a
KIMEHTa - KaK YHHKAJIbHOTO CyOBEKTa IKH3HEACSTEIbHOCTH, KOTOpas MPEIsTCTBYET
TIOVMCKY aJeKBAaTHBIX (MHIMBUIYATH3UPOBAHHBIX) METOIOB M MPUEMOB MPEIOCTABICHUS
MOMOLIIH.

Co CTOpOHBI KIHEHTa TaKOW THUI MOMOIIM BOCIPHUHUMAETCS KaK B ONpPEICJICHHON
CTCICHH "TEXHOJOTHYCCKUI", OTUYKICHHBIH, OJIOKUPYET BO3ZMOXKHOCTH CaAMOPACKPBITHS
Y MTOCJIEYIOIIETO B3aUMO/ICHCTBYS KIIMEHTa C MPO(eCcCHOHAIoM.

Il ypoBeHb:Hedocmamouno 6vicoKuil  ypogeHb IJUYHOCTHOM 3PENOCTH H3-3a
OTCYTCTBUSI YCTKOTO IMOHMMAaHUS KOHCYHOTO pe3ysibTaTa NPEAOCTABICHHS IOMOIIH,
WHTYUTHBHOTO T[IOWCKa pEHICHUS Npo(ecCHOHANBPHOW 3a7a4y, XOTs JOCTaTOYHO
BBIPQKCHHOMN SIBIISICTCS MOTHBAIMS M TIOUCK CIIOCOOOBPEIICHUSKIMCHTCKOW CHUTYAIUH.
Heus30exHbIM IIpU 3TOM SIBJISIETCS PHCK OBICTPOTO 3MOIMOHAIBLHOTO BBIFOPAHUS CO
CTOPOHBI CIIELHAIHCTA.
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Co CTOpOHBI KJIMEHTa TAaKOM THI TIOMOIMM KAKETCSd  KIMEHTY JOCTaTOYHO
3aMHTEPECOBAHHBIM U CYOBEKTHBHO 3HAYMMBIM MO OTHOILICHHIO K ce0e, HO B TO JKe BpeMs
HEYETKHM, "Pa3MBITEIM" B CIIOCO0AX TOCTHIKEHHUST HEOOXOTUMBIX N3MEHEHHH.

IV ypoBeHb:gvicOKUll YpOGeHb JIMIHOCTHOM 3peNocTH Oyiarojgapst aJaeKBAaTHOMY
(KOHTpYIPHTHOMY) YYBCTBOBAHHIO KJIMEHTA, HACTPOECHHOCTH HA €ro BHYTpEHHEE
COCTOSIHUC W aKTyallbHOCTh 3ampoca, a TaKKe CHOCOOHOCTH NpEAyCMaTpUBaTh H
OPTraHU30BBIBATh CTPATETUIO0 U3MEHECHUH ICUXUICCKON PEaTbHOCTH.

Co CTOpOHBI KJIHMEHTa NPO(PECCHOHANBHBIC JCHCTBUS BOCIPHHUMAIOTCS KAk
BBICOKOKBIM(UIIMPOBAHHBIC, OBICTPO  yCTAaHABIUBACTCS HEOOXOMUMBIA  PAaIoOPT
B3aUMOJICHCTBUSA, B KOTOPOM 00€ CTOPOHBI PabOTAarOT Ha AOCTIXKCHHE 3(P(HEKTUBHOrO
pe3ynbTara.

[Mony4eHHbIe pe3yibTaThl YKa3blBalOT Ha BO3MOXKHOCTh IPUMEHEHHs aBTOPCKOM
METONUKH  "YpOBEHb  JUYHOCTHOW  3pEJNOCTH  CYOBEKTOB  TpO(eCCHOHATHHOM
JEATENILHOCTH B COIMOHOMUYecKUX mpodeccusx»(PO3) npu npodeccroHanisHOM 0T6ope
M OOy4YeHUM I, CBS3aHHBIX C COLMOHOMHYECKUMH BHIAMHU MPO(ECCHOHATBHON
JICSITETIBHOCTH.
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DETERMINATION OF MATURITY LEVEL OF SOCIOMETRIC
PROFESSIONS SPECIALISTS

Defining the subject readiness to perform professiofunctions is the issue of
numerous studies in Psychology. However, as sodincages to professions of socionomic
type, or those where the main object of work isaanthe problem of readiness becomes not
SO univocal.

The difficulty lies in the fact that the identifitan of motivational characteristics of the
individual, their individual personality traits arven "set" of formed skills cannot reveal
the fullness of human readiness to work with then&m spiritual world — his psyche. In this
case, the subject must have special ‘functionalielsp helping him to hear and to listen, to
feel and to empathize, keep impressive silence medent invisibly. Such metaphorical
description of psychological profession specificiigo like psychotherapist, social worker
and other members of this class of occupations,eliery points to the necessity of the
subject’s personal maturity in this professiondiesne as a condition of professional-class
performance of the relevant tasks.

The paper presents the content of the author'siigped, aimed at determining the level
of the subject personal maturity in socionomic pssfons. The background of the concept
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of personal maturity as a specific personal abikitysolving professional tasks directed
toward changing psychic reality of an object ofistafice. Projective technique reveals
qualitative characteristics of the activities afpears to be an effective tool in educational
training of socionomic professionals.

Keywords: personal maturity, the subject of professionaiviagt socionomic professions,
professional interest, professional position, thesl of personal maturity.

OKRESLENIE POZIOMU DOJRZALO $CI OSOBOWOSCIOWEJ
SPECJALISTOW SOCJONOMETRYCZNYCH ZAWODOW

Okreslenie  gotowdci podmiotu do wykonania profesjonalnych funkcji stje
przedmiotem licznych bada w psychologii. Jednak, gdy chodzi o zawodach
socjonometrycznych, lub tych, ktérych giéwnym oléek pracy jest cziowiek, problem
gotowdici staje s nie tak jednoznaczny. Trudéo polega na tym,ze identyfikacja
motywacyjnych cech jednostki, jej cech indywiduabsbbowdciowych, a nawet
"zestawu" uksztattowanych umgtposci i nawykéw nie mae ujawnté cah pelni
gotowaici cztowieka do pracy zéwiatem cienkiej materii cztowieka — jego psychikV
tym przypadku podmiot powinien posigdazczegolne "funkcjonalne" organy, ktore
pomagaj mu styszé i stuch&, czut i wspodiczé, wyrazécie milcze i niewidocznie
uczestniczy.

Podobny metaforyczny opis specyfiki zawodu psychaj@sychoterapeuty, pracownika
socjalnego i innych przedstawicieli tego typu zadwd tym nie mniej, wskazuje na
konieczn@¢ uksztattowania dojrzasgsi osobowdci podmiotu dziatalnéci zawodowej, jak
warunku profesjonalnego wykonywania odpowiednicthaa

W artykule przedstawiono #& autorskiej metodologii, skierowanej na oitemie
poziomu dojrzatéci osobowéci podmiotu dziatalnéci zawodowej w zawodach
spofecznych. Podstawjest pogcie o osobowgriowej dojrzatdci jako specyficznej
osobowej sposobKoi czlowieka w rozwizywaniu probleméw zawodowych, maych na
celu zmiar rzeczywistéci psychicznej obiektu pomocy.

Stowa kluczowe: dojrzalé¢ osobowdciowa, podmiot dziataln@i zawodowej, zawody
socjonomiczne, profesjonalny interes, pozycja zaw@ poziom dojrzakei
osobowdciowe;.
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Aunna YEYEJIbHULIKAS!
Anna CAMOKHMHA?

IMNCUXOUCTOPUYECKHUHN JUCKYPC YKPAUHCKOM
HUCTOPHUU XX-XXI CT.CT.

B crathe aBTOpamMM paccMaTpUBAIOTCA HEKOTOpBIE MEPUOJbl YKPAaUHCKOH HCTOpUH
yepe3 npusMy ncuxouctopun. OcobeHHO 3T0 Kacaercs OypHoro XXcr., KOrja MMEHHO
po0JIeMBl TOTaJTUTapH3Ma 3aMETHO BOJHOBAJIM MCCIIEOBaTeNIed. 32 OCHOBY HCCIIETOBAHHS
JaHHOM mpoOIIeMbl OepETcst KyJIbTOBOE IS ICUXOUCTOpHKa HccienoBanue JI.Jlemosa u, kak
OpUMep LEIOCTHOH MOJENH, JUTepaTypoBeIuecKas ICHXOHCTOpUYEcKas MOJENb
H.360poBckoii.

[To JI.lemo3y abCOMIOTHO JTHUHEHHOH €CTh CBSI3b OCOOCHHOCTEH BOCHMTAHMA M JETCTBA
JUAEPOB M CTHIEM HUX MCHUXONOIMTHKUA. B cBoel paboTe OH Tak ke CTaBUT BOIPOC
«IOOEINT T JEMOKPATHA?», HCCIENOBAaTeNb INPOBOAUT AHAJIOTUH MEXKIY MPOLECCOM
TepecTporky U JyMckuMu skcrepumentamu 1905-1907% ..

B xymerypHOM mpocTtpanctBe XX B., KOTOphIi mpemapupoBana H.36oposckas,
KCCIICIOBATENIHULA BBIIEIMIA IIOCTMOJECPH KaK KIOYEBOE KyIbTYpHOE SBICHUE,
paccMaTpUBaeMoe C TICHX0AaHATUTUIECKOH TOUKHU 3peHusl.

VYkpauna Bouwa B XX| Bek LENbIM pSAOM OCTPEHIIMX KpPU3UCOB M PEBOJIOLHUH,
KOTOpBIE MOCTABUIIM TI0J yrpo3y BCe MEPCHEKTUBHI €€ KH3HeAesTenbHOoCcTH. Oco3HaHHe
9TOH HEOOXOOMMOCTH TMCHXMYECKOTO OOHOBIEHHMS OOIIECTBA pEalu3yeTcsl HalliuM
rocyJapcTBOM 4epe3 MPUBICYCHUE COLMAIBHBIX IICUXOJIOTOB K PAa3IUYHBIM, IIPEXIE BCETO
yueOHBIM, 3aBefeHMsIM. OBJafeHHe TeMH CTpPAaTerHi, KOTOPbHIe MOBBIIAIOT JHYHOCTHYIO
3¢ (PEKTHBHOCTE Ka)KIOTO UEJIOBEKAa, YKPEIUIIIOT €ro IICHXHYECKOE 3I0POBBE, SBILIETCS
npuszHakoM XX| Beka. CremylomuM KOHCTPYKTUBHBIM IIPHUMEPOM MOMOOHOH cTpaTeruu
aBTOPBI CUMTAIOT KOY4YMHr. KoydmHr siBisiercs AeHCTBEHHOH COCTaBIAIOIIEH KOHIEMINU
YNpaBIEHUSI UENOBEUECKUMU PECypCaMH, IIOCKOJIbKY IPUMEHSETCS B IUIAHUPOBAHUH,
otbope, afanTanuy, MOTHBAIUM, OOYYEHHH, PA3BUTUH, aTTECTAlMH U OLEHKE TepcoHaa.
OTo cucTemMa, KOTOpas TIO3BONSAET YBHUAETh, IIOUYBCTBOBATH HOBBIE MOAXOABI U
BO3MOKHOCTH, HMO3BOJISIET PACKPBITh MOTEHIMA U «HABECTH HOPSIOK» BO MHOTHX cepax
obmectBeHHOW km3HM. OHA CTUMyIHPYeT WHIMBHAA K TIOBBINICHUIO JIMYHOU
3¢ QEeKTHBHOCTH HE Yepe3 UCTOIIEHHE ICHX0IMOIMOHAIBHON c(hepEl, a 4epe3 COBOKYITHOCTD
CIIEIMAIBHBIX HHCTPYMEHTOB , HAIIPaBJICHHEIX B c(hepy CaMOPaCKPBITHSI.

Kurouessle cioBa: Ilcuxoucropudeckuii auckypce, JI.Jlemo3sa,Ykpauna.

PaccmaTpuBas mpenmpinyniue MEpPHOABI  YKPAMHCKONH HCTOPUH  4Yepe3 IMPU3My
NCUXOMCTOPHH, HAaM HE OJHOKPaTHO NPHUXOJMJIOCH IIOBECTBOBATH O CJIOXHOCTH
MOJTIOOHOTO WCCIEAOBaHUS HM3-32 HENOCTauyd HCTOPHOTPA(UISCKOr0o 0OeCIedeHHs dTOU
mpoGsieMbl. OCOOEHHO 3TO 3aMETHO NMPHU PacCMOTpeHUH OypHOTO XXCT., XOTS UMEHHO

1Anna Chechelnitskaya PhD, University of Customs andrfee, Dnepropetrovsk, corresponding
author,: e-mail: angelochek05@list.ru
2Anna SamokinaAssistant Economist on accounting and businesysisabf " Azlv " Itd
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MpOOJIEMBI TOTATUTApU3Ma 3aMETHO BOJIHOBAIM HcclieaoBareneii. UTo MBI MOXeM cerdac
B3iTh 3a OCHOBY? C Hamieil TOYKH 3pEHHs, 3TO KYJIbTOBOE [UIsi TCHXOHCTOPHKA
nccnenosanue JI.Jlemoza® u , kak MpUMep IEJOCTHON MOJENH, JIUTepaTypoBeIyecKas
ncuxoucTopuyeckas Moaens H.360poBckoii®.

O0paineHre K NepBOMY MCTOYHUKY Cpa3y HMPOBOLUPYET aKTHBU3ALMUIO KPUTHYCCKON
MO3UIMK  W3-332  KOHQUIMKTAa  BOCHPHATUS  HAIIeW, YKPAMHCKOH, pPEaIbHOCTH
UCCIICIOBATEICM WHOCTPAHHBIM W HCCIEOBaTeNieM, Ipy0O TOBOps, MECTHBIM. TEKCTHI
JI.[lemo3a pOXIAIOT TEPMHUHOJOTHYECKUE BOMPOCHI, KOTOPBIC CIICAYCT O0003HAYUTH. B
MEPBYIO OYEpelb OTCYTCTBYET TEPPUTOPHATIBHOC ¥ TMOJMTUYECKOE OIPEICIICHHUE
YKpauHbl KaK TaKOBOH.

Paznen, xoTopblii ncuxoucTOpHuecKH XxapaktepuzyeT XX CT., UMEeT Ha3BaHHE
«bapxaTHas peBOJIOIMS. JETCKHE KOPHH IEMOKpaTHYeCKHX ABIDKCHWH B COBETCKOM
Cotoze 1 Boctounoii EBporie», HO BO BCTYIHUTEILHOM YaCTH TOBOPHUTCS 00 0COOCHHOCTSIX
skecTtokoro Bocrutanuss neredt  BPoccuuXVIII cr. YuuThiBasgs —TeppuTOpHAIBHO-
HUCTOPHUYECKOE pa3felicHHe YKPaWHCKHX 3€MeNb B JaHHBIH IepHoja, OCOOEHHOCTH
PETHOHATIBHON M Ka3allKo# MeJAaroruKu, Mbl BO3bMEM B paboTy nuinb cchuiky JI.Jlemo3a
Ha OOUIMI MPUHIMIT NEJArOTMKH TOTO BPEMEHH, OYCPUYCHHBIH YKPAHMHCKAM HCTOPUKOM
H.KoctomapoBeim. Ilocnennuii yTBepkAal, YTO B OTHOLICHHSX OTLOB M JeTei
rOCIIOACTBOBAI AyX pabcTna®.

Bypenomusbie cobbiTus peBomronnu 1917-1920 % r.r. mpuHecIM HOBBIC NPHHIMIIBI
BOCIIUTAHHS, KOTOPBIC OTMCHIJIM HEKOTOPBIC TPAJAUIIUOHHBIC (POPMBI: MCHXOJIOTHUECKOE
HACHJIM€ CO CTOPOHBI poAuTeNnel ObI0 MHHHMH3UPOBAHO CO3JAaHHEM NETCKUX Cal0B H
sicieid, Ho mporpec ObuT 3amemaeHHbIM 10 1930X r.r., «KOTraa JKW3Hb COBETCKHX AETei
CTaHOBMTCA BCEOOJIce MOXOMkEH Ha JETCTBO B JPYrMX COBPEMEHHBIX CTpaHax»P.
KauecTBeHHBIM MapKepoM COCTOSIHHUS OOIIEeCTBa SBIIACTCS HAMUWE M PAaCHpPOCTPaHEHUE
’KEHCKOTO, 2 0COOEHHO BBICIIIET0 KEHCKOTO, 00pa30BaHusI.

MHOroMepHOCTF HCTOPHH CHOBAa BO3BpamlaeT HAac K MpoOJieMe IOJUTHYECKOTO
JHUJIEPCTBA, & OCOOCHHO, K HIOAHCAM CILICHAPUCB JETCTBA 3HAKOBHX (Quryp XX Beka —
B.JIenuna, U.Cramuna, M.I'opbauésa.

Mo JI.Jemo3y, aOCONIOTHO JHMHEWHOW €CTh CBSI3b OCOOCHHOCTCH BOCIUTAHHS H
JICTCTBA 0003HAYCHHBIX JIUJICPOB U CTHUIICM HX IICUXOTIOJIUTHKY.

Matp JleHMHa BOCHHTHIBaJIACh ¥ BOCIUTHIBANIA HA CHAPTAHCKUIA MaHEp, C
00s3aTeNnbHBIM y9acTHeM KopMmuiaunbl. JI.J[emMo3 cchutaeTcst Ha TeX aBTOPOB, KOTOpEIC
yBemomiIsitor, uto B.JleHmH He ymen XoauTh 110 TpEX JIET W CUHUTAICS
HEYPAaBHOBEIICHHBIM  PEOEHKOM, KOTOPBIM  BBIPOC  BIMOIMOHAIBHO  XOJOIHOTO,
0e3KaJIOCTHOTO YeNoBeKa C MpoOieMaMu MOTEHIWH. [IOHATHS AEMOKPAaTHYHOCTH IS
HETO IPOCTO HE CYILECTBOBAJIO’.

N36uenus, kotopeiM noaseprai M.CtaauHa oTell, ¢ MONBITKAMHA YOWICTBA, IPUBEIN K
TOMY, YTO TOT OWJI COOCTBCHHBIX JCTEH, a ero JIWAepcKas TOKTpUHA Obljla OpUCHTHPOBAHA
HAa YHHYTOXKCHUE.

8 J1. demo3, Icuxoucropus, JInotio Jemos, Pocmoe-na-Iowny, 2000.

4 H. 360poBcbka, Koo ykpaincekoi nimepamypu : npoexm ncuxoicmopiinogimuvoi ykpaincokoi
nimepamypu, H. 360oposcbka, K. AkagemBunas, 2006.

5 JI. Oemo3, Icuxoucropus, JInotio Jemos, Pocmoe-na-Zony, 2000, c. 442,

6 Ibidem

7 Ibidem, c. 443.
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M.I'op6aués, nepsoiii u nocienauii npesuneHr CCCP, mHHIIATOp MEpeCcTpOMKH,
¥Mell, TI0 CBUJETENLCTBYS, CUACTIMBOE JAETCTBO, CKJIOHHOCTh K YPABHOBEIIEHHOCTU U
CIOCOOHOCTh HMCIBITHIBATE POMAHTHYECKOE TATOTEHHE K JKeHiuHe. [loaTomy emy ObLia
NpUCYyIlla OPUEHTAIMs HA JEMOKPATHYHOCTh, HEMPHUSITHE MOJUTHYECKOTO MENICHAHUS U
OTKPBITOTO HACHUITHSL.

C Hameil TOYKM 3peHHs B  MOJOOHBIX  XapaKTEPUCTHKAX  MPUCYTCTBYET
OJJHOCTOPOHHOCTH, HE MHOTOMEPHOCTb, MOCKOJIBKY aBTOMAaTHYECKH BO3HUKAIOT BOIMPOCHI
MCUXOIMArHOCTUYECKOTO [UIaHa, KaK, HAlpUMep, MOBIHsI0 Ha JleHnHa Hanuyre OpaTheB
U cectép, CMEPTh M Ka3Hb HEKOTOPHIX U3 HUX, MOCKOJIbKY CHMBOJHYECKHE Oparhsi u
cECTphI BCEr/la OKPYKAIOT TOJIUTUYECKUX JIUIEPOB BrocieacTBUU. COOTBETCTBEHHO, KaK
noBiwusuia Ha CTajarHa paHHSAS CMEPTh ACTEH B POAUTEIILCKOM ceMbe? [ToueMy motepresu
kpax pedopmbl ['opbauépa npu HATMYKK TAKOTO HO3UTHBHOTO JINYHOT'O [ICHXOCIICHAPUSI?

Bo3moxHo, 9To ympexmas moaoOHble Aetanusanuu, JI.Jlemo3 neixaer 06001maronum,
MCUXOMCTOPUYECKH B3BEILICHHBIA BBIBOM. «... KOHEI[ KOMMYyHHM3Ma ObLI BbI3BaH HE
9KOHOMHYECKMM yIaakoM (Ha caMoM Jelie, B TPEAIICCTBYIOMIEE €My HECSTHIICTHE
HaOJI01asICs 9KOHOMHYECKUI MPOrpecc) W He MUJUIHAPAHBIMU 3aTpaTaMu AMEpHUKH Ha
MOBBIIIEHHE MOIIHOCTH CBOETr0 BOOpYkeHusi (Kak yTBepykiaan Ponanbn Peiiran), u He B
TOM JIEJIO, YTO KOMMYHH3M «OJPSIXJIC]T K YMEP», 110 BBIPAKEHUIO OJHOTO ITHCATEIS.

MupHbIe PEBOJIOIKH, B OTJIMYHE OT HACHJIbCTBEHHBIX, SBJISIOTCS PE3YJILTATOM TOTO,
9T0 B CBOE BpEMsS POJMTENN CTalM OONbIle JHOOHTh AeTeil. DTO HE PEBOIOLUH
HEHABUCTH, & PEBOJIIOIMU JTIOOBH. DTH PEBOJIONUH MPOU3BOJSTCS HE SKOHOMUYECKUMU
KJIACCaMH, a MCUXOK/IACCAMM, HOBBIMU TUIIAMH UCTOPMUYECKOM JTMIHOCTH»®,

Ha mpumepe AeMO30BCKHX MPOTHO30B, KOTOPBIE Ul HAC YK€ €CTh MCTOPUYECKUM
MPOLTBIM, MOXHO MIPOBEPHUTH HX TOYHOCTb.

ITocTaBuB BONPOC WIOOETUT JIM JEMOKPATHS ?», HCCIIEA0BATENb POBOJANUT aHAIOTHH
MEKIy MPOIECCOM IEPECTPONKN U AyMCKuMH 3kcrepuMentamu 1906 roma. M cumraer,
YTO yCIeX HE MOXXET ObITh TapaHTHPOBaH, MOCKOJbKY IUIOXOE OTHOIIEHHE K ACTIM
CYIIECTBYET BO MHOTHX COIO3HBIX pecnyOnukax. Ho 3TO HE OAMHOKHE MpUMEPHI B
eBporeiickoit neparoruke. Hanpumep, B ['epmannu B 1964rony, cornacHo odunuaipHoN
CTAaTHCTHKE, MOJIOBUHA JIeTel 3HAJA, 4TO Takoe M30MEHUE MajKOd, HEe TOBOPS yXKe O
CEKCYaJIbHBIX IOMOTaTelIbCTBAX.

IMoka3aTenbHBIM MAapKEPOM OTHOIIECHHS K JETCTBY SIBISIETCSI YPOBEHb JETCKOM
CMEPTHOCTH, KOTOPYIO aBTOp JIMHEHHO OOBEAMHSET C YPOBHEM MNOTCHIMAJIbHOU
neMokparnuHoctd. Lutupyem: «3  geBsTH cTpaH , HEOABHO IEPEKHBIINX
MOJIMTHYECKYIO PEBONIIOLUIO, Y MATH OTMEYaeTCs HH3KOE HYMCIO YMEpLIMX [eTedl Ha
TBICSIYY, & CTaJOo ObITh, OHU MMEIOT HAWOOJIBIINE HIAHCHI MPOBECTH NEMOKPATHYECKYIO
pedopmy mupubM myTéM: TP (9,6), Uexocnosakus (15,3), bonrapus (15,4), Benrpus
(17) u Ionpma (18,5). /IBe crpabl co cpeagHUM KOIPPHUIIUEHTOM AETCKON CMEPTHOCTH
TOXE HAYT K AEMOKPATHYECKOH pedopme, HO TaMm ITOT Mpolecc B OOJbIICH CTEHeHH
conpspkéH ¢ HacwiueM. J1o Pymeinus (23,4)u CCCP (26,0).1, HakoHel, B JBYX CTpaHax
¢ HauboJsice BBICOKMMHU KOI(DPUIMEHTAMH JETCKOM CMEPTHOCTH YCIEX IeMOKPATHU
neBo3MoxkeH. J1o I0rocnasus (28,8)u Anbanus (44,8)°.

JIukBUAAIMS TaKk HA3BIBAEMOTO «COIMAIMCTUYCCKOTro Jareps» Ha pyoeke 1980-1990 —

8 |bidem.
9 |bidem, c. 443-444.
10 |pidem, c. 445.
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X T.T. TOKa3ajla TOYHOCTh JAaHHOTO MporHOo3a. Ho coObITHS MOCHemyrommX AecaTHICTHI
€BpOMNEHCKON UCTOPUM MPHUKACAIOTCSA K cieayromeMy cioto nporao3os JI.Jlemosa. Peub
unér o 2000x r.r., Kak 00 3pe eBporneiickoro mupa. Ha To BpeMs mporecc opopMICHHS
EC cBumetenbcTBYeT B IMOJIB3Y pealn3aluyd MPOrHo30B. COOBITHS K€ TOCIEIHETO
BpPEMEHH, OCOOCHHO KacaTelbHO YKpauHBI, IOKa3bIBalOT NepedopMaTupoBaHHe BCETO
€BPOIEIICKOro NPOCTPAHCTBA U YKA3bIBAIOT HA HEOOXOAMMOCTh HOBBIX IIPOTHO30B.

BkyneTypHOM mpoctpaHcTBe XX B., KoTopoe npemnapupoBana H.30oposckas,
WCCIIE/IOBATEIbHUNA BBIACINIA IIOCTMOJCPH KaK KIIOUEBOE KYJIBTYpHOE SIBJICHHE,
paccMarpuBaeMoec IICHXO0aHATUTHYECKON TOUKHU 3PEHHUSI.

Onoxy NOCTMOJEpHM3Ma OHa XapaKTepH3yeT KaK pEerpecCHBHBIM IIar moclie
COBPEMEHHOTO MHIUBUAyaIN3Ma, KOTJa BO3HUKAET 3pa MyCTOTHI, H OTACIbHAS JINIHOCTD
NPEBPAIACTCAB HUYTO. «YKpaumHCKas Jpa mycrorel Havaigack B 20< romer XX B.
MOTEPSAMUNIPUHIINIIA  PEANbHOCTH,  HANMOHAIBHOM  POMAHTHUKH,  OJEPKUMOCTH
KacTPAI[MOHHBIM KOMIUIEKCOM, CONPOBOXIABIIHECS OCCCO3HATEIHHBIM ITOTIIOMIEHUEM
YTPOXKAOMIETO HAMOHAILHOTO MHpPa WHOPOTHBIM MHPOBO33PEHHEM, IPOHU3BOICTBOM
nucaTels-MapruHaja  MOKOHYATENIbHOM  MOTeped  apUCTOKPAaTHYECKOro  MPOEKTa
JIUTEPATYpPHI, HATIPABJIEHHOTO HA W0 TOCYAApCTBa » L.

[To muennto uccaenoarensuunbl B 1930-50r.r. pacpocTpaHeHHBIM CTaHOBUTCS THIT
nucaTeIs-MMATaToOpa, AaHTHTBOPIA, KOTOPHIH aKKyMYJUpPYeT HWICI0 HalHMOHAJIbHOU
0eCCO3HATENPHOCTH, HAPYIIUB APXUTUIMYHYIO HACK  LEIOCTHOCTH(POIUTEIHCKO-
MarepuHcKuil ko, bor).

OOIIen3BECTHBIM SBIISICTCS MPHU3HAHUE Colpeaim3mMa Kak 0a30BOro KyJIbTYpHOTO
CTHJISL COBETCKOH 3ITOXH, KIIFOYESBBIM ITOJIOKEHUEM KOTOPOTO SIBIISICTCS MMHUTALHS, TOOUIIIH
UMHUTAIUS YIOBOJIBCTBUE OT JKU3HHU, paObOTHI, IMATAIMSA POJHUTENS B BUIE oOpa3a JlennHa-
CrannHa, 49TO, KCTAaTH, CBHUICTENBCTBYET O JErpajialliil yKPamHCKOTO MY)KECTBa B
WCTOpUU. 3aMMCTBOBaHHE XPUCTHAHCKOW WJIEHW BOTUIONICHUs bora CTaHOBUTCS OCHOBOM
KynbTa TugHocTH CrajuHa.

YnoTpeOneHue nccieoBaTeIbHALICH MapHBIX IIPOTHBOIIOCTABICHUH MTOKA3bIBAECT HAM
IpoLecC pocTa COLPEaTMCTHYECKOT0 AUCKYpca, Harmpumep, Muiaurapuctckuii smoc O.
lonuapa <« 3HaMEHOCUBI» ONIIOHMPYET apHCTOKpaTHYecKoMy TeKcTy A. JIoBkKeHKO
«YKpauHa B OTHE».

Omnpenenusl . Trotronnuka, [I. IlaBmerako, WM. Jlpaua kak KiroueBbIX (uryp
mectuaecsiTHrdecTBa, H.300poBcKas XxapakTepu3yeT IMOCIeaHee SBJICHHE KaK HAWBHBIHA
MOPANBHBIH Ma30XH3M, KOTOPBIH,yBBI, HE MMEJ MOIIHOW TpaHCHOpPMAIMd B CTOPOHY
MY>KECTBEHHOT'O POIUTEIHCKOTO XapakTepa. MckirodennemM onpenensercss TBopuecTso B.
Cryca, a oOmas XapakTepHCTHKa IISCTHICCATHUKOB TakoBa. «bjaromaps pa3THdHBIM
TIPOSIBIICHHSIM HAIIMOHAIBEHOTO Ma30XU3MAaIIeCTHACCITHUIECTBO SIBIISICTCS
OUAarHOCTHYECKUM LEHTPOM JJIS TICHXOAaHAJH3a YKPaWHCKOWIIOCTMOJEPHOCTH, KOTIa
YCWICHHIO HMIIEPCKHX MEXaHM3MOB pacUICIUIEHHS CHOCOOCTBOBAIO HEOCO3HAHHOE
pacuietuieHHe POIMTENBCKOTO M MaTEepUHCKOTO KoJa B IICHUXOJOTMH HAalMOHAILHOTO
TBOPYECKOTO CyOhekTa »2.

H.360poBckast ToKyeT MOCTMOAEPHU3M KaK MMIIEPCKYIO CTPATEruio, HalpaBiICHHYIO
Ha OIYCTOLICHHWE HALMOHAJIBHBIX MOZEJIed MHpa, BJIOXHOBJICHHE HWMIIEpUAIU3MA.

11 N. 360poBcbka, Koo ykpaincokoi rimepamypu : npoekm ncuxoicmopiinogimiuvoi ykpaincokoi
nimepamypu, H. 360oposcbka, K. AkagemBuaas, 2006, c. 321.
12 1bidem, c. 352-353.
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CoriacHO 3TOMY TPOCOBETCKHN YKPAaWHCKHHA MHCATENb-IIyT, MONAaBasACh Ha TaKyIO
MPOBOKALIMIO, CTAHOBHUTCA OOBEKTOM aHTHHAIIMOHAIBHBIX HMIIEPCKUX MaHHITYIISINH,
Tepss HE3aBHUCUMYIO CYITHOCTH. B KOHTEKcTe 1mo00HOT0 BUACHUS OTYasSHHOMN BBITIISIIAT
nomeiTka [1. 3arpebensHoro B mwme PokconaHbl BO3POANTH apXETHUIHYIO YKPAaWHCKYIO
JKCHCTBEHHOCTh C MOIIHBIM POJHUTEIBCKHM KOJOM MY)KECTBA U HE MCHEE CHIBHBIM
MATEPUHCKHM KOJIOM BHTAJIBHOCTH, IEJIOCTHOCTh KOTOPOW IO3BOJIET OCYIICCTBISTH
Pa3yMHYIO JIEKOHCTPYKIHUIO UMIIEPCKOTO MUpa. AHTUIIOAOMSBISIECTCS 00pa3 yKpauHCKOU
SKEHIIMHBI, co3aaHHbIi B. [IleBuykoM, HanpaBieHHbINH B TEHb HEHACHITHOM D)POT€HHOCTH.

1980€ 1T xapakTepu3ylOTCsl TaKMMU MaprHHAIBHBIMH CYOBEKTaMH YKPaHHCKOTO
MOCTMOJICpPHA KAaK «CHIHOBUI» ¥ «IOYCPHHI» IICUXOTHINBEI. BeaymmMu CTamT
JOHXYaHOBCKHH IICHXOTHII W TICHXOTHII TPOCTUTYTKH, KOTOPBIE  <dIPOIYLIUPYIOT
TeaTPaIn30BaHHYI0 OOTEMHYIO MICHXOMOETHKY W COOTBETCTBYIOIIYIO €if ICHXOCEMaHTUKY
CMHUHAaHUS HAaOHOHAIBHOTO XapakTepa MO0 WH()AHTIIBHBIX TO3WIMH, (UKCAIHIO
Ca/I0aBaHTAPAUCTCKUX WHTEHINH, COCTOSHUS JC3MHTETPALNH, aKTHBH3AIMIO Pa3THIHBIX
JNECTPYKTHBHHUX  HMITYJbCOB(MMITyJIbCOB ~ HEHABUCTH, CTPEMIJICHHSI K  YOHICTBY,
HEKpOQUIHY U T.IL.) »3,

Kak pa3BopaynBarOTCs CUMBOJMYCCKUE CHOKETHI YKPAUHCKOTO IMOCTKOJIOHHATH3MA
yepe3 omnosunuio «J{on XKyana» u «Komanmopa», «Aunb» u «Jlomopec» (coriacHo
nebununmnit Jlecu Ykpandku)? THIHYHO YKPAaMHCKHII POMAaHTHUYSCKUIl M aMOpasbHbIi
"JTon XKyan", cnemyrouiuii K TOMy, YTOOBI CTaTh MaCKyIHHHBIMKOMMaHIOpOM», TO €CTh
peaIM30BaTh MCUXOJIOTHYCCKYIO MOJICIh BO3BPAIICHUS UMIIEPCKOTO TOTAIATAPU3MA WU
HanMoHaNbHOTO (hamm3ma.)KeHcknuit Tu, T.H. CEKCyalbHO BIacTHas «AHHA», BBIAIOMIAS
cebs 3a mpegaHHyo TyXoBHOCTH «/{omopec». Ha ocHOBeE KEHCKOTO CIO)KeTa MPOUCXOTUT
JEMOHHYECKHUH TPUyM( HMHUTAIIMOHHOTO TICHXOTHIA PEMUHHCTKY (IT0 aHamoruuc Mapko
BoBYOK) HaJ HAIIMOHAJILHOTBOPSALIMM TICHXOTUIIOM (110 aHanoru ¢ Jleceit Ykpaunkoii).3a
BCEM 3THM CTOUT CTPAaX CaMOIIO3HAHMS, HMHTETPUPOBAHHBIA B HAPIICCH3M.

Cpean mocTtMonepHa BOCBMHUAECATHHUKOB 1iisi H.300poBckoit 3ameTHO# (urypoi
spisiercss O. 3a0yKKO, <«B KOTOPOW SIPKO BBIPAKEHA ICUXOJOTHUS PACIICINICHHOTO
TBOPYECKOTO CYOBEKTa, POXKACHHOTO B JIOHE YKPAHMHCKOTO KOJIOHHAJIBHOTO MHpa Ha
OCHOBE HEOCO3HAHHOTO KOH(MIMKTa B MATEPUHCKO- OTEYECKOM Koje. HaruonamsHO
HCOIPE/ICIICHHAsT JKCHIIMHA AKTHBU3UPYCT ICUXOTHUI MPOCTUTYTKH, MPOAYIHPYIOUICH
(heMUHHUCTUYCCKUI KAaCTPAMOHHBIA NUCKYpPC, OECCO3HATEIBHO HANPABICHHBIA NPOTUB
YKPanHCKOTO MYy’KecTBa »4,

Kak >xe mpeononerp KOMIUIEKCHI M AaKIEHTYallMd YKPaWHCKOTO JHUTEPaTypHOTO
MPOCTPAHCTBA, KOTOPBIE MCCIIEIOBATENBHUIA OTIPEIENAET KaK COCTOSHUS Je3UHTErPaIiH
MaprUHATBHOTO XapaKTepa Ha OCHOBE OHTOTCHETHYECKOTO OTBPAIICHUS K OTIY-
MaTepH, ABIAIOICECS XapaKTepHBIM Uil TnepexonHod osmoxu. «Ho mepexoxm ot
KOJIOHHATH3Ma K HE3aBHUCHMOM TOCYJapCTBCHHOM CTPYKTYpE CTaBHT Ba)KHOE
OHTOJIOTHYHO-TICUXOJOTMYECKOe 3aJaHUe. TPCOJOJCTh JOBCACHBIC JO MAaKCHMyMa
NIM30UIHBIC COCTOSHHSI 0ECCO3HATENLHOTO HAIMOHAIBHOTO XapakTepa, WHTEIPUPOBATH
HAIIMOHAJIBHOE MYXXECTBO U HAIIMOHAJNBHYI) JKCHCTBEHHOCTh, BBINTH Ha MyTh
WHTCHCUBHOTO MOMCKA YKPAMHCKOTO MHPOBO33pPCHHS, KOTOPBIA ObLT OBl OTBETCTBCHHBIM
3a cynp0y eBpomneickod nmBmiM3anuu. MHaye — YyKpaWHCKHI XapakTep OXKUAACT

13 | bidem, c. 384.
14 1pbidem, c. 467-468.



78 A. YeuenpHunkas, A. CaMokuHa

KOJIOHHAJTbHOE ONy’)KIaHWe Ha OCHOBE HEOCO3HAHHOTO POMAHTHYHOTO KOMILIEKCa,
BEAYIIECTOK CHMBOJIMYECKON CAMOKACTPAIHH ».

Ecimm roBOpMTH O aHTPONOTEHE3e, IMICHXOTeHe3e, KOTOpBIE pEan3yloTcs B
HCTOPUYIECKOM IIpoIiecce, TO MBI JOJDKHBI IIOCTaBUTh YMCTO KOHKPETHBIN BOIPOC: €CIH
MBI pa3BHIM NCUXOMCTOPUYECKUI AUCKYpPC B HACTOSIIEE, TO TJIABHBIM BBIBOZOM JOJDKHA
ObITh Hama JAesTeIbHOCTb. TO €cTh pedb WJAET, YTO Mbl Kak TpakaaHe, OBIIAJICB
OIpe/IeJICHHBIM TICUXOMCTOPUYECKUM OIIBITOM, JOJDKHBI JIEHCTBOBATH<GBJIECh M celdac».
VYxpauna Bonuia B XX| Bek LENbIM PsIIOM OCTPEHIINX KPU3UCOB U PEBOJIIOLNH, KOTOPHIC
NOCTaBWJIM TOJA YIpo3y BCE MEPCIEKTHBBI €€ JKM3HEAEATEIBHOCTH. OTO POXKIAET
HEJIONYCTHUMYIO CTEIeHb COLMAJIBHOIO HANPSDKEHHS, CTPEMSILIErocss K KOJUIAICy.
Oco3HaHue 3TOH HEOOXOJUMOCTH TICHXMUYECKOTO OOHOBJIEHHS OOINECTBA pean3yercs
HAIlUM TOCYNAapCTBOM dYepe3 MPHBJICUCHHE COMUAIBHBIX IICHXOJIOTOB K Ppa3IHIHBIM,
MpeXae BCero y4eOHBIM, 3aBefeHUSM. MOXKHO MHOTO YIpEKaTh 3a HECOBEPIICHCTBO
paboTHI ATHX CIIEIHATUCTOB, HO OHM JCHCTBYIOT. OBIafeHNEe TEX CTpaTeruii, KOTOpHIe
MOBBIMAIOT  JIMYHOCTHYIO 3(P(EKTHBHOCTh Ka)XIOTO YeNOBEKa, YKPEIUIIOT €ero
NICUXWYECKOEe 3/10pOBbe, siBisieTcs npuzHakoM XXI| Beka.CieaylomuM KOHCTPYKTHBHBIM
NPUMEPOM TO0I00HOHM CTpaTerMyu Mbl CUMTaeM KOy4HHT. Iloka MBI rOBOpMM O HEM Ha
YpOBHE 00I1IeH SpyIULNH, TOCTENEHHO BBOSI €r0 B CUCTEMY I'yMaHITapHOTO 3HAHMSI.

Koyuunr (anrn. Coaching) —-Meto KOHCAJITHHIA M TPEHHUHIA, B MPOLIECCE KOTOPOTo
YeJIOBEK, Ha3bIBAIOIINICS «KOYY», IOMOTaeT 00ydaromeMycst JOCTHYb HEKOW KMU3HEHHOH
Wi npodeccuoHanbHON Lesu. B oTinuyne oT MEHTOpCTBA, KOYYHHI C(OKYCHPOBAaH Ha
JIOCTHYKEHUH YETKO OTIPEeNCTEHHBIX IeJieil BMECTO 001Iero paSBI/ITI/I}IlS.

B of6mem cmbIcie, KOYIHHT — 3TO TPOIECC, B XOA€ KOTOPOTO OTACIBHBIM JIIOASIM H
HeNBIM  KOJUIGKTHBaM  IIOMOTAIOT  [EHCTBOBATh MPOAYKTHBHO M MaKCHMAaJbHO
pean30BEIBaTh CBOM cIIOCOOHOCTH. OH BKITIOYAET PACKPHITHE M MCIIOIB30BAHNE CHITBHBIX
CTOPOH JIO/ICH, MONACP)KKY HX B MPEONOJICHHH JIMYHBIX OaphepoB M OTPAHUYCHHUI B
JOCTIDKEHUH JYYIINX PE3YyIbTAaTOB, a TAK)KE HMOBBIIICHAN PE3YIbTaTUBHOCTH UX pabOTHI B
koMaHzie. TakuM o0pa3oM, 3 PEeKTUBHBIN KOYYHHT TpeOyeT aklleHTa KaK Ha 3ajade, Tak 1
HA OTHOILCHUSIX MEKIY JIFOJbMH.

Jlali-koy4H NOMOTaloT JIOISIM OTKPBIBAaTh AJIsl ce0sl TO, YEro OHHM XOTST JOCTHYb B
JKM3HHU, a TaKkKe HaXOIUTh B cebGe cuiibl A otoro. Jlal( KOy4yMHI MOMOTaeTr JIIOISM
HaxOAMNTh COOCTBEHHBIE OTBETHI, @ HE UCKATh PEILICHUS BHE ce0s

IIpodeccrnonanbHBIN KOYYHHT — 3TO HENPEpPHIBHBIE MPO(eCcCHOHAIBFHBIE OTHOIICHHS,
KOTOpBIE TIOMOTAIOT JIIOJISM CO3[aBaTh BBINAIOMIMECS PE3YJbTAaThl B CBOCH: JTHMYHON
JKU3HH, Kapsepe, On3Hece WM oprann3anui. [locpeacTBom mporecca KOyIHHTa KINEHTH
yrIIyOIIAIOT CBOM 3HaHus, yiaydmarTr cBoit KITJ{ (koadduiuenT mone3Horo aeicTeus) u
TOBBIIIAKOT KAYECTBO CBOEH KU3HUE,

KTo 3aKka3siBaeT KOydHHT?

KoyunHr 3aka3plBaloT NpeAlpUHUMATENH, COOCTBCHHUKH OWM3HEca, IUPEKTopa
KOMITaHHH, CIEHUAIMCTHI U NMPO(QEecCHOHANbl, a TaKXKe JIIOAM, JKEeJaroluiue IEepeMeH B
cBoeil )xu3HH. Beex aTux mronei, HecMOTps Ha pa3inuus B cdepax AesTelIbHOCTH, OIbITa
UM KOMIIETCHLMH, OOBEAMHSIET CTPEMJIGHHE K IIOCTOSHHOMY COBEPILCHCTBOBAHHMIO,

153 nekTpoHHBIi pecypce, PeKHUM T0CTYIA:
http://www.rusnauka.com/21_NNP_2010/Pedagogica/3@z.htm
16 Pesxum nocrymy:  http://nbuv.gov.ua/UJRN/vdumov_2013 21 7(3)_ 29
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MOBBIIEHUIO 3((HEKTHBHOCTH, KellaHue I0OMBaThCsA Ooubliero W ObicTpee. Bce oHm
YCIIEIIHBIC JIFOJIH U BHIOUPAIOT OBITh  OCTABATHCS YCIEIIHBIMH.
Korna 3aka3pIiBaroT KOy4UHr?

1. HacTynmiu uiv 05KHaaroTCs CephE3HBIC IIEPEMEHBI B JKH3HH.

2. HeobxonumMo nmpUHUMATE BaXKHBIC, CEPhE3HBIC PEIICHUS.

3. BaxxHO BBIpa0OTaTh HOBBIC MPO(ECCHOHATBHBIC KAa4eCTBA W MPUOOPECTH WU
YCOBEPIIICHCTBOBATH HABBIKU.

4, Heobxonumo BeIpabOTaTh CTPATETHIO U CO3IATh KOHKPETHBIN IUIAH JTOCTHXCHUS
LICJICH.

5. Heobxonumo caenath Ku3Hb 0ojiee cOaTaHCUPOBAHHOM U IIETOCTHOM.

6. Heo0X0oauMo OTKDBITh «BTOPOE IBIXaHHE», BEPHYTh CeOC CHIIBI» HIIM HAWTH
HMCTOYHHK BIOXHOBEHHUS.

7. BaXHO OCYIIECTBUTE MPOPHIB K HOBOMY KaueCTBY JKHU3HHU.

[Toyemy 3aKa3bIBalOT KOYYHHI?
Jltogm 3aKa3pIBAlOT KOYYHMHT B pa3iM4HBIC MEPHOAB! CBOeH >km3HH. OcoOeHHO
3¢ PEeKTUBHBIM KOYUYHHI OKa3bIBACTCs, KOT/A!

1. KoyumHr momoraer aepxarb (pOKyC BHUMAHHUsS Ha TOM, YTO IO-HACTOSILIEMY
BRXHO KJIHMEHTYy, M oOecleuynBaeT KJIMEHTa OOpaTHOW CBs3blo, Onaromaps demy
MPOUCXOJUT PA3BUTHE U COBEPIICHCTBOBAHMHE.

2. Koyd coxpaHUT NMOJHYI0 KOHQHICHIHAIBHOCTb, U C HUIM MOXXHO OOTOBOPHUTH U
peunTh BCE TO, YTO HE OrOBOPHIIbL OOJbLIC HU C KeM (Bce —3HA4YHT JitoOble 0obiacTu
JKU3HY ¥ KU3HD B 11esioM). Koyd OpHeHTHPOBaH TOJNBKO HA KIHEHTA U €0 [EIIH.

3.  Koyu — 3r0 mpousBojgHas OT XOpOULIEro Jpyra, MPEBOCXOAHOrO TpeHepa H
npo¢eCcCHOHANBHOTO KOHCYNbTaHTa, Ojaromaps 4YeMy BBl MOJy9daeTe OJHOBPEMEHHO
OospIie, YeM NOAIEPKKY TPEX B OTHOM JIHIIE.

4. Koyud — 93TO areHT NEpeMeH, CIeNUaINCT W TpodeccHoHal B CO3JaHUH
W3MEHEeHnH, Onaromaps 4demy, M3MEHEHHS, JKelTaeMble KIHMEHTOM, OCYIICCTBIAIOTCS B
caMoii JryuInei 1 KireHTa popme.

5.  Koyumnr — sro nHamboyiee mHpoayKTHBHas (opma BHEIIHEH MOIACPKKH U
Jy4LIEro IoKa NpocTo He IPUIyMallH.

3ayeM 3aKa3bIBAlOT KOYYUHI?
KoyuunHr 3aKa3bIBaroT AJIsl TOTO YTOOBI:

1.  JlobuBatbcs OoJiee BRICOKHX PE3YNIHTATOB B )KU3HH U Kapbepe.

2. IToseicute KII/I: ncnonb3oBaTh CBOE BpeMs, YIAyUIIUTh KAYECTBO PE3YJIHTATOB U
MOBBICUTH 3P (HEKTUBHOCTH NEATEITHHOCTH.

3.  BoipabotaTh HOBbIC HABBIKH W MPUBBIYKHU: MPOPECCHOHATIBHBIC, MEKITHYHOCTHBIE
W JINYHOCTHBIE.

4. TIlepecratp WrpaTb B HIPHl <«@30€TaHUE», <OMPABIAHUE», <OTKIAJbIBAHUE» H

mpodee W HayaTh UTPaTh B «AKTHBHOC JOCTH)KCHUE», <OCO3HAHHBI M OTBETCTBCHHBIN
BBIOOP», <«@BTOP M CO3JIATEIb CBOCH KU3HU» U TaK Jajee.

5. Onpenenuts cUcTeMy Ieleil U LeHHOcTed Ha Ommkaitmume 2,3,5,10,20mer,
BBICTPOUTh pCalbHBIA TUIAH pealn3alud BCEX IIeNici, OOHApYXUTh BCE PECYPCHl U
MPUCTYIUTH K PEaH3alliy TIaHa.

6. Oco3HaTh WK BRIPa0OTATh CBOE MpeIHa3HAUCHHE, IIPU3BAHUC U MICCHIO Ha STOU
3emiie — cBO€ MeTta-Bunenue.
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Bugs! koyunHra
1. TIlo crmmo:

@pucTaiia KOyYHHT — 3TO CBOOOIHBIN CTHIIF KOYYHHTa, KOTJa KIHUEHT (OPMYIHPYyET
3amMpoc Ha OAHY CECCHIO 32 HECKOJBKO JHEH 10 Wi MpsSMO mepen ceccueil. Muorue
KJIMCHTBI, YK€ 3HAKOMBIC C KOYYEeM MM KOYYHMHIOM Ha MPAKTHKE MOJb3YHTCs (ppucTaiin
KOYYHHIOM, TaK Kak 3Ta ¢popma 1aét OOoIbIlIe TMOKOCTH, U KOYY M KIHCHT €KCHECIHLHO
(hOKYyCHPYIOTCS HA CaMBIX aKTyaJIbHBIX 33J]auaX KIUCHTA.

IIpoueccHbIf KOYYMHI — OTO CTUJIb KOYYMHTa, B OCHOBE KOTOPOM JIEKHUT
paspaboraHHasi koydeMm (HHOT/Ja COBMECTHO C KJIMEHTOM) MpOrpamMMa pa3BUTHs. JTa
(dhopma ymoOHa 1Sl KIIMSHTOB TOKa emé ¢aado 3HAKOMBIX C KOYYHHIOM, TaK KaK TOMOTaeT
KIMCHTY emié Tepen 3aKFOYeHreM KOHTPAKTa Ha KOYYMHI MPEICTaBUTH IEIIOCTHO
KapTHUHY TIpoIIecca U pe3yabTaToB KOY4YHHTa. [I[puMepoM IporpaMMel, B OCHOBE KOTOPOM
JISKUT TIPOLECCHBIM KOYYHHT, SBISAIOTCS TporpamMmbl: <«HOBBIE BO3MOXKHOCTH», «7
cekpeToB MoTHBaIu» U «IpobyxneHue Jyxa».

2. Tlo ypoBHSM U3MCHEHUI:

KoyuuHr MoOXHO mpeacTaBUTh Ha TpEX YPOBHAX M3MEHEHHUH: MOBEICHYECKUH,
pa3BUTHs U TPAaHCHOPMAITUOHHBIH.

IToBeneHueckuii KOyYMHT — KOYUHHT, HALIEJICHHBIN B MEPBYIO OUYepeab HA U3MEHEHUs
Ha ypOBHE IOBEICHMS. DTO AOCTUraeTcsi 3a CU€T BBIPAOOTKH HAaBBIKOB, CIIOCOOHOCTEH,
NPUBBIYEK, YCBOCHHS M TPEHUPOBKU HOBBIX cTpateruii moseseHus. ([IpuMepsl mogo0HbIX
HABBIKOB. TPOBEJCHHE COBELIAHW, JeJEerUpOBaHUE, MPE3CHTALs, XOJOJHbIE 3BOHKH,
pabota Cc BO3paXXCHHSAMH, CO3JaHHE pAIIoOpTa, BBUICHEHHE MOTPEOHOCTEH, aKkTHBHOE
CITyIlIaHWe, TIOCTAHOBKA TeJIeH, CO3/[aHre PECYPCHOTO COCTOSHUS U ITpoYee).

Koyumar pa3BuTHss — KOYYHHI, pa0OTAarOmWi C DSBOJIONUOHHBIM pPa3BUTHEM,
pasBuUTHEM JIMYHOCTH. Ha 3TOM ypOBHE OCO3HarOTCs 0a3oBble TOTpeOHOCTH (M WX
OTJIMYHS OT OOS3aHHOCTEH W HEOOXOIMMOCTE#), TITyOUHHBIE IICHHOCTH (M MX OTIHYHS OT
BO3MOXXHOCTEH M HaBS3aHHBIX CTAHAAPTOB), & TAKXKE CO3MAETCS MOJTOCPOUYHAS CHCTEMA
Helell — CTpaTerusi JOCTH)KCHUS JKCIACMBIX PE3YJNbTAaTOB BO BCEX O00JACTAX KHU3HH
KJIIMCHTA. 3/IECh TAKXKE IIAHUPYIOTCS M pa3padaThIBAlOTCs CIIOCOOBI MPUOOPETECHHSI HOBBIX
CBOWCTB M KaYE€CTB JIMYHOCTH, JJIs OOJIBIICH IIETIOCTHOCTH.

TpaHc(hOpMaMOHHBIA YPOBEHb — 3aTparMBacT OBITUC YEIOBEKa, €ro MpeIHa3HAYCHUE
U Muccuto Ha 3emiie. Vi3aMeHeHHs Ha 3TOM ypOBHE CHOCOOHBI B KOPHE U OBICTPO M3MEHHUTH
HampaBJIeHWE BCEH >XU3HU dUeJOBeKa. 31ech KOy4dyuHr pabortaer ¢ Mera-Bunenuem
JUYHOCTH, a TakXe C W3MEHCHHWEM OTPAaHWYMBAONINX YOSKICHWH W TNPHHATHEM
KapIWHAJIBHBIX PEIICHUH VIS TOJIHOW CaMOpealn3alliil YeJIOBeKa IMOCPEACTBOM IMYTH K
Mera-Buaennto. TpanchopMalMoHHBIH KOYYHHT — KOYYHHT, paboTalomui ¢
PEBOTIOIMOHHBIMI W3MEHEHHUSMU.

3. Tlo KonmMyecTBy y4aCTHHUKOB:

MuauBHayanbHBIA KOYYHHT — 3TO paboTa KOy4a M KIMECHTa OJIH Ha OJHH C 3aI[pOCOM,
LENBI0 WK HaJ[ MPOrPaMMOU pa3BUTHUS KIIMCHTA.

I'pynmoBoil KOY4UHT — 3TO KOYYUHT Wi ¢acunutanus rpynmst (0T 2 1o 15 yenosek)
1o pa3pabOTaHHOH MporpamMme, 3apaHee COTTACOBAHHOMY ILIAaHY JHOO K& BO (pUCTaiI
dbopMe ¢ TEKymMMH UEIsIMH M 3aJa4aMid, KOTOPbIC BO3HUKIM IIEpe]] TPYIIOH.
(llpumepamMu  MOTYT  CIOYXHTh. Mo03roBod wmrtypMm, SWOTananu3, pa3zpaborka
TeHEepaJbHON CTpAaTerWd, CO3JaHWE MHCCHH W BHUICHUS KOMIAHWH, IIOBBIIICHHE
3 dexTruBHOCTH PabOTHI, CO3JaHKME MPOTPAMMBI KavyecTBa, aHaJIN3 PUCKOB W CO3JaHHE
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IUIaHa pearupoBaHusl, YIyUllIeHHe HABBIKOB MPOAaXK U KauecTBa 00CITY)KUBAHUSI KIIHEHTOB
 Ipouee).

YacTHBIM TPUMEPOM TPYIIIOBOIO KOYYHUHIa MOXET ObITh KOMAHIHBIA KOYYHUHT H
CeMEHHBbIl KOYYMHI, KOIJla Ha CeCCHH MPHUCYTCTBYeT OT 2-X YYaCTHHKOB.
COOTBETCTBEHHO, KOMAaHIHBIH KOYYHHT pabOTaeT C UM KOMAHIbI, CEMCHHBIN
KOYYHHT pab0TaeT C LEISIMU CEMBHU.

4.  Tlo dopwme:

ITo popme B3auMOCHCTBUS MOKHO BBIICIHUTh YETHIPE OCHOBHBIX BU/Ia KOYYHHIA:

OU4HBII — KOY4Y-CECCHH MPOXOIAT MPHU JTUYHON BCTPEUE KIMECHTA C KOYYEM.

TeneoHHBIN — KOYY-CECCHU TPOXOJAT MO TeNehOHY.

Buneouar — koyd-cecCHu MPOXOIAT ¢ Hcnonb3oBanueM Skype, iChat, etc.

JlucTaHIMOHHBI — 6e3 JUYHOTO KOHTakTa: €-mail, Temekmaccsl, MoaKacThl, TECTHI,
3a7laHusl, OTUYETHI U TIpOoUEe.

CMelanHbIi — UCTIO0NIB3YET BCE MIIM HEKOTOPBIC M3 BBILICTIEPEYHUCICHHBIX (OPM.

5.  Tlo comepkanuto:

ConepxaHreM KOYYHMHIA BCErja sIBISICTCS 3ampoc KIHCHTA, LENA M PE3yJbTaThl
KJIMCHTA, KAYECTBO JKU3HU M yCIIeX KIMCHTA.

UeM KOYYHHT OTIUYACTCs OT KOHCYIbTUpoBanus? OT Tepanuu? OT CIOPTHBHBIX
TpeHUPOBOK? OT OOILIEHHUS C JIyUIINM APYTOM?

Koncantunr. Koyuusr — 310 gopma KoHCynbTUpoBaHus. OCOOCHHOCTh 3aKITFOYACTCS
B TOM, YTO KOYY OCTa€Tcs (COMPOBOKAACT) C KIUEHTOM, YTOOBI KIMEHT ICHCTBUTEIHLHO
OCYLICCTBHJ HOBBIE HABBIKH, H3MEHEHHMsS W LEId, 4YTOObl YOeAWTbCS, 4YTO OHHU
BOIUIOLIAIOTCS B KU3Hb.

Teparmusa. Koyuwmnr — He Ttepamus. Koyua He pabotaer ¢ «ipobiemamu», He
oOpaiaercsi K MPOLUIOMY W HE BBUICHSAET NPUYMH dYeJoBeueckoro moseaeHus. Koyu
OCTaBISIET 3TO KJIMEHTaM [UIs MX COOCTBEHHOTO IMO3HAHHMS, MOMOTasl UM IPOJBUTATHCS
BHepéll, yCTaHABIUBATL CBOW JIMYHBIE W NpodeccHoHaNbHbIE 1M, KOTOpbie obecneyar
UM TaKyI0 KU3Hb, O KOTOPOW OHU MEYTAIOT.

Croopr. KoyuwHr Bxirouaer B ceOsi HEKOTOPBIC NPHUHIMIBI TPESHUPOBKHU MEPE]
CIOPTUBHBIMU COPCBHOBAHHSMH, TAaKUX KaK, B3aWMOJICHCTBUE, MPOIBIDKCHHE K IICIH,
cTpemiicHHMEe BcE€ Jnenath Jydiie. Ho B OTIMYME OT TPEHUPOBKH, OOJbIIAS YacTh
npo(eCCHOHANILHOTO KOyYMHra — He Juis mobeasl Haax Kem-To (0 NPUHIUIY
«Beurpsi/[Ipourpsim»). Koyd ycuianBaeT HaBBIKA KIMEHTA, KOTOPHIC MO3BOJISICT EMY
OJIEPIKUBATH T100EBI. DTO — «BBIUrPhIL/BEIUIPHILI».

Jlyammmii mpyr. Jlyuymmwmii nmpyr — 3To 3amedartenbHo. Ho pasBe oH mpodeccroHan B
KOHCYJIbTUPOBAaHHH, KOTOPOMY MOXHO JTOBEPUTHCS HACTOJBKO, YTOObI MPUHHUMATH €r0
COBETHI OTHOCHTENIFHO BaKHCUIMX acreKTOB KU3HM w/wiu GusnHeca? Jlyume Bcero,
KOTJIA ECTh U JIyYIIHii APYT, U KOy4d'’,

Ilepexo/ K ppIHOYHBIM OTHOIICHUSM 3aTParuBacT OJHY U3 HEKOHCEPBATUBHBIX CUCTEM
— cucreMy o00Opa3oBaHMs. B memaroruke TOSBWIMCH TEPMHHBI, OOJiee TMOHSITHBI U
OPUBBIYHBL JUIS JKOHOMHYECKOH Ccdepbl (MHIMKATUBHOE YMpaBi€HHE, HHIAWKATHBHOE
[UIAHUPOBAHUE, TEJAATOTHUECKHUI ayquT, KOYYHHT). AJaNTHPOBATh SKOHOMHUYECKYIO
TEPMUHOJIOTHIO K TIEITarOTUYECKO# MPaKTHKE OYCHb HEMPOCTO. BONBIIMHCTBO JrO/CH HE
MOHUMAET, 3a4eM 3TO Haxo. HO ¢ NMPOHMKHOBEHHEM PHIHOYHBIX IPOILECCOB B y4eOHO-

13 nexTponnsbIii pecype, pesKuM nocryna:http://coachingineducation.ru/kouching-kak-
professionalno-pedagogicheskaya-kompetentnostssmmeogo-uchitelya/
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BOCIIUTATEbHBIA MpollecC memarord Bc€ Oousbiie  yOeXKIAalOTCS B TOM, YTO
IKOHOMHYECKHE METOJIbl CIOCOOHBI 00OTaTHUTh M YCOBEPIICHCTBOBATH IMEAArOrHYECKUe
TeXHONOruu'e,

KoHuenunu coBpeMeHHOro 00pa3oBaHusl MAaKCUMAIIbHO COOTBETCTBYET KOYYHHIOBBIi
noaxon kak 3¢ ¢dekTuBHAs, anpoOHMpPOBaHHAS HA MPAKTUKE CHCTEMa Pa3BHUBAIOIICTO
B3aUMOJICHCTBUSA, a4 KOYYMHIOBBIC HABBIKM OPraHWYHO BCTPAMBAIOTCA B MPO(OUIB
KOMIICTCHIIMH COBPEMEHHOTO YUUTEIS.

KoyuynHr — 3TO HCKYCCTBO CHOCOOCTBOBaTH IIOBBIMICHHUIO PE3yJIbTATUBHOCTH,
00YUYCHHIO M Pa3BUTHIO IPYroro yenoBeka. OH OMMpaeTcs: He Ha 3HAHUE, OIIBIT, MyIPOCTh
WIN TPEIBUICHUE KOyYa, HO B OOJBIICH CTENCHH — HAa CIIOCOOHOCTh YEJIOBEKA YUUTHCS
caMoMy U JIeiCTBOBATh TBOpUYEeCKK». ([layHu).

OBnazeBas TEXHOJOTHEH KOYYMHTA OMUPAIOTCS Ha clienyoomue (uimocodckue u
MICUXOJIOTHYECKHE OCHOBBI: COKPATOBCKHE METO/bI IMAIOra, F'YMaHUCTHUECKHN MOJX0]] B
ncuxorepanuu (K. Pomkepc, A. Macioy), METOIUKY NPAaKTHKYIOIIUX CIOPTUBHBIX
tpenepoB (T. ['oyiBH), KOHIIENIKIO 3MOLMOHaIBHOTo uHTeIUIeKkTa ([, T'oyaMen) u apyrue.

[legarormyeckuii KOYYHMHI — 3TO CIEUHUANbHAS CHUCTEMa, KOTOpas MOMOTaeT,
UCIONIB3Ysl 3HAHMS M ONBIT CaMOr0 YYCHHKA, PEIIUTh €ro ONpeAciaEHHBIC MPOOICMEI,
3a/la4d U IIOCTABJICHHBIC LEJIM, 3Ta TEXHOJIOTHS MOMOTAEeT, WCIOJb3ys COOCTBEHHBIM
MOTEHIIMAJT, TOBBICUTh MPOM3BOJUTEIBHOCT U JI(PPEKTHBHOCTH YyUYEOBI, IOBBICUTH
camoolieHKy. [leqarorudeckuii KOy4uHI — 3TO ICJICHANPABICHHBIN MPOIECC, KOTOPBIHA
MOXET TMPOBOAUTHCS KaK B (opMe WHAWBUAYAIBHBIX 3aHITHH, TaK M B paMKax
OpPraHM3aliOHHOTO KOHCYJIBTUPOBaHHs. TEXHOJOTWsl IEAaroruueckoro KOy4YHHIa
sBjsieTcss  0a30BOM  MOJENBIO  THIOTOPCTBA Ui CONPOBOXICHHS  Ipoliecca
MHMBHIYaIbHOTO 00pa30BaHUsl B MIKOJIE, BYy3e, CCHCTEMaX JIOMOJHHUTEILHOTO U
HENPEePBIBHOT'O 00pa3oBaHUsI.

Tlemarornueckuii KOy4uHT MIPU3BAH:

1.  TloBeicutbh 3 (HEKTHBHOCTH MEAATOTHISCKON NEATEIHHOCTH.

2. Ilcuxonmoruyeckd TrpaMOTHO CONPOBOXKIATh YYCHUKOB 110 JKA3HCHHOMY U
00pa3oBaTeILHOMY MTyTH.

3. CraButs nepej co00i U YICHUKAMU pealibHBIC U PEICBAHTHBIC ICITH.

4.  OnpenenuTh JKU3HEHHBIC II€JM HAa KPAaTKOCPOYHYK) M JIOJITOCPOYHYIO
MEPCICKTHUBY.

5.  Pa3BuBaTh HAaBBIKH yIIPABJICHHS JIUYHBIM BPEMEHEM.

6.  YydmuTh OTHOLICHHS B CEMbE U C JAPYTUMH JIIOJIbMH.

7.  TlpeomoneTthb cTpecc.

8.  TloBbicuTh yBEpEeHHOCTH B cede.

9. OddexTnBHO ®  OBICTPO  MPEONOJIETh  HEOIArONMPHATHBIE  KU3HECHHBIC
obcrosTenscrpal®,

Ha 331’[3,&6 napagurMa KoyduHra, Kak 0co00ro CTHIS 06yqammero B3aPIMO[[eI>iCTBHH,
pa3BuUBaJIaCb Ha OCHOBE pe(l)J'IGKCI/II/I MEPEAOBLIX NOAXOA0B B 00JIaCTH HACTABHUYECTBA U
6H3HCC'KOHCYHLTI/Ip0BaHI/IH. DTa TEXHOJIOrHs IIOMOraja JOO4M pa3BUBAThCs, OCBAaMBATh
HOBBIC HABBIKH U JOCTHUI'aTh OOJIBIINX YCIIEXO0B, MPEKIAC BCCTO, B 61/[3H€C€, YIpaBJICHUU. B
HacTodAlIeC BpeMs UACs KOyUYUHIa CTajla pCaiu30BbIBATLCA B neaaromqecxoﬁ IIPpaKTUKE.

18 | bidem.
19 3nexTponnmlii pecype, pexuM goctymna: www.coachfederation.org
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OnuH W3 aBTOPOB BHEAPEHUS KOYYMHra B cHcTeMy oOpaszoBanus H.M. 3pIpsHOB,
paccMaTpuBaeT JaHHOE MOHSATHE B MIMPOKOM H B Y3KOM CMBICIIE 3TOTO CJIOBA.

B mmpoxoM cMBICIIE KOYYHHT — 3TO «Takas (opMa KOHCYJIBTATHBHOM IOIIEPIKKH,
KOTOpPast IOMOTAeT YeJIOBEKY JOCTUTATh 3HAYUMBIX JUIS HETO [eNeil B ONTHMAaIbHOE BpeMst
nyTéM MOOWIM3alM BHYTPEHHETO MMOTEHINAlA, Pa3BUTHS HEOOXOAMMBIX CIOCOOHOCTEH
U (GopMHpoBaHMs HOBBIX HaBBIKOB». CorymacHo OoJiee y3KOMY OIpEAEICHHUI0, KOYUYUHT —
9TO «IpoOLeCC BBISIBJICHUS IieJeld 4YeloBeKa M BhIPadOTKa ONTHMAlbHBIX IyTed WX
JOCTHIKEHHS».

[enaroruueckuit koyuuHr (B mepeBome ¢ aHri. «coaching» oy4ywHr) o3Havaer
HACTABJICHHE, TPECHEPCTBO) —  MPOJOIDKUTENIBHOE  COTPYAHHYECTBO  CYOBEKTOB
00pa3oBaTeNFHOTO MpoIecca, KOTOPOE MOMOTAeT JOCTUTATh BBICOKHMX pE3yIbTaTOB B
nporiecce MpohecCHOHATFHON TOATOTOBKH.

TexHONOTHA TEeAarorm4ecKoro KOYYHWHTa MPHUMEHSETCS B TPOIECCe OpTraHM3aluf
po¢eCCHOHATBHO-TMYHOCTHOTO Pa3BUTHS OYIYIIMX IMperoaaBaTelieil BRICIICH KO B
MPOIIeCCE MHOTOYPOBHEBOW TPO(ECCHOHALHOW TOATOTOBKH. B HacTosiiee Bpems
CrenuaIbHas MOJArOTOBKA IIPENoJaBaTeied BBICIIEH MIKOJBI OCYLIECTBISICTCS B paMKax
JONOJHUTENbHON KBanudukanun «lIpenopaBareneil BbICHIEH LIKOJBI», KOTOPAsk MOXKET
OBITh peani30BaHa B MarkcTparype, acmupantype (aaploHKType), B yupexaenusx JI10.
B mporecce MHOTOJIETHHX HCCIEIOBAaHMH, NPHULIUIM K BBIBOJLY, YTO TaKOW IOAXOX
HEJ0CTaTOYHO 3((EKTHBEH, B IpOLECcCe OCYIIECTBICHUS MOJArOTOBKH IpenoaaBaTeen
BBICILICH LIIKOJIBI CTAJIH UCIIOJIB30BATh TEXHOJIOTHIO KOYYHHIA JUIsl BOBJICYEHUS MOJIOAEXKH,
JKenmaromed nony4nTs kBamndukanuio «lIpermomaBaTens BRICIICH IIKOIBI», B pa3IHIHBIC
BUJBI JESATEIHHOCTH HE TOJHKO Ha ATale OakamaBpHara, HO M HA4YHWHAS C JIOBY30BCKOI
MOATOTOBKH. BEBIMONHAA QYHKIMH KOy4da MPOMCXOIHUT TPOLECC CTHUMYJIHPOBAHHS
po¢eCCHOHATBHO-TMYHOCTHOTO Pa3BUTH OYyAyIIMX NpenogaBaTelel, MpeIoCTaBiIssd
«Beep BapUAHTOB» TOCTPOCHHUS WHAMBUAYUIHHON 00pa30BaTeIbHOW TPAaeKTOPHH. BBIIO
BBIJICJICHO OCHOBHBIE (DOPMBI OpraHM3aniu pabOThl, KOTOPBIE PEaTH30BBIBAIOTCS CO

CTYJCHTAMH:

1. PabGora B mpoOJNEMHBIX TpyIMIaX, y4aCTHC B BHIMOJHCHHH WHHOBAIMOHHBIX
MPOCKTOB B o0yiacTi 00pa3oBaHus, B ' paHTax U Tak gainee.

2. Pa3paboTka W peanmsanus COLUAIBHO-3HAYUMBIX TPOCKTOB JUIS MOJIOIEXKH,
MPEeJICTABJICHUE UX Ha KOHKYypcax, hopyMax.

3. Paszpabotka coBMeCTHO ¢ TPO(ECCOPCKO-TPENOIABATEILCKUM COCTABOM U

MOMOIIF B  ampoOalyl COBPEMEHHBIX JJIEKTPOHHBIX TPOAYKTOB y4eOHOTO W
BOCTINTATEIHHOTO HA3HAYCHUSI.

4.  VYwyacrue B KOHQEPEHUHSX, KPYIIIBIX CTOJAX, CEMUHAPAX PA3IHYHOIO YPOBHSI.

5. Vuyactne B WHHOBAIIMOHHBIX (OpyMax, TOCBAIMEHHBIX IMPOOIEMaM pa3BUTHS
obpazoBaHusl.

6. YuacTHe B YHUBEPCUTCTCKAX HHHOBAaIl[MOHHBIX TEXHOMAapkKaX. busHec-

unkyGaropax (ecu onu umerotcs B BY3e) u tak ganee®.

KoyunHr B 00pa3oBaHMHM SIBISIETCS TEMOH MaJl0 W3y4EHHOH, Jake 3a IpenesiaMH
YKpauHBbl, MO3TOMY Pa3BUTUE 3TOTO HAIPABICHMS SBISETCA UPE3BBIYANHO aKTyalbHbIM,
YUYUTBIBas 1116 00pa3oBaHus 0 (OPMUPOBAHHUIO HOBOTO ITOKOJIEHHS IPaXK/IaH.

203nexTpoHHEIH pecype, pexum goctyna: https://pedkab.wordpress.com/2013/0 i284roriunmii-
KOYYHHT
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Hemn xoyumHTa B 00pa30BaHUH:

1.  PackpeITre BHYTPEHHETO MOTEHIMAIa TMIHOCTH CTYCHTA.
2. Pa3BuTHE JIMYHOCTH Yepe3 JCIEruPOBAHUE OTBETCTBEHHOCTH.
3. JlocTmxeHHe BBICOKOTO YPOBHSI OTBETCTBEHHOCTH M €€ OCO3HAHHE y BCEX

YYaCTHUKOB KOYYHHTA.

JUJis HOCTHKECHHUST IOCTABIICHHBIX ICJICH PEIIAIOTCS CICYIONIUE 3aauu:

1.  OcyumecTBiseTcss ITUATHOCTHKA ¥ MOHHTOPUHT 00pa30BaTENBHOIO MpoIiecca,
MO3BOJISICT YYUTHIBATH U IPOTHO3HPOBATH H3MEHEHUS, KOTOPBIC TIPOUCXOMAT B PE3YJIbTATE
NPUMEHCHUSI MHHOBAIIMOHHBIX IPOTPaMM U TEXHOJIOTHIA.

2. Co3mawtcs ycioBUs, HAIIPABICHHBIC HA d3Q(QECKTHBHYIO OpPraHU3AIMIO IIpolecca
MIOVCKA CTYACHTOM IyTeil MOCTI)KEHHUS BaKHBIX JUIA HETO IIeJIed U BRIOOpa ONTHMAIbHOTO
TEMTIIa TIPOIBIKCHHS.

3. OcpauBarOTCs MHHOBAI[HOHHBIC METOJMKU M TEXHOJIOTHH.

4.  OnpenensroTcs KIFOYEeBbIe MOMEHTHI KOYYHHTA.

Koyumar pemaer mpobimemy otcyTcTBUSL MoTuBammu. OCHOBHast OCOOCHHOCTD H
OTJIMYUC KOYYHHIa —COJICHCTBUE TOMY, YTOOBI YEJIOBEK CaM HAYYWIICS, @ HC HAYYUTh €ro.
Be3 nu4yHOM 3aMHTEPECOBaHHOCTH CTYACHTA B O0OYYCHUU KOYYUHT TEPSET BCSIKHIA CMBICI,
BE/Ib JTMYHAsi MOTHUBAIUsI CTYJICHTA SBJIICTCS OCHOBOW KOYYHMHIA U 3aJIOTOM JOCTIIKCHHS
MOCTAaBJICHHBIX Iesicl. Ba)kHO, YTOOBI MpernoaaBaTeNb-KOy4 MOT MPO(ecCHOHAIBHO
paccka3aTh O MeEXaHU3MaX, MapaJoKcax WM BIHMSHUU MOTHBAallMM HA PE3yJabTaT. OTO
CTUMYJIUPYET Pa3BUTHE U CHOCOOCTBYET NOCTHKCHHUIO MOTCHIMAJIBHBIX BO3MOXKHOCTCH
cryaeHToB. OMHAKO, CTOUT OTMETUTH, YTO KOYY IOJDKEH HACTPauBaTh M MOTHBHUPOBATH
CTYACHTOB HE TONBKO Ha IOCTIDKEHHE IEIM W TIIOJNyYeHHs pe3yJNbTaToB, HO W Ha
MPHOOPETEHHUE OIBITA BO BPEMsI CaMOTO TIpoIiecca OOyIeHHUS.

DeHOMEH «KOYYHHT» B BBICIICH IOKOJIE SBISIETCS IPHUHIUIHAIGHO HOBBIM
HaIpaBJIIEHHEM B II€JaroTHYecKOd Hayke M IPaKTUKE, B OCHOBY KOTOPOTO IIOJIOKEHO
dbopmynupoBaHNE W MaKCUMAJIBHO OBICTPOE JOCTHXKCHHE IIENH IyTEM MOOWIN3AINN
BHYTPCHHETO IOTCHIMANA, YCBOCHHWE BEIYNIMX CTPATEIWi IOJy4CHHs] pPe3yibTaTa,
Pa3BUTHE U COBEPIICHCTBOBAHUE HEOOXOJMMBIX CIIOCOOHOCTEH M HAaBBHIKOB. B KOHTEKcTe
JAHHOM TeMbI KOYYHHT — 3TO B3aMMOOTHOIICHUS MEXIy TPENOaBaTe/ieM U CTyJICHTaMHU,
Korja mpenojaaBatenb 3(H(HEKTUBHO OPraHM3YyeT MPOLECC MOUCKA CTYACHTAMH ITYYIIUX
OTBETOB Ha BOIPOCHI, KOTOPhIC MHTEpPeCYIOT. Koyd momMoraer CTyIeHTaM pa3BHBAThCH,
3aKpEeIUIATh HOBBIE HABBIKM M JIOCTHUTaTh BBICOKMX pE3YyJIbTaTOB B CBOEi Oymymieit
npodeccun. ApnanTanus BBICIICH IMKOJIBI K HOBBIM YCIOBHSM B  COIMAILHOM,
SKOHOMMYECKOHM, TOJIUTHYECKONM JKM3HM MOXKET IPOM30HTH TOJBKO Ha OCHOBE
MIOJIOXKHUTEIBHOTO OTHONICHWA K JIMYHOCTH CTYICHTa, a TaK JX€ PACKPBITHIO €ro
BO3MOXHOCTEH.

ITapagurma KOy4uHTa Kak 0cOOOTO CTHIISA Y9eOHOTO B3aUMOJEHCTBHUS OasupyeTcs Ha
CJICIYIOIIMX TTO3UIUIX:

1. Jlrogm cnocoOHBI M3MEHATHCS TOJIBKO B TEX CIydasX, KOTJa CaMH 3aXOTST 3TOTO
Y TOTOBBI K 3TOMY.

2.  Hamm yOexICHHS OTHOCHUTEILHO COOCTBCHHBIX BO3MOXKHOCTCH, HAIMPSIMYIO
CBSI3aHBI C HAIIIMMU JIOCTUKCHUSIMU.

3. To, kak MBI ompejaessieM YCIEX, OKa3bIBacT NPSMOE BO3JCHCTBHC HA HAIU
JOCTIDKEHUS.
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4.  Mbl OrpaHHYMBAEM Hall MOTEHIMA] PAMKaMH HaAIMX YOeXAeHWM (Hampumep,
HpeANoaras, 4To onpeaeEHHbIE BEIY HEBO3MOKHBI W3-32 BHEIIHUX MJIM CHUTYAlMOHHbIX
0apbepoB).

5. Jroqu ygatcst Toraa, Koraa IeHCTBUTEILHO BOBIICUCHBI B TPOIIECC.

6. MBI MOXEM YYHTHCS C IMOMOIIBEO BCEro, YTO MBI JelaeM, HO OOy4YCHHE
MPOUCXOUT TOJIBKO TOTIA, KOT/Ia MBI MBICIIAM M CTPOUM TLIaHBI Ha OyIyIIee.

7. Jns  Toro, 9TOOBI TOMOTaTh MAPYrHUM, HaM HEOOXOJUMO HEMPEPHIBHO

HPOTPECCUPOBATH CAMHM.

[IpuHIMIBI, KOTOPBHIMH PYKOBOACTBYETCS KOY4 B IIpOLECCE MEKINYHOCTHOTO
B3aUMOJICHCTBUSL:

1. Ilpuammn oco3HaHWUS © OTBeTCTBEHHOCTH. (Oco3HaHHWE TIpeayCMaTpHUBAeT
OTBETCTBEHHOCTh. BaXHO MEpEeHTH OT MOTHBAIlMH «W30eTaHMs HeyAad» K MOTHBAINH
«TOCTIDKEHUS yCcIexa», H3MEHEHHS HATIPaBJICHUS «OT» Ha HAIPaBICHUE <«I0».

YV Koyd4a OTBETCTBEHHOCTH 3aKJII0YACTCA B TOM, YTOOBI:

. [ToMo4p CTYHEHTY pacKpbIThb TO, YeM OH HAAEIEH, YeM peaJbHO MOXKET
pacriopspKateCsl  JUIsl  peIICHMs IIOCTABJICHHBIX 3ajad, Juil Hauboyiee IOJTHOM
caMopeaM3aliy CBOEro MoTeHIHana. Yepe3 0Co3HaHHWE MBI TIOJIy4aeM JIOCTYI K HalluM
pecypcaM. CrocoOCTBYIO CaMOCO3HAHHUIO CTYJEHTa, KOYY IIOMOTaeT eMy B OOJIbILei
CTEIICHH MOHATH CaMoTo ceOsl.

. IToMOYb CTYAEHTY BBISIBUTH M MOHATH TO, YTO OH JEHCTBUTEIBHO XOYET JI0OCTHYB,
c(OpMyIHPOBATh Ba)KHBIE LICIIH.

. [ToompsaTh caMOpa3BUTHE CTYACHTA.

. ®DacunuTHPOBaTh CO3IAHHBIE CTYACHTOM pEIICHHWSA, IIOMOraTh HAaXOAWTh
ONTUMAJIFHBIC ITYTH, IPUHOCUTH YIOBOJBCTBHE YK€ B X0/I¢ UX TIOUCKA.

. Hapmensts cTyneHTa OTBETCTBEHHOCTHIO.

WHBIME c10BaMH, KOYY HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 TPOIIECC NOCTIDKCHHS PE3yNbTaTa,
a CTYAGHT —3a Pe3yJIbTaT U JICHCTBHS, CBSI3aHHBIE C €T JTOCTIKCHUSIMH.

2.  TlpuHmmn eauMHCTBA W B3aUMOJCHCTBUS NPENIIONATracT, YTO IIOJIOKHTEIbHBIE
pe3yibTaThl B OAHOW cdepe AeATENbHOCTH NPUBOAAT K JOCTHKEHHUSIM B JPYTHX.
Oco3HaHue JIMYHOCTHBIX IMPOOJIEM BO B3aUMOOTHOIUCHHSX BIIMSET HA JPYTHe BHJIBI
JIeSTEeIILHOCTH.

3. Ipunmun rubkoctu. @PopMupoBaHue THOKOCTH MBILUICHHUS, OCO3HAHUS
CTCPCOTUIIOB M aJTOPUTMOB CBOEro moBelcHMA.lIpakTika IMOKa3pIBaeT, YTO MOYTH
KaXIBI YEIIOBEK WMMeeT OOJbIINE TPYAHOCTH MpPH TOMBITKE CHENaTh YTO-TO HOBOE,
M3MEHUTH cebs. BmecTe ¢ koydem paszpabarbIBaeTCs MOdTamHOE (GOPMUPOBAHUE HOBOMU
CTpaTeTUH KaK JMYHOCTHOTO, TaK M MPOQeCcCHOHAIBHOTO pPa3BHTHA. biaromaps sTomy
CTYACHTHI BEPAT B CBOU Oe3rpaHMYHBIC BOBMOXKHOCTH W CTIOCOOHOCTH, HEOOXOAUMBIC FIM
B JaJbHEHTIIeH MpodecCHOHANBHOMN A TENbHOCTH.

4.  TlpuHuun napTHEPCTBA MpEIoaracT KOMMYHUKaTHBHOE COTPYAHHUYECTBO, TaK
Ha3bIBaeMble CYyOBEKT-CyOBEKTHBIC OTHOIICHHs. KOoyduHr HampasiieH Ha (pOpPMHUpOBaHHE
NapTHEPCKUX OTHOIICHUH MEXIY KOy4eM U CTYACHTaMH.

5.  Tlpunmun uepapxuyHoctu passutus. [lo Belpaxenuro Anpbepra DifHIITEHHA
HanOosee BaKHbIE IPOOJIEMBI, C KOTOPBIMU MBI CTAJIKUBAEMCS] HE MOTYT OBITh PEIICHBI Ha
TOM >K€ YPOBHE MBIIIJICHHUS, HA KOTOPOM MBI OBIIH, KOTZIa UX CO37aBaiii. E>KeTHEBHO MBI
JieraeM BEIOOp, IPHHUMAEM BAYKHBIC PEIICHHS.
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K cosxanenuro, MBI 10 CHX TTOP HEPEIKO OTTAIKUBAEMCS OT YCTAHOBOK, CTEPEOTHIIOB H
OTIBITa TMPEIBIAYIINX I00eI M TMOpakeHWi, KOTOpBIE yXe YacTHYHO ycTapenn. Koyd
TIOMOTAET MPEOI0NIETh STH CTEPEOTHUIIBI M IBUTATHCS JAJIBIIIE.

I'maBHast 0043aHHOCTE KOYYa 3aKIIOYAETCS B TOM, YTOOBI HAWTH JIydInee B IHIHOCTH
CTYyJICHTa.

I'maBHas 00s3aHHOCTH CTYAEHTa 3aKJIIOYaeTCss B TOM, 4YTOOBI B3SATH Ha ceds
OTBETCTBEHHOCTh 3@ PEIICHUE IIOCTABJICHHOIO 3aJaHusl W BBIIOJHUTH BCE, O 4EM OH
JoroBopwics ¢ koydeM. CTYIEHT Takke HeCET OTBETCTBEHHOCTD 32 CBOM PE3yJIbTaThI.

MOTHBHPYIOIIMA HMMIYJbC, MOOYXIalomMid cyObekToB paboTaTh B CHUCTEME
«KOYYMHI», —3TO HOTPEOHOCTH B M3MEHEHUSIX.

[legarormaeckoe oOIIEHNE B CTHIIE «KOYYWHT>» TOMOJXET IOHSTH, MOYEMY CTYICHTHI
HE CMOTJIM BBIIOJHHUTE 3a/laHUE, TIOMOXKET CIUIAHHPOBATH NEHCTBHS IS HAXOXKICHHS
ONTUMAJIFHBIX ITyTeH M HAYIHUTHCS JIeaTh B OyIymieM nHade.

Koya cmocoOCTByeT COBEpIICHCTBOBAHWUIO M  MAaKCUMAIBHO  3(P(HEKTHBHOMY
WCIIOJIb30BAaHUIO JIMYHOCTHBIX Ka4eCTB CTYICHTOB, O KOTOPBIX OOJBIIMHCTBO WM HE
JIOTajIbIBa€TCsl, WJM JOTajblBacTCs, HO HE HCHOJIb3YeT B KadeCTBE OCHOBBI JUIS
JanbHeimero aBmkeHHs Brepén. OH CTUMYJIHMpYET CTYICHTOB K Oojiee TiIyOOKOMY
OCO3HaHHIO CBOMX LIEJICH, PECypCOB M OTPaHUUYCHUH, IOMOTAET ONPEAEIUTh HallpaBICHHE
Pa3BUTHS JTMYHOCTH BOOOIIE U MPOPECCHOHATIBHOTO Pa3BUTHS B YACTHOCTH.

PaboTa ¢ IMYHOCTHBIMU OTPaHUYCHUSIMH IPOUCXOJHUT B TAKOW IMOCIIEAOBATEILHOCTH:
«Kro 1?7 —Yero 51 xouy? —Kewm 51 xouy 0b1T6? —Kakum 51 xouy O0b1TE? —HTO MHE MemaeT?
— Kak 310 mpeomonets?». Pe3yapTaroM Takoi padOThI SBJISIECTCS CIIOCOOHOCTH CTYICHTA
CaMOCTOSITENIFHO BBICTPOUTH ITO3UTHBHBIA P COOCTBEHHBIX yOexneHuit: «Xouy! —
Mory! — Bepro! — Jlenato! — EcTb pe3ynbrar!»

Takum o0Opa3oMm, OOMIIyl0 OCHOBY KOYYHMHIa MOXHO OITUCAaTh HECKOJBKUMHU
COCTaBIIIOLIAMHU:

1.  mapTHEPCTBO;
2.  packpbITHE ITOTEHIHAIA,
3.  pe3ynbTar.

Koyu cTuMynupyer TBOPYSCKHI NOUCK DPEUICHUH W MOIACPKUBACT CTPEMIICHHE
CTYZICHTOB JIOCTUTATh LIEJH U OCYILIECTBISATh H3MCHEHHS B CBOCH u3HU. MHaue TroBops, B
npoliecce KOyYMHra CTYACHTHI HAXOST CBOM, YHUKAJBHBIN CIIOCO0 HOCTHXKCHHS IIeTH. A
KOy4 co3ma€T TBOpYeCKyo armocdepy, 0coboe MPOCTPAHCTBO MOMCKA albTEPHATHB,
atMoc(epy HOBepusl, T CTYACHT YyBCTBYET BHHMaHHE K €ro uaesM H padoTaeT ¢
OOJIBIIIMM YHTY3Ha3MOM.

C npyroit cTOpOHBI, KOYYHMHI' BO3MOXKEH, KOTAa JHYHOCTh camMa (OpMYJIHpYeT U
peann3yer caMOCTOSTEeNIbHbIC MPOEKThL. TO €CTh, CTyIeHT 00JIalaeT MPABOM Ha IPHHSTHE
periieHnit (MM BAMSHUSA HA HUX) ¥ HECET OTBETCTBEHHOCTD 3@ PE3yJIbTAT.

OCHOBHBIC HJIcH 00Pa30BATEIBHOTO KOYYHHTA!

1. PasButnHe uenoBeka Kak HalpaBJICHUEC NPUOPUTETHOC B 06paSOBaHI/II/I.
2. PaCKpLITPIe noTeHIMana 4€JOBCKa )11 MaKCUMaJIbHOT'O €Iro UCII0Jb30BaHUA.
3. HOMOHIL YCJIOBCKY pPa3BUBATb KOMIICTCHTHOCTb U YCTPAHUTH OTrPAHUYCHUA IJIA

JIOCTHDKCHUSI JIMYHOCTHO 3HAYHMMBIX U YCTONYMBBIX W3MCHCHHU B MPO(ECCHOHATBHON U
JMYHOU cepax KHU3HH.

4, [Tomomps dYemoBeky yuuThcsi. Koyd mpuBIeKaeTcs i TOTO, YTOOBI B
COTPYIHUYECTBE CO CTYACHTOM BBIPabOTATh M ONPEACIUTh METH U 3a1a4u U pa3padboTarh
IUIAH JEUCTBUH MO JTOCTHXKEHUIO ITHX ILIENEH.
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5. Koyu mnposiBnser 3HauyuTeNbHOE BIMSHHUE Ha CBOEro moa4MHEHHOrO. Tak,
HampuMep, TMpernojaBaTelb MOXET HalpaBUTh  Pa3BUTHE  MPOQECCHOHATBHBIX
CIIOCOOHOCTEH CTymeHTa M, B HEM, IO HAIMEMy MHEHHWIO, JOJDKHBI OTpa)kaTtbCcs BCe
KadecTBa IS TOCTHKESHHUS OOIIeH IeN: BOCTIMTAHUE W BBICOKOKYJIBTYPHOTO YeJIOBEKa, U
npodeccroHaa CBOero Jena.

CreprxHEeBast KOHIICTIIUS KOYYUHTa: P (POPMHUPOBAHUM TUYHOCTHU HEJIB3s IPUMCHSTh
HAcHJIMe, ONarMMU [eJsIMH OHO HEe OOOCHOBBIBAJOCH Obl. braro yemoBeka — mpeBbINIe
BCETO.

Y4uThIBas 3T0, MOXKHO OTMETHUTh, YTO OCHOBHOU HJeeii 00pa30BaTENILHOIO KOYYHHTA
TaKXKE SIBIICTCS OJAaromoilydyue Mejarora, KOTOpPO€ JOCTHracTCs IUIOJAOTBOPHBIM
B3aUMOJICHICTBUEM KOy4Ya W CTYACHTAa 1O JIOCTHKEHHE B3aMMHOONPENENEHHBIX IeNeH,
OJIHAKO, MIPUHATHE penieHus OCYIIECTBIISICTCS BCerma MIpeToaBaTeNIeM.
OO0pa3oBareabHBIE KOYYUHT OPHEHTHUPOBaH Ha Oynmyiiee W cPOKYCHpPOBaH Ha pEIICHUH
KOHKPETHBIX JIETIOBBIX BOIIPOCOB.

Koyuunr sBisiercs 3¢ HEeKTUBHBIM, €CIIH:

1. CTyIeHT MOHMMAET, YTO CYIIECTBYET pa3HUIIA MEXKIY TEM, KTO OH €CTh, U TEM,
KEM XOTel Obl OBITh.

2. CTylIeHT rOTOB AyMaTh HOBBIM, HEPUBBIYHBIM JUIsI HETO CIIOCOOOM.

3. CTyIeHT rOTOB BHICIYIIMBATh U BOCIPUHUMATH KPUTUKY B CBOU aJipec.

4, CTylIeHT TOTOB K OCYHICCTBICHHIO HEOOXOIMMBIX HM3MCHCHUI W JCHCTBYET
COOTBETCTBEHHO.

5. CTymeHT COramiaercsi ¢ TeM, 9TO 3a Pe3yJbTaT HECET OTBETCTBEHHOCTh TOJIBKO

OH caM, a He KOY4-TIperoJaBaTeb.

OnHoli W3 TIABHBIX 3ajaad JII000TO OOYUYeHHs SBISAETCS HE TOJBKO HAYYHTH
4eMy-TO, HO, TIPEXIe BCEro, HAYYHTh YYHUTHCSA. IMONy4aTh, HAXOAWTh, HCKaTh
HeoOXxonuMble 3HaHUSA. VIMEHHO KOYYHHT 3alyCKaeT MEXaHH3MBI 4epe3 JMYHOCTHYIO
MOTHBAIIHIO CTYJCHTOB CAMOCTOSTEIBHO IOTydaTh 3HAHUS.

KoyumuHr — 310 cBOEro pojaa nmapTHEPCTBO, U IS TOTO, YTOOBI B3aUMOJICHCTBUE KOY4Ya
U CTYJICHTOB OBLIO MPOAYKTHUBHBIM, HEOOXOIMUMO COOTBETCTBHE W ITOBEPUC MAPTHEPOB.
JIMYHOCTHBIN KOHTAKT U IOBEPUE MEIKAY KOYUEM U CTYACHTAMH SIBIISICTCS 00sI3aTCIbHBIM
ycloBHeM. Y KOyda CYIIECTBYET 0CO00OC MOHUMAHKE, CBSI3aHHOE C TEM, JJIA Y4ero W Kyja
OH Ben€T 3a co0OW CTYJICHTOB, M KaK 3TOT MYyTh CBA3aH C HX HPO(ECCHOHATBHBIM
pa3BUTHEM.

OCHOBHOW KpWUTEpUH pe3yabTATUBHOCTH KOYYMHra -II0OSBJICHHE Y CTyJICHTa B
nporecce 00ydeHHS TeX Pe3yNbTaTOB, KOTOPHIE SBISIOTCS BaXKHBIMA WUMEHHO IJISI HETO.
Koy4 dokycupyeTcs Ha TMIHOCTH CTyIEHTa, KOTOPHIH X04eT ObITh OCOOCHHBIM, a HE Ha
TOM, 9€r0 X0UeT caM KOyH.

Wrak, negarornueckuii KOy4HHT MPEIoiaraeT:

1.  CucteMHOE COIPOBOXKACHUE CTYJICHTA, HAIIPABICHHOE HA

3¢ (deKTUBHOE NOCTHKCHUE BAXKHBIX JUIS HErO IeJicH B KOHKPETHBIC CPOKH, B
pe3yibpTate 4ero y cyowbekTa GopMupyercs THOKOCTh M alallTHBHOCTh K W3MCHCHHUSIM,
CHOCOOHOCTH OBICTPO M APPEKTHUBHO PEarupoBaTh B KPUTUICCKUX CUTYAIUSIX.

2.  TNaptHépcKOoe KOMMYHUKATHBHOE COTPYJHHYCCTBO, IOMOTACT

JIOOMBATHCS 3HAYUTEIBHBIX PE3YIbTATOB B PA3JIUYHBIX chepax

JKU3HEIEATEIFHOCTH.

3.  HenpepwiBHbIII  Tpoliecc — pa3BUTHs,  COBEPILCHCTBOBAHHS,  PACKPBITHS
MOTEHIIHATA THIHOCTH IS TOCTHKECHUS MAKCHMAaIBHOTO pe3yiIbTara.
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4.  Cucremy B3aUMOJEHCTBUS C KOYIEM, C CAMUM COOOM, C OKPYKAIOIIIAM MUPOM.

5. TexHOJOTHIO, TIO3BOJISIONIYI0 TEPEMECTUThCS W3 30HBI MPOOJIEMBI B 30HY
3¢ dexTUBHOTO penIeHus.

6. CpeacTBo CONEHCTBHUS, TIOMOIIH JTHYHOCTH B IMOUCKE €€ COOCTBEHHBIX PEIleHUI
B JIF00OM CIIOKHOU JIJIsl He€ CHTyaluu.

7. Mogens B3aUMOJCHCTBUSL CYOBEKTOB, OJIarofaps KOTOPOH KOy4-MPErnoiaBaTelib

MOBBIIIACT YPOBCHh MOTHBAIIMKM W OTBETCTBCHHOCTH, KaK y ce0s, TaK M y CTYACHTOB:
«YYHUTCS CaM M YUUT IPYTUX».

8.  Ocoboe momiepKuUBaroIiee OTHOIICHUE K CTYACHTY, COTJIACHO KOTOPOMY OH CaM
JIOCTUTacT CBOCH 1IIeNM, caM pemaerT MOpoOJeMBbl, peanu3ys CBOU CHOCOOHOCTH U
BO3MOKHOCTH.

9. Bung wunauBuayanbHOW TMOAAEPXKKH JIMYHOCTH CTaBUT CBOEW 3ajadei
npodeccnoOHABLHBIN U TMYHOCTHBIN POCT, TIOBBIIIICHHE MTEPCOHATBHON 3 (HEKTUBHOCTH.

10. Cmoco6 cocraBicHHS MPENOAaBATEILCKOTO0 KOYYHHIa COCTOMT M3 CJICIYFOIINX
I1aTrOB:

. VYcraHoBieHne MapTHEPCKUX B3aMMOOTHOIICHUH MEXIy IMpernojaBaTesieM U
CTYJCHTaMH.

. CoBMecTHOE onpeeIeHue 3a1ad sl TOCTHXKEHUS! KOHKPETHOM 1IeJIH.

. HUccnenosanue texyiieii curyaruu (mpooiembr).

. OmnpezencHre BHYTPSHHUX U BHEIIHUX MPEMATCTBUIA HA MMyTH K PE3YJIbTaTY.

. BripaboTka 1 aHanu3 BO3MOXKHOCTEH JJIsl MPEOAOJICHUS TPYIAHOCTEH B PELHICHUU
POOJIEMBI.

. Br160p KOHKPETHOTO BapHaHTa ACUCTBUN U COCTaBJICHHE IIJIaHa JECHCTBUIA.

. J1oTOBOPEHHOCTH O TOM, YTO KOHKPETHO JOJDKHO OBITH CAETAaHO M B KAKHE CPOKH.

Crnenyromee: KOyYHMHT-3aHATHE BCETAa HadyWHAETCs ¢ 0030pa — YTO chenaHo, d9To
YIaJOCh W YTO MOXXHO OBIJIO CHAeNaTh Jiydiie. B Xome peanmn3anué 3TUX IYHKTOB Y
CTYACHTOB (DOPMUPYIOTCS yOCKICHHUS:

— 51 )KUBY U JAEHUCTBYIO <3JIeCh U ceituac». — S uMero 4éTkoe npeacTaBieHUue O CBOEM
OynymeMm. — S sBasIOCH 3penoif, CaMOMOTHBHpYIOIIEHCS JIMYHOCTBIO. — S 3TO
BO3MOXHOCTb. — S1 ABISIIOCH YacThio pemeHus. — ['pynmna —31o 1. — S Bc€ mory. S —ato
CPENICTBO ONEPATHUBHOIO PELICHUS Pa3IMUHbIX 3a1a4. S U JII01, KOTOPBIE MEHS OKPY>Kako
T— 3TO BBICIIAs IICHHOCTh. — S| 3HAI0, KaK OCTUYb MOCTABJICHHOU Ienu. — S 3HaK0, 4TOo
MHE JIeNaTh, U g 3TO CAeJar0. — 5 moIy4ar yAOBOJILCTBHE OT AESITEIBHOCTH. — 51 pearsHO
OIICHUBAIO CBOW BO3MOKHOCTH M MOJETH TOBEACHUSA. — S ompenemnsio MpUOPUTETH H
dbopmymupyro nenmu. — B rpymnme Bce sBnsitoTcs mapTHEpamu. — [IpuHATHE penieHui
JIOJDKHO OBITH KOJUICKTUBHBIM.

IIpumenenne uaeit KOydmHTra Ha MPAKTHKE O3HAYaeT MOCTENEHHBIA Mepexo] OT
TPaIUIMOHHBIX AyTUTOPHBIX 3aHATHA B TPCHHHTOBOW, WHAMBHUIYAIBHOW, MPOCKTHOM,
9KCTEPHATHOM U JUCTAHIIMOHHOW (HOpM pabOTHI.

Hawano 3amsTuss — 3TO OmpeieicHHE IICTU 3aHATHS caMuM CTyaeHToM. Jlroboe
3aHATHUE, JaXKE 3aHATUS WHUIIMAPOBAHO CAMUM KOYYEM, JOJDKHO HAYUHATHCS C TOTO, YTO
CTYJEHT JOJDKEH ONpeAesuTh uenu 3aHsaTus. CTyIeHT HOJDKeH 4ETKO OCO3HaBaTh, YTO
UMCHHO OH XOYeT IOJIYYUTh OT KAXKJOIO 3aHATHS, U KAKOrO pe3yjbTaTa OH XOYeT
JIOCTUYb. J{71s1 3TOrO MpenoiaBareb 3aAa€T psJl BOIIPOCOB!

1. Yero TbI XKIEUIb OT 3TOrO 3AHATHS?

2. Y Hac ecTb noiyaca: 4To Obl ThI XOTEJ YCIIETh CIENIaTh 33 3TO BPEMsi?
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3. Yro ObI OBLIO I TEOS CAaMBIM IOJIE3HBIM HA DTOM 3aHATHU?
4, Kaxas rinaBHas LieIb 3aHATHSA?
5. Kakux mpOMEXYTOYHBIX MelNeld HYXHO MOCTHYh B IPOIECCE MTOCTHKCHUS

IIaBHOM 1Eenu?

IIpomexxyTouHble pabouue WENU ONPEACISIOT YPOBCHb BBINONHCHUS 3alaHUS,
JIOCTUTHYB KOTOPOTO, CTYICHT OYIET CUMTATh, YTO MMECT BCE LIAHCHI TOCTUYb KOHCYHOM
nenu. CaMoe BaXKHOE ISl CTYJICHTa — B35ATh HA Ce0sl OTBETCTBCHHOCTH 32 JOCTIDKCHHE
MPOMEKYTOUHBIX paboumx mneied. Takue 1enu, B OTIMYME OT KOHCUYHBIX, MMOIIAFOTCS
KOHTpOdr0. [opa3mo BaxHee s CTyICHTa B3iITh Ha ce0s OTBETCTBCHHOCTH 32
JIOCTI)KECHUE MPOMEKYTOUYHBIX pabOvYuX Ieliel, ueM KOHEeYHbIX. Kaxas KoHeuHas Iejb
JIOJDKHA TTOAKPETUIATHCS PSIIOM MPOMEKYTOUHBIX pabouuX Iejiei, TOCTHXKEHHE KOTOPHIX
W SIBIISIETCS 3aJIOTOM JIOCTM)KEHHUS BBICIICH, yAaJI€HHOW BO BpPEMEHHM M HE BCeria
MOJIHOCTHIO 3aBHCUMOI OT ACHCTBUU CTylneHTa uenud. HecMOTpst Ha TO, 4TO 4acTo, Kak
MIPOMEXYTOUHBIE pabo4me, Tak U KOHEUHBIE N, TPEOYIOT J0paboTKH, KOPPEKTUPOBKY U
Jlake CMEHBI, TOCTAHOBKA ITHX IEJICH SBIISETCS BAXKHBIM 3TAIlOM O0yUJeHUSI.

Qdacunuranysi — 3TO OpraHMW3alnus B TPYIIE MPOIEcca KOJUIEKTUBHOTO PENICHUS
npobJieM, COOTBETCTBEHHO YIPABISIET 3THM mpoueccoM — Gacunuratop (Bemymuii,
npeJICeIaTebCTBYIOMIN).

JpyruM BapHaHTOM HCHOJB30BAHUS KOYYHMHra B OOpa30BaHUU SIBISCTCS €rO
NPUMEHCHHUE B KAayeCTBE CPEICTBA (DaCHIMTAIUM SMOIMOHAIBHBIX MPOSBICHUI B
mpoliecce B3aUMOACHUCTBHS MPEIOIaBaTellsl U CTYJCHTOB, HAPABJICHHBIH Ha O0JICrucHUE
TPYITIOBON KOMMYHHKAITUH C [IEThI0 (POPMHUPOBAHHS YMEHUH PETYIUPOBATH CBOH dYMOIIHH
W BIWATh HAa O3MOLMOHAILHOE COCTOSHHE TApTHEPOB, YIPABISITH COOCTBEHHBIM
SMOIIMOHAIBHBIM COCTOSSHHEM W BJIHMSTH Ha OMOIMOHAIBHOE COCTOSHHE MapTHEPOB IO
pabore.

Koyuuar kak 3 (GeKkTHBHYIO TICHXOJOTHYECKYIO MPAKTHKY IeJIeco00pa3HO BKIIOYATH
B CHCTEMY HAyIHO-00pa30BaTENbHBIX IPOEKTOB B YHHBEPCHUTETCKOM OOpa30BaHHH.
Metogpl W npuEMBI  KOYYHMHIa MOTYT TapMOHHYHO BIOHUCAThCS B  MPAKTUKY
PO ECCUOHANBHO-TMYHOCTHOIO ~ COMPOBOXACHHUS  CTYJCHTOB, KaK  HaI&XKHBINA
WHCTPYMCHT, TO3BOJSIOIUN  3(pdeKkTuBHO mocTturate Ieleil HE  TOJIBKO B
00pa30BaTEIFHOM MPOCTPAHCTBE, HO U COOCTBCHHO B MPO(CCCHOHATIBHOM CTAHOBIICHUH
OyAyIIHUX CICIMATIUCTOB.

Mertoapl KOyduHTa

1. MeTon KOHKpETHBIX curyaruii. OH OCHOBaH Ha YTBEPXKIEHUH, YTO TMYTh K
COBEPIEHCTBOBAHUIO COOCTBEHHBIX 3HAHWUH BO3MOXHO TIPOJIOKHTH TOJBKO depes
paccMoTpeHue, U3yIeHHE U 00CYKICHHE KOHKPETHBIX MPOOJIEMHBIX CHTYAITHi.

2. MeTol 3MOITMOHATILHOTO CTUMYJIHUPOBaHUA. B ocHOBE 3TOro Meroma oOydeHUs
JNEKAT TPUHOHMI  (QOpPMHUpPOBAHUS TIO3HABATENHLHOTO HMHTEpeca IYTEM  CO3JaHUS
MOJIOKHUTEIBHBIX OMOIMA K NPCIIOKCHHOMY BHAY JCSITCIBHOCTH, IOBBIIICHUS
3aMHTEPECOBAHHOCTH U MOTHUBAIIMU K Yy4eOHOMY MpOIIecCy.

3. MeTox co3aaHus CUTyallly TO3HABATEIIEHONW TUCKYCCHH SIBIIICTCS IEHCTBEHHBIM
METOJIOM aKTHBU3aLUU OO0YYCHUs, BeJlb B TUCKYCCUH POXKIACTCS UCTHHA, a TOUCK UCTHHBI
BCET/Ia BBI3BIBACT YCUIICHHYIO 3aMHTEPECOBAHHOCTh TEMOM.

4. «Mo3amnka» — METOJ| paclpeleyicHUus] 00S3aHHOCTEH B CTYACHYECKOHN rpyrIe,
KOTJIa pacrpeneieHre OCYIIECTBIISIIOT CaMW CTYACHTBI. Takod BHUI JCSITEIbHOCTH
3aCTaBIsET  CTYJIEHTOB  CAMOCTOSTENbHO, ©0€3 TIOMOIIM  MpernoaaBaTessI-Koyda
pacnpenenaTh 003aHHOCTH B TPYIINE U HECTH 32 JAHHOE JIeJICHHE OTBETCTBEHHOCTb.
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5. Merox mnpoOeKTOB SBIAETCS METOIOM, KOTOPHIA BBIBOIUT JEATEIBFHOCTH
CTYJICHTOB Ha HOBBI y4eOHO-HAyYHBIH ypoBeHb. Ha 3TOM ypoBHE KaXXIbIi U3 CTYICHTOB
OCYIIECTBIIIET OOJBIION 00BEM CaMOCTOSTENILHOW PaOOThI M 00yJIaeTCs CaMOKOHTPOJTIO,
YTO CIIOCOOCTBYET caMOOOPa30BaHUIO CTYJIEHTOB. A HAYYHUTh CTYIEHTOB CAaMOCTOSTEILHO
MOJYYaTh U MPUMCHSATH 3HAHUS HA MPAKTUKE €CTh €lIBa JIM HE INIABHOW U CaMOM CJIOKHOM
LENBI0 COBPEMEHHOTO 00pa30BaHusl.

Hrak, OCHOBHBIMHU (DYHKIIUSIMH IIPEIIOIaBATEIIA-KOYYa SIBJISTFOTCS:
1. MoTHBaNMOHHAS — CO3IaHKE MOJIOKHUTEIBHON MOTUBAITUH K
npo(eCCUOHATBHO-TICAATOTHYCCKOW  IEATCIIHOCTH, (OPMHUPOBAHUE HWHTEpEca K
MENarOrMYeCcKOl  JEATCNIFHOCTH, IO3UTHBHOW  YCTAHOBKM HAa  HMHHOBAIMOHHYIO
JIeSITETTHHOCTb.

2. BocmuratensHas < —  dopmupoBaHme — npodeccHOHaNbHO-TIeNarorndaeckon
HaIpaBJICHHOCTH OCHOBAHHOW Ha TYMaHUCTHYECKOH TPOodeCCHOHATHHON TTO3UITHH.

3. UndopmammonHas — HHGOPMHpOBaHHE O BO3MOXHOCTSAX Cpelbl, O BHAAX
npo¢ecCHOHAIBHO-TIEAATOTHYECKOM IeATeNEHOCTH, B KOTOPBIX MOXHO Y4aCTBOBATh.

4. Pa3BuBaomas —  CIOCOOCTBOBaTh  Pa3BUTHIO  OOLICKYJBTYPHBIX U
npodeccHoHAIBHBIX KOMIETEHIINH, TPO(eCCHOHATLHO-3HAYUMBIX JINYHOCTHBIX Ka4eCTB.

5.  OpraHuzanyoHHasi — BOBJEYEHUE CTYJCHTOB B pa3M4YHbIC BHABI Y4EOHOH,
BOCIIMTATEIbHON, HAYYHO-UCCIIE0BATEIbCKOW, MHHOBALIMOHHOM eI TeIbHOCTH.

6.  Hurerpupyrome-muddepenuansiast  QyHKuMs —  peanusanus  KOTOPOH

MO3BOJISICT OPraHU30BBIBATH 3()()EKTUBHOE B3aMMOJACHCTBHE CTYACHTOB, HAIPABICHHOE
Ha PACKpBITHE MOTEHIMaja Ka)XIOTo CTYICHTa B MPOIECCE BHIOIHEHHMS COBMECTHBIX
3aJaHUH.

7.  KoopauHupyromas — GopMUpOBaHUE pa3IUIHBIX CIIEHAPHEB

Mpo(eCCHOHANPHO-TMYHOCTHOTO  pPa3BHTHS  OyAymuxX  TpenojaBaTeled B
COOTBETCTBHM C UX HHTEpEeCaMH M CKJIOHHOCTAMH, a TaK K€ BO3MOXHOCTSIMH
MHPOPMAMOHHON TPOGECCHOHATBHO-PENICBAHTHOW HHHOBAIIMOHHOW 00pa30BaTeIbHOM
Cpensbl.

8.  dacwimranuoHHas — CO3[JaHHUEe YCIOBHA s Oosiee KOM(OPTHOTO Ui Oy IyIIux
MperoaBaTeycii OCBOCHHUS PAa3IM4YHBIX BHIOB IPO(ECCHOHATBHO-IIEIArOTHUCCKOM
NCSITENBHOCTH;  OKa3aHWE TMOMOINM B  MPOLECCe  IMPEOJOJICHUS  <«OapbhepoB»
npoQeCCUOHATBHO-TUYHOCTHOIO Pa3BUTHS — HEYBCPECHHOCTH B CBOMX CHIIAX, CTpax
MyOIMYHBIX BHICTYILUIEHH U ApyTHe®.,

CeromHs OYEBHIHO, YTO B «B HOBOM CTaHAApTE YUWTENb W3 TPAHCIATOpa 3HAHWI
MpEeBpaIaeTcs B YeIIOBEKa-HABUTATOpa, OpraHW3aTopa y4eOHOW NEesITETBHOCTH IETEH».
Ceifuac SBJIETCS aKTyallbHBIM TIepe/iada TeXHOJIOTHIA M 3HAHHUKA B cepy 00pa3oBaHus, U
OCHOBHOH aKIEHT JeNaeTCs Ha TOM, YTO JOJDKHA MEHSTHCS pOJb MpernojaBaTels. OH
CTaHOBUTCS YEIIOBEKOM, B IIEPBYIO OYepe/ib, OACPKUBAIOIINM, CO3JAIOIINM aTMOochepy
TBOPYECKOTO IOTOKA, MMOMOTAIONIMM MPONTH BCE BHINICYKA3aHHBIC CTAIUM JHO0OTO
3((heKTUBHOTO TPOCKTA.

CoBpEeMEHHBIN YYHUTEIb JOJDKCH OBITh XOPOLIMM KOYYeM, YTOOBI HA KaXKJIOM U3
JTANoB MOMOTaTh PEOEHKY IJIAHUPOBATh CBOM NEHCTBHS M PacHpeAeisiTh pecypchl. OnuH

2 DIEeKTPOHHBIA pecype, PeKUM JOCTyIa:
http://coachingineducation.ru/kouching-kak-professino-pedagogicheskaya-kompetentnost-
sovremennogo-uchitelya/
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13 OCHOBHBIX MPUHITUIIOB KOYYMHTA TJIACHT, YTO KaXKJIBIM YEJIOBEK M3HAYAILHO oOnamaeT
BCEMH HEOOXOJMMBIMHU pecypcamu. YUUTENb JO0DKEH BIIAJETh TEXHOJIOTHSIMH, KOTOPBIC
MTOMOTAIOT 3TH PECYPChl AKTUBU3UPOBATh U HATIPABUTH B HEOOXOIUMOE PYCIIO.

B koyuuHTE €CThb MHCTPYMEHTHI, KOTOpPBIE TO3BOJIAIOT OCO3HATH CBOIO IIEHHOCTH M
3HaYMMOCTh B mpodeccuu. [103TOMy NEepBOHAYANBHBEIM B KOYYHHIE €CTh TO, YTOOBI
HAYYWTh IICJATOTOB  IOJIb30BAThCS COOCTBEHHBIMH  pECypcaMH, HCKaThb TOYKY
MPWIOKEHUS MMOJyYCHHBIX paHee 3HaHWW. BHeqpeHNe HEKOTOPHIX TEXHOJOTHI KOYYHHIa
B IEJAarOrMYCCKYI0 MPAaKTHKY, IPUMCHEHUEC MX Ha paHHEM dTame padoThl ¢ peOEHKOM
MO3BOJIMT M3HAYAILHO PACTHTH MMOKOJICHHE (pOpMaTa MHHOBAIMOHHOTO: JIFOJY, HauYUHAS
CO IIKOJIBI, OyIyT MPUYYATHCS XKHUTh B COCTOSHUU (DOKyca BHUMAHWHS, CO3JAHUS HOBBIX
MPOEKTOB, YIIYYIIEHUs KadecTBa CBOCH >XKM3HW W IKU3HU OKpykaromux. Hawmboiee
3(Q(GeKTUBHBIM T TEJAroroB  SIBJISETCS IOXTAIHOE BHEIPCHHE KOYYMHTa H
KOYYMHIOBOTO IIOAXO0da B 0Opa3oBaTeabHOM Iporecce. bwuto ompemeneHo 3 Irama
BHEIPEHUS NAaHHOW TEXHOJIOTHH B MEAArOTHIECKUH M 00pa30BaTeIbHBIN MPOIECCHI.

Ha mepBom sTame mpoucxoaut oO0ydeHHE KOYYHHTY TeX PabOTHHKOB OOpa3oBaHWMS
(memaroroB, MCHXOJIOTOB, AJMUHHCTPAIIUH), KOTOPBIE YK€ HHTYUTHBHO MPUMEHSIOT
TaKOW MOJX0/ B CBOCH paboTe, KOTOPBIM OJIM3KH MPUHIUITE KOYYHHTA.

B xome 3aHATHI-TPCHHHIOB HAa BBICOKOM NPO(ECCHOHAIEHOM YPOBHE MOMOTAIOT
Ka)XXIOMY TI€Jarory-yrnpasicHIy:

1.  Oceours 0a30Bbic KOYYHHIOBBIC HAaBBIKM (CO3JaHHE JOBEPUTEIBHBIX
OTHOLICHHH, TTyOMHHOE CITyLIaHKHe, YMCHHE 3a1aBaTh 3)(HEKTHBHBIC BOIPOCEHI).
2. Osnanerb OCHOBHBIMU TEXHUKAaMH KOYYMHIA, HaIIPaBJICHHBIMU Ha MOAEPIKaHHIE

W pa3BUTHE CHOCOOHOCTEH dYeNOBEKa, HCIIONB30BAHWE BO3MOXHOCTEH OOYy4eHHS LIS
CaMOpPa3BUTHS, IIOMOIIb yYaIlUMCS B OBJIAJICHUN HaBBIKAMH YUEHUS ¥ CAMOPA3BHUTHS.

3.  HayuwuTbCs CTaBUTP LEIH U BHICTPAUBATH TEXHOJIOTUIO HX JOCTHIKEHHSL.

4. TIpopabareiBaTh COOCTBEHHBIE IIEJIM C IIOMOIIBIO HAIMPABICHHOTO TIOWCKA
petieHus.

5.  IIpuMmeHSTH HA MPAKTHKE COBPEMEHHBIC METO bl TBOPUCCKOM KOMAHTHON paOOTHI

U pa3padaThiBaTh JCTAJBbHBIN IUIAH BHEAPCHHUS KOYYHHTOBOTO IOAXOJA B JCSATEIBHOCTH
IKOJIEI.

Cepur TPOCTBIX BOIMPOCOB, KOPOTKUE Oecelpl W MPAKTHYCCKHE YIPaKHCHUS
MO3BOJIMJIM TIEJaroraM HE TOJIBKO OLICHUTH Uil ce0s 3(QQCKTHBHOCTH MPUMEHCHHS
KOYYMHTa, HO W OTKPBITH CBOM COOCTBEHHBIE KOYYHHTOBBIECIIOCOOHOCTH W HAaBBIKH
KOYYHHIa, a TAKXKE B X0/I¢ MPOBEIEHHBIX TPEHUHIOB MOMPOOOBATh ceOs B pONM KOyda H
KIIMCHTA.

Ha Bropom 3Tane o0y4eHHBIE ITEAarOTH HAYMHAIOT IPIMEHSATH OJTYYCHHBIC 3HAHUS B
MPaKTUYEeCKON IesTeIbHOCTH, HapalaThIBasi OIBIT, BOMPOCH], OTBETH, COOCTBEHHBIC
MOTU(HUKAIMKA KOYYHHTOBBIX TEXHHK, aJalTHPOBAHHBIX K YUE€OHO-BOCIHTATEIHLHOMY
nporieccy. Takum 00pa3oM, BOKpPYr OTHX megaroroB Qopmupyercs ocoboe
00pa3oBaTebHOE MPOCTPAHCTBO, BOBIICKAIOIICE KAK YUCHUKOB, TaK U JPYTUX MEJaroros.
Ha »ToM 3Tame ocOoOCHHO BakHA MOJJCPXKHUBAMOIIAS Cpela, KOTOPYH IIpU3BaHa
OpPraHU30BaTh U Pa3BUBATh METOJUYCCKAS CIYkKOa.

Ha tpetbeMm 3Tamne ocylecTBiisieTcsi 00ydeHHE HOBBIX IEJaroroB U pacipOCTPAHCHHE
YCIICIIHOTO OIbITA HA KOH(EepEeHIUIX, BeOUHApaX, «KPYTIIBIX CTOIAX», OTKPBITBIX YPOKaX,
B IMyOnuKamusx u Ha Gopymax. [Ipu 3ToM 00ydeHHEe HOBBIX IEAAaroroB OCYIIECTBISACTCS
MOJ PYKOBOJICTBOM METOIWCTOB HH(MOPMAIIMOHHO-METOIMIECKOTO IEHTPa TEMH
ne1aroraMu, KOTOphIe YK€ OCBOMIN KOYYHHT B TEUCHHE IBYX IEPBEIX dTanoB. [lexarorn
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CTOKUPOBOYHON IIIOMIAAKA HAa OCHOBAHWM CBOETO COOCTBEHHOTO OIBITA B XOZE
CTOKUPOBOYHBIX HPAKTHUK JAEMOHCTPHUPYIOT, YTO NMPHUMEHEHNE KOYUYHHTa B BOCIIUTAHUN T
00y4YeHHNH TO3BOJIIET PACKPHIBATh YUEHHKAM IPEAMET W3YUEHUs JIETKO, SIPKO, TIyOOKO,
YTO HWCIOJh30BaHHE 3((EKTUBHBIX BONPOCOB KOYYHMHTA B IHAJOrax C YYCHHKAMHU
TrapaHTHPOBAHHO YJIyYIIAaeT KOHTAKT C HUMH, YTO METOABI KOYYHMHra B JHAaJOrax
«YYHUTEIb—YYCHUK» MOXHO HCIIONIF30BaTh B KAYCCTBE MPOQHUIAKTHKH BCEBO3MOXKHBIX
KOH(JIUKTOB W IUCIMILIMHAPHBIX MPOOJIEM, YTO METOJMKAa KOYYHMHIa cama mo cebe He
MPOCTO BOCIHUTHIBACT YEJIOBEKA, HO TAK)KE rapaHTHPOBAHHO MIOMOTACT €My PAaCKPHIBaTh B
CBOCU JIyllle YBaXKCHUE, MOHUMAHUE IPYTUX, CONCPE)KUBAHUE, COTJIACHC W IKCIAHHEC
MOMOTATh JIFO/ISIM, JKEITaHUE COTPYTHUYATH, 00 TUHITHCS.

B xone oOydueHHs KOYYMHTY TEArOTH JENal0T MHOXKECTBO OTKPBITHH W HOIXY4aroT
HOBBIE HICH K pasMBIIUICHHIO O cebe, 0 cBoed mpodeccHd M HOBBIX KOYUHHI-
MHCTPYMEHTaX B paboTe mexarora, 0 MporpecCHBHON METOIUKE BOCTIMTAHMSA, a TAKKE — O
TIO/UTMHHON MHUCCHH YYUTEIS B HAIlIeM MUpE.

Jemokparnueckne mpeoOpa3oBaHUs B COBPEMEHHOM OOIIECTBE BEAYT K IEPEOICHKE
LCHHOCTEH ¥ MOBBIIICHUIO TPEOOBaHUI K KauecTBY oOpa3oBaHusi. COBpEeMEHHBIN YIUTENb
JIOJDKEH HAYYHUTHCS [ICHUTH B IIKOJBHHUKE HE CTOJILKO YMEHUE YMTATh, CYUTATH U PEIIATh
3a/la4d, CKOJIBKO ITOJIOKUTEIFHOE OTHOIICHHWE K CaMOMy ceOe, YBEpEHHOCTh B CBOMX
CUJIaX, OTKPBITOCTh BHCIIHEMY MHpPY, CaMOCTOSTCIbHOCTh, HMHUIIMATUBHOCTb,
M0003HATENIBHOCTh, @  TAaKXKE  pa3BUThIC  BOOOpaKeHHE,  MPOU3BOJILHOCTH,
KOMMYHHUKATHBHBIC CIIOCOOHOCTH, CAMOOIICHKY, a BCE 3TO B MOJHOI Mepe BOUpaeT B ceds
METOJMKA KOy4HHTa?2,

TakuM 00pazoM, MeIarorudecKuii KOYIHHT SBJSIETCST PEHOMEHOM 00pa3oBaTeIbHOTO
mporiecca, IOCTPOSHHBI Ha  MOTHBHPYIOIIEM  B3aWMOJIECHCTBHH, B  KOTOPOM
mpernogaBaTedb Cco3daéT CIeIUaibHBIE YCIOBUS, HampaBlieHHBIE Ha PacKpHITHE
JMYHOCTHOTO TOTEHIMaja CTYACHTa IJI JOCTIDKEHUS HUM 3HAYUTENBHBIX JJIS HETO
1eJieid B ONTHUMAaIIbHBIE CPOKH, B KOHKPETHOU MpeaMEeTHON oOiacTu 3HaHWW. basupyercs
MEIarOrMYCCKU KOYYHMHT HA Pa3BUTHH KPEATUBHOCTH CTYICHTA M BIOXHOBJISIOUICH
JICSITETHHOCTH TIPSO IaBaTeIs .

Hepnocratkom koyuyutra B (OpMalbHOM OOpa3OBaHHHU SIBJISCTCS TOJIBKO HEIOCTATOK
BPEMCHHU, KOTODPBI HEOOXOJMMO HAWTH TMPEMOAaBaTEeNIO0 s OOLICHUS C KaIbIM
cryaeHtoM. OJHAKO, TMEPCICKTHBA BHEAPCHUS WHAWBUIYAIBHOW 00pa30BaTEIbHOM
TPaeKTOpUHU MAET HAAEKIy Ha WCIIONB30BAaHME M TAaKUX HOBEHIIMX TEXHOJOTHHA Kak
IIeIarOrHYeCcKmii KoyanHr2s,

B mocnemHee mecATWiICTHE KOHLENIHMS —SMOIMOHANBHOTO — HMHTEIJIEKTa  Kak
aNbTEpPHATHBBl  TPAAWLIMOHHOTO  WHTEIUIEKTa  CTajla  IOUPOKO  WM3BECTHOW B
TICUXOJIOTHYECKON M yIpaBJieHYeCKON Hayke. MHOrue CTOPOHHUKH JAHHOW KOHUEMUUU
YTBEP)KOAIOT, YTO HMOIMOHAIBHBIA HMHTEUICKT WIPaeT CYIIECTBEHHYIO pOJb B
YCICIIHOCTH  YIPABICHYCCKOW JIEATCNLHOCTH. Hampumep, HEKOTOphIE aBTOPHI
(D.Goleman, R.Cooper, A. Sawafjuuraror, 4yro K03)(HUIMEHT IMOIMOHATLHOTO

22 DnexTpoHHBIH pecype, PexkuM gocTyma: Www.coachfederation.org

23 IeKTPOHHBIH pecype, PeXuM A0CTYIa:
http://coachingineducation.ru/kouching-kak-professino-pedagogicheskaya-kompetentnost-
sovremennogo-uchitelya/
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uHTeIUIeKTa, OH ke EQ (emotionalquotient) umeer Gonbliyr0 [EHHOCTH IS
pyxoBoautens ueM (intelligencequotient).

Cremmduka MOATOTOBKM MEHEKepa MPOIWKTOBAaHA  CONEPKATEIBHBIMH U
pe3yIbTaTUBHBIMH KOMITOHEHTAMH NPOQECCHU. MEHEIKEP-OpTaHN3aTOp KOHKPETHBIX
BUJIOB Pa0bOT B paMKax OTACIBHBIX TOJPA3JCIICHUA WIH MPOrPAaMMHO-IENICBBIX TPYIII,
PYKOBOAMTEIb MPEIIPHUSITUS B LIEJIOM HIIH €ro nojpasjieieHuii (yupaBieHui, OTIe/ICHHH,
OT/IEJIOB), PYKOBOAUTEIb 10 OTHOIICHHIO K MOJYUHEHHBIM, aJMUHHCTPATOpP JHOOOr0
YPOBHSI, OPraHU3YIOIIUI pab0Ty Ha OCHOBE COBPEMECHHBIX METOJIOB.

B HacTosiiee BpeMs B cdepe YIpPaBICHUS HCIOJB3YIOT Pa3IHYHBIC CIIOCOOBI H
MOJXONBI K paboTe ¢ mepcoHanoM. M oHUM W3 caMbIX HOBBIX, OOBEAMHSIONINX B ceOe
pa3IUYHbIC METOAWKH M TEXHUKH, JAFOIIAM HOBBIE BO3MOXKHOCTH, IPHU3HAH KOYUYHHT KaK
BOXHBI WHCTPYMEHT BIMSHUS Ha PE3yAbTATHl NEATEIHHOCTH OTHIENBHBIX JIOACH H
opranm3anyu B 1eiaoM. CoBpeMEHHOE YIpaBICHHE B CTIJIE KOYYHHT — 3TO B3IV Ha
COTPYAHUKOB KaK Ha OTPOMHBIH IONOJHHUTENBHBIA pecypc MPEeONpHATHSA, T/Ie KaxIbId
COTPYIHUK SIBJIICTCS YHUKAJIHbHOW TBOPUYECKOHN JIMYHOCTHIO, CIIOCOOHOW CaMOCTOSATEIHHO
peliaTh MHOTHE 3aJa4d, MPOSBISATh WHUIMATHBY, Aelarh BbIOOp, Oparh Ha cels
OTBETCTBCHHOCTh M IPUHUAMATH PCIICHHUS.

Hwxke mnpuBeneHbl OCHOBHBIC W3 TPUOPUTETOB BHEIPCHUS KOyYHHra B
YIPaBJICHYCCKOM EATCILHOCTH:

1. TIIpodeccruoHanbHas MOArOTOBKAa MEHEIKEpa PACCMATPHBACTCS KakK IPOLECC
(hopMUpOBaHUs JTUYHOCTH B MpOLECCe O0YYEeHHUs OyIyIIero CIEHUAUCTa, Pe3yIbTaTOM
KOTOPOTO BBICTYNIAET €r0 TOTOBHOCTH K NPOQECCHOHANBHOHN AEATEIFHOCTH Ha OCHOBE
YCTOWYUBOM YIPaBIEHICCKON MO3UIMH M JTUYHOCTHBIX KauecTB, 0a30BBIX KOMITETEHITHH,
CaMOPETYJISIUHN JIMIHOCTH W MPodecCHOHATLHOTO TOBeeHUsT MeHemkepa. Cnernuduka
MOATOTOBKM MEHEKepa OmpeAelicHa B TMEpBYI0 OdYepenb HACBHIIICHHOCTBIO W
3HAYMMOCTBIO YENIOBEYECKMX OTHOUICHWH B YOPABICHWH, T/A€ HMOIMOHAIBHASL
KOMIIETCHTHOCTh 3aHMMAaeT LEHTPAIBHYIO MO3UIHI0 M OOYCIOBIMBACT 3MOIHOHAIBHYIO
CIAEPXKAHHOCTh, OSMOIMOHAIBHYIO YPaBHOBEIIEHHOCTb, JMIATHUIO, JKCIPECCUBHYIO
CCH3UTHBHOCTb, IEUCTBEHHOCTD, (CIOCOOHOCTH YBIIEYDb 3a COOOH JIt0/IeH, AKTHBU3UPOBAThH
UX JESATEIBHOCTh, HAUTH HAWIYYIIHE CPEICTBA dMOIMOHATBHO-BOJICBBIX BO3ICHCTBUI U
OpPaBIJIBHO BbIOpATh MOMEHT WX TNPUMEHEHHsI), KOMYHHKATHBHBIC YIPABICHUECKHE
CHOCOOHOCTH, BKITIOYAKOIIUE CIIOCOOHOCTH YIPABISATh COOCTBEHHBIMH 3MOIMSMU B
OOIIeHUN 1 TaK Jajee.

2. TlpumMeHHTENbHO K TIOArOTOBKE MEHEMKepa, a Takke (OPMHUPOBAHUIO €ro
SMOIMOHANEHON KOMIIETEHTHOCTH KOYYHHT — 3TO CII0OCO0 (haCHIMTAIIUH JIMIHOCTHOTO
pa3BUTHA CTYOCHTOB C MEIbI0 (OPMHPOBAHUS YMEHHH YIIPaBICHUS COOCTBEHHBIM
SMONMOHANGHEIM COCTOSIHUEM W HAaBBIKOB BIMSHHUS Ha HMOIMOHAIBEHOE COCTOSHUE
MapTHEPOB MO B3aUMOJEHCTBHIO.

3.  TMoaroroBka CHEHHAIKHCTOB B 00JACTH MCHEPKMEHTA U YIIPABICHHUS OTHOCHTCS K
YEIIOBEKOBEAUCCKUM TMPOodeccusiM, KOTOPbIC aKTUBHO BOCTPEOYIOT KOMMYHHKATHUBHBIN
KOMIIOHCHT TPYyJia ¥ SMOIIMOHATBHEIC PECYPChI CYOBEKTA B TPYJC. AKTUBHO Pa3BHBACMBIA
KOMIICTCHTHOCTHBIM ~ MOJIXOJ B  MOJArOTOBKE  MCHEIKEpa  XapaKTepHU3yeTcs
nparMaTu4ecKuMu messsMu ((OpMHUpPOBAHHE KOMIETEHIMI), HANPABICH HA aKTyabHbIC
MOTPEOHOCTH COBPEMEHHOTO IMPO(QECCHOHAIBHOTO 00pa3oBaHMs, BBIPAKCHHBIC B
COBPEMEHHBIX TEHACHIUAX MOATOTOBKM YIPABICHUYECKUX KagpOB W JOCTIDKEHHE
U3MEPSAEMBIX  PE3YyNbTaTOB  TOTOBHOCTH  MEHEIKepa  B3aWMOJICHCTBOBATH M|
BO3ACHCTBOBAThH HA APYTHX JIIOJEH, a TAK)KE YIPABIATH COOCTBEHHBIM Pa3BHTHEM.
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4. ba3mcoM TOTOBHOCTH MCEHEIKepa K TPOo(ecCHOHAIBHOW JesTEIHHOCTH
BBICTYNIaeT KOMIICTCHTHOCTh KaK CIIOCOOHOCTh W OIBIT peaju3alid CyObheKTa B
npodeccun. DOMoONMOHATBHAS KOMIIETEHTHOCTh TIPEICTABISIET COOO0H COBOKYITHOCTH
CIOCOOHOCTEH, 3HAHWH, YMEHUH W HaBBHIKOB B 3MOIMOHAILHOW cdepe, MO3BONSIONIYIO
YIOPaBJIATh COOCTBCHHBIMH SMOIMSAMH W CO3/1aBaTh OJIATONPHUATHYIO SMOLUOHAIBHYIO
aTMocdepy B poIiecce KOMMYHUKAIUH.

5. Ilemarormyeckas MoJelb (OPMHPOBAHUS SMOLMOHAIBHON KOMIIETCHTHOCTH
Oyayuiero MeHeKepa Ha OCHOBE KOy4YMHra Oa3WpyeTcsi Ha OINpPEICJICHUHM LEIH
(mocTmxeHun 1enedl CTyAeHTa B OO0JIACTH MOBBIMICHUS YPOBHS OMOIMOHAILHOMN
KOMITETEHTHOCTH ONTHMAJIbHBIMH IyTSMH W B ONTHMAlbHBIE CPOKH), 3ajadax
(bopMupoBaHHHM CaMOTIO3HAHHMS, COIMAIBHOTO MO3HAHWS, CAMOPETYIIINH, YIPaBICHUN
SMOIMSIMA IPYTHX), COJAEPKaHNU (CAMOCO3HAHHH, COIMATBHOM TIOHUMAHHH, PETYIISIIHH
U yIpaBJIeHHH COOOM, yIpaBIeHHH OTHOMECHUIMH). K TEXHOJIOTHSIM KOYYHHTa OTHECCHBI
CIIEIYIOIINE IIaTH. CaMOMISHTH(HKAIUSI CTyACHTa B MIpoOjeMe, MPEeooJeHHE Y3KUX
paMoKk mpobieMbl u 0003HAYEHHE IOMOJHHUTENBHBIX TEPCHEKTHB, BXOA B Pa3IWYHEIC
MEPCHCKTHBEI, (acwiuTanus BbIOOpa, IUIAHUPOBAHWUEC CUTYAllMHM, OTBETCTBEHHOE
BOCIIPUSATUE IUIaHA, JCHCTBUS IO BOIUIONICHHUIO IJIaHA. Pe3ynbraT, MPOCKTUPYEMBIH B
MoJeNiM — CPOPMHPOBAHHOCTh SMOIMOHATBHON KOMIIETCHTHOCTH IO KPHUTCPHUSM —
CaMOIIOHUMAHHUS U B3aMMOIIOHUMAHUS, CAMOPETYJISAILUHN U B3aUMOPETYJISIIHH.

6.  ABTOpCKas TEXHOJIOTHSI peaju3aluyd MOACTH (HOPMUPOBAHHS IMOIMOHAIBHON
KOMIIETCHTHOCTH OYIyIIero MEHeIKepa B MpOIEcce KOYYHHra BKJIFOYACT BBOJHYIO
CEeCCHIO KOy4HHra (3HAKOMCTBO, OTIPEZCICHHE CTPATeTHH W IEPCICKTHB Pa3sBUTHA),
JIEMOHCTPAIINIO HABBIKOB, aHAIN3 U TIOMCK HOBBIX PECYPCOB (KOYY-CECCHH — JIMYHBIC H
TPYIIOBBIC), 3aBEPIIAIONIYI0 CECCHIO KOydmHra (IUTaH JeWCTBHi, pacmpeiesicHue
OTBETCTBEHHOCTH, CHCTEMa MOTHBAI[MOHHBIX Mep, HCOOXOIMMBIC PECYPCHI U TaK Jaee).

7. Pexomenmanmum TO BHEAPEHWIO KOYYHHTa B [EIX  (OPMHUPOBAHHUS
SMOLMOHANGHON KOMIIETCHIIMKA OyAyImIero MeEHeIKepa OMMCHIBAIOT  TEXHOJOTHIO
BHEJIPCHUS aBTOPCKOM MOJICTTH KOYYHHIa M TPEOOBaHHS K METOJHUYCCKOMY O0OCCIICYCHUIO
JaHHOrO mporecca (pa3paboTka u  anpobanus NpPOrpaMMbl, CO3[JaHHE HAy4dHO-
METOJIMYECKOW OCHOBBI, KOHTpPOJb Mpoliecca MOATOTOBKM MEHEIKEpa M DKCIEepTU3a
PE3yIIbTATOB FOTOBHOCTHU CIIEIHAUCTA).

IIpodeccronanpHass MONrOTOBKA MEHEDKEpa pacCMaTpUBAcTCS Kak  Ipolecc
(hopMUpOBaHHSA JUYHOCTH W JEATETBHOCTH CIICIIHANINCTA, PE3yJIbTaTOM KOTOPOTO
BBICTYIIAET €T0 TOTOBHOCTh K MPO(ECCUOHATHLHON JeSATSIILHOCTH Ha OCHOBE YCTOWYMBOM
YOpaBIEHYECKON TO3MIMHM W JUYHOCTHBIX KAadecTB, ©Oa30BBIX KOMIICTCHIIHH,
CaMOPETYJISIINAN JTHIHOCTH U TPO(HECCHOHATHFHOTO OBEACHHS MeHeKepa. LleHTpansHpIM
MOHATHEM TaKOW IOATOTOBKH BBICTYIIaeT KOMIIETEHTHOCTh CHEIHAINCTa KaK TOTOBHOCTh
1 OTIBIT peayn3anuu cyObeKTa B ipodeccu.

Bruta ompenenena crnenuduka MOATOTOBKU MEHEIKEpa C MOMOIIbI0 KOYYHHTA. BO-
MIEPBBIX, 3TO HACHIIICHHOCTh H 3HAYMMOCTh YEJIOBEYCCKUX OTHOIICHUI B YIPABJICHUH, BO-
BTOPBIX, O3MOIMOHAJbHAS KOMIICTCHTHOCTh 3aHMMAaCT LCHTPAIBHYI0 MO3HIHUI0 H
00yCIIOBIMBAET AMOLUOHAIBHYIO CICPKAHHOCTh, YMOLUOHAIBHYI) YPaBHOBCIICHHOCTD,
SMIATHUIO, YKCIPECCUBHYIO CEH3UTHBHOCTB, CHCTBEHHOCTh, B-TPEThUX, B JCATCIHHOCTU
MEHEIDKepa BaXKHBI TaKUE KA4eCTBa, KaK CIOCOOHOCTh YBJIECYb 3a COOOW JIFONICH,
AKTUBU3UPOBATH UX ACATEIBHOCTh, HANTH HAWITYUIINE CPEICTBA SMOIIMOHAIHHO-BOJIEBBIX
BO3ACUCTBUH M NPABIJIBHO BBIOMpPATh MOMEHT HX NPHMEHEHHs, B-4eTBEPTHIX, Oa3ncOM
YCTICIITHOCTH MEHeKepa SBIAIOTCS KOMMYHUKATHBHEIE M YIPaBICHIESCKHIE CITIOCOOHOCTH,
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BKJIFOYAOIIME CIIOCOOHOCTH YMPAaBJIATh COOCTBEHHBIMH AMOILMSMH B OOIICHUH H TOMY
momo0HoeE.

C omopoii Ha BBIABIEHHYIO CHEMUPUKY NpoPecCHOHATLHON  IMOATOTOBKH
YIPaBICHYECKUX KAIpPOB ObUIM  OMNpENeNieHbl MECTO W pOJib  3MOLMOHAIBHOM
KOMIIETCHTHOCTA B JaHHOM mpouecce. OHa MpeAcTaBiIsieT CO0OH COBOKYITHOCTh
CHOCOOHOCTEH, 3HAHWI, YMCHUH M HABBIKOB B 3MOIMOHAIBHON Cdepe, MO3BOJIIONIYIO
YIOPaBJIATh COOCTBCHHBIMH SMOIMSAMH W CO3/aBaTh OJIATONPHUATHYIO SMOLUOHAIBHYIO
aTMocdepy B mpoIecce KOMMYHUKAIUH.

Ilegarormueckas Momens  (GOPMHPOBaHHUS  IMOIMOHAIBHONW  KOMIICTCHTHOCTH
Oyayliero MeHepKepa PEeKOHCTPYUPYET OCHOBHBIC IIEJICBBIC KOMIIOHEHTHI pabOTHI caMo-
U B3aHMONOHMMAHHE, CaMO- W «y3aUMOPETYISIHUSA»), ONpEHCsIeT TEXHOIOTHH HX
JOCTHKEHHUS M KpUTepHH 3G (PEKTUBHOCTH HOATOTOBKH OYAyLIMX MEHEIKEPOBZ,

[IpeumyliecTBOM KOYYMHIra SBJSIETCS JOKA3aTeiIbCTBO TOTO, YTO LEIH, KOTOpPbIC
4eJI0BEK CTABHUT Iepe]] coboii caM, gocTuxkuMble.?® Llenu, KOTOpble CTABUT PYKOBOIMTENb
CBOEMY MOJUYUHEHHOMY, MOTYT BXOIUTh B KOH(IMKT C BHYTPEHHHMH LEHHOCTSIMH U
CTPEMJICHUSIMHM, YTO TMPHBOJUT K TMOSIBICHUIO BHYTPCHHETO IOJICO3HATEIHLHOTO
HEXKEMaHUsT PabOTHUKA JCWCTBOBATh. JTO, B CBOIO OUYEPEIb, CHMXKACT DPPEKTHBHOCTD
paboTel. B mporecce KoyurHra pabOTHHUK CTABUT IIETH M BHIOMPACT IyTH UX TOCTHIKCHUS
cam?®,

HenocTatkoB B KOYYHHTE IO ONpEACICHUIO ObITh He MOxeT. OH OPHEHTHPOBAH Ha
YEIIOBEKa, HA €r0 MHP, [IEHHOCTH ¥ Heiu. [I03TOMY ¢ TOYKU 3pCHHUS JOCTHKCHUS TAaHHBIM
KOHKPETHBIM YEJIOBEKOM ycClieXa, KOYYMHI WACaNbHbI HWHCTpyMeHT. Ecmu ke
paccmarpuBaTh €ro B CHCTEME KOODJHMHAT JPYruX Lelieil, TO mpoOJieMbl MOIyT
BO3HUKHYTbh. B Ipoliecce Tpya MOKET BBISICHUTHCS, YTO LIEJIM U [IEHHOCTH paOOTHUKA HE
COBMAJIAIOT C LENSIMH M LEHHOCTIMH ydIpexaeHus. [103ToOMy MeXaHU3M KOYYHHIa MOXKET
ObITh NPOBEIEH PYKOBOJCTOM C IEJbIO aJalTHPOBATh COTPYIHHKA W MIOMOYb €MY OBITh
3¢pdexTBHEIM Ha CBOEM pabodeM MecTe TpU IOCTIKEHUH YUPEXKISHHEM CBOUX
CTpaTEernyeckKux U TAKTHIECKHUX Iieneii?’.

KoyunHr sBisercs JCHCTBCHHOW  COCTaBISIFONICH  KOHICHIUU  YIPABICHHS
YEIIOBCUCCKIUMH PEeCypcaMu, TOCKOIBKY TMPUMEHSACTCS B IUIAHUPOBAHHWHU, OTOOpE,
aJlanTalyy, MOTUBAIMK, OOYYCHUH, Pa3BUTUH, aTTECTALMU U OIICHKE MepcoHaia. ITo
cucTeMa, KOTopasi MO3BOJISCT YBUIETh, IIOYYBCTBOBATh HOBBIC MOJXO/IBI U BO3MOKHOCTH,
MO3BOJISIET PACKPBITh MOTCHIMAT M «HABECTH MOPSJIOK» BO MHOIMX cdepax
obiecTBeHHOW xu3HU. OHA yYHUT YeJIOBEKa IyMaTh [10-HOBOMY. TE€XHOJIOrHs KOYYHHTIa
SIBJISIETCS. MHHOBALIMOHHBIM MEXaHM3MOM, [O3BOJISIOIIUM JIMYHOCTH pPa3BUBATHCS U
JOCTUTATh OMPEIeNEHHBIX PE3YJIbTATOB B KU3HH.

24 11.B. Henawes, Hassanue pabomui: ouccepmayusi «Koyuune xax sgdexmuenas mexnono2us
PopmMuposanust SMOYUOHANLHOU KOMNEMEHMHOCIU OYOYWUX MEHeONCepos», KAHO. ned. HAayK.
Mock. eoc. YyHUBepcumem mexHoo0e. u ynpas., Mockaa, 2009,
http://www.dissercat.com/content/kouching-kak-efiiekaya-tekhnologiya-formirovaniya-
emotsionalnoi-kompetentnosti-budushchik

25A B. CaMcoHOBa, [3I€KTpOHHBIN pecypc] Pexum noctyma:

http://www.elenasamsonova.com/_ business / coaching

26 BinbHaeHIMKIIONENis [31eKTponHbIil pecypc] Pexum noctymy:

http://ru.wikipedia.org/wiki

27 A.B. CaMcoHOBa, [31eKTpoHHEIH pecype] Pexum mocTyma:

http://www.elenasamsonova.com/_ business / coaching
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JaHHbIil MeTol yNpaBieHUs] MEPCOHANIOM SIBJSIETCS BECbMa IOJIOKUTEIbHBIM U
3 dexTruBHBIM. OHAKO HE BCE PaOOTHHUKH MOTYT IMPHUCTIOCOOMTHCS K ITOMY M OBITH
ycremHpiMi B cBoeit cdepe. [1odTOMy HEOOXOAMMO COBEPILEHCTBOBATH MEXaHH3M
YIPABJICHUSI [IEPCOHATIOM, IPUMEHSISI METO/I KOYYHHTa.

Yro xacaercs MEPCIEeKTHUB, TO KOYYHHT OYAET Pa3BUBATHCS U HAXOIUTH CBOE MECTO.
Bcé 310 Oymer mpoucxoanuTh MPUMEPHO Tak ke Kak ¢ PRu mapkerunroM. B Hadane 310
ObUIM HETIOHATHBIC HWHOCTPAHHBIC CJIOBA. 3aTeM TMOSBUIUCH IEPBBIC TPECHUHTH H
CHEHANTHCTHI. 3aTeM mporece GopmanmuzoBaics. Terneps CymEecTBYIOT CBOH IKOJIbI, CBOH
Typy ¥ NIPU3HAHHBIC TEXHUKH U TEXHOJIOTUU paboThl. KoyuuHr kAT HeuTo moo0Hoe.

Urak, xoyumHr — 310 Oymymiee 3()(EeKTHBHOrO W MPOTPECCHBHOTO YIPABICHHS
[IEPCOHAJIOM, KOTOPBI BCKOpE 3alMET BEAYILYIO IMO3ULUIO B CTPATErUsX pasziIudHbIX
yupexIeHHi MHOTUX cTpaH Mupa®,

B ycloBHSX WHHOBAIMOHHOTO BEKTOPAa Pa3BUTHSI YEJIIOBEYECTBA aKTyalbHBIM
CTaHOBHUTCSI MOMCK HOBBIX CIIOCOOOB YIPABJICHUs YEIIOBEUECKUM KamuTajioMm. B cBs3u ¢
9THM M BO3PaCTaeT pOJib KOYYMHra Kak TIJIABHOTO HHCTPYMEHTa 00pa3oBaTelbHOTO
mporiecca, Kak OW3HEC-MHCTPYMEHTa JJIsi MEHEIDKCPOB BCEX YPOBHEHW B CTPYKType
KoMIaHuu. KapauHanbHBIC HW3MEHCHHS JCATCIBHOCTH MEPEAOBBIX  MPEIIPUSTHIA
MOKAa3bIBAIOT, YTO MEPCOHANy TpeOyercsi, YTOOBl MEHEIDKECPhI YIIYUIIa CBOU HABBIKH
paboThl ¢ MOMYMHEHHBIMU B CTWIC KOYYMHTa M BCIM COTPYJHHKOB [0 MYyTU
npodeccruoHanbHOTo pocta. KoyuyuHr npumeHsieTcs B II0O0M OH3HECE — OT MPOU3BOJICTBA
JI0O PO3HUYHOW TOPTOBIH, OT C(hephbl 00CITy:KUBaHUS 10 (PUHAHCOBBIX yciyr. EBpomna, u B
ocobenHocTn Benukobpuranus, CkaHAWHABCKUE CTpaHbl ¥ Hupepnanipl, NPUMEHSIOT
KOYYMHI KaK OCHOBHOH CTHJIb MeHe/pKkMeHTa. KoyduHr HeoOXoquM B HEPBYIO Ouepeib
TEM, KTO CTPEMHUTCS K CBOEMY pa3BUTHIO, HaubOJiee MOJHOMY PACKPBITHIO CBOETO
MOTEHIIMATa W JOCTIKEHUIO MaKCUMaIbHON 3()()EKTUBHOCTH CBOETo OWM3HEca, CBOCH
KHU3HH.

Hecmotpst Ha mpoOieMbl pa3BUTHS KOYYHHId, CHOPOC HAa JaHHBI BHI YCIyT
MOCTCIICHHO YBEJIMYUBACTCS, a 3HAYUT, TAHHBIA HHCTPYMECHT MOKET OBITh UCIOJIh30BAH B
KayecTBE J(PQPEKTHBHOTO cCrmocoba pelieHus mnpodiieM B Ou3HECe, KYyJIbTYPHO-
MOJUTUYECKON  JICATCIHHOCTA W JaXKe B  [OBCEJHCBHOM JKHM3HM  4YENOBEKa
(6bITy).lanbHeiinme ucciieI0OBaHusI B JAHHOM HATPABICHUU SIBJISIFOTCS IEPCIEKTUBHBIMU.
B wacTHOCTH, aKTyalbHBI BONPOCHI H3Yy4YCHHS OCHOBHBIX METOIMK, HHCTPYMECHTOB U
TEOpUil KOyYHHra, a TaKkKe rOCyJapCTBEHHOrO MeXaHHW3Ma PEryJIMpOBaHUS KOyYHHra B
mupe?°,
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PSYCHOHISTORICAL DISCOURSE
UKRAINIAN HISTORY XX-XXI ARTICLES

There are a few periods of Ukrainian history in #ncle which are considered through
the prism of psychohistory. Particularly it conceimpetuous 20century, when the issues
of totalitarianism made scientists worry. The reskeaf L. de Mause is taken as the core of
the research of such problem, which is the culaf@sycho-historian and as an example of
an integral model there is a literary psycho-hisedmodel of N. Zborovskaya.

There exists an ultimate and linear connection eetwupbringing and childhood
peculiarities and a style of their psychopolicyading to L. de Mause. In his work he also
puts a question “whether democracy wins?”, theaeter draws an analogy between the
process of restructuring and the Duma’s experimeni®905-1907s years.

In the cultural space of the 2@entury, which N. Zborovskaya analyzed, the resear
outlined postmodern as a key cultural phenomenmdrich was studied from
psychoanalytical prospective.

Ukraine came into the 21st century with a wide eaf acute crises and revolutions
which endangered all prospects of its vital agtiiRecognition of this necessity of society’s
psychological regeneration is carried out by ouregoment through the attraction of social
psychologists first of all to different educatioredtablishments. Mastering such strategies
which increase personality effectiveness of evarsspn and strengthen his mental health
are the main features of the S2kentury. Authors consider coaching as a following
constructive example of the similar strategy. Coaghs an effective component of human
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resources management process as it is applie@imiplg, selection, adaptation, motivation,
training, development, certification and assessmoérstaff. This system, which allows to
see, feel a new approach and opportunities, entdblggen potential and “to put yourself in
order” in many spheres of social life. It stimuktan individual to increase personal
efficiency not through exhaustion of psycho-emadioareas, but through a set of special
tools directed at the sphere of self-discovery.

Keywords: Psychonhistorical discourse, L. de Mause, Ukraine

PSYCHOHISTORYCZNY DYSKURS UKRAI NSKIEJ HISTORII XX-XXI
WIEKU

Celem artykutu jest charakterystyka proceséw psyishatycznych, ktére miaty miejsce
w historii narodu ukraiskiego w XX-XXI wieku. Opracowanie jest podzielona trzy
czesci. Istnieje kilka okresow w kontékie psychohistorii, ktdregsbrane s pod uwag w
artykule. Szczegdlnie dotyczy to porywczego XX wigkkiedy kwestie totalitaryzmu
zdominowaty dyskusje spoteczne. Badania L. de Maysektowane jako rdzebadawczy
tego problemu. Istnieje ostateczny i liniowy zeék migdzy wychowaniem i osobowoia z
dziechstwa wedlug L. de Mause. W swojej pracy stawia pgtanie, "czy demokracja
wygrywa?", Badacz zwraca uwagna analogi migdzy procesem restrukturyzacji i
eksperymentéw przez Dwmw latach 1905-1907.W przestrzeni kulturowej XX ki@l
Zborovskaya przedstawia postmodernistyczikoncepo jako kluczowe zjawisko
kulturowe, ktére badano z perspektywy psychoaraitgj.Ukraina w XXI wieku wyszta z
wielu ostrych kryzyséw i rewolucji, w czasie kt6hyczagraone byly wszystkie
perspektywyzyciowej aktywndci. Rzad ukranhski wskazat na koniecz&é regeneraciji
psychicznej spotecastwa prowadzaggtownie przez psychologéw spotecznych vimgch
placéwkach edukacyjnych. Zdaniem autoréw artykutparmwanie strategii, ktére
zwigkszap efektywndé kazdego cziowieka i wzmacnig@ jego zdrowie psychiczne to
gtéwne cechy XXI wieku. Autorki artykutuoceniagoaching jako konstruktywny element
rozwoju osobowéciowego. Ich zdaniem coaching jest zakskutecznym sktadnikiem
procesu zargzania zasobami ludzkimi, poniewgest stosowany w planowaniu, rekrutacji,
motywacji oraz podczas oceny pracownikéw. To systadry pozwala otworzy potencjat
i pobudza osopw celu zwgkszenia wydajn&i poprzez osobisty rozwoj.
Stowa kluczowe:Psychohistoryczny dyskurs, L. de Mause, Ukraina.
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SPOLECZENSTWO CZASU WOLNEGO |
KONSUMPCJI W DOBIE POSTMODERNIZMU:
ANALIZA SOCJOLOGICZNA 3

Rozwaania autorow opiergjsie na tezie, zgodnie z kipmwspotczesny kapitalizm
oparty jest na kondycji ponowoczesnoz kulturowego punktu widzenia. Postmodernizm
uksztattowat si w tym samym czasie co kapitalizm konsumpcyjny. \Wgwna
sprzeczné& neoliberalnego kapitalizmu polega na zbytejipoday w stosunku do popytu.
Rozwigzaniem problemu stataeskultura konsumencka oparta na postmodernistycznych
podstawach. Konsumpcja jest ggamiana przez zwolennikéw neoliberalnego kapitalizm
wolnoscig wyboru, ksztattowaniem wilasnej zgamdci i réwnadicig konsumentow.
Socjologia odnosi sgi krytycznie do tego dyskursu wskazwj ze konsumpcja stanowi
podstaw dla rozwoju wspoétczesnego kapitalizmu. W gzkiu z tym postmodernizm nale
uwaza¢ za pad kulturowy wspierajcy wiascicieli kapitatu a nie woln& i kreatywndé
jednostki. Konsumenci podlegamanipulacji w celu zacitenia ich do praktykowania
kultury konsumenckiej. W ten sposéb czas wolnyessgj czasem konsumpcji a jednostka
realizuje s¢ jako konsument, co nie przynosi jednak trwalegdor@lenia. Przepracowani
ludzie kupuj coraz wicej nietrwatych i podlegagych czstym zmianom produktow.
Konsumpcja jest wyznacznikiem samooceny jednosta ¢ej statusu spotecznego, dlatego
ludzie wspétzawodnicz miedzy soly poprzez wzmmong konsumpgi. W rezultacie
pogarsza sijakos¢ relacji midzyludzkich co skutkuje pogorszeniem stanu psycieign
spoteczastw paistw kapitalistycznych. Zakres artykutu obejmujezeakvspotczesny kryzys
gospodarczy i finansowy od 2008 r. Konsumpcja redir zapocgtkowata wspoétczesny
kryzys gospodarczy i finansowy poprzez niewyptao&relatywnie ubogich Amerykanéw
zackeconych do zaggania kredytéw hipotecznych. Autorzy dochgdip wniosku,ze w
obecnej kryzysowej sytuacji mwosci konsumpcyjne ¢da ograniczone a w zwiku z
tym senszycia cziowieka nie mee st ogranicza do konsumpcji a ludzie powinni by
swiadomi skali manipulacji jakiej podleggj
Stowa kluczowe:czas wolny, konsumpcjonizm, kapitalizm konsumpgypostmodernizm,
$wigtynie konsumpcji, kryzys zadienia.
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1. WPROWADZENIE

Wspolczénie czas wolny upowszechnitesiniezalenie od miejsca w strukturze
klasowej oraz statusu zawodowego i materialnegongsttk. Obecnie w nauce
funkcjonuje termin, spofeczstwo czasu wolnego”. Ta nowa sytuacja stawia przed
jednostkami problem racjonalnego wykorzystania ez@szeznaczonego na zeig
dowolne. W zwizku z tym,ze praca fizyczna zanika na rzecz pracy w ustuggmady
umystowej, prosta regeneracja sit fizycznych popraeak aktywnéci fizycznej odgrywa
mniejsz role niz w dobie kapitalizmu opartego na wytworézoprzemystowej. W takiej
sytuacji pedagogika czasu wolnego postuluje wyksteryie czasu wolnego na
samorealizag, samodoskonalenie, samorozwoj czy reflek8pzoficzng nad kondygj
cztowieka. JednocZnmie jednak mgna zauway¢ narastanie zjawisk patologicznych w
odniesieniu do wykorzystania czasu wolnego. Szdmggd ich przejawem jest
komercjalizacja czasu wolnego, ktéra wpisujee siv. model spoteczestwa
konsumpcyjnego. Midzynarodowy biznes chciatby przeksztalciwspéiczesnego
cztowieka w bezkrytycznego konsumenta gp@jhcego za wzorcami konsumpcji
narzucanymi z gory przez posiadaczy kapitatu, cawgditoby na zwielokrotnienie
zyskéw z prowadzonej dziatalfm gospodarczej. Wspomniane procesy i dziatania
zachodz w okrelonym kontekcie kulturowym, ktory je warunkuje i umtiwia. W tym
zakresie szczegdinrole odgrywa kondycja ponowoczesed rozpowszechniona w
paistwach Zachodu (jej waym elementem jest konsumpcja, ktéra mé& cleowiekowi
szczscie). Fredric Jameson wskazuje na réwnoczesne pmjaw se¢ kapitalizmu
konsumpcyjnego i postmodernizmu. Ich wzajemna jelapolega na tym,ze
postmodernizm  zapewnia reprodukcj i  wzmocnienie logiki  kapitalizmu
konsumpcyjnegb Wskazane zjawiska zwdane z komercjalizagj czasu wolnego
stawiaj nowe wyzwania zaréwno przed jednagtiak tez srodowiskami naukowymi.
Chodzi o to, aby wychowywanowe pokolenia wvéwiadomdaci proceséw zwjzanych z
cywilizacjg konsumpcyjy oraz proponow@ alternatywne wzorce zagospodarowania
czasu wolnego. Du role do odegrania ma w tym zakresie socjologia czasinego.
Socjologia jako nauka krytyczna wydaje szczegoélnie predestynowana do ujawniania
skali manipulacji, jakiej podlegajednostki w dobie cywilizacji konsumpcyjne;j.

2. POWSTANIE SPOLECZENSTWA CZASU WOLNEGO

| DEFINICJA CZASU WOLNEGO

Dzigki tayloryzmowi i fordyzmowi upowszechnitagsmasowa, tamowa produkcja
przemystowa. Szybki wzrost wydajed pracy umaliwit wzrost ptac przy jednoczesnym
skracaniu czasu pracy. Te nowe zjawiska @gczmienia spoteczéastwo Standéw
Zjednoczonych jg w okresie mgdzywojennym. Nowe trendy upowszechnity siv
Europie po Il wojnieswiatowej. Sto lat temu robotnik pracowsdednio 3500 godzin
rocznie. Nie byto urlopéw i wolnych sobot, a dzienpracowano co najmniej 12 godzin.
Obecnie w wysoko rozwigiych pastwach Zachodu pracuje¢stazwyczaj 1600-1800
godzin rocznié W wielu pastwach tygodniowy wymiar czasu pracy ograniczono do
ponizej 40 godzin, a we Francji prébowano nawet wprowadezydziestogodzinny

4F. JamesonPostmodernism and Consumer Socipty] Postmodern Culturered. H. Foster, Pluto
Press, London 1985, s. 124-125.

5 J. Milian, Socjologia czasu wolnego: wiedza o czyeisch swobodnie wybieranych
Wydawnictwo Wy:szej Szkoty Administracji, Gdak 2010, s. 126-127.
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tydzien pracy. W nowych warunkach problemem stajeg siatem wihiciwe
zagospodarowanie czasu wolnego.Od laké&zmesitych XX w. w literaturze zaeto
uzywaé terminu spofeczestwo czasu wolnego. Czas wolny przestal byzasem
zaoszczdzonym na pracy shacym do regeneracji sit, a staksvaznym elementem stylu
zycia i samorealizacji jednostki. Naptta tez demokratyzacja czasu wolnego, to
znaczystat sion dosgpny dla wszystkich klas i warstw spotecznlich

Wedlug powszechnie uznanych kryteriow,czas wolrst j czas bez obogakow,
przeznaczony na zgjia dowolne”. Czas ten wypelniony jest aktywcig dowolrs, w
ktérg czlowiek angauje sk z wiasnej woli po wypetnieniu swoich obaxkéw’. Bardziej
rozbudowana definicja podajie ,czas wolnyjest to ta eg budzetu czasu, ktéra nie jest
zajeta przez pragzarobkow normalry i dodatkovs, ani przez systematyczne ksztatcenie
sie uczelniane, ani przez zaspokajanie elementarnyainzgb fizjologicznych (sen,
positki, higiena), ani przez stale obaguki domowe (gotowanie, pranie, sptanie,
opieka nad cztonkami rodziny niezdolnymi do saméadi} i moze by spaytkowana
badz na swobodne wczasowaniegdb na zycie rodzinne, obowiki spotleczne i
aktywngi¢ przynoszca dorane korzyci®.

Sposoby sgdzania czasu wolnegog sbardzo ré@norodne i zmieniaj sie wraz z
przemianami, jakie zachoglzwe wspoétczesnynméwiecie. Do najbardziej popularnych
tradycyjnie nalgaty takie czynnéci, jak:

e czytanie ksizek, gazet, czasopism;

«  spotkania, wizyty, zabawy towarzyskie, gry;

e sluchanie radia;

e oglagdanie telewizji;

e zajcia turystyczne (wycieczki, rajdy);

e czynne uprawianie sportu;

e wyjscie do teatru, kina, na koncert lub wystaw

. poswiecanie s¢ swojemuhobby;

«  stluchanie muzyki, ogblanie filméw w domu;

e spacery;

. praktyki i zagcia religijne;

. praca i dzialaln& spoteczna;

. inne formy spdzania czasu wolnedo

Tradycyjnie uwaano,ze czas przeznaczony na zakupy nie naldo kategorii czasu
wolnego w ramach buétu czasu. Wspotcgeie, w dobie cywilizacji konsumpcyjnej, w
wielkich centrach handlowych zakupy statg slementem smlzania czasu wolnego, a
wihasciwie patologii spdzania czasu wolnego.

6 C. Rojek,Leasure [w:] The Cambridge Dictionary of Sociolagsed. B.S. Turner, Cambridge
University Press, Cambridge 2006, s. 332—334.

7J. Peta, Pedagogika czasu wolnegd/yzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2004, s. 11.
8lbidem s. 26.

9bidem s. 16.
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3. MAKROEKONOMICZNY WYMIAR KONSUMPCJI

W KONTEK SCIE ALOKACJI ZASOBOW

Klasyczna teoria ekonomiczna wskazywataudzie konsumyjpo to, aby zaspokeéi
swoje podstawowe potrzeby, do ktérych nalgedzenie, schronienie i ubranie. Weber
wysurgt teorie 0 etyce protestanckiej, zgodnie z ktdrogacenie siprzy oszczdnym
zyciu pozwolito na akumulagjkapitatu i w konsekwencji unitiwito rozwéj kapitalizmu.
Teorie te nie $ juz aktualne w dobie postmodernistycznego spolesteea oraz
gospodarki opartej na konsumpcji. Wspotczesny kdipit sztucznie naglza ludzkie
potrzeby, co warunkuje wzrost gospodarczy. Efekiest ostentacyjna konsumpcja
(czesto na kredyt). Gromadzenie zasobdw na kontachmigosi ju prestiu.

W jaki spos6b doszio do pogmiania czasu wolnego z konsumpdjdziatalngcia
gospodarcg? Ot& masowy wzrost wydajrci pracy prowadzit do kryzysu nadprodukcji,
co zagraato dalszym zyskom wiaicieli kapitatu. W tej sytuacji trzeba byto znate
nabywcoéw na produkowane masowo towary. Nakywtat sk st& robotnik, ktory je
wczesniej wyprodukowat. Problem ogromnej nadiy mocy wytworczych wyspit w
szczegolnie jaskrawej formie po Il wojniwiatowej w Stanach Zjednoczonych w
zZwigzku ze zmniejszonym zapotrzebowaniem na produktigzame z prowadzeniem
wojny. W takich okolicznéciach doszio do powstania spotetzisva konsumpcyjnego
najpierw w Stanach Zjednoczony€h

Wspoiczénie czas wolny uzyskat wymiar rynkowy, to znaczyredlone gatzie
gospodarki mog funkcjonow& dlatego, ze ludzie dysponygj znaczm iloscia czasu
wolnego (np. turystyka lub mass medta)Konsumpcja stanowi nawet 2/3 wzrostu
gospodarczego w najbardziej rozwiiych pastwach kapitalistycznych. Zatamanie si
popytu wywotuje kryzys gospodarc?y Problem nadprodukcji mie by rozwiazany
tylko poprzez tworzenie sztucznych potrzeb, czglitecenie ludzi do bezproduktywnej
konsumpcji w ramach wspéizawodnictwa o status saoke (np. kupowanie towaréw
luksusowych).W miar upowszechnienia towar luksusowy traci swoj statosusi by
zashpiony przez jeszcze diszy produkt. Wyteczng¢ produktu polega na mbwosci
zademonstrowania swojej pozycji spotecznej, a nia maspokojeniu potrzeb
kupujacego.W rezultacie ludziegszaclgcani do kupowania na kredyt coraz ipych
produktow w coraz wkszych ilégciach oraz wymieniania tych produktéw na nowe w
zwigzku ze zmiaa mody (chodzi o wzornictwo przemystowe, a nie olrreazmiany
wihasciwosci produktéw). Celowo postarzany i nietrwaly protidkzeba wymierd na
nowy, aby by na czasi¥.

Istniejy powigzania pomidzy aktualnym swiatowym kryzysem gospodarczym i
finansowym a socjologi czasu wolnego i cywilizagj konsumpcyjn. Mianowicie
ekonoméci wskazuj, ze kryzys zadtzenia zostat wywotany przez posiadaczy kapitatu,

10C. Reinarman, H.G. Levindghe Cultural Contradictions of Punitive Prohibitiofw:] Crack in
America: Demon Drugs and Social Justioed. C. Reinarman, H.G. Levine, University of
California Press, London 1997, s. 335—-338.

11 A, Dabrowska,Ustugi turystyczne a czas wolniystytut Rynku Wewetrznego i Konsumpcji,
Warszawa 2005, s. 31-34.

12 B.S. TurnerScarcity [w:] The Cambridge Dictionary of Sociolaged. B.S. Turner, Cambridge
University Press, Cambridge 2006, s. 534-535.

13).J. Goux,General Economics and Postmodern Capitalishale French Studies” 1990/78, s.
219-223,http://www.jstor.org/stable/2930123.
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ktérzy ostabili sit nabywca klasy éredniej w Stanach Zjednoczonyéhw latach 1990-
2008 realne ptace wzrosty w Stanach Zjednoczonyttoto 3,3%. W analogicznym
okresie wydajné pracy wzrosta @a o okoto 40%. Biznes agjmt znacace zyski w
okresie boomu gospodarczego, ale zatrudnieni ngi takiej maliwosci. W rezultacie
udziat ptac w PKB w Stanach Zjednoczonych spadi4%6do 54%. Podobne spadki
zanotowano w najbogatszych fisiwach czionkowskich Unii Europejskiej. W takiej
sytuacji zatrudnieni finansowali wzrost konsumpgioprzez wzrost zadhenia, co
przyczynito st do kryzysu finansowego i gospodarczego, ktory oozg sic w 2008 r>.
Neoliberalni ekonomsci twierdz, ze obecnyswiatowy kryzys gospodarczy moa
rozwigza¢ poprzez wzrost popytu, a zatem mglelostarczy klientowi taniego kredytu,
aby umaliwi ¢ mu dalsz konsumpgj. Kapitat nie chce doguai¢ do podnoszenia ptac, co
zwiekszytoby sik nabywcz ludndici. Sid bierze s agresywna reklama bankowych
kredytow konsumpcyjnych (tak w Polsce). W tej sytuacji kapitat ponownie odvjelsk
do znanych ja metod majcych zwikszye konsumpg;.

Manipulowanie spotecastwemw kontekcie konsumpcji odbywa spoprzez:

1. Modg, ktéra kreuje nowe potrzeby. W rezultacie wymiesiganieziwzyte ubrania
na nowe. Moda pokazuje styycia, do ktdérego sidazy i stanowi realizagj marze?'s.
Aspirowanie do wyszego statusu spotecznego wymaga kupowania cordrotezych
ubraa. W krajach Zachodu tak dzieci rodzicow z klasyredniej domagaj sic ubrai
uznanych projektantow.

2. Celowe postarzanie produktéw. Wspoékize produkty przemystowe celowa s
nietrwate, aby szybko je wymiettiana nowe. Pomimo istnienia technicznychziiveo sci
wytwarzania trwatych produktéw przemyst dla wtasmezysku nie wykorzystuje tych
mozliwosci. Czsto zmienia i wzornictwo przemystowe, ale produkt siie zmienia od
strony technicznej. Zatem wystarczy zmiana wizuginaduktu, aby skfoii klienta do
jego wymiany na nowszy model.

3. Reklang, ktéra oddziatuje na ludzkpodwiadomaé. Dzieki reklamie produkty
wydaja si¢ wyjatkowe i maj zaspokai potrzeby i marzenia konsumenta. Niestety po
zakupie najcgiciej fascynacja produktem mija i zamienia @i rozczarowanie. Efekt jest
grozny, jezeli reklama prowadzi do zakupow na kredyt. Istnigjele technik manipulacji
za pomog reklamy’. Z socjologicznego punktu widzenia iwg technily jest
sugerowanieze zakup okrédonych produktow umdiwi awans w hierarchii spoteczne;j.
Nagminne jest te odwotywanie s do podstawowych instynktéw, na przyklagwanie
ciata kobiety w celu doprowadzenia potencjalnegenth do zakupu. Planujeesjuz
obserwowanie telewidzéw poprzez kamery w odbiomtikatelewizyjnych, aby
dostosowa oferte reklamowy do potrzeb klientaefye ball trackin} Elementem tego
procesu s pliki cookies w internecie.

14 3. Zyzynski, Neoliberalizm -slepa uliczka globalizacjijw:] Globalizacja, kryzys i co dalgj?ed.
G.W. Kotodko, Poltext, Warszawa 2010, s. 17—-26.

15 3. Tomkiewicz Polityka makroekonomiczna w UE. Jakie statddryzys obnayt, jakie zmiany
konieczne[w:] Globalizacja, kryzys i co dalej.s. 258-259.

18N. Stevensonf-ashion [w:] The Cambridge Dictionary of Sociolaged. B.S. Turner, Cambridge
University Press, Cambridge 2006, s. 197-198.

17 M. Szpunar Konsumug, wiec jestem. Konsumowanie jako formaedgania wolnego czasu w
spoteczgstwie ponowoczesnyiw:] ,Czas ukoi nas™? Jak&’ zycia i czas wolny we wspétczesnym
spoteczgstwie red. W. Muszyski, Wydawnictwo Adam Marszatek, Tar2008, s. 37-45.
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Zatem widciciele kapitatu nie zamierzgjzwicksz& sity nabywczej konsumentow
poprzez podwski ptac (popieranie strony popytowej), ale poprzedsze zadtanie s¢
spoleczéstw. tatwo zauwayé, ze taki model wzrostu gospodarczego nie uzdrowi
gospodarek pestw rozwinktych, a wecz jest zarzewiem naginego kryzysu. Z punktu
widzenia alokacji zasob6w konsumpcja na kredyeksza nierownéci spoteczne w skali
makroekonomicznej powruzy wiacicielami kapitalu a si robocz. Kredytowanie
konsumpcji zwgksza zyski kapitatu finansowego, a zmniejsza¢ sitlabywca
konsumentow w dliszejperspektywie. Podobny efekt przynosi kupowanie
niepotrzebnych produktéw Ilub ¢ste ich wymienianie na nowsze modele.
Rozwarstwienie spoteczne stalog¢ siw ostatnich dziestioleciach problemem w
najbardziej rozwirgtych pastwach Zachodu.Ostatnio zwrécono uwage konsument
nie jest zupetnie bezwolny w stosunkach z prodwanponiewa ma wybdr, jego wola
ma wptyw na produkt, a organizacje konsumentdéw gloajch interesy, w sumie nie
zmienia jednak to ogélnych zasad, na ktorych oerkapitalizm konsumpcyjny.

4. ZNACZENIE KONSUMPCJIW ZYCIU WSPOLCZESNEGO
CZLOWIEKA

W KONTEK SCIE DOROBKU SOCJOLOGII

Z socjologicznego punktu widzenia ludzie wspoizamiody o zasoby (kapitat
ekonomiczny)i dza do uzyskania jak najwgzej pozycji w hierarchii spotecznej. W tym
kontelécie nabywane przedmioty majwspoiczénie wartéé¢ symbolicza, a ich
posiadanieniekoniecznie ye st z zaspokajaniem podstawowych potrzeb. Symboliczne
znaczenie kupowanych przedmiotéw polega na zadenooveniu pozycji spotecznej ich
posiadacza oraz jego indywidualizthuW rezultacie nagminne jest reklamowanie
produktéw jako débr konsumpcyjnych zapewsgigch podwyszenie statusu spotecznego
ich posiadacza. W reklamie jednej z marek samochwgdo wskazanoze ,kazdy maze
by¢ kims$”, oczywiscie pod warunkiem nabycia najnowszego samochodudeki.

Jednostka poprzez posiadanie dobr manifestuje etacz kim jest, komunikuje
innym, jalky pozycg spoteczg zajmuje. Poprzez konsumpcprzybliza st do grup
odniesienia, do ktérych chce przynaé lub potwierdza swoj status spoteczny.
Czilonkowie spoteczestwa nabywaj dobra dlategoze maj one symboliczne znaczenie
pozwalajce na demonstragjstatusu spotecznego, szé@a i odebnasci. Poprzez
nabywanie débr budujeesbagdz zmienia swaj tozsamdaé. Dobra materialne pozwaidgnpa
budowanie poczucia wlasnej waitg dumy i zadowolenia. Luksusowy samochdd, dom
oraz drogie przedmioty podnassamooceqt Zazdrd¢ sgsiaddw i podziw znajomych
sprawiaj, ze jednostka czuje siczlowiekiem sukcesfi Zatem przedmioty pozwalgj
ludziom na rodzaj komunikacji,edac systemem znakdéw. Oprocz waidb uzytkowej
przedmioty maj warta¢ symbolicza (np. zwihzary z presttem). Znaczenia

18 Neoliberalizm gospodarczy wpigihtakze na percepej konsumpcji, ktéra zostata uznana za
przejaw wolndci jednostki. Wczéniej popularne byly pogtly neomarksistowskie poddag
krytyce masow konsumpgj. A. Warde,Consumption[w:] The Cambridge Dictionary,.s. 88—
89.Kryzys neoliberalizmu gospodarczego ostabit ibeodlny dyskurs w odniesieniu do
konsumpciji.

bidem s. 89.

20 E, Szul,Konsumpcja jako forma zniewolenia cztowiekirostawskie Studia Spoteczne” 2006/1,
S. 83.
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nabywanych przedmiotéw nie mwa ograniczado ich funkcji lub zaspokajania przez nie
okreslonych potrzeb. Na tym polega spoteczna logika komgcji. Kazdy musi sg
podporadkowa: temu systemowi komunikacji, pomim@ najczsciej nie dwiadamia
sobie jego istnienfd. Rozwoj konsumpcji prowadzi do nadania ustugoniegk samego
znaczenia, jakie miaty wcgeiej przedmioty. Sid korzystanie z ustug turystycznych czy
ustug proponowanych przez dziaty gospodarkigzane z dbaniem o wygl (np. spa,
chirurgia plastyczna) tak komunikuje otoczeniu, jakie miejsce w spolésteie
zajmuje jednostka.

Praktykowanie kultury konsumenckiej odbyweae siv §wiatyniach konsumpcji a
szczegolna rola $w6d nich przypada centrom handlowym. Robienie zékugabiera
coraz wecej czasu i traktowane jest jako formaedgania czasu wolnego. Centra
handlowe uwodg na wiele sposobdéw, na przyktadmuzykatmosfegq, nastrojem, a
ostatnio nawet zapachami (centra handlowe dyspountggdzeniami do generowania
zapachéw). Oddziatywanie na zmysty klienta jesttakzne, poniewanie zdaje on sobie
sprawy,ze jest manipulowany. Podczas wizyty w centrach lamgth ludzie spotykaj
si¢ ze znajomymi i rodzin Maja wowczas okazj pojscia do kina, do restauracji lub
kawiarni, a nawet do kaplicy bez opuszczania cemthandlowego. Konsumpcja daje
zludne poczucie szegcia i zadowolenia, unitiwia zaspokojenie zachcianek oraz
spetnienie marze Niejednokrotnie to zadowolenie jest tylko chwilewKupupcy tatwo
ulegaj wptywowi reklamy. Kupuj coraz wecej i coraz cgsciej. Czsto uzaleniaja sie
od wizyt w centrach handlowyéh

Erich Fromm piszeze wspéiczesny cziowiek jest nagminnie niesgiozy z
powodu samotriei, lekdw, przygrbienia i uzalenien mimo uzyskania niezwykle
szerokich meliwosci konsumpcyjnych oraz wzrostu poziomcia. Szczscie ma sg
uzyska dzigki przyjemndci zwigzanej z konsumpgj a nie dzki dzieleniu s¢ z innymi.
To z kolei prowadzi do egoizmu, poniewalazenie do relatywnego zekszenia
konsumpcji wywotujeantagonizmy guzy ludzmi, na przyklad w relacji klient—
sprzedajcy lub pracodawca—pracownik. Postawa ,tym bardjegtem, im wgcej
mam”prowadzi do ofti wykorzystania drugiego czlowieka Zaspokojenie potrzeb
konsumpcyjnych jest nienabiwe, co prowadzi do zazdfoi i frustracji. Szybkie zmiany,
niepewnd¢ jutra, konkurencja sprawigjze cziowiek wspotczesny odczuweklprzed
straty pozycji i tego, co posiada. W niepewnych gospartazasach koncepcja samego
siebie oparta na dobrach materialnych roglki, Iniepokoje, a nawet me doprowadxzi
do kleski zyciowej w wypadku utraty dotychczasowego statusuensnego. Ponadto
wyscig w zakresie posiadania coraz bardziej luksusbwiyayjatkowych przedmiotow
nigdy st nie kaczy, poniewa rozpowszechnienie danego produktu zmniejsza jego
wartgéé?. Ten niekaczacy sk wyscig umaliwia wzrost zyskéw kapitatu, ale nie daje
trwatego zadowolenia konsumentowi.

213, Baudrillard, The Consumer Society: Myths and Structusge, London 1999, s. 49-68.Jean
Baudrillard juz na przetomie lat szédziesitychi siedemdziegtych XX w. zauwayt wiele zjawisk
zwigzanych z cywilizagy konsumpcyijn, na przyktadreklamowanie za pomociata kobiety lub
konsumpg poprzez karty kredytowe.

22E. Szul,op. cit, s. 81-83.

2%, Fromm,Mie¢ czy by, Rebis, Pozna1999, s. 41-42.

24 A, Wardeop. cit, s. 89.
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5. KONSUMPCJA W CZASIE WOLNYM A STATUS SPOLECZNY
JEDNOSTKI

Najnowszym trendem w zakresie konsumpciji jest jgfaszanie w czas wolny, to
znaczy tradycyjne sposoby ¢glzania czasu wolnego w corazekgzym stopniu
nacechowane konsumpcjCztowiek dysponuje tak da iloscia czasu wolnegoze
sposoby jego zagospodarowania spedniapwe funkcje. Oprécz regeneracji sit i
wszechstronnego rozwoju, sposobyedgania czasu wolnego decyslup pozyciji
cztowieka w hierarchii spotecznej, przynaiesci do okrélonej grupy spotecznej oraz
pozwalay podkreli¢ swdj indywidualizm. Do niedawna popularny byt paylzgodnie z
ktorym sposoby smizania czasu wolnego zaddy od klasy spotecznej. Klasy wsze
mialy spdza czas wolny w wyrafinowany sposéb (np. teatr), asél robotnicza miata
podejmowa zagcia proste lub po prostu regener@vedly fizyczneé®. Obecnie uznaje i
ze czas wolny staje esiczasem konsumpcji, a wzory konsumpcji zaldardziej od
dochodu ni pochodzenia spotecznego.

W  rezultacie, chic podkréli¢c swop przynalenos¢ do  okrélonego
srodowiska,przejmuje siokreslone wzorce konsumpcji, czyli wzorce ¢glzania czasu
wolnego. Czytanie kskek, oghdanie telewizji czy spacery nie daprestru i nie
pozwalaj wznies¢ sie w hierarchii spotecznej, poniewanie wiza sie z wydawaniem
pieniedzy. Czas wolny powinien giwigzat z konsumpgj,jezeli chce sj podwyzszye
swoj prestt lub przynalee¢ do okra&lonej grupy spotecznej. Klasycznym przyktadem jest
w tym wypadku turystyka. Obecnie chodzi jnie tyle o zapoznawanieg¢si kultur
regionu, do ktérego siwyjezdza, lub o rozwdj fizyczny, ile o pokazanie otoczeriea
kogas sta® na okrélony wyjazd turystyczny. Biedni nie wyjdzaja nigdzie, srednio
sytuowani wybieraj wyjazdy turystyczne za dwa do trzech ¢gsi zlotych, a bogaci
wyjezdzajag na inne kontynenty, wydg co najmniej dziesétysiccy ztotych na wyjazd.

W celu odrénienia s¢ od innych i pokazania swojej pozycji spotecznep lu
indywidualndgci wymyslane g coraz to nowe formy turystyki. Najwgzym poziomem
jest turystyka kosmiczna. Inne mliovosci to pobyt turystyczny w gutagu, turystyka
$mierci (tanatoturystyka), obozy przetrwania, wspii@ wysokogorska czy safari na
grzbiecie stonia. W tych wypadkach chodzi o adiénie s¢ od otoczenia poprzez
przezycie czegé nadzwyczajnego (spoteamtwo dozna). Oczywicie przeycie czegé
wyjatkowego wize sk z wydawaniem piendzy. Najwaniejszy staje i nie sam pobyt,
ale wraenie, jakie ten pobyt turystyczny ma wywdia otoczeniu spotecznym, to znaczy
nalezy zawiadomé znajomych o wyjedzie i udokumentow@apobyt zdgciami. Turystyka
zatraca swoje tradycyjne funkcje, gtaj sk formg konsumpcji oraz uzyskania
lubutrzymania okrdonego statusu spotecznego. W ten sposéb wyjazstiazny staje
sie czeécia zycia spotecznego jednostki, a nie uciecel codzienngci?®.

Podobne znaczenie mayvyjazdy turystyczne wgizace sé z dbaniem o wygd. W
zachodniej kulturze pozycja spoteczna jednostki owaha jest tale na podstawie
wygladu. W zwizku z tym rozwija s turystyka opierajca s¢ na r@&nych formach
poprawiania swojego wygdlu. W jej ramach wyjedza sk do spa lub do kliniki chirurgii

25 Patrz na przyktadP. BourdieDijstinction: A Social Critique of the Judgement ekt Routledge
and Kegan Paul, London 198dssim

26R. Sharpley, P.R. Stonéntroduction. Thinking about the Tourist Experiende:] Tourist
Experience: Contemporary Perspective=d. R. Sharpley, P.R. Stone, Routledge, Abong@dr 2
s. 1-8.
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plastycznej. W ostatnich dekadach jest zaialvey nasipny etap rozwoju konsumpcji.
Mianowicie lawinowo wzrasta spgcie Srodkoéw psychotropowych i narkotykdw.
Amerykaiscy lekarze przepisayjcoraz weksze ilgci lekow majcych zapewrd zawsze
dobre samopoczucie (np. ProZac)

Pomimo stéw Jana Pawta Il ,lepiej &yniz miet” wspditczesny czlowiek nie nie
sobie pozwoli na zrezygnowanie z konsumpcji, poniewaznaczaloby to jego
marginalizac spoteczn. Jestémy ocenianiprzez otoczenie na podstawie poziomu
konsumpciji. W takiej sytuacji niska konsumpcjaza@rowadzi nawet do wykluczenia z
kregow towarzyskich.

6. KOMERCJALIZACJA CZASU WOLNEGO ( SWIATYNIE
KONSUMPCJI)

Zgodnie z najnowszymi trendami tradycyjne formyedgania czasu wolnego coraz
czeScie] wigza sie z konsumpej. Przejawia s to poprzez przeksztalcanie miejsc
spedzania czasu wolnego w centra konsumpcji. Dobryaylgadem mog by¢ tutaj
wielkie statki wycieczkowe ofergge za wysok cere rejsy w ramach wyjazdow
turystycznych. Takie rejsy mawatpliwe walory z punktu widzenia tradycyjnych celéw
turystyki. Jednak ich celem jest pokazanie otoazem uczestnikéw stana wykupienie
takiej imprezy. Pobyt na statku polega gtdwnie madumpcji towaréw oferowanych
przez butiki i inne centra handlowe,aatagc w to gastronomi

Wyijscie do restauracji lub klubu nie &lujuz obecnie gtéwnie zaspokojeniu potrzeb
fizjologicznych, ale jest to gplzanie czasu wolnego za o#lcne pienjdze. Kady lokal
gastronomiczny oferuje inne ceny, azttg klub ma swaj klientek. Zatem jest to jeszcze
jeden spos6b pokazania swojego statusu spoteczp@gaez konsumpejzywnosci w
okreslonych miejscach i za okflene pienjdze.

Parki rozrywki to kolejnaswiagtynia konsumpcji. Wydaje si ze idea polega na
umazliwieniu spedzenia czasu wolnego rodzinom. Jednak ustalane ceny
zaporowe,czyli wpuszczang dudzie gtéwnie z klasyredniej. Parki rozrywki oferyj
takze strefy zakupOw, hotele, programy telewizyjne aladi sprzeday wysytkowej, a
nawet karty kredytowe. Mma stwierdz, zedochodzitu do z komercjalizacji zabawy.

Wielkie centra handlowe rownieuzyskup nowe funkcje. Ich atrakcyjdé oraz
szeroka oferta (oprécz sklepdw znajdsk tam take restauracje, gabinety kosmetyczne,
kina, a nawet kaplice) powodyjze najwiksze centra handlowe siagie miejscami
spedzania czasu wolnego, a nawet miejscami docelowwyjazdow o charakterze
turystycznym. Takie obiektygsczesto atrakcyjne architektonicznie, twaravrazenie
luksusu i mog zajmowa powierzchng kilkudzieskciu boisk do gry w pitk nazna.

Inne centra rozrywki o charakterze komercyjnym &syna, kasynohotele, restauracje
tematyczne. Ich komercjalizacja przejawig snhiedzy innymi poprzez proponowanie
hazardu. Stadiony sportowe #fak uzyskuy obecnie status centrow konsumpgiji.
Najnowsze obiekty tego rodzaju — oprocz boiska jamantra handlowe i konferencyjne.
W ostatnich latach centrami konsumpcji stsi¢ nawet muzea, uniwersytety czy placowki
medyczne. Te ostatnie mpoferowa& zakwaterowanie i katalogi ustug oraz promsi
jako dostarczyciele ustéyy

2IC. Reinarman, H.G. Levinep. cit, s. 338-342.
28 G. Ritzer,Magicznyswiat konsumpcjiMuza, Warszawa 2004, s. 17-47.
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7. PODSUMOWANIE

Wspoiczénie konsumpcja zaczyna niewszechogarnigty wplyw na zycie
cztowieka, wkraczac nawet w jego czas wolny, ktéry staje sizasem konsumpciji.
Tradycyjne sposoby sgzania czasu wolnego uzyskugharakter komercyjny. Centra
handlowe przeksztalcapic w miejsca spdzania czasu wolnego, ahtradycyjnie zakupy
nie byly tak klasyfikowane. W tej sytuacji zadaniesncjologii czasu wolnego jest
uwypuklanie tych zjawisk idwiadamianie szczeg6lnie mtodemu pokoletil zatracajc
sie w konsumpcji jednostka gubi swoje cztowiegzivo, poniewa cztowieka nie mgna
sprowadzé& do wartdci ekonomicznych, ktére nie zapewniagzczscia. Racjonalne
wykorzystanie czasu wolnego stajec sivspOiczénie mian dojrzaléci cziowieka.
Rezultatem nadmiernej konsumpcji jest przepracosygyoniewa aby moc konsumowa
trzeba coraz wcej zarabid. W ten sposéb nagiuje zmniejszenie ikzi czasu wolnego.
Zadaniem socjologii czasu wolnego powinnd lpatem utatwienie ludziom znalezienie
whasciwe] relacji pomgdzy prag a czasem wolnym. ROwnie wee jest wskazanie
ogolnospotecznego i ekonomicznego kontekstu fummj@nia spoteczstwa
konsumpcyjnego. Podtrzymywanie obecnego modeluagtsspzego opieragego s¢ na
nadmiernej konsumpcji by w interesie wiécicieli kapitatu, ale jest szkodliwe spotecznie.
Ten model skutkuje kryzysem gospodarczym i finangawzanieczyszczeniem Ziemi,
rabunkow gospodark zasobami naturalnymi. Konsumpcja na kredyt poweduprost
nierbwndci spotecznych. Wigiciele kapitatu bogagcsie kosztem konsumentéw, ktorzy
nie  w stanie osigm¢ szczscia dzeki konsumpcji. W takiej sytuacji wagi nabiera
ksztattowanie miodego pokolenia jako ludsiiadomych zagrzen, jakie niesie ze sab
cywilizacja konsumpcyjna, oraz rozumjeych zrédla 1 metody manipulacji
spoteczéastwem w kontescie konsumpcji jako patologii czasu wolnego.
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LEISURE AND CONSUMPTION SOCIETY IN THE AGE OF
POSTMODERNISM: A SOCIOLOGICAL ANALYSIS

The authors’ considerations are based on the asmnrpat contemporary capitalism
has cultural underpinnings. Sociologists claim fhagtmodernism appeared simultaneously
with leisure society and consumer culture. Currardtural trends support consumerism by
way of constant changes of design and fashion. Goagsm is promoted by capital owners
to create demand for economic output as neolitmaaitalism suffers from oversupply and
insufficient demand. As a result, leisure time bmes the time of consumption. Consumers
are manipulated into believing that consumptionolwgs choice, freedom, or self-
expression whereas in fact it boils down to prefihancement for capital owners. Ever
more sophisticated techniques are employed bydkertising industry to entice people to
buy. As religion has been weakened, the mall celtappeared. Consumers make
pilgrimages to shopping centers which has becommples of consumption. Consumption
has acquired a magical dimension. People competa@rinemselves for social status by
way of consumption and as a result, consumers\awevorked as they compete for social
status but at the same time the objects they hilyofgive them a lasting satisfaction. The
scope of the paper encompasses the issue of ttentgtobal financial and economic crisis
which has resulted from overconsumption on cradithie context of wrong leisure time
choices. The authors come to a conclusion thatoasumnption capabilities are limited
nowadays, consumerism should not be regarded gautpese of life and people should be
made aware of the scale of manipulation they alogested to.
Keywords: consumerism, consumer capitalism, postmodernismples of consumption,
debt crisis.

DOI:10.7862/rz.2015.hss.49

Przestano do redakcji: styaz2015
Przyjeto do druku: grudzie2015



Humanities and Social Sciences 2015
HSS, vol. XX, 22 (4/2015), pp. 111-124 October - December

Krzysztof KAWALEC *

MY SL POLITYCZNA — ZWIERCIADLO
SPOLECZNYCH ASPIRACJI ORAZ PRAGNIE K.
MO ZLIWO $CI (ORAZ KORZY SCI) BADAWCZE,

OGRANICZENIA, BARIERY, PULAPKI

Dla historyka powodem do prowadzenia hadiotyczcych myli politycznej jest
przede wszystkim préba rozszerzenia zakresuipigtare, gdy si na nie odpowie, pozwg|
aby najwaniejsze zjawiska i procesy z przesgiomogty zosta wyjasnione doktadniej i z
wigksza precyzjp. Jdli stwierdzimy, jak ludzie méleli, zrozumiemy, w jaki sposéb
zachowywali s} i dlaczego. Mankamentem powszechnie spotykanyntzasdwielu prob
rekonstruowania przeslt jest pozornie oczywiste, ale mimo toedhe zatgenie, ze
podstawowa racjonaldé pozostaje na statym poziomie, a ludaygacy w dawnych czasach
mysleli podobnie do tego, jak ma to miejsce dzisigstJto szczegodlnie powszechne w
historii wspolczesnej, ze wzglu na wraenie, ze czasy, ktére staramyesopisywa& sa
zasadniczo czasami wspotczesnymi. Jednak tgemia mae by bledne: nawet zestaw
terminéw i wyraen uzywanych w codziennej komunikacji zmieniaz gio 10-15 lat. W
przypadku daleko itych zmian w sytuacji politycznej i spotecznej spykomplikuja sig
jeszcze bardziej, a prawdopodaisgvo bkdu popetnianego przez badacza wzrasta
znacaco.

Jest to szczegolnie prawdziwe podczas proby rekdgt debaty publicznej. Nawet
posiadajc slady materialne takiej debaty do naszej dyspoZkgrespondencija, pagtniki,
programy partii politycznych, polemiki, a co napméejsze prag mozemy bkdnie
zrozumi€ ich przestanie (lub przynajmniej nie zrozutigo catkowicie) jak tylko
traktujemy je jako wyraz pogliéw oderwanych od kontekstu lub ich aktualnej syjiua
Interpretacje wygpien publicznych (w tym komentarze) politykow i ideotng s
szczegolnie na to namne. Stwierdzenieg,e dla polityka, stowagnarzdziem dziatania, a
nie dzielenia si swoimi przemyleniami jest truizmem. Sytuacja towarzysa dziataniom
polityka tworzy tlo do stéw wypowiedzianych publige. W wielu przypadkach
decydugcymi czynnikami nie s tylko tres¢, ale rownie forma wypowiedzi. A te byty (i
nadal g) inne. Polityk czasem komentuje sytuacjtwarcie, czasami z alugja czasem
wierzac, ze "historia magistra vitae est", poprzez wzmiank ostatnich wydarzeniach.
Jednak w tym ostatnim przypadku to obecna sytuacjde odlegta przes&6, jest zwykle
uzywana jako odniesienie do interpretacji.

Jest oczywiste,ze wszystkie te niuanse musdy¢ brane pod uwag podczas
rekonstrukcji pogldoéw kydz osoby, lhdz spotecznéci. W przypadku spoteczio wazne
jest, aby opisa gléwny nurt pogldoéw, jak réwnie skrajndci, biorac pod uwag ich
ewolucg i wszystkie indywidualne tdnice, ktére odzwierciedlajpomysty, ktore ulegaty
zmianom. Bédem popetnianym w wielu badaniach na ten temat jestednienie”
wszystkich pogldow wystpujacych w badanyntrodowisku poprzez zacieraniezroc i

1Prof. dr hab. Krzysztof Kawalec, Uniwersytet Wraeski, Instytut Historyczny, IPN (delegatura
Opolska), e-mail: k.kawalec.1954@gmail.com



112 K. Kawalec

pokazanie jak elementy doktryny polaczone ze sah a nie, jak byly one zwrane z ich
otoczeniem oraz zmienigj Si¢ sytuacy polityczm.

Stowa kluczowe mysl polityczna, historia najnowsza, debata publicapmteczne aspiracji
i pragnienia, trudrézi badawcze.

1. WSTEP

»My $l polityczna — pisat w potowie lat siedemdziggch Henryk Zieliski — stanowi
jeden z najczulszych sejsmograféw, rejegtrygh procesy ewolucji i przemian #yciu
narodu. Jednoczeie jest fenomenem, ktory w sposob szczegoélnie zigia
odzwierciedla trwanie i ggtos¢ jego historycznej indywidualsoi w gronie innych
narodéw. Z tych wzghdbw poznanie dziejéw polskiej rily politycznej, zwtaszcza XIX i
XX w., wydaje st by¢ rzecz ze wszech miar gognwysitku badawczego nie tylko z
uwagi na korzgci naukowe, ale tale dlatego, 4 jest to niezbdng przestanka lepszego
zrozumienia terzniejszgci’2. Warto przypomnié te wypowiedz —powstad w zupetnie
innych czasach, prawie 40 lat temu — ze edglna to,ze w skondensowanej formie
wskazuje sens penetracji badawczej zjawisk przggoijah, ulotnych, stanowtych — jak
zapis rysika sejsmografu — zaledwie echo oddziatyavacatego zespotu bardzo
rozmaitych przyczyn, esto odlegtych od miejsca obserwacji obserwatora.

Historyk jest w nieco innej sytuacji od badaczaiasujcego s ruchami skorupy
ziemskiej. Oproczledzenia ,sejsmografu” w postaci zapisanych oczekjvaspiracji i
planéw, ma maliwos¢ dotarcia do podstawowej dokumentacji,gaktanows materiaty
wytworzone przez kluczowe way. Wszake —abstrahyr od szans przechowania si
owej dokumentacji w cakci— mazliwos¢ pelniejszego z niej skorzystania pojawia 13a
0ogo6t da¢ pézno, gdy kluczowe postacie zunie zyjg. Ryzyko bédu, polegajcego na
mimowolnym przypisywaniu postaciom uformowanym dwiecie systemu warkgi
odrebnym od naszego, chopodobnego do tego, ktéorym myeskierujemy (fadz co
najmniej kryteriéw racjonalniei, podobnych do naszych), vma stard sie zmniejszy,
badajc rézne przekazy o charakterze prywatnym, przede wsigdtkrespondenegjoraz
pisane na gaco wspomnienia —niestetynie na wszystkie pytangdaie s¢ odpowied.
Badanie obiegu idei pozwala w pewnym stopniu zape¢nluke — luke istotrs, gdyz bez
poznania $wiata wartdci, motywacji, wreszcie wiedzy uczestnikow wyddrze
otaczajcym ich$wiecie nie zrozumiemy, czymeskierowali, podejmujc decyzje, take
te najwaniejsze, o zasadniczym znaczeniu dla reprezentgwgngy czy nawet
ogolnospotecznym.

Prébupc dokon& rekonstrukcji pogldéw postaci orazsrodowisk politycznych,
historyk dyzy wiec przede wszystkim do petniejszego véyjienia kluczowych procesow i
zjawisk. Rekonstrukcja enuncjacji oraz pmifiw tworzicych debat publiczry stanowi
odrebne zagadnienie ze wazdlu na specyfik przekazOw oraz wkgiwosci zrodet
(najczsciej prasowych), zasadniczo jednak dokonuje 8izwigzku z analiz kwestii
zwigzanych zaréwno ze staneiwiadomdci (Swiadomaé¢ polityczna oraz spoteczha
kultura polityczna, obyczajowé), jak i naleacych do tradycyjnej historii politycznej
(mechanizmy kreowania autorytetu, podejmowania zigayodele przywdédztwa itp.).Od
enuncjacji i pogldow dla historykéw bardziej interegop @ ich skutki, analiza Za

2H. Zielinski, Stowo wstpne [w:]Polska myl polityczna XIX i XX wiektil:Polska i jej gsiedzj
red. H.Zielski, Wroctaw 1975, s.5.
Spatrz R.Wapiski, Swiadoma¢ polityczna w Il Rzeczypospolitejddz 1989.
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poghddéw sprowadza eidla nich w daym stopniu do zasygnalizowania gtdwnych
trendéw oraz zwrdcenia uwagi na kierunki dokaoygh seé zmian, w powjzaniu z
przeobraeniami zachodgymi sk w obrkbie badanej zbiorowgoi, a take jej
wihasciwosciami (zwlaszcza podziatami na frakcje, podzialgrokoleniowymi, a take
stopniem tolerancji w obbie poszczegoinych frakcji dlazdic poghddow).

O ile m@na by zatem powiedzieze w badaniach n#ji politycznej przywiecagce
historykom cele graczej utylitarne, to trzeba zaznaézie badana materia nie jest czym
marginalnym. Tocgca s¢ w przestrzeni publicznej debata jest w rownej meesdbiciem
wielu ztazonych zjawisk i procesow, jak i stanowi wadesany w sobie. Odzwierciedla
wiasciwosci politycznej kultury, cechy elit, a ta& wiasciwosci zbiorowego dziedzictwa,
formujgcego zaréwno owe elity, jak i odbiorcéw kierowaneigonich przekazu. Mma j
takze traktowa jako element procesu demokratyzacji spotastea, w coraz wkszym
stopniu uczestnigzego w poczynaniach oraz decyzjach istotnych dim jegzystencji
oraz przysziéci. To jest niewtpliwie wartas¢, bez wzgidu na to,ze jakaé tej debaty
przedstawia $i nieraz rénie, ze przekaz kierowany do masowego odbiorcy ulega
splyceniu; bywa tade, ze zamiast istotnych téei zawiera on rozmaite tematy zgstze.

O ksztalcie owych ,tréei istotnych” decydyj potrzeby zbiorowgci. Wwypadku
Polski, poczynaic od pocatkéw XVIII stulecia, na pierwszy plan wysuwahe stwestie
zwigzane z utrzymaniem suwerednobd (badz probami jej odzyskania w warunkach
obcego panowania). Kojarzone zgami dominujcymi w obgbie swiata zachodniego,
trwale postrzeganego w Polsce jako punkt odniesjemyrazity s§ one w przekonaniu o
szczegOlnej roli idei wolniowych w dziejach narodu, jak i o0 jego przyralesci do
kultury taciaskiej (nie za stowianskich). Pocigajac za sob skutki zaréwno w relacjach z
sgsiadami, jak i wewetrznych, budzity one nartine spory, ale i wyciskaty gino na
zachowaniach zbiorowych. Inaczejznidzieje s¢ to w odniesieniu do wskazéwki
sejsmografu, rejestragej jedynie procesy dokoryge s¢ gdzie w gkbi — zaznaczafre
sic w skali masowej przekonania wywiegajvptyw na losy zbiorowéci, niekiedy
znaczny, bywaze nawet dominugy.

Uczynienie publicznej debaty przedmiotem khgdanaliza zaznaczgjej st w jej
obrebie treci, zarbwno dominuacych, jak i wysgpujacych instrumentalniesledzenie jej
ewolucji, okrdlanie charakteru zmian poszczeg6lnych jej elemeniétv dynamiki, a
takze préby okrélenia maliwych ich przyczyn wydaj sic oczywiste wéwietle zaréwno
wagi problematyki, jak i dodatkowych korny zwigzanych z petniejszym rozumieniem
zachowa ludzi zyjacych w odlegtych od naszych czasach. Jest to jegktkoczénie
materia bardzo subtelna i zlma, co sprawiaze w wielu wypadkach formutowane
whnioski kedg jedynie hipotezami o edym stopniu prawdopodohistwa. Barie¢ tworzy
w tym wypadku niemznos¢ przekroczenia bariery czasu oraz swobodne posariense
kategoriami i pagjciami, naleagcymi do przesziéci. Skydingd samo zblianie s¢ do tej
bariery tworzy problemy, stawigj historyka pomidzy Scylh nadmiernego utsamienia
si¢ z przedmiotem badaa Charybd arbitralnego jego opisu za pomggoje¢ i kategorii,
ktére dla badanegasrodowiska bylyby zupetnie niezrozumite Wystpujace tu

“Pomijam tu jako odibny problem wypadki stronniczc badaczy, manipulagych danymi
zawartymi w przekaziérédtowym przez tendencyjny dobér dce a bywaze dzieje sj gorzej —
dochodzi do dezinformacji czytelnika co do istotij treici. Interesujce przyktady podobnych
praktyk — niestety wykaz ograniczae¢sido naukowych celebrytbw — zawiera witryna



114 K. Kawalec

zagrazenia i putapki najwygodniej przedstawmna przyktadzie konkretnych przypadkéw,
ilustrujgcych zwizki miedzy sfep faktow i zdarzé a sfeg sSwiadomdci.

2.RACJONALNE-NIERACJONALNE

W gtosnej powigci Emila Zoli Nana oprawe agonii bohaterki, oszpeconej,
umierapcej na osp, tworzyly radosne okrzyki ttumu, ciegego s z nadcigajagcej
wojny z Prusami (1870), nieprzeczua@ggo bliskiej katastrofy. Nana stanowita alegori
Francji; odraajace krosty pokrywajce cialo umierajcej bohaterki — sugerowa
mogtyrozkiad mieszczmkiegoswiata, zdemoralizowanego, rekompeasego poczucie
stabgci tromtadragj.

»W portki robig, zobaczysz, Antoni, Julek w portki rgbtrzesg si¢c ze strachu” — tak w
gronie skamandrytow komentowal rozlepione wndw sierpnia 1939 r. plakaty
mobilizacyjne komunista, Wiadystaw Daszewski ,Myle, ze mato kto wtpi tutaj, ze
Polska nie podfaby walki dla poparcia decyzji wyranej przez Becka™ komentowat kilka
mieskcy wczeaniej w sporagdzanym raporcie znane przemOwienie ministra spraw
zagranicznych z 5 maja 1939 r. amenga attache wojskowy, mjr William H. Colbern. —
»1eraz nerwy ich $ w dobrym stanie i szczerze podziwiam pesena jaky radz sobie z 4
sytuacj. Okaze sk, czy wytrzymag przez okres kilku miegty, czy te nie. Majc w paméci
przyktad Czech, mugz powiedzi¢, ze nie oczekgj tutaj podobnego
upadku®.Przewidywanie obserwatora z zepvm okazalo s trafne, sztywne stanowisko
wladz pastwowych w obliczu zageenia wytrzymato prép kolejnych miesicy’, przy
petnym wsparciu ze strony opinii publicznej, zalopozycyjnej wobec gdu, ale nie wobec
prowadzonej przesepolityki obrony suwerenrigi paistwa. Wyjtki byly bardzo nieliczne;
przekonaniemze podgta w 1939 r. decyzja byta stuszna, nie zachwiatklgska wojenna,
ani ujawniagce st z czasem dalekagine (widoczne tate w okresie powojennym) jej skutki
— zwlaszcza toze oznaczata ona trwabitrat suwerennéci oraz degradagjcywilizacyjm.
Jeli zatem w pisanych po latach przekazach ganikarskich pojawiaty si watpliwosci i
zarzuty, to dotyczyly one nie obarczonej wielkinzykiem decyzji, ale wczaiejszych
przygotowa wojennych, postrzeganych jako niedostateczne. blayqe poszukiwania
oparcia w krajach zachodnich pojta si cieniem ich biern@ w 1939 r., potem zaJalta.
Trudno spekulowd@ w jakiej mierze rozczarowanie do wojennych sajilszv Polski mogto
sprzyja& recepcji forsowanej przez propaganéRL tezy o naturaldoi zwigzku z
ZSRR.Pozagrodowiskami komunistycznymi podobny padl szerzej si nie przypt.

.Kompromitacje. Przypadki stakoi ludzkich” (http://kompromitacje.blogspot.com/dgs
3.11.2014).

SWedle relacji A. WataMoj wiek. Pamitnik mowiony. Czé pierwsza rozmowy prowadzit i
przedmow opatrzyt Cz. Mitosz, Warszawa 1990, s. 230.

SW.H. Colbern,Polska. Stycze-sierpie: 1939. Analizy i prognozy. Komentarze do wydaatéache
wojskowego ambasady USA w WarszaWiarszawa 1986, s.55.

"W $wietle wspodtczesnego stanu bad¢StanistawZerko, Marek Kornat) wiadomoze grupa
rzadzaca byla zdecydowana przeciwstéveic Niemcom, wybor zapostawy sztywnej wizat sk
miedzy innymi z analizami mechanizmu zatamania Gzechostowacji. Uznanage elastyczn&
moze zaclkci¢ agresora do stopniowania nacisku, sojusznikofnnmmae utatwi uchylanie si od
spetnienia zobowizan.

8Tu znakiem czasu byla naturalnie giia Aleksandra Bochiskiego, Dzieje gtupoty w Polsce.
Pamflety dziejopisarski®Varszawa 1947.
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Zmiana optyki przyszta z czasem, byta gmina z przemian pokoleniow oraz
degradag skali aspiracji zbiorowych. W spektakularny spokdlszenie si mitu ,Poland —
first to fight' dokonuje s¢ na naszych oczach, w dodatku — czego trudno met ua znak
czasu — dzieje sito w sposéb szczegoélny w gbie srodowisk deklarujcych przywizanie
do narodowej tradycji. Abstrabyg od merytorycznych waloréw dowodzenia opartego na
przewidywaniach niedoszlej przes&p nie ma powodow, by nie traktowaublicystyki
Piotra Zychowicza, a ostatnio takRafata ZiemkiewicZajako wanego sygnatu, produktu
dokonupcej st na naszych oczach ewoludjiviata wartdci, a dodatkowo ilustracii
zmieniajcych se kryteriow racjonalngci.

Aleksander Hertz dowodzitze racjonalne zachowania sv ogole rzadkécia, w
czasach zawielkich panik zanikaj zupeinié®. Odnoszc te uwag: do zachowaz wiosny
i lata 1939 r., warto partac, ze 6w irracjonalizm mogt siprzecie ujawnic na przyktad
w postaci paralujgcego €ku. Przekonanieze w obliczu zagrzenia integralnéci
terytorialnej i suwerenrgi panstwo powinno s bronic zapewne wyrastato z élgiadcze
pokolen, dla ktérych wlasne patwo byto niedéciglym marzeniem; w co najmniej rownej
jednak mierze wyrato optyke spoteczastwa o duej dynamice, demograficznie mtodego,
ulegajcemu widciwemu mtodéci przekonaniu o wiasnej niezniszczaici$!. Dla odmiany
pogkd, ze suwerenni@ jest wartdcia wzgledna, ktéra nalezy gospodarowd zgodnie z
rachunkiem sit, przy ograniczeniu ryzyka zmanego z mdiwoscia naraenia sg
silniejszemu — jest zupetnie zrozumiaty w giie spoteczistwa po przdgiach, starzerego
sie, a przy tym coraz dalszego od tendencji do ideatmia wtasnego patwa. Na wplyw
doswiadczéd z niesuwerenn paistwowdicia komunistyczn, po roku 1989 nakyly sie
frustracje z powodu jakoi struktur suwerennych wprawdzie, ale dziglgth w sposo6b
wysoce niedoskonaty.

Traumatyczne daviadczenia, zwizane ze zmian realibw zewstrznych oraz
przemianami pokoleniowymi, doprowadzity do zmigmyata pogct2 Wiekszai¢ przestanek
dla takowej dzialata z calsity przez caly okres powojenny i gdyby przed 198%tniaty
warunki do prowadzenia wewtnznej debaty, charakter &a paistwowdci -
zideologizowanej, kultywdgej biedt, a przy tym uzalmionej od zewstrznego &rodka
dyspozycji— nie sprzyjat idealizowaniu fiswowdaci przedwojennej, proby podwania

%0dnosi s to przede wszystkim do tworcam Ziemkiewicza, posiadagego dua wiedz i kulture
historyczry. Warto zestawi dwie wizje alternatywnego biegu wydafiziego autorstwa: tej sprzed
kilkunastu lat, zawartej w noweladnych marz& oraz wydanej ostatnio kgki Jakie pekne
samobojstwo

107, Hertz, Zydzi w kulturze polskigPary 1961, s. 209-210.

UPrzyimupc tego rodzaju zakenie jako rodzaj roboczej hipotezy, ima zaldyé¢, ze nie bylo
przypadkiem,ze watpliwosci wobec tego rodzaju optyki ujawnitygsakurat w obgbie srodowisk
konserwatywnych — czyli poza zegiem magcych poczucie wtasnej sity ruchéw masowych. Mam tu
na myli zaréwno rozrachunkogv publicystyle Stanistawa Mackiewicza-Cata, jak i dzielo
rozliczapcego st z mitem suwerenoi Aleksandra Bocheskiego — powstate co prawda w
specyficznych warunkach, po Jalcie.

’Nawet jéli uznat za zbyt daleko igby poghd Ryszarda Legutki o zerwaniu historycznepgsci
(Esej o duszypolskigkrakéw 2008), to jednak skala zmian jest bardilka, o wiele weksza, ni
wynikatoby z deklaracji. W pewnejmierze zapowiedzej sytuacji po 1989 r. byto fiasko
podejmowanych préb restytucji tradycyjnych nurt@edowo-politycznych.
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kluczowych dla narodowej mitologii elementéw zazyby sk zapewne znacznie
wczenieft®, chocia na temat ich charakteru i zakresu trudno spekulowa

Ogdlnie rzecz biayc, nie jestémy zapewne bardziej racjonalni od naszych przodkéw
sprzed kilku pokolg&; przeniesieni w nasze czasy mieliby oni zapewre mhiejsze
klopoty ze zrozumieniem naszych poczymaz my z ich ocesa. Bez proby zmniejszenia
owego dystansu c¢dziemy mi€ zasadnicze klopoty ze zrozumieniem motywacji
podejmowanych przez nich dziata réwniez tych o tak zasadniczym znaczeniu, jak
decyzja z 1939 r. Rekonstrukcja debaty publiczrjek i swiadectw prywatnych
(korespondencja, diariusze) stwarzazfiveo s¢ ztagodzenia problemu.

3.JEZYK ALUZJI JAKO INSTRUMENT DEBATY

Mysl polityczna nie powstaje w pzai. Dlatego te sktadajcych st na ni enuncjacji
—poczynajc od dziet ksizkowych, zawierajcych proby formutowania szerszych zadn
doktrynalnych, poprzez programy stronnictw;, po zawarte w prasie oraz drukach
zwartych uzasadnienia tyoh (lydz dyskusje tocgce sé na marginesie sporéw o
sprecyzowanie stanowiska w takiej czy innej kwgstiv ogdle nie megna rozpatrywéa w
oderwaniu od jej tta tworzonego przez realia politye czy spoteczne. Wgwchodzi tu
mnostwo zalenosci réznego rodzaju, od oddzialywania gpedniego wydarage zjawisk,
maéd intelektualnych, pamgych nad zbiorow wyobrania generacji, po incydentalne
zdarzenia o relatywnie niewielkim zegu i wadze, ale powkanychscisle akurat z dam
enuncjac, ktéra stanowi do niej komentarz, alba ttaje si w petni zrozumiata dopiero
w roli komentarza, nie zawsze wypowiadanegpressis verbisNieuwzgkdnienie owego
kontekstu mee prowadz do szkolnych kidéw.

Przykladowo, jeden z bardziej zjadliwych komentarmg temat Polski lat
trzydziestych nosit tytuHellada na przetomie-biorgc pod uwag zaréwno jego tytut,
zawart@¢, jak i pametajagc o tym,ze autor eseju, profesor Stanistawstbyt historykiem
starazytnosci, rownie dobrze mma bytoby go uznaza forne popularyzacji wiedzy. Tyle
ze ,dobrze” oznaczatoby w tym wypadku koncentgaty formie przekazu, przy uznaniu
za nieistotne intencji préwiecapcych autorowi.

Tego rodzaju przyktady prob ol§jaania wspoiczesnych probleméw politycznych
przez odwotywanie si do przeszici mozna mnayé. Czasem, jak w latach
siedemdziestych i osiemdziegtych XX stulecia pozorna ucieczka w histostanowita
po prostu sposéb omijania barier politycznych -ym tenzuralnych — stwarzaj okazg
rozmawiania o wspoétczesnych problemach w sposéb alaora komfortowy,
zapewniajcy mu bezpieczestwo, przy duej dozie pewngci, ze jego przekaz dotrze do
nawyklych do czytania portlzy wierszami odbiorcow. Czasem jednak (bardzstcz
przed 1939 r.) podobny zabieg wynikal po prostu rzekonania,ze historia jest
nauczycielly zycia i jesli na marginesie wspotczesnych probleméw przyposigiich
przeszig¢, to tego rodzaju analiza uzyska walor ogétnoNie tylko wyj&ni, co mae
nas czek&i co naley czyni, ale i wskae ogolm prawidtowa¢, rzadzaca podobnymi
sytuacjami od dawna, jeli nie od zawsze. To dlatego e traktaty polityczno-
ideologiczne lat trzydziestych: Kazimierza Mariakirawskiego, ddrzeja Giertycha,

13W pewnej mierze ponighl pojawity sé, mimo systemowych ograniazedas¢ przypomnié szkok
polsky w filmie, czy — po drugiej stronie — publicystyezhoje Zbigniewa Zatuskiego, staigggo si
zaadaptowado potrzeb PRL ¢&¢ dawnej heroicznej mitologii.
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Adolfa Bochaskiegd®, miaty forme rozpraw historycznych. Dwaj pierwsi ostrzegali
przed spiskami ze strony masonerii ordgdow, Bochéski (w odré&nieniu od
pozostatych wymienionych postrzegany obecnie jakostg niekontrowersyjna)
pietnowat bierné¢ polityki zagranicznej dawnej Polski jako przyczyjej p&niejszych
probleméw. Wszyscy wszak podobni byli do siebie w tynye maksym ,Historia
magistra vitae est” rozumieli najzupetniej dostoginprzesziéci nie traktowali jako ja
dokonanej, wzadnym te z przywotywanych przypadkéw nie byla ona czywiccej niz
medium utatwiajcym zrozumienie potrzeb wspoétczescio Punktem odniesienia dla
historycznych analiz oraz wdeiwym ich ttem byly wiéc wewrgtrzne oraz zewgirzne
problemy Polski lat trzydziestych. Dla wspotczedmyautorom czytelnikéw tego rodzaju
przekazOw jasne bytlaze g one komentarzem do wspéitczesrip a nie wykladem o
zamkngtej juz przeszigci.

Podobnie pretekstowe, co najmniejs zzadeterminowane sytuacjlokalng, polsky
bywaty take oceny biggcych wydarzé, dokonugcych sé w blizszym i dalszym
sgsiedztwie naszego kraju. W swoim czasie miatem jekazrocié uwag na wiaciwosci
komentarzy publikowanych w prasie endeckiej, a edmych sé do sytuacji w llI
Rzeszy. Ich apogeum przypadio na okres roztamovkomigagcych sé w obozie
narodowym, péniej, sdzac z liczby tekstéw, a tale wyranego obnienia s¢
temperatury ocen, zainteresowanie ostibtdakkolwiek mana wskazywé, ze byto to
nieuniknione, gdy wraz ze stabilizagjsystemu wiladzy ruch nazistowski sta anniej
.,medialny” niz w dobie marszu po wiadz sygnalizowany wczaiej dorany kontekst
komentarzy byt prawdziwy.

Wielce pouczajca mae by lektura wspomnii jednego z endeckich secesjonistow,
Jerzego Drobnika. Na jej podstawie ina stwierdzt (a jako korespondent endeckiego
.Kuriera Poznaskiego” przebywat w Berlinie i mégt obserwogvaytuacg na miejscu),
ze byt on krytyczny wobec nazizmu, obserwowat jegmsipy z obawy; miat take
kontakty z przeciwnikami tému. Natomiast, gdy czyta esijego pisane na higco
komentarze, atrudno pojé, jak maliwe byto takie rozdwojenie jai. J&li wszakze
rozumi€ je przez pryzmat sytuacji w aflmie srodowiska, do ktérego nalet Drobnik,
przekaz stanie sibardziej zrozumialy. Na przyktad podki@nie zalet ruchu, ktéry nie
chciat by¢ ,jedynie taranem” starszego pokolenia nacjonalisté dlatego ich obawy
przed ryzykiem nie ograniczyly jego dynamizmu. Wenpretacji Drobnika kluczem do
sukcesu hitlerowcéw byto nie tylko odwotaniee slo hasel narodowych, ale \étae
odsunécie od wptywow dziataczy w podesztym wieku... Argurhete byly obliczone na
polskiego czytelnika identyfikagego st z ideami gloszonymi przez Narodgw
Demokracg, ale zniechconego brakiem perspektyw prgep przez nj wiadzy. Byty one
skadingd niezgodne z limi redakcji macierzystego dziennika, gdzie przeaty poghdy
liberalne.

Casus Drobnika odzwierciedlat szerszprawidlowaé¢, wykraczajca daleko poza
ramy jegosrodowiska politycznego oraz jego czaséw. Czy —nzgktad — dominujce w

14A. Bocheiski, Miedzy Niemcami a Ragj Warszawa 1937; J. Giertycliyagizm loséw Polski
Pelplin 1936; K.M. MorawskiZrédio rozbioréw Polski. Studia i szkice z ery Sas@tainistawéw
Warszawa 1935.
15K, Kawalec,Spadkobiercy niepokornych. Dzieje polskieflimyolitycznej 1918-1939Wroctaw
2000, s.200; idem\arodowa Demokracja wobec nacjonalizmu niemieckigDaieje Najnowsze”
1986/3-4, s. 154.
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pismach prorgdowych tamtego czasu opinie podngsz zalety jednoosobowego
kierownictwa oraz silnej wtadzy, a ilustrowane pagdami Wioch, Niemiec czy
kemalistowskiej Turcji, rzeczyéeie odnosity si do sytuacji w tamtych krajach, nie byty
za& formg odpowiedzi na argumentadiypu wolndgciowego, do ktérej sgata opozycj&?
Jakkolwiek istnienie tego rodzaju uwarunkdwaydaje s¢ bezsporne, z punktu widzenia
historyka myli politycznej oznaczaj one klopoty, zmuszag ich do czytania midzy
wierszami — co zawsze jest czydoia dyskusyjm i obarczog ryzykiem bkdu. Nie
zawsze bowiem wchodee w ge zalenosci s3 oczywiste, tatwe do wjedzenia.
Konieczne jest rownierozszerzenie skali kwerend poprzez uwdglienie komentarzy
pozornie odleglych od tematu badawczej penetra#li bowiem zdarza si ze
interesujce nas, istotne dla tematu penetracji badawczé&jitmmalee¢ mozna take w
komentarzach pwvieconych pozornie odlegtej tematyce, to nie ma imagly — trzeba
czytat wszystko.

4.BLEDY USREDNIENIA

Kwestly 0 zasadniczej wadze jest interpretacja opinii wgmgch przez politykéw
oraz ideologéw. Truizmem jest stwierdzenige dla polityka stowo, zwlaszcza
wypowiadane publicznie, stanowi instrument dzisdaniJéli jednak jest ono
instrumentem, to czy mioa traktowa je po prostu jako wyraz jego wewirznego
przekonania, kojarZyz innymi opiniami zblkonymi co do tematyki albo dotygzymi
spraw odleglejszych po to, aby w tworzonej syntgaiavigzat je w spoisty system,
jakoby charakteryzggy poghdy postaci?

A zdarza sj — znam sporo tego rodzaju prace-podobny zabieg dotyczy nawet nie
poszczegodlnych postaci, ale catycheste rozlegtychsrodowisk, obejmujc enuncjacje
wygtaszane w rinych okoliczndciach przez rozmaitych ludzi, o adych poghdach i
réznym stopniu zaangawania w dziataln& wtasnegosrodowiska, wizanych z sop
przez badacza w spgjmarracg z uzyciem stéw ,wskazywano”, ,uwaano”, ,zwracano
uwag”. W wyniku takiego zabiegu pogly w obkbie srodowiska ulegaj pewnego
rodzaju wygtadzeniu. M@ by ono w niektorych wypadkach pgdane, tam gdzie zalg
nam na odpowiedzi na pytania ogdlnej natury, wywiEgubi elementarnych zakesci
przyczynowo-skutkowycH, a podstaw dla uogdélniéa s3 poghdy rzeczywicie
dominugce — nie powinno jednak odbywasie to kosztem przeoczenia istotnych
szczegO6téw obrazu.

16patrz: ,Zaczyn” z czerwca 1937, numery 22 i 24. Meipretacji publicystéw podpisigych si
numerami (141) i (17) przggie ustroju dyktatorskiego gwarantowato krajowi awana arenie
miedzynarodowej. Patrz 1e F.Goetel Podznakiem faszyzmwarszawa 1939, s. 15, 211-212. Do
tej konwencji sjgata take opozycja. Abstrahgg tu od mitu ,médzynarodowego faszyzmu”,
ktéorym operowahysrodowiska penetrowane przez Il ddizynarodowk, epitet ,faszyzmu” bywat
takze selektywnie stosowany, kojarzony z praktykanfispaa policyjnego —przyktadem mogtady
broszura Kazimierza Czapskiego, Faszyzm wspéitczesifWarszawa 1932). Na pewno jednak w
zdecydowanie mniejszym stopniu te publicystyczriEana/odnosity si do Italii Mussoliniego.
1"Dzieje st tak wtedy, kiedy w wywodzieatzy st kwestie, ktorych wzajemne zywki 3 mato
prawdopodobne lub nawet niesfizve: taki stan rzeczy zachodzi, gdy badacywa w narracji
stowa ,dlatego”, a zjawisko lub wydarzenie przedstme przezgé jako ,skutek” wyprzedzajw
czasie jego rzekogn,przyczyre”. Zdarzylo mi s¢ niedawno recenzowaprae, gdzie podobna
utomnai¢ wystpowata nagminnie; podejrzewame w formie incydentalnej podobne lapsusy
trafiaja si¢ czgsciej.
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Mam tu na myli ryzyko utraty z pola widzenia zaréwnozréc poghdéw w obebie
badanegdrodowiska, jak i ich dynamiki: szczegdlnie zmiaakig dokonywaty si pod
wplywem rozmaitych impulséw (coestatwo maze zdarzy przy stosowaniu rzeczowego
kryterium podzialu materialu). Bywalo tak ze wypracowywanie okionego
stanowiska bylo wynikiem rozimnego na lata procesu — i wcale nie jest powiedzisn
przedstawienie tego stanowiska jestzmiajsze nt analiza przebytej drogi. de mysl
polityczna stanowi swego rodzaju zapis publicznepaty, dokonywanych na adych
poziomach i w olgbie r&znych struktur, to w jej poznawaniu nie ama s¢ jedynie
ograniczé do opisu danego stanowiska w jego wersji ostagjcarez uwzgidnienia
procesu jego krystalizowaniasjego etapow, a tak rzdzacych nim mechanizmow.

Jsili, na przyktad, charakteryzag endeck koncepci polityki zagranicznej, powiemy,
ze byla ona antyniemiecka i prorosyjska, tedde to skrét mglowy, dopuszczalny
jedynie na bardzo wielkim poziomie ogékea J&li uznat za nieistotne zaznaczag se
réwnolegle w publicystyce, a tai& prywatnych wypowiedziach przejawy podziwu dla
niemieckiej organizacji oraz polityki, to trudnigjzep¢ do poradku dziennego nad tym,
ze w realiach midzywojennych take srodowiska orientujce s¢ wczeniej na Niemcy
dystansowaly siod polityki republiki weimarskiej, pdniej z& (tym bardziej) Il Rzeszy.
Antyniemieckd¢ stanowita zatem raczej vitsiwos¢ polityki prowadzonej przez patwo
generalnie zainteresowane w utrzymaniu padkm powersalskiego. W wypadku Rosji
skala komplikacji jest wksza przede wszystkim ze wzduna konsekwencje rewolucji z
listopada 1917 r. Na tle innyckrodowisk prawica, w tym endecja, wyrdata si
antykomunizmem; irp sprawy jest to, ze prébowata godzi swoje stanowisko z
uzasadnianiem postawy z#j podczas | wojnyswiatowej i w jej przedednid. W
wypadku ocen orientacji na Resiedem jest niedocenianie oporéw, jakie wghe Ligi
budzita taka polityk¥, przede wszystkim jednak niedostrzeganie jej dmmidna. Byt to
przyktad sytuacji, w ktorej cele polityki, sprecyzane kilkanacie lat wczéniej, byly
ukrywane, ujawniane etapami, stosownie do okoliézin@ nasfpnie bronione w swojej
integralnej postaci — tak w sytuacji pozornie pozwalgiej na zupekp swobo@ ruchow.

5. PRZEKAZY UKRYTE

Przypadek polityki prowadzonej podczas | wojwiatowej przez Dmowskiego (a
odnies¢ go mana take do poczyna Jozefa Pitsudskiego) jest interemy wiasnie jako
ilustracja maliwosci prowadzenia polityki wielotorowej, w ktérej dekhcje skladane
oficjalnie nie odpowiadajrealnym poczynaniom, a tym bardziej intencjom.t&d@ te
w zaleznosci od zrédet, do ktérych sgamy (oficjalne enuncjacje, stanowisko zajmowane

18przymiotnik ,prorosyjski” take w tamtym zreszt wypadku wprowadza w i, sugerujc
zbieznos¢ formutowanych celéw politycznych z poczynaniami RoSformutowana w poegkach
lat siedemdziegtych teza Romana Wafpskiego Z dziejéw tendencji nacjonalistycznych. O
stanowisku Narodowej Demokracji w latach 1893-198%vartalnik Historyczny” 1973/4, s. 830)
uzyskata potwierdzenie w materiatach @pstych od niedawna. W wypadkgdacego kluczow tu
postack Dmowskiego wskaza tu mana na przechowywan w warszawskim Muzeum
Niepodlegtéci korespondengj ktéra wptywata do w kluczowych latach 1915-1920.
Interesujcym zapisem antyrosyjskich fobii Dmowskiegp @publikowane kilka lat temu zapiski
pamktnikarskie brytyjskiego dziennikarza, Roberta VidodE.J.Villon, Spotkania, rozmowy i
korespondencja z Romanem Dmowskim 1917-1&&ukopis” 2006/5-6, s. 7-63).

1970b. A.JuzwenkoRosja w polskiej mili politycznej lat 1864—191,gw:]Polska myl polityczna
XIX i XX wieku...s.58-61.
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w obrbie $cistego grona wspotpracownikOw, rozwemia publicystyczne,
korespondencjaswiadectwa oséb mu bliskich), wylanigy obraz mee sk rézni¢ w
istotnych szczegotach.

» Rekonstruujc catad¢ koncepcji, powinriimy w kazdym wypadku stakasie oddzieli
jej fasa@ od tego, co stanowito refleks systemu w&toSkadingd historyk starajcy si
odtworzy¢ poghkdy publicystéw i ideologow jest i tak w sytuacjirkfortowej ze wzgidu
na rozmiary pozostatej sfeizny pisarskiej, co daje mliwosci selekcji vatkdw bardziej
i mniej istotnych $ledzenia ich ewolucji, niekiedy ta& maliwych filiacji zewnetrznych
— jesli jestesmy w stanie ustadilektury bohatera, albo zekresli¢, z czyimi pogddami w
danym miejscu i momencie polemizljdie zawsze przecie jest tak, ze posta
poddawana analizie dostrzegala potezebtrzymywania kontaktu z politycznym
elektoratem, pisgc wiele i w dodatku w zgodzie z podejmowanymi dagdmi, a Wwgc
szczerze. Co jednak zraébwv sytuacji, gdy bohater jest konspiratorem z up@hia,
nawyku i stylu dziatlania i dopiero jego otoczeniaterpretuje, czasenex post
podejmowane decyzje. Czy ® miarodajne interpretacje? Jest t@aay innymi problem
interpretacji pogldéw Jézefa Pitsudskiego, postaci kluczowej dla jdmie Polski
pierwszej potowy XX stulecia. Jakkolwiek jego ponawia imponuj rozmachem, nie
mozna im te odmowt konsekwencji, mgna te: wskazé& na wspdélny — co odnosiesi
takze do srodowisk uznajcych autorytet Pierwszego Marszatka —ich mianownwik
postaci kategorii pestwa®, uwazanej za nadkging, istniep jednak wciz zasadnicze
problemy ze spopn interpretacj wszystkich decyzji Pitsudskiedo ryzyko bkdu jest
dwe, a formutowane wnioski pozostaw sferze lepiej lub gorzej udokumentowanych
hipotez.

Sygnalizowane trudroi s3 odbiciem szerszego problemu. Niestety, nie istniej
probierz pozwalacy na ocea szczeréci enuncjacji politykdw. Na szezcie nie musimy
wyrokowat w tej delikatnej materii. Nawet bowiem catkowiaigniczna, nieoddaga
poglhdéw postaci wypowied (zat&my, ze sk takie przypadki niekiedy w odlegtych
czasach zdarzaly) zastuguje na uwvdgawet jéli nie zawsze informuje o rzeczywistych
poghdach twércy przekazu, to jednak wiele méwi o ocaekiiach jego odbiorcéw. Jest
zatem interesgga dla badacza, a jej analiza zacst oby¢ nawet bez watpliwych prob
psychologizowania i rozstrzygania kwestii, w ktdrywyrokowa nie sposéb. Konieczne
natomiast jest uwae S$ledzenie wszystkich istotnych kontekstow enuncjaggj
uwarunkowa??, precedensow (§& byty), a takze ewentualnych skutkéw, pozwajaych
wyrobi¢ sobie oping o jej rzeczywistej wadze.

* * *

20zob. W. ParuchMysl polityczna obozu pitsudczykowskiegablin 2005;W.T.KuleszaKoncepcje
ideowo-polityczne obozugdzcego w Polsce w latach 1926-19%8roctaw 1985.

2sam w kdicu miewat z tym problemy, méué w rozmowie z ArturenSliwinskim o kilku
postaciach skladagych s¢ na jego psychik czasem zgodnych w opinii, czasem ze zmiennym
powodzeniem walegych z sob (A.Garlicki, OdBrzécia do maja Warszawa 1986, s. 162-163).
2?Naturalnie uwarunkowabiezacych, co oznaczéedzenie enuncjacji oraz wydarzedwnolegtych

lub wczéniejszych — chociazdarzyto mi s} jakis czas temu czytaprae, w ktérej nawet zvazki
przyczynowo-skutkowe zostaly zaburzone przez itwganie enuncjacji pdiejszymi
wydarzeniami, przez wskazanie na nie jako przyczydgterminujce okrdélone stanowisko
komentatora...
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Dla autora pionierskiej syntezy polskiej §liypolitycznej XIX wieku Wilhelma
Feldmana osi narracji byty dzieje ,zmystu niepodlegici narodowej”, pomystéw na
stworzenie ,warunkéw wltasnego, samoistnego bytoa/dhiKrystalizupce sé u schytku
XVIII stulecia musiaty walcz§ o rzad dusz zaréwno z wptywami obcymi, jak i z
rodzimym kwietyzmem; ich tlo stanowity podejmowangparcie préby ocalenia
zagrazonej pastwowaci, p&niej z& jej przywrdcenia; kolejny uktad odniegie
stanowily wspoéitczesne im gy ideowe, przyjmujce s¢ (lub nie) na gruncie polskim,
niejako oswajane w roli nagdzi utatwiapcych zrozumienigwiata oraz — z perspektywy
zbiorowdici —znalezienie skutecznych instrumentdéw przetravanichrony kulturowego
depozytu, a tale walki o wlasne psstwo w przysziéci. Synteza Feldmana wyrala
optyke ruchu niepodlegkriowego pocatku XX stulecia; ¢wier¢ wieku pé&niej, gdy
dawni spiskowcy i bojownicy o woldé mocno trzymali wladg powotupc sk na
nadrzdng wobec biegcych dyzen spoteczéstwa ide paistwa, wymowa tej opowsei
przestata b§ jednoznaczna. Z gden do niepodlegtéci wcale bowiem nie wynikaty
sugestie co do tego, jak zorganizéwatasne pastwo. Na kluczowe dla wielu
czytelnikdw ksazki w latach trzydziestych XX wieku pytanie, czy kag z przesziéci
mog uzasadni@ dazenia do ustanowienia monopolu wiadzy, skka nie dawata
odpowiedzi, jakkolwiek zawarta w niej wizja przeszi, oceny poczyna
poszczegolnychrodowisk politycznych — ogdlnie rzecz bior— odpowiadata obozowi
rzadzacemu. Na innym poziomie i w rzetelniejszej postgmdobnie jak publicystyka
Wiadystawa Poboga - Malinowskiego, &dia stanowita poklosie sporu orientacyjnego;
w realiach odrodzonej Polski w corazekézym stopniu anachronicznego. Trudno a#ci
moéwi¢ o drodze do niepodlegio we wlasnym pastwie, w ktdrym jednak pozostaje
mnéstwo probleméw do rozydania.

Z debatami lat dwudziestych i zwtaszcza trzydziglstjest inaczej — jakee znaczna
cze$¢ problemoéw dominujcych wéwcezas w publicznych debatach zachowuje #kbéa
Jakkolwiek wspoétczesna Polska nie jest jueastwem wielu narodowdi i kwestie
Zwigzane z ich aspiracjami iageniami, chocia wazne, nie graa juz paistwu
niebezpiecznymi dfa komplikacjami, to wiele innych kwestii nadal wptgwna nasze
zycie zbiorowe. Dotyczy to zwlaszcza miejsca czidwiew spoleczéstwie, granic
wolnosci, roli przymusu wywieranego przez spotetst&vo poprzez instytucje pstwa, a
takze inne struktury; relacji mdzy swiatem piemdza aswiatem pracy, madiwosci
realizacji prawa do zrzesze granic pluralizmu — zaréwno deklarowanych, jak i
faktycznie zakrdanych —przez akceptacglialogu na partnerskich zasadach. Z tyrpzevi
sie problem prawa do udzialu w obiegu informaciji, &zta technik ograniczagych
mozliwosci korzystania z tego prawa. Wei zywe wydaj sic kwestie zwizane z
pojmowaniem prawowitici wlkadzy pastwowej, dopuszczalnego zakresu jej uprawnie
a take relacji meédzy ,zwyklymi” obywatelami a grup wyrézniajaca sie posiadanym
majgtkiem, presttem spofecznym czy udziatem w sprawowaniu widtizgakkolwiek
moda na elitaryzm w ksztalcie z lat trzydziestycingha, problem pozostaje w mocy,
chocia inaczej postrzegany i roglzy odmienne ri kiedy§ niebezpieczgstwa {ide

23W. FeldmanDzieje polskiej m§i politycznej 1864—1912 wyd., Warszawa 1933, s. 1.

24Rzecz jasna, take walorami ducha — w tym gotowaa do walki nie tylko z obg przemog, ale i
na froncie wewstrznym, przeciw rodzimej bierdoi i bylejakdici (Patrz Andrzej Wierzbicki,
Naréd-pastwo w polskiej myli historycznej dwudziestolecia gdzywojennego, Wroctaw 1978, s.
120-122).
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interesujca diagnoza Christophera LaséhaDotyczy to take stosunku do tradyciji, w
tym takze instytucji z § tradycp sie kojarzcych, przede wszystkim Koiofa.

Przynajmniej od kaca XIX stulecia istnieje problem relacji enizy tak zwan kulturg
wysoky a kultug masowy. Rozwdj tej ostatniej wpltywat tak na ksztalt i jaki& debaty
publicznej, budzc niepokdj moralistow. Jakkolwiek znaezrczes¢ podnoszonych
argumentow z perspektywy czasuzma uzné za przesadn— umasowienie polityki byto
bowiem funkcy jej demokratyzaciji i nawet prymitywizacja arguneijt nie powinna b§
oceniana negatywnie, §e przyczyniala st do rozszerzania &gu srodowisk
poczuwagcych s¢ do odpowiedzialni za whasne pestwo. W kontekcie zagraen XX
stulecia demokratyzacja polityki nie byta zatem @siedzh katastrofy®, przeciwnie —
dziatata raczej na rzecz jej oddalenia. Pigaczej”’, gdy réwnolegle masowa kultura
produkowata rozmaite medialnémieci zatruwajce publicza deba¢, narzucajc
wykrzywiong optyke w postrzeganiuswiata: gdzie kwestie zwrane na przyktad z
polityka zagraniczp czy wewrtrzng schodzity na dalszy plan w obliczu wydaize
prawdziwie niepokajcych, takich jak niedyspozycja gwiazdy sportu alkioa. W
potowie lat trzydziestych emocje w Polsce budzitézano proces brzeski, jak i sprawa
Gorgonowej; rozstrzygacie, czy zaznaczaty siw ten sposob dokomge s¢ zywiotowo
przeobraenia o charakterze globalizacyjnym, czy byla tokdyl propagandowa
manipulacja obozu gHzacego -zainteresowanego w absorbowaniu uwagi opinii
publicznej gtupstwami w oczywistej intencji uchrenia jej od trudu zadawania sobie
kiopotliwych pytai— stanowitoby interesgge przedsiwziecie badawcze. Trudno
powiedzi€, czy powstata kgizka mogtaby liczg na odbiorcéw na tak spustoszonym
rynku czytelniczym jak obecny, natomiast z poznagcz punktu widzenia okikenie
rozmiaréw wplywu rénych wgtkbw pobocznych na ksztalt publicznej debaty bytoby
przedsgwzieciem pozwalajcym wiele s¢ dowiedzi€ i wiele zrozumié.

Istotne jest wic, aby badacz uwaie wstuchiwat sj w puls debaty publicznej sprzed
lat?’, poprzedzajc formutowanie wnioskow uprzednim upewnienie) sb interesowato
ludzi, jak postrzegaliwiat i w jaki sposéb wyrzali swoje myli. Jakkolwiek nadmierna
empatia kryje w sobie oczywiste niebezpidisteva, wicej problemow wjze sk raczej z
tendenci do aroganckiego narzucania wtasnej miary wiaitd wkasnych pajé. Jeli
potrafimy zrozumié ludzi rozwijapcych sw aktywndgé w innym od naszego czasie,

25Ch.LaschBunt elit Krakéw 1997.

26Zob. F.ZnanieckilUpadek cywilizacji zachodniej. Szkic z pograniciz(ifii kultury i socjologi
Pozna 1921.

2Niestety, wiele wskazuje na tzg mimo sygnalizowanych probleméw i trudoiobedzie on i tak w o
wiele lepszej sytuacji ni badacze, ktérzy za lat kilkaiwée lub kilkadziesjt beda prébowali
rekonstruowa polityczry deba¢ czaséw nam wspoiczesnych. Zngez jej czs¢ odbywa s} za
pasrednictwem mediow elektronicznych, w tym takich rfple spoteczniwiowe, blogi, posty pod
komentarzami prasowymi, korespondencja elektroal;4i6rych zawartg nie jest przechowywana w
sposob trwaly. Obecnie jedno polecenie administiagieci kasuje téei, ktére jeszcze niedawno
pozostawaty na papierze i po latach, przynajmniegyci, mogly by dostpne dla badaczy. Potrzeba
instytucji, zbierajcej i dokumentujcej tego rodzajéwiadectwa, wydaje sioczywista. Waze st to
oczywiscie z pewnymi trudriziami: szukanie odpowiedzi na pytania, takie jakicja srodkow
wymagataby tego rodzaju dziatafidpjak prowadz jg z uszanowaniem prawa prywadop a take jak
wyeliminowanie ryzyka nadywania podobnych informacji do celéw nieg@jch nic wspélnego z
naulg. Jest to dizy problem.
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bedziemy w stanie nie tylko przekazptynace od nich przestanie, ale t&k— analizujc
zachowania oraz mechanizmy -dowiedze czega wiecej takze o sobie.

LITERATURA

[1] Bocheiski A., Migdzy Niemcami a RagjWarszawa 1937.

[2] Colbern W.H. Polska. Stycze—sierpie: 1939. Analizy i prognozy. Komentarze do
wydarzé attache wojskowego ambasady USA w WarszaMéeszawa 1986.

[3] Feldman W.,Dzieje polskiej mdli politycznej 1864-1912 wyd., Warszawa
1933, s. 1.

[4] Garlicki A., Od Brzécia do maja Warszawa 1986.

[5] Giertych J.,Tragizm loséw PolskPelplin 1936.

[6] Goetel F.Podznakiem faszyzmwarszawa 1939.

[7] Hertz A.,Zydzi w kulturze polskigPary: 1961.

[8] Juzwenko A.Rosja w polskiej miji politycznej lat 1864—191,gw:]Polska myl
polityczna XIX i XX wieku.

[9] Kawalec K.,Spadkobiercy niepokornych. Dzieje polskiejlimyolitycznej 1918—
1939 Wroctaw 2000.

[10]Kulesza W.T.Koncepcje ideowo-polityczne obozydzcego w Polsce w latach
1926-1935Wroctaw 1985.

[11]Casch Ch.Bunt elit Krakéw 1997.

[12]Morawski K.M., Zrodio rozbioréw Polski. Studia i szkice z ery Sasbw
StanistawdéwWarszawa 1935.

[13]Narodowa Demokracja wobec nacjonalizmu niemieckieBaieje Najnowsze”
1986/3-4.

[14]Paruch W.Mysl polityczna obozu pitsudczykowskiegiablin 2005.

[15]Villon E.J., Spotkania, rozmowy i korespondencja z Romanem Dkmowl917—
1922 ,Glaukopis” 2006/5—6.

[16]Wapinaski R.,Swiadomd¢ polityczna w Il Rzeczypospolitéjodz 1989.

[17]Wata A.,M6j wiek. Pamitnik méwiony. Czi¢ pierwsza Warszawa 1990.

[18]Wierzbicki A., Narod-pastwo w polskiej myli historycznej dwudziestolecia
migdzywojennego, Wroctaw 1978.

[19]Zzaczyn” z czerwca 1937, numery 22 i 24.

[20]zielinski H., Stowo wsipne [w:]Polska myl polityczna XIX i XX
wiekut.1:Polska i jej gsiedzj red. H.Zielhski, Wroctaw 1975.

[21]Znaniecki F.Upadek cywilizacji zachodniej. Szkic z pograniéleedfii kultury i
socjologii Pozna 1921.

POLITICAL THOUGHT - A MIRROR OF SOCIAL ASPIRATIONS AND
DESIRES. SCIENTIFIC OPPORTUNITIES (AND BENEFITS), LIMITATIONS,
BARRIERS, PITFALLS

For a historian, the reason to research politisalght is basically to expand the range
of questions that, when answered, allow the pastluding key occurrences and processes
—to be explained more fully and with greater priecisIf we determine how people used to
think, we will understand how they behaved and wiy.shortcoming commonly
encountered in many attempts at reconstructingptist is the seemingly obvious, but
nonetheless erroneous assumption that the basanakty remains constant, and that
people living in past times thought similarly towove do today. This is especially
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prevalent in contemporary history, due to the irapien that the times we are trying to

describe are essentially present-day. However,itijgession may be wrong: even the set
of terms and expressions used in colloquial comoatinn changes significantly each 10-15
years. In the case of far-reaching changes in thiéigal and social situation the matters

complicate further, and the probability of a sigraht error being committed by a researcher
increases significantly.

This is especially true in attempts to reconstiqtublic debate. Even when having
material traces of such a debate at our disposatespondence, diaries, programs of
political parties, polemics, and most importanthe tprinted press) we can misunderstand
their message (or at least not understand it fudly)ong as we simply consider them as
expressions of views, separated from their contesxtheir current situation. Interpretations
of public speeches (including commentaries) oftmidins and ideologists are particularly
affected by this. The statement that, for a paditicwords are a tool of action rather than of
sharing their thoughts is a truism. The situatiarr@unding a politician's actions forms a
background to their words spoken publicly. In maages it is the deciding factor of not just
the content, but the form of the speech as welbs&éhwere (and still are) different. A
politician sometimes comments on the situation gpesometimes with an allusion, and
sometimes, believing that “historia magistra viea#', through a mention of past events. In
that last case, however, it is the current situatimd not the distant past, that is usually used
as a reference for its interpretation.

It is obvious that all these nuances must be takenconsideration when reconstructing
the views of either a person or a community. Inecalscommunities it is vital to describe
the mainstream views as well as the extremes, densg their evolution and all the
individual differences that reflect how ideas vdrigithin a movement. A defect found in
many studies on the subject is to take the “avérafysorts from all the views found within
a researched environment through blurring the wiffees and exposing how a doctrine's
elements bonded with each other rather than hoywtieee related to their surroundings and
the evolving political situation.

Keywords: political thought, contemporary history, publietdte, social aspirations and
desires, research difficulties.
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Anexe KOPHOBCKH?

JOBEPUE KAK JIEMEHT COLHUAJBHOI'O
KAIIUTAJIA U PAKTOPBI, CTUMYJIMPYIOLINE U
JAECTUMYJIMPYIOLIHNE ET'O PABBUTHUE

Lenplo maHHOI pabOTHI SBISETCS MPEACTABICHUE OCHOBHBIX aTpUOyTOB TOBEpHS Kak
KOMITOHEHTA COLIMAJIbHOTO KalWTaja, a TaK )K€ TEOPETHYECKHE aHAIM3 Ha JAHHYIO TEMy.
Kpowme Toro, onpenenenue nousatus gosepue. OnpeneneHne 1 UISHTUGUKALHMS BAKHEHIINX
3JIEMEHTOB JOBEPHS B OpraHM3aluH. BBISBIEHHE CTUMYIHPYIONUX U Je-CTUMYIUPYIOIIHE
(dakTopoB (OpMHUpPOBaHMS JOBEPHS B OPraHM3aLMM, a TaK JK€ PEKOMEHIALMH I
BOCCTAHOBJIEHHsI yTPAUSCHHOTO PAHEE TOBEPHUS B OPTaHU3ALHH.

INepBast yacTh CTaTHH O JOBEPUH KaK YaCTH COIMANILHOTO KanuTana. CoIepKUT IOHSATHE
M OCHOBHBIC AaCHEKTHl COIHUAIBHOTO KamuTana. OmpenesicHHe BaXHEHIINX DIEMEHTOB
COIMAIBHOTO KaIlhTajla B OPTAaHMW3AIMH, TAaKMX Kak: Bepa, HaJeKHOCTh, KOMIETCHTHOCTD,
HaJISKHOCTB, NPEACKa3yeMOCTh, J0OPOXKENaTeNbHOCT, CONAIBHBIC HOPMBI U COIHAIILHEIE
ces3u. Kpome toro, uaeHtndukauus cpsseil. OnpeneneHue ciaabbIX M CHIBHBIX CBSI3CH.
Paznnune mexxay cnaboii U CHIIBHOM CBA3BIO, A TaK JKe MPOYHOCTH CBsi3eil. Bropas yacts Ha
TeMy JoBepus. B Hell mpencraBieHsl OCHOBHBIX 3JIEMEHTOB aosepus. OmpeseneHue H
BBISIBIICHHE Hauboliee BaXHBIX aTpUOYTOB JIOBEpHs B OpraHU3allMM, TaKUX Kak:
KOMIIETEHTHOCTB, 100pOCOBECTHOCTh, HaEKHOCTD, YECTHOCTD M OTKPBITOCTh, YSI3BUMOCTD,
HAEHTU(UKANWS,  KOHTPOJIb  B3aUMHOCTH,  YJIOBJIETBOPCHHE,  IPHUBEPKEHHOCTH,
OECKOPBICTHBIC OTHOIICHMS M OTHOIICHUS, OCHOBaHHbIC Ha oOMmeHe. TpeTbs dYacTe o
(axTopax OKa3bIBAIOINX BIMSHHE Ha JOBEpHE B OpraHu3alud. Bximoudaer B cebs
CTUMYJIUPYIOLINE U JAECTUMYJIHpYIOIIHe (HakTopbl (OPMUPOBAHUS AOBEPHS B OpraHU3aLMH,
a Tak jke Haubolee BakKHbIE PEKOMEHJALUM AJISI BOCCTAHOBJICHHS YTPAyeHHOTO paHee
JOBEPHS B OpraHM3alluy. 3aKIIOUUTENbHAS YaCTh COAEPKUT BBIBOJIBI.

Teopernuecknii aHanmu3 B TEKCT€ OCHOBAaH Ha MCCIECJOBAHUSX, KOTOPBIE MOXKHO
BCTPETHUTH B IIOJILCKOW M aHTIOSN3BIYHON JHTeparype. OCHOBHBIM METOMOMUCCIICIOBAHMUS
SIBJIICTCS aHAJIN3 JINTEPATYpPHI.

KnroueBblie cioBa: ConuaibHBIN KalmuTal, JOBEpPHE B OpraHU3aIlMH, 3JIEMEHTHI JTOBEpHs,
pa3BHUTHE JOBEPHS.

ConnajJbHbIAKANUTAI

B coBpemeHHO#l nuTepaType MOXKHO BCTPETUTh MHOI'O OINPEACIICHUH TMOHATUS
CONMAJIFHOTO KaIllWTasa, OJHAKO CaMO IOHSITHE B COBPEMEHHOM ITOHMMAaHHH TOSBHIOCH
aumbs B 1916 rogy B paborte JI. XanubaH, KOTOpas ONKCHIBAala CEIbCKAE LEHTPHI H
COTPYJHHYECTBO COCEEH MPOKUBAIONIMX B CENILCKON MecTHOCTH [Hanifan 1916].

MHOXXECTBO ONpeNesIeHHH COIHMAIbHOrO KalWTajla B COBPEMEHHOH JUTEpaTrype
MOXHO Pa3JelUTh Ha TPU OCHOBHBIE Kiaccupukanuu. OyHKIMOHANBHBIN moaxon Jx.
Koynmana, napagurma koaekTUBHBIX AeifcTBuil P. ITatHaMa u ctpykTypHbiit noaxon I1.
Bypare.

1Anexc KopHoBekn, actimpant Slremmonckoro Yuueepcurera B Kpakose, €- mail:
aleks.kornowski@uj.edu.pl
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Ilo muenuto J[x. KoynmMana conmanibHBIA KamuTajdl OMPEAENeTCs] COCTAaBJISIOIIUME
ero QYHKIUAMH. OTO MHOXKECTBO pPa3IMYHBIX CyOBEKTOB, KOTOpPBIE MOXHO
oXapaKkTepru30BaTh ABYMS OOHmIMMH depTamu. Bce OHM comepkaT TOT WM HMHOM acHeKT
COIMANIBHON CTPYKTYpbl M YKPEIUISIOT ONpEeleJCHHbIE JIeUCTBHS JIOEH B ITOU
opranusauu [Coleman 1990:302].

OpHaKo caMbIM TMOMYJISPHBIM B JIUTEeparype siBisercs noaxon P. [TatHama, KoTOpsIid
MOMYJISIPU3UPYET TOHSATHE COIMAIBHOTO KamuTaaa B CBOeH pabore ,, boyiune 6 00uHOUKY:
Ilaoenue CoYUaIbHO20 Kanumana Amepuxu” (BowlingAlone:
America’sDecliningSocialCapital,1995) rue aBrop yTBEep:KmaeT, 4YTO COLUAILHBIM
KallUTaJl OCHOBBIBACTCS HAa TAKHUX JJIEMCHTAX KaK CETH B3aWMOCBS3H MEXAY JHOJbMHU,
HOPMBI ¥ IEHHOCTH, KOTOPBIE B CBOIO OYEPEIh BIHSIOT HA BCIO OOIIMHY.

OcHOBHbIE 3JIEMEHTHI CONHMAIBHOI0 KamuTaaa

ConmanpbHBIA KamuTal SBISAETCS MHOTOTPAaHHBIM IOHSTHEM, BKIIOYAIONINM B ceOs B
3aBHCHMOCTH OT aBTOPa TO WM MHOE KOJWYECTBO COCTABIAIONIMX 3JEMEHTOB. Hmxe
MIPECTAaBICHEI OCHOBHBIC COCTABIIIONINE 3JIEMEHTH COIMAJIBHOTO KarnTaja, KOTOpHIC
MOJKHO BCTPETHTH B JIUTEPATypE.

JoBepue

OmHUM U3 OCHOBHBIX 3JICMCHTOB COIMAJBHOTO KamuTaja sBIIIETCS IoBepue. B
HAYYHOH JHUTEpaType CYIICCTBYET MHOXKECTBO OMPEICICHHUN TOHSATHS IOBEPHE, HUXKE
NpUBEJICHHAS Tabmuia 1, KoTopas WUTIOCTPUPYET aBTOpPAa U €ro OMpPEICIICHHE MOHSATHS
JIOBEPHSL.

Tabmuna 1: Onpedenenuenonsmuedosepus.

ABTODP/aBTOPBI, HCTOYHUK OrnpenencHue

Fukuyama (1995) JloBepue 3TO TO, YTO CYHIECTBYET B
pamMKax OTIPEZIETIEHHOTO coo0IecTBa,
YECTHOE MOBE/ICHNE, OCHOBAHHOE HAa HOPMaX,
KOTOpBIE  COONIONAIOT  JAPYTHE  HJICHBI
cooOmectBa. Takue HOpPMBI MOTYT HMETh
rnyOokuii  cmbicn.  Hampumep,  moryr
KacaTtbCsl IPUPOABI  MHOHATHA bor m
CIpaBeUIMBOCTb, BKIIIOUATh B CE0sl CBETCKHE
n npodeccroHaNbHBIE CTAaHIAPTHI, a TaK XKe
KOJICKCHI ITOBEJICHUSL.

Weber, Deepak, Murnighan (2005) Jlosepue SBISIETCS OCHOBOM
COLIMATBHOTO  B3aMMOJCHUCTBHS, LICHHBIM
pecypcom, PAacCIOIOKEHHBIM B
OpraHM3alMOHHBIX M MEKIHIHOCTHBIX
OTHOIICHUSIX.

Pillutla (2005) JloBepue Takke OmNpeaensercs — Kak

TICHXHYECKOE COCTOSTHUE, KOTOPOE BBIpAXKAET
B OXHIAHUU W TPUHATHU clabocTei
OTHOCHUTEJIbHO MOBEACHUS IPYToro 4eaoBeKa
B PE3YJIbTATE B3aUMOACHCTBUMA.

Hosmer(1995) JoBepue - 3TO OXHMIaHHE OTAEIbHBIX
JMIL, TPYNIl W LENbIX OpraHu3alui, B
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opranmzanuid. Mpl cuWTaeMm, dYTO TIPHU
TIPUHATHH PEIICHHs ApyTas CTOpOHa OyneT
OCHOBBIBAThLCS HA TUIECKUX MPUHIIHIIAX.

Lewicki, Bunkier (1996) JloBepue  sABISAETCS  OINPEIEIEHHBIM
COCTOSTHHEM, BBIPAKAIONMM ITO3UTHBHBIE
0’KUJIAHUS OT JeHCTBUI APYTUX JIOACH.

Bhattacharya, Devinney (1998) JloBepue - 3TO MO3UTHBHOE OXHIAHUE
pesynbTata  B3aMMOJCHCTBUS,  KOTOPOE
XapaKTePU3yeTCsl HEOTPECICHHOCTRIO

Rotter (1980) JoBsepue - 9310 o0O0IIECE OXKHMIAHUE

OTACJIBHBIX JIMIL R105(000) rpyni o CO6J'HOL[CHI/II/I
YCTHBIX 100 MUCHbMEHHEIX 0053aTENbLCTB.

Hcrounuk: cobctBenHas pabora.

Bepa

Bepa u jnoBepue SIBISIOTCS OJHMMHU W3 OCHOBHBIX IIEHHOCTEH B JKM3HU 4YeJOBEKa.
Kpome Toro, Bepa - 3TO Ba)KHBII 3JEMEHT B TPOLIECCE YIPABJICHUS OpraHU3alMei,
KOTOpBIH OCHOBBIBACTCS HA IUIAHWPOBAHWH, ONPEACICHUH U NPOTHO3UPOBAHHUHU, & OHH B
CBOIO Ouepellb OMMpPAIOTCS Ha Bepy. Bepa wacto sBisercd OTIPaBHOM TOYKOM B
JNCUCTBHUSAX uesioBeKa. YeloBEeK HAuyWHAET JIEHCTBOBATh, TOJNBKO KOIJa HMEET
ompenencHuyto Bepy [Blackburn 1994].

JocTroBepHOCTH

JloCTOBEpHOCTh OCHOBBIBAETCSl HAa CHOCOOHOCTH ITapTHEPCKOTO B3aMMOJCHCTBHSA
UCTIONHSTh CBOM obOecuiaHusi, Oeps BO BHHMaHHE NPEACKA3yeMOCTb U HAaJCKHOCTh
yesnoBeka [Ganesan, Hess 1997]ocroBepHoe MOBEICHHUE - ITO MOBEACHHE, IPH KOTOPOM
JCUCTBHSL COTNIACYIOTCS € OOCIIAHMSIMH, IaXe €CIM B ITHX ACHCTBUSIX OTCYTCTBYET
MakcuMaibHas Beiroga [Francois, Zabojnik 2005].

HapesxxnocTb

B cBere OGe3omacHocTtH HaJe)KHOCTh TPEJCTABISIET CO0OW yOeXKIeHHE O
CYIIECTBOBAHMH OIIPE/ICICHHOTO0 YpPOBHS JIMYHOW Oe3omacHocTu. Pabortomarenb Hiier
KOMIIETCHTHBIX 1 HaJeXKHbIX paboTHuKoB [Bugdol 2011].

KoMnerenuus

B nmurepaType MOXHO BCTPETHUTh MHOYKECTBO OIPEACICHHM MOHATHS KOMIETEeHIus. B
3aBUCHUMOCTH OT c(epbl pPacCMOTPEHUs] KOMIICTEHIIMM CYLIECTBYET HECKOJBKO
ompejenenuii. HanpuMep, B CBeTe yJydllleHHs KauecTBa pabOThl KOMIETEHIMS 3TO -
YMEHUSI, HABBIKH, [IEHHOCTH, UHTEPECHI, 3HAHKS, CTHJIM U JUIHOCTh. C APYroil CTOPOHBI
KOMIISTEHIIMST ~ MOXKET  MpOSIBISITBCS B ONbBITE, KPEATWBHOCTH,  WHHOBAIUH,
OTBETCTBEHHOCTH, TPEIIPUHUMATENILCTBE, MPOPECCHOHATI3ME, KOMMYHHKA0EIbHOCTH 1
HAMOPHCTOCTH.

IpeackaszyemocThb

ITo muennro K. Tuxkmanna (2008) ropopst 0 mpeiackasyeMOCTH CIIEAYET MOMHHUTH O
TOM, YTO TPOTHO3bI YACTO SIBJIAIOTCS HETOUHbIMH. Korma pabOTHHKH 4TO-TO MPEIBHISAT,
9TO TOBOPHT JIUIIb O TOM, YTO OHU ONTUMHUCTHI U UM KaXKETCS, YTO OHH B COCTOSIHUH
OblcTpee TOCTHYb OINpEeNCHHbIX Ienel. Takke 0 mpeacka3yeMOoCTH 4acTo TOBOPUTCS B




128 A. KopHOBCKH

KOHTEKCTE OPraHM3alMOHHOTO MOBeACHHS, (PYHKIMOHUPOBaHHS (MHAHCOBBIX PBHIHKOB,
TEXHUYECKUX CHCTEM U TA.

JloOpo:xenaTesibHOCTH

Jlo6poxenaTeabHOCTh SIBJISETCS OJHUM M3 BAXKHEWIIHMX (AKTOPOB BIHSIOLUIMX Ha
nocrosepHocth [Dirks, Skarlicki 2009].MimenHo 100pokKenTaTeabHOCT, OYIydd OIHUM
U3 BOXHEHIINX JIEMEHTOB B Iporecce GopMHUpOBaHUS TOBEpHUsl, HECET B ceOe CUMITATHIO.

ConnajbHbIe HOPMBI

CoumnanbHble HOPMBI SIBISIIOTCS OYEPEAHBIM Ba)XKHBIM 3JIEMEHTOM  COLHAIBHOTO
kanurana. OObeANHSIOT B ce0e MHOXKECTBO Pa3sHOBHIHOCTEH HOPM. DTO MOT'YT OBITh KaK
HOPMBI OOBIYaeB, OTPAXKAIOIIMX NpaBHja IOBEACHHUS 4YeJOBEKa, KOTOpbIE ObUIN
c(OpPMHUPOBAHBI 0] BIMUSHUEM OINPEICICHHBIX KYJIbTYpPHBIX ACIEKTOB, TAK W HOPMBI,
riy0OKO YKOPEHHBIIIHE, B YACTHOCTH LICHHOCTH KaK bor u crpaBeanBoCTs.

CouuajibHble CBSI3H

CouunanbHble CBSI3U SIBIISIIOTCS OYEpPENHBIM HE MEHEEe BAXKHBIM COCTABIISIFOLIMM
JNIEMEHTOM COLMANbHOrO KamnuTaiga. CouuaibHbIE CBSI3U SIBISIOTCS  CTPYKTYPOId,
NPUCYTCTBYIOIIEH B KaXIOM oOmecTse W Oiaroiapst KOTOPOH cyluecTByeT oOMeH
uH(OpMaLUK MEKAY WICHAMH JaHHOTO 00IIecTBa.

Hcnonp3oBanne pecypcoB COLMAIBHON CETM B HMHAMBUAYaJIbHOM KOHTEKCTE
npencraeieHo B padorax M. I'panosertapa (1974)u P. Bypra(1992).B cBoeii pabote M.
I'panoBertapa  (1974) nmnpencraBiser  KOHUCMIMIO  Cwibl  "cinaleix"  cBsi3eit
(strengthofweakties)B cBoeii paboTe aBTOp OTMEUaeT, YTO JIYULIHH CHOCOO IS MOUCKA
paboThI UCTIONB30BaHUE TaK HAa3bIBAEMBIX 'CIAOBIX" CBS3€H, KOTOPHIE MOTYT BKIIOYATh B
ce0s npy3eil m 3HaKOMBIX. B CBOIO odYepesb, BEPOSATHOCTh HANTH pabOTy HCIOJIB3YS
"CuibHBIE" CBS3W B 3HAYUTENBHON Mepe MEHbIE, YeM B ClIydae C HCIIOJIb30BAHHEM
"cnabpix" cBszel. OOBSICHUTH 3TO MOXHO CIENU(UKON "CHIIBHBIX M CIa0OBIX" CBS3EH.
"CunpHast" CBsI3b BKJIIOYAET B ceOs UYJICHOB CEMbHM M OJM3KUX POJCTBEHHUKOB. Takwe
JIOM XapaKTEPU3YIOTCS OrPAaHUYEHHBIM KPYroM HH(OpMAlUHU [0 MPUYMHE MOXO0XKUX
MHTEPECOB, MHUPOBO33pEHHH, YOexkIeHuil nm oOmmx 3HakoMblX. Kpyr wunbopmanmn
3HAYUTEIBHO WIMPE B Ccly4ae co "claObIMH' CBs3SMH, IIOTOMY 4YTO Takas CeTh
KOHLEHTPUPYET ropas3io OoJibllie JIIOAEH C pPa3IM4YHBIMH HMHTEpPECaMH M Pa3IMYHBIMU
3HAKOMBIMH, YTO YBEJIMYHMBACT BEPOSATHOCTh HAX0XKACHUS HYKHOH pabOTEHI.

P. Bypr (1992) B cBoeit paboTe obpamiaeT BHHUMaHHE Ha CTPYKTYpPAJIbHBIC IBIPHI,
KOTOpBIE SIBIISIIOTCS MCTOYHMKOM HOBOHM HMH(OPMAalMU U OTKPHIBAIOT JOCTYI K HOBBIM
pecypcaMm. AKIEHTHpYyeT, 4To Oojee 'rycras’ CBSI3b MOXET IIOMEIIATh Pa3BUTHIO
omsHeca.

Ioxoxero muenus npujaepxuBaercs A. IMoprec (1998),koTopblii yTBEpKIAET, YTO
"rycras” cBs3b, U30eras KOHTAKTOB ¢ HE3HAKOMBIMHU JIIOJBMH, MOXET OBITH OapbepoM
pa3BHUTHsI KPEaTHBHOCTH. B TO Bpemsi Kak KOHTAKT YICHOB OOIIECTBa C JIIOAbBMH 32
npesenamMy o0LIeCTBa SBISETCS HEOOXOAUMBIM JUIS JAIBHEHIIIEro Pa3sBUTHS COLMAIIBHBIX
CBSI3CH.

DJieMeHThI J0BepHsl B OPraHU3aluu

Onupasich Ha HAyYHYIO JIMTEPATYPY U UCCIIECIOBAHMS TOBEPUS KaK 4aCTH COLIMAILHOTO
KaluTaja B OpraHM3alUsIX, CICAYeT OTMETHTh HAIW4YHe 0a30BBIX JJIEMCHTOB JIOBEPHUS B
mpoIiecce yrpaBiieHHs epcoHanoM. Hike mpencTaBieHs! OCHOBHBIC 3JIEMEHTHI TOBEPHS,
KOTOPBIE UTPAIOT BAYKHYIO POJIb B TIPOIIECCE YIIPABICHHUS IIEPCOHATIOM B OPTaHU3AIIHH.
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KoMneTeHUHMs1 - TIOKa3bIBaCT ypOBEHb TPYIOBBIX BO3MOXKHOCTEHW paboTHHKa. Uem
BBINIE KOMIIETCHIWSI PAOOTHUKOB OINPEACICHHOW OpraHu3anui, TeM 3(PQEeKTHUBHEH
opraHu3amys QyHKIIHOHUPYET;

LenocTHOCTL — OTpakaeT, HACKONBKO pabOTHHK OTOXIECTBISIET ceds ¢
OpraHu3aIel Kak eIMHOE 1EII0C;

Hape:xHOCTB - 3TO YOEXKICHHUE, YTO OpraHu3alus CACPKHUT CBOE CJIOBO, CIACNAB TO,
yTo oOemana B mpouuioM. OYeHb 4acTO MCHEIKEP HE JIEPXKUT CBOETO CJIOBA, O 4YeM
CBHACTEIBCTBYET Oosiee 52% onpoiueHHbix padotHrkos [ELI 2012].

YecTHOCTh M OTKPBITOCTH - OICHUBACTCS HE TOJBKO KOJMYECTBO MEpeiaBacMOi
UHQOPMALMU CO CTOPOHBI MCHE/PKEpPa, HO M HCKPCHHOCTh BO BpeMs Iepelavu
nHpOpManu pabOTHUKY;

YA3BUMOCTD - TOTOBHOCTh OPTaHM3AINH, OCHOBBIBASICH HA KYJIbTYPE U IOBEICHUH B
MEKJIMYHOCTHBIX OTHOIICHUSAX, OBITH ONPEACICHHBIM 00pa3oM YS3BHMOIl, OCHOBBIBASICH
Ha yOeXICHWAX, UYTO IPYyrod 4UeNOBEK, TIpymma JTU00 OpraHM3aIlus SBILIOTCS
KOMIIETCHTHBIMH, OTKPBITHIMH, YECTHBIMH W NPUICPKHUBAIOTCS IOXOXHX HOPM H
LEHHOCTEH,;

3abora 0 padOTHUKe - BKJIIOYACT B ceOs YyBCTBA OICKH, COIMCPEKHUBAHUSA,
TEPIUMOCTH M 0e30mMacHOCTH. TakKe MOXKET MPOSBISITECA B MOMICPKKE PAOOTHHKA B
TPYAHOU CUTYaIuH;

WnenTudukamusa - MoKa3bIBaCT HACKOJIBKO IEJH, HOPMBI, IICHHOCTH U yOSXKICHHS
pabOTHHKA COOTBETCTBYIOT LICJISIM, HOPMAaM, IICHHOCTSAM U YOCKICHUSM OpraHU3allid, K
KOTOPOU OH MPUHAJICIKHUT;

KoHTpo.1b B3aMMHOCTH - CTEIIEHb, B KOTOPOH CTOPOHBI TOTOBAPUBAIOTCSA O TOM, KTO
MMeeT 3aKOHHOE TPaBO BIUATH APYT Ha Apyra. Jus Oornee cTaOMIBHBIX M MO3WTHUBHBIX
OTHOIIICHHUI OpTraHU3aINi 1 00IIecTBa HEOOXOIMMa OTIpeIeIeHHas CTEIIEHb KOHTPOJIS;

Y10BJE€TBOPEHHOCTh - COCTOSIHWE, KOTJa OJHA W3 CTOPOH HCHBITHIBACT
MIOJIOXKHUTEIbHBIE YyBCTBA 0 OTHOLICHHWIO K IPYroi, OCHOBAaHHOE Ha IOJIOKHUTEIEHOM
OTIBITE B3aUMO/ICHCTBUS;

BoBJIeYeHHOCTh MEPCOHAJNA - COCTOSHUE, KOTJa OJHAa W3 CTOPOH BEPHT, YTO
CYIICCTBYIOIIUE OTHOIICHHUS HECYT B ce0Oc ONMPENeICHHYI0 IICHHOCTh. TaKoe COCTOSHHE
MOTHUBHUPYET PAOOTHUKOB BBIMOIHATH HX PA0OTY KaK MOXHO JIyYIIIe.

OTHoleHUs] OCHOBAHHbIe HA 00MeHe. B TakoM BHJIEe OTHOLIEHUH OJlHA U3 CTOPOH
MPEIOCTABISICT BHITOAY APYrOol CTOpPOHE TOJNBKO HAa OCHOBE YK€ paHee MOJIyICHHOU
BBITOABI OT BTOPOW CTOPOHBI, JMOO C IENbI0 TOMYydYeHHUS TaKOBOW B Ommkaiiiem
Oyaymem. Ilpu TMONOKXUTETHPHOM OIBITE OTHOIICHHH, OCHOBAaHHBIX Ha OOMeEHe,
B3aMMOOTHOIIIEHHUS CTOPOH MOT'YT IIPe00pa30oBaThCsi B KOMMYHAIBHBIE OTHOIICHHS;

BeckopbicTHble OTHOmIeHUs:. OTHOWmICHWS, B KOTOPBHIX KaXIas W3 CTOPOH,
HE3aBHUCHMO OT COOCTBEHHOTO HWHTEpeca, IMPENOCTaBIIeT BBITOAY IPYroil CTOpOHE,
0CCITOKOSCh O OJAromoydud TOW CTOPOHBL. Takoi BHJ OTHOIICHUIH OYEHb BaXKCH JUIS
mpoliecca yIpaBJICHUs] TEPCOHAIIOM B OPraHU3aAIMM, TaK KaK CIHOCOOCTBYET Pa3BHTHUIO
JIOBEpHsl, HHUBEIHPYET BEPOSTHOCTh HETaTHBHOTO IIOBEICHHS W KOH(IJIMKTAa BHYTPU
OpraHU3aIHH.

JloBepue B opranu3zanun u GaKkTopsl, 0KA3HLIBAIOIIHE HA HETO BIUSTHHE

HWccnenoBanus, MPOBEJCHHBIC PAIOM YYCHBIX, MOKAa3bIBAIOT, YTO YPOBCHb IOBEPHUS
OKa3bIBaeT MpAMOE BIHMSIHHE HAa 3()()EKTUBHOCTH OpraHM3alUHU. Tak B OpraHM3aIlHUd C
HU3KAM YPOBHEM JOBEPHS, MEKIMIHOCTHBIE OTHOIICHHUS MEIIAIOT PEIICHUIO MPo0IieM, B
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TO BpeMs KaK B OPTaHU3AINH C BEICOKAM YPOBHEM JIOBEpHs, PEUICHHUS XapaKTEePHU3YIOTCS
3¢ PEeKTUBHBIM U MHHOBALIMOHHBIM oaxoa0M 3anz [Zand 1972].

Ha ocHOBe TeopeTHdecKOro aHaimu3a JIMTEpaTypbl M HCCICOOBAaHWMN 1O mpobieme
Pa3BUTHA IOBEpUS B OPraHM3ALNN, MOXHO BBIIEIUTH (DAKTOPHI, CIIOCOOCTBYIONINE H
MPENnSITCTBYIOUIUE DPAa3BUTHUIO JOBepUs B opraHuzanuu. Hipke mnpencTaBiieHbl IIECTh
OCHOBHBIX ()aKTOPOB MPEIATCTBYIOMIUX PA3BUTHIO JJOBEPHSI B OPTaHU3AI[MH:

. Hu3skwnii ypoBeHh KOMMYHHUKAIIWH B Opranm3amuu. Mccnenosanus nosepus B
OpraHU3aIliH, MMOKA3bIBAIOT, YTO OJHUMH U3 BAXHEHWIINX (DAKTOPOB MPEMATCTBYHOIIUX
Pa3BUTHIO JIOBEPHs SBIISIOTCSA. OTCYTCTBHE COTJIACHS W BO3MOXKHOCTH HAWTH OOIIMA
s3pIK. B mccnemoBanum, nposexenHbiM Mumpa (Mishra 2000), koMMyHHKanuK, Kak
(hakTOpy pPa3BUTHUS TOBEPHUS B OPTaHU3AINN OTBEICHO MIEPBOE MECTO.

. HenoopocoBecTHocTh. [IposiBisieTcss B HEHCKpEHHEH KOMMYHHKAIMH U
HEHCIIOHEHUN paHee JaHHBIX OOeIaHui,

. Hapymienue koHuaeHumuaabHocTu. B pokmane ¢upmbr  Kon Bianuapn
(KenBlanchardCompany 200Q)apyiuenue KOHGUAECHIHAILHOCTUABIACTCS OJHAM M3
Ba)XHEHIINX (DAKTOPOB MPETATCTBYIOUINX PA3BUTHIO TOBEPUS;

. OrcyrcTBHe KpeauTa aoBepusi. Kpeautr noBepust SIBISETCS OAHUM U3
OCHOBHBIX MHCTPYMEHTOB B YIPaBJICHUU MEPCOHATIOM, €r0 OTCYTCTBHUE, KaK CO CTOPOHBI
PYKOBOAUTEISA, TaK U PabOTHUKA HETaTUBHO CKa3bIBacTCs Ha S(P(PEKTUBHOCTH PaOOTHI
KOJUICKTHBA.

. Broicokas TekydecTb KaapoB. CokpallleHHE M BBICOKas TEKY4YeCTb KaJpOB
OKAa3bIBAIOT HETATHBHOE BIMSHHME HAa YPOBEHH JOBEpHs B opranusanmu Mumpa (Mishra
2000);

. Ipeabiaymuii HeraTHUBHBLIA ONBIT B JpPYrux opraHusanusax. Yacro
KOH(IUKTHI, IMEBIINE MECTO B IPEABIAYINNX OPTaHM3AINAX HAKIAIBIBAIOT HETATHBHBINA
OTIIEYaTOK Ha YPOBEHb IOBEepHs paboTHHKA. YeroBeK, MEepeKWBUINHA KOH(IUKTHBIC
CUTyalliu B MPOILIOM, C ONACKOH M HEJJOBEPUEM OTHOCUTCS K PYKOBOJIMTENIIO Ha HOBOM
pabouem mecre.

B coBpemeHHOll suTepaType MOXKHO BCTPETUTh MHOIO COBETOB O IOBBIIICHUH
ypoBeHs JoBepus B opranusanuu. OnHako BBIOOP (AaKTOPOB YaCTO 3aBUCHT OT
crenu(UKA AeATeIbHOCTH opraHu3anuu. OCHOBBIBASCH HA TPEACTABICHHOW JINTEPAType
M UCCICIOBAHMAX, MOXXHO BBIJCIUTH PsJl OCHOBHBIX, YHUBEPCAIBHBIX (HaKTOPOB
CHOCOOCTBYIOIINX Pa3BUTHIO TOBEPHS B OPTaHNU3AIUH.

. Bbicoxuii ypoBeHb KOMMYHHKALIMY B OPTaHU3AIUH;

. Be3oroBopouyHnasi moaep:kKa, 4eCTHOCTh M OTKPBHITOCTD,

. TpeHuHTH U 00y4eHHe MepcoHaa,

. Brbicokuii KpeauT 10Bepus;

. ScHas cucTeMa NpeMHUPOBAHUSI PA0OTHUKOB;

. Boicoxnii ypoBeHb NpeACcKa3yeMOCTH H HA/ICKHOCTH;

. Boicoxuii ypoBeHb COTPYAHHYECTBA BHYTPH OPTaHU3AINH;

. YeTKko MocTaBJeHHBIC H COPMYJIHPOBAHHBIE LEJIH;

. HuskasaTeKky4ecTbKAIPOB.

B cmygae BOCCTaHOBIIGHHSI HEKOTZIa YTPAaue€HHOTO JOBEPHs, KpOME BEIIIIE
MIPEICTAaBICHHBIX (aKTOPOB AKCIIEPTHI COBETYIOT OOpAaTHTh BHUMAaHKE Ha CIEIyIONINe TPH
acTIeKTa:

. IIpaMonuHEHHOCTH CO CTOPOHBI JTUAEPA;
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. ObecrnieueHne  BO3MOXKHOCTH TSI pPa3BUTHsI W caMOpeaM3alid B
npo¢eCCHOHATBHOM IUIAHE BCEM MO YNHCHHBIM 03 MCKIIIOYCHNS;

. [Ipu3HaHWE JTUACPOM PAHEE COBEPIICHHBIX OMIHOOK.

OueHb BaKHOE MECTO B MPOIECCE MOCTPOCHHS HOBEPHS OTBEIACHO YIPABIISIOMICMY.
HNMeHHO ero clioBa, TIOCTYNKH OKAa3bIBAIOT HEMOCPEACTBCHHOC BO3JCHCTBHE Ha
pabotHuka. [103TOMY TOJBKO YECTHBIN, OTBETCTBEHHBIH M 3a00TALIMICS O paOOTHHKE
MEHEDKEp CIOCOOCH IMOAICPKUBATh JTOBEPUC B OPraHU3aIUU Ha BRLICOKOM YPOBHE.

3akJjoueHue

ComnmanpHBIA KamuTald SBSICTCS HOBBIM, MHOTOTPAaHHBIM U TEPCHEKTHBHBIM C
HAYYHOH TOYKH 3pECHHUS MOHATHEM, BKIIIOYAIOIINM B ce0sI ONpeIeIeHHBIN P/l SIIEMEHTOB,
T/ie TOBEepHe SBISIETCS OJHOM M3 OCHOBHBIX COCTAaBIITIONINX. B CBOIO ouepenp moBepue
0a3mpyercsi Ha HECKOJIBKHIX COCTABIIIOMIMX AJIEMEHTaX, KOTOPBIE OBLIHM MPECTABICHEI B
IaHHOH paboTe. B 3aBHCHMOCTH OT aBTOpa MCCIENOBAHUS W CIEIU(DHUKH AEATEIEHOCTH
OpTraHU3aIA MOKHO TOBOPUTH O TOM WJIM WHOM KOJHMYECTBE COCTABJIIONINX IOBEPHS B
OpraHU3aIHH.

CoriacHo aBTOpaM IMPECTABICHHBIX UCCIICIOBAHUM, CYIIECTBYET ONMPEICICHHBIN PsII
(hakTOPOB OKAa3BIBAIOIIMX BIMSHUC HAa YPOBEHb JOBEpHsS B OpraHu3anuu. B mgaHHOM
pabote (axTOphl, CHOCOOCTBYIOIIME M MPEISITCTBYIONIUEC pPAa3BUTUIO JOBEPHsS ObLIN
NPEJCTABICHBI KaK CTHMYIHUPYIOIIUE M JCCTHMYJIUPYIOMHUE (HaKTOPHI COOTBETCTBCHHO.
AHamu3upysi yXe CymlecTByromue (akTopel B opraHusanmuu ¢ (akropamuy,
MIPEICTAaBICHHBIMH BEIIIE MOKHO M30€XaTh HEXEIATeIHHOTO SBICHUS CHIDKEHUS YPOBHA
JOBEpHsI B OpraHM3alny OO BOCCTAHOBUTH HEKOTZa yTpadueHHoe nosepue. CiemyeT
MIOMHUTB, YTO YPOBEHb JOBEPHS B OPTaHM3AIMH OKA3bIBAECT HETIOCPEACTBEHHOE BIIMSHIE
Ha 2(QGEKTUBHOCTh YIPABICHHWS TEPCOHAIIOM H YCIEIIHOe (YHKIIMOHUPOBAHHE
OpraHu3aIiy. YKpeIUIeHne JOBEpHs SBISIETCS BAXKHBIM IIarOM B co30aHuH 3(PpeKTHBHOM
OpraHM3aluu C KaueCTBEHHOM CHUCTEMOW ympaBiieHHs nepcoHaioM. [loatomy mosepue
JIOJDKHO pacCMaTpUBATBCS KaK JParolicHHAsh OCOOCHHOCTD, SBJISIOMIASCS HEOThEMIICMBIM
3JeMEHTOM (P QPEKTHBHON opraHu3armu. [l JOCTHKEHHsI BBICOKOTO YPOBHS JTOBEPHS
HEOOXOIUMO 3aTPATUTh MHOTO BPEMCHH, HO OCTATOYHO JIMIIb MApbl MUHYT M OJHOTO
HEOOIyMaHHOTO JACHUCTBUS, YTOOBI €r0 NOTepsATh.  lIpefcTaBieHHBIC B JTAaHHOH paboTe
(hakTOpBI TOMOTYT MACHTH()UIUPOBATH CIA0BIC MECTa B CTPATCTHH PAa3BUTHS JOBEpPUs, a
TaKkKE€ MOTYT TOCIY)XHTh IIOCOOMEM /sl TOWCKAa KIF0Ya K BOCCTAHOBJICHHUIO YXKe
YTpaueHHOTO TOBEpHS.
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TRUST AS AN ELEMENT OF SOCIAL CAPITAL AND STIMULATING AND
DESTIMULATING FACTORS

The aim of this article is presentation of the mafitnibutes of trust as a component of
social capital and theoretical considerations. déf@nition of trust has been given as well as
the definition and identification of the most imfeort elements of trust in organization The
first paragraph of the article includes the conadocial capital and its main aspects. The
definition of the most important elements of sod@apital in organization, such as: faith,
reliability, reliability, competence, predictabjlit goodwill, social norms and
communication are quoted. The difference betweenmiak and strong and the strength of
ties has been shown. The second part is aboutasie blements of trust. Definition and
identification of the most important attributes ofist in the organisation, such as:
competence, integrity, reliability, honesty and mpess, vulnerability, identification, control
mutuality, satisfaction, commitment, communal armxthange relationships has been
presented. The third part include stimulating amdstimulating factors of trust in the
organization and the most important recommendationsrebuilding lost trust in the
organisation. The final part includes conclusiombe theoretical considerations in the
publication are based on studies of Polish anddorkterature. The basic research method
is the analysis of the literature.
Keywords: Social capital, trust in organisation, componefithe trust, trust development.

ZAUFANIE JAKO ELEMENT KAPITALU SPOLECZNEGO, A CZYNNIKI
STYMULUJ ACE IDESTYMULUJ ACE ROZWOJ ZAUFANIA

Celem niniejszego opracowania jest przedstawierjigaaaiejszych atrybutow zaufania
jako elementu kapitatu spotecznego oraz bazy tearrej na ten temat. Ponadto, definicji
pojecia zaufania. Definicji oraz identyfikacji vmiejszych elementéw zaufania w
organizacji. ldentyfikacji stymulggych oraz destymulggych czynnikéw ksztattowania
zaufania w organizacji, a tak zalecenia do odzyskania utraconego éreg zaufania w
organizacji.

Pierwsza cg¢ artykutu dotyczy zaufania jako elementu kapitajpotecznego.
Zawiera definio} pojecia oraz podstawowe aspekty kapitatu spotecznegoadho, zawiera
najwazniejsze elementy kapitatu spotecznego w organiztadjie jak: wiara, niezawodsg
kompetencja, niezawodig przewidywalnéé¢, zyczliwosé, normy spoteczne oraz i
spoteczne. Dodatkowo zawiera identyfikaqgiowiazan i okreslenie stabych oraz silnych
wiezi. Réwniez w czsci te] jest przedstawiona zdica pomedzy staly a silm wiezig oraz
natzenie wkzi. Druga czé¢ opracowania dotyczy zaufania. W owejetd S
przedstawione podstawowe elementy zaufania. D@z identyfikacja najwaiejszych
atrybutéw zaufania w organizacji, takich jak: kongmeja, rzeteln&, niezawodnéc,
uczciwa¢ i otwartas¢, wrazliwosé, identyfikacja, kontrola wzajemici, zadowolenie,
zaangaowanie, relacja wspolna oraz relacja wzajemna. 2&ctej czsci przedstawioneas
czynniki wywierajce wplyw na poziom zaufanie w organizacji. Zawieraynniki
stymulupce oraz destymulygge rozwéj zaufania w organizacji, a tak najwaniejsze
zalecenia do odzyskania utraconego \WnoiEg zaufania w organizacji. €& ostatnia
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zawiera wnioski. Teoretyczna analiza w 4k opiera s na badaniach, ktore raoa
spotk& w polskiej i anglojzycznej literaturze. Podstawawnetod, badawcsz jest analiza
literatury.
Stowa kluczowe: Kapitat spoteczny, zaufanie w organizacji, elergendufania, rozwoj
zaufania.
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PROBLEM TO ZSAMOSCI EUROPY W SWIETLE
ZAr O ZEN POSTMODERNIZMU

W artykule podity zostat problem tesamd@ci Europy w kontecie postmodernizmu.
Autorki zwracaj uwag na wielorakie pojmowanie rozumienia Europy i kkptgania jej
tozsamdci. Kultura europejska jest pod coraz wiyreejszym wplywem takich nurtow
myslowych, ktére albo nie przystapo dawnego dziedzictwa europejskiego, albo wgeost
kwestionuj. Jednym z nich jest postmodernizm, ktéry radyl@lodrzuca wczmiejsz
kulture Europy opatf na dziedzictwie chrzeijanskim. Autorki zaprezentowaty w skrocie
postmodernizm, w kontékie dziedzictwa europejskiej kultury klasycznejkgajeden z
nurtéw, ktdry mae stanowé o przyszitej tasamdci Europy.

Postmodernizm to szeroki ruch éigwy, ktéry powstat w ostatnich dekadach XX
wieku jako krytyka poprzedzgiego go modernizmu. Charakteryzgp trzy fundamentalne
cechy: ahistoryzm, antyesencjalizm i antybinaryAhistoryzm to pagpienie i odrzucenie
tradycji i myslenia historycznego, ktére jest zankwigzane. Antyesencjalizm z kolei
oznacza odrzucenie modernistycznego dogmatu @rstnstatych zasad. Chodzi przy tym o
zasady zarébwno poznawcze, ontologiczne, artystygakei religijne. Trzecia cecha,
antybinaryzm, to negacja mitu przeciwstawieniaurnz- uczucia, prawda — fatsz, dobro —
zlo itp. Tego rodzaju przeciwstawienia prowadp nierozstrzygalnych problemoéw, gdzy
innymi w kwestii definicji sztuki i prawdy, a w kseekwencji do nietolerancji jako
bezzasadnego uprzywilejowania uznanych wiarto W postmodernizmie oprécz
wymiennych wyej negacji wystepygjdwie kluczowe afirmacje: aktualizm i kontekstuaiiz
Wedtug pierwszego istnieje tylko térdejszaé¢ (aktualne ,teraz”), wedtug drugiego
wszystko jest wypadkow wielorodnego i dynamicznego kontekstu, stanowi eum
przypadkowych relaciji.

Znaczenia postmodernizmu w ksztattowaniel wspoétczesnej tsamdci Europy nie
mozna bagatelizow@a Tym bardziejze widoczne $jego wyrane przejawy na kulturalnej
arenie Europy, npdzy innymi w postaci redukcjonistycznych wizji caeieka, relatywizmu
poznawczego, aksjologicznego.

Stowa kluczowe postmodernizm, tsama@¢ Europy, aksjologia.
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1. WSTEP

Tozsamd¢ Europy, czy tasamdé europejska, to sprawa niezwyklej wagi zaréwno
dla Europejczykdw, instytucji europejskich, wictrwajacych proceséw integracji. Jest to
réwniez problem budgcy wiele sporéw i kontrowersji. Nie ma bowiem jetitego
rozumienia Europy ani jednej propozycji ksztattowajej tazsamdaci. Co istotne, kultura
europejska jest pod coraz wynéejszym wplywem takich nurtéw ndpwych, ktére albo
nie przystaj do dawnego dziedzictwa europejskiego, albo wgektvestionuj. Jednym
z nich jest postmodernizm, ktéry radykalnie odrzuecazeniejsz kulture Europy opagt
na dziedzictwie chrzeijanskim. W artykule zarysowano w skrocie postmoderniam
kontelécie dziedzictwa europejskiej kultury klasycznejggkden z nurtéw, ktéry nie
stanow¢ o przysztej tasamdaci Europy.

2. DZIEDZICTWO KULTURY KLASYCZNEJ

Przedmiotem licznych sporéw prowadzonych przez eapmtantéwswiata nauki,
polityki, r6znej proweniencji ideologow jest to, czy dzisi@jsazsamdéc Europy zasadza
na chrzécijanskiej tradycji, czy w szeroko rozumianej kulturzlerzsicijanskiej wchz
mozna postrzegafundamenty tej tesamdaci. W sporze tym niepodwalne wydaje si
jednak to, ze w chgu kilkunastu stuleci to wimie chrzécijanstwo ksztattowato
kulturowy obraz Europy i europejsk$wiadomaé. Patrac nieco szerzej, moa
powiedzi€, ze — jak to wyrazit pierwszy prezydent Republiki Fedeeq Niemiec,
Theodor Heuss - kultura europejska zasadza,sa trzech wzgérzach: Areopagu,
Kapitolu i Golgocie*. Jej korzenie spaja bowiem do filozofii greckiej, rzymskiej
wyktadni prawa oraz religii chrzeijanskiej, a w tej ostatniej odnagsie szczegolnie do
integralnej wizji cztowieka. Synteza tych element@wjawita s¢ juz we wczesnym
chrzgcijanstwie®, jednak jej szerszeallz petniejsze przyswojenie ngpto w p&znym
sredniowieczu, kiedy to Europa zatz identyfikowa sie ze $wiatem chrzécijanskim.

Wkiad chrzécijanstwa w duchowo-materiadrkulture Europy powszechnie uznaje si
za fundament kultury europejskiejNiewatpliwy jest jego wplyw na rozwoj literatury
pigknej, muzyki sakralnej, architektury, sztuk plagtygch, gwiaty i edukaciji, a przede
wszystkim antropo- i wspdélnototwoérczy wymiar opaniy chrzécijanskich wartgciach.
Wsrdd nich, jako wspottworych wspdlne dziedzictwo Europy, Pawel VI wymienia
miedzy innymi godné¢ cztowieka, autonomi ludzkiego sumienia, idee prawdy,
braterstwa i rowngi, indywidualny i spoteczg sprawiedliwgé®. Jak zauwza Marian
Rusecki, Europa jako jedfo kontynentalno-kulturowa tworzyta esiw dtugotrwatym

4P. HahneDos¢ tej zabawy. Koniec spoteestwa przyjemndi, Ksiegarniasw. Jacka, Katowice
2007, s. 51.

5 H. Kieres, Modernizm vs. postmodernizm a clici@ristwg [w:] Uniwersalizm chrzéijaristwa
wobec alternatywnych propozycji wspotczeshaed. R.T. Ptaszek, M. Piwowarczyk,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2012, s. 102.

6 Z. KrzyszowskiKosciét w funkcji kulturotwérczejiw:] Kosciét w czasach Jana Pawta, iled. M.
Rusecki, K.C. Kaucha, J. Mastej, Wydawnictwo KUL, Lint2005, s. 303.

7M. RuseckiChrzegcijaristwo jako fundament Europfgv:] Uniwersalizm chrzeijasistwa wobec
alternatywnych propozyciji,.s. 54-84; M. RuseckiChrze&cijasiskie wartdci podstaw jednaci
Europy, [w:] Chrze&cijasistwo a jedng’ Europy, red. E. Cyran, A. Czaja, P. Gutowski,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2006, s. 2:240.

8 Pawet VI,Bezpieczéstwo, wspoétpraca i pokéj drggeuropy(1 VI 1975), [w:] idem,Nauczanie
spoteczngt. 2, Warszawa 1978, s. 62.
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procesie, ktory charakteryzowak gprzenikaniem warkei chrzecijanskich do rénych
obszaréw kultury jej narodéw. Wakm te zespolity si z Europ na tyle,ze ,jawig Sie
jako naturalne, kulturowe i europejskig’a chrzécijanstwo statlo si nosnikiem i
straznikiem europejskiej tssamdci®.

Trzeba jednak zaakcentogvewie kwestie. Po pierwsze na chi@gnstwo nie mana
patrz¢ jak na ideowy monolit. Rozpadio ¢siono na trzy tradycje — bizantyjsko-
prawostawng, protestanck i katolicks — co mialo wptyw na kultyr Europy, a przede
wszystkim zaowocowato z#dicowanymi zasadamiycia spotecznego. Dla przykiadu
mozna podad zwigzek protestantyzmu z kapitalizmem i liberalizmerazoprawostawia z
cezaropapizmem. Skutkiem tego stanu rzeczy byktaufednéci cywilizacyjnej przez
europejsk kulture!*. Po drugie od XVIII wieku chrzgijanstwo przestalo ky
dominugcym nanikiem ,europejskiego wyobsagnia o sobie”. Od tego czasu
wyznacznikiem europejskoi staty s¢ miedzy innymi rozwdj techniki, nowoczesnej
panstwowdici, dgzenia narodéw do suwereniad nowych sposobOw dominacji
zewretrznej i wewrtrznej>. Nie znaczy to, aby chr&gijanstwo zostato catkowicie
wyparte z wspottworzenia europejskiej zéamdci. Przeciwnie, kultura Europy
nowazytnej i wspoiczesnej to pole jego aglej obecnéci oraz konfrontacji z
modernizmem i postmodernizméinDzis postmodernizm jest — jakeskdaje — nurtem
szczegolnie dominagym, ktdry stwarza pole ksztattowanig sbzsamdci wspotczesnej
Europy w kontrpropozycji do jej chrggjanskiego dziedzictwa. Page nieco szerzef
postmodernizm jest negadiultury wypracowanej przez chriggjanstwo (chocia przede
wszystkim i pierwotnie negagjmodernizmu) i préy zasjpienia jej przez ,nowy
porzdek”.

Na gruncie chrzeijanstwa uksztattowata sitak zwana kultura klasyczna — rezultat
zasygnalizowane] ju wczeniej syntezy greckiej filozofii i dorobku Rzymian w
dziedzinie prawa ze Starym i z Nowym Testamentencantrum tej syntezy miei sie
personalistyczna wizja czlowieka i spolefigva. Wedlug personalizmu
chrzécijanskiego cztowiek stanowi jed&® duchowo-cielesn jest bytem osobowym,
koniecznéciowo zwhzanym z Bogiem jako Stwdgci ostatecznym celenvycia
cztowieka. Nierozerwalne w ludzkim bycig aspekt cielesny i duchowy, w duchowym
wymiarze natomiast nierozerwalng@ sozumnd¢ i wolnos¢, ktére stanowd o jego
osobowej godngi i transcendencji. Jako taki cztowiek jest celeseelkiego dziatania,
dobrem w sobie i dla siedfe Rozumné¢ i nieredukowalné cztowieka przejawiaj sie
w fundamentalnych dziedzinach jego racjonalnegatdmia: poznaniu teoretycznym
kierowanym wartécig prawdy, religii jako transcendowaniu ku Bogu, mioodci z
naczeln wartdcia dobra oraz sztuce, k#pwyznacza wart& pickna oraz gzenie do

9 M. RuseckiChrzecijaristwo jako fundament ... op. ¢i. 83.

10 bidem s. 53.

11 H, Kierss, op. cit, s. 102.

12 A, WiktorskaSwiecicka, Wyznaczanie granic i konstruowaniegamdaci Europy [w:] Procesy
integracyjne i dezintegracyjne w Europied. A. Paczaiak, M. Klimowicz, OTO-Wroctaw,
Wroctaw 2014, s. 25.

13 H, Kieres, op. cit, s. 97.

14 M.A. Krapiec,Cztowiek i prawo naturalneLublin 1975, s. 178.
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doskonalenia swiatal®. Naturalnym miejscem aktualizowania przejawow romej
aktywndaici cztowieka, jego osobowych potencjadop jest spotecaestwo, ktére stanowi
zarbwno twor, jak i kontekst dziataléw ludzkiej. Relacja midzy spoteczéstwem a
osoly jest w kulturze klasycznej wyfaie okr&lona: spoteczni stuzy cztowiekowi, nie
odwrotnie. W tym tkwi charakterystyczna cecha kuyltehrzécijanskiej — wszystkie
instytucje, kolektywy s podporadkowane dobru osoby,asdla czlowiekd®. Moéwiac
inaczej, klasyczna koncepcja bytu spotecznego dakia w myl personalizmu -
spoteczyn (paistwows) troske o naul, moralnd¢, pochodne od niej prawo pozytywne,
sztulke, a take — ze wzgldu na ztgoncs¢ materialno-duchow cztowieka— o jego
dobrobyt materialny, zdrowie tp.. Tak rozumiane spotecastwo stanowi dobro wspdlne
i jednoczénie powszechnie wae kryterium oceny cywilizacii i kultuds.

Nalezy réwniez doda&, ze kultura chrz&cijanska (klasyczna) wprowadzita trwaty
system wartéci i norm oparty na prawie naturalnym jako niezale to jest
niekonstytuowany twérczo przez rozum, a sStagowi pewnego rodzaju odbicie
(partycypac}) w rozumnej naturze cziowieka odwiecznego pokm (fadu). Swiety
Tomasz z Akwinu zdefiniowat je jakparticipatio legis aeternae in rationali creatufa
Przejawia si ono jako rozumna inklinacja ludzkiej natury do wspiernego dla
cztowieka dobral{onum est faciendum, malum vitangtfn

Sformutowana w tonie chrzeijanstwa kultura klasyczna zostata zakwestionowana
najpierw przez modernizm, a ngshie przez neguagy go z kolei postmodernizm.
Zarzutem modernizmu jest bezsid#to chrzécijanstwa wobec zia spotecznego i
odwodzenie cziowieka od doczesnegria. Wprawdzie — jak przyzrajprzedstawiciele
postmodernizmu— chrzécijanstwo rozpoznato zlo oraz jego odmiany, jednak nie
zaproponowato efektywnej metody walki z nim, a tylkiraz jakiegg innegoswiata, w
ktérym zila ju nie kedzie. Postmoderéii z kolei twierda, ze chrzécijanstwo ulegto
dezaktualizacji, cztowiek statesidla samego siebie bogiem, a wspotczesna kultura ma
laicki charakter. Twierdg réwniez, ze chrzdcijanstwo jest pokrewne modernizmowi,
ktéry przez postmodernizm jest definitywnie odrauga

3. PERSPEKTYWA POSTMODERNISTYCZNA

Postmodernizm to szeroki ruch slgwy, ktéry powstat w ostatnich dekadach XX w.
jako krytyka poprzedzagego go modernizmu. Ten ostatni jest kojarzony zprze
postmodernistbw z reprezentowan przez racjonalizm ideologi o$wiecenia,
pozytywizmem (scjentyzmem) oraz utopizmem.¢ei@ modernizmu rozggajs jednak
na kads systemow i maksymalistyczg filozofie, ktéra przedstawia ogd@jnteori

15 H, Kieres, Modernizm i postmodernizm a kultura klasygZma] idem, Trzy socjalizmyFundacja
.Lubelska Szkota Filozofii Chrzeijanskiej”, Lublin 2000, s. 85.

16 M.A. Krapiec, Ludzki wymiar kultury chrzeijasiskiej — wspdlnego dziedzictwa narodéw Europy
[w:] Zeby nie ustata wiarared. J. Homerski, Katolicki Uniwersytet Lubelskijblin 1989, s. 67.

17 H. Kieres, Personalizm czy socjalizm? U podstawia spotecznegdPolskie Wydawnictwo
Encyklopedyczne, Radom 2001, s. 49.

18 H, Kieres, Modernizm i postmodernizm a kultura klasyczna..84-85.

19 Summa theologica-ll, g. 91, a.2.

20 M. Krapiec, O tomistyczp koncepaj prawa naturalnegp[w:] W nurcie zagadnie
posoborowychred. B. Bejze, t. 2, Warszawa 1968, s. 20.

21 H, Kieres, Modernizm vs. postmodernizms.. 102103.
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rzeczywistdci. Wedtug postmodernizmu tego rodzaju Siepie obarczone jest
Jotalitarng mentalndcig atersky”, kultem prawdy obiektywnej, wigrw zbawcza moc
Jwielkich narracji” lub ,filozofii wyrokujacych™?2 Postmoderiti demaskuj wprawdzie
falszywe nadzieje poktadane w rozumie, redukcjgnste antropologie i opresyjne wizje
spoteczne, ale na réwni stawganiedzy innymi projekty totalitarne i kultgrklasyczm
(jako przejaw totalitarnej mentaléw aterskiej).

Postmodernizm  charakteryzauj trzy  fundamentalne  cechy:  ahistoryzm,
antyesencjalizm i antybinaryzm. Ahistoryzm togpi¢nie i odrzucenie tradycji i dlenia
historycznego, ktére jest z gnizwigzane. Tradycja ta ga wedlug postmodernistow
Platona i platonizmu. W rezultacie tawie cate dzieje m§li europejskiej traktuj jak
cigg bkdow, ktére nalgy demaskowa i eliminowa dla ochrony kultury dzisiejsze;j.
Szczegblnym polem krytyki jest s@iecenie z jego ideologizmem i utopizmem,
poznawczym i antropologicznym optymizmem oraz telgiczrg historiozofy, w mysl
ktérej dzieje maj jakis transcendentny cel (sens). Antyesencjalizm z kolmiacza
odrzucenie modernistycznego dogmatu o istnienitydtazasad. Chodzi przy tym o
zasady zaréwno poznawcze, ontologiczne, artystyg¢ahe religijne. Zasady takie byty w
modernizmie traktowane jako uniwersalne przyczynyomze cywilizacyjnych i
kulturowych dziata cztowieka, to natomiast prowadzito wedlug postmad#éw do
mechanizacji i totalizacjizycia spotecznego. Postmodernistyczny antyesencjaliz
znajduje wyraz w hastach glagych nadejcie ery $mierci kultury, wyczerpania jej
mozliwosci. Mysl Zachodu, jak twierdg postmoderriici, wyczerpata ja wszystkie
mozliwosci kreowania nowych struktur kulturowych i wkracaaczasy posthistoryczne:
Jotalnej konwers;ji”, Luniwersalnej symulacji”, Jaryntu”, doranasci,
konwencjonalnéci, bezinteresownej kreatywém, tolerancji itp. Wraz z twierdzeniem o
wyczerpaniu & kultury pojawiaj sie hasta gmierci” Boga, czlowieka, sztuki,
moralndci, Trzecia cecha antybinaryzm- to negacja ,mitu przeciwstawie podmiot —
przedmiot, rozum — uczucia, prawda — falszkpo — brzydota, dobro — zlo itp. Tego
rodzaju przeciwstawienia (obsesja binaryzmu) pravadio nierozstrzygalnych
probleméw, mgdzy innymi w kwestii definicji sztuki i prawdy, a Wwonsekwencji do
nietolerancji jako bezzasadnego uprzywilejowaniaamych wartéci?3,

Oprécz wymienionych ju negacji na postmodernizm sklaglagic dwie kluczowe
afirmacje: aktualizm i kontekstualizm. Wedlug piseego istnieje tylko tefaiejszcé
(aktualne ,teraz”), wedlug drugiego wszystko jestypadkows wielorodnego i
dynamicznego kontekstu, stanowi suprzypadkowych relacji. 3& odnies¢ zatawenia
postmodernizmu do czlowieka, tma powiedzié, ze jest on tylko jaj wypadkove
wewretrznych i zewstrznych tendencji i sit, bez odniesienia do abswgb celu. Jak
pisze Henryk Kierg& ,cztowiek jako wypadkowa sit i tendencjyje w wiecznym ‘teraz’,
a wiec jest pozbawiony transcendencji zyje horyzontalnie” jako ,Zyjacy chwily’
konsument-turysta, ktory kieruje esitzw. opcjami, zgodnie z zaspdpozytku i
przyjemndci” 24,

Krytycy postmodernizmu dostrzegajstuszné¢ odcinania s od modernizmu,
zwlaszcza .jego swieceniowej odmiany. Zarzuegjmu natomiast jawny subiektywizm

22H, Kieres, PostmodernizimPowszechna Encyklopedia Filozofii, Polskie Towatwo Tomasza z
Akwinu, www.ptta.pl/pef/pdf/p/postmodernizm.pdf

23 bidem.

24 H. Kieres, Personalizm czy socjalizm.s. 32.
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oraz relatywizm poznawczy i moralny, a takantyhumanizm, indywidualizm i spoteczny
anarchizm oraz ostatecznie- kulturowy nihilizn?®. Rzeczywicie reperkusje
postmodernizmuasniewatpliwie donioste, a przy tym niebezpieczne. Przad#&na przez
niego rzeczywist& to — jak mana powiedzié — czysta kreacja. Prawda, obiektywo
dobro i zto w gruncie rzeczy nie istriej,Smiert” Boga, moralnéci, cztowieka itp.
otwiera drog do dowolnej interpretacji rzeczywistm. Wieloznacznét i relatywizm
podniesionegdo rangi najwyszych wartéci, z kolei klasyczne warfoi (prawda, dobro,
pickno) uznawaneasza bezuayteczne, podobnie jak odpowiadeg im dziedziny nauki
(filozofia, etyka, estetyka). W rezultacie pojaws& aksjologiczny relatywizm. Ten
natomiast prowadzi do przesadnej tolerancji, cowdelziedla coraz wyraiej zycie
dzisiejszych spotecastw. W miejsce moralrigi pojawia s¢ ironiczny pragmatyzm, w
ktérym zatarciu ulegajréznice i granice ngidzy elementarnymi war§ciami i normami a
konwenansami dobrego zachowania. Ustiei poznania obiektywnego i prawdy z
poznania (zagpuje je pluralizm poznawczy), co miatoby zagwararsd petry swobod
tworzenia, to kolejny wyznacznik postmodernistygmerojektu, ktéry prowadzi wprost
do subiektywizmu i agnostycyzrtfu

Postmodernizm jest w istotnym wymiarze tgospoteczp. Taky, kt6ra ostatecznie
dokonuje redukcji cztowieka do oktenych aspektéw, odchoglz od jego integralnego
ujecia (jako jednéci duchowo-materialnej). W gruncie rzeczy jedynyebeen cztowieka
w tej teorii spotecznej jest nieograniczona matesikonsumpcja, a sposob realizacji tego
celu stanowi totalitarna socjalizacjgcia. Henryk Kieré wyjasnia to w taki sposdb:
~Postmodernizm zachowuje ideowy depozyt modernizkmnsumpcjonizm, a chce — jak
deklarup jego zwolennicy odrzuéijego metod spoteczg [...]. W miejsce totalitaryzmu
proponuje demokragj oparty na relatywizmie, czyli tezie o réwnosilm
(réwnoprawnéci wszystkich punktéw widzenia w zakresie prawdgpica moralnego,
pickna i religii, a poniewa relatywizm prowadzi wzyciu spotecznym do anarchizmu,
demokracja wnosi terror wkszdci, a wic jedynie inny totalitaryzmd!”. O tym, co jest
dobre, pikne, prawdziwe, decyduje gkiszas¢ w wyniku ugody, problem jednak z tym,
ze z ludzkich konwencji i uzgodnieie wynikaj ani prawda, ani dobro. Trzeba przy tym
doda, ze postmodernizm odznaczg sitopijma wiara swoich przedstawicieli w wytzm
stusznd¢ ich propozycji zreformowania cztowieka i przebugokultury.

Nietrudno zauway¢, ze postmodernizm jest radykalmegacy tradycji kultury
klasycznej, zresgt — jak juz wspominano — zaliczagjdo modernizmu. Miejsce
klasycznego racjonalizmu zajmuje postmodernistyczhgracjonalizm, miejsce
integralnego rozumienia osoby — redukcjonizm, nraxal opart; na trwatych podstawach
.wiecznego prawa” zagpuje relatywizm, kultuy rozumiam jako racjonalne
przetwarzanie rzeczywista i doskonalenie osobowego potencjatu — chaoswiadiwos¢
nieograniczanaadnymi wartdéciami. Ale postmodernizm jest nie tylko nega&ultury
klasycznej. Jest #e— mowgc kolokwialnie — kandydatem do budowania dzisigjsze
tozsamaci Europy.

Problem jeszcze bardziegsiwyrazni, gdy wezmie st pod uwag, ze w dzisiejszym
mysleniu o europejskiej teamdci podefcie konstruktywistyczne zyskuje przewagad
esencjalistycznym. To drugie zaklada Europa jest pewnym trwatym bytem, ktory

25 |dem,Postmodernizm...
26 |dem,Personalizm czy socjalizm.s. 53.
27 |bidem s. 55.



Problem tasamdaci ... 141

konstytuuj state elementy europejskiej kultury, twgece pewien europejski charakter czy
europejsk natue. Podkréla sk jednak to,ze esencjalistyczna koncepcjasamdci nie
jest adekwatna. Zbyt #@orodne jest dziedzictwo europejskie i zbyt zmaezpodziaty
wewngtrz Europy. S§d wsréd badaczy wiksz popularndcia cieszy s podegcie
konstruktywistyczne, ktére odrzuca twierdzenietoieniu niezmiennej ,esencji” Europy,
a koncentruje gina ksztattowaniu europejskiejzBamdci. Tozsama¢ rozumie s tutaj
jako chgty proces, a jej istotn cecly jest nieustanne przeokemie s¢. Zwolennik
konstruktywistycznego podajia, Edgar Morin, uznaje poszukiwanie ,charakteru
europejskiego” za zbyteczne, a wprost szkodliwe,gbazi ono wyjalowieniem samej
Europy. Jéli nawet wydaje si, ze jaké specyficzny atrybut Europy istnieje, to z
pewndcig wyltoni sk réwnoczénie jego przeciwigstwo, ktére rownig wykaze
specyficznie  europejgk charakterystykk  Wedlug  Morina  Europa  jest
wieloptaszczyznowym tworem, ktory skupiazndrodndci i integrowanie sprzeczioi.
Europa jest twoérgc i rezultatem rénorodnych interakcji ngdzy opozycyjnymi
postawami, warticiami, kategoriami- takimi jak racjonalnét i religia, partykularyzm i
uniwersalizm, mit i krytyczna refleksja, jednostkavspoélnota. J8i mozna méweé o
jakiejs specyfice Europy, toasnia ciagtos¢ oraz intensywn& dialogu, zdolné& do
dyskusji oraz krytycznej refleksji. Wedlug Morinauepa zbudowana na bazie
kulturowego dialogu powinna dialog ten kontynudt#fa

Jak podkréla Aldona WiktorskaSwigcka, tozsamaé, rozumiana jako dyskursywnie
dokonywana, wymaga potwierdzenia przez europejskinic publiczm?®. Jest to
niewatpliwie warunek konieczny jej ukonstytuowaniae.siAle stwarza to réwnie
niebezpiecziistwo osadzenia wswiadomdci Europejczykéw gronych konstruktow,
wséréd ktérych pojawia si miedzy innymi postmodernizm, nurt obecnyzjlbardzo
wyraznie w Europie. Méwic inaczej, konstruktywistyczny paradygmatzsamdci
europejskiej to otwarta brama dla ideologii postaroistycznej, ktGy opinia publiczna
réwnie dobrze mze odrzuct, jak i zaakceptowa W tym kontekcie postmodernizm
mozna traktowd jako wspoiczesne zagrenie dla tasamdci Europy, ktora —
historycznie rzecz bigc — jest koleb¥ racjonalndci i pielggnowata § przez wiele
stuleci. M@na i powinno si na niego patrzejak na negaej (mozliwa) dziedzictwa
europejskiego zbudowanego na kulturze klasycznejieszcie postrzeggako drog do
nihilizmu, na ktérym nie mma zbudowéazadnej tasamdci.

4. ZAKONCZENIE

Nietatwo zdefiniowd, czym jest Europa. Truddc pojawiap sie w wypadku
delimitacji geograficznej, a tak na ptaszcznie delimitacji spoteczno-kulturowej. Wiele
znakéw zapytania pojawia esipodczas okrdania tazsamdci Europy. Tradycyjnie
poszukuje i jej zr6det w antyku isredniowieczu, zwlaszcza w tak zwanej kulturze
klasycznej. Tasamd¢ europejska odznacza $ednak specyficzndynamily i nie sposéb
zamkny¢ jej w granicach” dawnych epok. Dizivyraznie mowi s¢ 0 potrzebie tworzenia
tozsamdci Europy i$wiadomdci europejskiej adekwatnie do pestijacych procesow
integracji médzy europejskimi narodami. Odwotanie sv tym procesie do dziedzictwa
kultury klasycznej mena traktowa jako istotny, niezbywalny warunek. Trzeba jednak

28 E. Morin, Penser I'EuropeGallimard, Paris 1990, s. 228.
2 A, WiktorskaSwiecicka, op. cit.
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mie¢ na uwadzeze konkuruj z nim nowe nurty mfowe, ktére prezentyjwlasne
propozycje. Cgs¢ z nich stanowi dopetnienie tradycji klasyczneg aj i takie, ktére 3
kwestionuj. Do tych ostatnich naly postmodernizm. Jego znaczenia w ksztattowaniu
sie wspotczesnej tsamdaci Europy nie ména bagatelizowa Tym bardziepe widoczne
Sa jego wyr&ne przejawy na kulturalnej scenie Europy,etziy innymi w postaci
redukcjonistycznych wizji cztowieka, relatywizmu pwawczego i aksjologicznego. Dla
przyktadu mana wymient chatby rozpowszechniaga sic ideologk gender, odradzanie
si¢ myslenia mitologicznego czy — jak zauwegg niektérzy — mylenie neopogaskie.
Postmodernizm ze swoim nihilizmem kulturowym zacstanowd istotne zagreenie dla
ksztaltowania tgsamdci europejskiej, tym bardziepe radykalnie odrzuca cenne
dziedzictwo Europejczykow stargtnosci i sSredniowiecza.
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THE PROBLEM OF EUROPEAN IDENTITY IN THE LIGHT OF
POSTMODERNISM ASSUMPTIONS

The article has tackled the problem of Europeantitlein the context of postmodernism.
The authors draw attention to the multiple undeditag of Europe and shaping its identity.
European culture is under more and more pronoummgieeénce of such currents of thought
that either do not fit into the old European heg@aor simply deny them. One of them is
postmodernism, which radically rejects the eartigiture of Europe based on Christian
heritage. The authors presented postmodernismadrt,sh the context of the heritage of
European classical culture, as one of the currehish can decide on future identity of
Europe. Postmodernism is a broad movement of thHowdjich was created in the last
decades of the twentieth century as criticism mige modernism. It is characterized by
three fundamental features: ahistoricism, anti+gfsesm and anti-binarismm. Ahistoricism
this is a condemnation and rejection of traditionl &istorical thinking associated with it.
Anti-essentialism, in turn, means the rejectionnaddernist dogma of the existence of
permanent rules. This involves cognitive, ontolagiartistic and religious principles. The
third feature anti-binarismm is a negation of th&émyf opposition: reason - feelings, true -
false, good - evil, etc. Such an opposition learlsiidecidable problems, including the
definition of art and truth, and consequently tdolerance as unfounded privilege
recognized values. In postmodernism, addition ® ahove negations, there are two key
affirmations: actualism and contextualism. Accoglio the first, there is only the present
(current "now"), the second is the result of vasi@mnd dynamic context, the sum of casual
relationships. The importance of postmodernismhi shaping of contemporary European
identity cannot be underestimated. The more that@an see some clear manifestation on
the cultural scene in Europe, in the form of a midmist vision of a man, cognitive and
axiological relativism.

Keywords: postmodernism, the identity of Europe, axiology.
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SWIATOWE DNI MLODZIE ZY 2016 — ANALIZA
ZAGROZEN | SZACOWANIE RYZYK
KOMUNIKACYJNYCH. STUDIUM NA PRZYKLADZIE
DNI DIECEZJALNYCH W WOJEWODZTWIE
PODKARPACKIM

Swiatowe Dni Miodziey to czas, kiedy mtodzi ludzie, katolicy,ahroe tylko, z catego
$wiata przyjedzaja na spotkanie z OjcerSwietym i innymi podobnymi im lugmi.
Spedzap czas na modlitwach, czuwaniach, rozmowach i poamawczsto nowego dla
nich miejsca. To niegipliwie okazja,zeby przey¢ niepowtarzalg przygoad w bliskasci
ludzi patracych naswiat podobnie i podobnie postrzeg@jch jego wartéci. Ze wzgkdu
na rozmiar imprezy i skaldziatay, jakie musz by¢ podejmowane dla sprawnego jej
przeprowadzenia, konieczne jeseby doktadnie przeanalizowazagadnienia dotygze
bezpieczastwa. Impreza sama w sobie nie jest ani syiuagjzysows, ani masow imprez
podwyzszonego ryzyka. Niemniej jednak, zwtaszcza w ohblizagraen terrorystycznych
materializowanych w krajach tak zwanej ,starej Fyfopotrzebne g dziatania analityczne
i oparte na ich wynikach dziatania operacyjne, &tgozwol przygotowa imprez i cate jej
otoczenie w spos6b zapewnigy bezpiecziéstwo dla wszystkich uczestnikow, niezale
od tego, skd na ni przyjad.. Program imprezy zaklada dwie¢éei. Pierwsza, etap
diecezjalny, zaplanowany od 20 do 25 lipca 201@dhywa si¢c bedzie w rozsianych po
kraju parafiach, gdzie goie z catlegdwiata wezm udziat w programach przygotowanych
przez lokalne spoteczia. Druga, zasadnicza € imprezy zacznie gi25 i potrwa do 31
lipca 2016 r. Bdzie to czas spotkania pielgrzyméw z Ojc8mictym i wspolnej z nim
modlitwy. Nalery oczekiwa&, ze cata populacja uczestnikdw zechce wtedy détce
Krakowa i jego najbliszych okolic. Oznacza tae niespetna 800-tygizne miasto ddzie
gosci¢ rzesz pielgrzymow szacowamawet na 3 miliony osob.

Stowa kluczowe:SDM, komunikacja, zagrenie, ryzyko.

1. WPROWADZENIE

Zaplanowane na ostainileka@ lipca 2016 rokuSwiatowe Dni Miodziey (SDM) w
Polsce bda imprez bez precedensu. Wprawdzie za pontyfikatu papigana Pawita Il
wiele miast i miejscowixi w naszym kraju gaito OjcaSwictego, to nigdy wczaiej nie
wigzato s¢ to z tak licznym udziatem oséb spoza Polski —gnsimow z calegdwiata.
Szacowana liczba uczestnikow oscyluje pgimay 2 a 3 milionami oséb. W chwili pisania
tego artykutlu autor nie byt w stanie jednoznaczosrzacowd, ktorej z wczéniej
wymienionych granic blsza ledzie ostateczna liczba gn. Stowo ,ga¢” jest tu
odpowiednie zewzgtuna toze rejestracja nie jest obayzgkowa, a na spotkanie z Ojcem
Swietym przyfgé moze kaxdy. Oznacza toze wszelkie oszacowania stopod wielkim
znakiem zapytania zaréwno co do skali, jak i navemboi uczestnikow.

1 Dr Stanistaw J. Rysz, Podkarpacki kltAVojewddzki w Rzeszowie, Wydziat Bezpieagiwva i Zaradzania
Kryzysowego, ul. Grunwaldzka 15,35-959 Rzesz6w, 1&1867 17 11, e-mail: stanislaw.rysz@vp.pl
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Wprawdzie impreza sama w sobie nie stanowi aniasyitliryzysowej w myl ustawy
z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zadzaniu kryzysowyry ani nie jest imprezmasovd, a
tym bardziej impregz masovws podwyzszonego ryzyka w rozumieniu ustawy z dnia 20
marca 2009 r. o bezpieamdwie imprez masowychto jednak z powoduswojej skali,
liczby uczestnikdw, okoliczriei towarzysacych i sposobu zorganizowania wymaga si
zeby w celuoptymalizacji jej przebiegu do analizarglw, programéw, procedur i w
konsekwencji — do jej zrealizowania wykorzystaasoby i déwiadczenia zebrane w
ramach realizacji procedur zadzania kryzysowego.

Swiatowe Dni Miodziey beda okazp do modlitw, spotka z papieem, wzajemnego
poznawania si Polakdw i obcokrajowcow, zwiedzenia Polski, jej rafitji
krajobrazowych, kulturowych, historycznych i arehitonicznych. Impreza zostata
zaplanowana w dwéch etapach. Pierwszy, w dniacBodo 25 lipca, to pobyt goi w
polskich parafiach — ,dni diecezjalne”. Przyjezdwrida mieszka wsrdod miejscowych,
uczestniczy w ich codziennymzyciu, zwiedzé okolice i doswiadcz& miejscowej
kultury. Na tym etapie, niejako poprzedmjm i przygotowuicym do udziatu w
zasadniczycl$DMw Krakowie, wielkdi¢ liczby obcokrajowcow nawzuje do deklaracii
poszczegdlnych biskupow diecezjaln§ictW diecezjach, ktére przygotovqujsic do
podjcia zagranicznych goi, SDM dziatap specjalnie na ten cel zorganizowane centra,
w ktorych odbywa siteleinformatyczna rejestracjagthych. Odpowiedzialni& za pobyt
gosci bedzie w tym czasie spoczywaa organizatorach w diecezji.

Poniewa granice diecezji nie pokrywagie z podzialem administracyjnym Polski, w
wielu wypadkach koniecznactlizie wspOtpraca przedstawicieli strony s&elnej z
poszczegblnych diecezji z organami samdavymi i rzadowym?® z réznych powiatow i
wojewodztw. Ze wzgldu na charakter imprezy i program zaplanowany éalzzowania
w jej trakcie w celuzapewnienia optymalnego przgbienaley dokon& analizy
potencjalnych zageen i oszacowania ryzyk, jakieesz nimi wigzg.

Zagrazenié® oznacza zjawisko naturalne lulgdace efektem mili i woli ludzkiej,
ktore ma potencjat do wywarcia, w wypadku zaisti@esprzyjagcych warunkdw,
istotnych negatywnych skutkéw, szkod i strat w &jlolwiek spdrod domen: populacja,
zasoby lubsrodowisko naturalne. Samo w sobie zagrue nie generuje szkdd ani strat.
Te ostatnie sskutkiem zmaterializowaniagstagraenia.

Prawdopodobigstwo’ (p) materializacji zagr@nia oznacza matematyczne wagaie
szansy zaistnienia rozeenego zdarzenia i nfiei sii w obustronnie zamketym
przedziale od zera do jedmd (pe<0;1>f. W niniejszym opracowaniu
prawdopodobigstwo ledzie rozpatrywane w trybie szacunkowym i wyaae w
pieciostopniowej skali.

2Dz.U. 2007 nr 89 poz. 590.

3 Dz.U. 2009 nr 62 poz. 504.

4 Rzeczywista liczba goi w poszczegolnych diecezjacbdzie znana dopiero w chwili, kiedy pojapgie oni w
docelowych parafiach.

® Dla przyktadu w wojewddztwie podkarpackim jesti6agzji rzymsko-katolickich, 1 diecezja greko-katkdh,
z ktorych tylko 1 (archidiecezja przemyska) w éal@najduje si na obszarze administracyjnym wojewddztwa
podkarpackiego. Pozostate, w mniejszej lubksaej czsci, przynaleg terytorialnie do innych wojewddztw.
& Opracowanie wiasne autora.

7Wsréd okrelen synonimicznych dla stowa ,prawdopodofmseno” uzywa sk takze okrelen ,czestasé”,
sCczestotliwose”.

8 Prawdopodobigstwo wynosi 0 dla zdaraeniemaziwych do materializaciji, a 1 dla zdarfzpewnych.
Wszystkie liczby pongidzy 0 a 1 wyraaja szans zrealizowania.
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Skutkiem materializacji zagrenia jest wysipienie szkéd. Pod pgiiem szkody
rozumie s¢ negatywne skutki materializacji zagemia. Do analiz wykorzystuje ¢si
pojecie strat (S), ktére ujmuje w wymiarze finansowyakady powstate w wyniku
materializacji zagrgenia. Do szacowania strat wykorzystywanedzie podejcie
udziatowe strat powstatych w wyniku materializazfigrazenia do catkowitej wartei
uszkodzonych zasobdw Podobnie jak w wypadku prawdopodaisiva, take w
odniesieniu do strat wyniklych z materializacji magnia zastosowano podeje
szacunkowe oraz sposéb wyaaia przy ayciu pigciostopniowej skali.

Przez okrdéenie ryzykd® rozumie s iloczyn matematyczny (lub logiczny)
prawdopodobigstwa wysipienia materializacji ok&onego zagrgenia oraz wymiernej
wielkosci skutkow (strat) (rys. 1).

Rys.1. Ryzyko materializacji zagrenia —iloczyn prawdopodolistwa i strat

Prawdopodobiefistwo: .p”

Straty: ,5"

Zrodio: opracowanie wiasne autdra

Zewzgkduna przygty do rozwaan etap mana zatayé, ze liczba uczestnikéw imprez
organizowanych w ramach dni diecezjalnychzemestanowé okoto podwojnej liczby
zagranicznych gwi. Oszacowanie zaktadage statystyczna polska rodzida(dwoje
rodzicow i dwoje dzieci) éxlzie gdci¢ dwie osoby. Jako gospodarze i aktywni uczestnicy
inicjatyw parafialnych z diym prawdopodobigstwem lgda towarzyszy swoim géciom
w imprezach plenerowych, estradowych i religijnygdkie kedg organizowane. Nawet
jesli z réznych przyczyn nie wszyscy jednoémée, to pojedynczo, w dwie lub trzy osoby
beds towarzyszy swoim gdciom w realizacji programu pobytu. W zah@ici od diecezji
oznacza to liczby od 5 tysiy do 30 tysjcy os6b. Tego zaienia nie mana uogéint na
wyjazdy turystyczne. Te ostatnieda odbywane przede wszystkim w gronie samych
zagranicznych grup lub tylko z udzialem kilkorgargmumiewagcych s¢ w obcych
jezykach parafian.

Pewne zagrzenie wize st takze z pog roku i zwigzanymi z ny charakterystycznymi
cechami klimatu. Lipiec to w Polsce migsi kiedy wystpuja najwyzsze temperatury

9 Straty S = 0, jéi materializacja nie spowodowatadnych strat w rozpatrywanych zasobach, S =, jedi
zasoby zostaly calkowicie zniszczone.

10 Innym okréleniem ryzyka jest szansa.

1 Wszystkie iyte w opracowaniu rysunki i tabelg spracowaniami wiasnymi autora.

2P, Ulman w artykuldolskarodzina w swietle wybranych badasi statystycznych szacujeze statystyczna polska
rodzina skfada gisrednio z 2,82 osoby, z czego w Kt to 2,54 osoby, a na wsi 3,40. ,Studia
SocialiaCracoviensia” 10/6 (2014), s. 153-167.
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oraz najwgksze opadi?. Dodatkowym czynnikiem powodigym zagrdgenia jest toze
to w dwej mierze opady zwkane z burzami. To oznaczz nie mana w analizach
pomimé zagraen zwigzanych ze zjawiskami pogodowymi i hydrologicznymiz kolei
w obliczu dlugotrwatego pozostawania w nastoneazyib miejscach mdiwe s
zdrowotne problemy woéd uczestnikdw imprez towarzygxych. Mae to wymagé
pomocy ze strony wyspecjalizowanych zdui systemowr. Trzeba take zauwayé¢, ze
wielu sparod gaci po raz pierwszy spotkaest polsk kuchng i potrawami. Skutkiem
tego mae by niestrawné¢, a nawet zatrucie pokarmowe, ktére Zmkstanowdq
zagraenia dla whciwego przebiegu wizyt. Na podstawiesdiadczé wyniesionych z
podobnych analiz podejmowanych w zmku z innymi okolicznéciami autor sugeruje
potencjalne zagi@nia zwizane z nagpujgcymi zdarzeniami:

1) awarie autobusow;

2) awarie pociagow;

3) wypadki komunikacyjne z udziatem autobuséw;

4) wypadki komunikacyjne z udziatem pocagéw;

5) wypadki komunikacyjne z udzialem samolotow;

6) problemy logistyczne w obstudze transportow;

7) przerwyw dostawach energii elektrycznej do trakcjikolejowej;

8) terroryzm;

9) zbiorowezachorowania lub zatrucia;

10) epidemie;

11) epizootie;

12) problemy kwaterunkowe;

13) zjawiska pogodowe i hydrologiczne;

14) problemyz dostawenergii elektrycznej;

15) problemyz dostawwody;

16) pozary wielkoobszarowe;

17) nagty naptyw diej liczby imigrantow;

18) kradzieze i wymuszenia;

19) niepokoje spoteczne;

20) I¢ki paniczne;

21) problemy wizerunkowe.

Ze wzgkdu na ograniczony rozmiar niniejszego opracowant@raskupi ¢ w nim
nad wybranymi z tejlisty zagadnieniami zmanymi z komunikagj zbiorows'6. W dalszej
cze$ci opracowania przeprowadzono rozamaia odnénie do kadego ze wskazanych
zagraen, prawdopodobigstw ich materializacji i oszacowaskutkéw, jakie taka
materializacja mogtaby spowodovaW celuujednolicenia téei artykutu do analiz i
oszacowa autor wykorzystat metedopisova w odniesieniu do wszystkich rozuanych
zagraen. Prawdopodobiestwo materializacji oraz szacowany rozmiar szkGdmwaaano

13 Na przestrzeni lat 1981-2010 w Rzeszoémeinia dobowa temperatura powietrza w lipcu byjamzsza
wsrod miesgcy i wynosital8,8°C. Podobnigednia wielké¢ sumy opadéw w lipcu byta najgkisza i wynosita
90,7 mm (blisko 100 litréw na metr kwadratowy). @powanie wtasne autora na podstawie danych zeystron
http://www.pogodynka.pl/polska/daneklimatyczne (dps29.01.2016).

14 Niezalenie od odbywanych imprez w naturze maglarzy si¢ burze, wichury, wiatrolomy, powodzie,
osuwiska i inne sytuacje kryzysowe.

15Tu: System Pistwowe Ratownictwo Medyczne.

16 Pozycje 1-8 na przedstawiondgle rozpatrywanych zagten.
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wedtug peciostopniowej skali, jak w tabeli'l Po przeanalizowaniu listy zage

zZwigzanych z organizagji przeprowadzaniem transportow zbiorowych (autolwsh,

kolejowych oraz lotniczych) przeprowadzono ogeryzyka przy uayciu matrycy

strategicznej. Ze wzgllu na charakter strat, jakie mpgzaistni€ na skutek
zmaterializowania przedmiotowych zagen,zataono, ze wszelkie ryzyka dla strat
zupeinych oraz prawdopodobsw wigkszych ni minimalne traktowano jako
nieakceptowalne.

Tabela 1. Skale opisowe do szacowania prawdopefkthia materializacji zageenia
oraz szkod, jakie to nie powodowa.

Oznaczenie: Opis prawdppodobieigtwa Opis cigzkosé nastepstw
(czestoéci) zdarzenia (strat)
Szkody g minimalne i przektadajsic na
. - . . niewielkie straty, powodajniewielkie
1 —minimalne Zdarzen'|e wyspuje wygtk_ov_vo rzadko: koszty ich usuwania albo naprawy, nie
raz na kilka lat albo rzadziej : o . .
powodup zagraenia dla zdrowia tycia
poszkodowanych
. . . Szkody g dostrzegalne i majprzelazenie
2 _ mate Zdarzenie wysipuje bardzo rzadko: raz na na straty, ktore mma pokry. bez
rok albo raz na 2-3 lata . N
istotnego uszczerbku w bigtie
. ., . . Szkody g istotne i dokuczliwe, a straty s
3 —sérednie Ei(ljlg Zg:gz.vgyi?ﬁéegfigioﬁfsm' raznal ogczuwalne w butkcie, mog powodowa
key zmeczenie i zranienia u poszkodowanych
Szkody g spore, a na ich usuwanie
4 — due Zdarzenie wysipuje czsto: raz na kilka potrzeba specjalnie odigc lub pozyska
tygodni albo raz na kilka miegiy pienigdze, zagrzaja zdrowiu
poszkodowanych
Szkody g bardzo due, zniszczeniu
ulegap wykorzystywane urglzenia oraz
inne przedmioty, ktére znajdugie w
. . . poblizu miejsca zdarzenia,uszkodzenia
5 — zupelne Zplarzerye wyspuje b"’!fdzo uﬁto.' raz na dotycz réwniez budynku (obiektu), w (na
kilka dni albo raz na kilka tygodni . : .
ktérym doszto do zdarzenia,poszkodowani
doznaj urazéw i musz by¢ pod opielg
medycza,wystpuje zagraenie ich
zycia,mog@ pojawi si¢ ofiary smiertelne

2. ANALIZA ZAGRO ZEN | SZACOWANIE RYZYK

Ze wzgkdu na zigoncs¢ materii spraw autor do rozwan przyjat zagadnienie
zbiorowych transportow realizowanych na potrzebyzeprieszczania @i grup
uczestnikOwSDM pomigdzy punktami zbiérek a miejscami docelowymi.

2.1. Awarie $rodkéw transportu

2.1.1. Autobusy

Ze wzgkdu na swaj mobilngs¢ autobusy? s najczsciej uzywanym srodkiem
transportu dla grup zorganizowanych. tapa wzgtdzie fakt,ze w chguzaledwie kilku
dni potrzebne ddzie wycie bardzo wielusrodkOw transportu, naty oczekiwé, ze do

17 Przedstawiona tabela jest efektem przéefyautora w nawizaniu do podobnych opracoiwaawartych w
literaturze przedmiotu.
18 Pod okréleniem ,autobus” rozpatrywanedt takze mniejsze pojazdy okilane mianem ,bus”.
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realizacji ustugi zostanwykorzystane autobusy w ndym stanie technicznym. Opréocz
pojazdéw nowych pojawisie takze autobusy starsze. Oczyeie wyruszajc w tras,
wszystkie ladg posiadé wymagane badania techniczne, ale zewtagha wiek i przebieg
ich mazliwosci trakcyjne Ilgdg obarczone odczuwalnymi limitami. Kulminacja,
szczegolnie die zapotrzebowanie na autobusy do transportu udkéstnwystpi 25
lipca, kiedy wszyscy ajtni na spotkanie z papiem teda sic przemieszczado Krakowa

i w jego najblisze okolice. Niektore grupy, zwlaszcza te, ktoreypgda z zachodnich
krajow europejskich, dzla sic poruszé wtasnymi pojazdami, ktorych stan techniczny nie
powinien wzbudzawigkszych zastrzeen. Najwicksze problemy magsprawig& pojazdy
przybywajce przez nagzwschodni grani¢ oraz samochody zarejestrowane w Polsce,
wyeksploatowane, ale tanie w wynajifigakiada si, ze uszkodzeniu magulega
przede wszystkim kota, uktady klimatyzacji i wemtgji kabiny, uktady chtodzenia silnika

i inne, podobne podzespoly, ktére zazwyczaj nieegdp katastrof w ruchu drogowym.
W tabeli 2 zebrano oszacowane wéetoodnagnie do materializacji zaggenia:
prawdopodobigstwo ,srednie” (p = 3) oraz szkody ,mate” (S = 2). Takiszacowanie
prawdopodobigstwa autor przyt zewzgkduna wysol temperatuf powietrza oraz
mozliwe dwze przebiegi autobuséw. Zasadnejest i@y hipotezy,ze mocno zuayte
pojazdy o daym przebiegu maog mie¢ raz na kilka miegcy problemy eksploatacyjne.
Oszacowanie strat na poziomie ,mate” (S = 2) tokefealazenia, ze awaria moe
wprawdzie spowodowaniewielkie straty materialne, ktére dotkéwiadczicego ustug
transportow. Ich koszt kdzie do pokrycia na podstawie dgstych na bigaco zasobow
bez istotnego zaburzenia plyrod finansowe] poszkodowanego podmiotu. Osobnym
zagadnieniem dulg w takich wypadkach straty wizerunkowe zmane z zamieszaniem i
negatywnymi emocjami §v6d podrénych. W zalenoici od rodzaju uszkodzerifaw gre
wchodz dwa warianty: zmiana pojazdu na inny — sprawnlyp alaprawa uszkodzonego.
Niezaleznie od wyboru opcji, za kalym razem wyspi jakies, mniejsze lub wiksze,
op&nienie w podray, ktére mae spowodowéazakitdcenia logistyczne.

Tabela 2. Analiza zagzenia wysipienia awarii autobusu i oszacowanie ryzyka, jakie
temu mae towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
Awarie srodkow Szlaki drogowe, miejsca odpoczynku 1

1. . : 3 2 &
transportu — autobusy podr&nych itp.

2.1.2. Awarie $rodkéw transportu — pojazdy szynowe

Planuje st, ze kolej kzdzie wykorzystywana przede wszystkim do transpagriup
polskich uczestnik6®WSDM z Podkarpacia. W tabeli 3 przedstawiono oszachava
parametréw i ryzyka dla pojazdéw szynowych. Obsej@adotycace zdarzé
zZwigzanych z awariami pojazdéw szynowych rigdrych w ruchu s trudne do

19 Wobec wielkiego zapotrzebowania na autobusylime jest,ze do ruchu bda kierowane samochody w
nienajlepszym stanie technicznym. Dodatkowozenst takze zdarzy, ze niektérzy przewmicy wykorzystaj
okazj; do podnoszenia cen za wynajem.2ddo skutkowa wybieraniem pojazdéw fszych, o gorszej jakoi
przez mniej zammych pielgrzymow.

20 To zagraenie nie determinuje katastrof w ruchu drogowynréteds rozpatrywane przy zagreniu
wypadkami komunikacyjnymi.

2L Wartgs¢ oszacowania ryzyka wyliczana jest przez iloczyawatopodobiastwa i strat: R=p * S = 6.

22 \Wedtug informacji przekazanych przez diecezjalnobrdynatoréw przygotowaSDM z poszczegdlnych
diecezji obejmujcych tereny wojewddztwa podkarpackiego.



Swiatowe Dni Mitodziey ... 151

przeprowadzenia, poniewdakie zepsute lokomotywy ani wagony nie padj@js na
peron po podrinych. Mazna uogoint te praktyle i zatlazy¢, ze kedzie ona funkcjonowa
takze w rozwaanym okresie. Trzeba réwmi@wvzgkdnic poprave jakosci taboru
wynikajaca z trwapcego od kilku lat procesu jego modernizacji i wynyiav oparciu na
dostpnych w tym celirodkach z funduszy unijnych. Bigr pod uwag dotychczasowe
doswiadczenia, mgna zatay¢ prawdopodobigstwo zepsucia sipojazdu szynowego na
poziomie ,mate” (p = 2) i szkdd z tym zawianych na poziomiesrednie” (S = 3).

Tabela 3. Analiza zagzenia wysipienia awarii pojazdu szynowego i oszacowanie rgzyk
jakie temu mae towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
2. Awarie srodkow . Pasaerowie, szlaki kolejowe, stacje i dworge 2 3 q
transportu — pogg

2.2.  Wypadki komunikacyjne

Zagrazenie dotyczce wypadkoéw komunikacyjnych nale w analizowanym okresie
rozpatryw& na tle specyficznych warunkéw, wynikaych ze szczegdlnie dego
natzenia ruchu na drogach i autostradach oraz na stiakalejowych. Jest to, w
pewnym sensie, zagrenie dopetniajce przestrzgé oszacowas przy awariachsrodkow
transportu. Wypadki komunikacyjne w ruchgddéwym pojawiag si¢ jako skutek
nieprawidiowdci towarzysacej przemieszczaniu ¢si pojazdu lub pojazdéw na
zaplanowanej trasie. Podobnie jak w odniesieniu agarii $rodkdw transportu,
zagadnienie wypadkéw komunikacyjnych rozpatrywanglzle w odniesieniu do
osobnych rodzajéw transportu: drogowego, kolejowa@a lotniczego.

2.2.1. Wypadki komunikacyjne z udziatem autobuséw

W rozpatrywanych warunkach drogowych w zestawiemziudwym udzialem
wystwzonych autobuséw natg zatay¢, ze prawdopodobiestwo wypadké® z udziatem
autobusu kdzie na poziomie §redni” (p = 3), z4 straty tym spowodowane, zwlaszcza
mozliwe przypadki $miertelne wrod ofiar takiego wypadku, nalg oszacowa jako
.Zzupetne” (S = 5).

Tabela 4. Analiza zagrenia wypadku komunikacyjnego z udzialem autobusu i
oszacowanie ryzyka, jakie temu mectowarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddzialywania p S R
3 Wypadki komunikacyjne | Podr&ni, osoby postronne, pojazdy, 3 5 15
’ —autobusy infrastruktura drogowa i techniczna

2.2.2. Wypadki komunikacyjne z udziatem pocihgoéw

Wypadek kolejowy to niezamierzone nagte zdarzenib thg takich zdarzé
Z udziatem pojazdu kolejowego, powogltg negatywne konsekwencje dla zdrowia

2 Do celéw statystycznych stosuije diefinicic wypadku drogowego: ,zdarzenie rpeg zwhzek z ruchem
pojazdéw na drogach publicznych, w wyniku ktéregstipita smier¢ lub uszkodzenie ciata os6b. Zaiertelry
ofiare wypadku drogowego uznaje:sisole zmarg w wyniku doznanych ob#an na miejscu lub w ggu 30
dni. Za ranng ofiare wypadku drogowego uznajefisole, ktéra doznata obvan ciata i otrzymata pomoc
lekarslky”. Por.

http://web.archive.org/web/20140202095138/http:Awstat.gov.pl/gus/definicje_ PLK_HTML.htm?id=POJ-
3289.htm (dosgip: 29.01.2016).
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ludzkiego, mienia lubSrodowiska. Do wypadkéw zaliczaesiv szczegolnéci: kolizje,
wykolejenia, zdarzenia na przejazdach, zdarzenidziatem osdb spowodowane przez
pojazd kolejowy bdacy w ruchu, a take pazar pojazdu kolejowedd. Kolej polska nie
ma najlepszej opinii na tle innych przemikow w Unii Europejskiej. Wynika to z wielu
lat zaniedba i zaniech&. Niemniej jednak w ostatnich kilku latach za spgamwestycji
na liniach kolejowych oraz zakupdéw taboru realizayeh przy wsparciusrodkow
unijnych w ramach kiiczacej st perspektywy finansowej Unii Europejskiej 2007-2013
sytuacja znacznie gipoprawita. Vérod czynnikéw powodacych wzrost zagreenia
wypadkow w rozwaanym okresie naly wskazaé przede wszystkim zwkszenie liczby
dodatkowych skltadoéw paserskich jadcych po tych samych torach co sktady
.fozktadowe” i pocigi towarowe. W wyniku naptego rozktadu jazdy, odmiennej
organizacji przejazdéw i miejsc postoju, gamenia i stresu wdd pracownikdéw oraz
dynamicznie zmieniggej sk sytuacji trzeba zaky¢, ze prawdopodobigstwo
wystgpienia wypadkéw w transporcie kolejowymedzie na poziomie ,matym” do
»Sredniego” 25 lipca 2016 roku, kiedy ngst kulminacja przejazdéw. Zewzgluna
przyjcty etap rozwaanej imprezy, autor przyjmuje do dalszych rozada
prawdopodobigstwo ,mate” (p = 2). Biogc jednak pod uwag wczeniej opisam
sytuacg iuwzgledniajac takze sktonné¢ do aktéw samobdjczych w obliczu dzieych se
wydarze, straty spowodowane przez takie wypadki szacgj@aipoziomie ,die” (S =

4) albo nawet ,zupetne” (S = 5). Dla pratyjch zalaen — S = 5.

Tabelab. Analiza zagreenia wypadkiem w ruchu kolejowym i oszacowanie kggyjakie
moze temu towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddzialywania p S R
. . . Podréni, osoby postronne, pojazdy
4. Wypadki komunikacyjne kolejowe: lokomotywy i wagony, tor 2 5 10

—pochgi

kolejowe, infrastruktura techniczna

2.2.3. Wypadki komunikacyjne w lotnictwie

Transport lotniczy postrzegany jest jako najbaijdbiezpieczny. Niemniej jednak
kiedy juz dochodzi do fatalnego zdarzenia z udzialem stptwietrznego, to zwykle jest
ono wyptkowo tragiczne. Wobec takiego obrazu zagadnieriBezy przyjaé¢ jedyny
mozliwy pakiet oszacowa p =1, S =5, azatem R = 5.

Tabela 6. Analiza zagzenia wypadkiem w ruchu kolejowym i oszacowanie kgg)jakie
moze temu towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
Wypadki komunikacyjne | Pasaerowie, samoloty, osoby postronne,

5. . ; 1 5 5
—samoloty infrastruktura techniczna

2.3. Problemy logistyczne w obstudze transportow

Stopier komplikacji zada zwiazanych z organizagjtransportu uczestnikO®DM w
2016 r.sprawiaze w wielu wypadkach magsie pojawi op&nienia w przejazdach
drogowych i kolejowych. To zagtenie mae st wigza¢ z bardzo prozaicznymi
okolicznasciami, na przyklad z niezwykle napym rozkiadem jazdy w dniach, kiedy

2 Por. ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transp&otggowym (Dz.U. 2003 nr 86 poz. 789 ze zm.), 4npkt
45,
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kumulowa si¢ bedzie ruch w kierunku centralnych miejsc di®M. Z informagiji
uzyskanych w Wojewodzkim Centrum Zagzania Kryzysowego wynikaze 25 lipca
2016 r. do Krakowa z terenu wojewddztwa podkarpagki przyjedzie okoto 100
pociagéw osobowyck oraz blisko 300 autobusd% W odniesieniu do pogyow
istotnym problemem magby¢ wymuszone sytuagjnieprzewidziane postoje na trasie.
Moze st zdarzy, zwlaszcza w okolicach Krakowae pasaerowie zatrzymanego przed
semaforem poggu uznag, ze szybciej doty do celu pieszo, niczekajc, a pochag ruszy

i dojedzie do dworca. To me powodowd spore zakidcenia dla bigcego ruchu
kolejowego (ludzie przechogey przez tory kolejowe w przypadkowych,
niedozwolonych miejscach). Mg na wzgtdzie dosgpnos¢ toalet i punktow
zywieniowych wzdtz autostrady A4 na odcinku od Rzeszowa do Krakowazna sé
spodziewd diugich kolejek. To mze powodowda poszukiwanie ,wariantéw
alternatywnych”, co spowoduje zagemie dla bezpiechstwa podranych i
zanieczyszczeniesrodowiska naturalnego wokét Miejsc Obstugi Podfch przy
autostradzie. Niewiele lepiej wygla®c maze sytuacja wzdt innych drég dojazdu do
Krakowa i Wieliczki. Oszacowanie parametréw i samagzyka dla tego zagrenia
przedstawiono w tabeli 7.

Tabela 7. Analiza zagzenia problemami logistycznymi w transporcie i oszeanie
ryzyka, jakie mae temu towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
Problemy logistyczne w Pasaerowi(_e, parkingi, lokale '
6. obstudze transportow gastronomiczne, toalety, dworce, otoczeni¢, 4 2 8
osoby postronne

2.4. Przerwy w dostawach energii do kolejowej trakcji ekktrycznej

Dokuczliwas¢ niedoboru energii elektrycznej zaje od rozpatrywanego miejsca
pobytu uczestnikowSDM. W wypadku braku zasilania na okienym odcinku linii
kolejowej, po ktérej poruszajsie pocihgi elektryczne i cigniete przez elektrowozy
sktady osobowe, pojawisinieprzejezdny zatéf, ktéry maze spowodowé bardzo die
komplikacje logistyczne zaréwno w obszarze transppodré&nych, jak i w obszarze ich
zakwaterowania i wyywienia.Zaktadajc, ze przerwy, jéli sie zdarz, beda miaty wymiar
nie diuzszy niz kilka godzin, oszacowania parametréwzma przyj¢ nastpujaco: p = 3,
S=2,R=6.

Tabela 8. Analiza zagrzenia przerw w dostawie energii elektrycznej i oszemie
ryzyka, jakie mae temu towarzyszy

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
7 Przerwy w dostawach Obiekty mieszkalne, wypoganie imprez 3 5 6
) energii elektrycznej masowych

25 Przyjmupc, ze srednio w takim sktadzie podtdje okoto 700 0s6b, oznacza te,do Krakowa n&DM i
spotkanie z papiem kole wybierze st okoto 70 tys¢cy pielgrzyméw z Podkarpacia.

2 Wedtug oszacowaliczba zagranicznych uczestnik@BM, ktérzy dni diecezjalne spzz w wojewddztwie
podkarpackim, mie wynig¢ okoto 12 tys. osob. Zakladaj ze srednio do autobusu me wsisé¢ 40 osob, to
daje liczly okoto 300 pojazdow.

27 Wyprzedzanie na szlaku kolejowym jest znacznietiaj skomplikowane aiw wypadku ruchu drogowego.
Nawet jgli do dyspozyciji jest kilkutorowa linia kolejowan tozpoczcie i zakdiczenie manewru nitiwe jest
tylko w specjalnie do tego przygotowanych miejscakblejowych wztach ze zwrotnicami.
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2.5. Terroryzm

Rok 2015 zaznaczyt siw historii Europy wygtkowym nasileniem terroryzmu.
Dotyczy to w szczegdldei zamachow o podia religijnym. Rozwaajac zjawisko
terroryzmu w odniesieniu d8DM,trzeba mié na wzgédzie to,ze Polska naleyy do
strefy Schengéf, co oznaczaze analiza wymaga uwzglnienia sytuacji we wszystkich
krajach z tego obszaru. W ostatnich mjeach kraje ,starej Unii” staty sicelem atakow
terrorystycznych dokonywanych nagéziej przez bojownikéw ,pastwa islamskiegd®.
Charakterystyczne dla przywotanych aktéw terrorio bg, ze zamachowcami byli mtodzi
ludzie — obywatele krajéw europejskich, a logistykaygotowa do zamachdw oparta
byta namiejscach i lokalach znajdaych sé w tych samych lub nieodlegtych
europejskich paéstwach. Konieczna jestfwiadomaé, ze podobne scenariusze mog
zostd uwzyte do przygotowania i przeprowadzenia zamachéwolede. Wprawdzie na
ulicach polskich miast osoba innego koloru skérgdmiennej kultury jest widoczna
wyrazniej niz na przyktad we Francji, to przyjazdy Saviatowe Dni Miodziey mog
istotnie zaburz§ teprawidtowas¢. Duzo bedzie miodych ludzi z torbami i plecakami,
wsréd ktdrych tatwo mee st ukryé osoba o ztych zamiarathZebranie w jednym czasie
i miejscu bardzo licznych grup ludzi, udziat OjSavigtego i wielu innych wznych
osobistdci swiata polityki, dyplomacji, sportu i sztuki, ustaainy przekaz medialdy
utatwienia dla podréujacych, wszystko to g czynniki, ktére stwarzajwrecz idealne
warunki dla zamachowcOéw. Bigr topod uwag, mazna zalayé, ze najweksze
zagraenie terrorystyczne edzie dotyczy¢ imprez organizowanych w Krakowie
okolicach. Niemniej jednak trzeba rdiea uwadzeze dla efektu wystarczy zadaios w
najstabsze miejsce, ktore wprost kojarsg bedzie zeSDM. Oznacza toze nie mana
wykluczy¢ terrorystycznej agresji kierowanej w steomawet najmniejszych grup
uczestnikowSDM w diecezjach. Ranga imprezy i wszystko inne,r&t@ostato tu
wymienione, sprawiaze nad zabezpieczenie$DM pracuje grono specjalistow z kraju,
Europy i ze $wiata. Ze wzgidu na charakter prowadzonych dziatmie sposéb
jednoznacznie ich tu opisaUwzgkdniajgc to,autor zalgyl nastpujace oszacowania
czynnikéw ryzyka: prawdopodohistwo ,mate”, straty z&,zupetne”.

Tabela 9. Analiza zagrenia terrorystycznego i oszacowanie ryzyka, jakigariemu

towarzyszy
Lp. Zagrozenie Obszar oddzialywania p S R
Uczestnicy, staby, politycy, media,
8. Terroryzm publiczngé 2 5 10

28 Zob. Podstawowe informacje o strefie Schengerntmais: https://www.mswia.gov.pl/pl/wspolpraca-
miedzynarod/unia-europejska/schengen/7094,dok (uositp: 30.01.2016).

291S]S — akronim pochodzi od angielskich sttshamicSate of Irag and Sham i oznacza salafiekorganizacj
terrorystyczm, ktéra od 29 czerwca 2014 r. podajeza pastwo islamskie. Gasto spotyka siskracanie nazwy
takze do IS, ISIL. Oficjalnym celem ugrupowania jestatzenie islamskiego piatwa opartego na zasadach
szariatu regulacego zwyczaje nie tylko religijne, alezterganizacj wiadzy religijnej oraz codziennsgycie
kazdego muzutmanina. Opracowanie wiasne autora nagwids http://www.nowastrategia.org.pl/
znaczenie-flagi-panstwa-islamskiego-isis/ (dpsf0.02.2016).

30\ taki spos6b zamachowcy poruszadiwirdd kibicow dopingujcych uczestnikow maratonu w Bostonie.
Na podstawie: http://www.polskieradio.pl/5/3/Artyke27339,0blawa-w-Bostonie-Torba-widzialem-faceta-
spojrzal-na-mnie (dogp: 30.01.2016).

31 Jednym z celdw dziadaerrorystycznych jest uzyskanie rozgtosu.dRzimediom terroryci oshgajp
dodatkowe cele poleggie midzy innymi na zaszczepieniuskd obserwujcej przekaz publiczrigi poczucia
niepewndci, strachu i niewiary w sprawidi skutecznéc stuzb dziatagcych dla ich bezpiecastwa.
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3. OCENA RYZYKA

Wyniki analizy zagreen stanowiy dane do procesu zadzania ryzykiem. @yto do
tego metod matrycows z zastosowaniem matrycy strategicznej uedglajacej
nastpujace warunkiz
1. Ryzyko nieakceptowane — skwantyfikowana wartoszacowanego ryzyka przekracza

zalazong wartas¢ progows (maze to take dotyczy kazdego ze skfadnikéw ryzyka:

prawdopodobigstwa i strat). Zarglzanie takim ryzykiem wymaga pedja
zdecydowanych krokéw mggych na celu jego wyeliminowanie (unikanie ryzyka),
zminimalizowanie (redukcja ryzyka) albo jego przsigénie na inny podmiot (transfer
ryzyka). Naley podp¢ natychmiastowe dziatania w celu zkézenia bezpiecastwa,

Zmieni stosowane rozweania i procedury.

2. Ryzyko warunkowo akceptowalne — waidoryzyka migci sie w obustronnie
zakraglonym przedziale, w ktérym dopuszcza &inkcjonowanie obiektu na zasadach
uwzgkdniajgcych okrdlone ograniczenia i zastrzenia (mae to dotyczy takze
poszczegolnych czynnikbw ryzyka: p i S). Nalena czas trwania imprezy
wprowadzt dodatkowe srodki bezpieczstwa Ilub poprawi juz stosowane
rozwigzania.

3. Ryzyko akceptowalne to taka wadto ryzyka materializacji zagéenia, ktéra
uzasadnia pozostawienie sytuacji w analizowanynelat¢ (obszarze) bez potrzeby
dodatkowych dziakaalbo tylko niewielkich dziaka Taki poziom ryzyka oznaczae
zmaterializowanie gitego konkretnego zagrenia jest albo praktycznie niediiove,
albo straty z tym zwzane § pomijalnie male. Nie swymaganezadne dodatkowe
srodki bezpieczéstwa, akceptowanes saktualne rozwjzania i przypisane im sity i
srodki, dziatania monitoruyge.

4. Matryca strategiczna:

a. wszystkie ryzyka, dla ktérych straty zostaly oszeaoe jako ,zupeine” oraz

prawdopodobigstwo jest wgksze od minimalnegogsieakceptowalne;

b. na pozostatym obszarze matrycy ryzyko szacowanerjetod, iloczynows;

c. ryzyka wiksze lub rowne 15gsieakceptowalne;

d. ryzyka nalegce do przedziatu wksze lub réwne 5 i mniejsze 715 beda

traktowane jako warunkowo akceptowalne;

e. ryzyka mniejsze 1i5 keds traktowane jako akceptowalne.

W tabeli 10 zawarto wszystkie skatalogowane w fgzign opracowaniu ryzyka dla
dziatah komunikacyjnych i na jej podstawie spadzono strategicznmatrye ryzyka.

Tabela 10. Analiza zagten i szacowanie zwianych z nimi ryzyk

Lp. Zagrozenie Obszar oddziatywania p S R
Awarie srodkow Szlaki drogowe, miejsca odpoczynku
1. ) . 3 2 6
transportu —autobusy podr&nych itp.
2. Awarlesrodkow' . Pasaerowie, szlaki kolejowe, stacje i dworge 2 3 q
transportu —poapi
3 Wypadki komunikacyjne | Podr&ni, osoby postronne, pojazdy, 3 5 15
’ — autobusy infrastruktura drogowa i techniczna
. . . Podré@ni, osoby postronne, kolejowe
4. YVYOF?d'i" komunikacyjne pojazdy: lokomotywy i wagony, tory 2 5 10
pochy kolejowe, infrastruktura techniczna

32 Opracowanie wiasne autora.
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Wypadki komunikacyjne | Pasaerowie, samoloty, osoby postronne, 5
—samoloty infrastruktura techniczna

. Pasaerowie, parkingi, lokale
Problemy logistyczne w - | d 1
obstudze transportow gastronomiczne, toalety, dworce, otoczenig 8
osoby postronne
Przerwy w dostawach Obiekty mieszkalne, wypoganie imprez 6
energii elektrycznej masowych
Terroryzm Ucze;stmcy, staby, politycy, media, 10
publiczng¢
AP
5
4 ,,E
3
=
2 — _S—
2 4
1
1 2 S
1 2 3 4 5
ﬂ Ryzyko nieakesptowalne
g_ Ryzyko wanunkowo akceptowalne
Ryzyko akceptowalne
Rys2. Mapa ryzyka — matryca strategiczna ryzyka mdtesigji zagra:en zwigzanych

ze zbiorowym transportem uczestnik8wiatowych Dni Miodzigy

Na rysunku 2 przedstawiono mapyzyka dla zagrzen zwigzanych z transportem
zbiorowym uczestnikowSDM w formie matrycy strategicznej opracowanej wegtu
wczesniej poczynionych zalen. Ocena ryzyka pokazujee wérdd nieakceptowalnych
znalazly s nastpujace zdarzenia:

« wypadki komunikacyjne z udziatem autobusow (nr 3);
« wypadki komunikacyjne z udziatem pagdw (nr 4);
e terroryzm (nr 8).
Warunkowy akceptagj ryzyka dopuszczaeila:
e awarii autobuséw (nr 1);
e awarii pociagéw (nr 2);
» wypadkoéw komunikacyjnych z udziatem samolotéw (jir 5
« probleméw logistycznych w obstudze transportu (nr 6
» przerw w dostawach energii elektrycznej w trakgjidfowej (nr 7).

Wsrdd zagraen zwigzanych z dziataniami transportowymi realizowanymigotrzeby
przemieszczania uczestniké$DMw diecezjach nie maadnego, dla ktorego ryzyko
bytoby akceptowalne.
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4. PODSUMOWANIE

Przeprowadzone przez autora analizy zagroi oszacowania czynnikdw ryzyka
pokazaty w zakresie komunikacji zbioroweje zapewnienie bezpieamiwa SDM
wymaga zdecydowanych dziatav zwigzku z maliwymi wypadkami w ruchu kotowym
oraz kolejowym. Naley pamktaé, ze analizowane parametry majharakter statyczny i
s3 zwigzane z okresem pogtku roku 2016. Rzeczywisty obraz zaggd i ryzyk ich
materializacji w czasiSDMmoze, ze wzgidu na dynamicznie zmienne czynniki, istotnie
od nich odbiega Niemniej jednak analiza pokazata, potrzeba dodatkowych dziatav
odniesieniu do mdiwych awarii rodkéw transportu, zapewnieniu spraweiodziatah
przy wsiadaniu i wysiadaniu podmych, a take w zwihzku z zapewnieniem
nieprzerwanych dostaw energii elektrycznej do tiakasilagcej elektrowozy cigmace
pocigi. Zalazenie,ze w komunikacji lotniczej zageenie wypadkiem mima oszacowa
jako warunkowo akceptowalne, bierze g wdrazenia na lotniskach i w samolotach
procedur, ktére majna celu wyeliminowanie nitiwosci materializacji tego zaggenia.
Osobnym, niepoddanym analizie obszaresndreny. Te bezzatogowe zdalnie sterowane
statki powietrzne coraz egiej pojawiajj Sie w przestrzeni powietrznej i niestety, nie
zawsze jest to dziatanie w pelni profesjonalne,avdpdzialne i bezpieczne. Szczegdlnej
starannéci wymaga wtaciwe przygotowanie zabezpieczenia transportu praediwymi
atakami terrorystycznymi.
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WORLD YOUTH DAY 2016 —-HAZARD ANALYSIS AND EVALUATION
OF RISKS OF TRANSPORTATION. STUDY ON THE EXAMPLE
OF DAYS IN DIOCESES IN PODKARPACKIE REGION

World Youth Day is time when young people, Catholicsl not only, from all over the
world come to meet the Holy Father and other pebkéethem. They spend their time in
pray, vigils, discussions and getting to know neaces for them. It is undoubtedly an
opportunity to live a unique adventure in closexprity to people who look at the world in
the same way and likewise perceiving its values futhe size of the event and the scale of
actions that must be taken to its proper condtids mecessary to thoroughly analyse the
safety issues. The occasion in itself is neitherisis nor a mass event at increased risk.
However, especially in view of the terrorist attaaarried out in the countries of so-called
,old Europe” there are needed analyses and basdbeimresults operational activities to
prepare safety for all participants on all meefolgces and around them. The program of
WYD involves two parts. First stage, the diocesagsd scheduled from 20 to 25 of July
2016 will be held in parishes scattered arounddcinntry where guests from the whole
world will take part in the programs prepared bgalocommunities. And the second part,
the main stage of the event will start 25th ancetikne to 31th of July in Krakow. For
pilgrims it will be a time to meet the Holy Fatterd for common pray with him. One needs
to expect that entire population of participantsuldo want to get to Krakow and
surrounding area then. That means that city leas 800 thousand inhabitants will host
crowds of pilgrims estimated even at 3 million pleop
Keywords: WYD, transportation, threat, risk.

DOI:10.7862/rz.2015.hss.53

Przestano do redakcji: paziernik 2015
Przyjeto do druku: grudzie2015



Humanities and Social Sciences 2015
HSS, vol. XX, 22 (4/2015), pp. 159-168 October - December

Marek SOBOLEWSK] 1

AUTOMATYZACJA ANALIZY SKUPIE N
W PROGRAMIE STATISTICA

W artykule opisano aplikagj ktéra pozwala zautomatyzowaroces analizy skupieza
pomo@ programu STATISTICA. Gldwnym celem artykutu byl@argsowanie pewnej
uniwersalnej koncepcji systemu analizy danych, ktéumailiwiatby efektywne
wykonywanie licznych i ztgonych analiz statystycznych. W pierwszej kolggia@lokonano
przeghdu publikacji, w ktérych wykorzystano taksonomicametody grupowania danych.
Opisano zakres faktycznych i misvych zastosowa metod taksonomicznych przez
badaczy z rinych dziedzin nauki (w szczegOkmb w obszarze nauk spotecznych i
humanistycznych). Nagtnie wskazano na pewne niedoskoseitev implementacji metod
grupowania danych w pakietach statystycznych. Wgeo naprzeciw oczekiwaniom
praktykéw, opracowano program Automatyzacja gruposaxdacy rozszerzeniem pakietu
STATISTICA, umaliwiajacy efektywne zastosowanie metod taksonomicznychaktpce.
Spairdd wielu korzyci, jakie przynosi zastosowanie programu Automatjzgrupowania,
warto wymiené: mozliwo$¢ réwnolegtego wykonywania grupowania wedtug kilku
alternatywnych algorytméw i poréwnywania uzyskanyetynikdw, ustalanie wielu
sposobdw podziatu dla kdej zdefiniowanej metody, automatyczne generowaakee!
zawierajcych charakterystyk utworzonych skupie w dokumencie programu Word.
Schemat analizy me zosta zapisany i wykorzystany do kolejnych obliGzaa zbiorze
danych o podobnej strukturze (na przyktad po uayskanowych wynikéw bada
eksperymentalnych i zekszeniu liczby przypadkéw w bazie danych). Wynikiadania
programu zaprezentowano na przyktadzie z dziedmigwyk spotecznych, ktéry dotyczyt
analizy poziomuzycia w miastach na prawach powiatu w latach 200322®oniewa
nadrzdnym celem powstatej pracy jest popularyzacja stesia metod taksonomicznych
w praktyce, przedstawiona w niej aplikacggdbie udosipniana drog mailowg wszystkim
zainteresowanym osobom.

Stowa kluczowe:analiza skupig, program STATISTICA, Visual Basic

1.WSTEP

Podstawowym celem niniejszej publikacji jest przadéenie naukowcom
i praktykom, wykorzystuyjcym w swojej pracy naezlizia grupowania danych,
rozszerzenia programu STATISTICA, za ktérego poamomzna znacaco usprawni i
wzbogaat proces analizy danych. Sama praca powinna jbginak postrzegana nieco
szerzej. Autor gbyt takze do ukazania nitiwosci i korzysci ptyngcych z budowy
automatycznych systeméw analizy danych oraz paétiaia faktu,ze jest to maliwe bez
dodatkowych naktadéw finansowych, w ramachz jistniegcego i powszechnie
wykorzystywanego oprogramowania.

Wspolczesne programy statystyczne ulimdajg wykonanie oblicze, ale naukowiec
czy praktyk, wykonujcy regularnie pewne powtarzalne czygeipdo sprawnej analizy

1 Dr Marek Sobolewski, Katedra Metod dtwowych, Wydziat Zargdzania, Politechnika Rzeszowska,
msobolew@prz.edu.pl
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statystycznej potrzebuje nadzia zautomatyzowanego, pozwataggo prowadZi analizy
wielowariantowe wraz automatycznym raportowaniemmikgw, najlepiej bezpaednio
w edytorze tekstow.

Automatyzacja zapewnia powtarzadhiocalego procesu oblicage raportowania,
tworzenia wykreséw, dgki czemu mana powtdrzy analizy dla innego zbioru obiektow,
innego zestawu zmiennych czy z powodu wykrycidw w danych.

Czestas¢ stosowania metod taksonomicznych (w szczed@inrocedur grupowania)
jest niewielka w relacji do ayteczndci tych metod — upowszechnienie ngizi
taksonometrii wptynie stymulggo na ich dalszy rozwa;.

W pierwszej cgsci niniejszej pracy opisano wybrane przyktady wylsatania metod
grupowania w badaniach naukowych z zakresu naukespoych i humanistycznych.
Nastpnie podgto kwesté znaczenia automatyzacji procesu analizy danyclodziennej
pracy naukowcow i praktykéw, wykorzyssgych metody statystyczne. W rozdziale
trzecim opisano pokrétce sposOb zaimplementowan&oan grupowania danych w
pakiecie STATISTICA, sygnalizgg w ten sposob konieczto stworzenia nakxzia
usprawniagcego maliwosci programu. Kolejne dwa punkty stangwhajwazniejsz
czes¢ pracy — zawieraj opis aplikacji Automatyzacja grupowania i przyldage wyniki
jej zastosowania.

2. METODY TAKSONOMICZNE W NAUKACH SPOLECZNYCH

Metody analiz taksonomicznych odpowiagdapajbardziej pierwotnej potrzebie
poznawczej cztowieka, jagkjest porgdkowanie otaczagej go rzeczywistii. W tym
sensie oczywicie kadg metod analizy danych mma okréli¢ jako ,taksonomiczy,
jednak w statystyce terminem tym zwykloe¢ sokreilaé procedury grupowania
i porzadkowania danych wielowymiarowyéh

Metody taksonomiczne wykorzystywang grzez naukowcow i praktykéw z wielu
dziedzin. Szczegodlnie egto w badaniach z zakresu nauk spotecznych — rokgiegr
popularne s tu klasyfikacje jednostek administracyjnych watgm poziomu czy jakai
zycia ich mieszkacéw. W ramach taksonomii numerycznej wygaiia s¢ zwyczajowo
dwie grupy metod, przy czym podziat ten zmdny jest z celem prowadzonych analiz.
Istniejs wigc metody grupowania — sdace do wyodgbniania skupig@ podobnych
obiektow ze wzgldu na wiele cech statystycznych — oraz metody kilessji albo
porzzdkowania, ktére sty do tworzenia rankingu obiektéw ze wegdli na wiele cech
statystycznych. Metody grupowania dzisle na hierarchiczne (w ktérych sktad wchadz
metody podzialowe i aglomeracyjne) oraz niehieramte. W obgbie poradkowania
liniowego mana wydzielé dwie podstawowe grupy metod — wzorcowe i bez waorc
Narzdzie automatyzacji tworzenia rankingdw opisana jue wczéniejszej pracs;
natomiast tu przedstawione jest n@izie automatyzacji grupowania hierarchicznego,
metoda ta bowiem jest jeginz najbardziej popularnych w badaniach naukowych
i zastosowaniach praktycznych.

2 T. Grabhski, Metody taksonometriWwydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Kiawv
1990.

3M. Sobolewski, Automatyzacja analiza taksonomicznych w programiédT83TICA StatSoft,
Krakéw 2014.
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Nawet skrotowy przegtl publikacji, w ktérych wykorzystywane g s metody
grupowania hierarchicznego, prowadzi do przekonan@gromnej uniwersalisoi tych
narzdzi analizy danych. Oto przykltady takich zastoshwa

« metody analizy skupfestosowano w badaniach czy&tiosrodowiska naturalnego

do klasyfikacji jakdci wody pitnef;

 interesugcym i niebanalnym obszarem zastosow@etod grupowania jest historia

sztuki — na przykiad analjzskupier wykorzystano do klasyfikacji ikon wedtug
wieku ich powstawania na podstawie danych o ichdgie chemicznyfy

e inny przyklad praktycznego wykorzystania taksonomiimerycznej dotyczy

klasyfikacji zagraen zawodowych i wyodibnienia jednorodnych grup
pracownikéw wedtug tych zagten®,

e metody analizy skupfe wykorzystuje si takze w psychologii, zarbwno w

badaniach ogdlnych, jak i w bardziej szczegétowgziatacH.

We wszystkich wymienionych publikacjach do obligzeykorzystano nakdzia
grupowania danych zaimplementowane w programie SSANCA. Jednake prezentacja
wynikéw (zaréwno jéli chodzi o forng, jak i ich zakres) w tych pracach mobudzé
pewne zastrzeenia. Dla badaczy przydatne byloby nigpliwie narzdzie utatwiajce
wykonywanie analiz i raportowanie uzyskanych wymko Wiecej przyktadow
zastosowa metod taksonomicznych, zwlaszcza w naukach hutyaaizych i
spotecznych, mma znalé¢ w czasopismach braowych, a take czasopismach
statystycznych (np. ,Wiadondoi Statystyczne”), w monografiach dotycych metod
taksonomicznyctoraz w licznych publikacjach elektronicznych

3. DLACZEGO WARTO EFEKTYWNIE ANALIZOWA ¢ DANE?

Pytanie postawione w tytule tego podrozdziatu bremoze nieco retorycznie. Go
bowiem ztego mze by w efektywnej analizie danych statystycznych (ocdzgie
zakladajc, ze w danym wypadku jakaanaliza statystyczna jest w ogole potrzebna).
Niemniej jednak paicie efektywndéci budzi nie tylko pozytywne skojarzenia. W swojej
znakomitej ksizce Technopol Neil Postman sugeruje, by technologie gkszajce

4 K. Rymuza, E. Radzk&astosowanie analiz wielowymiarowych do oceny jeikevody pitne;
»Zywnos¢. Nauka. Technologia. Jad 91/6 (2013), s. 165-174.

5 M. Paczyk, E. Paczyk, L. Giro, E. Gadzicka, J. Giemza, Kwietlik-Olszewska,Zastosowanie
skaningowej mikroskopii elektronowej i instrumentalneutronowej analizy aktywacyjnej do
identyfikacji pigmentéw z ikony chrzest ChrystusgBiuletyn Pastwowego Instytutu
Geologicznego” 2010/439, s. 459-468.

6 M. Lotko, A. Lotko, Zastosowanie analizy skupielo oceny zagt@: zawodowych pracownikow
wiedzy i ich postaw wobec charakteru pragyksploatacja i Niezawodsg’ 17/1 (2015), s. 80-89.

7 E. Aranowska, T. Rogald)zyteczngé analizy skupié (Cluster Analysis) w psychoakustyegt
Otwarte Seminarium z Akustyki, Polskie Towarzystwdustyczne, Komitet Akustyki PAN,
Gdaisk, s. 113-116.

8 T. Grabhski, Metody taksonometriwydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Kiawv
1990; Pociecha J., Podolec B., Sokotowski A.,3ZaK., Metody taksonomiczne w badaniach
spoteczno-ekonomicznydPWN, Warszawa 1988.

SLiczne publikacje, w ktérych wykorzystano metodyabiry skupiés w nauce i praktyce, znae
mozna w czytelni udogpnionej wytkownikom programu na stronie www.statsoft.pl.



162 M. Sobolewski

efektywna¢ funkcjonowania naszych spoteczop oceni@ nie tylko pod ktem
probleméw, jakie rozwizuja, lecz take bra pod uwag problemy, jakie stwarzai.

Pamgtajac jednak o zastrzeniach wysuwanych przez Postmanazn@ostwierdzi,
ze efektywna analiza danych nie niesie zagsgdkichs powanych zagraen dla
rzetelngci i celowdsci prowadzenia analiz statystycznych. 2dcst oczywicie zdarzy,
ze ktas wykona wecej analiz tylko dlategoze dysponowat odpowiednim, efektywnym
narzdziem programistycznym, ale nie wplynie to na @ceartcci tych dokona.

Podczas realizacji kdego etapu pracy z danymi wykonuje giiele powtarzalnych,
zmudnych czynnéei, ktére czymi analiz statystycza czasochiong stwarzajc
dodatkowo ryzyko popetnienia licznychetdbw i omylek. Tymczasem wiele z tych
czynnadci mozna w prosty sposob zautomatyz@waczyngc prag@ z komputerem
efektywniejsa, powtarzaly i bezbtdng.

4. IMPLEMENTACJA METOD GRUPOWANIA W PROGRAMIE STATI STICA

W programie STATISTICA zaimplementowano metodypmpwania hierarchicznego i
metod; k-srednich. Przedmiotem rozwanh 53 te pierwsze. W grupie analiz oklenych
jako STATYSTYKI WIELOWYMIAROWE wytkownik programu STATISTICA
znajdzie modut ANALIZA SKUPIN. Z jego pomog mazna dokona procesu
grupowania hierarchicznego na podstawie kilku rgilzaodlegigci oraz kilku zasad
wyznaczania odlegkoi pomigdzy skupieniami. Z punktu widzeniazyikownika, ktory
zainteresowany jest przede wszystkim efektywnyneprawadzeniem podzialu badanej
zbiorowaici oraz opisem uzyskanych skufjeprogram ma jednak kilka brakéw.
Wymienk tu nalery przede wszystkim: brak opcji standaryzacji w ramanalizy, brak
mozliwosci wyboru punktu odecia na podstawie diagramu poten (dendrogramu) i
automatycznego przypisania analizowanych przypad@éwposzczeg6linych skupiev
wyjsciowym arkuszu danych.dRzne przypisywanie numeréw grup jest jeszczelime
do przeprowadzenia dla kilku czy kilkunastu obiektéstaje s jednak niemal
niewykonalne przy kilkudziestiu czy kilkuset przypadkach.

Wigkszag¢ z wymienionych niedogoddoi rozwigzano pakiecie STATISTICA
PLUS"opracowanym przez firsm StatSoft Polska. Wprowadzono w nim apcj
standaryzacji danych, mibwos¢ definiowania punktu odetia, jak rownie zapisywania
informacji o dokonanym podziale w wiejowym arkuszu danyéh

Natomiast opisana w kolejnych punktach autorskap@zycja uzupetnienia
mozliwosci pakietu STATISTICA idzie o krok dalej, przede aystkim pod ktem
komponowania calych schematéw analiz. Wzbogacanadwsniez pewne elementy
graficznej prezentacji danych w postaci dendrogram@Automatycznie wyliczaneas
charakterystyki grup. Istotne jest réwhito, ze w naktadce Automatyzacja grupowania
uzytkownik uzyskuje wszystkie wyniki w starannie sfatowanych tabelach dokumentu
programu Word. Szczeg6towy opis programu znajdigjevanasgpnym punkcie.

10N. PostmanTechnopal Warszawskie Wydawnictwo Literackie MUZA, Warsza2@04.

11 G. Migut, Nowe mdliwosci analizy danych — STATISTICA zestaw plus] Analiza danych w
programie STATISTICA — przeg| StatSoft, Krakow 2012.

LSTATISTICA Zestaw Plus — instrukcja instalacji oradgtawowe informacje o programistatSoft,
Krakéw 2012.
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5. MOZLIWO SCI PROGRAMUAUTOMATYZACJA GRUPOWANIA

Program STATISTICA ma wbudowanygzyk programowania STATISTICA Visual
Basic, ktory pozwala tworZywtasne aplikacje, w ktérych wykorzystywargensozliwosci
programu STATISTICA. PoniewaVisual Basic stanowi rOwniejezyk programowania
w programie Word(czy Excel), mbiwe jest korzystanie tale z opcji dostpnych w tych
programack.Interfejs  programu unitiwia dobdér listy metod grupowania
hierarchicznego, ktore eda wykorzystane podczas analizy. Dodatkowo dadkq
kombinacji metody wjzania oraz pomiaru odlegdia, ktére standardowo oferuje program
STATISTICA, dokczona jest mdiwosé zdefiniowania odibnej metody normalizadil
Program wykona obliczenia dla wszystkich wskazanyeétod i umiéci wyniki w
zbiorczym arkuszu oraz raporcie programu Word.

Dla kazdej metody grupowania moa okrédli¢ jedrg lub kilka metod ,c¢cia”
dendrogramu. Bytkownik bedzie mogt uczyri to przed rozpoexiem obliczé, na
podstawie swoich wczaiejszych zalgen lub tez okresla¢ je dla kadego dendrogramu
interaktywnie. Maliwe wiec hedzie ustalenie, czy wszystkie dendrogramy gmaj
generowa podziat na przykladna cztery grupy, alezma okréla¢ to tez indywidualnie
dla kazdego dendrogramu. Degine ¢ rowniez automatyczne metody dokonywania
podzialu (np. na podstawie maksymalnego skoku).zéefiniowaniu dowolnej liczby
podziatow analizowanego zbioru danych zogtane zapisane w formie dodatkowych
kolumn w wygciowym arkuszu programu STATISTICA.

Raport w programie Word me obejmowa dendrogramy, tabekeednich grupowych
dla zmiennych diagnostycznych, wskiki srednich grupowych oraz tabele zgoécio
réznych podziatéw. Lista najwaiejszych zalet programu Automatyzacja grupowags |
nastpujaca:

« interaktywne okréenie punktu odeicia lub liczby wyodgbnianych grup;

* mozliwo$¢ automatycznego okflenia poziomu odecia (liczby grup);

« formatowanie dendrogramu;

+ zestawienie srednich grupowych i wskaikéw grupowych w formie tabel

programu Word;

» mozliwo$¢ wyboru kilku metod grupowania i poréwnanie wynikéw

* mozliwos¢ zapisu catego schematu analizy (metody, punktyigodc opcje

wynikdw) i wykorzystanie do ponownego przeprowadaerobliczér na
oryginalnych lub zmienionych danych.

6. PRZYKLADOWE WYNIKI

Na rysunkulpokazano interfejs programu Automatywagjpowania z przyktadowo
zdefiniowanymi metodami grupowania, punktami @di@ i innymi opcjami.

Przykladowe wyniki analiz przeprowadzonych za pognpoogramu Automatyzacja
grupowania dotyczybeda klasyfikacji miast na prawach powiatu wedtug poziozycia
w latach 2003—-2012. W&gjiowe zmienne diagnostyczneg rsastpujace:

» wielkos¢ oddziatlu w szkotach;

13 G. Migut ,Automatyzacja raportowania w STATISTIGkatSoft Polska, Krakow 2009

14W programie uwzgdniono kilka metod normalizacji danych. Opisywanearzxdzie
programistyczne mima te wykorzyst& do rozwaan czysto metodologicznych, zajmuj sk na
przyktad kwest wptywu sposobu normalizacji na wyniki grupowania.
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» wskaznik bezrobocia;

* mieszkania na 1000 mieszi@w;

« wskaznik zgonéw w wieku do 65 lat;
e przecktne wynagrodzenie;

» wskaznik motoryzaciji.

] Automatyzacja procesu grupowania
Definicia metady 0K
Zrmienne Normalizacia Ddlegtosé Spossh wiszania
Cancel
Bz nomalzac
ZMIENNE DIAGNOSTYCZNE | |Unamzacia = zeit Zepisz plan
Praksztatcenie lorazowe Caebyszewa grednich wazonych potaczer e
v ; : v
e Rang Potenowa odkiw ciszkadcl
Lista zdefinawanych metod (12] DODAJ Usul
345678 | Standayzacia | Eukidesowa | Pojedyhcas wigzanie | Gr 4 Odt 10 ~

345678 | Standaryzacia | Euklidesowa | Pebne wigeanie | Gr. 4 Odl: 10
345678 | Standaryzacia | Euklidesowa | Warda | Gr 4 Odl 10
345678 | Standaryzacia | Mieiska | Pojedwicze wigzanie | Gr: 4 Odk: 10

345678 | Standaryzacia | Misjska | Petre wigzarie | Gr: 4 Odt 10

345678 | Standaryzacia | Mieiska | Warda|Gr. 4 Od 10

57585960 51 62 | Standaryzacia | Eukidssowa | Pojedicze wiszanie | Gr: 4 Od: 10

575859 E0 61 B2 | Standayzacia | Euklidesowa | Petne wigeanie [ Gr. 4 Odl: 10

57 5853 B0 61 B2 | Standaryzacia | Euklidesowa | \Warda | Gr 4 Odl 10

57 5869 B0 61 B2 | Standaryzacia | Mieiska | Pojedwicze wigzanie | Gr: 4 Odt 10 ©
Krteria podzistu S Taw Wyriki Opcie dendiogramu

Liczba grup [4 dendrogram [ linia podziaku

tabela érechich arupowych [] znaczenia grup lterami

Odegrosei 19

Automatyczhis [ Interaktywnie

tabela wskaznikdw srednich grupowwch [ oznaczenia grup na wykresie

[ zg0dnosé klasyfikasi [] znaczenia arup pray nazwach

Rys. 1. Interfejs programu Automatyzacja grupowawi@z z dwunastoma przykladowo zdefiniowanymi
procedurami grupowania dla dwdch zestawow zmienngicdzdy z punktami odecia dla odlegtéci
aglomeracyjnej réwnej 10 lub czterech grup)

Zrédio: opracowanie wiasne.

Podczas przykladowej analizy wykorzystano kilk&mdatywnych metod grupowania,
oceniono te zgodnd¢ uzyskanych podziatébw. Przedstawiono charaktergstyk
uzyskanych grup za pomgérednich i wskanikéw srednich grupowych. Analizackzie
miata po czsci charakter dynamiczny — przeprowadzone zostamipayvanie dla danych
2003 i 2012 roku wraz z ocgmgodndci uzyskanych wynikow.

Problemem dla praktyka me by fakt, ze wyniki grupowania zafg od szczegotow
rachunkowych zastosowanych metod. OcZgigi tego problemu nie dagsiozwigzat w
jednoznaczny spos6b, chow literaturze mena znalé¢ wiele sugesti na temat
skutecznéci poszczegdlnych metod grupowania hierarchiczn@g@owszechnej opinii
najlepsze wyniki mzna uzyska, stosujc algorytm Ward#).

Mozna jednak probowa ocené, na ile wyniki grupowania uzyskanegozngmi
metodami g ze sol zgodne. Jeeli ich zgodné¢ jest wysoka, to problem doboru metody
staje s¢ nieistotny. Wspélg ideg proponowanych przez autora niniejszego artykutu
narzdzi automatyzacji analiz danych jest tiwos¢ zdefiniowania listy alternatywnych
analiz oraz uzyskanie ocen zgoéciauzyskanych wynikéw.

15T, Grabhski, Metody taksonometriWydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Kkiaw
1990.
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W programie Automatyzacja grupowanigytkownik maze zdefiniowé caly zestaw
metod i wyznaczy wspoétczynnik zgodnii® pomiedzy réznymi klasyfikacjami.

Tabela 1. Wspétczynniki zgodém podziatu zbiorowéci miast na prawach powiatu na cztery
grupy, uzyskane za pompszéciu alternatywnych metod grupowania

Numer kolejnej metody 1 2 3 4 5 6
1 x 0,76 1,00 0,73 0,67 0,65
2 0,76 x 0,76 0,87 0,71 0,81
3 1,00 0,76 x 0,73 0,67 0,65
4 0,73 0,87 0,73 x 0,64 0,78
5 0,67 0,71 0,67 0,64 X 0,62
6 0,65 0,81 0,65 0,78 0,62 x

1 — odlegté¢: euklidesowa kwadratowa metodaamania: zupetne patzenia; 2 — odlegid: euklidesowa
kwadratowa metoda wzania: Warda; 3 — odlegi@ euklidesowa metoda wydania: zupelne patzenia;
4 — odlegté¢: euklidesowa metoda wdania: Warda; 5 — odlegi&@ miejska metoda wrzania: zupetne
polaczenia; 6 — odlegks: miejska kwadratowa metodaazania: Warda

Zrédio: opracowanie wiasne

W tabelil przedstawiono wspoiczynniki zgodciopomidzy podzialem na cztery
skupienia, dokonanym za pomogzéciu alternatywnych metod — kombinaciji trzech miar
odleglaci oraz dwoch sposobdOw aglomeracji. Stosunkowo wigsowartagcei tych
wskaznikéw pozwalag stwierdzé, ze wyniki grupowania nie zate w znacacym stopniu
od rodzaju wykorzystanej metody.

Na podstawie dendrogramu (rys. 2)zma zaproponowapodziat na cztery skupienia.
Dendrogram zostat uzupetniony o odpowieddinie odckcia, miejsca podziatu i
przynalenos¢ poszczegOlnych obiektéw do grup $zaostaly wyranie opisane na
wykresie. Na przyktad z wykresu bez trudu zma odczytd, ze grug D tworzy pic
miast: Warszawa, Sopot, Katowice, Parzna Gdaisk. Program Automatyzacja
grupowania zakodowat przynales¢ do grup w dodatkowej kolumnie wejowego
arkusza danych. Na tej podstawie w dokumencie pragrWord zostaly automatycznie
stworzone tabele, zawiegap charakterystykwyodrebnionych skupi# (tab. 2 i 3).

Aby scharakteryzowaposzczegdélne grupy wyagmionych obiektow, wyznaczaesi
srednie grupowe lub wskaiki srednich grupowych. Program Automatyzacja grupowania
generuje takie zestawienia w formie gotowych tabelprogramie Word. Staranne
sformatowanie wynikow utatwia ich interpretac} wartgci najkorzystniejsz€ zostaty
wyroznione odcieniami zieleni, najmniej korzystne& zaodcieniami koloru czerwonego.
Dzicki temu tatwo opisai wartasciowac wyodrebnione skupienia. Warto zgpodkreli ¢,
ze definiujc liste analiz w wejciowym panelu programu, mpa dobieré rézne zestawy
zmiennych. W ten sposob dokonano porownania zgmilmaynikéw grupowania (przy
podziale na cztery skupienia) dla danych z lat 20@812. Wyznaczony wspotczynnik
zgodndci wynosit 0,64, co oznacza €0 duza zgodnd¢ podziatldw uzyskanych na
przestrzeni dziestiu lat.

8 literaturze zaproponowano liczne miary zgod@malwoch wynikdw grupowania (czy bardziej
naukowo — podziatéw zbioru skozonego). W aplikacji Automatyzacja grupowania wystano
miare bazujcg na tabeli krzyowej stworzonej dla par grupowanych obiektow. Metda zostata
szczegobtowo opisana w pracy Edwarda Nowaka [7].

Meeli w arkuszu danych wskazano destymulanty (cadihy, ktérych niskie warfgi uznaje si za
korzystniejsze), zostanie to uwgdhione w zastosowanych schematach kolorystycznych.
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Klasyfikacja wedtug metody: Warda
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Rys. 2. Wyniki grupowania — wykres przebiegu aglmwg wraz z naniesian linia odcicia
i nazwami grup, automatycznie zamieszczony w pragraVord

Zrédio: opracowanie wiasne.

Tabela 2. Charakterystyka utworzonych skapigrednie wartéci zmiennych diagnostycznych

Zmienne diagnostyczne Srednie w grupach p
C D

Wielkos¢ oddziatu w szkotach 2003 22,5 21,2 0,0000%***
Wskaznik bezrobocia 2003 9,4 6,8 0,0000%***
Mieszkania na 1000 mieszi@w 2003 349,1 401,3 0,0001***
Wskaznik zgonéw w wieku do 65 lat 200 2,9 3.4 0,0000%***
Przecétne wynagrodzenie 2003 2100 2131 2170 2800 0,0028**
Wskaznik motoryzacji 2003 253,3 264,2 281,4 387,2 0,0008***

p — wynik testu Kruskala-Wallisa
Zrodio: opracowanie wtasne.

Tabela 3. Charakterystyka utworzonych skapiavskaniki srednich grupowych

Zmienne diagnostyczne Wskazniki srednich grupowych

A B C D
Wielkos¢ oddziatu w szkotach 2003 0,97 1,07 0,98 0,92
Wskaznik bezrobocia 2003 1,13 1,21 0,80 0,58
Mieszkania na 1000 mieszi@w 2003 1,05 0,96 0,97 1,12
Wskaznik zgonéw w wieku do 65 lat 200 1,19 0,96 0,86 1,01
Przecétne wynagrodzenie 2003 0,96 0,97 0,99 1,28
Wskaznik motoryzacji 2003 0,92 0,96 1,02 1,40

Zrodio: opracowanie wasne.
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Przeprowadzenie wszystkich opisanych analiz przyciu standardowych nagdzi
dostpnych w programie STATISTICA bytoby bardzo czasocime. Wana jest te
forma prezentacji wynikbw, nawet wastbiowe wyniki bowiem przedstawione w
nieciekawy sposob nie zainteregujikogo®. C& dopiero méwé o powtdrzeniu tych
analiz dla innego uktadu zmiennych lub koniecon@oprawienia wynikow, gdyby w
wyjsciowych arkuszu danych pojawityesbiedne wartéci. Opcja Zapisz plan pozwala
zapisg schemat wszystkich zdefiniowanych analiz i wykbig@ ponownie za pomac
jednego klikngcia.

7. PODSUMOWANIE

W artykule opisano potrzebtworzenia kompleksowych systeméw analizy danych,
ktére oferowatyby nie tylko midiwos¢ przeprowadzenia wyliche ale take sprawne
zarzdzanie dug iloscig wynikéw (lacznie z automatycznym ich formatowaniem). Takie
systemy analityczne, przy daleko posteii automatyzacji wykonywania prostych
czynndaci, pozwalatyby take na wielowariantowe obliczenia oraz ich tatwe powdnie.
Giowna idea jest takae nowoczesne nadzia analizy danych powinny sprowaélzio
niemal tego samego wykonania jednej, kilku czy ikt analiz, powinny teoferowa
mozliwo$¢ poréwnania uzyskiwanych wynikéw. ogram Automatyaagrupowania
spelia te wymogi. W artykule opisano jego awosci, ilustrupc je dodatkowo
konkretnymi wynikami. Bdzie on oczywicie udoskonalany. Przykladowe kierunki
dalszej jego rozbudowy, ktére znajsic w drugiej, rozszerzonej wersji 8astpujace:

« zwiekszenie liczby dogpnych procedur normalizacyjnych, wspétczynnikéw

zgodndci i innych opcjonalnych wynikow;

« wykresy profili skupié w formie wykresu stupkowego lub radarowego;

« analiza grupami (na przyktad grupowanie wegigim tych samych zmiennych dla

réznych okreséw czasowych);

« wprowadzenie metody eliminacji zmiennych na podstamacierzy korelaciji.

Nalezy podkréli¢, ze program bdzie udosipniany wszystkim naukowcom i
badaczom zainteresowanym prowadzeniem analiz skugte@orzenie tej aplikacji ma na
celu upowszechnienie i ulatwienie stosowania w fy@#ej bardzo ciekawej techniki
analizy danych.
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AUTOMATION OF CLUSTERING IN STATISTICA

This paper describes an application that allowsastomate the process of cluster
analysis by using STATISTICA. The more general pgipof the article was, furthermore,
to outline a universal concept of data analysigesys which would enable the efficient
execution of multiple and complex statistical asayFirst, a review of the publications
which used data taxonomic grouping method was ddhe.range of actual and potential
applications of taxonomic methods by researcheos fivarious fields of science (in
particular in the field of social sciences and hoities) was described. Then there were
identified some shortcomings in the implementatmiclustering methods of data in
statistical packets.To meet the expectations oftpi@ners, a program called Automation
grouping was developed, which is an extension ABETICA, enabling effective use of
taxonomic methods in practice. Among many benefitthe use of this program one can
mention the following: the possibility of parallekecution of several alternative clustering
algorithms and comparing the results, setting albrarof divisions for each defined method
to automatically generate tables that contain tharacteristics of clusters created in a
Worddocument. An analysis diagram can be saveduaad for further calculations on the
data set of similar structure (e.g. after gettiegvrexperimental results and the increase in
the number of cases in the database).

The results of the program operation are preseametie example of the social sciences,
which dealt with the analysis of the standard whlj in towns with county rights in 2003—
2012. Since priority of the resulting work is tooprote the use of taxonomic methods in
practice, the application described will be madailable to all interested users.

Keywords: Cluster analysis, STATISTICA, Visual Basic
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THE AHP IMPLEMENTATION IN STRATEGIC
MANAGEMENT PROCESS — A CASE STUDY OF
DECISION MAKING IN POLISH LOCAL
ADMINISTRATION

Modern economy requires continuous improvemerti@htanagement process. This applies
not only to business, but also to public admirtigtna It is necessary to search for methods,
improving the quality of management, including oitiation of decision-making processes. One
of such decision support methods is the Analytieradichy Process (AHP), proposed by
American mathematician, T.L. Saaty in the 70’sc8ithen, this method has been widely used in
practice. This paper reports the process of bigjldimd analyzing the AHP model, which supports
a local government (District Office) in identifyimaiority factors of strategic management. The
implementation took place in one of the districdtsSouthern Poland, Nowy Targ. The model
refers to strategic management of local developmederstood as changes in an endogenous
potential of the region. It is built by four mainiteria: potential of society, potential of the
economy, potential of the environment, and potepfidnstitutions (local government). Each
criterion consists of several influencing factosab(criteria). The surveyed group involved 14
decision makers employed in the District OfficéNiowy Targ. All of them were responsible for
making key decisions in planning and implementatioin district strategies. The AIP
(Aggregation of Individual Priorities) procedure sMased to aggregate individual AHP results.
The priorities show that the most important factoftsencing local development at the district
level areEntrepreneurshipTourist attractions Demographic potentialnnovation in business
Clean environmeraind Competencies of the local government employdesse aspects should
be the main directions for strategic interventiorne years 2015-2022.

Keywords: public administration, strategic management,lldeaelopment, AHP.

1. INTRODUCTION

The introduction of the mechanism of local andargl governance in Poland was one of
the most important episodes for the first post-camist government after a transition period
in 1989/1996. Currently, the basic framework for the functianiaf territorial system has

1 Jacek Strojny, PhD, Department of Economics, Rmedniversity of Technology, Rzeszow, Av.
Powstancow Warszawy 12, +48 17 865 1403, correspgraithor, e-mail: jstrojny@prz.edu.pl

2 Anna Prusak, PhD, Department of Quality Managem#&mnakow University of Economics,
Krakow, Rakowicka St. 27, 31-510 Krakow, Poland; @lmanna.prusak@uek.krakow.pl, phone:
+48 12 293 7516.

3 Monica Garcia Melon, PhD, Department of ProjectgjiBeering, Universitat Polictecnica de
Valencia, 46020 Valencia, Spain; e-mail: mgarciarpi@ugbv.es, phone: +34 626 024 604

4 A. Potoczek, Zargdzanie jednostk terytorialng. Wybrane zagadnienia Wydawnictwo
Uczelniane Wyszej Szkoty Gospodarki, Bydgoszcz 2013.
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been settled in the administrative structure intoedl by the reform in 1999. It identifies a
central government and territorial governmentsiorej (voivodships) and local (districts and
municipalitiesy. Development of regional and local governance ltielin a progressive
increase of responsibilities of local governmentkich have been equipped with new
competencies. Obviously, along with the new tabksgovernment has greater opportunities
to generate income, as for example the increasiage ©f taxes PIT (Personal Income Tax)
and CIT (Corporate Income T&x)

The growing importance of local governments inaegsressure on the efficiency and
effectiveness of their activities and developme@ne of the fundamental problems that still
has not been solved is the low efficiency of stiatenanagemefitNowadays, the long-term
programming of development is very often detachredhfthe conditions determining the
implementation of the strategy. It results in aaltair substantial detachment of strategic
documents from operational management. Therefagepbthe key tasks of local and regional
government is to improve the strategic managemgnintreasing its coherence. This is
particularly important in the context of the cutrerogramming period 2014-2020. The need
for optimal use of the new EU funds while meeting tlebt limit is a very big challenge for
the entire public administration.

The implementation of decision support methodsesaf the basic steps in the process of
improving the quality of governance. One of suchhoes is the Analytic Hierarchy Process
(AHP) (Saaty, 1980), the most widely used (by gt and practitioners) approach
supporting decision-making processdhere has been no AHP study, which can be comipare
directly with the research reported in the curpager. However, the AHP has been applied in
many fields to solve a wide range of decision @oid®. Notably, the method has been used
successfully in many commercial companies, inclydBM and British Airways. The AHP
was also used by the US Department of Defense ke imaportant military decisiofs

The main advantages of this method are its simyplksid applicability to a wide range of
decision problems. The goal of this paper is tddband analyze the AHP model, which
support local governments in identifying prioritgcfors of strategic management in the
context of endogenous potential. This model allestisicturing decision problems by
presenting general and specific areas of poténtalention. Subsequently, it also determines
the priority areas which require the greatest itagegiven government unit at a time.

5 Central Statistic OfficeArea and population in the territorial profile ir025, CSO, Methodology,
Standards and Registers Department Warsaw 2015.

6 Public Financial Act Parliament, Warsaw 2009.

7 B. Filipiak, Efektywneé w zargdzaniu finansami samaydowymi. Skutek kryzysu czy obiektywna
koniecznéc¢?, Zeszyty Naukowe, Polskie Towarzystwo EkonomicZthe), 2011, p. 223-236.

8 J. Strojny, Innowacyjne zawmlzanie regionem, powiatem i gmjnRzeszow University of
Technology, Rzeszow 2012.

9 A. Prusak, J. Strojny, P. Stefandnalityczny Proces Hierarchiczny (AHP) na skrotyluczowe
pojecia i literatura, Humanities and Social Sciences, (4), 2014, p-192

10 0. S. Vaidya, S. Kumarinalytic hierarchy process: An overview of applioa European
Journal of Operational Research, 169(1), 2006, 1-29.

11 T.L. Saaty,Relative Measurement and Its Generalization in Bleai Making. Why Pairwise
Comparisons are Central in Mathematics for the Meament of Intangible Factors The Analytic
Hierarchy/Network ProcesfRACSAM (Revista de La Real Academia de Ciencias Ezafisicas
Y Naturales. Serie A. Matematicas), 102(2), 200251—-318.
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2. THE CONTEXT OF STRATEGIC MANAGEMENT IN LOCAL AND REGIONAL
DEVELOPMENT

The term development is often regarded with peasitikanges in various dimensions of
social and economic proces¥edhe adoption of such a broad perspective califfiesiitdes
in measuring this phenomenon, and its unambigudespretation. Thus, it is useful to narrow
the term development to the production capacitthefeconomic system. Consequently, the
concept of economic growth should be understoddeaprocess of increasing the productivity
of the economic system. This point of view is tgbifor many economic approaches, but it is
too broad for the presented research. Therefoie atticle focuses mainly on endogenous
growth models presented by i.a.: P.M. Rarher R.E. Luca¥. They assumed that the ability
to generate production in the economic system thegregion, district or municipality) is
determined by the accumulation process of the alafiitman and material) in the existing
technological potential. Both of these approaclasswell as other concepts, e.g. by S.
Rebeld®, Ph. Aghion and P. Howift or O. Galor and D.N. Weéil, assumed the impact of
endogenous potential on the production volumemedans that the endogenous potential is
limited mainly to the factors directly related ke tprocess of production.

In this paper, a wider perspective was chosenosochomic, not only an economic one.
From the point of view of the local government, pfinecesses determining the quality of life
are very important. It means that a broader defimibf development processes is needed for a
complete strategic thinking. In the current wotks term is understood as positive changes in
all areas of endogenic potential, specifically: istyc economy, environment and local
government institutions. Presently, such socioetiniapproach is very common in the
analysis of territorial development. It could beurdid for example in research like RCI
(Regional Competitiveness Indiéxor other research and theoretical models provioed
economists and sociologitts

12 More in: K. Kompa,Budowa miernikéw agregatowych do oceny poziomu rozspjdeczno-
gospodarczegZeszyty Naukowe SGGW Ekonomika i Organizacja ®dspki Zywnosciowej, 74,
20009.

13 P.M. RomerThe Origins of Endogenous Growtlournal of Economic Perspectives, 8, 1994, p.
3-22.

14 R.E. Lucas, On the Mechanics of Economic Developydenrnal of Monetary Economicg2,
1988, p. 3-42.

15 S. Rabelolong-Run Policy Analysis and Long-Run Growtburnal of Political Economy, 99,
1991, p. 500-521.

16 More in: Ph. Aghion, P.W. Howitf,he Endogenous Growth ThepMIT Press, Cambridge
1998.

17.0. Galor, D.N. Weil Population, Technology and GrowtAmerican Economic Review, 90(4),
2000, p. 806-828.

18 More in: P. Annoni, L. DijkstraEU Regional Competitiveness Index 20R8blications Office of
the European Union Luxembourg 2013.

19 More in: E. Diener, S. Eunkoolleasuring quality of life: Economic, social, andbfctive
indicators Social Indicators Research, 40(1-2), 1997, p. 24B®- S. Vyas, L. Kumaranayake,
Constructing socio-economic status indices: how te pencipal components analysitiealth
Policy and Planning 21(6), 2006, p. 459-468, A.SalBh S. Ajit, A.G. Fluitman,Science and
technology indicators and socio-economic developgmaforld Development, 13(2), 1985, p. 177-
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One of the key factors influencing the pace of @mrment is the quality of strategic
management. R. Krupski defines strategic managemetihe process of defining and
redefining the strategy in response to changdsiemvironment, overtaking these changes, or
even inducing them, coupled with the implementatfoocess in which resources and
organization skills are disposed in a way to realie adopted long-term development goals
and to secure the existence of an organization ...enerally speaking, this process
includes the following steps: (a) strategic analy@) planning, (c) implementatitn

In countries with a relatively high level of deaatfization of territorial systems (such as
Poland) responsibility for these processes liek thi¢ institutions of territorial administration.
Obviously, general conditions for the activity dfizens or organizations are determined by
national policies (e.g. legal system, taxes, etcglobal trends. However, such elements of the
environment as the infrastructure (roads, munidip@hstructure, spatial planning, business
environment, education, etc.) depend on local gional policies. Thus, public administration
institutions affect many areas of socioeconomietiggment. It is necessary to identify the full
spectrum of possible dimensions that make up thaitguof human life or business
development at a local or regional level. Sincaehare many factors to analyze, it is
convenient to use multi-criteria analysis, suchthes above-mentioned AHP method. The
results will allow improving the quality of decisianaking in strategic management by
providing systematic and aggregated strategic riméitiorf. The next sections of this article
present and discuss the real-life context of implatation of the AHP method in the process
of strategic management in one of the local paiministration offices in Poland.

3. METHODOLOGICAL ASPECTS OF THE RESEARCH — STEPS IN THE AHP
ANALYSIS

This paper presents a selected part of the stutjucted in one of the districts of Southern
Poland, Nowy Targ, on the occasion of the impleatent of the AHP method as part of
strategic management. The study focuses on oihe afialytical models used in the process of
creating a strategy: the prioritization of elemasftéendogenous potential” of the district, as
explained earlier. Therefore, the objectives andarch questions were limited to those related
directly to the model.The main objective was to identify those areas oftrategic
intervention that are the most relevant from the pant of view of the investigated district
The following main research question was formutated

190, E.B. BarbierThe concept of sustainable economic developnigmntronmental Conservation,
14(02), 1987, p. 101-110.

20 R. Krupski, Zarzzdzanie strategiczne. Koncepcje — metodkademia Ekonomiczna we
Wroctawiu, Wroctaw 2007, p. 97.

21 More in: G. Dess, A. Miller,Strategic ManagementMcGraw-Hill, New York 1993, G.
Gierszewska, M. Romanowsk#naliza strategiczna przeg@biorstwg Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warsaw1997.

22 R. Ginevtius, V. PodvezkoEvaluating the changes in economic and social dgreent of
Lithuanian counties by multiple criteria methodiechnological and Economic Development of
Economy, (3), 2009, p. 418-436, V. PodvezApplication of AHP technique. Journal of Business
Economics and Managemei(2), 2009, p. 181-189, P. Ptaszek, W. Adanvisdele rozwoju gmin
W ujeciu wielokryterialnego procesu decyzyjne@udia Regionalne i Lokalne, 49(3), 2012, p. 85-
106.
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- MQ. Which areas of endogenous potential of the Nowyg Thstrict require special
strategic influence because of their impact oridbal development processes?

To analyze this research problem, it is worth tewaar some specific research questions as
follows:

- Q.1: How to describe the endogenous potentialeNbwy Targ district?

- Q.2: How to assess the importance of the identifiedponents of endogenous potential?

- Q.3: How to translate the results of the analysiigr(ificance of the elements of
endogenous potential) to the process of programuaévglopment?

To analyze these questions the AHP method was ugech allowed both, to construct
the endogenous potential model and to chooset@®an the basis of it. As this is a decision-
making method, it requires selecting a group oketsp There were 14 of them in the research
described. All members were responsible for makiey decisions in planning and
implementation of district strategies, specificalyistrict Head, District Secretary, District
Treasurer and managers of several departmentseofOffice. The AHP analysis was
conducted as part of one of their regular, commeatimgs. Their opinions and the analysis of
public administration tasks, described in Acts wads® compared to the theoretic approaches
devoted to the analysis of the development protieass a foundation for an AHP model of
endogenic potential. Then, the mentioned groupxpérs judged elements of this model and
chose priorities for the strategic management.\Bdloere are described steps of the research,
especially the process of data collection.

The AHP method allows decomposing complex problértts a hierarchical structure
(model) consisting of several levels: the goaltlfattop of the hierarchy), criteria/subcriteria
and decision variants (alternatives, at the botbdrthe hierarchy). Therefore, to answer the
first question Q.1) the AHP model was constructed. The elementsefAHP model have
been identified based on two sources, specifically:

- relevant documents concerning public administratidPoland, suchvlunicipality Act®,
District Act4, Voivoship AcP

- focus group interviews followed by the consultatadfithe group of experts mentioned
above.

The construction of the model takes into accoust the development process is
understood as a positive change in any area ofgendéo potential. Consequently, it is
necessary to remember that the identified elentér@adogenous potential should describe as
comprehensively as possible the entire spectrunsosfoeconomic, environmental and
anthropogenic dimensions of a local government d@ihie model describing the endogenous
potential should be universal enough to be usestrategic analysis to assess the situation of
the district. Hence, the elements at the lowerlle¥ahe hierarchy (subcriteria) should be
measurable and available for use in the procesdrategic benchmarking. Therefore, they
require relevant data (i.e. official statisticsjttican be used in the assessment of the model.
Obviously, there must be instruments by which theeghment is able to carry the strategic
intervention alone or with support of lower-levelnainistrative units (in the case of the
district, these lower-level units are municipatijie

23 District Act, Parliment, Warsaw 1998.
24 Municipality Act Parliment, Warsaw 1990.
25\oivodship ActParliment, Warsaw 1998.
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The second questioQ(2 concerns procedural and methodological issuesadland,
strategies are generally created with the useedddicalled social approach, which is based on
the participation of various social groups in tleeision process. However, decision-making
process in this area would require more expertagor. Prioritization should therefore take
place in a group of people who have appropriaternmétion as regards the territorial
government unit, who have access to the relevait alad know legal restrictions of the
strategic intervention. Thus, the authors decidednodify the procedure of building the
strategy in such a way that public consultationrgtiticoncern the priorities, but rather specific
projects that make up the target strategic inteimemvithin priorities selected by the experts.

Generally, experts from a District Office in Nowyarfj were asked to assess, which
dimension and which element of the dimension isoitiamt from the point of view of long-
term development in this district. Only focusing jamorities is an effective way to achieve
strategic goals in conditions of limited financipbssibiliies. The procedure of AHP
comparable analysis seems to be very useful heérthefbeginning, researchers-moderators
provided some explanations about the AHP methodspedificity of pairwise comparisons.
The AHP presentation lasted about 1 hour, includjogstions from the participants. The
above mentioned group of decision-makers complegirevise comparisons for each level of
the model, using the bipolar 9-point fundamentalescfrom “1” indicating the same
importance/preference of two elements A and B,Ybwhich corresponds to the extreme
dominance of A over B (or B over A, respectivelije input of the comparisons is placed
into square matrices, and priorities (local andbglpare calculated.

Since a majority of real-life decisions is madeha group settings, individual judgments
are aggregated into the common, group prioritiespréblem appeared as regards the
aggregation of individual responses. There are wags of aggregating individual AHP
outcomes in a group-based decisions: AlJ (Aggregati Individual Judgments) and AIP
(Aggregation of Individual Priorities). Although éhconsensus-based AlJ was more
appropriate for a uniform group, they preferrectémplete the questionnaires individually.
Subsequently, individual models were constructed AP procedure was applied using
arithmetic mean. The choice of a procedure dependshether the group acts together as a
unit or as separate individuals. The AlJ is thetrappropriate when the group acts in synergy,
while AIP is used to aggregate final prioritiesimdependent respondents. In the two cases,
both geometric and arithmetic means are used fpeggting the results (Forman & Peniwati,
1998). Alongside calculating priorities, the AHRjuees testing consistency of pairwise
comparisons. The consistency test is based onahsistency ratio (CR), which allows a
certain level of acceptable deviations (CR<0,1).eWh pairwise comparison matrix fails to
satisfy the consistency requirement, revisions Havbe made by the respondéhts The
whole process beginning from proper constructiorthef hierarchy, pairwise comparisons,
calculating and aggregating the priorities has leegafained in detail in many publications by
T.L. Saaty’ or other authors, like A. Prusak i P. Stefaffowhus, these issues will not be

26 A. Prusak, P. Stefanéw, MBadania nad wiciwasciami operacyjnymi metody AKAFolia

Oeconomica Cracoviensia, 52, 2011, 87-104.

27 T.L. Saaty,Fundamentals of Decision Making and Priority Thewrigh the Analytic Hierarchy
Procesg2nd ed.), RWS Publications, Pittsburg 2000.

28 A. Prusak, P. StefanéwAHP - analityczny proces hierarchiczny. Budowa i les@a modeli

decyzyjnych krok po kroku (1st ed)H. Bek, Warsaw 2014
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further explained in this paper, which focuses @ttical aspects of the implementation of the
AHP in real-life decision-making processes

Third question Q.3) takes into account the fact that the decisioningarocess involves
the selection of appropriate tools influencing ¢éneogenous potential. There is a fundamental
problem associated with the need to match the pthimtervention into the legal framework
limiting the operation of the local government leW®egions, districts and municipalities have
statutorily defined responsibilities (tasks). Itetenines the structure of not only income, but
also expenses and employee involvement in certivit@s. Selection of priorities requires
focusing only on important issues, which can bécdit due to legal restrictions. Therefore,
the AHP methods have been combined with Projectigament, by referring to development
programs and projects. Consequently, the strabemgiget has been separated as part of general
budgets developed during implementation of the tdbgtrategy. Strategic budget consists of
measures that can be used for activities in cesteategic priorities.

4. RESEARCH RESULTS — MODEL AND DATA ANALYSIS

The procedure of AHP helped to achieve the modehdbgenic potential and the rank of
elements of it. The complete hierarchical modeprssented in Figure 1. It covers four
dimensions of endogenic potential (criteria), thathe potential of the society, the potential of
the economy, the potential of the environment dmedpotential of institutions. All of them
have also the more detailed areas (sub-criteria).

Figure 1. The AHP model of factors influencing ladavelopment in Poland at the district level.

ENDOGENIC POTENTIAL
POTENTIAL OF POTENTIAL OF POTENTIAL OF POTENTIAL OF
SOCIETY ECONOMY ENVIRONMENT INSTITUTIONS
| Social capital Entrepreneurship | [ Anthropogenic potential [ Competencies of workefs
Citizenship Innovativeness Communication infrastr.| Efficiency and effectiv.
Cooperation Innovation in business Municipal infrastr.
Trust Research and develop. Tourism infrastr.
| Human capital [ Production potential Healthcare infrastr.
Demographic potentig! Staff Educational infrastr.
Structure and level Companies Cultural infrastructure
Agriculture Social care infrastr.
[ Natural environment
Cleanness
Tourist attractions
Natural resources

Source: own research.

Tabelal. Characteristics of the main elementiseoéndogenous potential model.

Term | Definition
Criteria level

Potential of society Characteristics of the citzewf the district, including competencigs,
relationships and demographic potential

Potential of economy Characteristics of the privasector, including production potential,
innovativeness and entrepreneurship

Potential of environment Natural resources andasifucture, determining quality of life as well |as
conditions for tourism, agriculture and mining

Potential of institutions Characteristics of puldidministration, including competencies and thdiua
of work

Subcriteria level
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Social capital

Features of the society allowing fleemation of interpersonal relation
including:
- Citizenship — behavior associated with politicadl aivil activity, including
participation in democratic elections,
- Cooperation — ability to work with different dimeoss within cultural
associations, NGOs, etc.,
- Trust — level of trust, especially in economic tielas.

w

Human capital

Features of the society, influen@nghe quality of the society activity in ma
areas, including:
- Demographic potential — demographic structure efsbciety and ability t
generate positive birthrate,
— Structure and level of competence — the knowledu#® skills of people
living in the district.

ny

Entrepreneurship

Formation and development of lessies, particularly SMEs

Innovation

Creation of inventions in various R&Dsiitutions and innovations (produ

process, etc.). It involves:

- Innovation in business — ability of enterprisescteate and impleme
innovations,

- Research and development — the ability of the R&Ritutions to generat
new inventions.

— —

D

Production potential

The production potential of taconomic system, assessed quantitatively|
involving human, business, and agricultural resestrét consists of:
— Staff — number of available human resources in imgrage population an
number of employed,
- Companies — humber and size of economic entities,
- Agriculture — number and size of agricultural rases.

and

Anthropogenic potential

Elements of the environmentated by human, and constituting techn

infrastructure of the economic system. They include

— Communication infrastructure — quality and numbfeoads and railways,

- Municipal infrastructure — infrastructure relatetttie management of municig
waste or sewage,

— Tourism infrastructure — including in particularutist attractions an
accommodation services,

— Healthcare infrastructure — infrastructure of thalth care system, i.e. hospita
medical centers,

— Educational infrastructure — infrastructure suppgrtthe provision o
educational services, including buildings, equipineta.

— Cultural infrastructure — infrastructure supportittge provision of cultura
services, such as theatres, community centers etc.

— Social care infrastructure — infrastructure forviimg services in social ca
and assistance.

ical

(0]

Natural environment

Features of the natural envirent of the territory, including:
- Cleanness — features of the natural environmenh as level of pollution
waste of sewage,
- Tourist attractions — natural tourist attractiorssich as lakes, forest
mountains, monuments of nature, etc.,
— Natural resources (renewable and non-renewablaja#ahility of natural
resources such as forests, water and minerals.

o

Competencies of workers

Competencies of the employaf public administration and especially
policy-makers.

Efficiency and effectiveness

Ability to effectivendh efficient realization of public administratioasks, ag

measured by budget expense indicators

Source: own research.

All the criteria and subcriteria used in the moalel described in Table 1. Description of
each element of the model and short definitior@asided. Such definitions were also used
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during the process of judgement by the expert grdtyanks to that all of members could
understand each element of the model in the venymamn way.

The analysis of the priorities of the developmprésented in this paper is narrowed to the
more detailed elements of the model. Figure 2 shaggregated, the global priorities of
endogenic potential (subcriteria) at the distestl. The most important areas of development
are those with the highest priorities. They &metrepreneurshig10,4%) followed byTourist
attractions(9,03%),Demographic potentiaf8,78%),Innovation in busines§’,92%),Clean
environment(7,13%) andCompetenciegCompetences of workers of public institutjons
(6,65%). These aspects should constitute the nii@cotidns for strategic interventions in the
years 2015-2022. The results revealed the needdaring strategic intervention in a few key

areas (those which received the lowest valuesiofit@s), e.g.Educational infrastructure
Municipal infrastructure Staff (Production potential of the staffCultural infrastructureand

Social care infrastructure

Figure 2. The global priorities of factors influemglocal development

Entrepreneurshipp

Tourist attractions
Demographic potential
Innovation in business
Cleanless

Structure and level of competencies
Efficiency and effectivness
Cooperation

Trust

Competencies of workers
Natural resources
Research and development
Companies

Citizenship
Communitcation infrstructure
Helthcare infrstructure
Turism infrstructure
Agriculture

Educational infrastructure
Multicipal infrastructure
Staff

Socjal care infrastructure
Curtural infrastructure

0%

Source: own research.

10,34%
9,03%
8,78%
7,92%
7,13%
6,65%
5,05%
5,69%
5,68%
5,47%
4,70%
4,10%
3,33%
3,20%
1,95%
1,66%

1,47%

1,40%

1,38%
1,25%
1,24%

0,87%
0,82%

2% 4% 6% 8% 10% 12%

However, implementing the strategy based on suidhiti@s it is difficult to achieve in

practice for several reasons. First, part of thedifig sources available for public
administration can only be used for selected dietivi Thus, it is impossible to construct a
flexible strategic budget. Second, it was diffidoltdecide which elements will be included in
the set of strategic priorities. Following the dissions, first six elements of the ranking of
endogenous potential entered into the set of gicaf@iorities. It seems that the number of
priority areas for intervention cannot be limiteditarily. It is necessary to analyze the results
and understand the decision individually for eadimiaistrative unit at a time.

The decision-making process has also become anmtopipyp to observe other limitations
and problems associated with the implementatioth@fAHP in public administration (and,
more broadly, in real-life decision making procest&t may happen in any organization).
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One of them was difficult to obtain the consistprigments from all the respondents. As
mentioned above, consistency was measured usingistty Ratio (CR), which cannot
exceed 0,1 (10%) (see: Introduction). It forcedausxclude several questionnaires from the
analysis. Another limitation was the disagreemeithe respondents on data collection
procedure — whether judgments are to be expressittively and aggregated using AlJ
procedure, or independently (AIP procedure). Astrobshem preferred to fill in the AHP
guestionnaires independently, the AIP was finalsed) although the group was rather
homogenous, implying that reaching the consensughtrmibe a better solution (see:
Introduction).

Last but not least, it was difficult to implemehetresults in a real-life strategy of local
development due to the previous commitments madetprthe AHP study. The solution was
to move into a tactical level (development proghaniollowing identification of these
programs, we analyzed the possibilities of reatimabf particular projects addressed to
specific areas of endogenous potential. The paeritvere reflected in the importance of
particular development programs in the processrafeg)ic intervention. This can be seen not
only in the structure of the strategic budget, dsb in preparing for the implementation of
specific projects, including those co-funded frottemal sources.

5. CONCLUSIONS

The study presented and discussed in this papeamnvasperiment, which can be used to
establish standards of strategic management incpadrninistration in Poland using the AHP
method, to increase efficiency and effectivenesdeofsions. To our knowledge, it is the first
such study implemented in Poland. We failed to &indiescription of similar examples in the
literature (neither Polish nor international joushaSubsequently, the proposed solution can
be regarded as innovative and having potentiaéptgsignificance for the development of the
AHP method itself, as well as to improve the quaiit strategic management in Polish public
administration. Due to its flexibility and versayi] the presented procedure is relatively easy
to apply under different cultural or legal condip which means that it can be used in many
other countries.

As regards the specific research objectives, thewimg conclusions have been drawn
from the study:

1. The AHP model was found helpful in structuring affescribing a complex, real-life
decision-making problem of local government in Seut Poland district of Nowy Targ:
to identify the most important factors influenciogal development processes.

2. The highest priority factors (Entrepreneurship, rigtuattractions and Demographic
potential) should be the main directions of localvalopment strategy 2015-2022.
Subsequently, activities of the District Office ahib direct particular efforts in these
strategic areas, including financial resources.

3. The model and results of the study may serve aaterial for comparative analysis with
other similar districts and indicate areas for ptigimprovement.

4. The research allowed identification of the problerelited to group decision-making
process using the AHP in public administration. @fithem was the selection of the
respondents (experts).

Referring to the specificity of the AHP method litsdue to the formalization of decision-
making processes in public administration, thisasamay be a great target to benefit from the
AHP. lIts particular utility is visible at the levef strategic management, serving not only
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strictly for decision-making, but through hieramdtion of a decision problem, contributes to
the organization of management information. HowewvePoland there are a lot of legal and
cultural limitations that hinder not just the usktiee AHP method itself, yet rather the
application of its results in strategic interventi@ue to the obligations imposed on various
levels of government, sometimes it is impossibltois on the priorities defined by the AHP.
Thus, the AHP results should be treated as guaenpporting programming development in
certain important areas, rather than as a ,dectsidoe-made” per se. Also, further research is
needed on the use of other decision-support metisadh as benchmarking, in combination
with the AHP. Such integrated models will allow plgmenting the AHP with the detailed
statistical data.

It is also worth to point, that all elements useddnstruct the model should be expanded
with the statistical data on the most detailedlleVBese data need the additional process of
assessment of the priorities, using the Saaty'le.s€n the basis of it indicators could be
calculated to achieve an ability do the time-segieslysis and benchmarking analysis of the
district situation. Using data permits to assesrtial situation and the direction of change in
each area of endogenous potential. This step dftthtegic analysis is not encompassed by
this paper
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IMPLEMENTACJA AHP DO PROCESU ZARZ ADZANIA STRATEGICZNEGO
— CASE STUDY PROCESOW DECYZYJNYCH W POLSKIEJ ADMIN ISTRACJI
LOKALNEJ
Nowoczesna gospodarka wymagggtego doskonalenia procesu zg@zania. Odnosi sito
nie tylko do biznesu, ale ta& administracji publicznej. Konieczne jest, abykséumetod,
zapewniajcych popraw jakaici zaradzania, w tym optymalizagproceséw decyzyjnych. Jedn
z takich metod wspomagania decyzji jest Analityerbiichy Process (AHP), zaproponowany
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przez amerykisskiego matematyka, T.L. Saaty’ego w latach 70-tgth.tego czasu, metoda ta
jest powszechnie stosowane w praktyce. Niniejsiiairprzedstawia proces budowy i analizy
modelu AHP, ktory wspiera samadzlokalny (starostwo powiatowe) w identyfikacji cojkow
priorytetowych zarmdzania strategicznego. Wdemie odbytlo € w jednym z powiatow w
potudniowej Polsce, Nowym Targu. Model odnosidd zargdzania strategicznego rozwojem
lokalnym rozumianym jako zmiany endogenicznego mmjédu regionu. Jest zbudowany z
czterech glownych kryteriow: potencjat spolestea, potencjat gospodarki, potencjat
srodowiska i potencjatu instytucji (samadz). Kazde kryterium skiada siz wielu czynnikéw
wplywajacych (kryteria castkowe). Badana grupa decydentdw obejmowata 14 0s6b
zatrudnionych w Starostwie Powiatowym w Nowym Taniszystkie z nichagsodpowiedzialne
za podejmowanie kluczowych decyzji w planowaniu ealizacji strategii powiatowych.
Procedus AIP (Aggregation of Individual Priorities) zyto do agregacji indywidualnych
wynikéw AHP. Priorytety pokazuj ze najwaniejsze czynniki wptywajce na rozwdj lokalny na
poziomie powiatu $ to: przedsibiorczG¢, atrakcje turystyczne, potencjat demograficzny,
innowacyjnd¢ w biznesie, czysto srodowiska i kompetencje pracownikdw samdiavych. Te
aspekty powinny bygtéwne kierunki dziakastrategicznych w latach 2015-2022.

Stowa kluczowe administracja publiczna, strategiczne zdranie, AHP.
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Iwona SLEZAK-GLADZIK *

ZAWOD COACH. KSZTALCENIE COACHOW
W POLSCE

Coaching staje sipopularn w Polsce metagwspierania rozwoju ludzkiego potencjatu.
Korzystap z niego osoby prywatne, przedstawiciele biznesgarizacje péstwowe i
pozaradowe. Zawdd coacha, po kilkunastu latach funkcjommuer tej dziatalnéci w Polsce,,
doczekat s” oficjalnej rejestracji — decyzj Ministra Pracy i Polityki Spotecznej zostat
uwzgledniony w klasyfikacji zawoddw i specjalém.

Brak przepiséw regulagych wykonywanie tego zawodu powoduje jednak,obecnie
niemal kady maze nazwa sie coachem i promowaswoje ustugi w tym zakresie. Na rynku,
oprécz profesjonalistéwwiadczicych ustugi zgodne ze standardami i gtglawodu, mog
funkcjonow& osoby bez odpowiedniego przygotowania lub wykeceijdziatania, ktore z
coachingiem nie majnic wspolnego.

W odpowiedzi na wzrost zainteresowania coachingaka drog w karierze zawodowej
pojawita sé rozbudowana oferta rynku ustug szkoleniowych skiema do oséb, ktére rily
0 karierze coacha. Trend ten, oproczny&h instytucji, organizacji i ,szkét coachingu”,
wykorzystup réwniez uczelnie wysze.

Czym jest coaching? Kto w Polsce imoby coachem? Jak zostaoachem? Jakie
kompetencje $ niezlkedne do wykonywania tego zawodu? Czym wartp kserowa przy
wyborze programu szkoleniowego? Po czym rozpézmpeofesjonalisi? Czym jest
akredytacja w coachingu? Intempcutorki artykutu jest upowszechnianie wiedzy nade
coachingu oraz zawodu coacha przez padipowiedzi na te pytania.

Stowa kluczowe:coaching, opis zawodu coacha, kompetencje coashtatcenie coachow

1. WPROWADZENIE

Coaching jest dynamicznie rozwiaj sie metod, wspierania rozwoju osobistego i
zawodowego. Na naukowe fundamenty coachingu skiadij wybrane koncepcje
pochodzce z wielu rénych dyscyplin: psychologii, pedagogiki, socjologjiiozofii, nauk
0 organizacji i zargzaniu.

Zamiarem leacym u podstaw kalej interakcji coachingowej jest budowa
swiadomdaci, odpowiedzialnéci oraz wiary w siebie osoby coachowanej niezaik od
zadania czy problemu, nad ktéryme spracujé. Coaching obejmuje wydobywanie
mocnych stron klienta, ustalanie i wdaaie planéw dziakaoraz identyfikagj i pomoc w
omijaniu wewrtrznych i zewstrznych ogranicz@ blokujacych skuteczne dziatalnie.
Wspiera zaréwno jednostki, jak i organizacje w kaysu optymalnego tempa rozwoju,
usprawnia prag zespotowy. Moze istotnie wspomadarealizacg strategii firmy poprzez

1 Mgr Iwona Slezak-Gladzik, Katedra Systeméw Zarzadzania i LogistWydziat Zaradzania,
Politechnika Rzeszowska, e-mail: igladzik@prz.edu.pl
2 J. Whitmore Coaching. Trening efektywsm, G+J, Warszawa 2011, s. 43-51.
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doskonalenie pracownik6wPrzynosi korzystne efekty w takich obszarach pkvngé
siebie, motywacja, zmiana zachawdultura organizacyjna, przywodztwo. Pomaga w
zréwnowaeniuzycia osobistego i zawodoweho

Zawdd coacha, wykonywany w naszym kraju od wiely Jdoczekat’ s¢ oficjalnej
rejestracji. Z dniem 1 stycznia 2015 roku weszioysie Rozporzdzenie Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z 7 sierpnia 2014 r. w sprakesyfikacji zawodow i specjalsdoi na
potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowan®a{D2014poz.1145), w ktérym coach
wymieniany jest w grupie specjalistow.

Wraz ze wzrostem popularfw tej metody wspierania rozwoju mwa zaobserwowa
niepokojce zjawisko polegage na nadikywaniu terminu ,coaching” i stosowaniu go do
szerokiego obszaru edukacji dorostych. W wielumfich rutynowe obowkki
menederskie nazywa i coachingiem. Przyzwoite zachowanie memed, rozmow
oceniajcg, kontrok w projekcie «dociskania sprzege, awantug, szkolenie
kompetencyjne, czy zwykt rozmowe szefa z pracownikiem, ta& nazywa si
coachingiem®. Brak przepiséw regulagych wykonywanie zawodu coacha powoduje
ponadto,ze obecnie niemal kdy maze nazwa si¢ coachem i promowaswoje ustugi w
tym zakresie. Na rynku magdziat& osoby bez odpowiedniego przygotowania lub
wykonujgce zupetnie inne dziatania i nazyweg je coachingiem.

Remedium wydaj si¢ popularyzowanie idei profesjonalnego coachinguanid o
jakos¢ ustug coachingowych, a taépromowanie orazprzestrzeganie ohywjacych
standardéw i etyki zawodu. Od lat starania takignegz organizacje coachingowe
dziatapce w Polsce, ktérych istnienie ,ma na celu z jedrsjony stibe
przedstawicielom tej profesji przez kreowanie ekskiego srodowiska wymiany
doswiadczey, z drugiej z& stuzbe klientom —przez tworzenie profesjonalnych standard
$wiadczonych ustug i utrzymywanie ich wysokiej jaki3®. Jako wiodce w tym zakresie
wymienié maznainternational Coach Federation(ICF), International Coaching
Community(ICC), European Mentoring and Coaching Coun&MCC), Izlz Coachingu
(IC), Stowarzyszenie Coachdéw Polskich (SCP).

Celem artykutu jest upowszechnianie wiedzy na tecoachingu oraz kompetenciji
profesjonalnego coacha. Przedstawiono w nim zagadnidotyczce rejestracji zawodu
coacha w Polsce oraz zadaawodowych coacha. Poruszono z@kemat ksztalcenia
coachow w Polsce wraz ukazaniem aspektow, ktéréowezia¢ pod uwag, wybierapc
program szkoleniowy, oraz ktérymi warte; dierowa, decydugc sk na skorzystanie z
ustug coacha.

3 Wiecej: Cz. SzmidtCoaching a zarzlzanie strategiczngw:] Coaching. Teoria, praktyka, studia
przypadkéwred. M. Sidor-Rgzdkowska, Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2009, s.2-5

4 Por. S. Neale, L. Spencer-Arnell, L.Wilsd®gaching inteligencji emocjonalnéjVolters Kluwer
Polska, Warszawa 2010, s. 58-59, J. Whitmope cit.s.183

5 M. Bennewicz,Coaching i mentoring w praktyc&+J, Warszawa 2011, s.31; por. M. Huflejt-
tukasik, G. Zawitowski, M. BudkowskiCo powinien wiedziei potrafi¢ profesjonalny coach: jak
wybiera® coachéw do organizagji [w:] Bussiness coaching jako Zwignia rozwoju
przeds¢biorczasci, red. L.D. Czarkowska, Poltext, Warszawa 2015];sM. Sidor-Rzdkowska,
Profesjonalny coaching. Zasady i dylematy etyczn@racy coacha Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2012, s.15.

6 L.D. Czarkowska,Profesjonalizm i proces profesjonalizacji w coachinCoaching Review”
2010/1, Warszawa 2010, s. 43.
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Pojcia ,coach” i ,coaching” nie znalazty odpowiednikdw polskim gzyku, dlatego
tez w takiej formie uywane § w niniejszym artykule. Jak zauws Tadeusz Oleksyn
Joroste przettumaczenie stowa «coaching» na pelskiner» mee prowadz jedynie do
nieporozumi&”’. Osoba poddawana coachingowi gkaea jest jako ,klient coachingu”,
,0S0ba coachowana” lub,coachee”.

2.CZYM JEST COACHING

Najstarsza i najwksza organizacja coachingowa — International Cdaateration —
jako pierwsza organizacja naviecie stworzyla i zaproponowata definicj filozofie
coachingu, a tate sformutowata standardy etyczne, ktérych cztonkoMiF zobowizani
sy przestrzega Zgodnie z definig zaproponowan przez ICF:,Coaching jest
interaktywnym procesem, ktéry pomaga pojedynczymebom lub organizacjom w
przyspieszeniu tempa rozwoju i polepszeniu efektfmatania. Coachowie pragujz
klientami w zakresach zw#zanych z biznesem, rozwojem kariery, finansamipwigm i
relacjami interpersonalnymi. Dgi coachingowi klienci ustalaj konkretniejsze cele,
optymalizup swoje dziatania, podejmujrafniejsze decyzje i petniej korzysiagge swoich
naturalnych umiejnosci. [...] Coachowie pomagajludziom poprawié ich osihgniecia i
podnost jakos¢ ich zycia. § oni nauczeni stuchania, obserwowania i przystoseamya
wlasnego podégia do indywidualnych potrzeb klientaaf do wydobycia rozwizan i
strategii z witrza klienta. Wiergz, ze klient jest z natury kreatywny i peten pomystow.
Zadanie coacha polega na wydobyciu tych ugtiegci, zasobow i kreatywriai, ktore
klient juz posiada®.

W literaturze przedmiotu mioa spotka wiele ré&nych definicji coachingliJak
zauwaa tukasz Marciniak: ,mamy zupetnie zrige definicje coachingu przygotowane
przez naukowcow precyzigych zakres terminu, firmy szkoleniowe zecajgce
potencjalnych klientéw, ekspertéw coachingu wprozeggtych w praktyle adeptow,
stowarzyszenia profesjonalne prezegisj specyfig swojego podégia, [...]
menederéw przygotowujcych wdraenie coachingu w firmie[...]°. Kilka
przyktadowych definicji coachingu zawarto w takkli

W kontekécie rozwaan niniejszego artykutu warto przytoazyodegcie European
Mentoring and Coaching Coungiw ktorym zamiast gotowej formuty czy definicji
coachingu opisuje sikompetencije, jakimi powinien postugivaie profesjonalny coach.
Przykiad tego podégia prezentuje Maciej Bennewicz, wedtug ktéregoog€h [...]Jjest
[...]mobilizujacym do zmiany autorytetem, ktory wcale nie musiczlemae by
ekspertem w danej dziedzinie. Jego obéénwuchamia relagji proces zmiany za zgaed
partnera —klienta. Relacja gdizy nimi wymaga kontaktu i komunikacji. Jestiadomie

7 T. OleksynZarzzdzanie kompetencjami. Teoria i praktyR&/olters Kluwer Polska, Warszawa
2010, s. 233.

8http://icf.org.pl/pl79,coaching.html (degt15.11.2015).

9 Zob. D.ClutterbuckCoaching zespotowyREBIS, Pozna 2009, s.16-18; M. Sidor-Rdkowska,
op. cit, s. 13-18, £.T. MarciniakRojecie i odmiany coachingw:] Coaching. Teoria, praktyka,
studia przypadkoéwred. M. Sidor-Rgdkowska, Wolters Kluwer Polska, Krakéw, s. 19-22; B
Wujec, Gezeza i definicje coaching@oaching Review” 1/4(2012),5.9-14, ISl¢zak-
GladzikCoaching jako metoda wspierania rozwoju potencjatizkiegg,Zarzagdzanie i Marketing,
Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej” 20154]145-148.

10t .T. Marciniak,op. cit, s. 20.
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podjgta w celu uzyskania przewidzianych lub nieprzevadych rezultatéw, ktére mgj
polepszy jakas¢ zycia lub jego konkretnej dziedziny —pracy, sporttelacii
migdzyludzkich —lub konkretnej sprawy: wyniku sprzeglasukcesu projektu, organizacji
przeds¢wziecia. Wynika z tegoze wigksza¢ komunikacji médzy coachem a jego
klientem ma charakter celowy, ukierunkowany na agsgcie okr&lonych,
zaplanowanych albo pgdanych rezultatow. Coach stosuje metody, o ktoigédrmuje
swojego klienta przed ich zastosowaniem, na przykieksperymenty, techniki
prowokatywne, pytania¢gwiczenia fizyczne, techniki medytacyjne itd. Praoaacha
polega na inspirowaniu klienta i wskazywaniu obéranodpowiedzialnéci. Jej efekty
powinny by zwymiarowane, czyli okéone wskanikami, po ktérych bdzie mana
rozpozné progres i parametry agjnictego celu. To klient jest odpowiedzialny za wynik,
coach z& za warunki brzegowe relacji, w ktérej klient otnayje obiektywnie najlepsze
warunki do zmiany z zachowaniem norm etycznych ltukawych oraz standardéw
reprezentowanej przez coacha metédy”

Tabelal. Przegtl definicji coachingu

Autor Definicja coachingu

[

Coaching umgliwia dotarcie do cgci drzemacego w nas potencjatu,
John Whitmore dzieki coachingowi ,mdaliwe jest utrzymanie wydajici, jesli nie na
nadludzkim poziomie, to na pewno o wieleasgym od przegtnego”

Coaching jest procesem pomagania ludziom i zespetomykonywaniu
zadaa w mailiwie jak najlepszy sposob. Obejmuje on wydobywah
mocnych stron ludzi, pomaganie w omijaniu wetwmnych barier i
ograniczé w celu osigni¢cia osobistej doskonaiol oraz utatwianie im
bardziej efektywnego funkcjonowania w zespole. 8kmhy coaching
wymaga zatem nacisku zaréwno na zadanie, jak ¢laay

ie

Robert Dilts

Coaching sty wygenerowaniu szeregu zegtrznych bodcéw
stymulupcych petne wykorzystanie potencjatu pracownikéw.iamia
coachow opartegsna cierpliwgci, wytrwataici i pewnego rodzaju opiec|
nad pracownikiem, dgki czemu osobom poddanym coachingowi udaje|si
odkry¢ wewretrzny i zewrtrzny potencjat prowadey do poprawy
wynikow pracy

[}

David Clutterbuck

Sara Thorpe| To pomoc danej osobie we wzmacnianiu i udoskonaldriatania poprzez
Jackie Clifford refleksg nad tym, jak stosuje konkretmmiegtnosé i/lub wiedz

To zorientowany na przysz dialog sokratejski ngidzy koordynatorem
(coachem) a uczestnikiem (osoba coachowana/kligrajiczas ktéregq
koordynator postuguje ipytaniami otwartymi, aktywnym stuchaniem
parafraz oraz odzwierciedleniem, aby wzmachisamdwiadomaé oraz

Jonathan
Passmore,
Annette  Fillery-

11 M.Bennewiczpop.cit, s.30.
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Travis poczucie wtasnej odpowiedziadebuczestnika

To planowany dwustronny proces, w ktorym cztowiekwija umiegtnosci
Eric Parsloe i osigga okrdlone kompetencje poprzez rzetglocerg, ukierunkowan
praktylke i regularne sprzenie zwrotnefeedback

To rozwijanie zdolnéci zmieniania ludzi, organizacji, w ktorych pragu
oraz $rodowiska, w ktdrym zyja. Wplywajgc na ich wyobranie i
wyznawane warti, pomaga w ponownym okdleniu — w zgodzie Z
celami, do ktorych afa —ich postaw, sposobu gignia i zachowania

Robert Hargrove

Coaching pozwala zidentyfikowaoachowanym ograniczenia wystijace

Carol Wilson L . > . 4 4
w miejscu pracy i motywuje ich do inicjowania zmian

Malgorzata Sidor{ To sztuka wspierania ludzi pragych przeksztatéamarzenia w cele
Rzadkowska podejmowa wysitek ich realizacji

Opracowano na podstawie: J. Whitmo@®aching. Trening efektywsm, G+J, Warszawa 2011, s.
22; R. Dilts,Od przewodnika do inspiratora czyli Coaching przezed)C”, PINLP, Warszawa
2006, s. XX; D. Clutterbuckoaching zespotowyREBIS, Pozna 2009, s.15;S. Thorpe, J. Clifford,
Podrecznik coachingu REBIS, Pozna 2011, s. 17;E. ParslogCoaching i mentoring Petit,
Warszawa 2000, s. 10; R. Hargrodistrzowski coachingOficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006,
s. 23; C.WilsorCoaching biznesowyMT Biznes, Warszawa 2010, s.148@paching. Teoria,
praktyka, studia przypadkéwed. M. Sidor-Rgdkowska, Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2009,
s.15.

3. REJESTRACJA ZAWODU COCHA W POLSCE. OPIS ZAWODU COACHA

Coaching jest obecny w Polsce ,od ponad 20 lafrodowisko polskich coachow
wspotprag nad jej [metody] okrdeniem rozpocgo w 2007 r. tworzc Komisg
Coachingu przy Polskiej Izbie Firm Szkoleniowychaofocowato to stworzeniem w
2009 r. Izby Coachingu, a nashie w 2012 r. Systemu Akredytacji Izby
Coachingu®2Warto wspomnié ze lzba Coachingu to pierwsza raviecie izba
gospodarcza skupigjg firmy zajmupce sé coachingiem. Jej misja to, profesjonalizacja i
rozwdj coachingu zgodnego z standardami etyki ioch@ti pracy coacha oraz stworzenie
platformy wymiany myli, doswiadczér i standardow dla wielu #diych nurtow
coachingu dogpnych na polskim iswiatowym rynku®3 Za cel postawita sobie
rejestrac zawodu coacha w Polsce i cel tenagegta. Pierwszego stycznia 2015 roku
weszto wzycie ,Rozporadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7rgiga 2014 r. w
sprawie klasyfikacji zawodéw i specjafied na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania” (Dz.U. 2014p0z.1145). W klasyfikacfrgiwhcej zahcznik do rozporgdzenia
coach zostat gty w grupie wielkiej Specjaiti (w grupie elementarnej Specjalinauczania i

12 M.Huflejt-tukasik, G. Zawitowski, M. Budkowskip. cit, s. 69.
Bhttp://www.izbacoachingu.com/pl/site/203/o-izbien(dostp: 15.11.2015).
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wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani), na ygz 235920 Trener osobisty (coach,
mentor, tutory.

Wedlug opisu zawodu coach ,Pomaga klientowi dokoegywmiany w rozwoju
osobistym i zawodowym oraz realizacji wyznaczongeldw; wspiera proces zmiany we
wszystkich obszarachycia: odkrywa niewykorzystany potencjat czlowieka sesjach
indywidualnych i zbiorowych; wzbudza motywacjlo dziatania; wspélnie z klientem
znajduje skuteczne rozgwiania™®.

Zadania zawodowe coacha obejmuj

e nawizanie kontaktu z klientem, zawarcie umowy na pragpdzanie sesji
coachingowych, wyjgienie mu, czym jest coaching i jakdy przebiegaly sesje;

e identyfikacg obszaru i rodzaju przyczyny zgtoszenia dilienta na segj
coachingow;

< zaproponowanie klientowi ogélnej strategii i stiukt pracy w procesie coachingu
w zaleznosci od jego celu i obszarycia;

e przeprowadzanie indywidualnych sesji, w ktérychk¢ia nasgpuje precyzyjne
wyznaczanie nowychgdz zmodyfikowanych celow;

» stosowanie rinych technik coachingowych;

» ukierunkowywanie klienta na realizacjwyznaczonych celéw, wspieranie w
identyfikowaniu i eliminowaniu przeszkdéd oraz w ttaeganiu i wykorzystaniu
mozliwosci przy ich realizacji;

« odkrywanie przez klienta &léw i niepowodze w réznych sferaclhiycia;

e skfanianie klienta do optymalnego dwiadomego wykorzystywania swoich
umiegtnosci i zasobow wewgtrznych oraz kreatywnego rozygywania
istniejgcych problemoéw;

e wzbudzanie u klienta motywacji i zaarngavania do realizacji wyznaczonych
celéw oraz wspieranie go w podejmowaniu kluczowylgtyzji i w trudnych
sytuacjach;

* poszukiwanie razem z klientem skutecznych razei;

» przestrzeganie standardéw etycznych;

» prowadzenie szkofei warsztatow dla pracownikéw i menadow pdwigconych
na przyklad skutecznemu kierowaniu zespotem, papravkomunikaciji
interpersonalnej, jakei codziennej pracy itp.;

e promowanie i popularyzowanie idei coachingu: puliinie swoich dokorig
udziat w konferencjach, seminariach i wyktadach;

« state doskonalenie umigiosci coachingowyclH.

Warto zauway¢, ze do dodatkowych zadazawodowych coachéw nalg takze

prowadzenie dzialaloi dydaktycznej w uczelniach realizaych problematyk

14 Zakcznik do Rozporgzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7rpigia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjaldoi na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosuayas. 18.
Lhttp://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danyctsidikacja-zawodow-i-
specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow/-
/klasyfikacja_zawodow/zawod/235920(dgsl5.11.2015).

18bidem.
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zarzdzania zasobami ludzkimi, a takprowadzenie badanaukowych nad skutecznymi
technikami realizowania coachingu

4. KOMPETENCJE COACHA: WIEDZA, UMIEJ ETNOSCI, POSTAWA

Coaching jako dyscyplina odwotujegsio wielu dziedzin nauki: na jego fundamenty
sktadaj sie wybrane koncepcje pochage z psychologii, pedagogiki, socjologii,
filozofii, nauk o organizacji i zagtzaniu, przywédztwie i komunikacji. Badd wielu
inspiracji teoretycznych, aytecznych w coachingu, nale wspomni€, zdaniem Lidii
Czarkowskiej,0 teoriach uczenia ¢sirozwoju o0s6b dorostych, teoriach zmiany,
psychologii poznawczo-behawioralnej, teorii intelgji emocjonalnej, inteligencji
spotecznej i duchowej, ndleniu systemowym, pracy z procesem. Zakres wiedzy
teoretycznej przydatnej do wykonywania zawodu ceasst niezwykle szeroki, a
edukacja coacha jawiesjako niekaiczacy sk proce$®.

Kompetencje coacha byly przedmiotem hagazeprowadzonych przeEuropean
Mentoring and Coaching Couneil ramach midzynarodowego projekit Jak
twierdziDavid Clutterbuck, badania dowiodly istnia ogdlnych kompetencji
zwigzanych z prowadzeniem coachingu. Kompetencje ogiédnwégzane g dodatkowo z
szeregiem kompetencji szczegolnych — wkszdici zaleznych od rodzaju problemow i
okolicznaici. Nie bez znaczenia pozostaje droga, ktéra dopdaika treneréw do
coachingu®. Clutterbuck wyrénia trzy poziomy coachingu, wskazaj jednoczénie
0g6lne umisgjtnosci niezledne do prowadzenia coachingu nazdggn z poziomow
dziatania:

I.  Poziom pierwszy: codzienny coaching wprowadzonyidoy jako element ogéinej
poprawy wydajnéci pracy. Kompetencje poziomu pierwszegdo to:
e Zrozumienie istoty coachingu;
* podstawowe umiefnosci: stuchania, obserwacji i oceny dziatastosowania
informacji zwrotnej;
+ zdolna¢ motywowania ludzi do osgania celéw;
e motywowanie ,opornych”;
e umiejtnos¢ dialogu spotecznego, technicznego i strategicznego
Il.  Poziom drugi: praca z jednostkami lub zespotansicowniczymi w celu ulepszenia
konkretnych umiejtnosci: fizycznych, technicznych i behawioralnych. Koetgncje
poziomu drugiego obejmukompetencje dla poziomu pierwszego oraz:
e zrozumienie teorii uczeniaesi motywacii;
e zaawansowane umighosci: stuchania oraz przygotowywania i przekazywania
informacji zwrotnej;
* umiejetnos¢ prowadzenia dialogu koncentgopgo s¢ na introspekcji i zmianie
zachowania;
« wiedza specjalistyczna oraz&dadczenie w dziataniu.
Ill. Poziom trzeci: pomoc pracownikowi w osobistahianie. Kompetencje poziomu
trzeciego obejmygjkompetencje poziomu pierwszego i drugiego oraz:

bidem.

18_.D. Czarkowskagp. cit.s. 45.
19D. Clutterbuckgp. cit, s. 35.
20pidem s. 35-36.



190 1. $lezak - Gladzik

e szersze zrozumienie teorii behawioralnej;

e gruntowry znajomd¢ modeli behawioralnych;

e przynajmniej podstawowe uméiposci prowadzenia dialogu integugego
zdolncici doradczé.

Wsrdd elementow padanej postawy coacha dra wymieng: ciekawaé, uczciwdé
i autentycznéc, otwartg¢, szacunek dla klienta, wigev potencjat i kreatywrig klienta,
petne, prawdziwe zaangavanie w pra¢ z klientem od chwili przycia roli coacha do
zakaczenia procesu coachirgu

Zdaniem Urszuli Sadomskiej: ,aby coach mégt o sobygle¢ jako o profesjonaitie,
osobie kompetentnej, musiagle rozszerza wiedz, doskonali swoje umieggtnosci i
znajdowd sie w procesie swiadomego samorozwdidi. Trzy zasadnicze elementy
sktadajice na postagvcoacha to:

e ciekawa¢ nowych bada psycho-neurologicznych, otwaéto na wiedz i
odkrycia naukowcéw — badaczy kognitywistéw, neuotdmow;

« ciggle doskonalenie siebie i praca nadgsdbbanie 0 wszystkie elementy swojej
inteligencji emocjonalnej to klucz do zrozumienianych oraz rozwijania
empatii i intuicji;

+ dbanie o rozwijanie w sobie poczucia humoru i kaddmiech daje dystans do
trudnych sytuacii, jest elementem inteligencji spahef”.

Szczegbtowy zakres kompetencji koniecznych od wyk@mia zawodu okiito
International Coach FederatioGzterem obszarom dziatgrzyporzdkowano jedenie
kluczowych kompetenc;ji:

A. Ustalanie zasad wspotpracy:

1. Zgodné¢ z wytycznymi Kodeksu Etycznego i standardami zawambacha—
zrozumienie zasad etycznych i standardéw coachirggaz umiegtnosé
zastosowania ich we wszystkich sytuacjach coachiggb.

2. Uzgodnienie kontraktu coachingu— uraieps¢ zrozumienia potrzeb danej
interakcji coachingowej oraz umignos¢ doprowadzenia do zawarcia z klientem
umowy w zakresie przebiegu procesu coachingu oagadz wspOtpracy klienta i
coacha.

B. Wspottworzenie relacji:

3. Budowanie zaufania i poczucia bezpigstera klienta— umiefnos¢ stworzenia
bezpiecznego, wspomageggo srodowiska, dzki ktéremu rozwijag Sie
wzajemny szacunek i zaufanie pedry klientem i coachem.

2llpidem,s. 36-37.

22 por. D. Kukietka-PucheKompetencje profesjonalnego coacha:] Coaching. Teoria, praktyka,
studia przypadkéwred. M. Sidor-Rgzdkowska, Wolters Kluwer Polska, Krakéw 2009, s.67-8.
Syrek-Kosowska, M. RachwalRola mentoringu i coachingu w zadzaniu talentami [w:]
Coaching jako wskmik zmian paradygmatéw w zadzaniy red. L.D. Czarkowska, Poltext,
Warszawa 2012, s 222—-223.

23 U. SadomskaPostawa coacha — nieustanny rozwoj wiagbgaching Review’1/1(2010),
Warszawa 2010, s. 19.

24 1pidem s. 19.
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4. Obecné¢ coachingowa — zdoldd bycia wpetni $wiadomym oraz tworzenia
spontanicznej relacji z klientem, stosowanie stftgry jest zarowno otwarty,
elastyczny, jak rowniedaje poczucie pewsoi.

C. Efektywne komunikowanie:

5. Aktywne stuchanie— umighos¢ catkowitego skupienia sina tym, co méwi
klient, a take zauwaanie tego, czego nie mowi, w celu zrozumienia zeaiez
stow klienta w kontedcie jego pragni@ oraz wspomagania go w autoekspresji.

6. Pytania sigajgjce sedna— umigjnos¢ zadawania pyfa ktore odkrywaj
informacje potrzebne do uzyskania maksymalnegotefdla klienta idla relacji
coachingowej.

7. Bezpdrednia komunikacja— umighnos¢ efektywnej komunikacji podczas ses;ji
coachingowej oraz stosowanigyka, ktéry ma najsilniejszy pozytywny wptyw na
klienta.

D. Wspieranie procesu uczenia igggnia rezultatow:

8. Budowanieswiadomdaci— umiegtnos¢ integracji i widciwej oceny wielu rénych
zrédet informacji oraz przedstawiania interpretadjiore pomagaj klientowi
poszerzéa swiadoma¢, a tym samym oggma¢ uzgodnione rezultaty.

9. Projektowanie dziate- umieftnos¢ tworzenia z klientem niiwosci ciagtego
uczenia s, podczas coachingu oraz sytuacjizyeiu/pracy, a take do
podejmowania nowych dziataktére w najbardziej efektywny sposéb prowadz
do uzgodnionych rezultatéw coachingu.

10. Planowanie i wytyczanie celéw— umgigjos¢ tworzenia i utrzymywania razem z
klientem efektywnego planu coachingu.

11. Zaradzanie posfpami i zaangzowaniem — umieitnos¢ utrzymania uwagi klienta
na tym, co wane, przy jednoczesnym pozostawieniu klientowi odigadaialngci
za podejmowanie dziai&.

5. KSZTALCENIE COACHOW W POLSCE

W ciagu ostatnich lat mma zaobserwowawzrost zainteresowania coachingiem jako
drogy w karierze zawodowej. W odpowiedzi na to zaintewemnie powstat caty
Jprzemyst’ skierowany do ludzi, ktérzy nily o karierze coacha. Coraz ¢éciej
pojawiap sie programy wyranie profilowane, na przyktad leadership coachirggahing
menederski, life-coaching, coaching sportowy, coachingdytzny, diet coaching,
coaching kariery, coaching w edukacji.

Mozna uczy sie coachingu na wielu edych kursach, coraz bogatsza jest aéerta
studiéw podyplomowych. Wedtug danych z kwietnia 20@ku na polskim rynku kurséw
i studibw podyplomowych dziatalo okoto86 podmiot®Raport Szkoty Coachingu
201425, Wszystkich wymierd nie sposéb, warto jednak odnotdwkilka znaczacych

25 Szczegbtowy opis kompetencji coacha znajduje Ba stronach internetowych ICF
http://icf.org.pl/pl81,kluczowe-kompetencje-coadhihtmli(dostp: 15.11.2015).

26Raport Szkoty Coachingu 2012l6. Raport przygotowany z inicjatywy Izby Coachirmmyla o
osobach, ktéregszainteresowane coachingiem jako dragwodow. Poréwnano w nim programy
ksztatcenia coachow podgtem kryteriow mogcych by podstawy wyboru,na przyktad: cen



192 1. $lezak - Gladzik

przyktadéw. Spérod organizatorow studiow podyplomowych rigieskaza: Akademe
Leona Kaminskiego, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet SWP&anwr Laboratorium
Psychoedukacji, Uniwersytet £6dzki czy Wéga Szkok Biznesu w Bbrowie Gorniczej.
Natomiast sp&réd organizatoréw kurséwnina wspomnié o: Wszechnicy Uniwersytetu
Jagiellskiego,KeffAnn,Coaching Center,Norman Benett AcaglenMistrzowskiej
Szkole Coachingu, Grupie Active Change, CC Innavetj Gdaskim Wydawnictwie
Psychologicznyr.

Nowg tendenc, ktdérg warto odnotowd jest oferta szkdt wiszych dotycgca
ksztatcenia w zakresie coachingu na studiach staojych i niestacjonarnych, zaréwno
pierwszego, jak i drugiego stopnia. Z danych Zintégnego Systemu Informacji o
Nauce i Szkolnictwie Wiszym POLON wynikaze ofert taky przedstawiaj?®:

« UniwersytetSlaski w Katowicach — kierunek doradztwo filozoficzheoaching,

studia pierwszego i drugiego stopnia, w trybie jsta@rnym i niestacjonarnym;
 Slaski Uniwersytet Medyczny —kierunek coaching medygzatudia drugiego
stopnia, w trybie stacjonarnym;

e Uniwersytet Zielonogorski — kierunek coaching i aletwo filozoficzne,
pierwszego stopnia, w trybie stacjonarnym i nigstaarnym,;

» Collegium Da Vinci z siedzibw Poznaniu —kierunek doradztwo i coaching, studia
pierwszego stopnia, w trybie stacjonarnym i nigsw@rnym, oraz drugiego
stopnia w trybie niestacjonarnym;

* Wyzsza Szkola Iaynieryjno-Ekonomiczna w Rzeszowie —kierunek coaghin
zargdzanie zasobami ludzkimi, studia pierwszego stqpnia trybie
niestacjonarnym;

e Woyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych w ¢deh — kierunek
zarzdzanie i coaching, studia pierwszego stopnia wi¢rpiiestacjonarnym.

Uczelnie zaczyngj takze oferowa naule coachingu w ramach specjaf#go na
wybranych kierunkach studiGw

Edukacja mée trwa zatem od kilku dni (na kursie), poprzez ksztaleemmivapce
kilka lub kilkangcie miesgcy (diuzsze kursy lub studia podyplomowe), a skoywszy
na formach zakladagych duo diuzszy proces ksztalcenia trgaggo nawet kilka lat (na
studiach | i/lub 1l stopnia). Wkszai¢ form wymaga obecrici na zagciach, ale pojawita
si¢ rowniez mozliwo$¢ uczenia si przez internet.

liczbe godzin, liczle oséb przypadagych na jednego trenera, a zek co mae by bardzo
pomocne, dane dotygze akredytacji programu ksztalcenia i ziwosci uzyskania akredytacji
indywidualnych po ukficzonym szkoleniu.

2"Wykaz programow akredytowanych przez dzb Coachingu:
http://www.izbacoachingu.com/pl/site/312/lista-akytowanych-
program%C3%B3w.html(dogt:15.11.2015), lista akredytowanych programow prz&2F
http://icf.org.pl/pl87,szkolenia-akredytowane-dlaachow.html(dosp:15.11.2015). Wykaz szkot
coachingu oraz zestawienie studiéw podyplomowychzmaoznaléé takze na portaluSwiat
coachingu: http://www.swiatcoachingu.pl(dgstl5.11.2015).
2%https://polon.nauka.gov.pl/opi/aa/kierunki/studiegrition=e2s1 (dogb: 27.11.2015).

29 Na przyktad: Wysza Szkota Pedagogiczna im. J. Korczaka w Warszawiav swojej ofercie
doradztwo zawodowe i personalne z coachingiem (odiach pedagogicznych | i Il stopnia)
orazcoaching spoteczny (na studiach | stopnia na erukku polityka
spoteczna),http://www.wspkorczak.eu/wawa-ofertaignd5.11.2015).
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Ukonczenie studidbw potwierdzane jest dyplomem uczelsiagd( okrelenie
.dyplomowany coach”), natomiast ukczenie kursu zwykle jest potwierdzane
certyfikatem szkoly coachingu lub instytucji, w k) ramach dziata szkota gst
okreslenie ,certyfikowany coach”§°.

Whybierapc ,$ciezke edukacyjn”, warto zwr6cté uwag na rekomendacje uznanych
organizacji bramowych. Wobec lawinowo rognej oferty coraz wikszego znaczenia
nabiera bowiem akredytacjaprograméw szkoleniowydkkredytacja oznacza,ze
profesjonalne organizacje dokonaty oceny merytarggzzawartéci programu oraz
stosowanych metod nauczania i trenowania kompeteagchingowych. Akredytacji
udzielap niezalene instytucje, nieprowadee szkolé zawodowych, dbafe o jakdé i
standardy ustug. | tak dla przyktadu:wybigmjprogram akredytowany przez &b
Coachingu, mena mi€ pewngg¢, ze:

e program obejmuje nagkpodstawowych kompetencji coacha;

e trenerzy g coachami praktykami, a ta& maj doSwiadczenie trenerskie w

nauczaniu coachingu;

» szkota prowadzi zagia praktyczne (min. 70% praktyki, maks. 30% tgprii

* juz w czasie trwania szkolenigdziemy dziatd samodzielnie w roli coacha;

» doéwiadczymy superwizji coachindl poznajc jej wptyw na nasz warsztat pracy
i samaéwiadoma¢ jako coach;

» szkola ledzie czuwdé nad naszym rozwojem przez superwizjrowadzonego
przez nas procesu coachingu,a godziny superwiziiyled w szkole zostan
zaliczone w procesie akredytacji na coacha IzbycGing 2.

Nalezy zaznaczy, ze akredytacja dotyczy konkretnego programu, niet jes

potwierdzeniem jaki dla catej oferty danego podmidtu

Ukonczenie szkoleniadulz studiéw to dopiero pierwszy etap w rozwoju zawogow
W dalszej kolejnéci niezlzdne jest poddanie esisystematycznemu nadzorowi i
weryfikacji poprzez uczestnictwo w superwizjiu $déadczonych coachow
(mentoréw/superwizoréw). Jak zauwma Anna Syrek-Kosowska, wraz z rozwojem i
profesjonalizagj coachingu superwizja staje ¢sicoraz bardziej oczekiwanym i
praktykowanym sposobem samorozwoju coachdw i r@miaj catej profesif.

Kolejnym etapem potwierdzania kwalifikacji coaclzazarazem dbania o rozwo] w
roli zawodowej, jest posiadanie indywidualnej akttedji. Nie jest ona niezlna, ale

30Raport Szkoty Coachingu 201s18.

3L Superwizja to formalny proces profesjonalnego wsj@acoacha ze strony superwizora, czyli
doswiadczonego i odpowiednio przeszkolonego coacharykhaprzemiennie petni kilka rol:
mentora, coacha, treneraRdport Szkoty Coachingu 2014.11).Superwizja jest zeformalnym
wymogiem podczas ubiegania si indywidualr akredytagj ICF, EMCC, IC.
3%http://www.izbacoachingu.com/userfiles/files/Izba@a@dachingu_Biuletyn_1_14 2.pdf.Dla
poréwnania wskazowki dotygze wyboru kursu czy szkolenia opracowane przez ICF:
http://icf.org.pl/pl80,jak-zostac-coachem-.html(thps 15.11.2015).

33 Wykaz akredytowanych programéw szkoleniowychznm@ znalé¢ na stronach internetowych
organizacji akredytagych.

34 Wiecej: A. Syrek-Kosowsk&uperwizja w coachingu — kluczowy proces transfornazcha,
klienta i organizacji [w:] Coaching transformacyjny jako droga ku synerggid. L.D. Czarkowska,
Poltext, Warszawa 2014, s.55-69; H.Szmisiiperwizja w coachingu w odniesieniu do realiow
polskich organizacji [w:] Coaching. Teoria, praktyka, studia przypadkéved. M. Sidor-
Rzagdkowska, Wolters Kluwer Polska, Krakow 2009, s.-22F1.
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stanowi wany mechanizm weryfikagcy jakas¢ ustug. Jest informagijdla firm oraz oséb
poszukugcych coacha,ze dana osoba posiada odpowigdmviedz i umiejetnosci
efektywnego jej stosowania we witasnej praktycefesiosvane przez giustugi speia
wysokie standardy. W Polsce akredy¢agprzyznaj coachom cztery organizacije:
International Coach Federatignizba CoachinguEuropean Mentoring and Coaching
Council oraz International Institute of Coaching and Mentorir{&M). Akredytacje
indywidualnemaj kilka pozioméw zaawansowania, kryteria, wedlug rith
przyznawane,mma odnale¢ na stronach internetowych poszczegdinych orgajiizac
akredytugcych Wymienione organizacje prowaglzrOwniez akredytacje programéw
szkoleniowych.

Warto podkréli¢c, ze coach to zawdéd wymagay cigglego samorozwoju,
doskonalenia umiefnosci pracy z ludmi, poszerzania swoich kompetencji. Wymaog ten
znajduje odzwierciedlenie w zapisach KodeksuEtygan&zby Coachingu:,panstaj o
statym pogbianiu wiedzy i rozwijaniu umiefnosci’3® oraz,Coach uczy sj korzysta z
superwizji, konsultacji i wsparcia innych Coachéwan wszystkich osoéb, ktérych
postawa, wiedza, umigposci i dodwiadczenie mogmu pomdc w rozwoju zawodowym.
W szczegolnéci obowhzkiem Coacha jest korzystanie z tego rodzaju pomocy
(zwhaszcza superwizji) w przypadkach, gdy napotyleawtpliwosci lub trudnaci w
pracy, z ktérymi nie potrafi sobie poraélziub gdy jego emocje ogranicaazdolngé
pemnego wykorzystania posiadanych kompeteffcjiv cytowanym kodeksie znajduje; si
rowniez postulat dotycacy biezacegosledzenia dogpnych opracows raportoéw i bada
naukowych dotyczrych coachingu, a tak rozwijania idei coachingu poprzez publikacje,
wystgpienia na konferencjach, uczestniczenie w zespddadawczycH.

Swoje kompetencje coachowie mogloskonakk, uczestnicac w konferencjach,
seminariach, spotkaniach otwartych, warsztatach daysach specjalistycznych,
webinarach, ale tak biogc udziat w spotkaniach Klubu Coacha, w spotkaniach
organizowanych przez ICF pod nagvearning Forum i Coachnig Cafe,oraz wielu
innych inicjatywach.

6. PODSUMOWANIE

Coaching — oprécz tegae jest ksztaltujcg sie profesp —jest take rozwijapcym sk
stylem porozumiewania i przyjmowanym przez lideréw w organizacjach, nguoci,
doradcéw, terapeutdw, lekarzy czy rodzicéw. Staje atrybutem przywédztwa.
Oczekiwanieze przywodcy w organizacjackeds rozwijaé kompetencje coachingowe w
interakcjach z pracownikami i kolegami wzrasta entt ten bdzie prawdopodobnie
wzmacnig sie w nadchodacych latacF.

W obecnych czasach, kiedy &y mae tytutowd sie coachem, a liczba instytucji
ksztalgcych coachow rmie, warto przyjrzé si¢ zjawisku coachingu w kontégie
okreslania granic jego stosowania. W niniejszym artykue wzgédu na ograniczan

3%1zba Coachingu, Kodeks Etyczny Coacha pkt. 8.
http://www.izbacoachingu.com/userfiles/files/Kodeksyczny Izby Coachingu.pdf (dept
15.11.2015).

3¢lbidem pkt 8.2.
37lbidem pkt 8.4-8.5.

38 |.Whitworth, K. Kimsey-House, H. Kimsey-House, Bandahl,Coaching koaktywnyWolters
Kluwer Polska, Warszawa 2010, s. 249.
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formute, nie poruszono yiku zwigzanego z odmhieniem coachingu od innych form
wspierania rozwojtf. Warto jednak chocidy w kilku stowach i w wielkim uproszczeniu
wspomnié, ze ,tradycyjny mentoring, szkolenie, doradztwo, kdtiag polega na
przekazywaniu rad, téei, informacji. Coaching Zato wydobywanie z ludzi tkwytcego w
nich potencjatlu®. Znajomdé¢ zaréwno ogranicze coachingu, ale tale punktow
wspolnych i — co istotne — granic z takimi metodgak mentoring, psychoterapia,
szkolenia czy konsulting powinna dypodstawowym elementem profesjonalizmu
coach&. Miedzy innymi dlatego szczegd@muwag: nalezy zwrdcic na system ksztatcenia
coachow, weryfikacji ich kompetencji zawodowychagiégo doksztatcania. Zdaniem
autoréw przytaczanego wczeej RaportuSzkoty Coachingu 2Q14orzygotowanie do
zawodu coacha to proces, na ktéry sktada nauka kompetencji i metod, praktyka pod
superwizj, ale take, a mae przede wszystkim, wkasny rozwdj osobisty, kseaie
postawy etycznej, zdobycie ung&josci przyjmowania pozycji obserwatora samego
siebie w procesie prowadzonego coachifgu”

Jak zauwza Piotr Zylicz, zbyt wiele te jest wiary w skuteczrié coachingu jako
oddzialywania rozwojowego, a zbyt malo rzetelnyektéw pochodzcych zaréwno z
bada ewaluacyjnych, jak i z codziennej praktyki orgaij, ktore go stosgf®. Dlatego
tez ,wszyscy, ktorym zaley na profesjonalizacji zawodu coacha, powinni nigosie jak
mante powtarzé sobie i innym, ze coaching wymaga gruntownego badania
efektywndci”#%. Postulat dotyccy prowadzenia badanaukowych nad skuteczéwa
coachingu zawarty zostat zarbwno w ministerialnypisie zawodu coacha, jak i w
cytowanym wczénie Kodeksie Etycznym Izby Coachingu.

Wobec pojawiajcych sé nieporozumié wokét coachingu wynikagych z
naduywania nazwy metody, konieczne wydaje giowadzenie dziafamajcych na celu
uporzdkowanie rynku ustug coachingowych, w tym réwnigstug edukacyjnych. Bez
tego elementu klienci narani g na ryzyko trafienia na niskiej jaka ustugi, lydz takie,
ktére z coachingiem nie mpic wspoélnego. Troska o wizerunek coachingu, éniel s¢
wiedz, tworzenie i wspotpracdrodowisk zawodowych Czachdéw oraz komunikacja z
odbiorcami na temat standardéw i etyki zawodu tQwaziejsze wyzwania dla
srodowiska profesjonalnych coachdéw na néagze lata.
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COACH PROFESSION. COACHING EDUCATION IN POLAND

Coaching is becoming an increasingly popular mednsupporting human potential
development in Poland. It benefits individuals, ibass as well as governmental and non-
governmental institutions.After a dozen or so yeafrgunctioning on Polish market, the
profession of coach has ultimately become acknoydddy the decision of the Minister of
Labour and Social Policy in Polish ClassificationQxfcupations and Specialisations.

The lack of law regulating the coach’s professiansome occasions leads to situations
when anybody can call themselves a coach and &kestvn services. This results in
mutual coexistence of fully qualified coaches pesiey their duties according to both
coaching standards and ethics, and people withmgep education exercising activities
related to coaching by no means.
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In response to an increased interest in coachingraer development path, an extensive
educational offer has been prepared and addresséwbse attracted by the prospective
career of a coach. This very educational trendbeen noticed and benefited by not only
numerous institutions and so called “schools othaay” but also higher education units.

What is coaching? Who can become a coach in Poldod?can one become a coach?
What are the desired competences to pursue thiggsion? What is important while
selecting the best educational offer in the areeoathing? How to recognize a good coach?
What is coaching auditing? The aim of the authdpiprovide the knowledge on coaching
and the profession of a coach by trying to anstiverabove questions.

Keywords: coaching, coach's profile, coach’s competencesctraining curriculum.
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FEATURES A HOLISTIC PROCESS OF
ADAPTATION OF THE INDIVIDUAL IN SOCIAL
SYSTEMS AND INTERNET NETWORK

In article it is shown, that the specific chxaer of the whole process of adaptation of
the personality in the socialystems is not exhausted by the peculiarities okiéements,
such as personal maturity, changing the termsesttial environment, and is determined
by the interaction of the structural componentshef adaptive capacity of the individual.
And disadaptation of one of these components afftioe integrity of the process of
adaptation of the person. Determined that, on #h&sbof the analysis of the structural
components of the adaptation of the personalitygsetl social situation, social adaptive
need, mental adaptive need) it is necessary tifycthe role of each of these components in
the process of its adaptation. According to suggpsrof cognitive psychology, in the
process of interaction with the environment of fegson receives the information, which
contradicts the existing facilities, while expeged a state of discomfort, which stimulates
the search of possibilities of its withdrawal odwetion. To this end, may begin attempts to
refute the information received, change your owttirggs, search for additional information
with the aim of establishing coherence betweerfdhmaer views and the other information.
In fact, psycho-correction, psychotherapy, trainiingm the point of view of adaptation and
rehabilitation in different social contexts (medicare, education, vocational training and
improvement of skills) subject to the common gofimproving the organization of the
process of adaptation and rehabilitation of thes@erin a specific action on the psyche of
those or other operating means. This process iedasut at the decision of the resolution
of the conflicts, which are experienced subjectivel
Keywords: personality, the adaptation process, adaptiveaiigpand the social system, the
Internet network.

1. INTRODUCTION

It is necessary to pay attention to the fact tha&t ¢oncept of the development of
personality in Russian and foreign works of the lgsars is not opposed to adaptation,
which is a historical recognition of the integréapd indivisibility of various changes in its
self-actualization. During the last decades ofaede into the development and formation
of personality in the process of its interactiorihwthe environment, one way or another
connected with the study of the mechanisms to ensocio-psychological adaptation of
the personality to the conditions of activity inialhdevelopment takes place. Today were
productive study of the subjectivity of man, posgibs of its self-promotion and self-
construction in the context of the theory of humahaptation. In this direction a
significant contribution to the study of problemkamlaptation of the individual to the

1Prof. Nataliya Zavatskaya, Doctor of Psychologyf@ssor, East Ukrainian National University
named after Volodymyr Dahl, Ukraine, tel. +38 0&8 25 28, e-mail zavadski65@mail.ru
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social environment is the work G. O. Ball, P. V.Zkecova, S. O. Larionovoi', S. D.
Maksymenko, N. Ju. Maksymovoi', A. A. Nalchadzhjarla E. Orban-Lembryk,
B. D. Parygina, S. T. Posohovoi', T. I. Rongyns'kté. Theoretical provisions laid down
in the works of these scholars became the basheqgiroposed research project.

If the notion of «the process of social adaptatioeflects the phenomenon of
inclusion and integration with the community andf-determination in it, and socio-
psychological adaptation of personality consistshia optimal implementation of the
internal capacity of the person and his persongcity in socially important activities, in
the ability of preserving itself as a personalityeract with the surrounding society in the
specific conditions of existence, the social digadtion is considered by the majority of
researchers as a breach of active adaptation ohtlieidual to the terms of the social
environment due to a false or insufficiently deyed human notions of themselves and
their social networks, inadequate means of comnatioie, lack of communication skills,
etc. Researchers (B. M. Almazovym, O. |. ZotovoNi, Ju. Maksymovoju, L. F.
Shestopalovoju etc.) note that the social disadiapte@ause disruptions in the process of
mastering the personality of the respective rofab® entry in a new social situation, and
the acquisition of skills of communication, intetiaa, and is accompanied by discontent
with the personality of its status in the groupe tavel of its communicative potential,
reduced self-esteem, the dilution of the individual

2. PURPOSE OF THE RESEARCH

The theoretical analysis of the problem showstti@social adaptation is a continuous
process of integration of the individual in socjethe process of adaptation of the
individual to the terms of the social environmeast,well as the result of this process. The
ratio of these components, which determines theacher of the behavior, depends on the
goals and values of the individual and the abibfytheir achievements in the social
environment. The result is the formation of selfistiousness and the role of conduct,
ability to self-control and adequate links with @th The main types of the adaptation
process are formed depending on the needs andatiotis of the individual: the active
type are characterized by a predominance of aatifugence on the social environment;
passive - type is determined by the passive, cardbthe adoption of the goals and
values of the group.

3. METHODOLOGY
The research comprised of an extensive literatavew including the study from
various books and articles.

4. FINDINGS

Note that the concept of social exclusion, as énent«disadaptation», introduced in
the science of international scientists is in tieids of XX century. This concept was
created by representatives of social medicine aedical sociology (P. Delore, And.
Dussert, R. Dubuot, E. Huant). The principal caobsocial exclusion they saw as the
distortions of the conditions of human life conalits of its formation as a biological
species. So, P. Delore defines social exclusioa esndition of the person, which is not
found in the environment conditions, which corragpdo its needs, abilities and wishes,
which may lead to disunity, or conflict with thevinonment.



Features a holistic... 201

Such views are found in the works of other repregames of the theory of social
exclusion. E. Huant and And. Dussert treat diseaseGeneral, as an expression of
maladjustment to the environment. In turn maladpgstt to the environment is a disease
and can be accompanied by such psychopathologamaifestations of how aggressive the
euphoria and social tensions, as well as the lbasnoan of his individuality. In addition
to diseases, which, in their opinion, is a conseqeeof the normal social exclusion, is
more disorders through the so-called reverse segilsion, under which the researchers
have in mind not only the adaptation of the humaganism to the environment, but also
the reverse process - the adaptation of the enwieoh to human life, which further
reinforces the exclusion, alienation of the so@alvironment in relation to man and
mankind.

We share the opinion A. A. Nalchadzhjana that pax&al in the concept of E. Huant
and |. Dussert is their assertion, that in thelessttnt of social life neurotic, unstable
people with arrhythmic and pathologically tensevoes system feel less severe disorder
with the environment, because they themselves rai@ state of functional arrhythmia,
while a person with a refined perception and riocher world will suffer from social
exclusion. From this it follows that neurotics sessfully oppose to social exclusion than
healthy people. However, not sharing the similainpof view of representatives of the
concept of social exclusion, it is necessary toenthat they are the first made the
conclusion about the causes of social exclusionindonsequences in the life of every
individual.

Summary of the basic material of research. Forati@ysis of the Genesis, dynamics
of the contents and structure of disadaptationhef personality is expedient, in our
opinion, the use of the theoretical model of peatityy of the proposed A. V.
Petrovs'kym i M. G. Jaroshevs'kym. Genesis desatlaptpersonality is understood as
the formation of the exclusion of the individual fihe violations of interaction with the
material and social environment in the processabifvidly, communication, knowledge,
that is, as a result of certain strains in the seuof ontogenesis and sociogenesis.
Understanding the Genesis of exclusion contribitegpsychogenetic the concept of
individuality, the concept of personality, whichdsveloping the concept of historical and
evolutionary approach to the understanding of tdividual. Thus, according to the
psychogenetics the concept of personality in omegis there is a change of the
mechanisms of realization of functions of the ofgan Disruption of the normal
functioning of these mechanisms can lead to inaatequeactions to internal and external
stimuli, to desadaptation manifestations. In theidbaf the concept of identity, which
develops, lies the idea of formation of the perfibnan the social environment through
adaptation, individualization and integration. Aatiag to this concept in the early stages
of the development of personality mostly turns tmube adaptive activity. In the future
behavior mainly determined by individual psychot@di characteristics. The result of
social exclusion is a condition desadaptation peakty. The basis of desadaptation of
conduct constitutes the conflict, and under hiduerice is being gradually formed an
inadequate response to conditions and requirermadntise environment in the form of
those or other aberrant behavior as a reactionystematically and continuously
contributing factors, to cope with that person agnfhis point of view is shared by many
psychologists (I. A. Myloslavova, S. T. Posohova, @ Soloduhova, A. Fernhem,
N. Hodorivs'ka, etc.). The authors determine theiad®ns in the behavior through the
prism of a psychological complex ecological theemdition of the subject and,
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consequently, the absence of the possibility tanghahe environment, stay where painful
for him, aware of his own incompetence lead thgesulio the transition to the protective
behaviors, creating protective emotional barriarselations with others, reduction of the
level of ambition and self-esteem. In the framewofkthis approach in the social-
psychological desadaptation is understood as ahpfygical condition caused by the
functioning of the psyche on the verge of its regpdy capacity, which is expressed in the
lack of activity of the individual, the difficultgf implementation of the basic social needs
(the need for communication, recognition, self-egsion), in violation of self-assertion
and the free expression of their creative abilitinsan inadequate guidance in situations
of dialogue in the distortion of the social stabfislesadaptation personality.

As noted V. J. S'omke, a high level of rigiditythre structure of personality is a risk
factor « desadapted states». Rigidity, which is ifeated in the inability to control the
program of life of individuals, leads to deformaisoin the cognitive, affective and
motivational spheres. So, cognitive rigidity leadsthe exclusion of the individual in
connection with its inability to accept the changglsing place in the environment, and
adequately react to them. Affective rigidity is esgsed in the slow emotional reaction to
the events in her fixation on the same objects, itheolability of the emotional
significance of the events that have been charngetvational rigidity is the inflexibility
of motivation and necessity sphere of the perstnah the impossibility to change the
habitual ways of meeting the needs of the changiagditions of life. Especially
unfavorable for identity is a complex manifestatiad cognitive, affective and
motivational rigidity, connected with egocentrisimgh self-esteem, narrow interests,
stubbornness, etc. On the other hand, excessixbifig, disinhibition, poor self-control
can also lead to exclusion.

Productive for the analysis of the structure ofadeptation is systemic, structural-
level and the structural-functional approach usedhe study of activity of the person.
The structure of the exclusion of the individuale vinake on the basis of different
concepts of behavior and motivation of behaviortivdies, communication, and
cognition. It should be emphasized that the stractd the manifestations of disadaptation
personality in specific situations determines #eel of involvement in the design of the
internal state of the organism, psychological fegit@and the intensity of the external
factors, genetic and individual experience. As lthsic structural elements of exclusion
can be seen psychophysiological, psychologicalsauial components. The attraction of
those or other units in the structure of exclusian be explained on the basis of concepts
of operational mediation interpersonal (interindival) relations (A. V. Petrovsky),
interindividual representation of the individual personalization (V. A. Petrovsky). The
concept of interindividual representation of pewddip is the theoretical basis for
explaining the decisive significance of the indivadtpsychological peculiarities of the
subject of the intensity and orientation of the ifemtation of its desadaptation. Any
impact of the environment (material and social,raunding people) ultimately are
refracted through individually-psychological chagtstics of the individual and are in
the «processed», decorated with personal charstatsrthe light, in the form of activity,
causing changes within the individual and outside in behavior, in the process of
activity, communication and cognition, or in therfoof an instinctive or habitual (based
on experience) reaction to a stimulus.

The role of psycho-physiological mechanisms inftrenation of disadaptation of the
personality is possible to confirm the words ofMB.Teplov that «physiological activity is
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one of the « mediated links, thanks to which ndltgsdeterministic properties of the
nervous system are reflected on a psychological bev

On the mental level, if we consider the desadaptishavior as a form of
manifestation of the activity of the subject, as tructural elements of its manifestation
is possible to identify target, motivational andstmmental basis of activity (V. A.
Petrovsky), needs, motives, goals, installationptional changes, whole and fragmented
mental state.

At the social level, the structural elements ofadmptation are a different kind of
deformation in the structure of personality andialoand role-playing activity. Structural
elements of psycho-physiological and psychologiisddaptation are also included in the
structure of social exclusion, as one of its congmds. The functions of social exclusion
are in a very wide range of interpersonal relationthe form of aggression, conflicts, in
deviant and delinquent behavior. The highest degfsecial exclusion, as a rule, leads to
a serious and dangerous for surrounding people souiety as a whole antisocial
behavior. In fact psychological bases of rehalititaof such persons we were trying to
solve in our study.

On psycho-physiological structural components of #ctivity of the individual
(activation or activation, strength and labilityhich characterize the neurophysiological
characteristics of the nervous system, in thosesc#®e signs of activity in desadaptive
behavior they, | think, able to determine the dyitamanifestations of desadaptation in
different spheres of life: legal, intellectual, mstg-willed, communication. To such
conclusion we come on the basis of extrapolatiordatfh on the activity received in
psychophysiological research, in cases of mantiestaof the activity in a state of
desadaptation and in desadaptive human behavior.

This conclusion, in our opinion, is confirmed byethesults of researches of the
formal-dynamic side of the activity as a systentloéracteristics of individual behavior
that reflects, at least, three separate aspedts lufjh speed, which detects the speed of
the flow of individual behavioral acts; ergic assted with the inner desire of the
individual to the strenuous activity; variation thaanifests itself in the tendency to
diversity and novelty. Formal-dynamic indices oftiety identified in the psycho-
physiological studies are directly related to tsgghophysiological factors. In particular,
O. I. Krupnov examined the relationship betweenivatibn and meaningful, effective
and dynamic characteristics of human activity irifedent spheres of activity, the
relationship between the dynamic characteristicsthed activity and the specific
characteristics of human emotion. He found the sjtpanfluence of fear and anger on
the dynamic characteristics of the intellectual,tancand strong-willed components of
human activities. As you know, the fear is chanaztel as tense emotional state that is
associated with the expectation of a threat. Atdhme time if the source of the threat
remains uncertain or unconscious, a state of anxfetxiety, from the point of view of
our study, is considered as a significant struttacemponent of the adaptation of the
personality. Describing the anxiety from the paifitview of its negative consequences
for the individual, researchers define pathologiaakiety as non-controlling person,
which leads to serious violations of the psychethkir opinion, there is a certain level of
anxiety, essential to ensure that adaptation toetingronment, however, high anxiety
becomes desadaptive factor.

So, desadaptation the property of the individual disadaptation of the personality as
a phenomenon and state (desadaptation) are formea r@sult of violations of the
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adaptation mechanisms of the organism, subject pardonality. At the level of the
organism exclusion may cause various deviationm fthe physiological and physical
development, as well as pathological violationghaf functions of the organism. At the
level of the subject of the cause of psychologtishdaptation there are violations in the
sphere of psychic mechanisms of human life. On ragol level, the reason for the
exclusion is the difficulties of adaptation of tlsebject to social norms of behavior,
values, accepted in the society, as a result ofndgative life experiences, inadequate
mental development. The structure of social distadem of the personality should
include anxiety and rigidity, discontent affiliatipthe desire for power.

Analysis of the dynamics of psychological pecutias of the personality in the
process of adaptation to the changed conditiodgeoind the influence of psychogenic
factors shows that regardless of the intensityheffisycho-emotional loads of change in
the structure of the psychological characteristi€snostly negative in nature, and the
longer the duration of the psycho-emotional loadd a more intensive influence of
psychogenic factors, the more severe consequeacelsef mental state of the person. In
addition, in middle age increases heterochronisdwamiability of development, which is
largely due to the imposition of ontogenetic andgbaphical lines of development.
However, as the researchers note, maturity is ¢astlknown period of ontogenesis,
which is characterized by a high level of developmef the spiritual, intellectual and
physical abilities of man. Specificity of the demeient of the adult person is that she
decides not already educational and life goals.ltfaways has a certain idea of his own
life, which includes events individually-psychologi, biological, historical character,
which cover the past, present and future. In cotimeavith this most adequately study
the development of the personality in adulthooaulyh the analysis of the path of life,
personal development and self-development, whictodnes especially important in an
era of social change and complications, intengificaof public life. In the Mature age the
activity, as a rule, is directed on integrationtbé subject with referent groups. The
process of integration takes place at intensiveaijmn of reflective activity. Violations
of the stages of the development of personality frmmdesadaptation. Regarding the
dynamics of the content of desadaptation persgnalitd its psycho physiological,
psychological and social components, they areralgoired to ontogenetic changes in the
individual and sociogenesis. As shows the theaktamalysis of the dynamics of
desadaptation person, in the ontogenetic aspeetlaping in the direction of weakening
of its manifestations. However, with respect taspas who, before this could not adapt to
the social environment, for example, persons witikerhet addicted behavior, this
question remains acute. The most acute is the @moldf adaptation to the social
environment of persons who have served a sentenpéaces of deprivation of liberty.
The researchers, who studied this problem, in@dds V. L. Vasyl'jev, O. |. Krukovych,
S. F. Levin, V. G. Romek, T. R. Tatydynova, V. NMrubnykov, indicate the typical
difficulties of entering of these persons in a neaavironment. According to
N. V. Dmytrijevoi’, M. V. Drumovoi', O. M. Jepanchgevoi', O. G. Karajani, L. O.
Kytajeva-Smyka, V. O. Kontorovych, P. A. KorchempnpgO. G. Maklakova, V. Je.
Popova, I. V. Solovijova, V. V. Stasjuka, S. V. @h@nina, L. F. Shestopalovoi', Je. B.
Shustova, the burden of adjustment in the matuee acigpeaceful living conditions for
experience and participants of combat operatiohs. [&ck of control of such persons for
their own reactions to the changes taking placthénmidst of them, to a certain extent
explained by their rigidity, which, in turn, as thwoperty and the condition of the
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individual is one of the most significant factorashich defines the structure of
disadaptation of the personality.

Adaptation and reinsertion Express the degree ¢fisadent of the individual
personality's structures and their correction oe ftegree of restructuring of the
personality as a whole. The process of adaptationnected with the correction,
completion, deforming, partial restructuring or aegie functional systems of the psyche,
or the personality as a whole. Re-adaptation coscre values, goals, norms, semantic
entities of the personality and its necessary watibnal sphere, which are reconstructed
on the opposite in meaning, ways, and means of emehtation. The process of
reintegration is bound or with a radical restruictgrof the functional systems in General,
in the person of the extraordinary circumstancesyith the transition from a state of
adaptation in a familiar environment in a statadéptation in the new conditions, which
differ from the pre-conditions of life and acti@s (for example, in the transition from one
civilian conditions in the military, etc.). Reingien is the process of transition of a person
in the new conditions of life and activities, whiate significantly different from those to
whom she had adapted. Some researchers regardota@ama as the end result of the
process of social rehabilitation of the personolm opinion, it is the term «reinsertion»
precisely reflects the essence of the process fperaod of maturity, in contrast, for
example, the term «re socialization», which reflettte essence of this process for a
period of childhood. Therefore, social readaptatian be defined as the end result of the
process of social rehabilitation of the person #edprocess of re-inclusion of a person in
the social context and the formation of her comptmy social skills (after psycho
trauma, heavy and long iliness, after the forceghge of way of life, through which were
affected by the social contacts, etc.).

The person as a system-forming quality of a perasna body of the integration of
natural and social figure (B. G. Anan’jev, V. V.t#®v, V. V. Stolin), as an integral
psychological management body of human behavioP(VZinchenko), and its adaptive
capacity is, in our opinion, the main instrumentrefiabilitation in a situation of crises.
However, if the conditions of life of the man of e age have dramatically changed and
it has to adapt to such contradictions and charnfés process is more complicated. A
man lost in a critical situation, the return to @mal life and she has to re-adapt to the
previously usual terms. It turns out that life igided into «before» and «after», and often
return to the previous himself is not possible, #rainfluence of the critical situation is
much stronger than the demands of daily life. Tees@n remains under the authority of
the «ultimate» experience, because nothing in tdaary life cannot be compared with
him on the intensity of the emotion. Moreover, timpact of negative emotions, as a rule,
stronger. It is a crisis experience becomes a soafcexciting memories, dreams, and
experiences. It is voluntary or involuntary treatrnis too painful, and the person by all
means wants to avoid it, which further complicdtes process of liberation. In principle,
faced with the influence, which is the threshold # «normal» sensitivity, the man
produces a kind of defense mechanism, ceasingsfonel to most of the stimulation.
Therefore, many of the survivors in the recent tithe situation, talking about his
indifference, apathy (although sometimes this igoatgpanied by a motivated or
unmotivated explosions of anger or aggressionle Tridifference and insensitivity
applies, first of all, to the events of the lifagh how experienced the tragic experience of
the remains emotionally meaningful and relevantd ahe possibility of social
rehabilitation of such persons is very limited.
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Under socially adapted situation most often meaglatively new and unusual for the
person status of a social environment, which reguia certain restructuring of its
behavior, change the previous forms and ways ef Tihe social need is the main motive
force in the formation and development of socidlivity of the individual, its aims
activities and rehabilitation. Prerequisite for abliitation may occur in such a
contradiction: the person needs to deploy its $aeilues, orientation, installation, etc. to
the social situation and through this need can dapted to a particular situation; the
particular social situation does not create opputigs to meet the needs of the individual,
and therefore, its social activity is directed be thange of the situation in accordance
with their needs. This has implications not only tlee theory, but also for the practice of
management of the process of social rehabilitatwdmich, in our opinion, implies the
necessity of purposeful construction of such a misncial environment, which would
encourage the formation of the human certain sogiglities, contributing to its
reintegration in a wide micro social environmerdrgonal development; the possibility of
self-realization; development of a dynamic modeletiabilitation of the person, taking
into account these components and the requirerétitie wider social environment.

Considering the mechanisms of adaptive reactionghef person in response to
environmental factors, and providing psychologicesction to the impact of the social
environment, it is expedient to introduce the factf social reintegration, the
omocpenctyromee operation of this mechanism - the adaptive capawiita person as
well as the aggregate value-semantic and motivaltidormations and operational
characteristics of ways to implement the face efrtimotives. In a crisis situation, this
factor becomes the master, and the level of soefabilitation of the directly connected
with the level of development of the adaptationeptill of a personality. In respect of
middle-aged adults, who have experienced stres#fudtions (served their sentence in
places of deprivation of liberty, the veterans,itauiy servicemen, transferred to reserve or
retired persons dependent on psychoactive subsanee have the assumption that the
figures on the components of their adaptive capac@duced. So, in motivational-
necessary the sphere of persons we assume vigatfovalue orientations and focus of
motivation in the sphere of self-consciousnesshefgeople the possible inadequacy of
self-appraisal, low level of reflection, the ineffeeeness of psychological defense
mechanisms; in the emotional-volitional sphere lué tack of voluntary self-control;
among individually-typological peculiarities of istiarmonious combination of accented
character traits. Social disadaptation of the swigiopulation, in our opinion, is due to
their low adaptive capacity.

5. CONCLUSION

So, in spite of the fact that the concept of «aaliqt» is applied for a long time,
unambiguous interpretation is not found, that iglaixed, first of all, a variety of spheres
of its use. The socio-psychological level of thaatdtion process is two-fold: on the one
hand, it implies the change of social functionsjolthare necessary in order to satisfy the
requirements of the social environment; on themtlig changing and the environment. In
the context of the study under the whole processooial adaptation of personality in the
social systems, understand the mutual active atiaptaf the individual and the social
environment to each other with a view to creatingqaamonious interaction for the
efficient functioning of the individual in the satisystems. Disruption of this process or
the implementation of its social disapproval orcaloways leads to a disruption of the
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whole process of adaptation or leakage, it unaetdptfor the society forms. Social
disadaptation of leads to disruption of the proagfssocialization, which is expressed in
the complication of assimilation and applicationsotial roles, values, and attitudes. In
accordance social work should be aimed at replacenfethe anti-social norms, values,
and attitudes on prosocial. This process we trea aocial resettlement - purposefully
organized by the restructuring of the moral valard behavioral spheres of personality,
which contributes to the formation of socially-valle orientations and behavior. The
complete process of social adaptation of persgnalitsocial systems can be provided
with the knowledge and reflection of changes of #mvironment; activity of the
individual in the regulation of adaptive capacitjie transformation of the adaptive
capacity of a more complex and advanced forms td#raction with the surrounding
reality.
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CECHY HOLISTYCZNEGO PROCESU ADAPTACJI JEDNOSTKI DO
SYSTEMOW SPOLECZNYCH ORAZ INTERNETU

W artykule ukazano,ze specyfika procesu adaptacji osobésvow systemach
spotecznych nie wyczerpuje cech jej elementow,ctaliak osobista dojrzadé, zmiana
warunkéwsrodowiska spotecznego i okfa interakcg sktadnikéw strukturalnych adaptacji
potencjatu osobowiti. Brak maliwosci adaptacyjnych jednego z tych elementéw wplywa
na integralné¢ procesu adaptacji cztowieka. Ustaloe,na podstawie analizy skladnikow
strukturalnych adaptacji osobo$ed (dostosowanie pozycji spotecznej, adaptacja do
nowego srodowiska spotecznego, adaptacyjna potrzeba psywhijcnaley wyjasni¢ rolg
kazdego z tych sktadnikdw w procesie jego adaptacjipkticesie interakcji zéwiatem
cztowiek otrzymuje informacje, ktdregssprzeczne z istniggymi obiektami i istnieje
mozliwo$¢ badania stanu dyskomfortu, ktéry stymuluje poszmkie maliwosci jego
wycofania lub zmniejszenia. W tym celu mma probowa obali te informacje, zmiesi
swoje ustawienia, wyszukiwanie informacji w celualsnia spojnéci migdzy dawnymi
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poghdami i innymi informacjami. W rzeczywisioi, psychokorekcja, psychoterapia,
szkolenia, z punktu widzenia adaptacji i rehahijitav r6znych spotecznych kontekstach
(opieka medyczna, edukacja, szkolenie zawodowednpszenie kwalifikacji), zgodnie z
0ogolnym celem doskonalenia organizacji procesu @adgp rehabilitacji cztowieka, maja
okreslony wptyw na psychik tych lub innych dziatagychsrodkéw. Proces ten odbywassi
na podstawie decyzji rozwaywania konfliktow, ktére dawiadczane ssubiektywnie.

Stowa kluczowe osobowd¢, proces adaptacji, adaptacyjny potencjat i spoleczystemy,
sieci, internet.
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Zasady recenzowania artykuléw naukowych
w Zeszytach Naukowych Politechniki Rzeszowskiej

Procedura recenzowania artykutow naukowych w Zeszytach Naukowych Politechniki
Rzeszowskiej jest zgodna z zaleceniami MNiSzW opracowanymi w formie broszury ,,Do-
bre praktyki w procedurach recenzyjnych w nauce”, Warszawa 2011 r.

1.

2.

11.
12.

13.
14.

15.

Do oceny kazdego artykutu redaktorzy tematyczni (naukowi) powotuja dwoch nie-
zaleznych recenzentow spoza jednostki naukowe;j afiliowanej przez autora artykutu.
W przypadku artykutéw napisanych w jezykach obcych, co najmniej jeden
z recenzentow jest afiliowany w instytucji zagranicznej innej niz narodowo$¢ autora
artykutu.

Redaktorzy tematyczni (naukowi) dobieraja recenzentéw najbardziej kompetent-
nych w danej dziedzinie.

Migdzy recenzentami i autorami artykutow nie wystepuje konflikt interesow; w ra-
zie potrzeby recenzent podpisuje deklaracje o niewystgpowaniu konfliktu interesow.
Procedura recenzowania przebiega z zachowaniem zasad poufnosci — recenzenci
i autorzy nie znaja swoich tozsamosci (double-blind reviev process).

Kazda recenzja ma forme¢ pisemng i konczy si¢ wnioskiem o dopuszczenie lub od-
rzucenie artykutu do publikacji.

Nie sg przyjmowane recenzje niespetniajace merytorycznych i formalnych wyma-
gan.

Wstepnie zakwalifikowany przez redaktora naczelnego do wydania artykut zostaje
wystany do recenzentow, ktoérzy wypowiadajg si¢ na temat jego przyjecia lub odrzu-
cenia. Recenzenci maja prawo do powtornej weryfikacji poprawionego tekstu.

W przypadkach spornych powotywani sa dodatkowi recenzenci.

Uwagi recenzentéw sa przekazywane autorowi, ktory ma obowiazek poprawienia
tekstu.

Ostateczng decyzj¢ o zakwalifikowaniu lub odrzuceniu artykutu podejmuje redaktor
naczelny czasopisma, zasig¢gajac opinii cztonkéw Komitetu Redakcyjnego.

Kryteria kwalifikowania lub odrzucenia artykutu sg zawarte w formularzu recenzji.
Formularz recenzji znajduje si¢ na stronie internetowej Zeszytéw Naukowych.
Nazwiska recenzentow wspolpracujacych beda podawane raz w roku — w ostatnim
numerze czasopisma, a takze opublikowane na stronie internetowej czasopisma (na-
zwiska recenzentow poszczegolnych publikacji lub numeréw wydan czasopisma nie
$3 ujawnione).

Szczegdtowe informacje nt. recenzowania artykutdw oraz przebiegu prac w redakcji
czasopisma i Oficynie Wydawniczej sa opisane w wytycznych dla autorow artyku-
16w naukowych.



Informacje dla autoréow artykuléw naukowych publikowanych
w Zeszytach Naukowych Politechniki Rzeszowskiej
zjawiska ghostwriting i guest authorship

Aby przeciwdziata¢ nierzetelno$ci w nauce (ghostwriting, guest authorship), redakcje Ze-
szytow Naukowych Politechniki Rzeszowskiej prowadza odpowiednie procedury charak-
terystyczne dla reprezentowanych dziedzin nauki i na biezaco wdrazaja podane rozwigza-

nia:

1.

Redakcja wymaga podania wkladu poszczegdlnych autoréw w powstanie artykutu
(z podaniem ich afiliacji i informacji, kto jest autorem koncepcji, zatozen, badan itd.);
glowna odpowiedzialno$¢ ponosi autor zglaszajacy artykut.

Redakcja wyjasnia autorom pojgcia ghostwriting i guest authorship, ktore sg przeja-
wem nierzetelnosci naukowej, a wszelkie wykryte przypadki tego typu dziatan ze
strony autoréw beda demaskowane, wlacznie z powiadomieniem odpowiednich pod-
miotow (instytucje zatrudniajace autoréw, towarzystwa naukowe itp.).

. Redakcja uzyskuje informacje o zrédtach finansowania publikacji, wktadzie instytucji

naukowo-badawczych i innych podmiotéw (financial disclosure).

Redakcja bedzie dokumentowaé wszelkie przejawy nierzetelnosci naukowej, zwlasz-
cza famania zasad etyki obowigzujacych w nauce.

Z ghostwriting mamy do czynienia wowczas, gdy kto§ wniost istotny wktad w powstanie
artykutu, lecz ani jego udziat jako jednego z autoréw nie zostat ujawniony, ani nie wymie-
niono go w podzigkowaniach zamieszczonych w publikacji.

Z guest authorship mamy do czynienia wowczas, gdy udzial autora jest znikomy lub
w ogole nie mial miejsca, a jego nazwisko jest podane jako autora lub wspotautora.



Formularz recenzji / Review Sheet
Zeszyty Naukowe (HSS i MMR) / Scientific Papers (HSS and MMR)

Tytut pracy/Title:

Prosimy o odpowiedzi na nastgpujgce pytania
Please respond to the following questions

1. Czy tytul pracy jest zgodny z jej trescig? O Tak O Nie

Does the title of the paper reflect the content sufficiently? O Yes 0O No
2. Czy podejmowane problemy sa aktualne? 0 Tak O Nie

Are the discussed issues up-to-date? O Yes O No
3.  Oryginalno$é pracy

Paper originality . Max. 20 points
4. Realizacja zalozen sformulowanych w celu pracy

Goals realization formulated in the paper objective Max. 20 points
5. Poprawnos¢ jezyka i stylu pracy

Language and style correctness . Max. 20 points
6.  Dobor literatury i wykorzystanych zréodel

Proper selection of literature and sources Max. 20 points
7. Poprawnos$¢ wnioskowania i jego zasadno$¢ wynikajgca z tresci pracy

Correctness on drawing conclusions and its relevance resulted

from the paper content . Max. 20 points

Suma punktow: ...
Total no. of points: .....................

8. Czy praca powinna zosta¢ opublikowana?

Is the paper suitable for publication?
O Tak/Yes
O Tak, ale po wprowadzeniu wyszczegolnionych w punkcie 9. uwag

Yes, but after the remarks specified in point 9 are corrected
O Nie, poniewaz/No, because

<

B Poufne/Confidential

Imig¢ i Nazwisko / Name and Surname
Adres / Address

podpis Recenzenta / Signature of the Reviewer



9.  Proponowane przez Recenzenta zmiany:
Suggested changes by the Reviewer:




Instrukcja dla autoréw artykuléw naukowych publikowanych

w Oficynie Wydawniczej Politechniki Rzeszowskiej

Dane podstawowe

1.
2.

7.

Pole zadruku; 12,5 x 19 cm + 1 cm na numery stron

Marginesy: gorny — 5,20 cm, dolny — 5,20 cm, lewy — 4,25 cm, prawy — 4,25
cm

Czcionka: Times New Roman 11 pkt

Edytor: Microsoft Word

Zapis tekstu: obustronnie wyjustowany, interlinia pojedyncza, wcigcie pierw-
szego wiersza 0,75 cm, nie nalezy zostawia¢ pustych wierszy migdzy akapitami
Wszystkie kolumny artykutu powinny by¢ w catosci wypetnione; pierwsza
strona nietypowa — zawiera naglowek, nazwisko Autora (Autorow), tytut arty-
kutu, streszczenie i poczatek artykutu, kolejne strony zawieraja dalsza czgsé
artykutu, w tym tabele (tablice), rysunki (ilustracje, fotografie, wykresy, sche-
maty, mapy), literaturg i streszczenie

Nalezy wprowadzi¢ automatyczne dzielenie wyrazow

Dane szczegolowe (uklad artykulu)

1.

2.

Na pierwszej stronie (nieparzystej) nalezy umiesci¢ nagtéwek (do pobrania):
10 pkt, pismo grube

Na kolejnych stronach artykulu u gory nalezy umiesci¢ paging zywa: strona
parzysta — numer strony do lewego marginesu, pismo podrzgdne 10 pkt, inicjat
imienia i nazwisko Autora (Autorow) do prawego marginesu, pismo podrzgdne
10 pkt; strona nieparzysta — tytut artykutu lub (w przypadku dtuzszego tytutu)
jego logiczny poczatek zakonczony wielokropkiem, pismo podrzgdne 10 pkt
W dalszym ciagu na pierwszej stronie nalezy umiesci¢ pismem grubym (odstep
przed 42 pkt): imi¢ (pismo podrzedne 10 pkt), nazwisko (wersaliki 10 pkt) Au-
tora (Autoréw)

Tytut artykutu — wersaliki 15 pkt, pismo grube, do lewego marginesu (nie na-
lezy dzieli¢ wyrazéw w tytule), interlinia pojedyncza, odstep przed 24 pkt, od-
step po 18 pkt

Streszczenie (w jezyku artykutu) — 200-250 stéw, pismo podrzedne 9 pkt, wcie-
cie cato$ci z lewej strony 2 cm, bez akapitu, interlinia pojedyncza, odstep po 12
pkt

Stowa kluczowe — pismo podrzedne 9 pkt, bez akapitu, interlinia pojedyncza,
odstep po 24 pkt

Imi¢ i nazwisko Autora do korespondencji oraz pozostatych Autorow, afiliacja,
adresy pocztowe, numery telefonow, e-maile — na dole pierwszej strony, pod
kreska, pismo podrzedne 9 pkt z odpowiednimi odno$nikami, odstep przed 2
pkt

Srodtytut 1. stopnia — pismo podrzedne 13 pkt, grube, do lewego marginesu,
interlinia pojedyncza, odstep przed 14 pkt, odstep po 9 pkt

Tekst artykutu, a w nim tabele (tablice), materiat ilustracyjny, wzory oraz $r6d-
tytuly nizszego stopnia



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Srodtytut 2. stopnia — pismo podrzedne 11,5 pkt, grube, do lewego marginesu,
interlinia pojedyncza, odstep przed 10 pkt, odstep po 8 pkt

Srédtytut 3. stopnia — pismo podrzedne 11 pkt, do lewego marginesu, interlinia
pojedyncza, odstep przed 8 pkt, odstep po 6 pkt

Nagtowek Literatura — pismo podrzegdne 11,5 pkt, grube, do lewego marginesu,
odstep przed 12 pkt, odstep po 8 pkt

Spis literatury cytowanej — pismo podrzedne 10 pkt, interlinia pojedyncza, nie
nalezy zostawia¢ pustych wierszy miedzy pozycjami literatury, odstep po 2 pkt
Tytut artykutu w jezyku angielskim (lub polskim) — wersaliki 11 pkt, pismo
grube, do lewego marginesu, interlinia pojedyncza, odstgp przed 20 pkt, odstep
po 12 pkt

Nagtowek Summary (lub Streszczenie) — pismo podrzedne 9 pkt, grube, od-
stepy migdzy znakami rozstrzelone co 2 pkt, odstep po 6 pkt

Streszczenie w jezyku angielskim (lub polskim) — 200-250 stow, pismo pod-
rzedne 9 pkt, wcigcie pierwszego wiersza 0,75 cm, interlinia pojedyncza, od-
step po 12 pkt

Stowa kluczowe — pismo podrzedne 9 pkt, bez akapitu, interlinia pojedyncza
Numer identyfikacyjny DOI — pismo podrzedne 9 pkt, bez akapitu

Terminy przestania artykulu do redakcji i przyjecia do druku — pismo pod-
rzedne 9 pkt, kursywa, bez akapitu, interlinia pojedyncza

Rozmieszczenie rysunkéw (ilustracji, fotografii, map, wykreséw, schematow)

1.

Materiat ilustracyjny nalezy umieszcza¢ mozliwie jak najblizej miejsca jego
powotania

Nie nalezy przekraczac pola zadruku (12,5 x 19 cm), w ktérym musi si¢ zmie-
$ci¢ i materiat ilustracyjny, i podpis

Wieksze rysunki (i inny materiat ilustracyjny) wraz z podpisem powinny zaj-
mowac cate pole zadruku, mniejsze za$ nalezy przesung¢ odpowiednio — do
lewego marginesu (na stronach parzystych), do prawego marginesu (na stro-
nach nieparzystych)

Podpis w dwoch jezykach: w jezyku artykutlu i w jezyku angielskim, nalezy
umiesci¢ pod rysunkiem (i innym materiatem ilustracyjnym), w jego ramach,
bez kropki na koncu (jesli jest to materiat zapozyczony, nalezy podac zrodto),
pismo podrzedne 9 pkt

Odstep miedzy materiatem ilustracyjnym a podpisem — 9 pkt, interlinia poje-
dyncza, odstep migdzy podpisami 4 pkt, odstep po 14 pkt

Opis stlowny na rysunkach nalezy ograniczy¢ do minimum, zastepujac go licz-
bami arabskimi, a objasnienia przenies¢ do podpisu — mozna uzy¢ mniejszej
czcionki (8 pkt)

Materiat ilustracyjny powinien mie¢ dobrg jako$¢, nalezy ujednolici¢ forme
i opisy w catym artykule (pismo podrzedne proste, od matej litery, maks. 9,
min. 6 pkt w zaleznos$ci od wielkosci rysunku)

Materiat ilustracyjny nalezy ponumerowac kolejno w ramach artykutu



9.

10.

11.

Jezeli w artykule wystepuja roézne rodzaje materiatu ilustracyjnego, kazdemu
z nich nalezy nada¢ odrgbna, ciggla numeracje

Materiat ilustracyjny nalezy przygotowa¢ w odcieniach czarno-szarych (do
20% czerni), poniewaz przy wydruku czarno-biatym kolorowe rysunki sa stabo
lub catkowicie niereprodukowalne

Rysunki do druku kolorowego (za zgoda redaktora naczelnego czasopisma) na-
lezy przygotowaé w plikach .tif, .jpg

Rozmieszczenie tabel (tablic)
Tabela — zestawienie tekstow i liczb badZz samych liczb uszeregowanych w ko-

lumny i wiersze

Tablica — zestawienie tekstow i liczb wzbogacone dodatkowo elementami graficz-

12.

13.

nymi lub kolorystycznymi (niekiedy stanowia je tylko ilustracje)

Tabele (tablice) nalezy umieszcza¢ mozliwie jak najblizej miejsca ich powota-
nia
Nie nalezy przekracza¢ pola zadruku (12,5 x 19 c¢cm)

Wigksze tabele (tablice) wlacznie z tytutem zajmuja cate pole zadruku, mniej-
sze za$ nalezy przesuna¢ odpowiednio — do lewego marginesu (na stronach pa-
rzystych), do prawego marginesu (na stronach nieparzystych)

Nad tabela (tablicg) nalezy umiescié¢ tytut w dwoch jezykach: w jezyku artykutu
i w jezyku angielskim. Tytut rozpoczyna si¢ catym stowem tabela (tablica)/ta-
ble i umieszcza nad nia, w jej ramach, bez kropki na koncu; pismo podrzedne
9 pkt, interlinia pojedyncza; jezeli tabela (tablica) jest zapozyczona, nalezy po-
da¢ zrédlo

Odstep przed tytutem tabeli (tablicy) 12 pkt, odstep miedzy tytutami 4 pkt, od-
step miedzy tytulem a tabelg (tablicg) 8 pkt

Legenda po tabeli (tablicy) — odstep od tabeli (tablicy) 6 pkt, interlinia pojedyn-
cza, odstep po 14 pkt

Teksty w gtowce tabeli (tablicy), tj. w gornej, wydzielonej czgsci tabeli (ta-
blicy), objasniajace tres¢ kolumn zapisuje si¢ pismem grubym, rozpoczynajac
od duzej litery, teksty w boczku tabeli, tj. w bocznej, wydzielonej czesci tabeli,
objasniajgce tres¢ wierszy rozpoczyna sie duzymi literami — teksty w pozosta-
tych rubrykach sktada si¢ matymi literami

Tabele (tablice) nalezy numerowaé kolejno w ramach artykulu. W przypadku
wystepowania i tabel, i tablic nalezy nada¢ im odrgbna, ciagla numeracje
Jezeli tabela (tablica) nie miesci si¢ w jednym polu zadruku, mozna ja podzieli¢
1 przenies¢ na nastgpna strong czy strony — wowczas nad wszystkimi czgsciami
tabeli (tablicy) nalezy powtorzy¢ jej numer i tytut, ze skrotem (cd.)

Tabele (tablice) nalezy przygotowa¢ w odcieniach czarno-szarych (do 20%
czerni), poniewaz przy wydruku czarno-biatym kolorowe tabele (tablice) sg
stabo lub catkowicie niereprodukowalne

Tabele (tablice) do druku kolorowego (za zgoda redaktora naczelnego czasopi-
sma) nalezy przygotowac w plikach .tif, .jpg



Rozmieszczenie wzorow
1. Wzory nalezy umieszczaé z lewej strony, z wcigciem 0,75 cm, pismo proste 11
pkt, wartoséci indeksow i poteg 7 pkt
2. Numery wzordéw nalezy umieszcza¢ w nawiasach okragltych, wyréwnujac do
prawego marginesu, pismo proste 11 pkt

3. Wzory powinny by¢ opatrzone objasnieniem wystgpujacych w nich elementow
4. Wzory, do ktérych sa odniesienia w teks$cie, nalezy numerowac kolejno w ra-
mach artykutu

5. Dluzsze wzory mozna dzieli¢ na znakach relacji lub dziatania — znak, na ktorym
si¢ przenosi wzor, nalezy pozostawi¢ na koncu pierwszego wiersza

6. Przed wzorem i po nim nalezy zachowa¢ odstep 10 pkt

Rozmieszczenie spisu literatury
1. Spis literatury umieszcza si¢ za trescig artykutu, w kolejnosci alfabetycznej na-
zwisk autorow
2. Powolania na literature nalezy zapisywaé w tekscie w nawiasie kwadratowym
3. W spisie literatury nalezy umieséci¢ wytacznie te publikacje, ktore sg powoly-
wane w tekscie

PRZYKLADY:

Ksiazki

Lewandowski W.M.: Proekologiczne Zrodta energii odnawialnej, Wydawnictwa Na-
ukowo-Techniczne, Warszawa 2002.

Czasopisma
Pietrucha K.: Analiza czasu odnowy i naprawy podsystemu dystrybucji wody dla mia-
sta Rzeszowa, Instal, nr 10, 2008, s. 113-115.

Dokumenty elektroniczne

Zanotti G., Guerra C.: Is tensegrity a unifying concept of protein folds? FEBS Letters,
vol. 534, no. 1-3, 2003, pp. 7-10, http://www.sciencedirest.com (dostep: 8 czerwca
2011r.).

Rozmieszczenie streszczenia

1. Po literaturze umieszcza si¢ tytut artykutu, nagtowek Summary i streszczenie
w jezyku angielskim

2. Gdy artykut jest w jezyku angielskim, na poczatku nalezy umiescic streszczenie
w jezyku angielskim, a na koncu w jezyku polskim

3. Gdy artykut jest w innym je¢zyku kongresowym, na poczatku nalezy umiesci¢
streszczenie w jezyku artykutu, a na koncu w jezyku angielskim

4. Po streszczeniu umieszcza si¢ stowa kluczowe w tym samym jezyku co stresz-
czenie



Rozmieszczenie numeru identyfikacyjnego i informacji dodatkowych
1. Po stowach kluczowych nalezy umiesci¢ numer identyfikacyjny DOI
2. Pod numerem identyfikacyjnym zamieszcza si¢ terminy przestania artykutu do
redakcji i przyjecia do druku

Inne uwagi
1. W artykule mozna stosowa¢ wyliczenia — elementy wyliczen nalezy oznaczac
w catym artykule w sposob jednolity, np. za pomoca cyfr arabskich z kropka
lub matych liter z nawiasem

2. W artykule nalezy stosowa¢ ogolnie przyjete skroty, ale zdanie nie moze si¢
zaczynac od skrotu — nalezy go wowczas rozwinaé lub przeredagowaé zdanie

3. W artykulach kazdy cytat musi by¢ opatrzony informacja bibliograficzna
(w formie przypisu na dole strony lub odwotania do spisu literatury)

4. Przypisy (pismo podrzedne 9 pkt) nalezy zapisywac w sposob jednolity w ca-
tym artykule, opatrujac je odno$nikami gwiazdkowymi (gdy jest ich niewiele)
lub liczbowymi, przyjmujac ciagla numeracj¢ w catym artykule i umieszczajac
kazdy przypis od nowego akapitu

PRZYKLADY:

1 M. Herezniak, Kreowanie marki narodowej — rola idei przewodniej na przyktadzie
projektu ,,Marka dla Polski”, [w:] H. Szulce, M. Florek, Marketing terytorialny
— mozliwosci aplikacji, kierunki rozwoju, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu, Poznan 2005, s. 344-345.

2 L. Witek, Wplyw ekologicznych funkcji opakowan na postawy rynkowe konsumen-
téw, Opakowanie, nr 5, 2006, s. 12-17.

3 J. Strojny, Zmiany gospodarcze i spoteczne w integrujqcej sie Europie, Zeszyty
Naukowe Politechniki Rzeszowskiej, nr 225, Zarzadzanie i Marketing, z. 5, 2006,
S. 45-50.

5. Nie nalezy pozostawia¢ na koncu wiersza tytulow znajdujacych si¢ przed na-
zwiskiem, inicjalu imienia, spojnikdw, cyfr arabskich i rzymskich
6. Nalezy stosowa¢ wylacznie legalne jednostki miar

Zachecamy Autordéw do zapoznania sig z archiwum artykutéw naukowych zawartych
w Zeszytach Naukowych Politechniki Rzeszowskiej oraz do wykorzystania ich w bi-
bliografii swojego artykutu.
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