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Od Komitetu Redakcyjnego

Przekazujemy w Ratwa ece kolejny 25 (3/2018) numer Kwartalnika Wydziata-Z
rzadzania Politechniki Rzeszowskiej ,Modern ManageniRetiew”.

Celem Wydawnictwa jest popularyzacja wynikéw badaukowych i prac pogtlo-
wych w zakresie szeroko rozumianych probleméw gdapzzych i spotecznych, m.in.
z dziedziny ekonomii, prawa, finanséw, zgizania, marketingu, logistyki, a tak poli-
tyki, historii gospodarczej i nauk spotecznych.

Prace zawarte w niniejszym numerze zawieveple zal@en oraz rozstrzyggi teo-
retycznych, jak rowniewyniki bada, analizy, poréwnania i przerlgnia Autorow.

Naszym celem jest rownigoodniesienie pozycji radzynarodowej Kwartalnika wy-
dawanego przez Wydziat Zadzania. Dlatego tezapewnilimy naszemu czasopismu
migdzynarodow Rad: Naukowy oraz zespot zagranicznych Recenzentéw, aby warto
merytoryczna prac byta jak najasza.

Dziekujac wszystkim, ktdrzy przyczynili sido powstania tego numeru Kwartalnika
orazzyczac Czytelnikom interesyggej lektury, hczymy wyrazy szacunku.

Komitet Redakcyjny
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Bogustaw BEMBENEK!

PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE
JAKO STRATEGICZNE WYZWANIE
W ZARZ ADZANIU KLASTREM

Artykut koncentruje si na wspoétczesnym podeju do zi@onej i wieloaspektowe] proble-
matyki partnerstwa publiczno-prywatnego (PPP) wgrznekosystemu klastra, ktérego gra-
nice § wysoce zmienne. Podstawaprezentowanych w artykule rozwsa i formutowanych
wnioskow byty nie tylko wyniki badaempirycznych, przeprowadzonych za pomoetody
bada ankietowych na celowo dobranej prébie 28 merediv polskich klastréw, ale tak
analiza literatury przedmiotu i danych zastanycktfrdadesk research Praktyczne podej-
scie do problemu badawczego poparto wybranyminidczeniami i dobrymi praktykami
klastrow. Artykut sktada giz trzech cgsci, w ktérych scharakteryzowano w sposob synte-
tyczny istot i gléwne zatgenia koncepcji PPP, jej znaczenie dla rozwoju klasgu oraz jej
postrzeganie przez meradw klastrow. Na podstawie analizy literatury phzgotu wyka-
zano,ze sprawne wykorzystanie potencjatu PPP stwarztegicane wyzwanie przed koor-
dynatorami klastrow m.in. w zakresie ksztattowasiacji z partnerami publicznymi i zabez-
pieczeniarddet finansowania tego typu projektéw. Finansowamestycji zeérodkow kra-
jowych i zagranicznych nie sprzyj& zaréwno budowie i modernizacji infrastruktury komu
nalnej, jak i rozwojowi klastrow. W szczegoked projekty hybrydowe, w ktérych formuta
PPP dofinansowana jest @edkoéw Unii Europejskiej, umdiwiaj g realizacg duzych przed-
siewzie¢ infrastrukturalnych, zaspakajaych potrzeby spoteczne. W tym przypadku instytu-
cjonalny koordynator i cztonkowie klastra myogetni role partnera prywatnegogtiacego
inwestorem, generalnym wykonaaicb podwykonawg. Zaprezentowane w artykule wyniki
bada empirycznych dowodg ze dotychczas w wkszaci badanych klastrow nie realizo-
wano projektow w formule PPP. Pomimo to bardzo mstyczny jest faktze koordynatorzy

i cztonkowie tych klastrow wykazgjrealne zainteresowanie tego typu partnerstwenestra
gicznym, chociawciaz brakuje sprzyjajcego klimatu dla jego implementacji w wielu regio-
nach kraju.

Stowa kluczoweklaster, zargdzanie, partnerstwo publiczno-prywatne, rozwaj.

1. WSTEP

Wspoiczesne klastry w Polsce jako organizacjeveelporientowane o edym stopniu
sformalizowaniagw znacznej mierze zakorzenione regionalnie. Wykstemie ich poten-
cjatu dla rozwoju spoteczno-gospodarczego jestraetem krajowej i regionalnej poli-

1 Dr Bogustaw Bembenek, Wydziat Zadzania, Politechnika Rzeszowska im. Ignacego t.ukasie
cza, Al. Powstacéw Warszawy 12, 35-959 Rzeszow, e-mail: bogdanb@quzpl.
Boguslaw Bembenek, PhD, Rzeszow University of Teamyl Faculty of Management, St.
Powstancow Warszawy 12, 35-959 Rzeszow; e-mail: &ag@prz.edu.pl.
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tyki klastrowej. W ramach tej polityki uzasadnionymozagdanym kierunkiem wspierania
rozwoju klastrow jest dla przyktadu zapewnienie @gf@dnich warunkéw dla partnerstwa
podmiotdéw sektora publicznego i prywatnego na raesgoélnej realizacji spoteczniey+
tecznych przedswzie¢ i ztozonych projektdw infrastrukturalnych. Jest to tynrdzmej
wazne zwaywszy na fakt,ze w ekosystemie klastrow gkiszas¢ zada i inwestycji
publicznych z zakresu ustugydeczngci publicznej mae by przedmiotem partnerstwa
publiczno-prywatnego. Tym samym sytuacja ta stwaraae, strategiczne wyzwanie
w zarzydzaniu klastrem, gdychac czerpé obopdine korz§ci z implementacji tej formy
partnerstwa strategicznego niedhe jest nie tylko upowszechnienie o niej wiedZg, a
takze sprawne wykorzystanie zasobow klastra i koordyaroa klastrowych inwestycji
w warunkach turbulentnego otoczenia.

Celem artykutu jest charakterystyka partnerstwalipmio-prywatnego w klastrze,
zarébwno z perspektywy teoretycznej, jak i praktygzW ramach tak okéonego celu
podjcto proke odpowiedzi na nagbujace pytania badawcze:

* jakie g podstawowe zale@nia koncepcyjne PPP i uwarunkowania pémsj jego

implementacji na rzecz sprawnej realizacji inwegtyablicznych w Polsce?

* coswiadczy o strategicznym znaczeniu PPP dla rozwiajstia?

* jak postrzegaj menederowie polskich klastrow idePPP i maliwos¢ jej zastoso-

wania w ekosystemie klastra?

Materiat empiryczny pozyskano w znacznej mierz@aamo@g klasycznej i aytecznej
metody bada ankietowych. W celowym doborze grupy respondentd& menederow
klastrow) kierowano siich praktycznym déwiadczeniem oraz zakresem i celem biada

Inspiracji do podjcia tej ztazonej i wieloaspektowej problematyki dostarczyhyztie
dyskusje w trakcie konferencji klastrowych, dotyz&sowe dziatania wiadz publicznych,
ukierunkowane na promowanie i stopniowe ograniezduairier implementacji PPP oraz
wtasne déwiadczenia w zakresie batpolskich klastrow. Pomimo roscej popularnéci
koncepcji PPP, jak dad nie badano jej w kontégie rozwoju klastrow. PPP w klastrach to
wcigz nowy obszar badai stabo ugruntowany w literaturze naukowej. Tymmga
zaprezentowane rozwania mog stanowé przyczynek do szerszej refleksji nad igtBPP
w klastrach i do rozwoju wiedzy w tym obszarze.

2. ISTOTA PARTNERSTWA PUBLICZNO-PRYWATNEGO

Klasyczna koncepcja partnerstwa publiczno-prywatn&tdra dotyczy sposobu i zasad
realizacji zada publicznych we wspétpracy z partnerem prywatnymigwvewoluuje wraz
Z rosrcymi oczekiwaniami kluczowych interesariuszy, clagy odndgnie poprawy ustug
publicznych pod wzghlem jakdciowym i ilosciowym. Jak datd nie wypracowano jedno-
litej definicji PPP. W literaturze przedmiotu ztme pogcie partnerstwa publiczno-prywat-
nego traktowane jest naggriej jakc:

2 B. Korbus, T. Srokosz, M. WawrzyniaRartnerstwo publiczno-prywatne: poradni¥arszawa
2010, s. 21; M. Kotodziej-Hajdd®Rartnerstwo publiczno-prywatne jako naglizie nowoczesnego
zarzzdzania organizacjami publicznymjStudia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach” 2015, nr 224, s. 52Skora, Partnerstwo publiczno-prywatne
w zargdzaniu Gmig Bytom, ,Zeszyty Naukowe Politechniki €gtochowskiej. Zargzanie”
2017, nr 25, t. 2, s. 157; A. PaczodReguly oraz znaczenie partnerstwa publiczno-prywatneg
dla funkcjonowania przedsiiorstw, ,Zarzadzanie i Finanse” 2012, nr 1, t. 10, cz. 3, s. 33;
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* cala sfera wspoétdziatania sektora publicznego watgym w ugciu doktryny funk-
cjonowania pastwa, gospodarki i spotearstwa, jak i w ugciu dziata organizator-
skich, ukierunkowanych na aghiecie okré&lonych celéw;

* konkretne typy umow porilzy wtadz publiczrg a podmiotem prywatnym, zgyi
zane z realizagjprzeds¢wzigcia inwestycyjnego;

» dlugofalowa wspétpraca poguzy sektorem publicznym a prywatnym, ktéra sta-
nowi przyktad nowoczesnego zatdzania w organizacjach publicznych;

e uzyteczny instrument unitiwiajacy szybsz i efektywniejsz realizac{ przed-
sigwzig¢ zwigzanych z zadaniami sektora publicznego;

» forma finansowania inwestycji infrastrukturalnydtiore g niezlzdne do sprawne;j
realizacji zada publicznych;

* zinstytucjonalizowana wspoipraca strategiczna gdmyi wybranymi podmiotami
sektora prywatnego i publicznego;

* metoda realizacji zadapublicznych przez organizacje publiczne we wsgpr
z partnerami prywatnymi;

* efektywny model zagdzania budetem organizacji publicznych, w tym samgrz
doéw, funkcjonugcych w turbulentnym otoczeniu.

Te i inne definicje znane z teorii i praktyki gostarczej wskazyj ze PPP jest zazwy-

czaj traktowane jako nowatorska i niestandardowaofinansowania zadaublicznych,

a zarazendrodek zaradczy (remedium) na niewystargzajgasoby publiczne przeznaczane
na realizag konkretnych inwestycji Ponadto podkiaja fakt, ze jest to proces dtugo-
trwaly, przynosacy zamierzone efekty dopiero po kilku latach.

Istoty PPP jest dobrowolsdé zaangaowania, diugotrwata relacja, wspdlna odpowie-
dzialna¢, podziat kompetencji i ryzyka, gdzie sektor pubtig koncentruje siprzede
wszystkim na celu wspolnego przegigziccia, a nie na metodach jego realizadiWraz
z rozwojem PPP tworzygswoista sié hierarchiczna, w ktdrej partner publiczny przejenuj
pozycg dominupcg i harzuca w rénym stopniu warunki wspétpracy swoim partnerom
prywatnym, w tym take ich kooperantofn

W Polsce koncepcja partnerstwa publiczno-prywair®pPP) uregulowana jest ustaw
z dnia 5 lipca 2018 roku o zmianie ustawy o pagivee publiczno-prywatnym oraz nie-
ktérych innych ustafv W mygl tej ustawy PPP polega na wspdlnej realizacji gsegvzie-
cia, opartego na podziale zadayzyk pomedzy podmiotem publicznym i partnerem pry-
watnym. Przed wszeziem posgpowania w sprawie wyboru partnera prywatnego potimio
publiczny sporzdza ocen efektywndci realizacji danego przedsiziecia w formule PPP

B. Wilodarczyk, Ekonomiczne i prawne bariery rozwoju partnerstwa panlo-prywatnego
w Polsce ,,Optimum. Studia Ekonomiczne” 2013, nr 1 (61),166; M. Kania,Partnerstwo pu-
bliczno-prywatne jako forma realizacji zatlgednostek samogdu terytorialnego,Zeszyty Mysz-
kowskie” 2015, nr 2, s. 92.

3 E. PlaczekRozwoj logistyki spotecznej poprzez partnerstwo pmbdéi-prywatne,Zeszyty Nau-
kowe Politechniki Cgstochowskiej. Zarmizanie” 2017, nr 25, t. 2, s. 148.

4 B. Augustyiska, Koncepcja partnerstwa publiczno-prywatnego na przyitadiolandii,,Zarza-
dzanie Publiczne” 2007, nr 3, s. 145.

5 P. Blicharz, S. SkowroiKapitat intelektualny jako czynnik rozwoju partnerstugbliczno-prywat-
negq Politechnika Lubelska, Lublin 2013, s. 65.

6 Dz.U. z 2018 r., poz. 1693
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(z uwzgkdnieniem m.in. kosztéw, podziatu zadaryzyk, cyklu zycia przedsiwziccia)
w poréwnaniu do efektywrigi jego realizacji w inny sposéb, w szczegdlrigprzy wyko-
rzystaniu wygczniesrodkow publicznych

Wdrazone zmiany w wyniku nowelizacji ustawy z 2008 rakpartnerstwie publiczno-
-prywatnyn?®, ktére w sposob bezp®dni odnosz sic do Strategii na rzecz Odpowiedzialn-
ego Rozwoju, maj przyczyné sie do poprawy efektywn@i wydatkowaniasrodkow
publicznych i zwgkszenia poziomu zaangawania kapitalu prywatnego w realizacj
inwestycji publicznych, przy sprawnym wykorzystamiiedzy oraz kompetencji sektora
prywatnego. Zgodnie z nowym stanem prawnymdiapodmiot publiczny mege zwroce
sig do Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju z wnioskienzbadanie realrigi i efektywndci
planowanego projektu w formule PPP (tzw. certyfjaacPonadto najwaniejsze rozwg-
zania w zakresie PPP dotyan.in?:

* mozliwosci realizacji projektow PPP przez spdiorke partnera prywatnego, ktora

nie uczestniczyta w przetargu;

* mozliwosci udzielania przez samaidy dotacji celowych dla partneréw prywatnych
na finansowanie lub dofinansowanie inwestycjiazginych z realizagjzada samo-
rzadowych (dotychczas takie dotacje dopuszczalne tykp dla podmiotow nie-
dziatapcych dla zysku);

* monitoringu rynku PPP.

Pomylna implementacja PPP nie jest fatwym zadaniem. Afanod partneréw, tj.
organizacji publicznych i komercyjnych, holistycgoespojrzenia nie tylko na aktualne
i przyszte uwarunkowania polityczno-prawne, ekonmne, spoteczne, technologiczne
i ekologiczne, ale tale na ich wewetrzny potencjat strategiczny. Wybér takiego sposobu
realizacji inwestycji musi hyypoparty konkretnymi argumentami oraz pedwiadomdcia
procedury wyboru partnera i zawarcia z nim umovwyspotpracy. Sprawnie prowadzone
negocjacje pozwalajobu stronom sprecyzowg@rzedmiot wspotpracy, podziat zadiary-
zyka, co ksztaltuje jako ich relacji i kapitat zaufantd K. Brzozowska podkéta, ze za-
stosowanie PPP jako sposobu ragyivania probleméw niedoboru infrastruktury i ustug
infrastrukturalnych w warunkach turbulentnego otata, w tym dynamicznych zmian
techniczno-technologicznych oraz niedobéradkéw publicznych na finansowanie no-
wych i/lub modernizowania istnigjych obiektéw, wymada:

* przekonania lokalnych spoteczwd o zasadnéi zaangaowania wybranych orga-

nizacji komercyjnych jako partneréw prywatnych wersfpubliczry dla stworzenia
klimatu sprzyjagcego innowacyjnym rozwzaniom w zargdzaniu publicznym;

7 Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustavpadnerstwie publiczno-prywatnym oraz niektd-
rych innych ustaw.

8 Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwilipzno-prywatnym, Dz.U.2009, nr 19,
poz. 100.

9 https://www.miir.gov.pl/strony/aktualnosci/sejmegjal-nowelizacje-ustawy-o-ppp (dept
20.08.2018r.).

10 H, Nowicki, P. NowickiPartnerstwo publiczno-prywatne jako element systeamowie: publicz-
nych “Studia BAS” 2014, nr 3 (39), s. 88.

11 K. Brzozowska)nnowacyjn@¢ partnerstwa publiczno-prywatnego w polityce inwestyayjed-
nostek sektora publicznego w Polsgeolia Pomeranae Universitatis Technologiae Ségtsis.
Oeconomica” 2011, nr 291 (65), s. 23.
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* przekonania organizacji publicznycte nawizana wspotpraca z partnerami prywat-
nymi przyczyni st do zadowolenia spofeczstwa z finalnych jej efektow;

* zaangaowania partneréw na rzecz realizacji wspolnegogszeziecia;

» stalego zacktania do wspoipracy partneréw prywatnych przez midgeje pu-
bliczne m.in. w drodze zapewnienia odpowiedniegeigrau zwrotu z inwestycji
oraz stabilnych regulacji prawnych.

Unia Europejska promuje i rozpowszechnia wiedZPPP jako innowacyjnym i efek-
tywnym sposobie realizacji projektéw rozwojowychspiera hybrydowe PPP, w ramach
ktérego uzupetnieniem finansowania prywatnegdredki pochodzce z funduszy struk-
turalnych i Funduszu Spéjsa. Tego typu projekty ssszczegdlnie interesige dla tych
partneréw prywatnych, ktérzy deneficjentami finansowydtodkéw unijnycH?.

Chociaz PPP mae by wdrazone w wielu rénych obszarach, to jego potencjat w Pol-
sce wciz nie jest w pelni wykorzystany. Inwestycje realizowe w tej formule wymagaty
jak dogd pokonywania barier mentalnych, organizacyjnydbrmalno-prawnych, ktére
zwigzane byly chocigby z niskim poziomem wiedzy odfitie do PPP i zasad realizaciji
inwestycji, atmosfey nieufngci w relacjach organizacji komercyjnych z organjaat pu-
blicznymi, negatywnym postrzeganiem PPP jako ¢umia korupcjogennego, restrykcyj-
nymi przepisami prawnymi, biurokragjzobowjzaniami finansowymi, czy febrakiem
docelowej strategii rozwoju infrastruktury kraju, tym w oparciu o kapitat prywatfs
W szczegolnéci opory natury psychologicznej ograniczapzwéj PPP igbardzo trudne
do przezwyaizenia*. Nie bez znaczenia jest takstabe przygotowanie praktyczne orga-
nizacji publicznych do wykorzystania potencjatukeinpleksowej metody realizacji zada
publicznycH®. Organizacje komercyjne ¢zto usprawiedliwiaj swoj niski poziom zainte-
resowania PPP nie tylko barierami formalno-prawnyate te: brakiem konkretnych pro-
jektow, wartych ich zaangawania i naktadéw inwestycyjnyth

Aby skutecznie pobudziprzedsibiorcow do wekszego zainteresowaniag PP ko-
nieczne s m.in. takie dziatania jak: poprawa jgkbwspotpracy publiczno-prywatnej, roz-
woj kapitatu spotecznego, stworzenie systemu amadjy ryzyka finansowego projektéw
PPP (subwencje publiczne finangmg czs$¢ kosztow inwestycji lub przygotowania pro-
jektu), opracowanie regionalnej i krajowej politykizwoju PPP oraz stworzenie instytuciji
certyfikujacej wybdr formuty PPP przy realizacji projektow iestycyjnych’. Regulacje
sankcjonujce ten typ partnerstwa zawiénausz proste i czytelne ramy zasad, na podsta-
wie ktérych kedzie ono realizowane. System regulacyjny powiniespiera i utatwia

12 ], SzafranProjekty hybrydowe — montgartnerstwa publiczno-prywatnego i funduszy Unii Eu-
ropejskiej w projektach rozwoju lokalnego i regiamedjq ,Barometr Regionalny” 2017, nr 4 (15),
s. 93.

13 K. Brzozowskalnnowacyjngé partnerstwa...s. 26.

14 N. Derlukiewicz, A. Mempe$niezyk, Realizacja inwestycji w formie partnerstwa publiczmg-p
watnego — aspekt teoretycznyPrace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we \eroinl”
2016, nr 443, s. 53.

15 M. Kania,Partnerstwo publiczno-prywatne, s. 95.

16 J. tukomska-Szarek, M. WiékRartnerstwo publiczno-prywatne w procesie rozwoju sapedw
lokalnych ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeskiego. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpie-
czenia” 2014, nr 804 (67), s. 832.

17 ¢ . Bernatowicz Partnerstwo publiczno-prywatne z punktu widzeniandadcze strony prywat-
nej, ,Studia BAS” 2014, nr 3 (39), s. 230.
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podejmowane dziatania przez partneréw, a nie stam niepotrzebne i trudne do spel-
nienia wymogi prawné.

Wedlug Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju w Polscd 2009 do 2018 roku zawarto
w sumie 126 uméw PPP, zicowanych ze wzgtu na status realizacji, model wynagra-
dzania i podstag prawry wyboru partnera prywatnetfo Sparéd tych 126 umoéw 20
z nich ju wygasto na skutek spetnienia wzajemnyeladcze partnerow. Pod wzgilem
liczby zawartych i realizowanych uméw przogligektory efektywnéci energetycznej,
sportu i turystyki oraz infrastruktury transportgwaktywnos¢ organizaciji publicznych
(gtéwnie gmin miejskich i wiejskich) w zakresie PRIRterminowana jest w znacznej
mierze zakresem inwestycji publicznych (zwlaszcamarzdowych), poziomem diugu
publicznego i dynamikabsorpcji unijnych dota&fl.

Z uwagi na strategiczne znaczenie PPP dla gospioktaile w lipcu 2017 roku Rada
Ministrow podita decyz¢ o realizacji polityki na rzecz rozwoju partnerstyabliczno-
-prywatnegoW tym kontekcie stwierdzono dla przyktadize?*:

* PPP stwarza reajrszang na szybszy rozwoj kraju, ktdnalezy wykorzysté i trak-
towat jako alternatywn metod, realizacji zada publicznych, rownowang z trady-
cyjnymi metodami w tym obszarze;

* PPP mae by realizowane w oparciu o umewtzw. kontraktowe PPP) lub stwo-
rzorg w tym celu spot (tzw. instytucjonalne PPP);

* niezkxdne jest wgksze zaangawaniesrodkéw prywatnych do realizacji inwestycji
i $wiadczenia ustug publicznych, gdpudzety jednostek publicznych, w tym hiet
paistwa, nie dysponajwystarczajcymi srodkami finansowymi, ktére pozwolityby
na realizagj wymaganych przedsivzigc w obszarze infrastruktury gospodarczej
i spotecznej;

* niezkxdne jest wpieranie jednostek samghz terytorialnego w realizacji projektéw
PPP, gdy ich realizacja w poszczego6lnych regionach krajuenmie€ pozytywny
wplyw na rozwoj regionalny, w tym zgkszenie liczby i wart&i inwestycji, rozwgj
lokalnej przedsibiorczaici i tworzenie nowych miejsc pracy;

e dlugas¢ trwania PPP nie mie by krotsza nt okres zwrotu naktadéw partnera
prywatnego (najcegciej 10-30 lat);

* wybdr partnera prywatnego powiniencblyansparentny z wykorzystaniem otwartej
procedury przetargowej, uwzglniajacy jego wiedz, dawiadczenie, innowacyj-
nos¢, jakas¢ i kreatywndé proponowanych rozwean;

* podstawowymi miernikami, ktére pozwobcent efektywnd¢ réznorodnych dzia-
tan publicznych na rzecz rozwoju PPP w kraju do 20#urg np.: wzrost liczby
realizowanych inwestycji (co najmniej 100 nowychaw), wzrost udziatu wartei
tego typu uméw w naktadach inwestycyjnych w gospoelédo poziomu 5%).

Nalezy podkréli¢, ze wdraaniu tej polityki sprzyja projekt ,Rozwdj partnenst pu-
bliczno-prywatnego w Polsce”, wspoffinansowanysredkéw Europejskiego Funduszu

18 A, PaczoskiReguly oraz znaczenie partnerstwas. 46.

19 https://www.ppp.gov.pl/baza/Strony/baza_projektppp.aspx (dogp: 20.08.2018 r.).

20 K. Szymaski, B. Korbus,Analiza rynku PPP za okres od 2009 roku do 30 cz@@18 roky
Warszawa 2018, s. 10-18.

21 Uchwata nr 116/2017 Rady Ministrow z dnia 26 li@ 7 roku w sprawie przagia dokumentu
.Polityka Rzzdu w zakresie rozwoju partnerstwa publiczno-prywegoy.
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Spotecznego (wargéd projektu: 10 954 690, 47 zi, przypaglzg na okres 1.06.2016 r. —
30.11.2019 r.), realizowany przez Ministerstwo Istyeji i Rozwoju we wspotpracy
z Konfederagj Lewiatan, FundagjCentrum Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, aZwi
kiem Miast Polskich i Zwjzkiem Powiatéw Polskich. Jego gtéwnym celem jesire-
sienie kwalifikacji pracownikéw administracji pubfinej (jednostek samam@u tery-
torialnego, administracji gglowej, urzdow centralnych i kontrolnych) w zakresie PPP.
Planowane kluczowe finalne efekty projektu to m.ico najmniej 1 400 uczestnikow
szkole/warsztatow, co najmniej 5 wspartych przedsiigc PPP na etapie przygotowania
kompleksowych analiz przedrealizacyjnych, co nagntb publikacji w zakresie PPP, co
najmniej 30 wydarzegospodarczych, ukierunkowanych na proradtpP2,

3. PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE W KLASTRACH

Pomimo dynamicznie rozwijagej st wiedzy z zakresu klasteringu na catywiecie,
wciaz trudno w sposéb jednoznaczny zdefinidwapis& istote PPP w klastrach. W pol-
skiej rzeczywistéci gospodarczej nie ma w tej kwestii jednolitegalgdu. PPP wpisuje
sie bezpdrednio w koncepegj klasteringu, o czyndwiadczy chociaby wspélnota dziaka
sektora publicznego i prywatnego. Z kolei klastaktuje s¢ jako skuteczne nagdzie po-
prawy konkurencyjnéci gospodarki na poziomie krajowym, regionalnymokdlnym.
Obecnd¢ struktur klastrowych w gospodarce zléza jej rénorodna¢ strukturalm i in-
stytucjonall, przez co zyskuje ona gkisz elastyczné¢ w burzliwym otoczeniu. Tym sa-
mym determinuje poziom rozwoju gospodarki, wskaznggej potencjat strategiczny oraz
dalsze perspektywy rozwojotfe

PPP mae by realizowane w rinych formach i modelach na poziomie zaréwno catego
klastra, jak i poszczegolnych jego cztonkéw. Dlayptadu strog tego typu partnerstwa
moze by instytucjonalny koordynator klastfdub konsorcjum firm klastrowych. Z teore-
tycznego i praktycznego punktu widzenia rozwoj &ias wymaga rozbudowanego PPP,
gdzie liderami powinny biypodmioty prywatn®. Rok partnera prywatnego jest z reguly
wspotfinansowanie danego przeggticcia, okr&lenie jego ostatecznego ksztaltu tech-
nicznego (projektowanie), realizacja (budowa), &aacja i utrzymanie powstatej w ten
sposo6b infrastruktury, w celiwiadczenia ustug ayteczndci publicznej lub take ustug
dodatkowych (komercyjnyct Z kolei partnerzy publiczni, szczegdlnie w ramaolityki
klastrowej, powinni zaprasz&oordynatorow i cztonkéw klastréw do wspoélnej izatji
publicznych inwestycji infrastrukturalno-rozwojowyc Pomylnie wdrazana koncepcja

22 https://www.ppp.gov.pl/projekt-rozwoju-PPP/Stré@projekcie.aspx (dogb: 20.08.2018 r.).

23 M. Bucka, Wsparcie rozwoju klastrow w Polsce w perspektywianfiowej 2014—202Q,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiul20nr 466, s. 63; A. Tuziaklastry
jako stymulatory rozwoju regionalneggNieréwndasci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2018,
nr 54 (2), s. 444.

24 Zazwyczaj instytucjonalny koordynator klastraraelhia menetzera, zajmujcego s zaradza-
niem klastrem.

25 A. Pigtyszek-PychRola samorzdu terytorialnego w realizacji polityki rozwoju opajtna kla-
strach ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeskiego. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpiecze-
nia” 2013, nr 786 (64/2), s. 157.

26 D. ZalewskiPPP z wykorzystaniesnodkow krajowych, Biuletyn Partnerstwa Publiczno-Prywat-
nego” 2018, nr 4, s. 41.
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PPP w polskiej rzeczywistoi gospodarczej i zwzane z nj dobre praktyki mogby¢ za-
chetg zaréwno dla partneréw prywatnych, jak i publiczZmya zarazem potwierdzae taka
forma realizacji projektow rozwojowych i infrastrukalnych jest skuteczna i bezpieczna
dla partnerow.

Z uwagi na faktze PPP mge by¢ realizowane w wielu obszarach gospodarki publicz-
nej, tym samym mae stanowd zrédio wymiernych korzsci nie tylko dla interesariuszy
wewretrznych klastra, ale rowniezewretrznych, w tym dla spotecastwa, ktore jest fi-
nalnym wytkownikiem efektéw tego typu partnerstwa (tabelaPPP jest niezwykle przy-
datne dla rozwoju klastréow, w tym wzmocnienia iaficuchow wartéci?®. Przejawia si to
chociaby w budowaniu sieci i mikrosieci gospodarczyctktarych organizacja publiczna
wspOtpracyjc z gtdwnym partnerem prywatnym, gednio wchodzi w relacje z jego ko-
operantant’. Nalezy podkreli¢, ze poprzez tego typu dziatania cztonkowie klastrayet
mujg nowg szang na rozwqj, m.in. wjczapc sk w realizacg wickszych przedsivzieé
w roli kooperantéw. W ten sposob w szczegétmanikro, mate isrednie firmy klastrowe
majg realy, mazliwos$¢ rozwoju kapitatu relacyjnego, wzmocnienia pozytggao wize-
runku i wartéci marki, czy te pozyskania cennego €eiadczenid’.

Zlozona sié relacji szerokiego grona partnerdw, reprezewitgh sektor biznesu, nauki
i otoczenia biznesu w ramach PPP w ekosystemidr&lasoe poprawt efektywna¢
i produktywndg¢ klastr&®. Bliskos¢ geograficzna, kulturowa, organizacyjna, technolo-
giczna, ktora stanowi integralny atrybut klastrzgja bowiem specjalizaciji, organizacyj-
nemu uczeniu gj dyfuzji wiedzy i innowacji, wzmacniag si€ relacji kooperantéw. Nie
spos6b nie zauwgd, ze kazdy z partneréw posiada oktene mocne strony, ktére odpo-
wiednio pojczone mog wyzwoli¢ efekt synergii i shay¢ realizacji przedsiwzie¢ publicz-
nych o wysokim standardzie i szerokiej apsiosci dla interesu publicznego. Wzajemne
przenikanie s wiedzy, déwiadczenia i kapitatu w relacjach partnerow pubizh i pry-
watnych w klastrze mi@ sprzyj& nowym inicjatywom rozwojowym, powstawaniu firm
odpryskowych i startupéw oraz nowych miejsc pracy.

27 K. Bodzm, Funkcjonowanie partnerstwa publiczno-prywatnego w reimeealizacji projektow
inwestycyjnych,Przeghd Administracji Publicznej” 2013, nr 1, s. 6, 18.

28 A. Lisowska, Sz. RubisBektor instytucji publicznych a rozwoj klastrow w wajdztwie opol-
skim Opole 2011, s. 25.

29 A, Borowiec,Mozliwosci budowy sieci gospodarczych na bazie partnerstidigano-prywatnego
w swietle bad@ empirycznych,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcaggkiego. Finanse, Rynki
Finansowe, Ubezpieczenia” 2011, nr 687 (48), s. 46.

30 T, Skica, U. Dzyuma-Zaremba, J. Ha#lyastry w polityce regionalngjBarometr Regionalny”
2015, nr 2 (13), s. 49.

31 Ekosystem klastra, ktéry uksztattowany jest ghiamm wyniku sieci rénego rodzaju relaciji jego
cztonkdéw, wykazuje wptyw nie tylko na samych cztomk ale take na interesariuszy zewtrz-
nych. Jest postrzegany jako miejsce lub spos@bpozyskania korzci wynikajagcych m.in.
z ekonomii skali, zaggu, elastyczngi i synergii. Zob. L. KnopZarzdzanie klastrem: koncepcije,
strategie, modeleGliwice 2013, s. 11, 140. Wedtug B. Spigela i Rrri¢ana przedsgbiorczy
ekosystem klastra opiera sia trzech podstawowych zasadach teorii klastijofizycznej blisko-
$ci pomiedzy cztonkami, obecrai firm z tego samego sektora i sektoréw pokrewnyetz spraw-
nym wykorzystywaniu zasobéw wiedzy (westrznej i zewtrznej). Zob. B. Spigel, R. Harrison,
Toward a process theory of entrepreneurial ecosystgBtrategic Entrepreneurship Journal”
2018, nr 12, s. 154.
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Tabela 1. Potencjalne koty z realizacji PPP w ekosystemie klastra

Lp. Wybrane korzysci

K1 | Partnerzy poprzez podziat zagdaodpowiedzialnéci i ryzyka zajmug sie tg czesécig
wspolnego zadania, kwykonup najlepiej.

K2 | Partnerzy dysponaikomplementarnym potencjatem, ktérego wiitpoprzez PPP nie
by¢ wielokrotnie zwgkszona.

K3 | Realizacja zteonych przedsiwziec infrastrukturalnych, wymagagych wysokich nakta-
doéw finansowych i generggych odpowiednj stop: zwrotu sprzyja sprawnemu wykorz
staniu wiedzy, kompetencji i doiadczenia partneréw.

K4 | PPP mae przyczyné sic do wzrostu efektywni@i wykorzystania funduszy unijnych pq
przez realizagj projektéw hybrydowychaczacychsrodki publiczne z prywatnymi.

K5 | Poziom jakéci ustug w ramach PPP jestesin wyzszy w porownaniu do poziomu ush
w ramach tradycyjnego zamdéwienia publicznego, caikg/ z organizacyjnego uczen
sie, integracji dziata, innowacji oraz systemu zagh kar okrélonych w umowie PPP.
K6 | Inwestycje w formule PPPy zazwyczaj bardziej innowacyjne, a przy tym realiaoe
szybciej i taniej ni typowe inwestycje sektora publicznego.

K7 | Podmioty prywatne majmazliwos¢ generowania korzgi za spraw stabilnychzrodet
dochodu w ramach wieloletnich uméw z partnerem ipabym, pozwalajcych na dhu-
gofalowe planowanie dziataléd biznesowe;j.

K8 | Partner publiczny jest gwarantem potencjalnggiu dla zaangawanego partnera pry
watnego w zakresie realizacji projektu inwestycgjne

K9 | Partner prywatny zdobywa wieglz doswiadczenie w obszarze kontraktow publicznych
i aplikowania o dofinansowanie zeodkdéw Unii Europejskiej.

K10 | PPP jako forma finansowania prze#siie¢ rozwojowych i innowacji spotecznych e
sprzyj& zaspakajaniu potrzeb spotecznych, w tym popraak&fi zycia.

D ©@

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawiB: Korbus, T. Srokosz, M. WawrzyniaRartnerstwo
publiczno-prywatne..s. 23; A. PaczoskReguty oraz znaczenie partnerstwas. 45; K. Borowski,
Dotychczasowe dwiadczenia i mdiwosci implementacji partnerstwa publiczno-prywatnegoegrz
jednostki samoeglu terytorialnego w Pols¢gEkonomiczne Problemy Ustug” 2016, nr 125, s. 90;
D. Hajdys,Uwarunkowania partnerstwa publiczno-prywatnego w finaresuu inwestycji jednostek
samorzdu terytorialnegot6dz 2013, s. 112; A. SmaleZnaczenie partnerstwa publiczno-prywat-
nego dla rozwoju regionyZeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczéskiego. Ekonomiczne Problemy
Ustug” 2011, nr 682 (76), s. 235.

PPP mae by zastosowane w ramach realizacji nie tylkayih inwestycji infrastruk-
turalnych, ale réwniemniejszych i lokalnych przedsizie¢ samoradowych2 Jednostki
samoradu terytorialnego odpowiadgm.in. za budow i utrzymanie infrastruktury tech-
nicznej. PPP pozwala samedom na dé¢ szybky poprave stanu infrastruktury bez
konieczndci zwigekszania dlugu publicznego, w zamian za roefie w czasie platsoi
na rzecz wykonawcy projektu, klasyfikowanych jakgdatki biezace™.

32 M. Kania,Partnerstwo publiczno-prywatne, s. 94.

33 J. Smiechowicz, Partnerstwo publiczno-prywatne w sektorze drég — acéatychczasowych
daswiadcze i mazliwosci implementacji przez samark terytorialny w Polsce,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2015, G44s. 308.



18 B. Bembenek

Obserwujc dotychczasowy poziom zaargavania jednostek samaau terytorial-
nego w rozwoj przedsbiorczego ekosystemu klastréw, spodziéwsa mozna wzrostu ich
zainteresowania PPP, gdiggo typu partnerstwo strategicznezeié:

* by¢ gwaranc} stabilnego rozwoju gospodarczego wobec corgksaych trudnéci

zwigzanych z pozyskiwaniem kapitatu;

* stymulowa& sprawne zaeglzanie w sektorze publicznym;

* zaspokaja potrzeby w zakresie dostarczania dobr i ustugipmbych;

* ksztaltowd konkurencyjné¢ regionaln.

W warunkach turbulentnego otoczenia, w tym zmiarthaaizméw funkcjonowania
wspotczesnej gospodarki PPP ma istotne znaczemigodinoszenia konkurencyguobi in-
nowacyjndci regionalnej, w tym zwkszania szans rozwojowych poszczegoélnych regio-
néw. Upowszechnienie dobrych praktyk w tym zakre@s@e stanowé punkt odniesienia
i zrédto inspiracji dla krajowych i zagranicznych Kigsv.

Omawiapc zjawisko PPP z perspektywy klastrow, nie sposélmdwola sie do prak-
tyki zaradzania klastrem. Aby zilustrowawiedz teoretyczm, w tym obszarze, konkret-
nymi dawiadczeniami klastréw w Polsce skorzystano z ogibdsgpnych, lecz bardzo
znikomych informacji zamieszczonych na stronacarimttowych klastréw. Z uzyskanych
w ten sposob informacji wynikae koordynatorzy i cztonkowie klastrow wzrdym stopniu
wykazup zainteresowanie rozwojem wiedzy i praktycznych ejetmosci w zakresie im-
plementacji PPP. Dla Przykfadu w Klastrze Aktywilieirystyki®> w 2017 roku zrealizo-
wano projekt pn. ,Partnerstwo publiczno-prywatnarsg na rozwdj matopolskiej tury-
styki”, dofinansowany zérodkéw Ministerstwa Sportu i Turysty® W ramach projektu
zorganizowano wizyty studyjne dla cztonkéw klasfpazedstbiorcow, przedstawicieli
jednostek samogzlu terytorialnego oraz organizacji pozgtawych) w obiektach tury-
stycznych, ktére powstaty w efekcie PPP. W trakgieyt odbywaly s¢ warsztaty z udzia-

34 Partnerzy prywatni zainteresowani PPP powinrpiilesvat organizacje publiczne w zakresie do-
brych praktyk i rozwgzaa znanych w biznesie, korzysta raznych form rozwoju wiedzy o PPP
oraz dostosowywaswoj udziat w projektach do mlwosci organizacyjno-finansowych. Zob.
A. Borowiec,Partnerstwo publiczno-prywatne: zagemia i bariery stosowania w polskich przed-
siehiorstwach wswietle bad@ empirycznych,Zeszyty Naukowe Politechniki Poziekiej. Orga-
nizacja i Zarazdzanie” 2017, nr 75, s. 77; A. Blepartnerstwo publiczno-prywatne w administra-
cji publicznej,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomi@010, nr 243, s. 57; E. Kraska,
Whplyw wtadz samogzlowych na tworzenie i funkcjonowanie klastréw na pexjgée gmin woje-
wodztwaswigtokrzyskiegp,Zarzagdzanie i Finanse” 2012, nr 1 (10), t. 2, s. 92.

35 Podstawowym obszarem specjalizacji klastra jestany wypoczynek oraz pstzenie turystycz-
nej rekreacji i wypoczynku z organizaémprez sportowych o zagju regionalnym i ogélnopol-
skim. Jego migj jest rozwoj aktywnego wypoczynku i turystyki, pegmwanie zdrowego stylu
zycia i promowanie waloréw turystycznych Polski. Zbtip:/klasteraktywnejturystyki.pl/partner-
stwo-publiczno-prywatne-szansa-na-rozwoj-malopeiskirystyki (dosgp: 20.08.2018 r.).

36 Jednym z priorytetowych kierunkéw rozwoju turystw ciagu najblizszych lat jest realizacja in-
westycji z wykorzystaniem formuty PPP, co znajdsy@j wyraz w Programie Rozwoju Turystyki
do roku 2020. W celu promocji idei PPP wygaiiono na stronie internetowej Ministerstwa
Sportu i Turystyki zaktadkdedykowan PPP w turystyce, ktéra zawiera m.in. azedzy na ten
temat, regulacje prawne i podstawowe informacjeealzowanych projektach PPP w turystyce.
PPP jest bardzo vme dla realizacji zadapublicznych i zaspakajania potrzeb spotéshea,

w tym finansowania rozwoju infrastruktury turystyeg i potencjatu turystycznego w kraju. Zob.
https://www.msit.gov.pl (dogp: 20.08.2018 r.).
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tem przedstawiciela jednostki samgalm terytorialnego oraz partnera prywatnego wybra-
nego projektu PPP. Wizyty studyjne sprzyjaty nikkayrozwojowi wiedzy o maliwosci
zastosowania tej formy partnerstwa w klastrze, gaywaniu relacji i wymianie diwiad-
czen W obszarze tworzenia sieci wspOtpracyedaiybrartowej i realizacji wspélnych ini-
cjatyw na rzecz spoteczéw lokalnej, ale take wzmacnianiu przedgiiorczaci.

W 2018 roku wSlaskim Klastrze Transportu Miejskiego zorganizowaméotenia
z zakresu zasad realizacji przeggic¢ w formule PPP, gtéwnie z obszaru szeroko rozu-
mianego budownictwa, turystyki, IT i zadzania obiektamii. W trakcie szkol# mazna
byto pozyska praktyczm wiedz o procedurze skiadania indywidualnych ofert nepegt
szone przez partnera publicznego popstvania o PPP, czyz@ budowaniu konsorcjow.

W listopadzie 2013 roku Regionalna Izba Przemystblamdlowa w Czstochowie
jako instytucjonalny koordynator Regionalnegoe&achowskiego Klastra Budownictwa
i Infrastruktury ,Budosfera” przygotowata i upulticita zapytanie ofertowe, dotygze
opracowania analizy nabwosci prowadzenia inicjatyw klastrowych w ramach PRB-
ordynator klastra wymagat przygotowania w termidé stycznia 2014 roku pisemnego
opracowania zawierggego zasady i procedury niedme do realizacji, finansowania i roz-
liczania projektéw w formule PPP. Najkorzystnigjsfert pod wzgédem ceny, w kwocie
17 500 zi, zlayta lokalna Kancelaria Radcéw Prawnych ,DynasfiaDziatalng¢ klastra
skupiona jest na rozwoju i promowaniu wiedzy o nolwyechnologiach i innowacyjnych
rozwigzaniach w szeroko rozumianej bzgrbudowlanej oraz realizowaniu i koordynowa-
niu réznych inwestycji w ramach PPP, istotnych dla rozwspoteczno-gospodarczego.
Dzicki wspotpracy i wspélnemu wykorzystaniu strategega potencjatu cztonkéw klastra
mozliwe bedzie zapewnienie lepszej pozycji w negocjacjachpdine z partnerem publicz-
nym realizowanie inwestycji kluczowych dla regionu.

Analiza wtérnychzrédet informacji dobitnie wykazatae PPP jest przede wszystkim
atrybutem klastréw energii. Potencjat tej formy tparstwa strategicznego o by
uzyteczny w zakresie sprawnego rozwoju energetykpmagzone] i wykorzystania odna-
wialnych zrédet energii na rzecz ksztattowania bezpiésaga energetycznego oraz po-
prawy efektywnéci energetycznej w samadach. Klastry energii, skupigie lokalne
podmioty zajmujce s¢ m.in. wytwarzaniem, konsumpgjmagazynowaniem i sprzeda
energii, umaliwiaja racjonalne wykorzystanie zasobow w sposéb przyjaila srodo-
wiska naturalnego. W tych klastrach realizacja ps@kliadowych inwestycji w infra-
struktue techniczg, wytwdércz i pomiarows wymaga zaangawania kapitatu prywatnego

37 Struktura klastra powstata w 2013 roku w odpowieth wyzwania zvizane z potrzebami roz-
woju transportu publicznego w wojewddztviigskim. Jego misja dotyczyagkenia do harmonij-
nego funkcjonowania zrownowanego rozwoju systemow transportowych na obszaradvani-
zowanych w wojewddztwiélaskim. Przygto, ze proces urzeczywistnienia misji wymaga m.in.:
scistej wspotpracy podmiotow sektora biznesu i naukistytucjami otoczenia biznesu i jednost-
kami samoradu terytorialnego, kreowania nowych wyroboéw i ustpgzyskiwania funduszy na
rozwdj klastra. Zob. http://klaster.crt.net.pl (tigs 20.08.2018 r.).

38 Grupe inicjatoréow powstania struktury klastrowej, pozzokdynatorem klastra, tworzyty lokalne
podmioty m.in.: Gmina Gstochowa, Politechnika €gtochowska, Wisza Szkota Zargglzania,
Slaska Okegowa Izba laynieréw Budownictwa, Towarzystwo Naukowe Organizadfierow-
nictwa, Agencja Rozwoju Regionalnego. Zob. http://wrigh.czest.pl/klastry/budosfera/146-re-
gionalny-czestochowski-klaster-budownictwa-i-infraktury (dosgp: 20.08.2018 r.).
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i konkretnych dziata w ramach PPP. Warto podkréi¢, ze prawnie uregulowana dziatal-
nos¢ klastrow energii jest promowana przez Ministerstvergii.

4. POSTRZEGANIE IDEI PARTNERSTWA PUBLICZNO-PRYWATNE GO
PRZEZ MENEDZEROW KLASTROW — WYNIKI BADA N WLASNYCH

Gtéwnym celem badaempirycznych byta ocena postrzegania przez meméd
klastrow idei PPP i mdiwosci jej wykorzystania w ekosystemie klastra. Dlaaspmego
zgromadzenia danych pierowotnych wykorzystano klasymetod bada ankietowych.
Podstawowym naerdziem badawczym byt autorski kwestionariusz ankiefyecijalnie
skonstruowany na potrzeby badatory zawierat 12 pytaw czéci zasadniczej i 3 pytania
w czesci metryczkowej. Poza jednym pototwartym pytanierkluczowe bariery rozwoju
PPP w klastrze, wkszasi¢ pytan miato charakter zamkgtly. Jednorazowe i bezgrednie
badania przeprowadzono na grupie 28 meeetv polskich klastrow, ktérych dobrano
w sposob celowy (nielosowy i intencjonalny). Zastwano tak metod doboru proby
badawczej, kierac sk wlasry wiedz eksperclk w zakresie klasteringu i praktycznym
doswiadczeniem respondentéw w zaaizaniu klastrem. Realizacja badaetnych w calej
populacji (zbiorowéci generalnej) klastréw funkcjorygych w Polsce byla niemtiwa
gtéwnie ze wzglddw czasowych, technicznych i finansow$fth

W procesie badawczym wpierw zrealizowano badaniaetowe audytoryjne, gdzie
kwestionariusze ankiety przekazano bezednio grupie 8 respondentéw w trakcie ses;ji
matchmakingowej, w ramach konferencji klastratye{téra odbyta s w dniu 30 czerwca
2017 roku w Warszawie. Nagie przestano kwestionariusze ankiety poettktroniczin
do pozostatych 20 respondentéw. Ostatecznie uzpsR8rkompletnych ankiet, z ktérych
dane pozwolity na sformutowanie wnioskéw badawczy@h procesie wnioskowania
uzyteczne byly trzy podstawowe profile z metryczkiode dotyczyly wielkéci, wieku
i zaawansowania technologicznego badanych klastrow.

39 M. Sottysik, K. Mucha-K#g, R. RogusKlastry energii w osiganiu samowystarczalsici energe-
tycznej gmin,Zeszyty Naukowe Instytutu Gospodarki Surowcambtalnymi i Energi PAN”
2018, nr 102, s. 304.

40 Liczebnd¢ populacji klastrow w Polsce okteno na podstawigrddet wtdrnych. W trakcie ogél-
nopolskiej inwentaryzacji klastrow, przeprowadzomejez PARP w 2015 roku, zidentyfikowano
134 klastry. Zob. G. Bucagka, D. Fgczek, P. KryjomRaport z inwentaryzacji klastrow w Polsce
2015 Warszawa 2016, s. 7.

41 Konferengg nt. ,Polityka klastrowa i wspétpraca klastréw wirach pastw V4+4” zorganizowato
Ministerstwo Rozwoju. Jej celem byta promocja i wgma déwiadczeé pomiedzy przedstawicie-
lami klastréow z krajow Grupy Wyszehradzkiej oraz @ari, Chorwacji, Rumunii i Stowenii. Pod-
czas konferencji, w ktérej uczestniczyto 300 ostaigzanych z klasteringiem, zwrécono uwag
na znaczenie klastréw dla rozwoju wspotpracy lo&glrvzmocnienia reindustrializacji, ugni
dzynarodowienia polskich przedsiorstw i wdraania wynikéw prac B+R oraz innowacji do go-
spodarki. Zaprezentowano przegisorcze inicjatywy klastrowe, dobre praktyki klastr oraz
scharakteryzowano funkcje instrumentéw publicznysgrzyjajcych wzmocnieniu polityki kla-
strowej. Integrala czescig tej konferencji byta sesja matchmakingowa, w tiakdorej istniata
mozliwosé bezpdrednich rozmow bilateralnych poedizy uczestnikami konferencji.
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Sposrod 28 respondentdéw z 11 wojewodZhaz 43% z nich reprezentowato klastry
zrzeszajce do 50 czlonkdw. Z kolei 36% respondentéw reprezeato klastry, w ktérych
funkcjonuje od 50 do 100 cztonkéw. Pozostakiébadanych zagdzata daymi klastrami
(powyzej 100 cztonkdéw). Pod wzgllem kategorii wieku klastréw, wytaie dominowali
ilosciowo (57%) respondenci z klastréw, ktére funkcjamie mniej nz 5 lat i nie diuej
niz 10 lat. Pod wzgidem dwoch pozostatych kategorii, tj. do 5 lat i yeej 10 lat
zidentyfikowano dwie grupy licge po 6 respondentéw. Uwzgdhiajgc ostatnie pytanie
metryczkowe odninie zaawansowania technologicznego klastrow sta@rd,ze klastry
wysokich isrednio wysokich technologii rezprezentowato po d4pondentow, Z&lastry
niskich technologii — 6 respondentow (tabela 2).

Tabela 2. Charakterystyka klastrow reprezentowapyzbz respondentéw (N = 28)

. do 50 czlonkow 50-100 czlonkdéw poxey 100 cztonkow
Rozmiar klastra
12 10 6
) do 5 lat 5-10 lat powaej 10 lat
Wiek klastra 6 16 6
Zaawansowanie zaawansowany | $rednio zaawansowany nisko zaawansowany
technologiczne technologicznie technologicznie technologicznie
klastra 11 11 6

Zrodio: opracowanie wiasne.

W opinii wigkszdci badanych (93%) formuta PPP w klastrze jestlima. Zdanie
przeciwne wyrazito tylko dwoch respondentéw. Naapye, czy PPP nie wzmocnd
rozwoj klastra, w tym relacji firm z lokadradministracj samoradowowg, nieco mniej ni
poprzednio, bo 86% respondentéw odpowiedziato tzigo. Przeciwne zdanie miat tylko
jeden respondent, ktéry reprezentowat klaster zbdiacztonkéw z przedziatu 50-100,
funkcjonupcy jako nisko zaawansowany technologicznie nieajtniz 5 lat. Z kolei trzech
respondentéw nie miato zdania na ten temat.

Wiekszai¢ respondentow (79%) stwierdzitee w okresie bada(czerwiec — lipiec 2017
roku) nie realizowanaadnych projektéw w formule PPP w ich klastrze. \Athi klastrach
tego typu projekty realizowano, przy czym w dwodhskrach znajdowaty sione w fazie
embrionalnej/eksperymentalnej, a w trzech pozoskaly w fazie wzrostu. Warto
podkreli¢, ze sytuacja ta dotyczyta w zasadzie klastrow, kibreszaly do 50 czionkow.
Brak zdania na ten temat wyrazit tylko jeden resjgon.

Podobna sytuacja miata miejsce w kodtéd pytania o realizagjréznych projektéw
w formule PPP w okresie poprzedgajm badania ankietowe, tj. 2012—2016. | w tym
przypadku zdecydowana gliszai¢ respondentdw (86%) stwierdzitg w ich klastrach nie
realizowano tego typu projektow. Czterech respotiemdpowiedziato twierdgo na to
pytanie, przy czym jeden z nich uznzé, partnerem prywatnym byt koordynator i firmy
klastrowe. Wedtug kolejnych dwdch respondentéw #rgsem prywatnym byly tylko
firmy klastrowe. Z kolei ostatni z tej grupy badahywskazat na koordynatora klastra jako
partnera prywatnego w formule PPP.

42 Respondenci reprezentowali klastry zakorzeniorfel wojewddztwach, tj. w: doldtyskim, lu-
belskim, t6dzkim, matopolskim, mazowieckim, podkackim, pomorskimglaskim, swietokrzy-
skim, wielkopolskim i zachodniopomorskim.
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Wiekszai¢ badanych (61%) uznatae koordynator i przedsbiorcy reprezentowanych
przez nich klastréw wykazgjrealne zainteresowanie wspétpraclokalnym podmiotem
publicznym (administragj samoradows) w formule PPP. Tak odpowied najczsciej
wskazywali respondenci grednio zaawansowanych technologicznie badanychrélas
dwzych (powyzej 100 czlonkéw), ktorych struktura ukonstytuowsitgponad 10 lat temu.
W opinii dwoch respondentéw tego typu partnerstwarategicznym zainteresowang s
tylko firmy klastrowe. Z kolei szeiu (21%) respondentéw uznalee tylko koordynator
klastra mogtby podg sie realizacji projektow w formule PPP. Zdaniem poabsth trzech
ankietowanych w ich klastrach wysokich technologiizeszajcych do 50 cztonkéw,
koordynatorzy i firmy klastrowe nie wykazujealnego zainteresowania PPP.

Odpowiedzi badanych na pytanie, czy w regionactomagnienia reprezentowanych
przez nich klastrow istnieje sprzyjay klimat dla PPP, byly mocno zndicowane (wy-
kres 1). 43% badanych uznal® w ich regionie rzeczydgie istnieje sprzyjacy klimat
dla inwestycji w formule PPP. Zdanie przeciwne viyh@ az 57% badanych. Na sprzy-
jajacy klimat dla PPP w regionie zakorzenienia klagtskazywata wgkszas¢ responden-
tow z dwych klastrow zaawansowanych technologicznie, kidné&cjonup ponad 10 lat.
Z kolei menederowie reprezentagy klastry nisko zaawansowane technologicznie byli
czegsciej przeciwnego zdania w tej kwestii. Opinie resgentéw o braku sprzyjgego
klimatu dla PPP w wielu regionach kraju ttumacayozna m.in. tym,ze w obecnej
perspektywie finansowej (2014—2020) mocno ogramozpubliczne wsparcie klastrow.
Wiadze publiczne w ramach polityki klastrowej mialyoncentrow& sic na wspieraniu
rozwoju klastrow kluczowych o strategicznym znadaatia gospodarki. Jednad klastry
te nie otrzymaly dotychczas wymiernego i satysfakajgcego wsparcia publicznego.

O sprzypjacy klimat dla rozwoju PPPHE niesprzyjaicy klimat dla rozwoju PPP

Wykres 1. Klimat dla rozwoju PPP w regionach zakaoienia klastrow (N = 28)
Zrodio: opracowanie wlasne.

Z uwagi na zrénicowanie badanych klastréw pod wedgm ré@nych kryteriow, w tym
wielkosci, wieku i zaawansowania technologicznego, repreggy je menederowie
uznali, ze przyszie projekty w formule PPP firm klastrowyzhlokalnym podmiotem
publicznym mogtyby dotyczytakich obszar6éw gospodarki komunalnej jak np.:

e uslug spotecznych, zwdanych z ochran zdrowia, rozwojem sportu i rekreaciji,

bezpieczastwem publicznym, kultari oswiatg (20 wskaza);

e uslug technicznych, zwkanych z zaopatrzeniem w energilektryczma i ciepto

(8 wskaza);
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* gospodarki odpadami, w tym skiadowania, utylizaogicyklingu (8 wskaz#);
e transportu publicznego i infrastruktury transporép¥é wskaza);
e gospodarowania terenami zielonymi (4 wskazania);

* gospodarki wodnej, w tym ustug wodno-kanalizacymyt wskazanie).

Nalezy w tym miejscu dodg ze respondenci w ramach pytania o potencjalny obszar
przysztego PPP mogli wskazdwie odpowiedzi. Uzyskane wyniki jednoznacznie @k
ZUja, ze w wigkszasci badanych klastrow tym obszaremustugi spoteczne. Ten interdys-
cyplinarny obszar gospodarki komunalnej stwarzaliwos¢ zaangaowania s¢ szero-
kiemu gronu partneréw klastrowych w realizakpnkretnych i wartéciowych projektow
infrastrukturalno-rozwojowych. Bymaze w ten wtdnie sposéb powstampozadane inno-
wacje spoteczne, w odpowiedzi na obecne i przysatezeby spoteczne.

Wieksza¢ respondentéw (68%), bazagjna déwiadczeniu w zarmgdzaniu klastrem
uznata,ze lokalny partner publiczny nie informuje koordyorat klastra i firmy klastrowe
0 potencjale PPP i miwosci nawigzania tego typu partnerstwa. Pozostatych dziewi
respondentow miato odmienne zdanie na ten temgtiuRiespondentow (18%) ocenifp t
aktywnai¢ lokalnych organizacji publicznych na poziondfednim, trzech respondentéw —
na poziomie bardzo niskim, a jeden respondent pamomie niskim.Srednia ocen na
poziomie 2,2 w giciostopniowe] skalfwiadczy o niskim poziomie zaangavania poten-
cjalnych lokalnych partneréw publicznych na rzeocagagowania wiedzy o PPP i stymu-
lowania klastréw do realizacji inwestycji w tej foule partnerstwa.

W trakcie bada ankietowych respondenci wskazalizakha kluczowe bariery rozwoju
PPP w ich klastrach (tabela 3). W tym przypadkusiape odpowiedzi byty mocno zr6
nicowane, céwiadczy o tymze nie ma uniwersalnego kanonu tego typu barier.

Tabela 3. Kluczowe bariery rozwoju PPP w badanyahktkach (N = 28)

Lp. Bariery Liczba wskazan

Bl Niska swiadomda¢ i niewystarczajca wiedza o PPP w sektorge 12
publicznym

B2 Brak informacji od partnera publicznego o #wosci realizacji 12
inwestycji w formule PPP

B3 Niskaswiadoma¢ i niewystarczajca wiedza o PPP w klastrze 8

B4 | ryzyko podejrzé o charakterze korupcyjnym 5

B5 Negatywna opinia o dotychczasowej wspotpracy miaitracy 4
samorzdowa

B6 | Uregulowania prawne PPP 4

B7 Podziat zad@ai wysokie ryzyko inwestycyjne 4

B8 Brak wykwalifikowanej kadry u partnera publicznedmwdraania 3
przedsgwzig¢ w formule PPP

B9 Brak wykwalifikowanej kadry w klastrze do wdemia przedsk 1
wzigé w formule PPP

B10 | Procedura wyboru partnera prywatnego 1

B11 | Rentowné& realizowanych projektow i zysk dla firm klastroviyc 1
w formule PPP

Uwaga: respondenci mogli wska&zamaksymalnie dwie odpowiedzi.
Zrodio: opracowanie wasne.
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Dla 43% respondentéw kluczowymi barierami rozwopPPbyly: niskaswiadomd¢
i niewystarczajca wiedza o PPP w sektorze publicznym oraz brakimdicji od partnera
publicznego o mdiwosci realizacji inwestycji w tej formule partnerstwhategicznego.

Na podstawie danych zamieszczonych w tabeli 3anaavnioskowd, ze dla elimino-
wania barier rozwoju PPP w polskich klastrach nielrie g po pierwsze aktywne dziatania
na rzecz rozwoju wiedzy o PPRndd pracownikéw administracji publicznej na poziemi
lokalnym, regionalnym i centralnym, a po drugieziigina jest wiksza otwarté¢ partne-
réw publicznych na realizagjinwestycji publicznych w formule PPP z koordynatoi
i cztonkami klastréow oraz sprawna komunikacja mangowa w tym obszarze. W tym
miejscu naley podkréli¢, ze Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, mgj na uwadze te iinne
bariery rozwoju PPP w Polsce, od czerwca 2016 abkudistopada 2019 roku realizuje
projekt ,Rozwéj PPP w Polsce” wraz z partneramgraientrowany na doskonaleniu kom
petencji m.in. pracownikéw jednostek samgia terytorialnego i jednostek podlegtych.
By¢ maze zorganizowane w ramach projektu szkolenia w ma@stvojewddzkich i inne
edukacyjne wydarzenia im towarzyse pozytywnie wplya na stopniowe eliminowanie
kluczowych barier rozwoju PPP w klastrach, szczeigdlych wskazanych przez respon-
dentow. Oczywicie strategiczne znaczenie w tym obszarzeamaye regulacje prawne,
w tym znowelizowana ustawa o PPP z lipca 2018 roku.

Wachlarz korzyci, jakich mae dostarcz§ realizacja projektow w ramach PPP w ba-
danych klastrach jest bardzo szeroki (tabela 4)dMéeankietowanych do kluczowych
potencjalnych korzici w tym obszarze, ktére jednoénée mog okaza si¢ wartcsciowe
dla partnera publicznego i partnera prywatnegacza maozna m.in.: rozwéj lokalny,
transfer technologii know-how dzielenie si wiedz i doswiadczeniem partneréw.

Tabela 4. Potencjalne obopdine kdidyz realizacji PPP w badanych klastrach (N = 28)

Lp. Korzy §ci Liczba wskazai
K1 Rozwoj lokalny 13
K2 | Transfer technologiiknow-howdzielenie sj wiedz i doswiadcze- 12
niem partneréw
K3 | Efektywne wykorzystanie zasobéw i obemie catkowitych koszt 8
téw wspdlnie realizowanego projektu
K4 | Przyspieszenie procesOw inwestycyjnych 7
K5 | Sprawna realizacja innowacyjnych projektéw 5
K6 | Efektywne zargdzaniesrodkami publicznymi 4
K7 Podziat ryzyka pomgidzy partnerami 3
K8 | Wysoka jaké¢ publicznej infrastruktury technicznej uzyskana 2
w najkrétszym czasie
K9 | Wysoka jakéc $wiadczonych ustug publicznych 2

Uwaga: respondenci mogli wsk@zamaksymalnie dwie odpowiedzi.
Zrodio: opracowanie wiasne.

Z danych zamieszczonych w tabeli 4 wynike, respondenci nie byli jednosigi
w badanej kwestii. Wskazany rozwoj lokalny, jakaddowa obopdlna korzy z realizacji
PPP w klastrach, zazany jest bezpwednio z lokalg dziatalngcia klastrow. Nie bez
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znaczenia jest fakte wskazana kolejna kluczowa kofzyprzejawiajca seé w transferze
technologii iknow-howoraz dzieleniu siwiedz i doswiadczeniem partneréw, w znacz-
nym stopniu determinuje uprzednio wymieniony rozedgalny.

W trakcie bada zapytano take respondentéw o aktywfiokoordynatoréw klastrow
w zakresie wykorzystania xych form rozwoju wiedzy o potencjale PPP izhsosciach
realizacji projektéw inwestycyjnych z lokalnym pagtem publicznym. Naky podkreili¢,
ze w opinii zdecydowanej wkszaici respondentoéw (86%) w ich klastrach koordynator
dotychczas nie wykazywaksiaks aktywndcia. Zaledwie tylko czerech respondentow po-
twierdzito, ze koordynator podejmowat konkretne tego typu dpiat@dukacyjno-informa-
cyjne, gdzie w dwdch klastrach skupi@jch od 50 do 100 cztonkéw — raz w roku, w jed-
nym klastrze zaawansowanym technologicznie — rdavaatat i w jednym klastrzé&rednio
wysokich technologii — wicej niz cztery razy w roku.

Ostatnie zamkgie pytanie zamieszczone weéei zasadniczej ankiety dotyczyto po-
tencjalnego zapotrzebowania koordynatoréw badatastrow na wsparcie firm dorad-
czych w zakresie formalnej procedury i implement®&gP. | tym razem, po raz kolejny
respondenci nie byli jednonsipi w badanej kwestii. 64% respondentéw uznat koor-
dynatorzy reprezentowanych przez nich klastrowzyeticie potrzebuyj i oczekuj tego
typu wsparcia firm doradczych. Pozostalesézrespondentdw miata odmienne zdanie
w tej kwestii (wykres 2).

O realne zapotrzebowanie na
ustugi doradcze w zakresie PPP

36% B brak zapotrzebowania na ustugi
doradcze w zakresie PPP
' 64%

Wykres 2. Zapotrzebowanie koordynatoréw badanyabktkbw na ustugi firm doradczych w zakresie
PPP (N = 28)

Zrodio: opracowanie wlasne.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi respondentévedie do wsparcia firm dorad-

czych w zakresie PPP stwierdzone;

* potrzebuj i oczekuj tego wsparcia gtéwnie koordynatorzy nisko zaawamstych
technologicznie klastrow dych (powyej 100 cztonkéw), zaréwno tych, ktore
funkcjonup na rynku ponad 10 lat, jak i tych, ktérych struktwkonstytuowata si
nie dawniej nt 5 lat temu;

* nie potrzebuj tego wsparcia gtdwnie koordynatorzy zaawansowatsechnologicz-
nie klastréw, zrzeszgiych do 50 cztonkéw, dziakgjych nie diaej niz 10 lat.
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Kompleksowa wspéipraca koordynatora klastra z firdoradcz w réznej formie
i zakresie mge sprzyjé sprawnej analizie atrakcyjéad tej formy partnerstwa dla rozwoju
klastra. Ponadto nie@ pozwolt na popraws ocere potencjatu strategicznego klastra i part-
nera publicznego w kontégie realizacji ztaonych i diugoterminowych projektéw infra-
strukturalno-rozwojowych. Aby zoptymalizowaozytywne efekty wspétpracy z fignulo-
radcz nie bez znaczenia jest sam jej wybor. Co prawgia tgpou firm na rynku jest bardzo
dwo, jednake nie kada z nich oferuje wysakjakos¢ ustug i nie kada ma wymagane
doswiadczenie odnémie projektow w modelu PPP na polskim rynku. W tgraypadku
celowe bytoby bezptatne doradztwo prawne, finansowexhniczne dla koordynatoréw
klastrow oferowane w ramach krajowej i regionalpejityki klastrowej, na podobnych
zasadach jak to, ktére przygotowato Ministerstwavdstyciji i Rozwoju dla organizacji
publicznycH®. W lepszej sytuacji znajdupie te klastry, ktorych koordynatorzy i cztonko-
wie g aktywni projektowo, majdostp do dobrych praktyk w tym obszarze i korzystaj
ze wsparcia doradcow, ktérzy ieh statymi partnerami biznesowymi.

5. ZAKONCZENIE

Realizacja inwestycji z partnerem publicznym winéj skali i o rGnym zakresie sta-
nowi istotne wyzwanie strategiczne w zgtzaniu klastrem. Jest to zwane chocizby
z ksztattowanienswiadomdaci spotecznéci klastrowej o tej formie inwestycji i racjonal-
nym wykorzystaniem potencjatu partnera publicznegéontelécie tworzenia wartei
w klastrze. Bez wtpienia, w tym konkretnym przypadkugzagnie do optymalizacji war-
tosci ekonomicznych nie stoi w sprzecznbz optymalizacj wartasci spotecznych.

Obecne uwarunkowania coraz bardziej sprayjaplizacji publicznych projektow in-
frastrukturalno-rozwojowych w ekosystemie klastrdwczne zmiany regulacji prawnych
w zakresie PPP, uruchomiona platforma PPP jakarfomymiany informacji i dobrych
praktyk o realizacji konkretnych projektow, przygestywane opisy dobrych praktyk
i wzory umoéw dla obrienia kosztéw tych projektow, to tylko wybrane priagdy dziata,
ktore swiadcz o realnym zaangawaniu wtadz publicznych we wdranie polityki roz-
woju PPP w Polsce. Wraz z upowszechnieniem wiedayipetentnym przygotowaniem
administracji publicznej w zakresie PPP wzrastasaana skuteczmrealizacg projektow
w tej formule.

Przeprowadzone badania empiryczne nie tylko potzibr stan wiedzy teoretycznej
o PPP w klastrach, ale tak uzupetnity ten obszar wiedzy. Na podstawie uzyg&h
jednomyélnych opinii wigkszdici respondentdéw stwierdzono bowiess;

* podobnie jak w okresie 2012-2016, tak i w okresaed ankietowych nie reali-

zowano w badanych klastrach projektow w formule PPP

43 Nalezy podkrsli¢, ze Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju oferuje bezplatdoradztwo prawne,
finansowe i techniczne na wysokim eksperckim poitodfa organizaciji publicznych, ktore ehc
realizowa inwestycje w formule PPP. W grudniu 2016 r. uruolano specjalny nabér wnioskow,
przez co zewgtrzni eksperci pomagajobecnie przy siedmiu projektach z zakresu infedstiry
transportowej, efektywrigi energetycznej i budowy obiektéviyieczndci publicznej. W stycz-
niu 2017 r. podpisano umowy ramowe o wéetd 2 min zt z trzema konsorcjami firm doradczych
na Swiadczenie kompleksowego doradztwa dla podmiotévielipenych. Zob. https://www.
miir.gov.pl/strony/zadania/partnerstwo-publiczngygatne (dosip: 20.08.2018 r.).
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¢ dotychczasowymi barierami kluczowymi rozwoju PPRhadanych klastrach byty
m.in. niskaswiadomac¢ i niewystarczajca wiedza o PPP w sektorze publicznym
oraz brak informacji od partnera publicznego @lmmsci realizacji PPP;

» dotychczas lokalny partner publiczny nie informoweabrdynatorow i firmy bada-
nych klastréw o potencjale PPP i ivosci nawihzania wspétpracy;

* nie tylko organizacje publiczne, ale takinstytucjonalni koordynatorzy badanych
klastrow dotychczas nie propagowali i rozwijali day spotecznéri klastrowej
o potencjale PPP i #dych maliwosciach wspétpracy z partnerem publicznym;

* koordynatorzy i cztonkowie badanych klastrow wykaali realne zainteresowanie
realizacy projektéw infrastrukturalno-rozwojowych w formuRPP pomimo tego,
ze W regionach ich zakorzenienia brakowato dotychegazyjagcego klimatu dla
rozwoju tego typu partnerstwa strategicznego;

* PPP w badanych klastrach mogtoby w przy&ztdotyczy przede wszystkim ustug
spotecznych w ramach gospodarki komunalnej;

* mozliwa jest implementacja PPP w ekosystemie klastiééra sprzyja ogganiu
korzysci dla partnera prywatnego i publicznego o&rie m.in. rozwoju lokalnego,
transferu technologiiknow-how dzielenia si wiedz i doswiadczeniem;

* PPP mae wzmocni rozwdj klastra i jaké jego relacji z partnerem publicznym;

* koordynatorzy badanych klastrow potrzepujsparcia firm doradczych w zakresie
implementacji PPP (np. przy opracowaniu dokumehnfaegdrealizacyjnej, ocenie
wlasnego potencjalu strategicznego i potencjalmggyka inwestycyjnego, wyborze
korzystnej oferty partnera publicznego).

Zamiarem autora artykutu byto uwezdhienie jak najszerszego spektrum analizy PPP

w klastrach. Jednak z uwagi na faktze jest to trudny i rozlegly obszar badawczy, tym
samym wymaga dalszych pebtonych bada o charakterze jakoiowym i ilosciowym.
Zaprezentowane w artykule praktyczne i teoretyamzevazania mog by inspiracy dla
spotecznéci klastrowej i badaczy zajmagych sé problematyk klasteringu w Polsce.
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PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP AS A STRATEGIC CHALLENGE
IN CLUSTER MANAGEMENT

The article focuses on a contemporary approachdangplex and multifaceted problem of
public-private partnership (PPP) inside a clustecssystem whose boundaries are highly
variable. The basis for the considerations and logions formulated in the article are not
only the results of empirical research conductedni®ans of a survey of a deliberately
selected sample of 28 managers of Polish cludtets|so literature review and desk research.
A practical approach to the research problem ipstipd by selected experiences and good
practices of clusters. The article consists of géhparts, in which the essence and main
assumptions of the PPP concept, its significancehfe development of clustering, and its
perception by cluster managers are characterizadsymthetic way. Basing on the literature
review, it has been shown that efficient use ofbtential of PPP poses a strategic challenge
to cluster coordinators, among others, in the afshaping relations with public partners and
securing sources of financing for this type of pot$. Financing investments from domestic
and foreign funds may be conducive to both the ttoason and modernization of municipal
infrastructure and the development of clustersdrticular, hybrid projects, where the PPP
formula is co-financed by the European Union, ematile implementation of large
infrastructure projects that meet social needshis case, the institutional coordinator and
cluster members can act as a private partner, ba@mgdnvestor, general contractor or
subcontractor. The results of empirical researasgmted in the article prove that in the
majority of surveyed clusters no projects in thé&R&rmula have been implemented so far.
Nevertheless, it is very optimistic that coordimatand members of these clusters show a real
interest in this type of strategic partnershiphailigh there is still a lack of favorable climate
for its implementation in many regions of the caynt
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DETERMINANTY PRZESTRZENNEGO
ZROZNICOWANIA PLAC W OBWODACH UKRAINY
ZACHODNIEJ W LATACH 2004-2015

Celem niniejszego opracowania jest prezentacjam@tant przestrzennego zidicowania
ptac w obwodach Ukrainy Zachodniej w latach 200452@5truktura pracy przedstawig si
nastpujgco. W pierwszej ogci artykutu zostaty scharakteryzowane jednostki iaistra-
cyjne Ukrainy, zwane obwodami. Charakterystykzeprowadzono pod wzglem liczby
ludnasci zamieszkujcej dany obszar, powierzchni oraz wskazang, gaks¢ Ukrainy stano-
wig poszczegolne jednostki administracyjne. W kolegizejci pracy przedstawiono opisaw
analiz przestrzennego ztdicowania ptac, wydajrici pracy oraz bezrobocia w obwodach
Ukrainy w analizowanych latach. Anajigkoncentrowano na obwodach Ukrainy Zachodniej,
jednalke wskaniki charakteryzujce ten obszar poréwnano z pozostatymi grupami obbwod
Ukrainy. Nas¢pnie autorzy, bigt za podstagmodel ptac efektywni@iowych Solowa oraz
model wzrostu Solowa okiidi determinanty ptac i na ich podstawie dokorefializ staty-
stycznych owej zmiennej. Opracowanienkpy podsumowanie wcgeiejszych rozwazan
oraz najwaniejsze wnioski z punktu widzenia autoréw. Metoddmdawczymi byty studia
literatury przedmiotu oraz analiza opisowa i statyana dosfpnych danych statystycznych
zaczerpnjtych ze strony ukraskiego urzdu statystycznegaZ przeprowadzonych analiz
wynika, z obwody wchodace w sktad Ukrainy Zachodniej w analizowanych |atabarak-
teryzowaly s¢ niskimi ptacami, nisk wydajndcig pracy oraz wyszym bezrobociem w po-
réwnaniu do innych grup obwoddw Ukrainy. Natomiagrost wydajnéci pracy w obwo-
dach Ukrainy Zachodniej przektadat sia wzrost ptac, a w sytuacji gdy stopa bezrobocia
rosta, ptace w tych obwodach malaly.

Stowa kluczowe:wydajnai¢ pracy, stopa bezrobocia, ptace, obwody Ukrainyhddaiej.

1 Mgr Monika Bolirska, Wydziat Zargdzania i Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet Jagieski
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Agata Gométka, MA, Faculty of Management and Sa€@mmunication, Jagiellonian University
in Krakéw, Uniwersytet Jagielfski w Krakowie, ul. Gaghia 24, 31-007 Krakéw; e-mail: agata.
gomolka@doctoral.uj.edu.pl.
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1. WPROWADZENIE

Ukraina, zaraz po Rosji, jest napkszym europejskim pastwem, a ssiedztwo z wie-
loma krajami, teoretycznie umliwia rozbudowanie meidzynarodowej sieci wspotpracy.
Miedzy innymi uwarunkowania historyczne (Ukraina dopiev 1990 roku ogtosita suwe-
rennag¢) spowodowaty,ze kraj stat i wewretrznie zré&nicowany. Celem niniejszego
opracowania jest charakterystyka i analiza deteamiprzestrzennego zmdicowania ptac
w obwodach Ukrainy Zachodniej w latach 2004—-2015.

Pocztkowo zostata zaprezentowana ogoélna charakterystykedow Ukrainy, nagp-
nie przeprowadzono opis@wanaliz przestrzennego zzdicowania ptac, wydajriai pracy
oraz stép bezrobocia na Ukrainie, ze szczegélnyctglgdnieniem Ukrainy Zachodniej.

W kolejnej czsci pracy okrélono statystyczne determinanty ptac w obwodach lokra
Zachodniej.

Opracowanie kaczy podsumowanie oraz prezentacja napigjszych wnioskow
Z punktu widzenia autorow.

2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA OBWODOW UKRAINY

Ukraina podzielona jest na 24¢éei administracyjne nazywane obwodami, Autono-
miczrg Republile Krymu oraz dwa miasta wydzielone (Kijow i Sewasipjako od-
dzielne jednostki administracyjhePodziat administracyjny Ukrainy zostat zaprezento
wany na mapie 1.
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Mapa 1. Podziat administracyjny Ukrainy
Zrodio: http://www.uec.com.pl/pl/ukraina/informacia obwodach.

Ze wzgkdu na potaenie geograficzne Ukragmmozna podziekt na pec¢ grup- Ukrair
Centralr (obwdd czerkaski, dniepropietrowski, kirowogradzkttawski oraz winnicki),

3 A. Nowosad, R. Wista (red Zréznicowanie rozwoju wspoétczesnej Eurppyakow 2016.
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Ukraine Pétnocn (miasto Kijow, obwdd czernihowski, kijowski, sunskazzytomierski),
Ukraine Wschodni (obwdd charkowski, doniecki, tugiski oraz zaporoski), UkragnPo-
tudniowy (do ktérej naley Autonomiczna Republika Krymu, obwéd chetski, mikota-
jewski, odeski oraz miasto Sewastopol) oraz Ukraiachodna, ktora jest przedmiotem
dalszych rozwzan*. Do Ukrainy Zachodniej zaliczacsbsiem obwodoéw: chmielnicki, czer-
niowiecki, iwano-frankowski, lwowski, réwieski, tarnopolski, wohiski i zakarpacki.

Podstawowe informacje dotygz obwodoéw Ukrainy z podzialem na poszczegoélne
grupy zostaly zaprezentowane w tabeli 1.

Tabela 1. Podstawowe informacje dotyaz obwodow Ukrainy

Ludnosé¢ (2016 roky Powierzchnia
; % %
Grupa Nazwa obwodu Stolica é);so'b u dnqéci Eﬁz powier_zchni
Ukrainy Ukrainy
Czerkaski Czerkasy 1243,0 2,8 20,9 35
. Dniepropietrowski Dniepr 3254,9 7,2 31)9 5,3
geﬁﬁg]lﬁa Kirowogradzki Kropywnycky 973,1 2,2 24,6 4,1
Pottawski Pottawa 1438,9 3,2 28,8 4,8
Winnicki Winnica 1602,2 3,6 26,5 4,4
Kijow - 2906,6 6,4 0,8 0,1
. | Czernihowski Czernihow| 1045,0 2,3 31{9 5,3
Ukraina Pok Kijowski Kijow | 17322| 38 | 281 47
Sumski Sumy 1113,3 2,5 23,8 3,9
Zytomierski Zytomierz | 1247,5 2,8 29,4 4,9
Charkowski Charkéw | 2718,6 6,0 314 5,2
Ukraina Doniecki Donieck 4265,1 9,5 26,5 4.4
Wschodnia Luganski Lugaisk 2205,4 4,9 26,7 4.4
Zaporoski Zaporze 1753,6 3,9 27,2 45
Republika Autonomiczna Krymu Symferopol | 1967,2 4.4 26,1 4,3
. Chersaski Chersa 1062,4 2,4 28,5 4,7
Ukraina Mikotajowski Mikotajow | 11582 2,6 24.4 41
Potudniowa
Odeski Odessa 23903 53 333 55
Sewastopol - 385,9 0,9 0,9 0,1
Chmielnicki Chmielnicki | 1294,4 2,9 20,6 34
Czerniowiecki Czerniowce| 909,9 2,0 8,1 1,3
. Iwano-
. Iwano-frankowski Frankiwsk 1382,3 31 13,9 2,3
Zg'é[f(‘)'gﬁia Lwowski_ Lwow | 25342| 56 | 218 3,6
Réwienski Réwne 1161,8 2,6 20,1 3,3
Tarnopolski Tarnopol | 1065,7 24 13,8 23
Wolynski tuck 1042,7 2,3 20,1 3,3
Zakarpacki Uzhorod 1259,2 2,8 12,8 2,1
Ukraina 45113,6| 100,0 | 603,5 100,0

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: http:/wuknstat.gov.ual.

4 S. Chugaievska, N. Chugaievska, T. TokarStatystyczna analiza wptywu efektéw grawitacyjnych
na zr@nicowanie rozwoju ekonomicznego Ukraifjadomasci Statystyczne”, 2018/3(682).
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Liczba ludndci zamieszkujca obwody nalece do Ukrainy Zachodniej wynosita
w 2016 roku 10 650,2 tys. oséb, co stanowito 23@#ej ludndci Ukrainy. Ludnd¢ ta
zamieszkiwata 131,2 tys. Kni21,7% catej powierzchni kraju). Pod wedgm liczby oby-
wateli najweksz grup byta Ukraina Wschodnia, kt$zamieszkiwato 24,3% catej Ukra-
iny, nasgpnie plasowata giUkraina Zachodnia (23,6%), Ukraina Centralna (%8,3kra-
ina P6inocna (17,8%) a najmniejdiczbe ludnacsci odnotowano w obwodach zaliczonych
do grupy Ukrainy Potudniowej.

Biorac pod uwag procent powierzchni Ukrainy zajmowanej przez pasgolne grupy
obwodow, to najwiksz grup byta Ukraina Centralna (22% catej powierzchni Utkya,
nastpnie Ukraina Zachodnia (21,7%), Ukraina P6tnocn@%), Ukraina Potudniowa
(18,8%) oraz najmniejsza grupa — Ukraina Wschodniktéra zajmowata 18,5% po-
wierzchni catego kraju.

Pomimo duej powierzchni rynku wewgirznego, ktory sprzyja rozwojowi gospodar-
czemu, Ukraina nie jest obecnie w stanie konkutowaozwinitymi krajami zaréwno
w Europie jak i ngwiecie’. Swiadcz o tym m.in. wysokét ptac, wskaniki wydajnasci
pracy czy stopa bezrobocia, ktore zostaly przedsteemv dalszej ggci opracowania.

3. PRZESTRZENNE ZROZNICOWANIE PLAC, WYDAINO SCI PRACY
ORAZ BEZROBOCIA W OBWODACH UKRAINY ZACHODNIEJ

Ukraina, analogicznie do Polski, przechodzita psatansformacji, ktéry niegtpliwie
wplynat na sciezke rozwoju tego krajti Spowodowato to zehicowanie poszczegdinych
regionow, ktére zostanie zilustrowane na podstawyisokdici ptac, wydajnéci pracy oraz
bezrobocia w latach 2004-2015.

Przestrzenne z#dicowanie ptac na Ukrainie w latach 2004-2015 Zostaprezento-
wane na mapie 2.

Analizujac mag 2 mazna wycagna¢ kilka istotnych wnioskow.

e w latach 2004-2015 w grupie obwodow, ktore chargktmwvaly s¢ najmniejszym
poziomem ptac nakaty dwa obwody wchodze w sklad Ukrainy Zachodniej, tj.
tarnopolski (3225,08 UAH) oraz watgki (3427,96 UAH). Pozostate obwody zakla-
syfikowane do tej grupy to obwdd cheiiski (3433,31 UAH, grupa obwodéw Ukra-
iny Potudniowej) oraz czernihowski (3439,82 UAHupga obwodéw Ukrainy Pét-
nocnej);

* w obwodach rowigskim (3860,50 UAH) oraz Iwowskim (3919,75 UAH) odoo
wane zostaly najwsze poziomy ptac w analizowanym okresie fiopod uwag
grupe obwodéw Ukrainy Zachodniej;

* poziom ptac wzadnym z obwodéw Ukrainy Zachodniej nie przesaat ogélinego
poziomu ptac dla wszystkich obwodéw Ukrainy, ktérnanalizowanym okresie wy-
nosit 4346,88 UAH,

* najwyzszy poziom ptac w grupie Ukrainy Zachodniej byt diwukrotnie niszy niz
w miescie Kijow (7236,40 UAH).

5 7. PoptawskaKonkurencyjng¢ gospodarki Ukrainy — problemy i agjniecia, Zeszyty Naukowe
PolitechnikiSlaskiej, Seria: Organizacja i Zaxdzanie 2010/63.

6 K. Fiedorowicz,Kompatybilng¢ gospodarek Polski i UkrainyZeszyty Naukowe Uniwersytetu
Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach, Ser@dmikistracja i Zarzdzanie, 2012/95.
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[ ] 3225.00 - 3466.00 | 3466.00 - 3634.00J] 3634.00 - 3860.00] 3860.00 - 3920.00

Mapa 2. Przestrzenne zrbcowanie ptac na Ukrainie w latach 2004-2015 (hrywceny state
z 2015 roku)

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrwww.ukrstat.gov.ua.

W latach 2004-2015 poziom ptac w grupie obwodéwditkr Zachodniej, porowngg
do pozostatych grup obwodow, byt naisey. Zalenos¢ te zaprezentowano na wykresie 1.
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Wykres 1. Ptace w grupach obwodéw Ukrainy w lata@B4—2015 (UAH, ceny state z 2015 roku)
Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrwww.ukrstat.gov.ua.
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Z wykresu 1 ména wysni nastpujace wnioski:

w latach 2004-2015 poziomy ptac wzkiaj z grup poruszaty sipo rownolegtych
trajektoriach, tj. wzrastaty do roku 2008, ra@stie nastpit ich spadek, w 2013 roku
nasgpit ponowny wzrost a od 2013 roku ptaceagsity coraz nisze wartéci;
najwyzszym poziomem ptac w calym analizowanym okresigaltaryzowaly si
obwody naleace do Ukrainy Pétnocnej, najisizym z& obwody nalegce do Ukra-
iny Zachodniej;

w latach 2004—-2015 grupa obwodéw Ukrainy Potnoomaz Wschodniej charakte-
ryzowaly sé wyzszymsrednim poziomem ptac adedniego poziomu dla wszystkich
obwoddéw Ukrainy, natomiast #szy poziom ptac odrednich wartéci dla wszyst-
kim obwodéw odnotowano w grupie Ukrainy Centralf@udniowej oraz Zachod-
niej;

sredni poziom ptac w analizowanym okresie w grupikrdihy Zachodniej byt
1,4 razy niszy ni sredni poziom w grupie Ukrainy Pétnocnej, gdzie wéct byly
najwyzsze;

wysokie wskaniki grupy obwoddw Ukrainy Pétnocnej wynikage znajdujcego s
tam stotecznego Kijowa, ktéry jest najbardziej radatym miastem na Ukrainie

Kolejnym wskanikiem zaprezentowanym w niniejszym opracowanit yegdajna¢
pracy. Wydajné¢ pracy przedstawiona jest jako iloraz PKB na pramego prezentag ile
wytworzonego produktu krajowego brutto przypadaosalz pracujca®. Przestrzenne
zréznicowanie wydajnéci pracy na Ukrainie w latach 2004—-2015 zostatoezgntowane
na mapie 3.

Analizujagc mag 3 mazna dof¢ do nastpujacych wnioskdw:

w grupie obwoddw z najpszymi wartéciami wydajndci pracy w analizowanym
okresie znajdowaly siobwody czerniowiecki (56,15 tys. UAH) oraz zakarka
(61,34 tys. UAH);

najwyzsz wartdicia wydajndci pracy z grupie obwoddéw Ukrainy Zachodniej cha-
rakteryzowat si obwod iwano-frankowski (88,05 tys. UAH), ktéry chkteryzowat
sie okoto 3,5 razy mniejszym poziomem wydajaigpracy ni miasto Kijow (310,31
tys. UAH);

zaden z obwodow Ukrainy Zachodniej nie przekrodegtiniego poziomu wydajno-
sci dla wszystkich obwodoéw Ukrainy, ktéry w analizamym okresie wynosit
(113,62 tys. UAH);

w grupie obwodéw charakteryzgiych s¢ najwyzszymi poziomami wydajriei
pracy znalazly sipo dwa obwody z grup Ukrainy Wschodniej (zaporaveskz do-
niecki), Ukrainy Potnocnej (kijowski oraz miastojéiv) i Ukrainy Centralnej (po-
ftawski i dniepropietrowski).

7 N. Chugaievska, T. Tokarshiyptyw zmian PKB na przestrzennezniéowanie bezrobocia na
Ukrainie, ,Wiadomaici Statystyczne” 2018, 3(682).

8 T. Tokarski, Statystyczna analiza regionalnego zm@owania wydajnéci pracy, zatrudnienia
i bezrobocia w Pols¢&Varszawa 2005.
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4 e
[] 56.67-61.90[ ] 61.90-73.80[] 73.80- 75.27 ] 75.27 - 88.59
Mapa 3. Przestrzenne zrécowanie wydajnéci pracy na Ukrainie w latach 2004—2015 (tys. UAH,
ceny state z 2015 roku)
Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych ren@nwww.ukrstat.gov.ua.

Wydajna¢ pracy w grupie obwodow Ukrainy Zachodniej, anatagie do wysokéi
ptac, byta niska. Wartgi z poszczego6inych lat w grupie obwodéw Ukraing&adniej na
tle pozostatych grup obwodéw w latach 2004-20153atpgaprezentowane na wykresie 2.
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Z wykresu 2 ptyn nastpujace wnioski:

* najnizszz wydajnacia pracy w calym analizowanym okresie charakteryzaveit
grupa obwodéw Ukrainy Zachodniej, natomiast najsey wydajnag¢ (réwniez
w calym analizowanym okresie) odnotowano w ocbwodaktainy Pétnocnej;

* $redni poziom wydajréi pracy w latach 2004-2015 w obwodach Ukrainy 2akch
niej byt ponad dwukrotnie mszy niz Sredni poziom wydajnéei pracy w obwodach
Ukrainy P6inocnej;

* powyzej sredniej dla wszystkich obwodéw Ukrainy (113,62 tysAH) znajdowaly
sie srednie poziomy wydajni@i w grupach Ukrainy Wschodniej, Centralnej i P6t-
nocnej;

* niskie wskaniki wydajnadsci pracy staty s jedmy z gtdwnych przyczyn emigracji
zarobkowej.

Ostatnim wskanikiem przestrzennego zndicowania Ukrainy zaprezentowanym w ni-

niejszym opracowaniu jest stopa bezrobocia, ktéstat zilustrowany za pomaenapy 4.

Yz I
| ] s.08-8.15[ | 8.15-8.82] 8.82-8.90 [ 8.90-10.34

Mapa 4. Przestrzenne zrdicowanie stop bezrobocia na Ukrainie w latach 2Q045 (%)
Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych rengnwww.ukrstat.gov.ua.

Analizujagc mag 4 mazna wysné nastpujgce wnioski:
* w grupie obwodow Ukrainy Zachodniej charakteryzych sé najnizszymi warto-
sciami stop bezrobocia znalazhe sibwdd lwowski (8,1%) oraz zakarpacki (8,2%);

9 S. Chugaievska, N. Chugaievska, T. TokaiStatystyczna analiza wptywu efektéw grawitacyjnych
na zr@nicowanie rozwoju ekonomicznego Ukraifjiadomasci Statystyczne” 2018/3(682).
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* tylko w obwodzie lwowskimirednia stopa bezrobocia z lat 2004-2015 byiaza
niz $rednia dla wszystkich obwodéw Ukrainy;
* najwyzsze stopy bezrobocia (bimr pod uwag wszystkie obwody) odnotowano
w réwienskim oraz tarnopolskim. Obwody ten nadéy do grupy Ukrainy Zachod-
niej.
Srednie stopy bezrobocia w latach 2004-2015 w grapieodéw Ukrainy Zachodniej,
poréwnujc pozostate grupy, byly wysokie. Zatesci w wyszczegdlnionych grupach ob-
wodow Ukrainy zostaty zaprezentowane na wykresie 3.
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Wykres 3. Stopy bezrobocia w grupach obwodéw Ukrairiatach 2004-2015 (%)
Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych rengnwww.ukrstat.gov.ua

Analizujac wykres 3 mena wysngd nasgpujace wnioski®:

* stopy bezrobocia dla poszczegoélnych grup obwodawszaty s¢ po réwnolegtych
dla siebie trajektoriach — przed wybuch@miatowego kryzysu finansowego w Ukra-
inie wystpowat szybki wzrost gospodarczy ktéry przektadatra spadek liczby
bezrobotnych;

* $rednia stopa bezrobocia w catym analizowanym o&resigneta najnizsz wartas¢
w Ukrainie Potudniowej (6,9%), najugz zas w Ukrainie Zachodniej (8,9%);

e grupy obwodoéw nalecych do Ukrainy Centralnej oraz Ukrainy Zachodwciagrak-
teryzowaly st wyzsz sredni stop bezrobocia i srednia dla wszystkich obwo-
dow;

* stopa bezrobocia odnotowana w Ukrainie Zachodréepocatku analizowanego
okresu byta wysza ni pod koniec analizowanego okresu. Taka samazizaié

10 pPor. A. Gomoétka, S. Pastuszka, T. TokarBkiestrzenne zeadicowanie bezrobocia w Niemczech
i w Polsce ,Miscellanea Oeconomicae”, 2017/3.

11 N. Chugaievska, T. TokarsRiyptyw zmian PKB na przestrzenne:zni6owanie bezrobocia na
Ukrainie, ,Wiadomaci Statystyczne”, 2018/3(682).
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wystepowata w Ukrainie Potudniowej oraz Pétnocnej. W @atatych dwoch gru-
pach stopa bezrobocia odnotowana w 2004 roku byza nk w 2015 roku.
Podsumowujc wczéniej zaprezentowane wskaki mozna podkréli¢, ze Ukraina Za-
chodnia, mimaze zamieszkiwana przez blisko % catej lugdJkrainy, charakteryzowata
sic wysolkg stopm bezrobocia jak réwnienajnizszym poziomem ptac czy Zenajnizsz
wydajnaicig pracy w danym okresie.

4. DETERMINANTY PLAC W OBWODACH UKRAINY ZACHODNIEJ

W celu okrélenia statystycznych determinant przestrzenneganmdwania ptac
w omawianych obwodach ma s¢ posheyé rozumowaniem, ktére oparte jest o model
ptac efektywnéciowych Solow# oraz o model wzrostu gospodarczego Sotéwa

W modelu ptac efektywrigiowych Solowa zaktadasize przedsibiorstwo dzy do
maksymalizacji zysku, ktéry jestidica pomidzy wytworzonym produktem, a ptacami.
W modelu tym zakladasiroéwniez, ze produkt ksztattuje swedtug neoklasycznej funkciji
produkcii, ktora jest zaima efektywnéci typowego pracownika i liczby pracaych'*.

Zatem zyskI(l) takiego przedsbiorstwa mana zapisé jako:

M(w,L)=®(ew),L)-w 1)

gdzie:w to ptace,L to liczba pracujcych, ® to funkcja produkcji, zae to efektywndé
typowego pracownika.

Ponadto w omawianym modelu efektywtdypowego pracownika jest zatea od ptac
oraz jest ona wzgtlem nich rossica funkcja, zatem ma miejsce naptijaca nierownéc:

?>O. Natomiast funkcja produkcjidf) charakteryzuje si malepcymi produkcyjno-
w

sciami wzgkdem jednostek efektywnej pracy, ktéegeréwne efektywnéci typowego pra-
cownika waonmg liczbg pracugcych [6, 10].

Warunek konieczny maksymalizacji zysku przeblgirstwa (), w omawianym mo-
delu, sprowadzasido nasgpujace]j zalegnosci'®.

delw) w _, (2)

dw gw)

Z powyzszego rownania wynikae warunek konieczny jest spetniony wowczas gdy
elastyczné¢ wysitku typowego pracownika wzglem plac jest rowna jeden, zatem

12 R.M. Solow, Alternativepproaches to macroeconomic theory: a partial vig@anadian Journal
of Economics” 1979.

13 R.M. Solow,A contribution to the theory of economic growthihe quarterly journal of econo-
mics” 1956, 70/1.

14 P. Dykas, T. MisiakiEndogenizacja wybranych wskikéw rozwoju ekonomicznego na poziomie
polskich powiatévjw:] Regionalne zrénicowanie rozwoju ekonomicznego Palskd. M. Trojak,
Krakéw 2013.

15 P. Dykas, T. MisiakDeterminanty podstawowych zmiennych rynku pracy vkisblgpowiatach
w latach 2002-201,1,Gospodarka Narodowa”, 2014, nr 6.



Determinanty przestrzennego znicowania ptac... 41

wowczas gdy spetniony jest warunek konieczny malaigacji zysku to wzrost ptac o0 1%
pocigga za solpwzrost efektywnéci typowego pracownika o 1%.

Ponadto zaktadag, ze funkcja efektywngci typowego pracownika jest wzginym od-
chyleniem ptacy progowek) od ptacy typowego pracownika mozemy zapiséja jako:

ew) =(W_ ij 3)

X

przy czymw( (0, 1).

Przyjmupc z&, ze ptaca progowa ksztattuje si wedtug:

x=[1-oluWw (4)
gdzie:ogO (0, 1) orazw > 0 to przecgtna ptaca w gospodarce. Placa progowa zadana row-

naniem (4) jest rogiea funkcijg przecetnej ptacy w gospodarce oraz matmjfunkcja stopy
bezrobocia.

Z réwna (2)-(4) wynika,ze ptace meéna opisa jako funkcg zalezng od stopy bezro-
bocia postaci:

w_ 1 o

w l-w l-w

®)

Ponadto mena zatayé¢, ze ptace w diugim okresie, tak jak ma to miejsce wdeiu
wzrostu gospodarczego Solowa, ksztatsig zgodnie z kracowym produktem. Wynika
stad, ze przy neoklasycznej funkcji produkcji ptacgpsoporcjonalne do wydajkoi pracy.

Z powyzszych rozwaan wynika,ze ptace mena uzaleni¢ od stép bezrobocia oraz od
wydajnaici pracy. W celu empirycznej weryfikacji powgzych rozwaan autorzy oszaco-
wali parametry nagpujacego réwnania:

ln(Wit):ao —agUy +azln(Yit) (6)

przy czym: wi to srednie ptace victym obwodzie w rokd, ui to stopa bezrobocia istym
obwodzie w roku, yi: to wydajng¢ pracy wi-tym obwodzie w rokt, ao to stata nie mara
bezpdredniej interpretacji ekonomicznej; to parametr, ktéry mierzy siwptywu stopy
bezrobocia na ptacer to parametr mieggy sik wptywu wydajndci pracy na pface.

Z réwnania (6) wynikaze gdyby przyj¢ zerovg stop: bezrobocia oraz wydajsé
pracy rown jeden wéwczas ptace w wszystkich obwodach Ukraiaghodniej ksztatto-
walyby st na takim samym pozioniiz To zal@zenie wydaje si by¢ zbyt restrykcyjne,

16 M. Bolinska, Przestrzenne zeaicowanie rozwoju ekonomicznego powiatow wojewddztwa pod-
karpackiego,Przeghd Nauk Ekonomicznych” 2017, nr 25; M. Bidka,Wptyw Specjalnych Stref
Ekonomicznych na przestrzenne zniGowanie stop bezrobocia rejestrowanego w powiatach
wojewodztwa podkarpackieggPrzeghd Nauk Ekonomicznych” 2017, nr 25.
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wiec z tego powodu réwnanie (6) rozszerzono wprowadzejekt dywersyfikacji statej
otrzymupc nas¢pujace rownanié’:

In(V\Iit):ao+Zs:¢jdj —anu; +a2|n(yit) (7)
=

gdzie: d; to zmienna zerojedynkowa dldego obwodu niebazowegg, jest parametrem,
ktory pozwala okréi¢ réznice sredniej ptacy wj-tym obwodzie niebazowym odtedniej
ptacy w obwodzie bazowym, gdyby pozostate zmienn@wmania (7) ksztattowaty sha
takim samym poziomie jak w obwodzie bazowym,to stala dla powiatu bazowego bez
bezpdredniej interpretaciji ekonomiczne;.

W tabeli 2 zestawiono oszacowane parametry raw@pi (7). Wyniki te potwierdzaj
rozwazania teoretyczne dotygee ptac wzgidnych, zaréwno w réwnaniu (6) jak i rowna-
niu (7) stopa bezrobocia oraz wydaj@gracy istotnie statystycznie objaaja ksztattowa-
nie st ptac wzgédnych w obwodach Ukrainy Zachodniej.

Tabela 2. Oszacowane parametry rofivpac w obwodach Ukrainy Zachodniej

Zmienna objasniajaca Roéwnanie (6) Réwnanie (7)
Stata 7,3215 6,3341
(0,0000) (0,0000)
In(yi) 0,2925 0,5316
(0,0001) (0,0010
Ui -4,2790 -5,2835
(0,0000) (0,0000)
Obwaod bazowy - Iwowski
R? 0,44 0,61
Skor.R? 0,43 0,56
Liczba obserwaciji 96 96
f-statistic 24,6524 10,0265
(0,0000) (0,0001)

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych zengtwww.ukrstat.gov.ua.

W réwnaniu (6) stopa bezrobocia oraz wydagnoracy w ok. 43% obgaiaty zmienn
zalezng. Z oszacowanych parametrow révings) wynika, ze wzrost wydajnéci pracy
w obwodach Ukrainy Zachodniej o 1% przekfadatrsa wzrost ptac o ok. 0,29%. Z row-
nania (6) wynika rownig ze gdyby stopa bezrobocia spadia o jeden punkt ptoes, to
spowodowatby to wzrost ptac o ok. 4,3%. Wprowagizajlo réwnania ptac, (6) procegur
dywersyfikacji statej w celu uchwycenia przestrzejrireterogenicznigi o ponad 10 punk-

17 Szerzej na temat efektu dywersyfikacji statej: ip.S. Pindyck, D.L. RubinfeldEconometric
Models and Economic ForecasicGraw-Hills, New York 1991, s. 223-226.

18 W opracowaniu wszystkie rownania oszacowane ostaparciu o uogélniopmetod momen-
téw (generalized method of momertsGMM), za& zmiennymi instrumentalnymigsstata oraz

In (Yit -2).
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téw procentowych wiszy wspotczynnik determinacji, zatem w rownaniugtopa bezro-
bocia oraz wydajn@ pracy w ok. 56% obfmiaty ptace w obwodach Ukrainy Zachodniej.
W réwnaniu ptac w ktérej uwzediniono proceduruzmienniania statej wzrost wydaguod
pracy o 1% przektadatshna wzrost ptac o ok. 0,53%. Ponadto z oszacowapgmetrow
réwnania (7) wynikaze wzrost stopy bezrobocia o jeden punkt procentprzgktadat si

na spadek ptac o ok. 5,3%.

5. PODSUMOWANIE

Prowadzone w opracowaniu rozw@@ia mana podsumowanastpujaco:

* do grupy o najriszych ptacach w Ukrainie nakgy dwa obwody wchodze w sktad
Ukrainy Zachodniej, tj. tarnopolski oraz wabki. Najwyzszymi ptacami érod
omawianych obwodoéw Ukrainy Zachodniej charakteryabgsi obwod lwowski,
jednak ptace notowane w tym obwodzie byly ok. dvetikie nizsze ni w Kijowie;

* W grupie o najniszej wydajnéci pracy znalazly si az dwa z dmiu obwodéw Ukra-
iny Zachodniej, tj. czerniowiecki oraz zakarpad¥ajwyzszym poziomem wydajno-
$ci pracy vérod obwodow Ukrainy Zachodniej, charakteryzowatawod iwano-
frankowski, w ktorym wydajn& pracy byta ok. trzykrotnie #$za nk w Kijowie;

* najwyzsze stopy bezrobocia na Ukrainie notowane byty waaach rowiéskim
oraz tarnopolskim natgcych do Ukrainy Zachodniej;

e 7z analiz statystycznych wynikae gdyby stopa bezrobocia, w obwodach Ukrainy
Zachodniej, spadta o jeden punkt procentowy, talespden powodowatby spadek
ptac o ok. 4,3%. Ponadto wzrost wydajciqpracy w obwodach Ukrainy Zachodniej
0 1% przekiadal sina wzrost ptac o ok. 0,29%. Natomiast wprowagtzpyocedug
uzmienniania stalej wzrostowi wydaguod pracy o 1% towarzyszyt wzrost ptac o ok.
0,53%, z& wzrost stopy bezrobocia o jeden punkt procentonzgldadat sj na spa-
dek ptac o ok. 5,3%.
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SPATIAL VARIATION DETERMINANTS IN THE WESTERN UKRAI NE
OBLASTS IN 2004-2015

The aim of this paper is to present the determgahspatial diversity of wages in the oblasts
of Western Ukraine in 2004-2015. The structurehef work is as follows. In the first part
of the article the administrative units of Ukraiwere characterized. Characterization was
performed in terms of the population of an aredase, and indicates which part of Ukraine
are different administrative units. The next pdrthe work presents a descriptive analysis
of the spatial differentiation of wages, labor protivity and unemployment in Ukraine. Next,
the authors, based on the efficiency wage modebdipw and the Solow growth model,
determined wage determinants and on their basysniagle statistical analyzes of this varia-
ble. The study ends with a summary of previous icenations and conclusions. The research
methods were literature studies and the descriptinvkstatistical analysis of available statis-
tical data from the Ukrainian statistical officehttp://www.ukrstat.gov.ua/The analyzes
show that the increase in labor productivity in ¥Western Ukraine's oblasts translated into
a rise in wages, while in the situation when themployment rate increased, wages in these
oblasts were decreasing.

Keywords: labor productivity, unemployment rate, wages, afsasf Western Ukraine
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ROLA BIZNESPLANU W ZARZ ADZANIU
MALYM | SREDNIM PRZEDSI EBIORSTWEM

Zarzdzenie przedsbiorstwem w warunkach rynkowych wymaga podejmowanzzmyla-
nych, uzasadnionych merytorycznie i trafnych ddcyjzed ich podjciem, naley zbadé
dany problem, rozwg¢ alternatywy jego rozwkiania i dokon& wyboru najlepszego wa-
riantu, przy uwzgidnieniu maliwie najwickszej liczby argumentéw. Dokumentem, ktory
daje maliwosci przeanalizowania i wyboru optymalnych cel6w éiga oraz sposobow ich
osiggania jest biznesplan. Jest to rdze, ktdre pozwala pozyskénwestorow czysrodki
finansowe, a tate umaliwia sprawr realizacg zada& operacyjnych przy zapewnieniu kon-
troli nad ich efektami. Pomimo tegze biznesplan jest powszechnie opracowywanym doku-
mentem, zdarza gize przedsibiorcy nie wykorzystuj w peini maliwosci, jakie daje ten
plan w zarzdzaniu przedsbiorstwem. Celem tego opracowania byta ocena raly pd-
grywa biznesplan w zagdzaniu matym rednim przedsbiorstwem.

Przeprowadzone badania potwierdzag biznesplan jest viemym dokumentem stanoxagym
wyznacznik dziatania dla przedbiorcéw. Potwierdza to wysoki udziat przegsiorstw,
ktére opracowuj plany biznesowe swojej dziatakm. W matych isrednich przedsbior-
stwach tworzoneasone gtéwnie w celu oceny optacaked przeds¢wzigé gospodarczych
przed ich uruchomieniem oraz pozyskania zgwmych srodkéw finansowych. Badane
firmy w bardzo ograniczonym zakresie wykorzystpjzygotowane wczaiej biznesplany
w procesie bigycego zargdzania przedgbiorstwem, a zakres ich wykorzystania w napwi
szym stopniu uzalmiony jest od wielkéci firmy. Plany biznesowe odgrywgpajwicksze
znaczenie w zagrzaniu firmamisrednimi, ktére oprécz funkcji zewtrznej, dostrzegaj

i doceniag korzysci zwigzane z optymalizagji kontrol dziatay biezacych, jakie umaliwia
plan. Dla firm najmniejszych biznesplanyrsarzdziem do pozyskiwania zewtmznychsrod-
koéw finansowych, gtéwnie dotacji.

Stowa kluczowe:biznesplan, zasdzanie, mate §rednie przedgbiorstwa.

1. WPROWADZENIE

Zarzmdzanie przedsbiorstwem w warunkach globalizacji i dynamicznyahian go-
spodarczych wymaga coraz lepszego przygotowangasaginienia merytorycznego i finan-
sowego kadej decyzji. Przed poelfiem powanych decyzji dotycgrych proceséw gospo-
darczych naley dokladnie zbadadany problem, rozwg¢ alternatywy jego rozwrania
i dokona wyboru najlepszego wariantu, przy uwadtieniu maliwie najwigkszej liczby

1 Dr Kazimierz Cyran, Wydziat Ekonomii, Uniwersy®Rreszowski, ulCwikli nskiej 2, 35-601 Rze-
szOw; e-mail: kcyran@ur.edu.pl.
Kazimierz Cyran, PhD, Faculty of Economics, Rzesténiversity, Cwikli nskiej 2, 35-601 Rze-
széw; e-mail: kcyran@ur.edu.pl.
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argumentow. Dokumentem, ktéry daje zliwosci przeanalizowania i wyboru optymal-
nych celéw dziatania oraz sposobéw ichggania jest biznesplan. Jest to dokument kon-
struowany w ranych okoliczndciach, niekiedy inicjuje dziatania przeelsiorstwa, a cg-
sto te jest koniecznym rezultatem innych czy#keié. Jest to bardzozyteczne narazie
dla kadry zarzdzapcej, zdarza sijednak ze przedsibiorcy nie wykorzystuj w petni ma-
liwosci, jakie daje biznesplan w zadzaniu przedsgbiorstwem. Badania przeprowadzone
przez D. Sextona i P. Van Aukena wykazaky,20% firm, ktére nie planowato przed roz-
poczciem dziatalnéci, upadto w cigu trzech lat swoich dzialagdzie w przedsbior-
stwach spormizapcych biznesplan odsetek ten wynosit 8%. Natomiaskabia przepro-
wadzone przez T. Neonena i H. Littunena wykazadyprzedsibiorstwa, ktére poniosty
porazke do 3 lat dziatalnéci, wykazywaty rozbienosci migdzy realizacj a planami, ktére
zaktadaty nierealne oczekiwahi& kolei C. Wang i inni podketaja, ze firmy, ktore anga-
ZUja sie w planowanie (w poréwnaniu do tych, ktére tegonoigia), czsciej oshgajg wyz-
Szy wzrost sprzedg, wyzsze zyski z aktywow czy vigze mate’.

W kontekcie przytoczonych waej rozwaan i watpliwosci sformutowano pytanie ba-
dawcze, ktore miato odpowiedzieczy biznesplan jest naidziem faktycznie wykorzysty-
wanym do optymalizacji procesu zadizania, czy te shizy jedynie pozyskanigrodkow
finansowych i na tym kiiczy jego rola. Za cel opracowania pkayj proke oceny roli, jakg
odgrywa biznesplan w zag@dzaniu matym grednim przedsgbiorstwem. Dla potrzeb reali-
zacji celu pracy wykorzystano wyniki badatasnych.Zrédiem danych empirycznych s
badania zrealizowane z wykorzystaniem standaryzegarkwestionariusza wywiadu,
przeprowadzone na przetomie marca i kwietnia 20I@rgrupie 100 matychsrednich
przedsgbiorstw z terenu wojewddztwa podkarpackiego. Prylgavze obiektéw do badania
zastosowano losowy dobér proby, wykorzystujejestr REGON oraz stogugjkryterium
skali dziatalnéci podmiotu. Badaniami okjo 58 firm mikro, 30 firm matych oraz 12 firm
srednich. Za kryterium podziatu firm przyp liczbe zatrudnionych pracownikéw. Pytania
zawarte w kwestionariuszu dotyczyly zagadnisvigzanych z planowaniem w przeelsi
biorstwach, okolicznéiami, jakie temu procesowi towarzysaraz obszarami wykorzy-
stania przygotowanych biznesplanéw. Uverigliajgc fakt, ze cel ogolny badania byt bar-
dzo szeroki, a w artykule wykorzystano jedynie nédl fragment zebranego materiatu,
nalezy zwrdcié uwag: na ograniczenia przgiego na wsipie zataenia badawczego.

Pierwsze ograniczenie wynika z tege,badania przeprowadzono przy wykorzystaniu
kwestionariusza wywiadu, ktéry byt mocno rozbudowaro w konsekwencji powodowato
zmeczenie dla respondenta i ostatecznie mogto skutkandaielaniem nie do kaa prze-
myslanych odpowiedzi.

Drugim ograniczeniem jest fakte badania przeprowadzono na terenie tylko jednego
wojewddztwa, tj. podkarpackiego, co powoduje,uzyskane wyniki odzwierciedigppi-
nie tylko niewielkiej czsci spoteczastwa, co jednoczaie oznaczaze tych wynikow nie
maozna uogoint na populagj generalg.

2 J. Kowalczyk BiznesplanWarszawa 2010, s. 3.

3 J. Ropga, Rola biznesplanu w przetrwaniuSH, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczestiiego
Ekonomiczne Problemy Ustug nr 63, 2011, s. 358.

4 C. Wang, E.A. Walker, J.L. Redmonéxplaining the lack of strategic planning in SMHB$e
importance of owner motivatipfinternational Journal of Organisational Behavia2007, 12(1),
p. 1-16.
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Kolejnym ograniczeniem jest ograniczona liczba oestentéw, ktérych pytano o ba-
dane zjawisko. Wprawdzie liczba 100 przebdsirstw mae by wystarczajca dla bada
regionalnych, ale przenoszenie rezultatéw badamiaieksz populacg spowoduje ogra-
niczenie wiarygodnii badania. Ponadto z uwagi na regionalny chardddeania wyni-
kow tych nie mana uogoinia na populag generalg firm sektora MsP. Przeprowadzone
badanie naley traktowa jako pilotaz, ktérego celem byta weryfikacja problemu badaw-
Czego, przetestowanie nadzia pomiarowego oraz ocena thwosci interpretacji uzyska-
nych wynikéw. Zawarte w artykule analizy i wniosknich wyptywajice mog postuiyé
przedsgbiorcom jako wskazowki do waiwego wykorzystania midiwosci jakie niesie
dobrze opracowany biznesplan.

2. ISTOTA | FUNKCJE BIZNESPLANU

Szybki rozwoj gospodarki warunkowany przez zmianyteczeniu rynkowym oraz
réwnoczesny proces jej globalizacji wymuszkprzystanie z metod oraz nadzi zarz-
dzania podmiotami, ktére utatwipkierownictwu podejmowanie skutecznych i efektyw-
nych decyzji.

Jedn z podstawowych funkcji zagdzania, obejmujca caty obszar dziataloi pod-
miotow gospodarczych jest planowanie, ktére starmag dla wiaciwego organizowania,
koordynowania i motywowania.

Za jeden z kluczowych nagdzi planowania uznajeeshbiznesplan, czyli dokument do-
wodzcy, ze prowadzona dzialal§é bedzie w przysziéci przynosita dochody wystarcza-
jace na pokrycie wszelkich wydatkow oraz satysfakajgecy przedsibiorce i inwestorow
zysk. Biznesplan mizna okréli¢ jako pewnego rodzaju mapprzewodnik, ktéry pomaga
w zmierzaniu do zalmnego celu, informag o obszarach ktére warto przeanalizéwa
a ktére mana pominc®. Czsto definiowany jako plan menzetéw, gdy. okresla mazli-
wosci podejmowania efektywnych dziatgprowadzcych do umiejscowienia firmy na
rynku. Oznacza on skuteczne pegzénie zasobéw firmy z mibiwosciami stwarzanymi
przez rynek Innezrodia definiuj biznesplan jako zbiér posegregowanych celéw, zada
i sposobow ich wykonania opracowany w formie pisegmndokumentt

Biznesplan mge spetnia wiele funkcji, ktére najogélniej dziglsie funkcje: we-
wnetrzng oraz zewatrzm®. Funkcja wewatrzna polega na zestawieniu westnznych
warunkéw funkcjonowania przedsiorstwa z warunkami panggymi w otoczeniu oraz
przewidywanymi w nich zmianami. Realizacja tej fojiprowadzi do ustalenia mocnych
i stabych stron przedghiorstwa, ustala wyczekiwane kierunki rozwoju firrmaktady fi-
nansujce te dziatania oraz przewidywane eféktWWewretrzny dokument planistyczny
jest wykorzystywany przez przegsiorstwo do optymalnego zadzania przedsgbior-
stwem, gdy umazliwia zarzzdowi jednostki planowanie, rozwoj, modernizafifmy oraz

5 T. HermaniukBiznesplan. Pytania i odpowied¥yarszawa 2014, s. 52.

6 A. Tokarski, M. Tokarski, J. WojcikJak solidnie przygotowaprofesjonalny biznesplawyar-
szawa 2017, s. 19.

7 J. Kowalczyk BiznesplapWarszawa 2010, s. 30.

8 J. PasiecznyBiznesplanWarszawa 2013, s. 11.

9 J. SkrzypekBiznesplan- model najlepszych prakiyWarszawa 2009, s. 17.

10 K. Swierszcz, Skuteczny biznesplan a fundusze europejgkiectaw 2010, s. 132.
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przewidywanie zmian magych nasipi¢ w przyszidgci. Wiasciwe opracowanie bizne-
splanu pomaga rownigealizowa podstawowe funkcje zagdzania: planowanie, organi-
zowanie, motywowanie i kontrolowanie. W obszarzanplvania jest on dokladnym pla-
nem dziatania jednostki, pozwajaym precyzowaé cele odnosgce sé do odlegtego hory-
zontu czasowego, a takjest podstagvdo tworzenia planow krétkookresowych. W obsza-
rze organizowania biznesplan pozwala wskazywauchamié w uporadkowany sposéb
dziatania, procedury§rodki, narzdzia oraz metody potrzebne do zrealizowania dére
nych celéw. Dzjki tej funkcji mazliwe jest koordynowanie dziataléo przedsibiorstwa
oraz kierowanie dziataniami tych jednostek przdérzarzd. Zrodtem zwikszonej mo-
tywacji podczas realizacji przegsiziccia maze by biznesplan. Dla wielu oséb realizacja
zalazen zawartych w biznesplanie e st& sie zrodtem motywacji w gzeniu do osjgnie-
cia zamierzonego efektu. W obszarze kontrolowanleuthent ten umdiwia ocere po-
réwnawcz migdzy zaplanowanymi a rzeczywistymi wait@ami, ustalenie ich odchyile
oraz okrélenie dziata zapobiegawczych i korygagycht?,

Realizowanie funkcji zewstrznej prowadzi do wykrycia nitiwych szans i zaguen
rozwojowych jednostki, oggniecia zamierzonych celéw pojawigych sé wobec niego
na rynku. Istaf tej funkcji jest pokazanie inwestorom atrakcyjhdziatalngci gospodar-
czej i pozyskanie zewirznych srodkéw potrzebnych do finansowania zaplanowanych
przedsiwziec¢!s,

Oprécz przytoczonych wgj funkcji biznesplan petni funkgjdecyzyjr, ktéra ma za-
stosowanie podczas tworzenia biznesplanu i sproavaiglzlo podejmowania decyzji doty-
czacych celdéw i metod ich realizacji. Jest ona rowsg®sowana podczas wykorzystywania
projektu i okrdla plan posfpowania w sytuacjach zagn oraz decyduje o umignhosci
wykorzystywania rezerw finansowyth Biznesplan posiada réwrigunkcje informa-
cyjna, ktéra przekazywana jest zaréwno wetrp, jak i na zewetrz organizacji. Funkcja
ta wynika z faktuze biznesplan zawiera wiele informacji przesztyanainiejszych, jak
i przysztych, ktére sty m.in. wykonawcom planu, klientom, decydentom fitfnyKolejra
z gtéwnych funkgji jest funkcja rachunku ekonomiegn, ktora jest rezultatem dokonywa-
nej analizy optacalriei, czyli porownywania nakladéw finansowych z efeki. Rachunek
ekonomiczny stanowi bardzo ¢sto podstaw podgcia decyzji o wprowadzeniu bizne-
splanu do realizacji. Inmnwymieniarg w literaturze funkgj gldwrg jest funkcja tworcza
Zwigzana z etapami tworzenia i wprowadzania biznespl#egp opracowanie, weryfikacja
i wykonanie pobudzajtworcéw do poszukiwania lepszych, nowych ramsh'®. Wedtug
Brinckmanna i in. wymierne efekty ex-post planoveabiznesowego wkg sie z dyna-

11 M. Ciechan-KujawaBiznesplan standardy i praktyk&oru 2007, s. 16.

12 M. Matejun, M. SochackaVykorzystanie biznesplanu w procesie gzdrania przedsbiorstwem
[w:] Wspotczesne metody zgaizania w praktyce gospodarczegd. M. Matejun, M. Szczepa
czyk, £odz 2009 s. 98.

13 J. SkrzypekBiznesplan w 10 krokachVarszawa 2014, s. 15.

14 M. Ciosk,Biznesplarjako narzdzie zargzdzania przedsbiorstwem[w:] Innowacyjne dziatania
w obszarze zagzlzania i marketingured. A.-A. Wadlewski, £622015, s. 22.

15 S.M. SzukalskiProcedury budowy planéw biznesowych i ocena wiaryg@mindanéw War-
szawa 2016, s. 22.

16 A, Tokarski, M. Tokarski, J. Wojciklak solidnie przygotowa., s. 42.



Rola biznesplanu... 49

miczrg interakch pomiedzy planowaniem i uczeniemesl. Opracowywanie biznesplanu
przynosi przedsgbiorstwom wiele korz§ci o charakterze wewtrznym, wéréd ktérych
mozna wymieng's:
* uniknigcie wielu bbdow podczas prowadzenia dziataloip zapobiegaic im poprzez
zmiare taktyki dziatania, czy pozyskaniu dodatkowychdkéw finansowych;
* ocena wtasnych predyspozycji do zagnia lub prowadzenia jednostki;
* nakrélenie kierunkdéw rozwoju przeddiiorstwa;

* rozdysponowanie swoicitodkoéw finansowych w czasie planowania,eftziczemu

redukuje s} niepowodzenie zwrzane z niedoborem kapitatu podczas inwestowania;

* wyznaczenie mapy dziatadzicki ktorym kierownictwo dzie wiedziato, jak post

powa, by zrealizowa cele;

¢ analiza dotychczasowych dziates przedsibiorstwie;

e przygotowanie planu dziatlanarketingowych i operacyjnych;

* ocena maliwosci pozyskiwania zewgtrznychsrodkdw finansowych.

Mimo tego,ze biznesplan jest bardzo przydatnym dokumentegé¢ qrzedsgbiorcow
podejmuje przedswziecia bez jego przygotowania. W takim przypadkedigt wykryte
w trakcie ich realizacji magwigzat sie z ponoszeniem przez przegsorcow dodatko-
wych kosztow. Do najezciej pojawiajcych sé bleddw podczas tworzenia i realizacji biz-
nesplanu nale: zachwiana konstrukcja biznesplanugdyt formalne, ohjtos¢, we-
wnetrzna sprzeczng, brak realizmu, keldnie sformutowane cele, a taknieprzejrzyst&
prezentacjf.

Specjaléci szacuy, ze tylko co pite przedsibiorstwo ma szagsozwing¢ swop dzia-
talnos¢ i przetrwa na rynku okres kilku lat. Pozostate podmioty niealhamiaj dziatal-
nosci lub ogtaszaj upadiad¢ w krétkim czasie po jej rozpoeziu. Czsto powodem tego
jest bkdna ocena wtasnych predyspozycji i Ziwosci, mylna ocena sytuacji rynkowej,
niedoszacowanie kosztéw oraz naktadéw inwestycyjngctake braksrodkow finanso-
wych. Wigkszas¢ bteddw mazna bytoby unikigé, gdyby podczas rozpoczynania dziatalno-
$ci zostat rzetelnie opracowany biznesplan, ktozegotowo opisuje ten procés

3. OKOLICZNO $CI SPORZADZANIA BIZNESPLANOW W MALYCH
| SREDNICH PRZEDSIEBIORSTWACH

Z rozwaan teoretycznych wynikae biznesplan odgrywa wiele istotnych funkcji, ktére
pomagad przedstibiorcom w efektywnym zagpzizaniu przedsgbiorstwem. Warunkiem
sprawnego dziatania jest opracowanie dobrego plemmtania i jego realizacja. Dlatego
pierwszym problemem, ktéry zostat poddany analizyéa identyfikacja podmiotéw, ktére
opracowuy biznesplan. Wyniki uzyskanych w tym zakresie odieo\zi przedstawia rys. 1.

17 J. Brinckmann, D. Grichnik, D. Kaps@hould entrepreneurs plan or just storm the c&#ileneta-
analysis on contextual factors impacting the bussnglanning-performance relationship in small
firms, “Journal of Business Venturing” 25/2010, s. 24-40.

18 T, HermaniukBiznesplan. Pytania..s. 55.

19 A. Tokarski, M. Tokarski, J. Wéjciklak solidnie przygotowa.., s. 45.

20 7. PawlakBiznesplan zastosowania i przyktadlyarszawa 2008, s. 46.
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Rys. 1. Firmy sektora BP, ktdre spormzap biznesplany
Zrodio: obliczenia na podstawie badatasnych (n = 100).

Z zaprezentowanych danych wynikze zdecydowana wkszas¢ (90%) przedsk
biorstw sporzdza biznesplan w swoich dziataniach. Uzyskane gaa®alaj zaobserwo-
wat zr&znicowanie, jakie wyspuje w badanym obszarze paegzy wybranymi grupami
przedsgbiorstw. Biznesplany najeciej opracowywane agsw firmach érednich, ktére
w 100% zadeklarowaty przygotowanie takich dokument& to podmioty, ktore ze
wzgledu na swaj skak dziatania potrzebujszczegotowych wytycznych dla poszczegol-
nych pracownikow, ktérzy majrealizow& wspolne cele. Z deklaracji przedstawicieli naj-
wickszych z przebadanych firm wynikze potowa przygotowuje omawiane biznesplany
bardzo czsto. Najmniejsze zainteresowanie planami wykafiujpy mate, spérdd ktérych
13% zadeklarowataze nigdy nie opracowywato biznesplanu w swojej fem$ to za-
pewne podmioty, ktérych wiaiciele § w stanie samodzielnie koordynoévarocesy za-
chodzce w firmach, a jednoczeie nie dotykaj tych organizacji zewgtrzne uwarunko-
wania naktaniajce do przygotowania planéw dziatania, przykltadedryth mae by
opracowanie biznesplanu jako warunku ubiegaria siotacg, czy inrg forme wsparcia.
Zjawisko to mae mi& odzwierciedlenie w deklaracjach firm mikro, $pim ktérych 90%
deklaruje,ze opracowuje biznesplan, ale jedndcie najmniej przedstawicieli tych pod-
miotéw robi to bardzo gsto. Jeeli uwzgkdnimy, ze 59% badanych podmiotow mikro
korzystato zsrodkéw pomocowych przy rozpoczynaniu dziatgkioto zasadnym me
okazé& si¢ stwierdzenieze biznesplan w tym przypadku Bybdkiem dochodzenia do celu,
jakim byto przyznanie dofinansowania.

Uwzgledniajgc profil dziatalngci zauway¢é mazna najweksze zainteresowanie pla-
nami dziatania w firmach produkcyjnych, handlowyeh,najmniejsze w ustugowych.
Przedsibiorstwa produkcyjne w swojej dzialakw potrzebuj kosztownych inwestycji
czesto roziaonych w czasie, ktdre unierowiaja elastyczne i szybkie zmiany begnczy
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profilu produkcji. Warto zatem przed wydatkowaniprarwszychsrodkéw na inwestycje
dokona analizy optacalnii i odpowiednio zaplanowgoszczegoélne dziatania. Przedsi
biorstwa handlowe rowniew duzej czsci budup plany dziatania. Gsto jednak projekcje
te odnosz si¢ do ustalenia wynikéw sprzegztawych, stawianych jako zadania dla personelu
sprzedaowego.

W ocenia znaczenia biznesplanu w zdeaniu wanym problemem staje ¢siodpo-
wiedz na pytanie, w jakich okoliczgoiach opracowywanelany w badanych firmach?
Wyniki bada w tym zakresie zawierafgdane zawarte w tabeli 1.

Tabela 1. Okolicznii sporadzania biznesplanéw w badanych firmach

Firmy Profil dziatalno$ci
Okoliczno$ci opracowywania biznesplanu
ogotlem mikro | male $rednie handlowa produkcyjna ustugowa

Przyrozpoczgciu dzialainosciw celu gy 6 769 g67 1000 727 82,8 735
sprawdzenia optacalnosci przedsiewziecia

Przy rozpoczeciu dziakalnosci w celu 500 635 400 667 515 517 382
uzyskania dotacji

Przy rozpoczeciu dziakalnosci w celu 422 365 367 667 424 517 265
uzyskania kredytu
w czasie b|ezac_g dziatalnosci w celu 280 269 267 333 212 21 353
uzyskania dotacji
w czasie biezacej dziatalnosci w celu 267 173 267 583 273 345 147
uzyskania kredytu
W czasie blezacgj .d2|alalnosc'| w celu 389 288 433 583 455 37.9 26,5
oceny opfacalno$ci pomystu biznesowego

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie taaiakietowych (n = 90). Do analizy prztg tylko
podmioty, ktére opracowywatly biznesplan.

Z uzyskanych danych wynikae gtéwnym powodem opracowywania biznesplanéow
jest ocena optacaldoi przedsgwzigcia przed rozpoeziem dziatalnéci, na co wskazato
80% respondentéw. Na uwgagastuguje faktze uruchomieniu dziataldoi towarzyszy
czesto ubieganie sio srodki zewrtrzne, a warunkiem ich uzyskania jest przedtoe
planu biznesowego. Potowa badanych firm wskazakgalnie sj o dotacg na rozpocgcie
dziatalngci jako okolicznd¢ opracowania biznesplanu, a ponad 40% przygotowaa-
wiany dokument przy staraniuesd kredyt. Weryfikagj optacalnéci pomystéw bizneso-
wych za pomogbiznesplany deklaruje 100% firfrednich i 77% firm mikro. W przypadku
obu grup firm opracowany przed rozpeciem dziatalnéci biznesplan jest wykorzysty-
wany do pozyskania dotacji na rozwoj biznesu.

Biznesplan przed rozpogziem dziatalnéci najczsciej opracowwy przedsgbiorstwa
produkcyjne (83%), dla ktérych dokument tengtaj podstavg ubiegania sio zewrtrzne
srodki finansowe. Niepokagym zjawiskiem jest niewielki udziat firm (ok 39%tére
przygotowuy biznesplany w celu bigcej oceny optacalrsgi podejmowanych dziata Sy-
tuacja ta mee sugerowd ze spora cg¢ przedsgbiorstw, szczeg6lnie najmniejszych
dziata z dnia na dzigbazujc na wlasnym déwiadczeniu i intuicji, nie plangg z wyprze-
dzeniem podejmowanych dziataw celu weryfikacji optacalni dziatar biezgcych naj-
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czesciej biznesplan opracowywany jest w przetirstwachérednich, na co wskazuje bli-
sko 60% badanych oraz w firmach handlowych, gdiaeypte wykorzystywanegsdo we-
ryfikacji osigganych wynikéw sprzedawych.

Powyzsze obserwacje sugerofvenogy, ze biznesplan w gtéwnej mierze traktowany
jest jako nargdzie do pozyskanigrodkéw finansowych, a jego wykorzystanienkay sk
w momencie oggniecia tego celu. Dla weryfikacji postawionej tezy gapnalizowano naj-
wazniejsze cele, jakie priéwiecap opracowywaniu projektéw biznesowych. Respondenci
w trakcie badania oceniali znaczenie wybranychwealgsponujc skah od 0 do 4, gdzie
0 — nie ma znaczenia, 1 — ma male znaczenie, 2 $radaie znaczenie, 3 — mazduzna-
czenie, 4 — ma bardzo ziiznaczenie. Do analizy wykorzystano odpowiedZirekiuzy-
skaty najwyszg ocer i potraktowano je jako najvaiejsze czynniki decyduge przygo-
towaniu projektéw biznesowych (tabela 2).

Tabela 2. Cele odgrywgje najwiksze znaczenie przy opracowywaniu biznesplanéw (%)

Firmy Profil dziatalnosci

Cele opracowania biznesplanéw

ogotem| mikro Srednie | handlowa |produkcyjna| ustugowa

Ocena wiasnych predyspozyciji

Pozyskanie dotacji na rozwéj firmy

Pozyskanie kredytu na rozwoj firmy

Nakreslenie wizji i koncepcji rozwoju 65
Wytyczenie kierunkéw rozwoju 16,1
Wyznaczenie mapy dziatan 9,7
Uzyskanie obrazu dziatalnosci

konkurencii 6,5
Kontynuacja analizy dziatalnosci 3,2

Monitorowanie biezgcych dziatan

B -
Przygotowanie strategii rozwoju - 29,0

Zrodio: obliczenia na podstawie badm’fasnych (n =90). Do anallzy przy tylko podmioty, ktore
opracowywaly biznesplan.

Sparod rnorodnych celéw, jakie magiowarzyszy przygotowywaniu biznesplanu
na pierwszy plan wysuwapic zamierzenia zwizane z pozyskaniem zewtrenychsrod-
kéw finansowych. Ponad potowa przebadanych firmpp@add, ktéry odgrywa bardzo gei
znaczenie przy budowie planu biznesowego wskazatggkanie dotacji na rozwagj firmy,
a niewiele mniej wskazato naghuzyskania kredytu. Zaobserwowane niewielkieniée
pomiedzy podmiotami rénej wielkasci i zréznicowanym profilu dziatania wynikajze spe-
cyfiki wyodrgbnionych grup, w tym wkszego zainteresowania dotacjami gpaymi dla
najmniejszych firm, czy potrzebami inwestycyjnymifinmach produkcyjnych i handlo-
wych. Podstawowy cel, jakim jest wykorzystanie leigplanu przez badane firmy w celu
pozyskanigrodkow finansowych potwierdzae plan dziatania stajegsnarzdziem do po-
zyskiwania kapitatu, a niekoniecznie stanowi wyzmal realizacji celéw gospodarczych.
Jezeli przyja¢ zatazenie,ze biznesplan powinien oldle¢ cel strategiczny i opisywaopty-
malrg drog: dochodzenia do niego, to ekisze znaczenie powinny odgryévarzy plano-
waniu inne obszary, w tym budowa strategii dzidaWag tego celu mgna zauwayé
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wsréd przedstawicieli firnsrednich, spérdd ktérych potowa deklarujee jest to najwek-
szy powdd opracowywania planéw biznesowych.

Wskazane powsgej cele opracowywania biznesplanéw pgxeine g z korzysciami, ja-
kie przynosz przedstbiorstwu opracowane wcadej plany dziatania (tabela 3).

Tabela 3. Najwaniejsze korzyci, jakie wynikay z opracowania biznesplanu

Firmy Profil dziatalno$ci

handlowa

produkcyjna | ustugowa

Pozyskanie $rodk6éw finansowych

ldentyfikacja stabych stron
przedsiebiorstwa

Okreslenie kierunkow dziatania

Ocena sytuacji rynkowej

Znalezienie szansy na rozwoj
przedsiebiorstwa

Przewodnik do realizacji celow 6,5%)
Zintegrowanie pracownikow 6,9% 10,3% 3,2%
Poprawa} komunlkacll z ’ 3, 10,3% 6.9% 3.2%
pracownikami

Zr6dio nowej wiedzy o 122%| | 200% 10,3% 6,5% 13,.8% 6,5%
przedsiebiorstwie

Zrodio: obliczenia na podstawie badatasnych (n = 90). Do analizy przsp tylko podmioty, ktére
opracowywaly biznesplan.

Biznesplan daje wiele mtiwosci jego wykorzystania. Jak wynika jednak z danyah z
wartych w tabeli 3 najwiej oceniag przez respondentéw kormyig jest pozyskiwanie ze-
wnetrznych srodkéw finansowych, co jest szczeg6lnie cenionepifirmy mikro i mate
oraz podmioty dzialafe w bragy handlowej i produkcyjnej. Drugim waym atutem jest
mozliwo$¢ okrelenia kierunkéw dziatania, cadzy sk z tazsamym celem opracowywania
biznesplanéw oméwionych wcagej. W szczegblnym stopniu akcentip firmy mikro
i srednie oraz podmioty dziatgle w handlu, dla ktérych biznesplan jest pomocny do
oceny sytuacji rynkowej. Biznesplan odgrywa malaczenie jako naedzie komunikacji
w przedstbiorstwie czy spos6b na zintegrowanie pracownik@prpez wspétdziatanie
w procesie tworzenia dokumentu. Wedtug przgllsircéw opracowany plan daje niskie
efekty jakozrodto nowej wiedzy o przeddiiorstwie oraz jako przewodnik po dziataniach
zmierzajcych do wypetniania cel6w.

4. ZNACZENIE BIZNESPLANU W REALIZACJI FUNKCJI ZARZ ADZANIA

Kazde przedsbiorstwo mae opracowé biznesplan zaréwno dla potrzeb zewn-
nych zwhzanych z reprezentowaniem firmy na zewn, jak rownie: potrzeb wewetrz-
nych zwizanych z kierowaniem przegbiorstwem. Wewstrzna funkcja biznesplanu po-
wigzana jest z czterema obszarami zdzania, tj. planowaniem, organizowaniem, moty-
wowaniem, kontrolowaniem. Rola, jalodgrywa biznesplan w realizacji wymienionych
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funkcji zarzdzania obrazuje rzeczywisiego przydatné& w prowadzeniu firmy. Przedsi
biorcy oceniajc znaczenie biznesplanu w realizacji funkcji zdezania mieli do dyspozycji
skak od 0 do 5, przy czym: 0 — biznesplan nie ma znaezel — ma maite znaczenie,
2 — masrednie znaczenie, 3 — mazuznaczenie, 4 — ma bardzozdwnacznieSrednie

uzyskanych wynikéw zostaly przedstawione na rys. 2.

KONTROLOWANIE

kontroli prawidtowdci wykonywanych dziaka |

monitorowanie ogiganych wskanikéw efektywndci |

precyzowanie istotnych zasag

korygowanie odchykeod przygtych norm |

weryfikacja zamierze efektami

MOTYWOWANIE

kreowanie postaw pracowniké

efektywnym kierowaniu pracownikaml

stymulacji do dziata kierownictwa |

podejmowanie decyzji kadrowyc

ORGANIZOWANIE

wprowadzenie tadu i pogdku w firmie

uporzidkowanie metod pogbowania |

zmiany w strukturze organizacyjnej firm

dopasowanie odpowiednich oséb do zads

wskazanie na odpowiedneodki, narzdzia i metody.l

PLANOWANIE

usystematyzowaniu i hierarchizacji cel®

przygotowaniu szczegdtowych planéw wykonawczyd
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Rys. 2. Znaczenie biznesplanu w realizacji funkajizdzania
Zrodio: obliczenia na podstawie badatasnych (n = 100).

Z przeprowadzonych baflavynika, ze biznesplan odgrywa istotne znaczenie w reali-
zacji funkcji zaradzania. Najwiksz role dokument petni przy funkcji planowania oraz
kontrolowania dziat&a. Pierwsza z nich jest punktem vgja do podejmowania wszelkich
czynndci, ktére powinny by odpowiednio wczéiej przemylane i zaprojektowane.
Wsrdd funkceji planowania przeddiiorcy przyktadaj duzg wage do ustalania generalnej
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strategii osigania celéw oraz przygotowania szczegétowych plamgkonawczych. $to
czynnaci, bez ktérych naspne dziatania magby¢ w matym stopniu efektywne. Z kolei
kontrolowanie pomaga sprawdzasiggane cele oraz identyfikowamazliwe bledy. Re-
spondenci uznali za najwaiejsze w funkcji kierowania monitorowanie gganych finan-
sowych wskanikoéw efektywndci oraz kontra¢ prawidtowdci wykonywanych dziata
Biznesplan ma mniejsze znaczenie w realizacji fjirdtganizowania i motywowania. Za-
lozenia majce na celu kreowanie postaw pracownikow czy stynjeldo dziata kierow-
nictwa odgrywaj mate znaczenie w realizacji funkcji zatzania podobnie jak dopasowy-
wanie oséb do oké&onych zada, czy wprowadzenie pogdku w firmie.

Giownym obszarem wykorzystywania biznesplanu w ehrdziatalndci biezacej jest
kontrolowanie, czyli poréwnywanie tego co jest kdstato wykonane z zatonym wzor-
cem oraz korekta czynéa, ktére przekroczyty wyznaczony prég tolerangjy mazliwe
bytlo korygowanie dziata konieczne staje siweryfikowanie uzyskiwanych wynikéw
Z opracowanymi planami dziatania. Wyniki obragpdg wykorzystanie biznesplanu do kon-
troli uzyskiwanych efektow dziataldoi biezacej przedstawia rys. 3.
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Rys. 3. Cestotliwos¢ konfrontacji wynikdw zapisanych w biznesplaniefekéami dziatalnéci bie-
zacej

Zrodio: obliczenia na podstawie badatasnych (n=90). Do analizy przgp podmioty, ktore opra-
cowywaly biznesplan.

Z uzyskanych danych wynikae firmy wykorzystug biznesplany w trakcie realizacji
zada operacyjnych, co potwierdza blisko 95% badanydbstéty, deklarowana egtotli-
wos¢ weryfikacji zataen planu z wynikami rzeczywistymi, sugeroévaoze, ze biznesplan
dla sporej cgici przedsgbiorcow jest dokumentem, po ktoryegaja sporadycznie. Nie-
wiele ponad 40% firm zadeklarowatze dokonuje biggcej weryfikacji osaganych wyni-
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kéw z zalazeniami przygtymi w planie. Konfrontacji ogganych wynikéw z zataeniami

w planie najczsciej dokonuj srednie firmy (75%), ktére zazwyczaj majobrze opraco-
wane strategie dziatania i docenigotrzelg kierowania sj w dziataniach przengfanymi
rozwigzaniami. Na przeciwnym biegunie znajglgje firmy mikro, ktérych widciciele bar-
dzo rzadko poréwngjuzyskiwane wyniki z zat@niami zawartymi w biznesplanie. Zaob-
serwowana sytuacja stawia w sprzedéentakt bardzo dizego udziatu mikro firm w przy-
gotowaniu biznesplan6éw z brakiem ich wykorzystyveawibiezacej dziatalndci, w wigk-
szasci ,mtodych” niedédwiadczonych firm. Wyjénieniem opisanej sytuacji me byt teza,
ze mikro przedsbiorcy przy opracowywaniu planéw dziatania kiersig tylko i wytacznie
na pozyskaniu dotacji czy kredytow przyjmuijczsto nieprzemélane i nierealne zaie-
nia. W tym przypadku biznesplan staje dokumentem formalnym, ktéry jest konieczny
do pozyskanidrodkéw finansowych, ale nie dajadnej gwarancji na realizaaeléw biz-
nesowych.

5. WNIOSKI

Przeprowadzone badania potwierdzag biznesplan jest bardzo aveym dokumentem
wykorzystywanym w wgkszasci przedsgbiorstw. Ma on rozlegte zastosowanie w przed-
siehiorstwach ze wzgtu na zrénicowanie zawartych informacji. Potwierdza to wyisok
udziat przedsbiorstw, ktdre opracowsgjplany biznesowe i wykorzystuje w r&nych ob-
szarach zarglzania.

Biznesplany w matychdrednich przedsbiorstwach tworzoneggtéwnie w celu oceny
optacalndci przedsgwzie¢ gospodarczych oraz pozyskania zetmychsrodkéw finan-
sowych. Badane firmy w bardzo ograniczonym zakresieorzystup przygotowane wcze-
$niej biznesplany w procesie higego zarzdzania przedgbiorstwem. Zakres wykorzy-
stania planéw biznesowych uzahéony jest od wielkéci firmy. Plany biznesowe odgry-
waja najwicksze znaczenie w zaidzaniu firmamgrednimi, ktére oprocz funkcji zewtrz-
nej, dostrzegaji doceniag korzysci zwigzane z optymalizagiji kontrol dziatax biezacych,
jakie umaliwia biznesplan. Dla firm najmniejszych biznesplasa narzdziem koniecz-
nym do pozyskiwania zewtrznych srodkéw finansowych, gtéwnie dotacji. Zatenia
przyjete przez te firmy w opracowywanych planach wkszaici nie g brane pod uwag
przy biezacym zarzdzaniu firmami.

Uwzgledniajac tracone przez te firmy korgsi i nieuzasadnione koszty, jakie ponpsz
dziatapc bez dobrze przygotowanego planu, maler wickszym stopniu zaeitat przed-
sichiorcéw do petnego wykorzystywania phivosci, jakie niesie dobrze opracowany biz-
nesplan.

LITERATURA

1. Brinckmann J., Grichnik D., Kapsa [Bhould entrepreneurs plan or just storm the castle
A meta-analysis on contextual factors impacting tn&ress planning-performance relation-
ship in small firms“Journal of Business Venturing” 25/2010.

2. Ciechan-Kujawa M.Biznesplan standardy i praktyk@owarzystwo Naukowe Organizaciji
i Kierownictwa ,Dom Organizatora”, Tofu2007.



Rola biznesplanu... 57

3.

12.

13.

14.

Ciosk M., Biznesplanjako narzdzie zargdzania przedsgbiorstwem[w:] Innowacyjne
dziatania w obszarze zajdzania i marketingured. A.-A. Wadlewski, Wydawnictwo Uni-
wersytetu £6dzkiego, £6d2015.

. Hermaniuk T.Biznesplan. Pytania i odpowied®ifin, Warszawa 2014.
. Kowalczyk J.,Biznesplan Wydawnictwo Naukowe Wydziatlu Zay@zania Uniwersytetu

Warszawskiego, Warszawa 2010.

. Matejun M., Sochacka MWykorzystanie biznesplanu w procesie gdzania przedst

biorstwem[w:] Wspotczesne metody zadzania w praktyce gospodarczegd. M. Mate-
jun, M. Szczepiéczyk, Wydawnictwo Politechniki £odzkiej, £ Gd2009.

. Pasieczny JBiznesplanWydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2013.
. Ropega J.,Rola biznesplanu w przetrwanius®, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szcze-

cinskiego Ekonomiczne Problemy Ustug nr 63, 2011.

. Skrzypek J.Biznesplan- model najlepszych praktyRoltext, Warszawa 2009.
10.
11.

Skrzypek J.Biznesplan w 10 krokacPoltext, Warszawa 2014.

Szukalski S.M.Procedury budowy planéw biznesowych i ocena wiarygsmmpdanow Difin,
Warszawa 2016.

Swierszcz K.,Skuteczny biznesplan a fundusze europejskiectawskie Wydawnictwo Nau-
kowe ATLA 2, Wroctaw 2010.

Tokarski A., Tokarski M., Wojcik J.Jak solidnie przygotowaprofesjonalny biznesplan
CeDeWU, Warszawa 2017.

Wang C., Walker E.A., Redmond J.Explaining the lack of strategic planning in SMHE$e
importance of owner motivatiorfinternational Journal of Organisational Behaviog007,
12(1).

THE IMPORTANCE OF THE BUSINESS PLAN IN A SMALL
AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISE MANAGEMENT

Company management in market conditions requiresngatkell-thought-out, substantively
substantiated and accurate decisions. Before tleeyaken, the problem should be investi-
gated, alternatives should be considered and thiesbéution should be chosen, taking into
account as many arguments as possible. Businessgl@ocument that gives an opportunity
to analyse and choose the optimal goals of theraetnd the ways to achieve them. It is a tool
that allows to attract investors or financial reses, and enables efficient implementation of
operational tasks while ensuring control over tlediects. Despite the fact that the business
plan is a commonly developed document, it happleatsentrepreneurs do not fully use the
possibilities offered by this plan in business nggmaent. The aim of the study was to assess
the importance of the business plan in managirgsmall and medium-sized enterprise. The
research confirms that the business plan is anriapodocument determining the measure
of activity for entrepreneurs. This is confirmedthg high share of enterprises that develop
business plans for their operations. In small ardimm-sized enterprises, they are mainly
created to assess the economic viability of en@pibefore they are launched and to acquire
external financial resources. The surveyed compamse the previously prepared business
plans in the process of day-to-day business managemnd the scope of their use depends
primarily on the size of the company. Business pkmesgaining the greatest importance in
the management of medium-sized companies, whicudlition to external function, recog-
nize and appreciate the benefits of optimizatich@mtrol of ongoing activities which allows
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the plan. For the smallest businesses, business pta a tool used to acquire external funds,
mainly subsidies.
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KIERUNKI ROZWOJU POLITYKI KLASTROWEJ
W POLSCE W PIERWSZEJ DEKADZIE
FUNKCJONOWANIA KLASTROW (2003-2013)

Stymulowanie i wsparcie rozwoju klastrow przez yhstje pastwowe jest szeroko opisy-
wane w dokumentach strategicznych zaréwno na poeidmajowym jak i regionalnym.
Z tego wzgtdu zaskakujce okazuj sie¢ wyniki bada literatury przedmiotu, ktére ukazuj
stosunkowo powierzchowne i ograniczone pécejdo tej tematyki. By maze powodem
zaistniatej sytuacji jest rozproszenie danych maateklastrow i polityki klastrowej, czy ze
stosunkowo nowa problematyka awéna z przynalenoscia do struktur UE. W Polsce klastry
nie g nowym zjawiskiem, a dziatania realizowane przelsiRoAgencg Rozwoju Przedst
biorczdici szczegolnie w latach 2011-2013 przyczynigydo rozkwitu klasteringu, il zna-
czenia nabiera pytanie o zakres i ksztatt realiz@jpolityki klastrowej. W pierwszej eci
artykutu zidentyfikowano i przeanalizowano wszystédbkumenty strategiczne o charakterze
srednioterminowym, ksztattgge bezpérednio lub pérednio polityle klastrows w Polsce
w perspektywie dwdéch (z trzech) okreséw badawczimhest w okresie przedakcesyjnym
do 2006 roku oraz w latach 2007-2013. W opracowanjkiorzystano metagdfaktogra-
ficzng, ktéra bazujc na wtérnychzrddtach informaciji umdiwita w sposéb chronologiczny

i syntetyczny przedstawienie problematyki zdzania rozwojem klastréw w Polsce od mo-
mentu jej zainicjowania. W drugiej g¢zi artykutu analiz dokumentow strategicznych uzu-
petniono o wskazanie podmiotéw publicznych odpowiaihych za ksztattowanie polityki
klastrowej oraz przedstawiono przyktady dzfatazakresu wsparcia gr@dniego realizowa-
nego przez PolgkAgencg Rozwoju Przedsbiorczdci na rzecz rozwoju klastrow w Polsce
w badanym okresie.

Stowa kluczowe:klastry, polityka klastrowa, dokumenty strategiczwiadze publiczne.

1. WPROWADZENIE

Pierwsza dekada funkcjonowania klastréw w Pols@goata kluczow role. Po pierw-
sze — w 2003 roku zostaly utworzone dwa pierwsbedpie najstarsze) klastry: Dolina
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Justyna Maria Myszak, MSc, Eng., Department ofistigs, Faculty of Management and Econom-
ics of Services, Univeristy of Szczecin; e-maibtjina.myszak@wzieu.pl.
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Lotnicza (woj. podkarpackie) oraz Klaster Kotlargkbj. wielkopolskiej. Po drugie — byt
to czas rozpoznawania idei klasteringu, élengia jej wizji i celow. | wreszcie po trzecie —
pierwsza dekada to ta& okres precyzowania podstawowych dZiataagcych na celu
wsparcie rozwoju klastrow, ktérych rozkwit beZpednio zwizany byt i nadal jest nie
tylko ze wzrostem gospodarczym odomych regiondw, ale réwniebrarz, w ktorych kla-
stry dziataj.

Analiza dédwiadczeé swiatowych w tworzeniu i rozwoju klastrow, a tekpopularyza-
cja klasteringu, spowodowaty koniecztdormowania polityki klastrowej réwniew Pol-
sce. Naley przy tym zaznaczy ze pomimo rozpropagowania idei klastrow, gécnie wy-
pracowano dokumentcisle dedykowanego polityce klastrowej. Cozogj, zapisy ksztal-
tujace polityle klastrowg w Polsce grozproszone w wielu dokumentach, co zdecydowanie
utrudnia jej realizagjpoprzez przygotowanie spojnych dokumentéw wykormeis, a na-
stepnie instrumentéw wsparcia. Dotyczy to réwinigrudnigi w mazliwo$ciach jej oceny.
Ponadto badania literaturowe dowgdm brak opracowania dotygzgo zintegrowanego
podefcia w przedmiotowej tematyce.g8tpierwszym celem przeprowadzonych hiapbest
identyfikacja wszystkich dokumentéw strategicznyrlcharakterzérednioterminowym,
regulupcych bezpérednio lub pérednio polityk klastrowa w Polsce, okrdenie przewi-
dzianych wyej wymienionymi dokumentami dziatav odniesieniu do klastrow oraz ich
uporzdkowanie w uktadzie chronologicznym od momentu Zajnicjowania. Ponadto,
opracowanie zostanie uzupetnione o wskazanie pddmipublicznych odpowiedzialnych
za ksztattowanie polityki klastrowej, jak réwnieaprezentowane zostadziatania wspar-
cia pgredniego realizowane przez Pajgkgenci Rozwoju Przedsgbiorczaci w badanym
okresie.

Realizacja wyznaczonego celu i zakresu tematyczjesgdstotna, gdiydo tej pory nie
dokonano podobnego zestawienia, a obecna wiedtsmet polityki klastrowej prezento-
wana w opracowaniach badawczych, ma charakter postiewny i rozproszony. Zostanie
zatem wypetniona luka badawcza w odniesieniu dotidikacji kierunkéw rozwoju poli-
tyki klastrowej w pierwszej dekadzie jej ksztattovaa

2. ISTOTA KLASTROW | POLITYKI KLASTROWEJ

W latach 90. ubiegtego wieku ggje klastra zostato spopularyzowane przez M.E. Por-
tera, ktéry na podstawie przeprowadzonych hagtapirycznych zdefiniowat klaster jako
Jlokalne skupisko aktorow reprezergaych sektor naukowy, sektor przegsorstw oraz
wtadze publiczne, ktére di scistej wspotpracy, skoncentrowanej na wspolnym celu
mog szybciej i efektywniej tworzy obdarzone ogromnym potencjalem innowacje w ra-
mach taicucha wartéci, co przektadata sina wzrost ich konkurencyjga”*. Warto w tym
miejscu poczyrd pewry dygresg, iz zaprezentowana definicja stanowi niezwykle szeroki
ujecie, w ktdrej nie uwzgldniono ,wspdlnego mianownika” tj. chociay rodzaju wspot-

3 G. Buczyiska, D. Fgczek, P. KryjomRaport z inwentaryzacji klastréw w Polsce 200farszawa
2016, s. 15.

4 G.M. zu Kocker, L. GarnatZlastry jako instrumenty inicjgce prace badawczo-rozwojowe
migdzy Niemcami a Kotg wyd. |, Warszawa 2012, s. 18.
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pracupcych podmiotéw, ktdre wchodav sktad klastra Przyktadowo mogito by pod-
mioty, ktérych dziataln& gospodarcza oparta jest na pokrewnej specjaligald@ad kon-
kurencyjny) hdz tez firmy reprezentujce zupetnie réne sektory, ktérych kooperacja
oparta jest na wzajemnych wast@ch, korelacji i zaufaniu, tj. dziatggych w ramach k&
cucha wartéci (uktad funkcjonalny). Naley réwniez pamital, ze organizacje dzialage

w klastrze na co dziesy niezalene, co oznaczage konkuruj migdzy soly, wspotpracujc
jednoczénie w niektérych obszarach. Tego typu zachowanieewlpozorom prowadzdo
zwickszenia potencjatu poszczegélnych firm dziggdggh w ramach danego skupiska, gdy
sprzyjajp transferowi heterogenicznej wiedzy, innowacjiakz¢ optymalizacji wykorzy-
stania dosfpnych zasobéw wevetrznyctf. Zgodnie z Raportem PARP z Inwentaryzacji
klastréw, w Polsce funkcjoril 34 klastry. Struktury klastrowe wyspuja praktycznie we
wszystkich sektorach gospodarki, zaréwno w ustugaelprzemyle, w tym w sektorach
wysokich technologii, jak i w tradycyjnych.

SZEROKIE UJECIE WASKIE UJECIE

Jest to polityka rozwoju bazga
na klastrach duster-based deve-
lopment policy, ktéra obejmuje
wiele réznych polityk i instru-

mentéw, ktére w skoordynowan
sposob wspieraj rozwoj kla-
strow.

Jej wanym elementem jest g
dzy innymi oddziatywanie na spg
cyficzne warunki ramowe istotng
dla rozwoju danego klastra (czyl
odpowiedni infrastruktue, wy-

specjalizowane zasoby ludzkie,
sprzyjaice regulacje itp.).

Jest to polityka klastrowa, ktora
obejmuje wspieranietzw. inicja-
tyw klastrowych i koordynato-
row klastrow, ktérych funkcjono-
wanie przyczynia sido dalszego
rozwoju danego skupiska firm.
Dziatanie tych instytucji powinno
przyczynia@ sie do bardziej skoor-
dynowanego wykorzystania do-
stepnych polityk i instrumentéw
publicznych — jest to jednagfekt
posredni, a nie bezp&ednie zato-
zenie tak sformutowanej polityki
klastrowej.

POLITYKA KLASTROWA

Rys. 1 Polityka klastrowa w ¢giu szerokim i wskim

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawirunki i zatcenia polityki klastrowej w Polsce do 2020
roku. Rekomendacje Grupy roboczej ds. politykitkbagej, red. M. Dzietanowski, wyd. |, War-
szawa 2012, s. 16.

5 Szerzej na temat klasyfikacji klastréw w: M. Baritasyfikacje klastrow i inicjatyw klastrowych.
Whioski dla systemu wspierania struktur klastrowychPolsce[w:] Metody ewaluacji polityk
wspierania klastrow zérodkéw strukturalnychred. M. Stawicki, W. Pander, SGGW, Prace
Naukowe nr 47, Warszawa 2008, s. 41-51.

6 Kierunki i zat@enia polityki klastrowej.. s. 15.

7 Stan na poatek padziernika 2015 roku — G. Bucagka, D. Fgczek, P. KryjomRaport z inwen-
taryzaciji...,s. 16.
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O rozwoju klastra w diej mierze decyduje jaké otoczenia oraz midiwos¢ skorzysta-
nia z wyspecjalizowanych zasobéw zetvanych takich jak inkubatory, parki naukowo-
technologiczne, specjalne strefy ekonomiczne cogielby dziatania podejmowanedd
tez nie) przez wtadze centralne, ktére powinny uwdglac horyzontalne potrzeby organi-
zacji dziatajcych w klastrz& Z tego te wzgledu wspieranie klastréw statoesivaznym
elementem polityki innowacyjnej, ktérej celem jestdzy innymi podnoszenie konkuren-
cyjnaosci gospodarki przez stymulowanie rozwoju istgggich klastrow oraz powstawanie
nowycl?.

Analiza rozwizan stosowanych w wielu patwach w zakresie polityki klastrowej po-
zwolita na zdefiniowanie jej w sposob ramowy waiji szerokim i wiskim, co prezentuje
rys. 1. Polityka klastrowa traktowana w spos6b ngdbzumiana jest jako ,szczegdélne
dziatanie administracji na rzecz wspierania klasirétéra mae przybierd rézne formy
i dazy¢ do r&znych celéw™®. Z drugiej strony polityka klastrowa me byt okreslana jako
dziatanie radowe majce na celu wsparcie klastréw, poprzez vigrde skoncentrowanej
strategii, okrélenie priorytetdw politycznych oraz przyznanie fisawania, aby promowa
innowacje, rozwoj regionalny oraz inne cele polityel. Nalezy jednak przy tym pamna
ta¢, jak podkréla B. Bembene¥, ze z zalgenia polityka klastrowa ,musi stawisobie
cele realistyczne, zarbwno pod wadgm merytorycznym, jak i czasowym, przy czym cele
te powinny uwzgjdnia® rzeczywiste potrzeby interesariuszy zaaoganych w rozwoj
klastrow, by jasno okrélone w drodze konsultacji spotecznych éparte na konstruk-
tywnym konsensusie”. Ponadto ,polityka ta powine&lwowé si¢ z jednej strony hory-
zontalndcig, kompleksowécia rozwigzan na wysokich szczeblach: agregacji (subnarodo-
wym, narodowym), a z drugiej strony decentraligazczegbétowych rozwzan dostoso-
wanych do specyfiki danego klastt&a Taki szeroki zakres oddziatywaniag#é sk z ko-
nieczndacig opracowania modeli polityki klastrowej, ktére uveminiaj jej ztozonds¢ oraz
zdolngi¢ oddziatywania na konkurencyjstogospodarki.

3. POLITYKA KLASTROWA W POLSCE W LATACH 2003-2013

Pierwsz wzmianle na temat klastrow nmima odnalé¢ w przyjtym przez Rag Mini-
strow w dniu 14 stycznia 2003 r. Narodowym Plani@z®oju 2004—2006, Priorytet 2.
~Wzmocnienie pozycji konkurencyjnej przeelsiorstw dziatagcych na Jednolitym Rynku

8 Kierunki i zataenia polityki klastrowej...s. 15.

9 Kierunki i polityka rozwoju klastrow w PolscBepartament Rozwoju Gospodarki, Ministerstwo
Gospodarki, Warszawa 2009, s. 15.

101nicjatywy klastrowe: skuteczne dziatanie i strategicrozwdjred. M. Koszarek, Warszawa 2011,
s.153.

11 The concept of clusters and cluster policies a®it ttole for competitiveness and innovation: main
statistical results and lessons learngbmmission Staff Working Document SEC (2008) 2637,
Brussels, Belgium: EC, s. 10.

12 B. BembenekAntecedencje i implikacje polskiej polityki klastgj w kontekcie wyzwa rozwoju
klastrow ,Rynek — Spoteczestwo — Kultura” 2016, nr 2(18), s. 92.

13 T. Brodzicki, S. Szultkakoncepcja klastrow a konkurencyjidoprzedsgbiorstw, ,Organizacja
i Kierowanie” 2002, nr 4 (110), s. 6.

14 M. Frankowska, J.M. Myszak, M. Jeki, Cluster policy report. V4 cluster policies and their
influence on the viability of cluster organisatior@luster policy in PolandVisegrad Fund,
December 2016, s. 6-9.
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Europejskim” W ramach priorytetu realizowane byto DziatanigWWsparcie konkurencyj-
nosci produktowej i technologicznej $#"15. Celem dziatania byta poprawa oferty produk-
towej i technologicznej matychsrednich przedsbiorstw. Wsparcie objo granty na pro-
jekty inwestycyjne przedsbiorstw dziatagcych lub podejmujcych dziatalné¢, miedzy
innymi, w sieciach kooperacyjnych i klastrach. Gyamiaty finansowa wdrazenie i ko-
mercjalizacg technologii i produktéw innowacyjnych, unowoéminia i rozbudowy
istniejgcych przedsbiorstw, zakupu wynikéw prac badawczo-rozwojowydob praw
wlasnaci przemystowej, zastosowania i wykorzystania razahi e-biznesu, dostosowa
do prowadzenia produkcji wyrobéw spetiigych wymagania dyrektyw Unii Europejskiej
(UE), zwtaszcza norm zharmonizowanych oraz do ueyskcertyfikatow. Konkludag,
w okresie przedakcesyjnym polityka klastrowa obejmia wyhcznie powjzania koope-
racyjne sektora P w klastrach, w zakresie zkiszania ich konkurencyjsoi produkto-
wej i technologicznej.

W pierwszej perspektywie programowania finansowedg to jest w latach 2007—
—2013, zostaly opracowane dwa dokumenty strategickmelajgce polityle klastrowy:
Narodowy Plan Rozwoju oraz Narodowa Strategia SB6jna take dokument okrdajacy
kierunki zwikszania innowacyjniei gospodarkiv badanym okresie.

3.1. Narodowy Plan Rozwoju 2007-2013 (NPR)

NPR zostat opracowany na podstawie przepisow ustawyia 20 kwietnia 2004 r.
o Narodowym Planie Rozwojts W dokumencie tym, odniesienia do klastréw wpsia
w dwdch niezalenych miejscach. Po pierwsze — w ramach prioryt@zedsgbiorczas¢
i innowacyjna¢”, okreslono Kierunek dziata 1. ,Tworzenie przyjaznego otoczenia dzia-
lania przedsibiorstw”, ktéry byt realizowany poprz&z wspieranie wspotpracy przedsi
biorstw i instytucji otoczenia biznesu zakresie tworzenia grup producenckich, koopera-
cyjnych, dystrybucyjnych, kapitatowych, zygkdéw przedsibiorstw i podmiotow samogz
dowych, m.in. poprzez tworzenie struktur sieciowyckiastrow. Zaplanowano udzielanie
pomocy we wdrzaniu wspolnych przedsivzie¢ z jednostkami naukowo-badawczymi i in-
stytucjami odpowiedzialnymi za rozwoj regionalny. rugie — w zakresie Programu ope-
racyjnego ,Nauka, nowoczesne technologie i spofestze informacyjne”, a w tym Prio-
rytetu operacyjnego 1. ,Wzmocnienie potencjatu madl budowy GOW? okreslono
dziatania, ktérych celem byla poprawa efektyweiavykorzystaniarodkéw finansowych
i poziomu jakdciowego kadry naukowej oraz zapewnienie wygesé@ laboratoryjnego
jednostek naukowych dla realizacji priorytetowyata wynikajacych z polityki nauko-
wej, naukowo-technicznej i innowacyjnej ns@wa, wspierajcych budow gospodarki
opartej na wiedzy (GOW). Realizacja tych dzistastata oparta na integracji i konsolidacji
zespotdw badawczych w kierunku wspierania rozwdastkow badawczo-technologicz-
nych wokoét silnych centréw naukowych, technologigami edukacyjnych. Dziatania rea-
lizowane w ramach tego priorytetu ¢ miaty wzmacnianiu potencjatu badawczego oraz
zwigkszeniu konkurencyjrigi polskich bada naukowych i prac rozwojowych.

15 Narodowy Plan Rozwoju (NPR) 2004—2006, Warszawa 26.095.

16 Dz.U. nr 116, poz. 1206 oraz Dz.U. z 2005 r.90y poz. 759 (dalej jako: ustawa o Narodowym
Planie Rozwoju).

17 Narodowy Plan Rozwoju (NPR) 2007-2013, Warszaw 26044,

18 |hidem s. 136; GOW — gospodarka oparta na wiedzy.
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3.2. ,Kierunki zwi ¢kszania innowacyjngci gospodarki na lata 2007—2013”

W celu wsparcia realizacji ambitnych celéw NPR Dégraent Rozwoju Gospodarki
w Ministerstwie Gospodarki w dniu 27 kwietnia 20@f&u opublikowat dokument ,Kie-
runki zwigkszania innowacyjri@i gospodarki na lata 2007-2013N dokumencie tym
zawarto oceg stanu innowacyjniei polskiej gospodarki oraz rekomendagjerunkéw
dziata, ktorych wdraenie umaliwi stworzenie w polskich realiach gospodarki dpana
wiedzy, w ktorej si przedsibiorcow na konkurencyjnych rynkacldzie ich wysoka in-
nowacyjng¢. ,Kierunki” stanowj jednoczénie kontynuagj szeregu podiych wczéniej
dziata i inicjatyw rzadu, ale przede wszystkim odpowiaglap potrzeb wigczenia Polski
w budowanie globalnej gospodarki opartej na wie@@W)°.

W dokumencie okrdono pie¢ strategicznych kierunkéw dzidtena lata 2007-2013
w podziale na poszczegdlne obsZary odniesieniu do klastréw istotne zapisy znalazty
sie w Strategicznym kierunku 5. ,Infrastruktura dlanawacji”, ktérego celem byfa po-
prawa warunkoéw funkcjonowania innowacyjnych przehisirstw?l. Zauwaono tu, ze
polskie przedsbiorstwa, w szczegoloi MSP, maj trudndci we wdraaniu rozwizan
innowacyjnych. Bariera ta nie tylko jest agana z wysokimi kosztami wprowadzenia
wdrozenia innowacji. Zidentyfikowano da zapotrzebowanie przeelsiorcéw na specja-
listyczne ustugi doradcze i szkoleniowe z zakreangferu technologii oraz procesu wdra-
zania innowacji. Ponadto stwierdzori®, przedsibiorcy nie wykorzystuj przewagi kon-
kurencyjnej wynikajcej ze wspoOipracy z innymi przedsiorstwami lub jednostkami
naukowymi. S4d, w Obszarze 2. ,Wspieranie wspolnych dzigtazedsibiorcow o cha-
rakterze sieciowym, ukierunkowanych na realiggogzedsiwzie¢ innowacyjnych” wska-
zano,ze dziatania powinny koncentroaie m.in. na nagbujacych obszarack

* zwickszenie swiadomaci przedsgbiorcéw dotycacych korzyci ptynacych ze

wspotpracy z jednostkami naukowymi oraz innymi plisigbiorstwami;

* zapewnianie warunkow do wspotpracy sieciowej;

* wsparcie rozwoju klastréw przemystowych.

Inicjowanie opracowanych zalec@asgpito w zakresie wdraania programéw opera-
cyjnych realizowanych w ramacNarodowej Strategii Spéjdoi na lata 2007-2013,
a szczegolnie w Programie Operacyjnym Innowacyjoap®darka, Programie Operacyj-
nym Kapitat Ludzki oraz w szesnastu RegionalnyabgPamach Operacyjnych.

3.3. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 20074Z)(NSRO) — Narodowa
Strategia Spojnéci

Kolejnym dokumentem strategicznym przygotowanynpodstawie wytycznych UE
tj. okreslajacych gtéwne cele polityki spojsoi oraz uwzgidniajacych uwarunkowania
spoteczno-gospodarcze PolskiNarodowe Strategiczne Ramy Odniesienia na lat@-200
—2013 (NSRO), wspierage wzrost gospodarczy i zatrudnienie. NSRO opraoevzastaty
w maju 2007 r. przez Ministerstwo Rozwoju Regioegin i zwyczajowas zwane Naro-
dowy Strategi Spdjnaci. Dokument okréa kierunki wsparcia zérodkéw finansowych

19 Kierunki zwikszania innowacyjngi gospodarki na lata 2007-201Pepartament Rozwoju
Gospodarki, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2806,-7.

20 |hidem s. 36.

2! |bidem s. 49-50.

22 |bidem s. 50.
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dostpnych z budetu UE w okresie 7 najliézych lat w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego Fund &xmitecznego (EFS) oraz Fundu-
szu Spoéjnéci. NSRO jest instrumentem odniesienia dla przygatta programéw opera-
cyjnych, uwzgtdniajgc jednoczénie zapisy Strategii Rozwoju Kraju na lata 2007-201
(SRK) oraz Krajowego Programu Reform na lata 200882KPR), odpowiadagego na
wyzwania zawarte w strategii lizbhskie;.

Wsrdd celow polityki spojnéci w Polsce wspieragej wzrost gospodarczy i zatrudnie-
nie, na uwag zastuguje Cel 4. NSRO ,Podniesienie konkurencignoinnowacyjngci
przedsgbiorstw, w tym szczegolnie sektora wytworczego sokjej wartdci dodanej oraz
rozwdj sektora ustugDziatanie5.4.4. ,Podniesienie konkurencygu i innowacyjngci
przedsgbiorstw, w tym szczegélnie sektora wytwérczego cekiej wartéci dodanej oraz
rozwoj sektora ustug®.

Realizowane na poziomie regionalnym dziataniagse wsparciu przedsizigé nasta-
wionych na rozwéj innowacyjrci skoncentrowane miaty byna wzmocnieniu potencjatu
inwestycyjnego matych §rednich przedsbiorstw, ze szczegélnym uwzghieniem mi-
kroprzedsibiorstw. Poza pomacinwestycyjr, doradcz i szkoleniow dla przedsi-
biorstw, zaplanowano promowanie wspotpracygdny firmami na szczeblu regionalnym
(wsparcie tworzenia i rozwoju pogzian kooperacyjnych przedgiiorcow, w tym klastrow
0 zasg¢gu regionalnyn?. Ponadto, okrdono konieczné¢ wzmocnienia instytucji prowa-
dzacych dziatania na rzecz powstawania nowych innoymch przedsiwzigé gospodar-
czych, w tym wysoko innowacyjnych przez rozwijap@wigzah kooperacyjnych porai
dzy przedsibiorstwami, budow klastrow wokét daych przedsibiorstw, sieci technolo-
gicznych z instytucjami naukowymi orazituchéw produkcyjnych P i dwzych przed-
siebiorstw?®.

4. PODMIOTY WSPIERAJ ACE POLITYK E KLASTROW A W POLSCE

W pierwszej dekadzie rozwoju klastrow w Polsce gtgmi podmiotami ksztattgpymi
polityke klastrowg byly Ministerstwo Gospodarki oraz Polska Agencf®Roju Przedst
biorczaci (PARP). Warto wskazardwniez Parlamentarny Zespét ds. Polityki Klastrowej.

Ministerstwo Rozwoju (wczmiej Ministerstwo Godpodarki) wyznaczato gtéwne-kie
runki polityki klastrowej w Polsce. Podejmowaneadania miaty na celu m.in. realizacj
strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego, ganie systemem wdiania Funduszy
Europejskick® oraz przyspieszenie wzrostu i ziézenie konkurencyjrai polskiej go-
spodarki, w tym poprzez wspieranie rozwoju gospeziego opartego na specjalizacjach
regionalnych i lokalnych, w szczeg6kwd w ramach inicjatyw klastrowych. W tamtym
okresie dziatania realizowane przez ministerstwaege wszystkim skupiaty sha: ufa-
twieniu przedsibiorstwom dosfpu do kapitatu, zacglzeniu do tworzenia sieci i przegsi
biorczaci, organizacyjnym i finansowym wzmocnienitodowiska biznesowego, a tak
wypetnieniu luki informacyjnej poprzez upowszechnigeanaliz konkurencyjrigi sektora

prywatnego.

23 |bidem s. 61.

24 |bidem s. 63.

25 |bidem s. 64.

26 https://mr.bip.gov.pl/podstawowe-dane-o-resoceiministerstwie-rozwoju.html (dogt 19.02.
2018 1.).
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Polska Agencja Rozwoju Przeelsiorczaici, jako agencja ggdowa podporgdkowana
ministrowi rozwoju, zostata powotana dgcia na mocy ustawy z dnia 9 listopada 2000
roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przetisirczaici?’. PARP nalgy do pionie-
réw zaréwno w obszarze transferu wiedzy i upowsaizgtia idei klasteringu w Polsce, jak
i udzielania bezpwedniego wsparcia na rzecz rozwoju klastréw gal 2005 rokef. Po-
nadto, aby wesprzerzedsghiorcow, PARP wykorzystujérodki z budetu pastwa i fun-
duszy europejskich oraz aktywnie uczestniczy w p&oiu i wdraaniu polityki klastrowej
w Polsce. Do istotnych dziataealizowanych w ramach PARP w badanym okresiezgli
nalezy m.in2;
* propagowanie idei klasteringu i jego profesjonaljaa
e wspoétudziat w powotaniu i koordynowaniu prac Grupfpoczej ds. polityki klastro-
wej (2011-2012);

* wspohtworzenie dokumentu ,Kierunki i zaenia polityki klastrowej w Polsce do
2020 roku”, ktory stat si podstavg do projektowania polityki klastrowej (Program
Rozwoju Przedsbiorstw) w kolejnych okresach programowania UE;

e utrzymanie i rozwoj Portalu Innowaciji, ktéry sté platformy wymiany wiedzy dla
klastréw (m.in. Mapa Klastra, biuletyny informacgjitp.).

* dystrybucja wsparcia bezfredniego na rzecz inicjatyw klastrowych (m.in. Daia

nie 5.1. Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka)

Z kolei, Parlamentarny Zespét ds. Polityki Klastejwitworzony i dziatajcy w pierw-
szej dekadzie funkcjonowania klastréw, skupiazhie 10 postéw i senatoréw, ktérzy sta-
nowili niepolityczry grup, zainteresowanproblematyk tworzenia i funkcjonowania kla-
strow. Nadrzdnym celem grupy (podkilonym take w jej regulaminie) byto zatem
Lwspieranie i propagowanie dziatakw klastréw jako elastycznej formy wspotpracyemi
dzy trzema kategoriami podmiotéw: jednostkami navddpadawczymi, przedgior-
stwami oraz wtadzami publicznynif. Zespot byt odpowiedzialny m.in. za organizowanie
Kongresu Polskich Klastréw w Parlamencie oraz wsi z ekspertami, organizacjami,
mediami isrodowiskami opiniotwdrczynit.

5. PRZYKELAD WSPARCIA PO SREDNIEGO REALIZOWANEGO PRZEZ PARP
NA RZECZ ROZWOJU KLASTROW W POLSCE

Dokonupc charakterystyki zagrlzania rozwojem klastréw w Polsce w pierwszej deka-
dzie ich funkcjonowania warto zwr@cuwag; na narzdzia wsparcia pogedniego stoso-
wane przez éwczesne podmioty odpowiedzialne zakemtanie polityki klastrowej. Przy-
ktadem takiego wsparcia projekty systemowe w ramach Dziatania 2.1. Rozkagjr
nowoczesnej gospodarki, Priorytet Il Programu Kapitudzki, ktéry byt realizowany
przez PARP w okresie od 2009 roku do 2013 roku.

27 Dz.U. z 2000 r., nr 109, poz. 1158.

28 http://www.pi.gov.pl/klastry/chapter_95880.asp<stp 19.02.2018 r.).

29 http://www.pi.gov.pl/klastry/chapter_95880.aspstip 19.02.2018 r.); http://www.pi.gov.pl/eng/
chapter_86522.asp, (dest19.02.2018 r.).

30 parlamentarny Zespét ds. Polityki Klastrowe, Ragiih Zespotu, http://www.sejm.gov.pl/sejm7.
nsflagent.xsp?symbol=Zespol&Zesp=213 (gp&3.02.2018 r.).

31 |bidem



Kierunki rozwoju polityki klastrowe;j... 67

Znaczenie wsparcia peedniego w rozwoj klastrow wpisujeesndywidualne sytuacje
rozwoju klasteringu w poszczegélnychnpdwach. Niektére wyniki badasugeruy, iz
uczestnicy klastrow, ktérzy korzysgag programéw wsparcia (zwtaszczasgmniego)
Znacznie rozszerzagiet wspotpracy w ramach potrojnej helisy, tj. przemyshauka —
witadze publiczn&. Nalezy zaznaczy, ze Polska w pierwszej dekadzie XXI wieku znajdo-
wala s¢ w zlozonej sytuacji. Z jednej strony byta szogiod wzgédem wielkdci gospo-
darka w Europie i dwudziegtnaswiecie (2011 r.). Co wiej, w latach 2007—2010ednie
tempo wzrostu PKB wyniosto 4,3%, podczas gdy w aimigrajach UE byto bliskie zeru.
Rownoczénie, przeprowadzone w tamtym okresie czasu wyrakia wskazaly,ze ten-
dencja do wspdtpracy polskich przedsorstw jest niewielka. W tamtych specyficznych
dla Polski warunkach, szczegélrole odgrywaly szeroko zdefiniowane ¢kkie bariery
wspoOtpracy, zaréwno ralzy firmami, jak i we wspétdziataniu gdzy podmiotami gospo-
darczymi i przedstawicielami instytucji badawczawmjowych. Wynikato to ze stosun-
kowo krotkiego okresu rozwoju sektora prywatnegitniej konkurencji na rynku lokalnym.
Taka sytuacja miata tak wyrazne podiae psychologiczne. Jako przyczywymieniato
si¢ rowniez brak zaufania mgdzy partnerami biznesowymi, a tekdominagj kultury dra-
pieznej konkurenciji, ktéra nie dostrzegata zimosci wspoipracy w zakresie wspoélnego
rozwoju i poprawy pozycji konkurencyjnej jednost®¥.2007 r. relacja wzajemnego zau-
fania uczestnikdw rynku w Polsce ksztattowaka s poziomie 11,5%, co bylo jednym
z najnizszych wynikow w EuropieSwiadectwem tego stanu rzeczy byto bardzo ograni-
czone zaang@awanie biznesu w stowarzyszenia, spoteéentub organizacje pracodaw-
cow, zaréwno na poziomie sektorowym, jak i regiogats,

A zatem wyeliminowanie lub przynajmniej gziowe zmniejszenie negatywnego
wptywu migkkich barier na proces wspotpracy w gospodarceuceauznano za jeden
z kluczowych obszaréw dziatgpodejmowanych w ramach inicjatyw klastrowych. Wiad
publiczne i podmioty instytucjonalne, takie jak PRRtore rozumialy znaczenie klastréw
dla konkurencyjnéci i innowacyjndci gospodarki, dostrzegly potrzgbwiekszeniaswia-
domaici przedsgbiorcow na temat korzgi ptynacych ze wspotpracy z instytucjami ba-
dawczymi i innymi przedsbiorstwami. W zwazku z tym podjto szeroko zakrojone dzia-
lania w celu zwikszeniaswiadomdci na temat klastrow, ich identyfikacji i oferowani
ukierunkowanego wsparcia.

| tak, w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Lud2kddziatanie 2.1.3 ,Wsparcie
systemowe na rzecz ztiszenia zdolngi adaptacyjnych pracownikéw i przeelsiorstw”,
PARP realizowata projekty dotygze podnoszenia kwalifikacji pracodawcéw i pracowni-
kéw w celu dostosowania funkcjonowania przebligirstw do nowoczesnej gospodarki.
Niektore z nich péwigccono rozwojowi klastréw. Tak w€ istnialy projekty systemowe
realizowane w ramach vgj wymienionego dziatania, w ktérych PARP byta b#zednim
beneficjentem, a czlonkowie klastra i koordynatdoyli beneficjentami kacowymi. Pod-
stawowe informacje na temat realizowanych projektémieszczono w tabeli 1.

32 J. Nishimura, H. OkamurdSubsidy and networking: The effects of direct mmiirect support
programs of the cluster polic§Research Policy”, Vol. 40, Issue 5, June 201Z]14.
33 Kierunki i polityka rozwoju klastrow,.s. 10-11.
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Tabela 1. Wybrane projekty systemowe wspigmjrozwoj klasteringu przgie w ramach Poddzia-
tania 2.1.3. ,Wsparcie systemowe na rzecze¢ksdenia zdolnéci adaptacyjnych pracownikow
i przedsgbiorstw”

Tytut . Numer projektu
Lp. projektu Cel projektu przeznaczonegrodki
1 | Rozwdj zasobéw | Projekt promocyjny i informacyjny.| Nr projektu:

ludzkich poprzez
promowanie
wiedzy, transfer
i upowszechnia-

Jego celem byto wzmocnienie pol-

skich klastrow, poprawa ich konkuf

rencyjngci i innowacyjnaci przez
rozwoj kapitatu ludzkiego i zwk-

POKL.02.01.03-00-016/09
wartasé projektu:

38 685 000,00 zt, w tym dzia
tania zwizane z klastrami ok.

nie innowacji szenie efektywniei tworzenia poli- | 5 158 000 zt
tyki klastrowe;j. data podpisania umowy:
23.06.2009 .
2 | Powjzania Projekt szkoleniowy. Jego celem | Nr projektu:
kooperacyjne byto dostarczenie wiedzy i posze- | POKL.02.01.03-00-018/09
polskich przeds+ | rzenie déwiadczeé w zakresie two-| wartas¢ projektu:
biorstw rzenia klastréw i inicjatyw klastro- | 12 191 198,29 zi,
wych, a take opracowanie wizji data podpisania
wspotpracy. umowy:07.07.2009 r.
3 | Upowszechnianig Jego celem byta wspétpraca z instyNr projektu:
i promowanie tucjami i organizacjami dziakgj POKL.02.01.03-00-010/08
innowacyjnaci cymi w obszarze innowacyjdc wartas¢ projektu:
(dziataIng¢ proinnowacyjna) 2 261 397,62 zt, w tym dziatat
w Polsce, w tym z parkami technot nia zwizane z klastrami
logicznymi i inkubatorami, centran]i134 000 zi,
transferu technologii i klastrami. | data podpisania umowy:
01.08.2008 r.
4 | Portal Innowacji | Realizacja projektu poprzez udo- | Nr projektu:

jako platforma
informacyjna na
rzecz rozwoju
innowacji

stepnienie platformy informacyjnej
na temat innowacji przysiyta si
do podniesienigwiadomaci i wie-
dzy w zakresie przedgiiorczaci

i innowacyjndci, wykreowania
postaw przedsbiorczych i proinno-
wacyjnych oraz wypromowaniu
polskich nowatorskich rozwzan

w kraju i poza jego granicami.

POKL.02.01.03-00-011/08
wartasé projektu:

242 820,72 zi,

data podpisania umowy:
01.08.2008 .

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie: http://wkayitalludzki.gov.pl/podpisane-umowy/prio-

rytet-ii/dzialanie-21/poddzialanie-213/, (dgst25.02.2018 r.) oraz http://www.kapitalludzki.gol.
aktualnosci/art171.html?sbl=highcontrast, (dp<5.02.2018 r.).

W ramach wymienionych projektow p@t) liczne dziatania pod wsp@mazvs ,Pol-
skie klastry i polityka klastrowa”, do ktérych zaty¢ nalezy:

* warsztaty i konferencje klastrowe w 16 regionaclisiRpktére realizowane byty
w latach 2011-2012. PARP zaprosita szgrgiup; uczestnikéw, takich jak przed-
stawiciele wladz regionalnych i lokalnych, uczeljizszych i instytucji badawczo-
-rozwojowych, klastréw, firm, instytucji wspieegych rozwoj gospodarczy i przed-
siebiorczai¢, gasci zagranicznych (prelegenci, klastry) itp.;
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» krajowe i regionalne katalogi klastrow — zawierphgzentagj kazdego klastra bio-
racego udziat w jednej z 16 konferencji regionali&gtalog zawierat ich pochodze-
nie, profil dziatalnéci w kategoriach tacucha wartéci, baz danych cztonkéw kla-
stra oraz zdjcia podstawowych przedsiiorstw lub najbardziej innowacyjnych
i charakterystycznych produktow;

» doradztwo w zakresie tworzenia klastrow, animowardarzidzania inicjatywami
klastrowymi;

* publikacje ksizkowe z serii ,Polskie klastry i polityka klastrow&t6re obejmowaty
ponad 15 opracoviaw tym przewodnikéw, raportow, wynikow badp.;

e wizyty studyjne w krajach UE;

¢ badanie Benchmarking Klastrow w Polsce, obegorijanaliz poréwnawca kla-
strow w 2010 r. i 2012 r. Gtéwnym celem byto zelieamiedzy na temat aktualnego
etapu rozwoju klastrow w Polsce i ich wesnznych proceséw, w tym m.in. zapre-
zentowanie najlepszych rozyzen, przedstawienie zaletedla polityki wspierania
klastréw, zarébwno na poziomie regionalnym, jakdj&wym, a take dla innych pod-
miotow, ktére wspieraji wspotpracuy z klastrami. W szczego6lkoi dotyczylo to
instytucji naukowych, &rodkéw badawczych, soodkéw innowacji i wspierania
przedsgbiorczaci;

* utworzenie Portalu Innowacji, ktory staé gsrodtem wiedzy na temat wspierania in-
nowacyjndgci i transferu technologii. Jedna z jeg@& zawierata informacije o kla-
strach, w ramach nastujacych kategorii: nowgci, PARP dla klastrow, benchmar-
king klastrow, dobre praktyki, klastry i stowarzgsia klastréw w Polsce i za gra-
nicg, polityka klastrowa, biblioteka klastréw (w ostatrokresie rozszerzono o nowe
sekcje: Kluczowe Klastry Krajowe i Standardy Zaizania Klastrem);

¢ opracowanie Mapy Klastrow, na podstawie utworzdragly danych w postaci plat-
formy informatycznej. Byta ona publikowana na Plrfanowacji (PARP) i uma-
liwiata prezentagj klastrow wedtug podanych kryteriéw (mapa zostateryfiko-
wana i zaktualizowana w 2015 roku);

¢ utworzenie Grupy Roboczej ds. Polityki Klastrowejpublikowanie jej raportu za-
tytutowanego ,Kierunki i zatlzenia polityki klastrowej w Polsce do 2020 roku. Re-
komendacje Grupy Roboczej ds. Polityki Klastrowtj”

Dziatania wsparcia poedniego PARP odegraty istgtmole w zarzdzaniu rozwojem
klastrow w Polsce, ze wzglu na ich oddziatywanie na tworzenie oddnolnycljatyw
klastrowych, a take ,podstaw” wspomagagych rozwoj profesjonalnych klastrow. Zreali-
zowane dziatania statyesjednym z wanych narzdzi definiugcych i realizugcych poli-
tyke klastrovs.

6. ZAKONCZENIE

Dziatania, jakie zostaly zrealizowane w pierwszekablizie funkjonowania klastréw
bezdyskusyjnie miaty diy wplyw na rozwdj klasteringu w Polsce. Dowodem biib-

34 Szerzej na ten temagierunki i zataenia polityki klastrowej...s. 16—49; http://www.klastry.
pi.gov.pl/PARPFiles/file/klastry/Polskie_klastrytsiania/Kierunki_i_zalozenia_polityki_
klastrowej_w_Polsce_do_2020_roku.pdf, (¢ps27.02.2018 r.).
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ciazby dynamiczny rozwéj uruchamianych inicjatyw klasttych w badanym okresie. Na
przyktad w 2009 r. w Polsce zatmo 45 klastrow, dwa lata pdiej ich liczba wzrosta do
80, natomiast do marca 2012 r. zidentyfikowan@®2 inicjatyw klastrowych. Warto pod-
kresli¢, ze nawet w okresie tak dynamicznego wzrostu licdbgtkdw, wdragone dziatania
umazliwity mapowanie klastrow we wszystkich regionaabppzez szerokie dziatania po-
srednie (PARP) sprzyjage samoistnemu ujawnianiu ich aktywob

Pierwsza dekada rozwoju klastréw w Polsce taahy okres obejmygpy zarowno czas
funkcjowania przedakcesyjnego, jak rownmerwszy okres perspektywy finansowej Unii
Europejskiej. Przytoczona charakterystyka tego skrevskazuje na burzliwy rozwoj
klasteringu, ktory wspierany byt w ramach dokumentstrategicznych oraz dzidta
wykonawczych bezpoednich i pdrednich. W artykule pominto prezentagj wsparcia
bezpdredniego, ktére jest stosunkowo dobrze udokumentewa literaturze przedmiotu
i pracach badawczyéh Podgto natomiast tematyk ksztattowania polityki klastrowej
identyfikujac dokumenty strategiczne, odpowiedzialne podmiofz @akres wsparcia po-
sredniego.

Analiza danych zastanych prowadzi do wniosleugdokonanie petnej oceny tego okresu
nie jest maliwe. Przyczyn jest brak skoncentrowanego dziatania w ramachirzdefanej
polityki klastrowej. Opisywane rozproszenie dotyczgrowno dokumentéw strategicz-
nych, jak i wsparcia bezp@dniego, ktore rzadko byto dedykowane agyhie klastrom.
A zatem trudno jest ocenefektywn@¢ podejmowanych dziatezaréwno w aspekcie wy-
datkowanychsrodkéw publicznych, jak i uruchomionego kapitaholgzznego. Wnioski
stad ptymgce powinny przyczyniasie do podgcia wysitku w celu opracowania zintegro-
wanej i spojnej polityki klastrowej, ktéra zapevatly nie tylko wgksz efektywna¢ pro-
wadzonych dziala ale rownie wicksz przewidywalné¢ dla organizacji klastrowych.
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CLUSTER DEVELOPMENT MANAGEMENT IN POLAND
IN THE FIRST DECADE OF THEIR FUNCTIONING (2003-2013)

Cluster policy plays an important role in the Eurmp&nion's economic policy. Many Euro-
pean countries perceive cluster policy as a sicanifi tool to influence on the growth of
entrepreneurship, innovation and competitivenessegibnal and national economigsin
Poland, clusters are not a new phenomenon, andctiéties implemented by The Polish
Agency for Enterprise Development (PARP) in 2011t26ontributed to the development of
clustering. Despite the popularizations of the idkausters, a document strictly dedicated to
cluster policy has still not been developed. Wkanore, records shaping the cluster policy
in Poland are dispersed in many strategic documaritieh hinders its implementation by

36 B. Bembenek, M. Frankowska, K. HavernikoG@ster policy as a determining factor for deve-

lopment of World Class-ClustersSHumanities and Social Sciences”, Vol. XXI, 23/2@16),

October-December 2016, s. 37-41.
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preparing coherent executive documents, and thgpostinstruments. The goal of the article
is identification and analysis of all strategic dowents that shape policy cluster in two (from
three) perspectives i.e. during the pre-accessiviogh to 2006 and from 2007-2013, which
relate to EU financial programming periods. Thespraed article uses a factual and desk
research method, which based on secondary soufrge®ianation, provided chronological
and synthetic presentation of the theoretical a®rations. Moreover, the analysis of strate-
gic documents was supplemented with the indicatiotihe entities responsible for shaping
the cluster policy and examples of indirect supmdrtlusters implemented by PARP in
Poland in the analyzed period.

Keywords: clusters, cluster policy, public support, stratedgfpcuments, public authorities.
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Kamil GEMRA !

NARZEDZIA RELACJI INWESTORSKICH
PRZY PUBLICZNYCH EMISJACH OBLIGACJI

Artykut dotyczy wykorzystywania nagdzi relacji inwestorskich do komunikacji przy pu-
blicznych emisjach obligacji. Poruszono w nim zagedie dotycgce tego, w jaki sposéb
emitenci prowadg dziatania majce na celu komunikagjz inwestorami indywidulnymi co
w konsekwencji przektadagsna ich aktywnéé w zakresie inwestycji w obligacje. W artykule
przedstawiono istetrelacji inwestorskich jako takich. Zzap si przeghdem definicji doty-
czacym relacji inwestorskich i spojrzeniem na to zagadie z régnych dziedzin zwjzanych

z funkcjonowaniem przedsiiorstwa. Ponadto sklasyfikowano i scharakteryzawaarz-
dzia, jakie g uzywane w ich ramach. Dokonano podziatu rdez na pérednie, bezpaednie

i elektroniczne. Naspnie w artykule przedstawiono dane doggez publicznych emisiji
obligacji, jakie byty realizowane w latach 2015-Z0grzedstawiac poszczegdlne serie
obligacji i ich emitentéw. Wykorzystyg meto@d analizy danych wtérnych przeprowadzono
badanie sposobéw komunikacji emitentow z inwestoiadywidualnymi w czasie realizo-
wanych projektéw emisyjnych. W toku analizy ustap#e pozyskiwanie kapitatu poprzez
publiczne emisje obligacji jest coraz popularniejs#/ymaga to dotarcia do inwestoréw, co
powoduje,ze niezlgdne jest prowadzenie dziat&komunikacyjnych. Wikszas¢ emitentow
uzywa podobnych naerlzi do komunikacji swoich projektéw i stosuje catlg wachlarz nie
ograniczajc sk do jaké wybranych. W artykule opisano poszczegélne ¢dmia, jakie
stosowane gsw praktyce gospodarczej. Ze wadli na tatwé¢ i szeroly dostpnas¢ dla
inwestorow g to gtownie narzdzia elektroniczne.

Stowa kluczowe:relacje inwestorskie, obligacje, publiczne emisje.

1. WPROWADZENIE

Rozwoj spotek kapitatowych pod koniec XIX w. i pacatku XX w. doprowadzit do
rozdzielenia wlasrizi od zarzdzania. Fakt rozdzielenia wiasiedod zaradzania spowo-
dowat zaistnienie probleméw agencji oraz asymeiformacyjnej. Zjawisko agencji po-
lega na pojawieniu sirelacji pryncypat (wiciciel) i agent. Wiaze sk z tym asymetria

1 Dr Kamil Gemra, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawkolegium Nauk o Przedsiiorstwie,
Instytut Zaradzania Ryzykiem, al. Niepodlegid 162, 02-554 Warszawa; e-mail: kamil.
gemra@gmail.com.

Kamil Gemra, PhD, Warsaw School of Economics, @allen of Business Administration, Institute
of Corporations Finance and Investment, Niepodleylos62, 02-554 Warsaw; e-mail:
kamil.gemra@gmail.com.

2 M. Jensen W. Meckling;heory of the Firm: Managerial Behaviour, Agency tS@nd Ownership
Structure ,Journal of Financial Economics” 1976, Vol. 3, N E.F. FamaiAgency Problems and
the Theory of the Firm,JJournal of Political Economy” 1980, Vol. 88,13.
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informacyjna, a wic réznica w wiedzy oséb zagdzapcych podmiotem gospodarczym
oraz wiacicieli, czy tym bardziej dostarczycieli kapitaltugdnego. Szczegoéingrupm pod-
miotow gospodarczychggednak spoétki publiczne, czyli spétki notowane giatdzie pa-
pieréw wartdciowych. Rozhienos¢ intereséw wiécicieli i zarzydu oraz asymetria infor-
macyjna mog by¢ wigksze z uwagi na znagze rozproszenie akcjonariatu i mniejsite
gtosu. W zwizku z tym kluczowa jest odpowiednia komunikacjaZzgkazywanie infor-
macji pomedzy tymi grupami. Spotki publiczne podlegaygorom prawnym dotygzym
obowizku przekazywania informacji zgdanych z prowadzandziatalngciag. Tym bar-
dziej raénie rola i znaczenie prowadzonych relacji inwedtiois

Celem artykutu jest zbadanie sposobu komunikaicivestorami indywidualnymi przy
prowadzonych publicznych emisjach obligacji. Remdja celu wymaga przeanalizowania
narzdzi relacji inwestorskich wykorzystywanych przy ¢etypu procesach.

2. ISTOTA RELACJI INWESTORSKICH

Interesariusze spoétek publicznych maygie¢ znacznie mniejsze mtiwosci skutecz-
nego monitorowania i oddziatywania na z@tzSyd tez chociaby ze wzgédu na zapew-
nienie ochrony interesu akcjonariuszy spotek pablch, publikowanie informacji pod-
lega szczegdlnym rygorom. W przypadku spoétek pahlich, przekazywanie informacji
0 przedmiocie inwestycji wptywa na lepszalizacg funkcji rynku finansowego tj. wycen
kapitatu, efektywn akumulacg, transfer i alokaef. Wiaze sk to z koncepgj transparent-
nosci spotek publicznych. Transparengagest rozumiana jako swobodny dgsdo aktu-
alnej i wiarygodnej informadji Tak jak wspomniano we wgtie duza rola informagcii
wynika z rozdzielenia wtasdoi od zaradzania oraz powstaniazdicy w wiedzy mene-
dzerow i wigcicieli. Doptyw informacji do widcicieli na temat funkcjonowania podmiotu
jest kwesti determinujca podejmowane przez inwestoréw decyzje. Informagrnego-
wana jest przez podmiot prowady dziatalng¢ gospodarczi przekazywana inwestorom.
Inwestorzy na podstawie otrzymywanych informacjdeonuj decyzje w zakresie lokaty
kapitatu oddziatujc w ten sposéb na kurs gietdowy lub kupobligacje danej spotki. Dia
rola informacji znalazta swoje odzwierciedlenie farmutowanej teorii rynkow efektyw-
nych.

Dla wspétczesnego globalnego kapitalizmu gietdowlgczowym wyzwaniem pozo-
staje kwestia zaufania do rynku finansowego i ity finansowych. Wyzwaniem jest
takze uksztattowanie autentycznych relacji §agiaielskich, tym bardziej w warunkach roz-
proszonego gieldowo akcjonariatu. Kryzys finansowyjakim mielsmy do czynienia
udzielit wymownego ostrzenia w obu zakresach. Wydaje,sie wiasnie w obu tych za-
kresach bdg pomocne relacje inwestorskie — szczego6lnie w @dkp inwestoréw indy-
widualnych, a wgc w grupie podatnej na kryzysy zaufania i lekcezoveej jako widciciel.

Co ciekawe samo zdefiniowanie relacji inwestorskite jest takie oczywiste.g®ne
bowiem definiowane na podstawie giéwnego motywkinjgest komunikacja spotki z in-

3 D. Dziawgo,Relacje inwestorskie. Ewolucja, funkcjonowanie, wyzwahfarszawa 2011, s. 67.

4 K PostrachKierunki poprawy transparentdoi w spétkach publicznycfw:] Ekonomiczne i spo-
teczne problemy nadzoru korporacyjneged. S. Rudolf, £622004, s. 229.

5 L Dziawgo, D. DziawgoCSR i IR — niefatwe antidotum na toksychankowd¢, ,Bezpieczny
Bank” 2010, nr 1, Warszawa 2011, s. 65.
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westorami. W literaturze jest tog# wspdlna wielu definicji relacji inwestorski&hNato-
miast problem definicyjny polega na typg relacje inwestorskie stanamélement zarg
dzania strategicznego dotycy zaréwno zagadnbefinansowych, jak i komunikacji oraz
marketingu z dlugoterminowym zabezpieczeniemsgi@ego ksztattowania kontaktéw
miedzy rynkowo zorientowanymi przegbiorstwami a uczestnikami rynku finansowego.
Jest to nie tylko problem przekazywania konkretnydbrmaciji, ale i wykorzystywania
réznych instrumentéw sygnalizacji, paganych z oczekiwaniem odpowiedniej reakcji in-
westoréw, ktéra nie zawsze jest zgodna z zamiezzni

Samo definiowanie relacji inwestorskich zgl®d zastosowania odpowiedniego podej-
scia z danej dziedziny, z ktérej na nie patrzymyyRiady definicji zwizanych z konkret-
nym spojrzeniem na relacje inwestorskie zawieraltah.

Tabela 1. Definicje relacji inwestorskich ze waljl na podégie z danej dziedziny

Podejcie Definicja

Relacje inwestorskie definiowang jako ogniwo §czace przedsi
Komunikacja korporacyjna| biorstwo ze spoteczioia finansows, za pomog ktérego przekazy,
wane g informacje sprzyjajce wiaciwej wycenie wartéci spotki.
Relacje inwestorskie definiowane jgko wyspecjalizowana e
public relations, ktéra odpowiada za budawtrzymywanie dwu
Public relations stronnych, korzystnych, pozytywnych relacji przetsrstwa z in-
westorami i pozostaispotecznécia finansowy, w celu maksymali
zacji wartdgci rynkowej przedsbiorstwa.

Poprzez relacje inwestorskie przetisdrstwo jest w stanie przygo-
towat strateg¢ rozwoju, ktéra bdzie akceptowana przez jego wla-
scicieli. Uznaje gi, ze relacje inwestorskie magdolng¢ kreowa-
nia przewagi konkurencyjnej przeelsiorstwa.

Relacje inwestorskie gsfiltrem informacji finansowej, ktoregp
gtébwnym zadaniem jest przedstawienie najpetniegaggazu sy
tuacji finansowej przedgbiorstwa i jego perspektyw rozwoju. IR
definiowany jest jako dtugoterminowe interaktywieacje pomg-
dzy przedsjbiorstwem i jego inwestorami indywidualnymi i insty
tucjonalnymi, a ich gtéwa funkcjg jest przewidywanie i ocena
wplywu na rynki kapitalowe dziatapodejmowanych przez przed-

Zarzdzania strategicznegq

Finanse korporacyjne

sihiorstwa
Relacje inwestorskiegéza public relations i finanse korporacyjne
Zintegrowane w celu poprawy wyceny rynkowej akcji i budowy regcit przed-

sighiorstwa w dtugim horyzoncie czasowym.

Zrodio: opracowanie na podstawie G. tukastlelacje inwestorskie spotek kapitatlowydtarszawa
2013.

6 T Czerwiska,Relacje inwestorskie w spétkach notowanych na Giefelajgeréw Wartéciowych
w WarszawigPrace i Materialy Wydzialy Zagdzania, Inwestycje i Nieruchorém nr 1, Gdask
2004, s. 75.

7 K. Mamcarz,Inwestorski marketing-mix, Instrumenty sygnalizacjkomunikacji z inwestorami
Warszawa 2012, s. 74.
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Relacje inwestorskie w obliczu zachgdych zmian przestajby¢ tylko instrumentem
raportowania warkei, ale same zaczyrgpy¢ waznym jej generatorem. Badania prowa-
dzone przezwiatowe firmy consultingowe nie pozostawgiayatpliwosci, bowiem decyzje
inwestycyjne w 40% zalkg od czynnikdéw niefinansowych, czyli tego czy spaliaie prze-
kona: do siebie inwestorow o stuszmd obranej strategii, kompetencji zadz, potencjatu
rozwoju, czyzrodtach sptaty zadienid. Ponadto naley zaznacz§, ze relacje inwestor-
skie g dobrze postrzegane $jespotka udosipnia rownig informacje niewymagane pra-
wem, co obria ryzyko estymacji. Bywa jednake spotki ograniczajsie do przekazywania
tylko danych wymaganych przepisami prdwa

3. FUNKCJE | NARZEDZIA IR

Rdéznorodnd¢ poje¢ definicyjnych sprawiaze funkcje relacji inwestorskicha sozpa-
trywane wieloaspektowo z uwzginieniem rénych obszaréw funkcjonowania przegsi
biorstwa. Zakres tych funkcji zalg od celéw przypisanych konkretnym obszarom dziata-
nia przedsibiorstwa.

Relacje inwestorskie petnifunkcje zarzdcz, co oznaczaze dostarczajinformaciji
zwrotnej ptyrycej z otoczenia, ktéra jest podstgpodejmowania decyzji i planowania stra-
tegicznego. Dzki interakcji z inwestorami mdiwe jest opracowanie planéw dziatania
przez nich akceptowanych. Funkcja marketingowart#jpwia s¢ w ksztattowaniu pozy-
tywnego wizerunku przedsiiorstwa za pomegdtugoterminowych relacji z jego interesa-
riuszami. Funkcja komunikacji pozwala z kolei reaivat cele strategii komunikacji kor-
poracyjnej w odniesieniu do uczestnikéw rynku fisawego, tak aby redukowasymetrg
informacji. Funkcja prawna relacji inwestorskichizeana jest z konieczgoa wypetnia-
nia obowyzkow informacyjnych w zwazku z uzyskaniem statusu spotki publicznej. Nato-
miast funkcja finansowa przejawig sv dziataniach zmierzagych do pozyskania kapitatu
zezrodet zewntrznych przy jak najaszym jego koszcie, jak rowriev dziataniach stabi-
lizujacych wycer rynkowg przedsibiorstwa?®.

Wykorzystane relacji inwestorskich aie skt bezpdrednio z odpowiednimi nagz
dziami, ktére ména klasyfikowaé wedtug wielu kryteriow. Jednym z nich jest podzat
wzgledu na sposéb przekazywania informacji tj. rdeza komunikacji bezpgwedniej, po-
sredniej i elektronicznej.

Komunikacja bezpwednia to taka, kiedy dochodzi do fizycznego speitkgpomedzy
przedstawicielami emitenta a inwestorami. W jej aamwyr@niamy nasfpujace narz-
dzia:

* walne zgromadzenie akcjonariuszy — zebranie akdjesey spoétki, ktorzy che
wzig¢ udziat w podejmowaniu kluczowych decyzji. Podczsgo spotkania podej-
mowane s uchwaly majce wplyw na przyszi spotki, jest t&¢ moment na bezpo-
srednie pytania skierowane do zgim czy rady nadzorczej obecnych na walnym;

* spotkania otwarte, spotkania 1-1, road shows — lkiszepotkania magce na celu
przedstawienie aktualnej sytuacji spotki, nie zaavwsmjce charakter tzwdeal road

8 M. Remisiewicz Nowe technologie w relacjach inwestorskigh] Metody wyceny spotki, per-
spektywa klienta i inwestoraed. M. Panfil, A. Szablewski, Warszawa 200%935.

° T Rawicki,Obnienie kosztu kapitatu przez relacje inwestorskigartalnik Nauk o Przedgbior-
stwie 2012, nr 2, Warszawa 2012, s. 46.

10 G tukasik,Relacje inwestorskie spotek kapitatowydfarszawa013, s. 16-17.
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shows czyli spotka zwigzanych z pozyskiwaniem kapitatu. Nedzie przeznaczone
gtéwnie dla inwestordéw instytucjonalnych;

* konferencje domow maklerskich — spotkania organamevprzez domy maklerskie,
kiedy to np. prezentyjsiec sp6tki z danej braty. Narzdzie przeznaczonde facto
tylko dla inwestoréw instytucjonalnych;

* dni otwarte — spotkania zaidu spotki gtdwnie z inwestorami indywidualnymi, po-
wigzane ze zwiedzaniem przeglsibrstwa i prezentagjna temat aktualnej strategii
spoiki i jej plandw.

Pasrednie nargdzia komunikacji to takie, gdy wykorzystywang stworzone doku-
menty, aby mena bylo z nich czergawiedz. Zakres cgici dokumentéw jest regulowany
odpowiednimi przepisami prawa. Do tych naiz zaliczamy:

* raporty okresowe — publikowane wedlug wymogéw prgstmraporty podsumowu-
jace wyniki finansowe kwartatu, potrocza czy rokueNiowinny tam si zawierg
jedynie informacje wymagane prawem, alg dedatkowe dane pozwadag zapo-
zna: sie ze stanem emiterifa Ponadto roczny raport podlega badaniu przez dxjegt
emitenta, a pétroczny podlega tak zwanemu prziegli przez biegteg;

* raporty bigace — przekazywanie do publicznej wiaddeidkluczowych informaciji
dotyczicych danego emitenta takich jak np. zawarcie igtdtruméw. W tym celu
w Polsce wykorzystywany jest specjalny system E&ty stwy rownemu dost
powi do raportéw biggcych;

* list do akcjonariuszy — informacja od prezesa gduzspotki z podsumowaniem da-
nego roku zamieszczana w raporcie rocznym;

¢ komunikaty do mediow — informacje komenjtg kluczowe wydarzenia w spoice,
wyjasniajace zdarzenia w sposOb bardziej przejrzysty z wyksteniem marketingu,
rozsylane do kluczowych mediéw finansowych;

* wywiady prasowe — autoryzowane wypowiedzi zdrezfirmy dotycace biezacych
spraw w spoéice;

¢ prospekt emisyjny — dokument publikowany w gzzku z przeprowadzeniem emisji
akciji, obligacji lub wprowadzeniem akcji do publiego obrotu. Wczmiej zatwier-
dzany przez KomigjNadzoru Finansowego. Zawiera kluczowe informacgpdice
oraz ryzyka inwestowania.

Narzdzia pdrednie przeksztatcang v narzdzia komunikacji elektronicznej, szcze-
golnie chodzi tutaj o zagtowanie chocizby wersji papierowych dokumentéw, takich jak
raporty okresowe czy prospekt emisyjny. Ich gtgwalet jest dotarcie do zdecydowanie
wigkszego grona zainteresowanych inwestoréw. Dogdaizego typu zaliczamy:

* telekonferencje — instrument przeznaczony do kaatgidwnie z inwestorami insty-
tucjonalnymi, czy to lokalnymi czy zagranicznymayzd podczas takiego spotkania
omawia telefonicznie sytuacgpotki oraz odpowiada na pytania;

* newslettery i mailingi — regularny kontakt emailstatej formie z bag odbiorcow,
stuzy podsumowaniu aktualnej sytuacji w spotce;

* media spoteczrigiowe — wykorzystywanie kanatow takich jak twittdacebook do
informowania o aktualnych waych wydarzeniach;

m. MarcinkowskaRoczny raport z dziakai wysitkdw przedsbiorstwa Krakéw 2004, s. 65.
12 G. Swiderska,Jak czyta sprawozdanie finansow#arszawa 2013, s. 44.
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» zakladka IR na stronie internetowej — centrum wyexda temat spofki, jej sytuacji,
planach rozwoju dogpna z gtéwnej strony internetowej firmy lub pod ynm adre-
sem;

¢ udostpnianie danych finansowych w formule XBRL — udpstianie danych finan-
sowych w formacie pliku, ktéry unmibwia ich tatwe wykorzystanie w arkuszu kal-
kulacyjnym, co utatwia tworzenie modeli, czy prowadie analiz;

e czaty internetowe — spotkania internetowe gtéwnievzestorami indywidualnymi,
na ktérych zargd ttumaczy bieacg sytuacg odpowiadajc na pytania;

* transmisje wideo — nagdzie umdaliwiajgce dotarcie do wkszej grupy odbiorcow,
przyktadem s relacje ze spotkania wynikowe czy inne konferermpéwiecone
spéice, czasami pgizone z mgliwosciag zadawania pytadla oséb je ogdajcych.

4. ZASTOSOWANIE NARZEDZI KOMUNIKACJI W BADANIU

Rosnica wiedza orazwiadoma¢ inwestoréw wymusza na spétkach notowanych na
rynku kapitatowym upublicznianie rzetelnych inforcfiakonsekwengj tego zjawiska jest
rosmca waga relacji inwestorskich, w tym dostarczakta@nych informaciji dotycgych
finansowo ekonomicznych aspektéw funkcjonowanianpiotbw. Powysze dotyczy tak
samo akcjonariuszyshiareholdery jak rownie: inwestorow posiadagych dhzne instru-
menty finansowedebt investors Z bada przeprowadzonych nad oczekiwaniami akcjo-
nariuszy oraz obligatariuszy co do zakresu relagjestorskich wynikaze 80—-90% infor-
macji wymaganych przez obie grupy jest zbig>,

Badaczy naukowych w zakresie finansow od dg@éésieci nurtuje pytanie o odpowied-
nie proporcje w kapitatéw wtasnych i obcych w fisawaniu przedsbiorstw. Jest to znany
problem badawczy dotygee samej struktury kapitatéw, jej zmian w czasiezowptywu
na wyniki finansow&. Publiczne emisje obligacji prowadzonens podstawie prospektow
emisyjnych, ktére zatwierdzang przez Komis} Nadzoru Finansowego. Sama procedura
trwa kilka mies¢cy, wymaga zaangawania kancelarii prawnej, domu maklerskiego oraz
doradcéw finansowydh Oczywicie wigze Sk to z kosztami, dlatego tego typu procesy
zarezerwowanegdla dwych firm, ktére mog przeprowadzi emisf obligacji o wartéci
kilkunastu czy kilkudziestiu milionow ztotych. Zatwierdzony prospekt emisyjest
wazny 12 miesjcy, zatem spotki decydaisic na roztgenie emisji obligacji na kilka serii
w zaleznosci od zapotrzebowania na kapitat oraz zgtaszanezgzpnwestoréw popytu. Na
przestrzeni ostatnich trzech lat zainteresowanigligenymi emisjami obligacji rénie.
Szczegdlnie dato sito zauway¢ po kryzysie w 2008 roku. W okresie przedkryzysowym
wickszas¢ przedsgbiorcow, jeli w ogdle brata pod uwagpotrzelg dywersyfikacjizrodet
finansowania, to uwala,ze polega na wspoipracy z kilkoma bankami, co powrepew-

13 D. Kempchen, A. Koeser, R. Mehta, V. Radzyminski, Thuer,Fixed Income Investor Rela-
tions — How to Communicate with Debt Holdeffs®] Investor Relations managememed.
M. Mietzner, Hamburg-Muenchen 2008, s. 74.

14 S, Lisek,Struktura kapitatu w matopolskich spétkach gietdowiygdj wptyw na ich wynik[w:]
Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczerdaszyty Naukowe Uniwersytetu Szczestiiego,
Szczecin 2017, s. 83-91.

15 K. Gemrajnwestorzy indywidualni na rynku Cataljat] Finanse przedsbiorstwa. Mdliwosci
i ograniczenia finansoweed J. Grzywacz, Warszawa 2018, s. 239-241.
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ni¢ stabilng¢ i bezpieczastwo finansowanid. Dane dotycgce publicznych emisji za-

wiera tabela 2.

Emitenci w 2015 roku pozyskali z publicznych emt£8 min zt. Rok péniej byto to
juz 1,48 mid zt, a w kolejnym roku 1,87 mid zt. Jedngoie rasnie liczba prowadzonych
emisji i liczba emitentéw. Tego typu emisje gtowpizeznaczonegglo inwestoréw indy-
widualnych, ktérzy za pomacrachunkéw maklerskich kuppbligacje danych emiten-

tow.

Tabela 2. Prowadzone publiczne emisje obligacptadh 2015-2017

1.01.2015r. —31.12.20151.  1.0.1.2016 . —32aB6r. | 1.0.1.2017 r. — 31.12.2017 I.
Warto§¢ Warto§¢ Warto§¢
Emitent emisji Emitent emisji Emitent emisji
(w zh) (w zh) (w zh
Best 35 000 000 Best 40 000 000 GPW 60 000 00D
Best 20 000 000 G:‘ne\'lzgco 50 000 000 Best 30 000 000
Capital Park | 11 100 000 Kruk 65 000 000 GNB 55 000 0
Getin Noble | 5, 0 gg|  CNelameco | 54 550 ggo BEST 60 000 000
Bank Invest
Murapol | 30 000 000 Geté”ar':‘lfb'e 35 000 000 GNB 55 000 000
Capital Park | 35 000 000 Best 50 000 000 GetBack 60000
an\'lzgco 50000000 |  Alior Bank | 150 000 00( GNB 62 000 000
Kruk 20000000 G:‘:\'/Z’;lco 50 000 000 GNB 40 000 000
PCC Rokita | 20 000 000 Geté”ar':‘l?b'e 35 000 000 Best 60 000 000
Polnord 50000000 Alior Bank| 70000000 PCC Rokita 25 000 000
G:‘ne\'ggco 30000 000 PCC Rokita 25 000 00 GNB 40 000 000
Capital Park | 1883700 PCC Rokita 20 000 000 Echp 00000
Best 60 000 000 Kruk 135000000  GetBadk 40 000 00D
Murapol | 30 000 000 Geté”ar':‘l?b'e 50 000 000 GNB 40 000 000
Ghelamco | o) 55 ggg| _ Bank 50 000000 | PCC Rokita 25 000 000
Invest Pocztowy
Kruk 30000 000] PCC Exol 20000000  GetBadk 40 0@ 00|
Geté”ar':‘lfb'e 35 000 000 Kruk 65 000 000 GNB 40 000 000

16 M. KempnyAnaliza ryzyka inwestycji w obligacje przedsorstw notowanych na Catalyst. Wy-
niki badai empirycznychZeszyty i Prace Kolegium Zadzania i Finanséw, nr 145, Warszawa
2015, s. 55.



80

K. Gemra

Tabela 2. (cd.)

1.01.2015r. — 31.12.2015 1.

1.0.1.2016 r. — 32016 r.

1.0.1.2017 r. — 31.12.2017 1.

D

Wartosé Wartosé Wartosé
Emitent emisji Emitent emisji Emitent emisji
(w zh (w zh) (w zt)
Ghelameo | 35000 000 | PKN Orley 200 000 000
Invest
Ghelamco | 5, 000 000 | McILPV 30 000 000
Invest
Getin Noble 60 000 000 Echo 125 000 000
Bank
PCC Rokita | 25 000 000 GNB 25000 000
Getin Noble |45 000 000 | PCC Rokita 25 000 000
Bank
PCC Exol 25 000 000 Echo 75000 000
Kruk 35000000 | GetBack 25 000 000
Ghelameo | 56 900 000 | McIPV 40 000 000
3 Invest
Best 50 000 000 | PCC Exd| 25 000 000
Getin Noble 40 000 000 Best 60 000 000
Bank
PCC Rokita | 25000 000| PKNOrlgn 200 000 00
Ghelamco | 55500 000 | AliorBank 150 000 000
Invest
Ghelamco | oo 000 g0 | Kredyt 30 000 000
Invest Inkaso
Getin Noble |46 000 000 | PCC Rokita 30 000 000
Bank
Kruk 40 000 000
Getin Noble 4 000 000
Bank

Zrodio: opracowanie wiasne.

W zwigzku z tym,ze gtowry grum odbiorcow g inwestorzy indywidualni to emitenci
musz do nich dotrzé za pomog odpowiednich nakdzi. Gtéwne nargdzia komunikaciji,
jakie wykorzystywaneasw projektach publicznych emisji obligacji zawidedela 3.

Emitenci wykorzystuj w zaleznosci od potrzeb réne narzdzia. § one zwjzane ze
specyfiky prowadzenia projektdw emisji publicznych. @tdardzo wang kwesty jest to,
ze prospekt emisyjny jest vy 12 miesjcy, w czasie ktérych dochodzi do kilku serii

emisji. Oznacza tae czé¢ narzdzi wykorzystywana jest w czasie catego procesuc&

tylko w momentach trwania zapiséw na obligacje. &eli 4 zaprezentowano, z jakich
narzdzi korzystali poszczegdlni emitenci. ¥y z nich musiat opublikowgprospekt emi-
syjny, zatem to naerzie zostato pomigte w tabeli 4.
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Tabela 3. Narglzia komunikacji wykorzystywane przy publicznychigjach obligaciji

Rodzaj narzedzia

Opis

Prospekt emisyjny

Gtéwny dokument z@any z publiczg emisj zawierajcy infor-
macje dotycace spoiki, jej finansoéw, ryzyk prawnych. Udgst
niany w formie elektronicznej na stronie internegépwpotki, cza-
sami udosfpniany réwnie w wersji drukowane;j.

Konferencja prasowa

Spotkanie z przedstawicielangdiow inaugurujce program
publicznej emisji obligacji, zazwyczaj odbywa $iz po zatwier-
dzeniu prospektu emisyjnego przez KNF. Zgtuvygenerowanid
publikacji w mediach przedstawigjych kluczowe informaci
0 programie.

Transmisja video

Relacja wideo z konferencji pragomeeznaczona dla zainter
sowanych inwestoréw indywidualnych.

Komunikat do mediéw

Wana cz$¢ komunikacji zwizanej z publiczg emisp. W komu-
nikatach emitent narzuca swoj przekaz, dodatkowueszcza ko
mentarz zarmdu do cytowania w materialach przygotowywany

przez pras

Wywiad prasowy

Skierowany do mediow, ktére gipogkbi¢ informacje na tema

golnie ze strony prawnikéw obstuguajch caty proces.

Raporty biegce

Informacje w czasie trwania zapisow na obligakjére spetniaj
kryterium cenotworczi.

Kampania reklamowa

Dziatania mag na celu zainteresowanie inwestorow @fenty-
korzystuje s} banery i mailingi w serwisach internetowych,
klame w prasie drukowanej, alezeeklane w serwisach transak
cyjnych doméw maklerskich.

Media spoteczrgiowe

Narzdzie do komunikacji zaréwno z inwestorami jak iefmika-
rzami, wykorzystywane gtéwnieg $witter, facebook czy linkedin

catego procesu, zawszegae Sk z autoryzagj wypowiedzi, szczet

D

t

re-

Czat internetowy

Sty rozmowie emitenta z inwestorami indywidualnymigani-
zowany w specjalnych serwisach internetowych gragyah inwe-
storéw indywidualnych.

Dedykowana strona interne
towa lub zaktadka na stroni
emitenta

-Strona grupujca wszystkie kluczowe informacjegcknie z pro-
espektem emisyjnym oraz informacjami, w jakich puawkt obstugi
klientdbw mazna zapiséa si¢ na obligacje.

Dzien otwarty

Spotkanie organizowane z inwestorami indyainymi pohczone
ze zwiedzaniem zakfadu i rozmew zaradem.

Newslettery i mailing

Kontakt z inwestorami indywinymi poprzez wczaiej stwo-

rzorg baz chetnych do otrzymywania tego typu informacji.

Zrodio: opracowanie wlasne.
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Tabela 4. Narglzia komunikacji wykorzystane przez emitentéw peciliych emisji w latach
2015-2017

Emitent Wykorzystane narzedzia

Best Konferencja prasowa, komunikat do mediéw, wgw@asowy, raporty
biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy
dedykowana strona, mailing.

Capital Park Konferencja prasowa, komunikat do medisvywiad prasowy, raporty
biezace, kampania reklamowa, dedykowana strona, mailing.

Getin Noble komunikat do mediéw, wywiad prasowypady biezagce, kampania rekla
mowa, dedykowana strona, mailing.

Murapol komunikat do mediow, wywiad prasowy, rapdsiezace, kampania rekla
mowa, dedykowana strona, mailing.

Ghelamco Konferencja prasowa, komunikat do medidmywiad prasowy, raport
biezace, kampania reklamowa, czat internetowy, dedykavsrona, mailing

Kruk Konferencja prasowa, komunikat do mediow, wamviprasowy, raporty
biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy,
dedykowana strona, ddi@twarty, mailing.

PCC Rokita Konferencja prasowa, komunikat do medigwywiad prasowy, raport
biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy
dedykowana strona, dZietwarty, mailing.

Polnord Konferencja prasowa, komunikat do mediéwwiad prasowy, raport
biezace, kampania reklamowa, dedykowana strona, mailing.

Alior Bank Konferencja prasowa, komunikat do mediowywiad prasowy, raport

biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy
dedykowana strona, ddi@twarty, mailing.

Bank Pocztowy

Konferencja prasowa, transmisja videmnunikat do mediow, wywiad

prasowy, raporty biece, kampania reklamowa, media spoteczitwe, czat
internetowy, dedykowana strona, mailing.

PCC Exol

Konferencja prasowa, komunikat do mediowwiagl prasowy, raport
biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy
dedykowana strona, ddi@twarty, mailing.

GetBack

Konferencja prasowa, komunikat do mediowwiad prasowy, raport
biezace, kampania reklamowa, dedykowana strona, mailing.

Echo

Konferencja prasowa, komunikat do mediéw, vagviprasowy, raport

biezace, kampania reklamowa, media spotedziawe, czat internetowy,

dedykowana strona, mailing.

PKN Orlen

Konferencja prasowa, komunikat do medidwwiad prasowy, raport
biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, dedykowana stron
mailing.

MCI.PV

Konferencja prasowa, komunikat do mediéw, wadv prasowy, raporty
biezace, kampania reklamowa, media spotedziawe, czat internetowy
dedykowana strona, mailing.

Kredyt Inkaso

Konferencja prasowa, komunikat do idwd wywiad prasowy, raport

biezgce, kampania reklamowa, media spotedzimwe, czat internetowy,

dedykowana strona, mailing.

Zrodio: opracowanie wlasne.
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Zazwyczaj pocgtek catego procesu zgzany jest z zapowiedgprowadzenia publicz-
nej emisji. Waze sk to z informacy, ze dany emitent zloyt prospekt emisyjny do Komisji
Nadzoru Finansowego i chce przeprowadibliczry emisg obligacji. Wéwczas korzysta
sie z komunikatéw prasowych wysytanych mediom, ewenfeaprowadzi si wywiad
z przedstawicielem redakcji zainteresowanej temgatiastpnie przelomowym momen-
tem jest zatwierdzenie prospektu przez KNF. Wéwqaaslikuje s¢ kolejny komunikat
prasowy z 4 informacp oraz publikuje i sam prospekt emisyjny w formie elektronicznej
na stronie internetowej emitenta i zaprasza naekentg prasovg dziennikarzy zaintere-
sowanych4g tematyk.

Z analizy przeprowadzonej w tabeli 4 wynikea,emitenci nie wykorzystgijtransmis;ji
online do komunikacji. Wydajeesize czynnikiem wptywajcym na tak decyzg mogy by
obostrzenia prawne oraz obawa przed brakiem komprzmékazu. Wszyscy natomiast orga-
nizowali konferencje prasowe dla przedstawicieldide, na ktorej przedstawiang glany
dotyczce wykorzystanidrodkéw z emisji, warunki, na jakich emitowangabligacje oraz
szczegOty techniczne odnase s¢ do emisji. Wowczas ¢&¢ emitentdéw rozdaje przedsta-
wicielom medidw prospekt emisyjny w formie papiegwZazwyczaj kilka dni po publi-
kacji prospektu rozpoczynaedkampania reklamowa dotygza pierwszej emisji w ramach
calego programu. Stosuje svowczas na starcie komunikat prasowy kierowansneédiow
ze szczegotami dotygeymi zapisOw, prowadzi dziatania reklamowe w seasfsinterne-
towych czy prasie drukowanej, prowadzi czat z pstadicielem emitenta, czy rozsyta ma-
ilingi. To wszystko dzieje siw czasie trwania zapiséw. Po nich;gk emisja dochodzi do
skutku publikowany jest raport bigcy podsumowujcy emisg, wysytany jest kolejny ko-
munikat prasowy z komentarzem zgia do emisji. Sekwencja tych zdalizge powtarza
przy kolejnych emisjach w ramach programu, ale z&zaj nie robi si juz konferencji
prasowych, a czat prowadz¢ siéwczas jak pojawigjsie nowe informacje, takie jak raport
okresowy z wynikami finansowymi.

Odmienn czscig komunikacji jest okres calego trwania programusgmiWowczas
wykorzystuje s} dedykowan strorg internetovy, na ktorej zamieszczagsivazne informa-
cje, publikuje s} komunikaty prasowe tak, aby zygkaainteresowanie w mediach, w mo-
mencie zdarzeistotnych z perspektywyycia spotki. Z analizy tabeli 4 wynikae mato
popularnym sposobem jest komunikacja béppdnia za pomecdnia inwestora. Organi-
zowaly go jedynie PCC Rokita i Kriik Okres pomidzy emisjami to t& moment np. na
tworzenie wlasnej bazy mailingowej inwestoréw indgmalnych, ktorzy g zainteresowani
inwestycjami w obligacje danego emitefitakomunikacja wéwczas ma rodzaj bardziej
pasywny i jest okresem do przygotowywani@add rozpoczcia zapiséw na kolejne serie
obligacji.

5. PODSUMOWANIE

Pozyskiwanie kapitatu przez przeglsbrstwa za pomagcpublicznych emisji obligacji
staje s coraz bardziej popularne. Wymaga ono dotarciand@storow indywidualnych,
ktérzy zechg zainwestowé swoje oszogdnaici w obligacje danej firmy. Wie sk to
z koniecznécig dotarcia do zainteresowanych oséb z informagyrowadzonym projekcie

17 Prymusem w tej dziedzinie jest PCC Rokita, ktérawamku organizuje dzieotwarty w swoim
zaktadzie produkcyjnym w Brzegu, na ktéry z catejsRizjezdza ponad 200 inwestorow.
18 Tworzone g specjalne strony internetowe takie jak pccinweptaizy otlinwestor.pl
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emisji. W tym celu wykorzystywaneg sézne narzdzia z zakresu relacji inwestorskich.
Naturalne jest toze spotki wypetniaj swoje obowizki informacyjne wymagane przez
przepisy prawa. Natomiast komunikacja jest znacgn@sza i prowadzona jest z wyko-
rzystaniem wielu naezlzi. Przeprowadzona analiza wykorzystywania odpdmieh na-
rzedzi z zakresu relacji inwestorskich przez emitenp@ayskugcych kapitat z publicznych
emisji wskazataze korzystaj oni gldwnie z nargdzi online. Prowadgwprawdzie spotka-
nia dla prasy, ale osobiste wizyty inwestoréw wdgibie emitenta naig do rzadkéci.
Wykorzystanie nargzi komunikacji online wynika zapewne z potencjelszerokiej bazy
inwestorow, do ktorych mima dotrzé w ten sposob. Ponadto badania chdnyaStowa-
rzyszenia Inwestorow Indywidualnych prowadzone padfilem statystycznego inwestora
indywidualnego wskazyj ze czerpa oni informacje gtéwnie z wykorzystaniem neaizi
internetowych.

Mozna przypuszcza ze wraz z rozwojem rynku obligacji znaczenie gdez komuni-
kacji z inwestorami indywidualnymieblzie rosto. Wgksza liczba emitentéw sprawig
beds oni musieli zabiegao inwestoréw, a rzetelne informowanie jest do teggskutecz-
niejsz; drog.
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INVESTOR RELATIONS TOOLS FOR PUBLIC BOND ISSUES

The article deals with the useage of investor i@iattools in communication during public
issue of bonds. It discusses the topic of how isstenduct activities aimed at communicating
with individual investors, which in turn translaieso their activity in the field of investment
in bonds. The article presents also the essenoe/edtor relations. Article includes review
of definitions regarding investor relations andak at this theme from various fields related
to how company is functioning. In addition, todtat are used within their framework are
classified and characterized. The tools were dividéo indirect, direct and electronic ones.
Next, the article presents data about public issfubonds that were carried out between
2015-2017 presenting individual series of bondsthaeil issuers. Conducted study, using the
secondary data analysis method, shows how issoemsmanicate with individual investors
during their broadcasting projects. In the coufdh@® analysis, it was established that raising
capital through public bond issues is becoming raoemore popular. This requires reaching
investors, which makes it necessary to conduct aonization activities. Most of the issuers
use similar tools to communicate their projects apdly their entire, not limited range to
selected ones. The article describes individudbtt@mt are used in business practice. Due to
the ease and wide availability for investors, thegemainly electronic tools.

Keywords: inwestor relations, bonds, public issue.
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Marcin GEBAROWSKI !

WYJATKOWE DO SWIADCZENIA PASA ZEROW
JAKO WYRO ZNIK LINII LOTNICZYCH 2

W dobie gospodarki daiadcze, ktorej nastanie ogtoszono zdaem XX w., konkurowanie
miedzy markami odbywa sigtéwnie w wymiarze dostarczania unikatowych ddizriala
wspotczesnych klientow corazgiej ich wyjgtkowe déwiadczenia, towarzygze nabywa-
niu lub konsumowaniu produktow, siagic kluczowy determinang wyboréw rynkowych.
W literaturze przedmiotu zagadnienie marketingsmdadczeé przedstawiano w kontégie
wielu obszaréw aktywniei gospodarczej — m.in. turystyki, handlu detalego, ustug ban-
kowych. Brakuje natomiast publikacji (zwtaszcza visgon pismiennictwie), ktére dotyczy-
tyby doswiadczé powstajcych podczas korzystania z ustug linii lotniczytdtnieje zatem
luka badawcza, ktérej eiowemu wypetnieniu ma shyé niniejsze opracowanie. Jego ce-
lem jest zidentyfikowanie elementéw ofert, zaneonictwem ktérych przewwoicy starag

sie wywotywat unikatowe déwiadczenia pasarow — takich, ktére mma uzné za wypt-
kowe, dtugo pamtane doznania. Na potrzeby tekstu zaproponowagaieukategorii ,wy-
jatkowego déwiadczenia klienta”. Zaprezentowane wnioski sforomdno w oparciu o prze-
glad literatury, jak réwnig doswiadczenia autora, ktory korzystat z ustug kilkuedsiciu linii
lotniczych. Egzemplifikacji dla prowadzonych roz&a dokonano na podstawie dwéch prze-
woznikéw, uznawanych za lideréw w obszarze innowagjdpktowych -Singapore Airlines
oraz Emirates W oparciu o rozwizania wprowadzone przez te linie wystaikonkluzje
dotyczce znaczenia unikatowych daadczé na tle innych elementéw ofert, stangayich
podstaw konkurowania na rynku pagarskich przewozow lotniczych. Ponadto wskazano
determinanty skutecznego wprowadzania nowych rgzafj pozwalagcych kreowd wyjat-
kowe doznania. Do takich determinant zaliczono mglanowanie z dtym wyprzedzeniem
wdrazanych zmian, spéjne podktanie kluczowych wart@i marki — za pérednictwem
wielu bodicow oraz w perspektywie diugoterminowej; spojrzeméedostarczane doznania
przez pryzmat catego procesu zgzania déwiadczeniem klienta.

Stowa kluczowe: marketing déwiadcze, wyjatkowe ddwiadczenia klienta, zagdzanie
doswiadczeniem klienta, marketing linii lotniczych.

1 Dr hab. Marcin @barowski, Katedra Zagrlzania Procesowego, Wydziat Towaroznawstwa i Za-
rzadzania Produktem, Uniwersytet Ekonomiczny w Kralewil. Rakowicka 27, 31-510 Krakow;
e-mail: marcin.gebarowski@uek.krakow.pl.

Marcin Ggbarowski, DSc, Ph.D., Department of Process Managéntaculty of Commodity
Science and Product Management, Cracow Universifgcohomics; Rakowicka 27 Str., 31-510
Cracow; e-mail: marcin.gebarowski@uek.krakow.pl.

2 Publikacja sfinansowana Zeodkow przyznanych Wydziatowi Towaroznawstwa i Zgizania
Produktem Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowieamach dotacji na utrzymanie potencjatu
badawczego.
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1. WPROWADZENIE

Z roku na rok rynek pagarskich przewozéw lotniczych wzrasta — zaréwno vniarze
globalnym, jak i krajowym. Wedtu@rganizacji Médzynarodowego Lotnictwa Cywilnego
(ang.International Civil Aviation Organizatior ICAO) w 2017 r. oggnieto rekordovyg
liczbe pasaeréw przetransportowanych przez linie lotnicze. ¢édym swiecie bylto to
4,1 mld oséb, co stanowito 7,1% wzrostu w stosud&upoprzedniego rokRuW Polsce
dynamika poszerzaniacsiynku pasaerskich przewozow lotniczych jest jeszczehksiza.
Z danych Urzdu Lotnictwa Cywilnego wynikase w 2017 r. liczba pagearéw obstazonych
na krajowych lotniskach — w ruchu regularnym oraarterowym — wzrosta w odniesieniu
do 2016 r. 0 22,3% (w 2016 r. byto to 3,6 min gaséw, za w 2017 r. — 4,4 min os¢h)
Przewiduje si, ze podczas dwoch najbsizych dekad trend wzrostowy utrzyma ispol-
skie lotniska bda obstugiwg coraz wecej podrénych — z kilkuprocentow dynamilg
wzrostu rocznie Rynek poszerzagiv réznych segmentach nabywcéw ustug lotniczych
takze i w tym segmencie, w ktérym pasaowie § w stanie w¢cej zaptaat za bilet, ocze-
kujac w zamian zwikszonego komfortu pod#y i mozliwosci przezycia wyjatkowych do-
znai®. Swiadcz o tym znacgce inwestycje wielu linii lotniczych w rozezania majce
dostarczéa niezapomnianych przgé. Bowiem to widnie budowanie pozytywnego do-
Swiadczenia pas&ra w ramach dostarczania ustugi przewozuzyataliczyt obecnie do
jednego z gtéwnych elementéw konkurowania lininiozych (oprécz czterech innych wy-
miarow rywalizacji rynkowej: zapewnienia petnegapieczéstwa lotéw, skrocenia czasu
podr&zy, sprzeday biletéw lotniczych gwarantggych uzyskanie mdiwie najwyzszego
wskaznika wypetnienia samolotow, agjania wyniku finansowego zadowajeg¢go inwe-
storowy.

Celem niniejszego artykutu jest zidentyfikowanigggawow wzbogacania produktéw
linii lotniczych o elementy budege unikatowe doznania pasadw — takich dozna ktore
sg dtugo przez nich partane i decydw o ponownym wyborze marki przewuka. Za-
prezentowane wnioski sformutowano na podstawie gigde literatury, jak rowniz do-
Swiadcze autora, ktéry korzystat z ustug blisko trzydzielatii lotniczych. Artykut ujmuje
podjcte zagadnienie w wymiarze teoretycznym — wskazpjzede wszystkim obszary kre-
owania unikatowych daviadcze przez linie lotnicze, co nie stanowt podstaw realizo-
wania przysztych badawsréd pasaerow.

Przedmiotem zainteresowania w opracowaniu jestafesdmiotéw bdacych regular-
nymi liniami lotniczymi, ktére — w odedieniu od przewgnikow niskobudetowych {ow

3 Continued passenger traffic growth and robust airgsademand in 201 7https://www.icao.
int/Newsroom/Pages/Continued-passenger-traffic-greamd-robust-air-cargo-demand-in-2017.
aspx (dosfp: 7.05.2018 r.).

4 Liczba obstionych paszeréw oraz wykonanych operacji w ruchu krajowym — reguylm i czar-
terowym w latach 2015-201Rttp://www.ulc.gov.pl/_download/statystyki/201gwportow_kra-
jowe_4kw2017.pdf (dogp: 7.05.2018 r.).

5 Projekcja liczby obstionych paszeréw oraz liczby operaciji pasarskich w Polsce do roku 2035
http://www.ulc.gov.pl/_download/regulacja_rynkutsttyki/prognozy/prognoza_2017.pdf
(dostp: 7.05.2018 r.).

6 W niniejszym opracowaniu pgijia ,doswiadczenie” oraz ,doznanie” traktowangsynonimicznie.

7 D. Ruchska, J. Kotarlfiski, Wspétczesne modele komunikacji marketingowej perekéw lotni-
czych[w:] Europejski transport i rynek ustug transportowyoid. D. Rudiska, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Gdaskiego, ,Ekonomika Transportu i Logistyka” 2014, 5254.
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cos) — nie skupigj sie wylacznie na konkurowaniu cemiletéw. Regularne linie lotnicze
oferujg bowiem kompleksow ustug, na ktéy skladaj sie przede wszystkim: bardziej
zréznicowane klasy rezerwacyjne, w8zy standard pod#g (np. wiecej miejsca na nogi
w klasie ekonomicznej), bezptatne nadanie bagejestrowanego, darmowe positki pod-
czas lotu, wiksze prawa dotygre modyfikacji czy anulowania rezerwacji, wystavieen
jednego biletu dla pod#zg obejmugce loty samolotami kilku zrzeszonych linii.

Przez wiksza¢ pasaeréw wszystkie linie lotnicze postrzegangersemal tak samo
i nie widz oni istotnych powoddéw, aby wyhré&onkretra z nich. Istnieje jednak kilku
przewanikéw, ktérzy zdotali zbudowawyrdzniajaca sic marke — gtéwnie za spragvwy-
przedzania swoich konkurentéw w wymiarze dostarezaiyjatkowych déwiadczé pa-
sazerom. Przyktadamigglinie Singapore Airline®razEmirate$. To wiagnie w odniesieniu
do tych linii dokonano egzemplifikacji dla roziah prowadzonych w tym tékie.

Zagadnienie dostarczania wi§jowych déwiadcze klientom linii lotniczych nie zo-
stalo jeszcze wystarczap opisane w literaturze naukowej. O ile istpippjedyncze pu-
blikacje zagranicznych autorow gwiccone tej tematyée o tyle krajowe gimiennictwo
z zakresu marketingu élwiadczeér nie obejmuje pozycji odnoseych s¢ do lotniczych
przewozo6w paseerskich. Niniejsze opracowanie wypetnia zateggcipwo istniejca luke
badawcaz.

2. KATEGORIA ,WYJ ATKOWEGO DO SWIADCZENIA”

Dwie dekady temu B.J. Pine i J.H. Gilmore ogtos#istanie ery gospodarki daiad-
czeh (experience econonty. Od tego momentu zagp przyktadé duza wag do dozna
klientéw oraz ich roli w uzyskiwaniu przewagi rynkej. Niemal w tym samym czasie
pojawita st pierwsza publikacja postugiga s¢ kategory ,wyjatkowe ddwiadczenie”
(extraordinary experieng&. Z czasem opublikowano kolejne prace naukowe, Guykh
gtéwny przedmiot rozwizan stanowity ponadprzegine doznani¥.

W pismiennictwie z zakresu marketingu nie ma klarowneggmyszechnie akcepto-
wanego ujcia, precyzujcego, ktére déwiadczenia klientéw mma postrzegajako wy-
jatkowe. Jednak, w oparciu o zaproponowanadi@odejcia, za wyjtkowe Extraordi-
nary) — w przeciwi@stwie do zwyktych dozma(ordinary) — nalery uzn& te, ktére w lite-

8 Por. S. ShawAirline Marketing and Managemegnmshgate, Aldershot 2007, s. 107.

9 Por. m.in.: J.L. Le BeBeyond the friendly skies: an integrative framewiorkmanaging the air
travel experience,Managing Service Quality: An International Joafn2005, 15/5, s. 437-451;
C. Laming, K. MasonCustomer experience — an analysis of the concegtinperformance
in airline brands ,Research in Transportation Business & Managemgai'4, 10, s. 15-25;
R.Z. Rizvi, Analysis of the dimensions of customer experientie neference to Indigo Airlines
and Jest Airways,Business Sciences International Research Jou204dlB, 4, s. 16-19.

10 B.J. Pine, J.H. Gilmor&\Velcome to the Experience Econopiyarvard Business Review” 1998,
76/4, s. 97-105.

11 E.J. Arnould, L.L. PriceRiver Magic: Extraordinary Experience and the Exted Service
Encounter ,Journal of Consumer Research” 1993, 20/1, s. 24-45

12 Por. L. MossbergExtraordinary Experiences through Storytellingscandinavian Journal of
Hospitality and Tourism” 2008, 8/3, s. 195-210; Bhattacharjee, C. Mogilnetlappiness
from Ordinary and Extraordinary Experiencedournal of Consumer Research” 2014, Vol. 41/1,
s. 1-17; G. Cooney, D.T. Gilbert, T.D. Wilsdrhe Unforeseen Costs of Extraordinary Experience
.Psychological Science” 2014, 25/12, s. 2259-2265.
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raturze przedmiotu okéka si jako znacace (meaningful*® lub godne zapanrgdiania (ne-
morable'%. Daoswiadczenia zwykie pojawiajsie niejako ,rutynowo”, ledac czscia co-
dziennegaycia klientéw. Dotycz one przeszii i stanowi efekt biernej akceptacji 26
nych wydarzé'®. Z kolei d@gwiadczenia znagze, zapadape w pami¢ — zatem mogge
zost& uznane za wytkowe — mag giebsze podige. Powstaj one w nasipstwie znalezie-
nia st cztowieka w nowych dla niego, nieznanych sytuatjdtdrym towarzyszy inten-
sywna¢ emocjonaln®. Mogg by¢ to takze sytuacje jaznane (np. kolejny lot tymi samymi
liniami), jednak majce miejsce w na tyle osobliwym otoczente, powstajcym wrae-
niom towarzyszy dia intensywnéc.

Na potrzeby niniejszego opracowania proponuj@siyjac, ze wyjatkowe déwiadcze-
nia wywotywane g za spraw znalezienia siklienta w nietypowej (innej nizwykia, rzad-
kiej) dla niego sytuacji, w rezultacie czego po\estilne przeycia, zapadace na diugo
w pamk¢. Takimi sytuacjami magby¢ np.: zaoferowanie oryginalnego positku w samo-
locie, wyjatkowa troska personelu poktadowego o pesa lub stworzenie ponadprzetei
nie komfortowych warunkéw podidwania.

3. WYJATKOWE DO SWIADCZENIA W OFERTACH LINII LOTNICZYCH

Sektor ustug, w tym réwnieustug oferowanych przez przesikéw na rynku pasa-
zerskich przewozéw lotniczych, jest nierozerwalmeigzany z déwiadczeniami klien-
téw. Czsto nawet samo doznanie bywa identyfikowane z gskuge wzgédu na to,ze
spetia podstawowe kryteria niematerigleip niejednorodnéci, niemaliwosci maga-
zynowania czy nietrwakei'’. Dla niektérych oséb marka ustugi jesteaz synonimem
doswiadczenid®. Wyskpuja jednak istotne rinice medzy ustug a doznaniem. Ustuga
wykonywana jest dla klienta i dotyazynoze jego ciata (npmanicurg, wkasngci (m.in.
umycie samochodu) lub okienego zadania (np. wykonanie rozliczenia zzdezn skar-
bowym). Tymczasem dwiadczenie wywiera wplyw na klienta, robi musc@p. przez
rozrywke) i sprawiaze pozostaje mu wspomnienie. Zaréwno w przypadkatéw, ustug,
jak i daswiadcze wystepuje faza konsumpciji, przy czym w przypadku dd@zkansumpcija
jest gtbwnym elementem oferty. Podczas, gdy tovganynaterialne i mgna je faktycznie
posiadé, ustugi 9 niematerialne, ale pozostawjdlienta z jakind efektem, bdacym
nastpstwem procesu icdwiadczenia. Przy deoviadczeniach liczy sitylko to, co zachodzi
mi¢dzy adresatem dziatanarketingowych a przedgiiorstwem w rozszerzonej i zintensy-
fikowanej fazie konsumpciji oraz pozostate po tymdhago wspomnienid. Warto przy

13 |. Riivits-Arkonsuo, A. LeppimarGConsumer Journey from First Experience to Brand etiam
.Research in Economics and Business: Central andriBdsteope” 2014, 6/1, s. 6.

14 Ph. Kotler Marketing Insights from A to,Zohn Wiley & Sons, Hoboken 2003, s. 62.

15 A, Carl, B. CovaRevisiting Consumption Experience: A More HumbleGarnplete View of the
Concept ,Marketing Theory” 2003, 3/2, s. 275.

16 Por. E.J. Arnould, L.L. Pric®iver Magic: Extraordinary..s. 25.

17 A. Kacprzak, K. Dziewanowska, M. SkoreRpspodarka déwiadczeé. Perspektywa polskiego
konsumentaWarszawa 2016, s. 44.

18 M. Boguszewicz-KreftMarketing déwiadcza. Jak poruszazmysty, zaangawa’ emocje, zdo-
by¢ lojalnasé klientow? Warszawa 2013, s. 49.

19 A, Kacprzak, K. Dziewanowska, M. Skorékpspodarka déwiadcze..., s. 44—45.
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tym wspomnié, ze doznania budowane przez firmy ustugowea og6t znacznie bardziej
kompleksowe i doswiadczenia przedsbiorstw wytwarzajcych dobra materialde
Doznania klientéw, odnogee st do danej organizacji (np. linii lotniczej), tworayele
oddzielnych zdarze(incydentéw), i organizacja powinna raieh cal@ciowy obraz, pa-
trzac na te zdarzenia z perspektywy klientvDostarczanie padanych wraen nabyw-
com ustug, w tym réwniepasaerom podraujacymi samolotami, wymaga zatem zastoso-
wania kompleksowego podeja, jakiem jest zagglzanie déwiadczeniem klientaGusto-
mer Experience ManagementCEM). Ta koncepcja w daj mierze opiera gina tzw.
punktach stykutbuch pointy. Punkty te s chwilami w procesidwiadczenia ustug, w kté-
rych nasgpuje bezpéredni lub pdredni kontakt klienta z magk a tym samym powstaj
doswiadczenia. Podedsamolotem mie zosté ujeta w postaci takich punktéw styku, sta-
nowigcych momenty prawdynfoments of truthdla konkretne;j linii lotniczéf. Niektore
z tych momentéwssdla klienta pozytywne, a inne negatywne (rys.Pigy czym meéna

4
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Rys. 1. Ocena ,momentoéw prawdy” podczas korzystanistug linii lotniczych

Zrédio: P.R. Gamble, A. Tapp, A. Marsella, M. StoMarketing Revolution: The Radical New
Approach to Transforming the Business, the Bramd| #he Bottom LineLondon-Sterling 2007,

s. 59.

20 M. Boguszewicz-KreftMarketing déwiadczé...,s. 61.

21 s, Baron, K. HarrisServices Marketing. Text and Cashiew York 2003, s. 195.

22 Momenty prawdy $ tymi chwilami w ddwiadczeniach klientdéw, ktére szczegdlnie mocno
wplywajag na ocern przez nich wartii, jaka otrzymup. Weryfikujg one istniejce oczekiwania
klientéw — pozytywnie lub pejoratywnie. Momenty may, jako najwaniejsze sktadniki déwiad-
czeh klientdbw, mag miejsce w punktach kontaktu, czyli wszie tam, gdzie klient spotykagsi
z marly (por. J. Pogorzelskiviomenty prawdy i punkty kontakthttp://jacekpogorzelski.pl/

momenty-prawdy-i-punkty-kontaktu, dept 10.05.2018 r.).
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zalazy¢, ze w chwili wyboru marki przewinika przyszty paseer ma pozytywne nastawie-
nie wobec niej.

Kluczowe przy planowaniu oraz tworzeniu zamierzdngmswiadcze klientdw jest
zrozumienie, ktére punkty styki Brytyczne, a nagpnie zaragdzanie nimi w taki sposéb,
aby w kadym z tych punktéw zapewhdoznania zwakszajce satysfakejklientow. Takie
podegcie mazna odnié¢ do linii lotniczych, proponujc wykorzystania analizy momentow

prawdy do stworzenia nowego, bardziej pozytywnistfgeganego zestawu fldadcze
klientow (tabela 1).

Tabela 1. Tworzenie nowego @dadczenia w ustudze lotniczej

~Momenty Podr_éi Odprawa Komfort Komfort Przylot dcl):’gq?cre?szca
prawdy’ na lotnisko przed lotem | podczas lotu przeznaczenia
=stres =diuga, frustru- |=cheé/potrzeba |=niski komfort|=zmeczenie |=stanie w kor-
=zamieszanie| jaca kolejka popracowania|=diugi czas |=stan nie- kach ulicz-
=brak miejsca|=odprawa zby- [=cheé/potrzeba | spedzony swiezosci nych
QOdczucia parkingo- teczna (ko- relaksu w fotelu =batagan |=nieznane
wego nieczna tylko =nuda w ubiorze | miejsce
=noszenie przy samolo-
bagau cie)
C Doswiadczenie kliente >
=transport sszybkasciezka |*pomieszczenig=rozktadane |=osoba asy-|=podr&
na lotnisko | odprawy z dostpem fotele stenta cze-| do miejsca
=kierowca slinia lotnicza | do internetu, |=nastrojowe | kajaca po | docelowego
. .| nosacy zna miejsce biblioteka oswietlenie | przylocie |=kierowca do
SUrLL eI baga bywania |=salon masau, |=,symulacja |=prysznice | brze zorien-
zastosowane| agae przebyw Ly Y N ! Prys
W procesie pasaera salon kosme- sWItl',l *miejsce do| towany w lo-
swiad . tyczny =dania do wy-| makijazu kalnych rea-
acczEns =pokdj z grami | boru lub ogole- | liach
ustugi e
nia sk
=prasowanig
ubra
=$niadanie

Zrodio: P.R. Gamble, A. Tapp, A. Marsella, M. Stolkarketing Revolution..s. 61.

Zaprezentowane w tabeli poéei do tworzenia nowych dwiadcze, bedace efektem
analizy i zmiany odczaupowstajcych w ,momentach prawdy”, moa odnalé¢ w dziata-
niach zaprezentowanych w pesaych przyktadach.

4. PRZYKEADY DOSTARCZANIA PASA ZEROM WYJ ATKOWYCH
DOSWIADCZE N

Egzemplifikacja oferowania klientom unikatowych daz dokonana zostanie w opar-
ciu o dwie linie lotnicze -Singapore Airline®orazEmirates Obie — w ugciu globalnym —
naleza do grupy kilkunastu najwkszych paszerskich przewsgnikéw lotniczych® i po-

23 M. PolkowskaKomunikacja lotnicza nawiecie w XXI wieku,Modern Management Review”,
XX, 22 (2/2015), s. 117.
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strzeganessjako liderzy w obszarze innowacji produktowythinie konsekwentniegta
do tego, aby stana czele nowych aginie¢ w takich obszarach, jak komfort w kabinie,
obstuga pasara czy rozrywka na poktadzie samolotu. Zaréwngagurski, jak i emiracki
przewanik, s przyktadami podégia do prowadzenia biznesu, ktére dlaesi w jezyku
angielskimFirst Mover Advantageco mana przettumaczyjako ,przewaga pierwszego
ruchu”. Zastosowanie tego poélgp pozwala pionierowi czerpaorzysci z wprowadzo-
nych innowacji nawet po skopiowaniu ich przez kaekei?®.

Linie Singapur Airlinesstyrg z wyjatkowej aparyciji stewarde&enski personel pokta-
dowy ubrany jest vearongi kebayazaprojektowane w 1972 r. przez Pierre’a Balmain’a
(znanego francuskiego projektanta mody). Uniforngk@nane s z wysokiej jakéci je-
dwabiu, a wzory na nich nanost snetod, batik (technilg malarslg polegajca na kolejnym
naktadaniu wosku igpielach tkaniny w barwniku, ktéry farbuje jedynigefsca niepokryte
woskiem). Stroj wysfpuje w czterech odmianach kolorystycznych, wskezgh pozycg
zajmowan w hierarchii zatég poktadowych. Sarong z domaeyjm kolorem niebieskim
oznacza stewardegnajdujca st najnizej w hierarchii, z czerwonym ga osolg kierujaca
zespotem.Sylwetka kobiet powinna pasowalo jednego rozmiaru stroju. g¢¥czyzni,
cztonkowie zatdg, nogzkrawaty nawgzujgce motywami oraz kolorystykdo ubioru ste-
wardes. Wyjtkowa dbatéc linii lotniczych o wyghd reprezentujcego go personelu spra-
wita, ze w powszechnym obiegu zatz funkcjonowa okreslenie Singapore Girl a posta
stewardesy przewnika w 1994 r. pojawita giw londynskim Muzeum Figur Woskowych
Madame Tussaud

Oprocz stroju, pozytywnych dwiadczeé pasaerom korzystajcym z ustugSingapur
Airlines ma dostarcaastarannie w§wiczone zachowanie personelu poktadowego. Osoby,
ktére apliku do pracy w singapurskich liniach i w przysdomaj opiekowa sie pasa-
zerami, przechodgwymagajca selekcg, a nasipnie staranne przeszkolenie (obejgoej
m.in. nauk odpowiedniego poruszania $0 kabinie samolotu oraz podawania positkow).

Singapurskie linie lotnicze od lat 90. ubiegtegeku w przemylany sposéb oddzialyj
na zmyst powonienia pagdéw. Jednym z osobliwych elementéwzgamdci marki
Singapore Airlinegest bowiem specjalnie zaprojektowana dla niej ebgta ochron
prawry — perfuma o nazwiStefan Floridian Watef&. Tym egzotycznym zapachem na-
sigknicte g wnetrza samolotow. Midzy innymi perfumami nasza s¢ gorgce rczniki,
podawane pasarom przed startem.

MarkaSingapore Airlines- na tle wielu innych linii lotniczych — w rozszeiny sposéb
oddziatuje na zmyst smaku. Podczas lotowdaykontynentalnych serwowang gositki
0 wysokiej jakdci, ktére mana wybra (sparod kilku wariantéw) z menu rozdawanego
przez stewardesy. Ponadto pasawie podraujacy pierwsa klasy, klagy biznes oraz klas
ekonomiczg Premiummog skorzystd z opcjiBook the Cookzamawiajc (do 24 godz.
przed wylotem) dania od znanych kucharzy — m.ind8oa Ramsay’a.

Wyrdznikiem Singapore Airlinesstata st zwigkszona dbaks® o komfort paszerow.
System rozrywki poktadowé§risWorld obejmuje tysic programow audiowizualnych. Po-
nadto zainstalowane oprogramowanie ulimda pasaerom na przygotowanie wiasnych

24 3. ShawAirline Marketing and Management.s., 106.

25 |bidem s. 106.

26 |. SkowronekMarketing sensoryczny a wastodla klienta[w:] Zarzzdzanie przedsbiorstwem
w pracach doktorantéwred. B. Dobiegata-Korona, Warszawa 2009, s. 216.



94 M. Ggbarowski

dokumentéw, takich jak arkusze kalkulacyjne czyzprgacje. Komfortowe warunki po-
drézowania zapewniajnajszersze wod przewdnikéw fotele oraz — w klasie biznes —
konfiguracja miejsc w uktadzie 1-2-1. Jednak pragjam skrajnej dbakei o wygod: po-
dréznych g apartamenty oferowane w nowych samolotach AirbuB80A dostipne

w pierwszej klasie, na wybranych trasach, oddeo2017 r. W kadym nowym samolocie
tego typu na gérnym pokladzie znajduje sz&¢ odseparowanych apartamentéw, zamy-
kanych przesuwnymi drzwiami. We ginzach kabin umieszczono pojedynczikia, szafy,
skorzane fotele, die telewizory, panele do sterowania roletami w oknagwietleniem,
pulpity z miejscami do pracy, zestawy kosmetykdéwartd wspomnié, iz ta inwestycja
Singapore Airlinesv pierwsza klas nie jest pioniersk gdyz juz w 2008 r. linie lotnicze
wprowadzitySuite Class- najbardziej luksusoywvéwczas klas podré&owania.

W wymiarze wyjtkowego komfortu paserow z dalekowschodnim przewukiem
konkuruje liniaEmirates Tydzien po zaprezentowaniu przesngapore Airlinesnowej
oferty z apartamentami na poktadach Airbusow 3&tiracki przewanik przedstawit od-
swiezone wretrza swoich samolotéw Boeing 777, w tym prywatnyeabin dostpnych
w pierwszej klasieEmirates informujgc o swoim nowym elemencie produktu, powotywat
si¢ na wspotprag w projektantamMercedes-Benzinspirowanie wystroju apartamentow
samochodami tej marki z wariang+Class We wrgtrzach kabin dominuje kolorystyka
szaro-kremowa, zamontowano fotele z obiciami gkkiej skdry oraz éwietlenie ambien-
towe (paszerowie mog regulowa barwe swiatta). Na wyposzaniu luksusowych kabin
znalazly st ponadto: die telewizory, panele sterowania z ekranami dotykuiyyawil-
zajgce pidzamy, lornetki do obserwowania widokéw za oknem datno Innowacy tech-
nologiczry jest maliwos¢ zdalnego prowadzenia rozmoéw wideo z personelentagok
wym. Ponadto, w kabinach usytuowanyckradkowym rzdzie,Emirates— jako pierwszy
naswiecie — zainstalowat wirtualne okna. Bkiitej technologii mana obserwowaw roz-
dzielczagci HD widoki za oknem, gdyurzgdzania w czasie rzeczywistym transmijtap-
raz z kamer zlokalizowanych na zeytnz samolotu. Pasarowie pierwszej klasy mag
rowniez wzig¢ prysznic na poktadzie, a do ich dyspozygjekskluzywne kosmetyki marki
Bulgari. Dopetnieniem oferty z apartamentami stanowi fpanispasaeréw pierwszej klasy
z wybranego miejsca w Dubaju na lotnisko i z Idtaikiksusowymi limuzynanWercedes-
-Benzz wkasnym szoferem. Warto wspomfjige podobna ustuga — jednak dowozu innymi
markami samochodow — oferowana jest przez bliskbodciego przewmika w 70 innych
miastach (w tym réwniew Warszawie, do 40 km od lotniska Chopina) pasam klasy
pierwszej oraz klasy biznes.

Emirates oprocz zmian w araacji apartamentéw, w klasie biznesowej zainstalgwat
skérzane fotele rozkladane do catkowiciggteej pozycji, wyposzone w podgczny barek.
Z kolei w klasie ekonomicznej umieszczono siedziskagulowanymi zagtéwkami z natu-
ralnej skéry. Ponadto zmieniono og#lkolorystyke samolotéw, araiujac ich wretrza
w barwach jasnoszarej i niebieskiej.

Ubior stewardes natg do jednych z najbardziej charakterystycznychigjbpersonelu
poktadowego wszystkich linii lotniczych. Przez wigdasaeréw to przede wszystkim te
uniformy s kojarzone z liniamiEmirates Kobiecy stroj stanowi garsonki i spédnice
w kolorze khaki, jak réwnieczerwone czapki, przypominag toczek, z biatym welonem.
Welon przytrzymuje kgzek imitujacy agal (tradycyjne arabskie nakrycie glowy).ehd
czyzni, reprezentujcy przewanika, nosg brazowe garnitury, kremowe koszule gaowo-
-czerwone krawaty. Stroje zostaly zaprojektowarepbrytyjski dom mod$imon Jersey
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Emirates— podobnie, jalSingapore Airlines- wymaga od stewardescistego przestrze-
gania wytycznych dotygzych makijau, koloru lakieru do paznokci oraz utnia wtosow.
W ramach zatdg poktadowych emirackiego przemika pracuy osoby z ponad 160
panstw, w tym réwnié liczny personel z Polski.

Linie Emiratesserwup podczas lotéw — za dodatkgwptag — tort i szampana (takie
zamoOwienie mgna ziay¢ do 24 godz. przed wylotem), aby np. celebrdweoczystéc
wspotpasaera. Menu przewmika jest ponadprzeghie dla brany zréznicowane, z list
uznanych na&wiecie win. Spis d& uwzgkdnia zalecenia medyczne pasaw oraz ich
przekonania religijne, jak rowniezawiera specjalne positki dla dzieci. Linie z Rilego
Wschodu — jako jedyne riaviecie — oferuj jedzenie z wszystkich regiondw, do ktérych
latajg (np. z Australii i Nowej Zelandia). W klasie bizpasaer ma do wyboru szeroki
wybér positkbw serwowanych na porcelaReyal Doultorz kompletem szticéw Robert
Welch zaprojektowanych specjalnie dla tych linii lotnych. Unikatowa jest tade herbata
Emirates Signature Tegpodawana pagarom pierwszej klasy,edagca mieszank stwo-
rzorg przez mark Dilmah na zamowienie przewaika.

Emiratesbyty pierwszymi liniami, ktére wprowadzity indywighine ekrany telewizyjne
we wszystkich fotelach pagsrow — miato to miejsce w 1992 r. Z kolei w 200pnzewd -
nik, jako pierwszy w braty, wprowadzit napisy dla niedostygzych pasaeréw.W 2014r.
emiracka linia — réwnie jako pierwsza — rozpogla wyswietlanie filméw ze specjain
$ciezke dzwigkowa przeznaczondla oséb niedowidgych. Od 2013 rEmiratesswiadczy
ustug: ogladania programoéw telewizyjnych emitowanychayavo. Jednak bliskowschod-
niego przewenika silnie wyrénia przede wszystkim stale rozbudowany system vazry
poktadowej. Na system o nazvite sktada sj 3,5 tys. kanatow w blisko 4@3ykach (znaj-
duja sie w nim réwnie filmy w polskiej wersji gzykowej oraz utwory muzyczne rodzimych
wykonawcéw). Tym systemeBEmiratesod kilkunastu lat wygrywa rankingkytrax przy-
gotowywany na podstawie opinii milionéw pasedw. Rozrywka dla dzieci ma nie tylko
forme bajek oraz gier dogbnych w systemiéce, ale rownie przedmiotéw rozdawanych
przez personel pokladowy. Najmtodsze dzieci otrzgrpluszowe zwierga z zestawirly
With Meoraz kolorowanki, z kolei starsze — pakiegnely Planet ksizeczkami o podro-
zach.

W uzupelnieniu opisu ofeBingapore Airline®razEmiratesnalezy dod&, ze nie g to
jedyni przewdnicy, dostarczagcy wyjatkowych déwiadczér pasaerom. Na podstawie
przeghdu ofert innych linii lotniczych mma wskazéa kolejne, nasfpujace przyktady
wdrazania oryginalnych rozwian stymulupgcych zmysty nabywcéw ustug:

e Air Asia— wprowadzity ekskluzywn (dodatkowo platg) ustug: ,czerwonego dy-
wanu” (Red Carpet Servi¢epozwalajca na szybl obstug pasaeréw od momentu
nadania baga na lotnisku pocgkowym po jego odbiér w miejscu docelowym; na
ustug sktadaj sic m.in. natychmiastowa kontrola bezpieggtva, dosip do wy-
godnej poczekalni, midiwo$¢ wezeniejszego wecia na poktad, transport do samo-
lotu na wézku elektrycznym;

* Qantas— zaoferowaly elektroniczne etykiety na baga nazwie ,Q Bag Tag”
(w cenie 29,95 AUD); znaczniki baaupa bezprzewodowych rozymaniach RFID
i zawierajp takie informacje, jak: ingi i nazwisko witiciciela bagau, jego adres,
miejsce wylotu oraz cel podrg; etykiety umdliwiaja samoobstugow odprave
i szybkie odnalezienie zagubionego baga
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* Etihad Airways— whyczyly do zespotu poktadowego stewardesy-nianie @anyia-
jace st strojem), ktérych zadaniem podczas diugodystansbvigtéw jest asysto-
wanie rodzicom z matymi dzieni oraz opieka nad samotnie pozugcymi naj-
mtodszymi pasaerami;

* Air France —w Warszawie podti, posiadajcy bilet pierwszej klasy (na wybra-
nych lotach mgdzykontynentalnych), magdo wyboru transport limuzyma lotnisko
lub nocleg w hotel$ofitel ponadto pag@rowie mog korzysta z linii telefonicznej
Premium dedykowanej klientom ze status&P, w ktérej mana uzyska wszyst-
kie informacje zwizane z podri;

* Finnair orazKLM - finskie linie wprowadzity ustug ktéra umaliwia pasaerom
odprawe na swdj lot za pednictwem popularnego serwisu spotecoimvego
Facebookpo zakdczeniu tej czynnici pasaer maze udosgpni¢c znajomym w ser-
wisie cel podray oraz godzig przylotu do miejsca docelowego; z koM —
w przypadku wszystkich podig do i z Amsterdamu — stworzyt movo$¢ spraw-
dzania na portalach spotecZnmwych (Facebook LinkedIn) profili osob, ktére
podr&uja tym samym lotem, dgki temu mana m.in. wybré miejsce obok osoby
o takich samych zainteresowaniach.

Powyzsze przyktady pokazajze mazna zidentyfikowd wiele przejawdw dostarczania
oryginalnych bodcéw pasaerom samolotéw. Jednak w przypadikngapore Airline®raz
Emiratesdaje s¢ zauway¢, ze bodce te g§ zintegrowane i nie sprowadaagic tylko do
wykorzystywania pojedynczych stymulatoréw sensonych.

5. PODSUMOWANIE

Coraz cesciej przy ocenie oferty ustug lotniczych przez hkii@w pojawiaj sie dwa
kluczowe aspekty — cena orazdeadczenie pagara’. Ze wzgkdu na optacalng bizne-
séw przewanikow, mazliwosci konkurowania przez nich za pomaeny, wyczerpuj sie.

W zwiazku z tym najszersze perspektywy ryssg w obszarze kojarzenia unikatowych
dozna podr&ujacych oséb z markami linii lotniczych.

Dokonanie zmian w systemie zadzania déwiadczeniem klientéw stanowi obecnie
spore wyzwanie dla przevmikow. Ulepszenie ,twardego” komponentu produkttuge-
wego — samolotoéw oraz infrastruktury portow lotric — jest kosztownym sposobem wy-
réznienia s¢ linii, a zwrot z tej inwestycji nagpbuje niekiedy po diugim czasie. Z kolei
zwiekszanie atrakcyjnii ,mickkiego” elementu produktu — przez przyjemne i bebje-
mowe ddwiadczenia klientow we wszystkich aspektach pogidtniczej, od momentu
rezerwacji doddowania i na kolejnych etapach — jestsze, jednak esto trudniejsze do
zrealizowania. Zwykle takie usprawnieniagg sie z cat@dciowg zmiarg w obszarze kul-
tury organizacyjnej, w tym przede wszystkim w wymgpostaw i zachowigpracownikéw
pierwszej linii, majcych kontakt z klientard. Ponadto zagglzanie déwiadczeniem
klientow linii lotniczych stanowi wyzwaniem z innegvzgkdu — na podrd pasaera,
oprdcz lotu, sktadajsie takze etapy niezalae od przewinika, jak np. transport do portu

27 D. Ruciska, J. Kotarlfiski, Wspétczesne modele komunikacj.. 55.

28 Por.Wzbijajzc sie ponad chmury. Czy rynek lotniczy utrzyma dynamitzmeo wzrostuBadanie
PwC Global Airline CEO Survey 2015, s. 10, https:/iwpwc.pl/pl/publikacje/2016/wzbijajac-
sie-ponad-chmury.html (degt: 9.05.2018 r.).
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lotniczego, odprawa celna i bagava, kontrola bezpiecastwa na lotniskuboarding To
s3 réwniez momenty prawdy wspierge lub obcizajagce wizerunek marki przewaika.

Sam lot stwarza ograniczone #diwosci zaskakiwania pagaréw oryginalnymi pomy-
stami, kreugcymi dtugo pamjtane déwiadczenia. Okazuje gijednak,ze w ramach ji
istniejacych rozwiazan mozna poszukiwé zrodet unikatowych bagtéw — tak, jak ma to
miejsce w przypadku opisanych apartamentow pierwdasy. Mazliwosé podr@zowania
w prywatnych kabinach jako pierwsze w 2003 r. zemfaty linie Emirates W kolejnych
latach rozwazanie to zostato powielone przez kolejnych przavikbw — m.in. przeSin-
gapore Airlines Apartamenty zaoferowano nawet w skrajnie komfeeji kosztownej
wersji, jak zrobity to linieEtihad Airways proponugc swoim paszerom lot wThe Resi-
dence- trzypokojowej kabinie. Ostatnie dziatafieiratespokazuj jednak,ze za spraw
wystroju odwotugcego s do wretrza luksusowych samochoddw, czy wirtualnych okien,
mozna w wykorzystywanych od lat pomystach, saukawych wyré&nikéw marki. Nieco
wczesniej linia Singapore Airlinesdwniez poszukiwata innowacji i jako pierwsza zaofero-
wata podwadjne téka w apartamentach (po gokeniu dwochgsiadupcych ze sofpkabin).

Przeghd obecnych ofert linii lotniczych, jak rowrienaliza historii rozwizan wdro-
zonych przez singapurskiego oraz emirackiego przaika pozwalaj wskazé podsta-
wowe determinanty ogjniecia zamierzonego efektu w postaci osobliwych, vimgigjs-
cych mark doswiadczeér pasaerow. Do takich determinant najezaliczy: (1) planowa-
nie z daym wyprzedzeniem wdganych zmian (zwizanych przede wszystkim z przysto-
sowaniem samolotéw); (2) diugookresowe i spojnekpaithnie kluczowych wyrénikow
marki (jak ma to miejsce m.in. w przypad®ingapore Gir); (3) spojrzenie na dostarczane
doznania przez pryzmat calego procesugmania déwiadczeniem klienta, obejnygego
wszystkie ,punkty styku”, we wszystkich fazach pgeu nabywania i konsumowania
ustugi.

W uzupetnieniu prowadzonych rozia nalezy zwrécic uwag: na to,ze za wyjitkowe
doswiadczenia otrzymywane podczas lotu najciej trzeba sporo zaptaciWprawdzie
czes¢ ze zidentyfikowanych rozwean odnosi ¢ do klasy ekonomicznej, to jednakelki
szas¢ zmian — wprowadzanych z gy o osobliwych doznaniach — dotyczy klasy biznes,
a zwlaszcza pierwszej klasy. W przypadku tego nigigb poziomu rezerwacyjnego cena
biletu waha si w graniach ok. 60—70 tys. zti jest niegggilna dla zdecydowanej gkiszasci
pasaerow. Jedaz podstaw gospodarki élwiadcze jest jednak zaleenie,ze ciagle zwick-
sz& si¢ bedzie liczba nabywcow, ktérzyeda w stanie i zechgwiecej zaptaai za nowe
dla nich déwiadczenia, ktdrym towarzysprzyjemne oraz silne emocje.

W s$wietle zaprezentowanych uwag wytania koncowa konkluzja wskazgga na to,
ze obecnie na rynku regularnych pasakich przewozéw lotniczych rozszerzazgawisko
dazenia do wyréniania ofert przewmikéw za spraw kreowania wyjtkowych déwiad-
czen pasaerow. Stabnie wymiar konkurowania tylko gePonadto takie wkaiwosci pro-
duktu, jak punktualn@&, nowoczesna flota, czas obstugi reklamacji, készy udziatu
w programach lojalriziowych, ulegly procesowi komodytyzacji (staty iz oczekiwa-
nym przez paseréw standardem w ofertach linii lotniczych) i w igjszym stopniu, i
w przeszidci, decyduj o pozycji konkurencyjnej na rynku.
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EXTRAORDINARY EXPERIENCES OF PASSENGERS
AS A DISTINCTIVE FEATURE OF AIRLINES

In the era of experience economy, the emergeneéizh was announced at the end of the
20" century, brand competition is observed mainlytia tlimension of providing unique
experiences. For contemporary customers their @xtiary experiences that accompany
purchases and product consumption are becoming amorenore often a key determinant of
market choices. The literature of the marketingenés experiential marketing in the context
of multiple areas of economic activity — inter aliaurism, retailing, banking services. There
are, however, no publications (in particular, where considers the Polish literature) on
experiences created while using services of aslifdis paper aims to set out reasons for
extending a carriers’ offer by including customesstraordinary experiences in the context
of the uniqueness of the passenger air transpdustry. The author’s intention was also to
identify the signs of carriers’ actions aimed aating exceptional, long-lasting experiences.
For the purpose of the text, a category of “custsnextraordinary experience” was put
forward. Conclusions presented herein were drawtherbasis of literature review and the
author's own experience, who has used servicesigedvby more than twenty airlines.
Exemplification to support the discussions hersibased on two carriers, both regarded as
the product innovation leadersSingapore Airlinesand Emirates Solutions introduced by
them served as a basis for conclusions concermiegnportance of unique experiences
compared to other offer components based on whitihes compete on the passenger air
transport market. Further, determinants of effectntroduction of new solutions designed to
create extraordinary experiences were presenteth @eterminants include, inter alia, the
planning of changes to be introduced well in adearemphasizing key brand values in
a coherent way — by multiple stimuli and in a Idegm perspective; consideration of provided
experiences from the angle of the entire custoxger@ence management process.

Keywords: experiential marketing, extraordinary customeregignce, customer experience
management, airline marketing.
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ENERGETYKA J ADROWA JAKO ALTERNATYWNE
ZRODLO WYTWARZANIA ENERGII W CHINACH

Celem artykutu jest omoéwienie i ocena perspektywvma energetykigdrowej w Chinach,
jako alternatywnegdrédia wytwarzania energii. Gtowrtez artykutu jest stwierdzenieg
sektor produkcji energii atomowej w Chinach poteinégama due mazliwosci rozwoju. Wy-
nika to z faktu zmiany w podaiu wiadz komunistycznych do rozwoju przemystowegno,
przez coraz powaiejsze uwzgldnianie oddziatywania ng&rodowisko naturalne. W kolej-
nych dziesjcioleciach przede wszystkim planowana jest znacedakcja udziatu wgla
w wytwarzaniu energii. Odchodzeniu w przyseidakze od innych tradycyjnych surowcow
energetycznych sprzyjeedzie stopniowe zmniejszaniezsch swiatowych rezerw. Ponie-
waz odnawialnezrodta energii maj relatywnie mate moce produkcyjne a koszt wytwaiaan
energii jest wysoki, nie magone wypetnt pojawiapcej sk luki. Jedynym wystarczago
efektywnym i nieobeizajagcym nadmiernigrodowiska naturalnego wyborem peoby¢ ener-
getyka gdrowa. Wymaga to jednak poprawy otoczenia instgiainego i organizacyjnego
sektora, skutecznej polityki informacyjnej wobeolgezéstwa i dbania o najwgze stan-
dardy bezpieczestwa. Chiny musgtakze zapewni sobie dosgp do stabilnyctzrddet paliwa
jadrowego. Maj im to zagwarantowadtugoterminowe kontrakty z dostawcami zmgch
czegsci swiata. Rozwoj energetykigirowej jest wanym elementem zagdzania bezpiecze
stwem energetycznym Chin. W ostatnich latach praakgglobalny wzrost produkcji energii
jadrowej przypada na Chiny. Wraz z rozwojem rodziraehnologii jdrowej perspektywicz-
nie Chiny mog rowniez st& sie jej waznym eksporterem.

Stowa kluczowe:Chiny,zrédto energii, energiagirowa, zargdzanie bezpiecastwem ener-
getycznym.

1. WPROWADZENIE

Ze wzgbkdu na konieczni@ znacznego wzrostu produkcji energii dla podtrzyiman
wysokiego tempa rozwoju gospodarczegonSka Republika Ludowa (ChRL) stoi przed
wieloma problemami. Przede wszystkim musi nadzie zwiksza& import tradycyjnych
surowcOw energetycznych, gtownie ropy naftowej zigaiemnego o dogb, do ktérych
rywalizuja z innymi mocarstwami. RGwnie wae § kwestie ekologiczne, w tym wzrasta-
jace skaenia powietrza dwutlenkiem egla i negatywnymi tego nagtstwami. Z tych

1 Dr hab. tukasz Jufiezyk, Instytut Nauk Politycznych, Wydziat Humanistpy, Uniwersytet
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, ul. ks. J. Pomweskiego 12, 85-671 Bydgoszcz; e-mail:
lukaszjurenczyk@ukw.edu.pl.
tukasz Jurgczyk, DSc, PhD, Institute of Political Science, #Hac of Humanities, Kazimierz
Wielki University in Bydgoszcz, ks. J. Poniatowglde 12, 85-671 Bydgoszcz; e-mail:
lukaszjurenczyk@ukw.edu.pl.
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powoddéw centralne kierownictwo Komunistycznej R&tin (KPCh) podejmuije dziatania
na rzecz zwikszenia zdolngi w zakresie wytwarzania energii zeddet odnawialnych,
wody, gazu ziemnego i paliwa nuklearnégo

Chiny jako pastwo postrzegangza gtéwne zagrenie dlasrodowiska naturalnego.
Wedlug Jareda Diamonda ggniecie przez Chiczykéw standarduycia spoteczistw
pierwszegawiata kgdzie s¢ wigzato z podwojenierdwiatowego zuycia surowcow i dra-
matycznym pogorszeniem stagwwdowiska naturalnego w skali globalnej. Ostrzega o
miedzy innymi,ze jesli utrzymane zostapnobecne trendy, to juw 2050 r. Chiny bda od-
powiedzialne za 40%wiatowej emisji CQ do atmosfery: Aby kontrolowd i zahamowéa
to negatywne zjawisko w Chinach utworzono MinigtesOchronySrodowiska Ministry
for Environmental Protectign Odpowiedzialne jest ono za kontrakaenia powietrza
i wody, ale take za bezpiec#stwo wytwarzania energii atomoviej

W 2014 r. w Chinachz68% dostarczanej energii pochodzito gge. Zgodnie z zale-
ceniami World Energy China Outlook (WECO) tego sgmeoku postulowano rezygnacj
ze strategii, w ktérej rozwijano w Chinach prodgkpjzemystow nie zwaajgc na nega-
tywne tego konsekwencje, na rzecz strategii rozwmjzyjaznejsrodowisku. Wedtug
WECO wykorzystanie ggla do produkcji energii w Chinach powinno do 2035pdc¢ do
48%. Ten znaczny poziom redukcji wydaje Siy¢ mozliwy do oshgniecia zwaywszy,
ze juz w 2016 r. udziat wgla w produkcji energii wynidst 62,4%, czyli prawigle ile
zaktadano na rok 2020 (62%)

Coraz wegcej problemoéw jest rowniez poszukiwaniem i dywersyfikagcprynkow do-
staw surowcéw energetycznych. W niewielkim stopiotyczy to vegla, ktérego zaréwno
Swiatowe, jak i chiskie rezerwy g znaczne. Ponadto, jak zauwao powyej, Chiny ini-
cjuja polityke ograniczania spalania tego surowca ze gigha jego szkodling dlasro-
dowiska naturalnego. Znaczniegk$ze problemy magsie pojawic z diugookresowym
dostpem do ropy naftowej i gazu zimnego, ktérychzalstopniowo bdg sic wyczerpy-
waty. Cena tych surowcow me rosn¢ nie tylko ze wzgidu na malejca poda, ale take
na konieczn& pozyskiwania ich z aej potazonych i trudniej dogpnychzrodet.

2. PRODUKCJA | KONSUMPCJA ENERGII

Miedzy 2006 a 2016 r. riaviecie nasipit wzrost zuycia energii z 11266,7 do 13276,3
milionéw ton oleju ekwiwalentnego (MTOE). W China&bnsumpcja energii wzrosta
z1974,7 do 3053,0 MTOE. Dla poréwnania w Unii Epejskiej nasipit spadek z 1830,2

2 J.J. EwingChina, the United States and non-traditional segulitw-hanging fruit or fool’s gold?
[w:] New Dynamics in US—China Relations Contending forAia-Pacific,red. L. Mingjiang,
K.M. Kemburi, Routledge, London, New York 2015, 481

3 J.M. Diamond(ollapse: How Societies Choose to Fail or Succ@amguin Books, London 2006,
rozdz. 12.

4 P. Andrews-Speedhina’s energy needs and energy secyvity Sino-US Energy Triangles. Re-
source diplomacy under hegemorgd. D. Zweig, Y. Hao, Routledge, London, New YofK. g,

S. 45.

5 X. Xu, World Energy China Outlook 201€hinese Academy of Social Sciences Press, Beijing
2014, s. 4.

6 W. Krzyczkowski, Chiny: wegiel w opatach,http://wysokienapiecie.pl/energetyka-konwencjo-
nalna/1267-chiny-zuzycie-wegla-maleje (dpst8.11.2017 r.).
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do 1642,0 MTOE, a w Stanach Zjednoczonych spadd3z,3 do 2272,7 MTOEWzrost
globalnego zapotrzebowania na enempchodzi gtdwnie od gistw rozwijapcych sé no-
tujacych wysokie przyrosty Produktu Krajowego BruttdKB). O ile w ostatnich latach
tylko na Chiny i Indie przypadata ponad potowa tegoostu, o tyle w p@stwach rozwi-
nietych skupionych w Organizacji Wspotpracy GospodefcRozwoju Qrganisation for
Economic Co-operation and Developme@ECD) nasfpit jego spadéek

W samym 2016 r. konsumpcja energii w Chinach warastledwie o 1,3%. Wzrost
konsumpciji energii w dwulatce 2015—-2016 byt najrjezg od dwulatki 1997-1998. Mimo
to Chiny pozostaty rynkiem, w ktérym napit najwickszy wzrost zaycia energii 16 rok
z rzedu. Obngenie dynamiki przyrostu zycia energii wynika ze spowolnienia gospodar-
czego, a przede wszystkim wyreego spadku produkcji w najbardziej energochtonnych
sektorach. Dotyczy to gtéwnie wyroliglaza, stali i cementu, ktére odpowiadaj Chi-
nach za prawie jedrczwarty catkowitego zuycia energii. Ograniczenie produkcji wynika
zar6bwno ze zmniejszonego popytu na te towary,gakiez strukturalnego przeksztatcania
chinskiej gospodarki w kierunku bardziej konsumenckigjtugowey.

Miedzy 2006 a 2016 r. nagiit w Chinach wzrost konsumpcjiggla z 1454,7 do 1887,6
MTOE (szczytowy poziom w 2013 r. — 1969,1 MTOE) 2046 r. zayto naswiecie 3732,0
MTOE wegla, co oznaczaze na Chiny przypadio 50,6% konsumpcji. W 2016 rin€h
ograniczyty jednak konsumpcjegla o 1,6%, co byto trzecim rokiem spadku zdw
Z dostpem do wgla jest relatywnie niewielki problem, ponieivaa terytorium Chin znaj-
duje st 21,4% zasobéw tego surowca (244 010 z 1 139 33ltom). W 2016 r. Chiny
wyprodukowaty 1685,7 z 3656,4 MTOEegla, czyli przypadto na nie 46,1% cétbswia-
towej produkcjt®. Warto zauwayé, ze w omawianym roku spadta produkcjagha w Chi-
nach o rekordowe 7,9%. Tak znaczny spadek wynikazgiinnymi z polityki restruktu-
ryzacji i konsolidacji sektofd oraz ograniczania wykorzystania tego wysoce sikedjo
dlasrodowiska naturalnego surowca energetycznego.

W latach 2006-2016 r. nagit w Chinach znaczny wzrost konsumpcji ropy nagpw
z 7432 do 12381 tysty barylek dziennie (TBD). W 2016 r. saiecie zuyto 96 558 TBD
ropy, co oznaczae na Chiny przypadio 12,8% konsumpcji. W 2016 Chinach znajdo-
walo sk 25,7 tys. min barytek ropy naftowej, co stanowitdedwie 1,5%wiatowych zté&
szacowanych na 1706,7 tys. min barytek. W 201é&hmywyprodukowaty 3999 TBD ropy
naftowej, z 92 150 TBD wyprodukowanych wiecie, co stanowito zaledwie 4,38uia-
towej produkgciji. Z tego wzgtlu w latach 2006—2016 naptt wzrost importu ropy naftowej
do Chin z 3883 TBD do 9216 TBB Oznacza toze Chiny importuj prawie trzy czwarte
konsumowanej ropy naftowej, a udziat ten systenzmtigcwzrasta w stosunku do poziomu
rodzimej produkcji.

7 BP Statistical Review of World Energyune 2017, s. 8, https://www.bp.com/content/dam/
bp/en/corporate/pdf/energy-economics/statisticeilesg-2017/bp-statistical-review-of-world-
energy-2017-full-report.pdf (dagt: 2.11.2017 r.).

8 BP Energy Outlook. 2017 Editios, 13, https://www.bp.com/content/dam/bp/pdf/enexgyno-
mics/energy-outlook-2017/bp-energy-outlook-2017 (ofdfstp: 8.11.2017 r.).

9 BP Statistical Review..s, 2-3.

10 Ibidem,s. 36—40.

11 Ibidem,s. 2, 5-6.

12 |bidem,s. 12—25.
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W analogicznej dekadzie w Chinach npgtréwniez gwattowny wzrost konsumpcji
gazu ziemnego z 59,3 do 210,3 mlél W 2016 r. zéyto naswiecie 3542,9 mid rhgazu,
€0 oznaczaze udziat Chin w konsumpciji wynidst 5,9%. Mimo skekago wzrostu jest to
nadal relatywnie niewielki udziat w globalnymzeiu, w poréwnaniu z udziatem w kon-
sumpcji najbardziej szkodliwych diaodowiska naturalnego kopalin, tjcgla i ropy naf-
towej. J&li chodzi o zl@a gazu ziemnego to w 2016 r. w Chinach znajdowigtgs zale-
dwie 5,4 bin M w potwierdzonyclrédtach, czyli zaledwie 2,9%wiatowych zté@ szaco-
wanych na 186,6 bln ‘W 2016 r. Chiny wyprodukowaty 138,4 mifm3551,6 mid rh
gazu wyprodukowanego Bwiecie, co stanowito zaledwie 3,9% udziatéwiatowej pro-
dukcji. Z tego wzgldu w 2016 r. Chiny zaimportowaty 72,3 mid gazu?®,

Potencjalnie Chiny magposiadé relatywnie due ztaza tupkowej ropy naftowej i gazu
ziemnego. Problematycznej jest jednak ich umiejseni®, ktére znacego utrudniatoby
wydobycie i co za tym idzie zekszato koszt produkcji, a ta& powodowato istotne za-
grozenie dlasrodowiska naturalnego. Naletakze pamétac, ze obecna technologia wydo-
bycia surowcéw z tupkdw polega na szczelinowanast Jo o tyle problematycznee
proces ten wymaga wykorzystania znacznecilevody, ktérej § w Chinach istotne nie-
dobory4.

W zakresie energii wodnej w latach 2006—2016 gpéistv Chinach pokany wzrost
produkcji z 98,6 do 263,1 MTOE. Niezmiennie utrzymayy one najwgkszy udziat wswia-
towej produkcji energii wodnej, ktory w 2016 r. wyst 28,9%. Jdi chodzi ozrédia od-
nawialne, to w latach 2006—2016 ngmt w Chinach najbardziej imporagy wzrost pro-
dukcji energii z 2,5 do 86,1 MTOE. O ile jeszczéedie¢ lat temu udziat Chin w globalnej
produkcji energii zerddet odnawialnych byt znikomy, to w 2016 r. staitam az 20,5%4°.
Tylko w 2016 r. wzrost produkcji energii stonecznejiatrowej Chinach wyniést za
0 14,1%. W omawianym roku udziat Chin w globalnyrar@écie wszystkich segmentéw
produkcji energii odnawialnej wyniost ok. 40%. ftewzgkdu w 2016 r. Chinom udato
sie wyprzedz¢ na pozycji lidera Stany Zjednoczone i tym samyatyssic najwickszym na
$wiecie producentem energii zeddet odnawialnycH.

W Chinach systematycznie wzrastazakonsumpcja energiagirowej pochodzcej
z rodzimej produkcji. W 2006 r. zycie energii gdrowej w Chinach wyniosto 12,4 MTOE,
w 2007 r. 14,1, w 2008 r. 15,5, w 2009 r. 15,9,0¢@r. 16,7, w 2011 r. 19,5, w 2012 r.
22,0, w 2013 r. 25,3, w 2014 r. 30,0, w 2015 r63&,w 2016 r. 48,2 MTOE. W 2016 .
udziat Chin w globalnej konsumpcji energjdrowej wyniost 8,1%. Naley podkrelié, ze
migdzy 2006 a 2016 rokiem konsumpcja energiirpwej naswiecie zmalata z 635,0 do
592,1 MTOE’. Oznacza taze dynamika przyrostu konsumpcji (a zarazem produéngr-
gii jadrowej jest w Chinach bardzo wysoka w stosunkudlerotnych tendencji néwiecie.
Warto wspomnié o gjsiedniej Japonii, ktéra z ponad 10-procentowegadahalzv swiato-
wym rynku obecnie prawie catkowicie zrezygnowalaozyskiwania energiigfrowej, co
jest nasgpstwem awarii w elektrowni w Fukushimie.

13 |bidem,s. 26-35.

14 D. Zweig,Conclusion: China’s ‘energy anxietjiv:] Sino-US Energy Triangles. Resource diplo-
macy under hegemongd. D. Zweig, Y. Hao, Routledge, London, New Yok 8, s. 256, 260.

15 BP Statistical Review. s, 42, 44.

16 |bidem,s. 2, 5-6.

17 |bidem,s. 41.
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3. PRZYCZYNY POSZUKIWANIA ALTERNATYWNYCH ZRODEL ENERGII

Dynamiczny rozwéj demograficzny i gospodarczy Gbiawoduje wiele negatywnych
konsekwenciji dlgrodowiska naturalnego. Jegdn nich jest smog, ktéry znagzo obnia
jakosé zycia mieszkacéw. Z tego wzgidu spalanie tradycyjnych paliw kopalnych, w tym
gtéwnie wegla, ale take ropy naftowej, stajeesrozwigzaniem przestarzatym i zbytnio ob-
cigzajagcym srodowisko. Najlepszym remedium wydaje produkcja czystej energii odna-
wialnej, takiej jak energia wiatrowa, czy stoneczjgalnak barier s znaczne koszty jej
wytwarzania. Dobrym rozwzaniem mogtaby kyroéwniez energia wodna, jednak proble-
mem g jej ograniczone zasoby. Realalternatywy dla kopalin staje siwi¢c rozwoj sek-
tora produkcji energii nuklearnej. W przys&g obok energii z gazu ziemnegoodet od-
nawialnych i hydroenergii, ni@ ona mié gltébwny udziat w przyjazngrodowisku energe-
tyce Chin.

Migdzy 2006 a 2016 rokiem w Chinach skokowo wzrostasgndwutlenku wgla
Z 6661,6 do 9123,0 mIn ton. Szczytowy byt rok 20diktérym Chiny wyemitowaty do
atmosfery 9224,1 min ton GODla poréwnania ndwiecie midzy 2006 a 2016 rokiem
emisja dwutlenku wgla wzrosta z 29430,1 do 33432,0. Oznaczaow 2016 r. udziat
Chin w swiatowej emisji CQ wyniost 27,3%%. Pozytywne jestze w latach 2015-2016
zanotowano w Chinach niewielki spadek emisji dwakle wegla. Jest to przetom, ponie-
waz przez wczéniejsz dekad nasgpit wzrost jego emisji 0 ponad 40%. Wynika to ze
stabszego wzrostu gospodarczego, przeksziadteikturalnych gospodarki w kierunku
rozwoju sektorow mniej energochtonnych,ckszej efektywnéci energetycznej i ogra-
niczania produkcji energii gglowej. Pierwszy z czynnikow ma charakter koniumétoy
i w okresie prosperity mie nasfpi¢ ponowne odwrdcenie tendencji. Trzy kolejnezaane
Sa natomiast z przygtymi przez KPCh programami rozwoju gospodarczego.

Wraz ze wzrostem zycia ropy naftowej i gazu ziemnego Chiny mugoszukiwg
kolejnych zt& tych surowcow i dywersyfikowaich dostawy. Z czasenedizie to coraz
bardziej problematyczne, z#avszy na stopniowe wyczerpywani¢ gih zapaséw. Szcze-
g6lnie dotyczy to ropy naftowej, kiftrzeba wydobywéaz coraz niej potazonych zté, co
wigze sk ze wzrostem ceny produkcji. Obecnie Chiny gloteatgwalizup z innymi mo-
carstwami, gtéwnie Stanami Zjednoczonymi, 0 zapewie sobie dogpu do tego su-
rowca. Rywalizacja ta widoczna jest zaréwno w A&jryce, jak i w Ameryce Potudnio-
wej, a take w Arktyce, wokét ktdrej jest coraz gagej napié¢ migdzynarodowych. Rynki
surowcOw energetycznych naome g na koniunkturalne znaczne wahania cen. Przykia-
dowo miedzy 2003 a 2008 r. cena barytki ropy wzrosta z3tkdo ok. 150 dol? Wywotane
byto to gtdwnie tzw. szokiem naftowym, czyli niepescia co do stabilnéci dostaw
z Zatoki Perskiej w zvwzku z destabilizagj sytuacji w regionie wywotaninterwencj
zbrojmg w Iraku. Mimo okresowego zatamania $ioniunktury na rynku ropy naftowej,
ZWwigzanego z ograniczeniem zamoiviea pocatku kryzysu gospodarczego, od 2009 r.
cena ropy znéw zael wzrastd. ROwniez cena gazu ziemnego ulega istotnym wahaniom.
Przyktadowo w Unii Europejskiej w sierpniu 2007 Ir.tys. n¥ kosztowat gredniapc
ok. 290 dol. w listopadzie 2008 r. ponad 570 dolwy sierpniu 2009 r. jutylko ponad

18 |bidem,s. 47.
19 K. Kolany, Ropa ,czarnym fabdziem” 2014 r.,18.12.2014, https://www.bankier.pl/wiado-
mosc/Ropa-czarnym-labedziem-roku-2014-7228026.dodtp: 8.11.2017 r.).
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210 dol?® W zwigzku z niepewngcia na rynkach surowcowych, szczeg6lnie w okresach
dynamicznych wzrostéw cen, inwestorzy zwracadi leii produkcji energii nuklearne;j.
Szczegolnie die zainteresowanie tym sektorem pojawikpwiChinach.

Obecnie Chiny rozwijaj trzyelementowy strategé na rzecz zabezpieczenia zddicio
zaspokajania potrzeb energetycznych. Po pierwsgenzenie krajowej konsumpcji
przez przemyst, ktéry pochtania dwie trzecieymanej energii. Ma to nagiowa miedzy
innymi przez wzrost efektywr$oi energetycznej. Po drugie, inwestowanie w noona-
wialne zrodta energii dla zdywersyfikowania jejodet, w tym w energi atomowy, sto-
neczn, wiatrowg i gazow tupkowych. Po trzecie, zabezpieczenie zéemych dostaw
energif™.

4. ROZWOJ SEKTORA PRODUKCJI ENERGII J ADROWEJ

Wytwarzanie energiigdrowej w Chinach na wksz skak zaczlo sig pdézniej niz
w paastwach Zachodu i ggja lat 80. XX wieku. W 1984 r. Chiny wugiity do Migdzynaro-
dowej Agencji Energii Atomowejliiternational Atomic Energy AgeneyMAEA/IAEA).
W przecigu dwoch lat IAEA zbudowata w Chinach dwa centrirotenia personelu do
realizacji zada w zakresie obstugi elektrowni atomowych. fdkie wtadze podpisaty réw-
niez szereg uméw dwustronnych dotgcych wspéltpracy w zakresie energii atomowej,
w tym z Danj, Szwajcan, Finlandy i Norwegh. Setki chiskich naukowcow zaeio
wysytat za granice kraju, aby zapoznawadi sitechnologj nuklearn i gromadzili wiedz
potrzebr do rozwoju tego sektora w samych Chinach.

Dopiero w 1991 r. w Chinach zrealizowano pierwspynkrcyjny projekt produkciji
energii nuklearnej. Do kaea 2007 r. Chiny zakazyly budowg 11 elektrowni atomowych
w széciu lokalizacjach. Ich catkowite moce produkcyjngnesity 9 gigawatow (GW).
Stanowito to zaledwie 1,7% krajowych mocy produlecjergif?. Na pocatku 2014 r. moce
produkcyjne osigrety juz 15,7 GW, a wedtug planéw do kaa dekady majwynies¢ mig-
dzy 50 a 58 GW&. W 2030 r. poziom ten ma przekroézgz 170 GW, co ma stanowi
udziat energii 9drowej w catéci wytwarzanej w Chinach energii na poziomie ok.?6%

20 Ceny gazu w Unii Europejskie5.08.2010, http://weglowodory.pl/ceny-gazu-w-ugliropej-
skiej/ (dos¢p: 8.11.2017 r.).

21 Y. Hao, D. Zweig)ntroduction: Sino—US energy competition in res@urich stategw:] Sino-US
Energy Triangles. Resource diplomacy under hegemmedyD. Zweig, Y. Hao, Routledge, Lon-
don, New York 20186, s. 3.

22 X. Xu, Nuclear energy in China: Contested regimg&nergy” 33(8) (2008), s. 1197-1205, za:
D. Zha,Debating Energy Security in China: Ideas and pobigyions[w:] China’s Global Quest
for Resources. Energy, Food and Wated. F. Wu, H. Zhang, Routledge, London, New York
2017, s. 53.

23 X. Xu, China Energy Outlook 2020Washington 2014, s. 7, https://www.eia.gov/confe-
rence/2014/pdf/presentations/xu.pdfiostp: 2.11.2017 r.); Reuters Staffhina seen buying
Westinghouse reactors for $24 billion nuclear energrojects, ,Reuters”, 21.04.2014,
https://www.reuters.com/article/china-nuclear/chéegn-buying-westinghouse-reactors-for-24-
billion-nuclear-energy-projects-idUSL3NOND1GS201204dos¢p: 8.11.2017 r.).

24 X. Xu, China Energy Outlook (2015-2018),6, https://www.ief.org/_resources/files/snipfets
nese-academy-of-social-sciences-cass/world-endngg-@utiook-interim-report.pdf (dagt:
2.11.2017 r.).
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Oznaczatoby toze Chiny statyby si przed 2030 r. liderem produkcji energii atomowej,
wyprzedzajc Stany Zjednoczone i Fragéj.

Relatywnie dynamiczny rozwoj sektora energdrpwej naswiecie trwat do 2011 r.,
kiedy nasipit wypadek w elektrowni Fukushima Daichi w Japo#iatastrofa w Fukushi-
mie z 11 marca 2011 r. znacp wplyregta na postrzeganie elektrowndfowych w kon-
tekscie ich bezpieczestwa. Awaria byta konsekwerncjsunami wywotanego przez pod-
wodne trzsienie ziemi o sile 8,9 w 9-stopniowej skali Rigiafé Kleskazywiotowa do-
prowadzita do stopienia rdzeni trzech z s&ne reaktorow atomowych w Fukushimie.
Warto nadmierdi, ze w reakcji na awagiw elektrowni Pekin wspomagt wladze Japonii,
miedzy innymi wysytagc w miejsce katastrofy zespoét ratowniézy

Po tragedii w Fukushimie nagito zahamowanie w budowie nowych reaktoréw i grun-
towny przegdd realizowanych projektow, co dotyczyto t@kChin. Po przeprowadzeniu
wszechstronnej analizy dtskie wladze zdecydowatye dokaiczone zostanprojekty za-
twierdzone przed incydentem. Do 2020 r. Chinyachsiagmng¢é moce produkcyjne energii
nuklearnej na poziomie 70 min KWh. Jest to zgagavzrost w stosunku do 40 min kwh
w 2015 r. Posp ten ma b§ osigniety przy zachowaniu najwgzych standardéw bezpie-
czeastwa®. W ostatnich latach widoczna jest przewaga Chih pazostatymi pastwami
w rozwoju sektora produkcji energii nuklearnej. Wzykladowej pierwszej potowie
2015 r. na 68 reaktorow budowanychsmaecie, & 28 powstawato w Chinach. Oznacza
to, ze w Chinach w budowie znajdowate siwczenie wiccej reaktoréw ri byto funkcjo-
nujacych (tj. 20%°.

Jak wczéniej wspomniano gtéwnzalet rozwoju sektora produkciji energiidrowej
jest relatywnie niewielkie obgieniesrodowiska naturalnego. Problemem jest wprawdzie
zuzyte paliwo nuklearne, jednak trwapadania nad midiwosciami ponownego wykorzy-
stania tych odpadow. Drygkorzyicig jest nizszy koszt wytwarzana energiizniv przy-
padkuzrédet odnawialnych. Za wykorzystaniem tegédta energii przemawigjréwniez
ogromne moce produkcyjne elektrowni atomowych,ijdlsepnai¢ i prognozowana sta-
bilnos¢ dostaw paliwa nuklearnego. Z tego walyl chirskie wladze wspierajprodukcg
energii atomowej poprzez zagh finansowe. W lipcu 2013 r. wprowadzono m.in.rjgd
cere na hurtowy sprzeda energii przez nowo powstge elektrownie atomowe. Cena ta
ma by utrzymywana na relatywnie stabilnym poziomie.

Mimo powyzszych korzyci w sektorze produkcji energii nuklearnej w Chinastniep
jednak liczne bariery i problemy. Przede wszystkihiny nie podity decyzji dotycacej
standardu reaktora atomowego, co pbigt niepewnét technologicza i podkopuje bez-
pieczéistwo operacyjne. Wybor reaktora do poszczegélngalestycji zaley od oddzia-
tywania medzynarodowych przedddiorstw, ktére konkurwjo chiaski rynek, stosuic in-
strumenty ekonomiczne i dyplomatyczne. W rywaljiztg uczestnicz rowniez rodzime

5 International Energy AgencyWorld Energy Outlook 2017. Executive Summasy, 2,
https://www.iea.org/Textbase/npsum/weo2017SUM.pdEgp: 2.11.2017 r.).

26 |. Sample Japan earthquake and tsunami: what happened and Whg, Guardian” 11.03.2011,
https://www.theguardian.com/world/2011/mar/11/jaa@nthquake-tsunami-questions-answers
(dostp: 8.11.2017 r.).

27 M. LanteigneChinese Foreign Policy. An introductiofihird Edition, Routledge, London, New
York 2016, s. 161.

28 D. Zha,Debating Energy Security in Chinas.,53.

29 Reuters StaffChina seen buying Westinghouse...
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przeds¢biorstwa chgce produkowé reaktory atomowe. Ponadto istnieje wiele innych
barier, w tym nieskuteczny system nadzoru, nieposgsvana sita robocza, niewystarcza-
jace zaangsowanie sektora publicznego w inwestycje, niewysajgce zdolndci w za-
kresie bada i rozwoju sektora. Te stabai instytucjonalne i organizacyjne powoduge
nadal nie jest pewnym, czy w przys@osektor produkcji energii atomowegdrzie mogt
sie dynamicznie i swobodnie rozwi&’.

Nalezy pamitaé, ze korzystanie z reaktoréwgdrowych budzi cgci spoteczéstwa
obawy o maliwo $¢ wystapienia awarii i przez to skaniasrodowiska naturalnego. Obawa
ta znaczco wzrosta po wspomnianej katastrofie w elektrokumkushima w Japonii. Zwrot
ku znacznie wikszemu poleganiu na energii atomowepmuwicc natrafé na powaniejszy
opor ze strony coraz bardzigyiadomego ekologicznie spotedstwa Chin. Ostatnie lata
pokazuj, ze KPCh zaczyna liczysie z glosem spotecastwa w kwestii ochronyrodowi-
ska. Opor spoteczny powstrzymat m.in. wtadze prhadowy zakladéw chemicznych
w przynajmniej piciu miastach w potudniowych Chinach, w tym w KunmifNingbo
i Xiamen, jak réwnie budowg elektrowni wglowych w Haimen i Shantou w prowincji
Guangdong. Problemu tego mima jednak unikat dzicki skutecznej polityce informacyj-
nej radu i wdraaniu najbardziej zaawansowanych systeméw bezpistea. To samo
tyczy st sktadowania odpadow nuklearnych.

5. BUDOWA NOWYCH REAKTOROW ATOMOWYCH | POZYSKIWANIE
PALIWA NUKLEARNEGO

W kontelkécie budowy w Chinach nowoczesnych reaktorow atonubwszczegolnie
wazna miata by wspotpraca ze Stanami Zjednoczonymi. W 1997 rirPetozyt przyrze-
czenie zakaczenia wspotpracy w obszarze nuklearnym z Iranemtdvo prowadz do
zahamowania itgskiego programu atomowego, ktérego celem bylGeiejprzez to p&
stwo w posiadanie gtowicyglirowej. W zamian Waszyngton obiecat utinoienie amery-
kanskim przedsibiorstwom sprzedasprztu i technologii potrzebnych do pozyskiwania
przez Chiny energipprowef? Tego roku prezydenci Jiang Zemin (03.1993X3.2003 r.)

i Bill Clinton (01.1993 r—01.2001 r.) podpisali list intencyjny w sprawie pgiwvej wspot-
pracy w zakresieaycia technologii nuklearnepgreement of Intent on Cooperation Con-
cerning Peaceful Uses of Nuclear Techno)&yyPorozumienie to pozwolito na transfer
cywilnych technologiigdrowych z USA do ChRL.

W 2006 r. jedno z najstarszych i najbardziej uznmgweh naswiecie przedsibiorstw
produkupcych reaktory atomowe — mag siedzib w Pensylwanii w Stanach Zjednoczo-
nych — Westinghouse Electric zostato zakupionezjaaisks spotie Toshiba Corp. Tego
samego roku zdecydowarni, opracowany przezginowoczesny projekt reaktora AP1000

30 Y. Zhou, C. Rengifo, P. Chen, J. HinfeChina ready for its nuclear expansiopnergy Policy”
39(2) (2011), s. 771-781, za: D. Zipebating Energy Security in Chinas.,54.

31 D. Zweig,Conclusion: China’s ‘energy anxiety’.s, 260.

32 J. Mann,About Face: A History of America’s Curious Relatioipswith China, from Nixon to
Clinton, Vintage Books, New York 2000, s. 353—-358.

33 Agreement of Intent on Cooperation Concerning Peadéses of Nuclear Technologyashing-
ton, 29.10.1997, https://energy.gov/sites/prodifipe iec_local/098hb7ef980003cf9.pdf (dgmst
8.11.2017 r.).
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bedzie mégt zostasprzedany do ChRL. W 2007 r. Westinghouse Elepwidpisato kon-
trakt z China’s State Nuclear Power Technology CPMPTC). Obejmowata ona budew
dwéch pierwszych jednostek AP1000 é$wiecie, tj. dla elektrowni na wyspie Sanmen
w prowincji Zhejiang w potudniowo-wschodnich ChihadPierwszy z reaktoréw miat
zost& uruchomiony w 2013 r., a drugi w 2014 r. Zgodnigmmowy budowa czterech kolej-
nych jednostek zakontraktowana zostala dla elektré¥aiyang we wschodniej prowingcji
Shandongf. W praktyce budowa pierwszych reaktoréw w Sanntdaiyang ulegta znacz-
nym opé&nieniom. Wynikly one z koniecznych wprowadzenia amprojektowych, pro-
bleméw z zaopatrzeniem i zaostrzonych rygorow lexzghstwa po katastrofie w Fukus-
himie. Uruchomienie pierwszego z nich przestonna lato 2017 r. Najbardziej pozytywny
scenariusz zaktada uruchomienie dada2017 r. dwoch reaktoréw w Sanmen i dwoéwch
w Haiyang®. Testy bezpieczstwa i efektywnéci ekonomicznej tych pierwszych reakto-
row s kluczowe dla dalszych inwestyciji opartych o reald®100G®. Mimo komplikacii

w 2014 r. prowadzono rozmowy i podpisano umaa zakup kolejnychsmiu reaktoréw
AP1000. Koszt elektrowni ze sgtem i ustugami miat wyni€ 24 mid dol. Reaktory te
maja by¢ zbudowane w czterech lokalizacjach, w tym w Sanorez w Haiyang. Rozpo-
czeto réwniez rozmowy na budowkolejnych czterech reaktorow w Xudapu w pétnocno-
-wschodniej prowincji Liaoning i Lufeng w potudni@jvprowincji Guangdony.

Jeszcze powaiejsze problemy z budawreaktorow AP1000 w Stanach Zjednoczo-
nych, postawity spokkWestinghouse Electric na skraju bankructwa. Jgjreuwalna sprze-
daz nie powinna jednak negatywnie odlsic na budowie reaktoréw w Chinach. Projekt
AP1000 jest o tyle wany, ze maze on stanowi podstaw dla rozwoju chiskiej technologii
nuklearnej. Perspektywicznie reaktory AP1000amj¢ budowane w Chinach w ramach
samodzielnego projektu atskiego. Z obecnie planowanej w Chinach budowy 4kte
row, ponad potowa ma stanawieaktory AP100%.

Nalezy zauway¢, ze decyzja o sprzedwprzez Westinghouse Electric AP1000 zostata
podjcta dopiero, gdy stata esiona wtasnéciag Toshiba Corp. Stany Zjednoczong rie-
chetne do transferu zaawansowanych technologii nukiedr do Chin. Wynika to z faktu,
ze relacje midzy USA a ChRL wypaczone imnowojennym m$leniem. Waszyngton
nie chce wspiekatechnologicznie swojego gtéwnego rywala w walgeoayci hegemo-
niczrg. Warto nadmierdi ze Chiny chciatyby zakupyweatego rodzaju technologie na pre-
ferencyjnych warunkach wynikgjych z Protokolu z Kioto w sprawie przeciwdziatania
globalnemu ociepleniu. Stany Zjednoczone z kolaiajlepszym wypadku gotowe, §e
sprzedawéna warunkach komercyjnych. Inne pagé niz Stany Zjednoczone prezentuje
w tej materii Japonia. Jest ona znacznie bardiastyezna we wspoétpracy z Chinami
w obszarze cywilnych technologiadrowych. Wynika to przede wszystkim z blisko

34 S. Patel,China Begins Construction of World’s First AP1000 &es 1.06.2009, http://
www.powermag.com/china-begins-construction-of-wetlidst-ap1000-reactor/ (degt 11.11.
2017 r.).

3 S, Patel,New Construction Milestones for AP1000 Units03.2017, http://www.powermag.
com/new-construction-milestones-ap1000-units/ @pst1.11.2017).

36 S. Stepczyski, A. Guo,This Chinese Nuclear Plant's Success Is Critical ®stighouse’s Fu-
ture, 26.04.2017, https://www.bloomberg.com/news/arti@e$7-04-26/nuclear-reactor-treasure-
seen-buried-in-wreck-of-westinghouse (@pst11.11.2017).

37 Reuters StaffChina seen buying Westinghouse...

38 S, Stepczyski, A. Guo,This Chinese Nuclear...
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terytorialnej m¢dzy paistwami i co za tym idzie — znacznie panwejszego oddziatywania
powietrza skaonego przez chski przemyst na Japozykow?®.

Odrebng kweste stanowi dogtp do surowca wykorzystywanego w produkcji energii
jadrowej. Wiodicym $swiatowym producentem uranu jest Kazachstan, wymajecy
w tym obszarze Kanad Australic. Uprzywilejowar pozycg na kazachskim rynku uranu
ma Rosja, ze wzgtlu na jej historyczny wklad w rozwoj sektora w s sowieckich.
Przyktadowo w 2006 r. Moskwa i Astana podpisahatatalny program o wspétpracy
w cywilnym sektorze energii atomowej, w ramach &go znalazlty si porozumienia
o wartgci ok. 10 mid dol. Ze wzgHu na wzrastape zapotrzebowanie ChRL na paliwo
jadrowe dynamicznie rozwija ¢iwspOtpraca midzy Pekinem a Astan W 2000 r. ka-
zachska pastwowa agencja energii atomowej — Kazatomprom —pjsadh kilka porozu-
mien 0 wspoétpracy z China Guangdong Nuclear Power GiolyecnieChina General
Nuclear Power Group- CGNY°. Dzieki tym i kolejnym umowom Chinyzgsobecnie nie-
zwykle wanym nabywg uranu z Kazachstanu. W 2014 r. Kazatomprom painéovat,
ze 55% wyprodukowanego w Kazachstanie surowca wyet®pano widnie do Chidl
Warto wspomnié, ze swoj udziat na kazachskim rynku paliwa nukleaone@j rowniez
Stany Zjednoczone. Kazatomprom zakupit w 2007 fToshiby 10% udziatéw w Westin-
ghouse Electric i dostarcza paliwo nuklearne dorgkaéskiego przedsbiorstwa. Nie
mniej jednak Stany Zjednoczone odgrysvap kazachskim rynku uranu ¢ainarginaln
i nie map prawiezadnego wptywu na tzw. rosyjsko-ako-kazachski tréjik nuklearny?.

Chinskie projekty nuklearne dotygzdwniez obszaru wojskow&zi i przemystu zbroje-
niowego. ChRL w szybkim tempie modernizuje arsemaikiearnego w celu zekszenia
zdolndici odstraszania, jednak kwestia ta nie dtiisic w obszarze omawianej problema-
tyki. Nalezy jednak wspomnig ze Chiny rozwijag projekt budowy jednego lub nawet
dwéch wikszych lotniskowcow o ngplzie gdrowym i kilku todzi podwodnych réwnie
zasilanych reaktoremdrowym. Konstrukcje te przede wszystkim bazo@ rozwijanych
i unowoczénianych technologiach sowieckith

Warto nadmierdi, ze Chiny zaczynaj bra¢ udziat w rozwoju energetykiafirowej
réwniez poza granicami kraju. Ghscy robotnicy uczestniczyli gulzy innymi w budowie
elektrowni pdrowej w pakistaskiej prowincji Pendal#*. Przetlomowe bylo podpisanie
w pazdzierniku 2015 r. porozumienia z WiglBrytang o wspoffinansowaniu przez Chiny
budowy w tym kraju elektrowni atomowej.¢c8zie to pierwsza elektrownia atomowa
zbudowana w Wielkiej Brytanii od 1995 r., a w caldfii Europejskiej od katastrofy

39 M. Tai, US-China Relations in the Twenty-First Century. A tjaef trust,Routledge, London,
New York 2015, s. 88.

40 3, Peyrousdlerspectives and limits on Sino—US competitionkiieakhstan case stufiy:] Sino-
US Energy Triangles..s. 172.

41 S, Lain,China and Russia: cooperation and competition in té¢msia [w:] Chinese Foreign
Policy Under Xired. H.T. Boon, Routledge, London, New York 2017,%.

42 S, PeyrouseRerspectives and limits on Sino—US competition. 172.

43 M. Li, K. Kemburi, Z. HongzhouGrowth of China’s power: capabilities, perceptionadagrac-
tice [w:] China’s Power and Asian Securitgd. M. Li, K.M. Kemburi, Routledge, London, New
York 2015, s. 13.

44 M. Ali, Peripheral South Asian response to the growthtih&e power: a study in dichotomous
continuity,[w:] China’s Power...s. 115.
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w Fukushimie w 2011 r. Reaktor zostanie zbudowamzgp francusk spotke Electricité
de France (EdF) przy wsparciu CGN

6. PODSUMOWANIE | PERSPEKTYWY NA PRZYSZtO SC

W okresie 20 lat, tj. midzy 2015 a 2035 r. okoto potowy wzrostu produkoiemgii na
$wiecie ma pochodzizezrodet odnawialnych, z energiigrowej i wodnei®. W przypadku
Chin w okresie tych 20 lat udziat odnawialnyaiddet, energiigdrowej i wodnej w cato-
sciowej produkcji energii ma wzrogéz 12% do ponad 25%, z czego udziat eneggiig-
wej ma wynigéé¢ przynajmniej 7% cakei produkcjt’. W 2016 r. globalna produkcja energii
jadrowej wzrosta o 1,3%. Za praktycznie caly wzradpawiadaty Chiny, poniewazano-
towaty wtedy krajowy wzrost produkcji energiidrowej na poziomie 24,5%. Byt to naj-
wigkszy przyrost zanotowany przez jakiekolwieligavo od 2004 8 Wedtug ambitnych
planéw do 2030 r. Chiny chanie¢ 13-procentowy udziat Wwiatowej produkcji energii
nuklearnef®.

Wzmazona emisja dwutlenku ¢gla do atmosfery dalgca efektem dynamicznego roz-
woju gospodarczego Chin pebta zjawisko efektu cieplarnianego i przyczynia db
wzrostu temperatury naviecie. Jeszcze bardziej namaeatita przecitnego mieszkica
Chin konsekwengj tego dziatania jest odczuwalny wzrost zanieczysaizz powietrza
i istniejagcy w miastach efekt smogu. Z tych powodéwnskie wtadze zdecydowalyesha
zmiarg podegcia do gospodarowania. Przede wszystkim wprowadeahnologie, ktére
maja zapewnt wicksz efektywnd¢ wykorzystania energii. Jednoénée zainicjowaty po-
lityke stopniowego ograniczenia produkcji energii z wylystaniem najbardziej ugili-
wego dlasrodowiska surowca energetycznego, czyligla. Perspektywicznie liderzy
KPCh musa réowniez bra¢ pod uwag stopniowe odchodzenie od innych kopalin, tj. ropy
naftowej i gazu ziemnego. Wynika to z faktu ogranitych rezerw tych surowcow baie-
cie. Luke ta trzeba uzupetniainnymi zrodtami energii.

W zwigzku z powyszym rozwijany jest program pozyskiwania energitiialet odna-
wialnych. Jego koszt i ograniczone moce produkcpme@oduj jednak,ze w najblizszych
dekadach nie magone sta sie gldbwnymzrédiem energii w Chinach. W tych okoliczno-
ciach energia atomowa byt wiec jedynym wystarczago efektywnym i jednoczeie
nie obcizajagcym nadmierniesrodowiska naturalnego wyborémOznacza toze sektor
energii pdrowej w Chinach mie w przysziéci jeszcze bardziej dynamicznie sozwijac.
Wymaga to jednak poprawy otoczenia instytucjonadnegrganizacyjnego, skutecznej po-
lityki informacyjnej wobec spofeczstwa i dbania o najwasze standardy bezpiecabwa.
Wraz z rozwojem rodzimej technologidrowej perspektywicznie Chiny mggéwniez
stat sie jej waznym eksporterem.

45 J. Nakano, M. MeltonThe UK-China Civilian Nuclear Agreemer3.10.2015, https://www.
csis.org/analysis/uk-china-civilian-nuclear-agreet(dosgp: 12.11.2017 r.).

46 BP Energy Outlook..s. 6, 15.

47 Z. Hong, Energy security and US—China relations in the Asimific [w:] New Dynamics in
US-China Relations Contending for the Asia- Pacified. L. Mingjiang, K.M. Kemburi,
Routledge, London, New York 2015, s. 161.

48 BP Statistical Review. s, 2.

49 M. Tai, US-China Relations in the Twenty-First Centurg.. 83.

50 |bidem,s. 72.
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NUCLEAR POWER AS AN ALTERNATIVE ENERGY SOURCE IN CH INA

The aim of this article is to discuss and evaltia¢eprospects for the development of nuclear
power in China as an alternative source of enefgg. main thesis of the article is that the
nuclear sector in China has a lot of potential fevedlopment. This is due to a change in the
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attitude of the communist authorities to industdalelopment, by increasingly taking into
account the impact on the environment. In the cgndiecades, a significant reduction in the
share of coal in energy production is planned almheGoing away from other traditional
energy resources in the future will be determingdriadual decrease in their global reserves.
Since renewable energy sources have relativelyclpacity and the cost of generating elec-
tricity is high, they can't fill the gap. The onsufficiently effective and not overburdening
natural environment can be nuclear power. This,évar requires an improvement in the
institutional and organizational environment of eetor, an effective information policy to-
wards society and the highest standards of saf#tina also needs to secure an access to
stable sources of nuclear fuel. It has to be gueeahby long-term contracts with suppliers
from different parts of the world. The developmehhuclear energy is an important element
of China's energy security management. In recensy€dina was responsible for almost all
of the global increase in nuclear energy productith the development of domestic nuclear
technology, China is likely to become an importatgaeter as well.

Keywords: China, source of energy, nuclear energy, nucleactogaenergy security
management.
DOI: 10.7862/rz.2018.mmr.27

Tekst ziéono do redakcji: kwiecie2018 r.
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Oktawia JURGILEWICZ 1t

PRAWNE UWARUNKOWANIA BEZPIECZE NSTWA
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU PRACY

Niepetnosprawné towarzyszyta cztowiekowi od pogiku jego bytowania na ziemi. Podsta-
wowym problementyciowym oséb niepetnosprawnych jest znalezienigleaeznego miej-
sca w spotecZsstwie, ktére pozwalatoby im na korzystanie z wskiela dostpnych form
aktywndasci zawodowej i utaenia sobie swego prywatneggcia na rowni z osobami petno-
sprawnymi. Innymi stowy, jako gtéwne wyzwarigciowe 0s6b z dysfunkcjami naleuzna
funkcjonowanie w sposéb najbardziej zbliy do przygtych standardéweyciowych oséb

w peti sprawnych i to zaréwno #yciu codziennym, jak i w miejscu wykonywanej pracy
zawodowej. Aby oggna¢ zamierzog intencg niewystarczajce wydaj si¢ by¢: wola, deter-
minacja oraz odpowiednie predyspozycje zawodoweniétzne jest, aby instytucje pu-
bliczne dziatajce na podstawie oboyaujacych regulacji prawnych wraz z otoczeniem spo-
tecznym stwarzaty takim osobom sprzy@ oraz bezpieczne warunki w miejscu pracy, ale
tez istotne g elementy rehabilitacji medycznej najéziej zwiazane z zapewnieniem finan-
sowego wsparcia. Z danych zawartyctSwiatowym Raporcie o Niepetnosprawied wy-
nika, ze ponad miliard ludzi na catyéwiecie boryka si z r&znymi formami niepetnospraw-
nosci, z czego od 110 do 190 milionéw posiada poveadysfunkcje unienmiiwiajace im
normalne funkcjonowanie w spoteéstwie, co wskazuje na ogromskak prezentowanej
problematyki. Niniejszy artykut prezentuje wybrareggadnienia zwizane z zapewnieniem
bezpieczastwa oséb niepetnosprawnych w miejscu, w ktéryniizem sie one zawodowo
omawiajc najistotniejsze zagadnienia natury prawnej w poadstawowe definicje, akty
normatywne oraz orzeczeniads Najwyzszego w przedmiotowym zakresie.

Stowa kluczowe:bezpieczastwo, niepetnosprawié, praca.

1. WPROWADZENIE

Problematyka bezpiecizstwa 0s6b niepetnosprawnych realigyjch s¢ w réznych
aspektach aktywrioi zyciowej, w tym zawodowej, aktualnie jest mocno zalyizowana.
Taki stan rzeczy wynika z przemian, jakie gnagiejsce we wszystkich sferach funkcjono-
waniazycia publicznego.

Zmiany te obieraj dwa oblicza. Po pierwsze, dagzang na swobodne kreowanie
swojej osoby oraz otoczenia, z drugiej s&rony mog powodowa zagubienie cztowieka

1 Dr Oktawia Jurgilewicz, Katedra Prawa i Admingstii, Wydziat Zaradzania, Politechnika Rze-
szowska im. Ignacego tukasiewicza, ul. Akademizk@5-084 Rzeszéw; e-mail: niemieco@prz.
edu.pl.

Oktawia Jurgilewicz, PhD, Department of Law andnmidistration, Faculty of Management,
Rzeszow University of Technology, Akademicka 2,088 RzeszOw; e-mail: niemieco@prz.
edu.pl.
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w gaszczu nowych informaciji, ktére mggowodowé stan ¢ku, co w rezultacie me
doprowadzt do poczucia zagubienia, zagemia, a nawet i standw depresyjnych stwaxzaj
tym samym niebezpiecastwo dla zdrowia cztowieka. Jak zatem aglpostrzegapojecie
bezpieczastwa przez osoby niepetnosprawne oraz w jaki spostillajac prezentowany
watek odnigé¢ dary problematyk do miejsca wykonywania przez te osoby pracy zawodo
wej?

W pierwszej kolejnéci nalezy odpowiedzié sobie na pytanie: czym jest bezpiacze
stwo? W literaturze przedmiotu mra spotké wiele definicji i podziatdbw omawianego
pojecia. Bezpieczéstwo nievatpliwie jest naczely wielorodzajowy wartdcia, ktéra obej-
muje wiele régnorodnych atrybutéw, ktore przypisywarngvgelorakim kryteriom, tj.: spo-
tecznym, gospodarczym, ekonomicznym, ekologicznggntez moralnym.

Trudno jest w sposéb jednoznaczny gkietermin ,bezpieczéstwo”. Chgc wyjasnic
prezentowany termin naoa w pierwszej kolejri@i przywota jego znaczenie w ttumacze-
niu z gzyka angielskiego, co w rezultacie wskazujebézpieczastwo oznacza brak za-
grozen (ang.dange) oraz poczucie pewsoi (ang.safety?. Z kolei wStowniku terminéw
z zakresu bezpiecmtwa narodowegbezpieczastwo okrdlono jako ,stan, ktéry daje po-
czucie pewnéci, i gwarancje jego zachowania oraz szams doskonalenie. Jest to jedna
z podstawowych potrzeb cztowieka luth sytuacja odznaczgja s brakiem ryzyka utraty
czegd, co czlowiek szczegdlnie ceni; na przyktad: pramrowia, uczd, szacunku, débr
materialnych® W takim ugciu bezpieczéstwo jawi s¢ jako wartg¢ dla kazdego pod-
miotu (ludzi, pastw czy grup spotecznych). Pozwala to stwierdzt bezpieczestwo do-
tyczy nie tylko pojedynczej jednostki ludzkiej, dbe wickszych spotecznigi oraz ,0bej-
muje zabezpieczenie potrzeb: istnienia, peden@rzetrwania, stabilrioi, tozsamdci, nie-
zaleznasci, ochrony poziomu oraz jakei zycia”. Podkréli¢ nalezy, iz bezpieczéstwo ma
charakter uniwersalny, ponieweotyczy kadego spoteczestwa, kadej kultury, ale take
i kazdej pojedynczej osoby w tym szczegdlne znaczeniglmaséb z niepetnosprawno-
$cig, ktore to poza tradycyjnymi aspektami gzeanymi z danym pegiem musz jeszcze
brat pod uwag swoj wyjatkows sytuacg zyciowa.

Bezpieczéastwo zatem jest warfoia, ktéra mae obiera rézne oblicza w zalenosci od
sytuacji podmiotu, ktérego dotyczy. Problem zapenia bezpieczZestwa mana rozpa-
trywac z perspektywy 0séb niepetnosprawnych, co stanazgmiot analizy w niniejszym
artykule.

2. POJECIE | RODZAJE NIEPELNOSPRAWNO SCI

Niepetnosprawn@ to zjawisko Rkdace funkchp negatywnych reakcji spotecznych
(wyizolowania, stygmatyzacji, dyskryminacji) na o8t osoby z dysfunkej zmuszajca
ja wskutek stereotypdw istnigjych w danymérodowisku do przyjcia takich definicji
whasnej roli i statusu spotecznego, ktére powadej wykluczenie (lub te powazne

2 J.W. Gould, W.L. Kolb (red.)A Dictionary of the Social Sciencasndon 1964, s. 629.

3 J. Kaczmarek, W. tepkowski, B. Zdrodowski (re®lpwnik terminéw z zakresu bezpiestaa
narodowegpWarszawa 2008, s. 14.

4 E. Nowak, M. NowakZarys teorii bezpieczstwa narodowegdNarszawa 2011, s. 13.
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ograniczenie) z uczestnictwa w zwyktej aktywciospotecznej i ekonomicznej cztonkow
danej spoteczriai®.

Niepetnosprawng jest zjawiskiem dynamicznym i rozwojowyrSwiadcz o tym
m.in.: rozwgj relacji oséb zdrowych do oséb z ntepsprawnécia, zwiekszajcy sk ob-
szar wiedzy dotyery tegosrodowiska (gtdwnie propagowany przez media spoleczn
sciowe), jak te rozwoj technologiczny stwarzgjy nowe metody rehabilitacji. Zgodnie
ze stanowiskiem Midzynarodowego Forum UNESCO stosunek spoteiipétora jest
w petni zdrowa do tej, ktéra wykazuje pewne dysftjaknazna uporadkowa: i podzieli
na pe¢ nastpujacych po sobie etapow, tj.:

1. etap filantropijny, w ktérym osa@miepetnosprawmtraktowano jako jednosgkupo-
sledzony, niezdol do podgcia pracy, niepotradca decydowad o sobie, wymaga-
jaca nieustannej opieki i pomocy ze strony ludzi zdroty

2. etap tzw. towarzystw dobroczyniod w ktdrym cztowiekz ograniczon sprawno-
$cig przymuszony byt do funkcjonowania wzrrodnych érodkach czy instytu-
cjach pomocowych;

3. etap podstawowych praw, w ktérym uznariopsoby z niepetnosprawéma takze
sa beneficjentami okrgonych praw, np. prawa do bezpiecznej i higieni¢pmacy;

4. etap przyznawania osobom niepetnosprawnym prawarbich do praw przystugu-
jacych jednostkom zdrowym, w ktérym zaakcentowanoigmmd¢ edukowania
0s6b niepetnosprawnych, przygotowywania do pecidjpracy zarobkowej oraz usa-
modzielniania;

5. etap powszechnych praw gwarantowanych dla oséleimniegprawnych, ktéry zwi
zany jest z zaakceptowaniem przez ogo6t spofestma faktu, & w jego obebie zyja
jednostki niepetnosprawne, ktére wymagakreilonych warunkéw do optymal-
nego funkcjonowanfa

Niepetnosprawni stanowi jedno z tych interdyscyplinarnych gigjktére funkcjonuje
w obszarze rinych nauk: pedagogiki, socjologii, psychologii, ¢&y medycyny. Jego jed-
noznaczne zdefiniowanie jest niezwykle trudne zgiwa niejednorodne rodzaje dysfunk-
cji we wspoiczesnymyciu spotecznym. Pegie niepetnosprawréci pojmowane jest jako:
defekt, inwalidztwo, kalectwo, odchylenie od norrapgsledzenie czy teuszkodzenie. $
to jednak niekiedy pegia marginalizujce czy te stygmatyzujce dany stan faktyczny.

Media spoteczniziowe réwnie dysponuj swoimi terminami usitujc zachkci¢ swoich
odbiorcow do uwagi. Najezciej postugug sie takimi terminami jak: osoby sprawne ina-
czej, specjalnej troski czy ze specjalnymi potrrebd@rezentowane nazewnictwo podda-
wane jest nieustannej krytyce z uwagi na jej niegemhacznét, ogdlnikowdé, akcentowa-
nie odmiennéci i kojarzenie niepetnosprawém ze stanem rozgoryczenia, zatroskania czy
tez trudndci’.

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele definjgrezentowanego zjawiska. Mioa
przyja¢ w spos6b ogolny, na potrzeby danego artykudtza niepetnosprawié uwazac

5 B. Ggciarz (red.)Niepetnosprawni studenci w spotec#ricmkademickiejZrodia sukcesow i pora-
zek w integracji spotecznej i aktywdod zawodowejWarszawa 2010, s. 11.

6 |. Ksigzkiewicz, M. LejzerowiczOsoba z niepetnosprawsmg a instytucje pomocowsyroctaw
2012, s. 27.

7 S. Sadowskap strorg innego spojrzenia na szkghko miejsca terapii ucznia z niepetnosprawno-
scig intelektualw, ,Cztowiek — Niepetnosprawrié — Spoteczéstwo”, Kwartalnik Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej,1, Warszawa 2005, s. 17.
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nalezy funkcjonalne ograniczenie utrudnjeg¢ jednostce sprawne poruszangge stiyszenie,
widzenie, méwienie czy temyslenie. Znaczcy wktad w usystematyzowaniezmorakich
terminologii pogcia niepetnosprawréci wniostaSwiatowa Organizacja Zdrowia (WHO),
ktéra to w roku 1980 zatwierdzita Btizynarodow Klasyfikacg Uszkodzé Niepetno-
sprawndci i Uposledzer. W mygl jej zapisOw uszkodzenie traktowane jest w kategbr
biomedycznych i oznacza ,wszeglutrat lub wad: struktury anatomicznej nag@ow i (lub)
czynnaci fizycznych czy psychicznych”.

Niepetnosprawn@ ujmowana jest jako ,wszelkie ograniczenia lub braknikajacy
z uszkodzenia zdolsoi wykonywania czynni na poziomie uwzanym za normalny dla
cztowieka. Upéledzenie rozumiane jest jako niekorzystna (gorsgta)acja osoby,duaca
wynikiem uszkodzenia lub niepetnospravtiopolegagca na ograniczeniu lub uniermd
wieniu wypetniania rol, ktére uwane g§ za normalne pod wzgdem pici, wieku, czynni-
kéw kulturowych i spotecznych?

W tym miejscu zwrddi naleey uwag na ré@ne oblicza niepetnosprawsém istotne dla
celéw pozarentowych, ktére éwietle polskiego prawa eile zostaty w tzw. stopnie niepet-
nosprawnéci, ktérych status usankcjonowany zostat w ustaiinia 27 sierpnia 1997r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatiadiu 0séb niepetnosprawnytbrze-
kane przez zespoty do spraw orzekania o stopnpehesprawngi, ktére to mog wydat
decyzf administracyjg stwierdzagca o:

1. znacznym stopniu niepetnosprawop do ktérych zalicza si osoly z naruszos
sprawndcia organizmu, niezdoindo pracy albo zdoindo pracy jedynie w warun-
kach pracy chronionej i wymagaj, w celu petnienia rél spotecznych, statej lub
dtugotrwatej opieki i pomocy innych os6b w z@ku z niezdolnécia do samodziel-
nej egzystencji;

2. umiarkowanym stopniu niepetnosprawoiR do ktérych zalicza siosole z naru-
szory sprawndcig organizmu, niezdolndo pracy albo zdolndo pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej lub wymadgaj czasowej albo g#ciowej pomocy
innych oséb w celu petnienia rol spotecznych.

3. lekkim stopniu niepetnosprawém, do ktorych zalicza siosolz o naruszonej
sprawndci organizmu, powoddgej w sposob istotny ohienie zdolnéci do wy-
konywania pracy, w poréwnaniu do zdodnp jaka wykazuje osoba o podobnych
kwalifikacjach zawodowych z pedrsprawnécia psychiczn i fizyczng, lub majca
ograniczenia w petnieniu rél spotecznych adaj s kompensowa przy pomocy
wyposaenia w przedmioty ortopedyczrigpdki pomocnicze lubrodki techniczne;

4. niezdolndci do samodzielnej egzystencji, ktéra oznacza rzamnie sprawrkei or-
ganizmu w stopniu unienabwiajacym zaspokajanie bez pomocy innych oséb pod-
stawowych potrzebyciowych, za ktére uwaa sk przede wszystkim samoobséyg
poruszanie sii komunikacg!®.

Dla celow rentowych orzecznictwo zostato w Polsakwalifikowane do kompetencji
lekarzy orzecznikow oraz komisji lekarskich wystajch decyzje w takich instytucjach jak:
Zaklad Ubezpiecze Spotecznych (ZUS), Kasa Rolniczego Ubezpieczepiatesznego
(KRUS), Ministerstwo Obrony Narodowej (MON) oraz miiterstwo Spraw Wewgtrz-
nych i Administracji (MSWiA). Kwestie zwgzane z podstawowymi definicjami unormo-

8 C. Barnes, G. MerceNiepetnosprawn&, Warszawa 2008, s. 21-23.
9 Tekst jedn. Dz.U. z 2018 r. poz. 511 ze zm. (dak®: urzon).
10 Art. 4 urzon.
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wane zostaty w ustawie z dnia 17 grudnia 1998meryturach i rentach z Funduszu Ubez-
pieczeé SpotecznycH.

Natomiast niezdolndo pracy w rozumieniu ww. ustawy jest osoba, kiatkowicie
lub czsciowo utracita zdoln& do pracy zarobkowej z powodu naruszenia spragiray-
ganizmu i nie rokuje odzyskania zdodobdo pracy po przekwalifikowaniu. Catkowicie
niezdolry do pracy jest Zaosoba, ktora utracita zdolfiodo wykonywania jakiejkolwiek
pracy. Za cgsciowo niezdoln do pracy ustawa uznaje ogoltdra w znacznym stopniu
utracita zdoIné¢ do pracy zgodnej z poziomem posiadanych kwalifikRac

Niewatpliwie zatem uznanalery, iz problematyka niepetnosprawdmp dotyczy catego
spoteczéstwa bez wzgldu na bariersrodowiskowe, spoteczne, czyzteekonomiczne.
Wobec powyszego to spotecastwo zobligowane jest do eliminowania, zmniejszamia
tez kompensowania barier, jakie stwarza dana kategieetnosprawniei. W odpowie-
dzi na takie zachowanie spoteczfalysfunkcyjna bdzie st odwdziczata samodzielno-
$cig w funkcjonowaniu i to nie tylko wyciu rodzinnym, ale réwniei w charakterze pra-
cownika.

3. PODSTAWY PRAWNE ZATRUDNIANIA OSOB NIEPELNOSPRAWN YCH

Podstawowym aktem pranym regultym proces zatrudniania osob niepetnospraw-
nych jest Konwencja nr 159 ktizynarodowej Organizacji Pracy dotyca rehabilitacji
zawodowej i zatrudnienia oséb niepetnosprawnycbrakiprzygta zostata w Genewie
w dniu 20 czerwca 1983'f.W prezentowanym akcie normatywnym zawarto definicj
osoby niepetnosprawnej, ktora dwietle omawianego dokumentu oznacza @sdbore;
mozliwosci uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudrd@enaz awansu zawodowego
S3 znacznie ograniczone w wyniku ubytku zdditidizycznych lub umystowych, wiai-
wie orzeczonedd. Tak wic pofcie niepetnosprawrici okreslone jest poprzez tzw. uby-
tek zdrowotny, ktéry winien hystwierdzony wtéciwym aktem administracyjnym. W Pol-
sce g to, jak wspomniano, orzeczenia wydawane przegtinge pastwowe, ktére nadag
odpowiedni status danej osobie, nadej tez mazliwosci socjalne w postaci prawa dazé
nego rodzajéwiadcze. Taka polityka zmierzama do zapewnienia, aby W&we srodki
rehabilitacjizawodowejbyty dostpne dla wszystkich grup osdtiepetnosprawnych oraz
do popierania mdiwosci zatrudnieniabsGbniepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.

Omawiana polityka winna Byoparta na zasadzie rowdtbszans pracownikéw niepet-
nosprawnych i innych pracownikdw. Winnachyi¢c przestrzegana zasada roéeiGzans
i traktowania niepetnosprawnygiracownikow pici mskiej i zenskiej. Specjalne, pozy-
tywne srodki, zmierzajce do zagwarantowania rzeczywistej roggiczans i traktowania
pracownikéw niepetnosprawnycinnych pracownikéw, nie powinny Byraktowane jako
srodki dyskryminujce. Wskazuje gj iz realizacja tej polityki, vdczapc w tosrodki, jakie
powinny by podejmowane w celu popierania wspotpracy i kooedyindziata instytucji
publicznych i prywatnych, zajmagych s¢ rehabilitacyj zawodows, bedzie konsultowana
Z reprezentatywnymi organizacjami pracodawcéw cpvanikdw. Bedzie ona te konsul-

11 Tekst jedn. Dz.U. z 2018 r. poz. 1270 ze zm.gjdako: uFUS).
12 Art. 12 uFUS.

13 Dz.U. z 2005 r., nr 43, poz. 412 (dalej jako: Kemcja MOP).
14 Art. 1 ust. 1 Konwencji MOP.
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towana z reprezentatywnymi organizacjami oséb hgsprawnych i organizacjami dzia-
lajacymi na ich rzec?.

W dalszej czsci Konwenciji MOP okrélono dziatania, jakie powinny Byrealizowane
na szczeblu krajowym na rzecz rozwoju rehabilitaajivodowej i stiab zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych ze wskazanie na#o, i

e kazdy Czlonek winien podejmowa w drodze ustawodawstwa krajowego lub

w kazdy inny spos6b zgodny z warunkami i prakfajows, wszelkie kroki, jakie
mog by¢ niezlzdne do wprowadzenia wycie ww. zasad;
* wihasciwe wladze zobowizane g do tego, aby podejmowdrodki w celu utworzenia
i oceny dziatania sib poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowegérepe
nictwa pracy, zatrudnienia i innych podobnychzblf, umailiwiajacych osobom
niepetnosprawnym uzyskanie i utrzymanie zatrudaiemaz awans zawodowy; ist-
niejace shiby dostpne dla ogdtu pracownikowela wykorzystywane, zawsze,
gdzie jest to mdiwe i celowe, po niezglnym ich przystosowaniu;
* podejmowane winne ldykroki w celu popierania tworzenia i rozwijania giueha-
bilitacji zawodowej i zatrudnienias6bniepetnosprawnych na obszarach wiejskich
i w odosobnionych skupiskach ludsed

* kazdy Czlonek winien zmierzZado zapewnienia przeszkolenia i dgstosci dorad-
céw oraz innego wykwalifikowanego personelu do sprahabilitacji zawodowe;j,
odpowiedzialnych za poradnictwo zawodowe, szkolaaeodowe, pgednictwo
pracy i zatrudnienie oséb niepetnosprawriych

Kolejnym aktem prawnym, w ktorym olglene zostaly zasady zyzane z zatrudnia-
niem os6b niepetnosprawnych jest dyrektywa nr ZDBOVE ustanawiaga ogolne wa-
runki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatiemia i pracy?, ktorej gtéwnym ce-
lem jest wyznaczenie ogélnyehm dla walki z dyskryminagjze wzgédu na relig¢ lub
przekonania, niepetnosprawgdo wiek lub orientagj seksuala w odniesieniu do zatrud-
nieniaorazpracy, w celu realizacji w patwach cztonkowskich zasadywnegotraktowa-
nia®. Dyrektywa ramowa w odniesieniu do 0s6b niepetraspych formutuje paicie dys-
kryminacji jako sytuaej, w ktérej pracodawca lub kda osoba, do ktérej odnosg siiniej-
sza dyrektywa na mocy przepiséw krajowych nie podgg wigciwych srodkéw zgodnie
z zasadami w niej okénymi, w celu zlikwidowania niedogodéa spowodowanych da-
nym przepisem, kryterium lubi@raktyky?°. Prezentowany akt normatywny w art. 5 nadaje
tez swoiste uprawnienia osobom niepetnosprawnym, gdelem zagwarantowania im
przestrzegania zasady réwnego traktowania przewigdij wprowadzenie racjonalnych
usprawni@. Oznacza toze pracodawca winien podejmoévevtasciwe srodki, z uwzged-
nieniem potrzeb konkretnej sytuacjy¢iowej danej osoby), aby ummowi ¢ osobie niepet-
nosprawnej dogp do pracy, wykonywanie jej lub rozwéj zawodowydb ksztatcenie,
o ile srodki te nie nakladgjna pracodawgnieproporcjonalnie wysokich olagien. Obch-

15 Art. 2-5 Konwencji MOP.

16 W Polce wytyczne te realizowangms.in. przez Piastwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepet-
nosprawnych, ktérego gtowmisjg jest utatwianie osobom niepetnosprawnym petnegesioic-
twa wzyciu zawodowym i spotecznym.

17 Art. 6-9 Konwencji MOP.

18 Dz.U. UE. L. z 2003 r., nr 303, s. 16 (dalej jaklgrektywa ramowa).

19 Art. 1 dyrektywy ramowe;.

20 Art. 2 ust. 2 dyrektywy ramowe;.
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zenia te nie gnieproporcjonalne, j&li s3 w wystarczajcym stopniu rekompensowane ze
srodkow istniejcych w ramach polityki prowadzonej przez dangspao cztonkowskie na
rzecz 0soéb niepetnosprawny&hPrzywotany artykut ma niezwykle istotne znaczeie
niepetnosprawnego pracownika gdyaktadaj na pracodawgobowizek stworzenia op-
tymalnych warunkéw do pracy swojemu niepetnospramm@racownikowi. Nie chodzi tu
tylko o zapewnienie ergonomicznego stanowiska pratsy rownie o aspekt psycholo-
giczny zwigzany z wyréwnywaniem tedic pomedzy pracownikiem w petni sprawnym
a tym, ktéry dysponuje orzeczeniem o pewnej dystjink

Nalezy réwniez podkréli¢, ze niezwykle istotne w dzisiejszych czasaghelementy
Zwigzane ze wsparciem psychologicznym (corazaej pracodawcy decydapie, aby za-
trudnia® psychologa na potrzeby swego personelu), ale gvnmotywowaniem swoich
pracownikdéw poprzez mmego rodzaju szkolenia, kursy czy nawet zagranistaie. Takie
motywowanie pracownika nadaje mu poczucie wsparsigchicznego, poczucie bezpie-
czeastwa, by finalnie motywowago do dalszego dziatania. Niepetnosprasinizyczna
czesto bowiem pobudza do innego postrzegania zwycehjpyobleméw, jakie niesie ze
solg wykonywanie danej pracy. Najgziej ma to miejsce w sytuacji, w ktorej osoba staje
si¢ nie w petni dyspozycyjna w wyniku wypadku, ktéoyrtiekiedy bezpowrotnie odmienit
jej dalszezycie. Dlatego t& prezentowany artykut stajecsswoistego rodzaju dyspozycj
skierowam do pracodawcy, czego nigipliwg pozytywry konsekwengj bedzie zadowo-
lenie i zapewne wksza efektywnét pracy swojego niepetnosprawnego pracownika.

Kontynuupc watek odnosacy se do prezentacji podstawowych norm prawnych

w przedmiocie zatrudniania 0s6b niepetnosprawnytéjkym punktem do rozwan staje

sie art. 69 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskfejzgodnie z ktérym osobom niepetno-
sprawnym wtadze publiczne winnggdzielad pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przy-
sposobieniu do pracy oraz komunikacji spoteczndyresatenobowigzkéw wynikapcych

Z prezentowanego artykutu Konstytucji RP stadze publiczne”, wgc wszelkie organy

i instytucje pozostgge w strukturze wladzy patwowej szczebla centralnegedh samo-
rzadu terytorialnego, a tak realizujce zlecone zadania z zakresu administracji. Wspo-
mniany zapis nie tworzy bezfgredniozadnych obowgzkéw po stronie podmiotéw niepu-
blicznych, jest jednak oczywistee ustawodawca zwykly jest uprawniony do sformutowa-
nia takich obowjzkéw, w szczegdlnei pod adresem pracodawcdw, inwestorow tp.

Ponadto istotne jest wskazanie, na czym konkretaig@polega wspomniane udzielanie

pomocy. Mana w tym aspekcie dokoé@odziatu na trzy dziedzinyycia spotecznego, tj.:

* zabezpieczenia egzystencji zobamijac wtadze publiczne do stworzenia odpowied-
nich mechanizméw zabezpieczenia spotecznego dlamspetnosprawnych;

* przysposobienia do pracy (co nakazuje tworzenieegginych programow szkole-
niowych i przystosowawczych, a takwprowadzanie systemu zgthutatwien dla
zatrudniania os6b niepetnosprawnych);

* komunikacji spotecznej (co nakazuje tworzenie odpdwiej infrastruktury, umo
liwiaj gcej niepetnosprawnym przemieszczanigisiawigzywanie kontaktow z in-
nymi ludzmi)?“.

2L Art. 5 dyrektywy ramowe;.

22 Dz.U. z 1997 r., nr 78, poz. 483 ze zm. (dalkpjKonstytucja RP).

23 L. Garlicki, M. Zubik (red.)Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentait, wyd. Il, War-
szawa 2016lex online 20.09.2018 r.).

24 |bidem
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Z kolei wart odnotowania jest tad fakt, iz ustawodawca w przywotanym artykule nie
zawiera konstytucyjnego oboyzku udzielania pomocy do innych sfer aktywtiazycio-
wej 0s6b niepetnosprawnych, niemniej jednak inttiquja danego przepisu winna skignia
sie ku szerszemu spojrzeniu na dg@moblematyk i odnost si¢ rowniez do pomocy w sfe-
rze dosgpu do edukacji czy tepetnego udziatu vizyciu publicznym.

Natomiast podstawowym aktem prawnym, w ktorym wstdawca zawart liczne wy-
tyczne dla pracodawcow, jakie masspeiné podczas procesu zatrudniania pracownikow
niepetnosprawnych, jest wspomniana ustawa z 2prgerl997 r. aehabilitacjizawodo-
wej i spoteczneprazzatrudnianiu osob niepetnosprawnyZakresprzedmiotowyustawy
skupiasie wokét 0s6b, ktorych niepetnosprawsiczostata potwierdzona orzeczeniem o za-
kwalifikowaniu przez organy orzekgie do jednego z trzech stopni niepetnospraeine
o catkowitej lub czsciowej niezdolnéci do pracy na podstawie athnych przepisoéw lub
0 niepetnosprawnigi, wydanym przed uki@zeniem 16. rokiycia?®.

Prezentowana ustawa reguluje ponadto takie zagaidnjak: spos6b wliczania oséb
niepetnosprawnych do stanu zatrudnienia, rodzajis poszczegdlnych stopni niepetno-
sprawndci, procedu¢ orzekania o niepetnosprawded Elektroniczny Krajowy System
Monitoringu Orzekania o Niepetnospravéng rehabilitacg 0os6b niepetnosprawnych,
uprawnienia 0séb niepetnosprawnych, szczegolne mlz&ini uprawnienia pracodawcow
w zwigzku z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych, zakfadgy chronionej i zaklady
aktywnaici zawodowej, zadania i organizagtwb dziatajcych na rzecz os6b niepetno-
sprawnych, szkolenie oséb niepetnosprawnych, Krajead: Konsultacyja ds. Oséb Nie-
petnosprawnych, Ratwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawngide odpo-
wiedzialng¢ za wykroczenia przeciwko przepisom omawianej ugtaw

4. PODSUMOWANIE

Podsumowujc nalery stwierdzé, ze obowazujace powszechnie regulacje normatywne
zobowgzuja wladze publiczne do stworzenia warunkéw ulivaajacych przelamywanie
barier, jakie maj osoby niepetnosprawne w miejscach pracy.

Praca bowiem dla oséb z dysfunkcjami ufiwaia nie tylko pazagdary asymilacg z oso-
bami, wobec ktérych nie stwierdzono stopnia niepstmawndéci, ale te pozwala okréi¢
skak potencjalnych zageen w tym srodowisku, co w efekcie pozwala m.in. projektéwa
rozwigzania ukierunkowane na zapewnienie bezpiestmea w tej sferze. | cliobez
wsparcia finansowego wksza¢ przedsgwzig¢ w omawianym zakresie na@na jest na
daleko idica obstrukcg, tym niemniej tworzenie pgdanej atmosfery w miejscu pracy
wymaga ji nie tyle zaangawania ekonomicznego, ile spotecznego, czegozakaby
oczekiwé& nie tylko od pracownikow, ale ta& od pracodawcow wobec oséb niepetno-
sprawnych.
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LEGAL CONDITIONS FOR SAFETY OF DISABLED PEOPLE AT W ORK

Disability has accompanied a man from the beginoihbis existence on Earth. The basic
life issue of people with disabilities is finding safe place in society that would allow
them to use all available forms of professionaivityt and to arrange their own private
life on a par with those without disabilities. Ither words, the main life challenge for people
with disfunctions should be to function in a mantteat is closest to the accepted living
standards of fully functional people, both in exiay life and at the place of their professional
work. In order to achieve the intentional intentidine will, determination and appropriate
professional predispositions are not enough. hésessary that public institutions acting
on the basis of binding legal regulations togethién the social environment create favorable
and safe conditions for such people in the worl@ldmut also the elements of medical
rehabilitation most often associated with providfirgancial support are essential. The data
from the World Disability Report show that over driflion people worldwide suffer from
various forms of disability, of which between 11@al 90 million have serious disfunctions
that prevent them from functioning normally in s&gi which indicates the scale of the
presented issues. This article presents seletaddgelated to ensuring the safety of people
with disabilities in the place where they are pssfenally involved in discussing the most
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important legal issues, including basic definitiomsrmative acts and Supreme Court rulings
in this regard.
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MECHANIZM PODZIELONEJ PLATNO SCI VAT
I JEGO WPLYW NA PLYNNO SC PRZEDSIEBIORSTWA

Mechanizm Podzielonej Ptatém (MPP) stanowi jeden z najwaiejszych filarow systemu
ograniczania wielkéi luki podatkowej dot. VAT w Polsce. W przecivi@wie do innych
elementéw tego systemu, takich jak Jednolity Pldntfolny czy raportowanie danych ban-
kowych w ramach Systemu Transakcyjnego Izby Rozticeeej, MPP wywiera znagey
wplyw na plynndé¢ przedsgbiorstwa. Ewidencjonowanigodkow zwizanych z VAT na spe-
cjalnie do tego przeznaczonych rachunkach bankowgefodujeze ptynndgé przedsgbior-
stwa z reguty si zmniejsza; rownie scenariusz catkowitej utraty ptynsm nie jest wyklu-
czony. Ma to miejsce w szczegdékeow sytuacji, w ktérej wyptywsrodkdéw zwizanych

z VAT w ramach MPP poprzedza ich wplyw, co wykazaamrzyktadzie, w drodze analizy
poréwnawczej. Funkcjonage w literaturze przedmiotu wskaki ptynnosci wydap sie nie-
wystarczajce do oszacowania wpltywu MPP na plyshprzedsibiorstwa, z uwagi na brak
rozr@nienia rodzajowegaérodkéw a vistana rachunkach bankowych, w zwku z czym
zaproponowano wprowadzenie modyfikacji istatgch wskanikéw. Z kolei analiza zapo-
trzebowania na ptynréé za pomog modeli okrélajacych optymalny poziom gotéwki wyka-
zuje, w zalenosci od przygtych zataen, zwigkszone zapotrzebowanie na pltydédub
zwigkszony koszt utrzymywania dotychczasowego poziolgnrnmici. Na uwag zastugug
tez inne koszty zwizane z utrzymaniem plynéc w rezimie MPP, np. optaty bankowe.
Wprowadzenie MPP ma zatem, z reguly, niekorzystplyw na ptynnd¢ finansow przed-
sichiorstwa, zaréwno z perspektywy zapotrzebowaniptyanasé, jak i bezpérednich oraz
posrednich kosztow zwgzanych z MPP.

Stowa kluczowe:podatki, VAT, bankowé¢ korporacyjna, zargdzanie ptynnécia.

1. WPROWADZENIE

Podatek od towaréw i ustug (VAT) stanowi napneejszezrédio dochodow bugktu
paistwa w Polsce. W 2017 r. kwota odnotowanych wplyveego tytutu wyniosta okoto
157 mid zt, stanowc a 50% wszystkich dochodoéw podatkowych oraz 45% ddéto

1 Mgr Marta Kijuk, Instytut Finanséw Korporacji mivestycji, Kolegium Nauk o Przegbiorstwie,
Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, al. Niepodiggt 162, 02-554 Warszawa; e-mail:
marta.kijuk@doktorant.sgh.waw.pl
Marta Kijuk, MA, Institute of Corporate Finance ahtvestment, Collegium of Business Admi-
nistration, SGH Warsaw School of Economics, abpédlegtéci 162, 02-554 Warsaw, Poland;
e-mail: marta.kijuk@doktorant.sgh.waw.pl
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budzetu paistwa ogoterih Kwota rzeczywicie otrzymanych wplywow (tj. VAT faktycznie
pobrany) jest jednak z6za od teoretycznej kwoty, ktéra powinna wply/do budetu przy
zalazeniu pelnegciggalnaci podatku VAT, a wgc przede wszystkim przy zadeniu braku
oszustw podatkowych, takich jak uchylanie @il ptacenia podatku czy wytudzanie zwro-
tow, jak réwnie przy braku szarej strefy. Rdice miedzy kwog podatku VAT rzeczywi-
scie otrzyman a teoretycznie natea okresla sk jako lulke w VAT. Z uwagi na brak ofi-
cjalnych statystyk jest to waio trudna do dokladnego oktenia. Eksperci szacaljjej
poziom na okoto 40 mid %tprzy czym ju w 2017 r. dato siodnotowa znaczne zmniej-
szenie luki (2016 r.: okoto 52 mid zt, 2017 r.: &k89 mid zf.

W ostatnich latach do polskiego systemu prawnegmwadzanesrozwigzania, kto-
rych celem jest skuteczne zmniejszanie luki w VR®czwszy od lipca 2016 r., na przed-
siehiorstwa stopniowo naktadane byly obarki zwigzane z Jednolitym Plikiem Kontrol-
nym. Obecnie wszyscy zarejestrowani czynni podgtdisT, niezaleznie od skali dziatal-
nosci, mapg obowigzek comiesicznego dostarczania rejestru zakupu i spraedéAT
(czyli tak zwanego pliku JPK_VAT) do Krajowej Adnistracji Skarbowej (KAS) Dzieki
temu KAS pozyskuje informacje o zakupach i sprzgdtanego przedddiorcy, w szcze-
goélndsci o numerach wystawionych i otrzymanych faktur VAaz ich kwotach. Przy za-
tozeniu dotychczasowej transparenitialziateh przedsgbiorstwa zwazanych z podatkiem
VAT iich zgodndci z prawem, obowgizek ten nie ma bezpedniego wpltywu na pltynréoé
przedstbiorstwa, gdy polega on jedynie na dostarczaniu informacji. Wiplyymogow
zwigzanych z JPK, a w szczeg6éooz JPK_VAT, na sytuagjfinansows przedsgbiorstwa
nalezy zatem rozpatrywajedynie w obszarze kosztéw, poniesionych przeégsebior-
stwo w zwizku z dostosowaniem systemow informatycznych orazgsOw operacyjnych
do wymogdw ustawowych, jak rowriosztow ponoszonych co migsiw zwigzku z ko-
nieczndgcig przestania JPK_VAT. Warto rowrigodkreli¢, ze wymogi zwjzane z do-
starczaniem przez przeelsiorstwo wszystkich struktur JPK natine zostaty bezgoednio
na przedsbiorstwo, a wgc w oderwaniu od jego relacji z bankiem. To przeaisirstwo,
a nie bank je obstugagy, ma obowizek dostarczenia odpowiednich plikéw JPK — w tym
réwniez pliku z wyciggiem bankowym, czyli JPK_WB.

Kolejna istotrg zmiary prawry, mapca na celu poprawsciagalnagci podatku VAT
i walke z wyludzeniami skarbowymi, byto nadenie na banki obowzku biezagcego rapor-
towania do KAS informacji o rachunkach bankowycheais¢biorstw oraz o transakcjach
na tych rachunkach, w ramach nowo utworzonego 8ysteeleinformatycznego Izby Roz-
liczeniowef. Analiza dostarczonych danych, na podstawie odpamith algorytméw, ma

2 Szacunkowe dane o wykonaniu imid paistwa za styczegrudzier 2017 r, Warszawa,
31.01.2018 r., https://www.mf.gov.pl/documents/78415924039/20180131_Szacunkowe_wyko-
nanie_budzetu_styczen_grudzien_2017+r..pdf

3 Druk nr 1864: uzasadnieniegtdowego projektu ustawy o zmianie ustawy o podatkiosvaréw
i ustug oraz niektérych innych ustaw, Warszawa,022017 r., http://www.sejm.gov.pl/
Sejm8.nsf/druk.xsp?nr=1864

4 Luka VAT w Polsce w 2017 r. zmniejszysiok. 13 mid z+19 X 2017, https://www.pwc.pl/pl/
media/2017/2017-10-19-pwc-luka-vat-2017.html

5 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja pganed (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 201).

6 Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o zmianietdigkh ustaw w celu przeciwdziatania wykorzy-
stywaniu sektora finansowego do wytuizkarbowych (Dz.U. z 2017 r., poz. 2491) (dalepjak
ustawa STIR).
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pozwolic KAS na zidentyfikowanie znamion typowych dla wyhed VAT, np. sympto-
moéw ,znikagcych podatnikéw” w ramach karuzel VAT. Szef KAS prawo zablokowa-
nia podejrzewanego rachunku na 72 godziny, zlimoscig przedhienia blokady nawet
do 3 miesjcy, tak aby chrowisrodki nalezne skarbowi péstwa przed znikgciem z sys-
temu finansowego. Oboy#ki zwigzane ze STIRasszatem natgone przede wszystkim na
banki, jednak przedgbiorca mae odczé bezpdredni skutek tej ustawy wdaie w postaci
blokady srodkéw na jego rachunku bankowym. Przy zeliu dotychczasowej transpa-
rentndci dziateh przedsgbiorstwa zwjzanych z podatkiem VAT i ich zgodém z pra-
wem, obowjzek ten prawdopodobnie niedzie miat bezpgredniego wptywu na ptynrié
przedsgbiorstwa, jednak nie mima z cad pewndcia wykluczye ryzyka blokady rachunku
bankowego nawet przy takim zaémiu. Z tego wzgdu wptyw ustawy STIR na ptyndé
przedsgbiorstwa mana okréli¢ jako ,mato prawdopodobny, lecz catkowity”: do béaky
rachunku prawdopodobnie nie dojdzie, lecdijeiz taki negatywny dla przeddiiorstwa
scenariusz sizrealizuje, wéwczas przegbiorstwo mae zosté catkowicie pozbawione
mozliwosci wywigzania s¢ w terminie z najbardziej wymagalnych zobegran, a wiec
moze utract ptynnas¢ finansov.

Najistotniejsz jednak zmiam prawry majca na celu uszczelnienie polskiego systemu
VAT jest Mechanizm Podzielonej Ptatmd (MPP, angSplit Payment Mechanigirktory
wszedt wzycie 1 lipca 2018 r. Na mocy znowelizowanych prgépi Prawa bankowego
banki maj obowizek otworzy i prowadzé specjalny rachunek VAT dla kdego przed-
sighiorcy (posiadacza rachunku rozliczeniowego). Zrmewana tym samym aktem
prawnym ustawa o VAT wprowadzita z kolei nowy rogkamunikatu przelewu — tak
zwary podzielory ptatnag¢ (przelew MPP). Przedgiiorca, ktéry ptaci kontrahentowi za
fakture VAT, moze dokond zaptaty kwoty brutto faktury w tradycyjny sposdzyli na
przyktad przelewem Elixir, Express Elixir czy Sodb) jednak ma réwniemazliwo §¢ sko-
rzystania z nowego rodzaju przelewu — przelewu MBRRydujc sk na zlecenie przelewu
MPP, przedsbiorca podaje w ustrukturyzowany sposéb szczegotmfs@macje doty-
czace tej ptatnéci (kwote brutto, kwot VAT, numer faktury, NIP odbiorcy). Bank reali-
Zujacy taki przelew pobiera kwe¥ AT z rachunku VAT swojego klienta, przekgbwujac
ja na rachunek bigcy tega przedstbiorcy, a nasfpnie komunikatem przelewu MPP wy-
syta cay kwote brutto do banku odbiorcy. Bank odbiorcy, otrzymayprzelew MPP, ma
obowizek nie tylko zakggowa® wskazan kwote brutto na rachunku bigcym swojego
klienta, ale ma teobowizek przeksigowa wskazag kwote VAT na rachunek VAT swo-
jego klienta. Tym samym Ustawa MPP tworzy swoistkgsystem VAT” — system rachun-
kéw VAT, funkcjonupcy niejako réwnolegle do systemu rachunkéw rozidaeych
przedsgbiorcéw. Mimo ze posiadaczem rachunku VAT jest przebgirca (a nie bank,
Ministerstwo Finanséw czy KAS), to deptdo srodkdw zgromadzonych na rachunkach
VAT jest jednak dla przedsiiorcy istotnie ograniczony. Ustawa MPP precyzuge z
mknigty katalog dopuszczalnych uznieobcigzen rachunku VAT, a czynrigi te wykony-
wane g przez banki niejako w tle zasadniczych rozlicz® ile wicc zlecanie przelewow
do kontrahentéw jako MPP jest dla przebsrcy dobrowolne, o tyle otrzymanie przelewu
MPP od kontrahenta oznacza obgeliowe przekazanie wskazanej kwoty VAT na rachu-
nek VAT. Tak zbudowany mechanizm pozwala zaktadea wptyw Ustawy MPP na ptyn-
nos¢ przedsgbiorstwa mana okragli¢ jako ,czsciowy, lecz niemal pewny”: wbudowany

7 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustaypdatku od towaréw i ustug oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z 2018 r., poz. 62).
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w MPP mechanizm ,kulgniegowej”, obejmujcy swym zakresem coraz szerszegkr
uczestnikdw systemu rozliczeniedzy przedsibiorstwami, pozwala przypuszezae dane
przedsgbiorstwo najprawdopodobniej zostanie dotk@iMPP, a wic otrzyma ptatnge,
z ktorej czs$¢ kwoty zostanie przez bank przekazana na rachumek Yym samym ,za-
mrazajac” te kwote do wykorzystania tylko na cele podatku VAT. W ghyan przypadku,
19% biezacej ptynndci przedsgbiorstwa (0,23%1,23) me zosté zamraone na rachunku
VAT.

Podsumowanie wybranych, oméwionych paejy zmian prawnych magych na celu
zmniejszenie luki w VAT, przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Zestawienie wybranych zmian prawnychamtych ograniczania wielkkoi luki w VAT

Lp. Zmiana G}éwny adresat Prawdopodobia’nst\{v’o Konsekwencje y\'/plywu
prawna Zmiany wptywu na ptynnosé na ptynnosé
1 JPK przedsbiorca brak nie dotyczy
2 STIR bank niskie bardzo wysokie
3 MPP przedsbiorca i bank bardzo wysokie griowe

Zrodio: opracowanie wiasne.

Wszystkie omawiane wgj zmiany prawnegswobec siebie komplementarne z perspek-
tywy celu fiskalnego prawiecagcego ich wdraeniu. Z perspektywy przedsiiorstwa na-
tomiast, ryzyko wptywu na ptynsé przedsibiorstwa (szacowane jako funkcja danego
zdarzenia, prawdopodoliigtwo zajcia danego zdarzenia oraz konsekwencji jegecief
jest najweksze w przypadku regulacji MPP.

Celem niniejszego artykutu jest dokonanie analipfywu regulacji MPP na poziom
dostpnych ptynnychsrodkéw finansowych przeddiorstwa na jego rachunkach banko-
wych, jak réwnie wykazanieze wptyw ten jest co do zasady negatywny,ichie jest on
widoczny w klasycznej analizie wsk@kowe]j sprawozd@finansowych w zakresie wska
nikéw ptynndci. Ponadto MPP powoduje trudimbw oszacowaniu optymalnego poziomu
gotowki, ktéra winna b§utrzymywana przez przegbiorstwo na rachunkach bankowych,
co réwnie; zostanie wykazane w dalszeféa artykutu.

2. WPLYW MPP NA POZIOM DOST EPNYCH PLYNNYCH SRODKOW
FINANSOWYCH

Srodki zgromadzone przez przegsibrstwo na bankowych rachunkach rozliczenio-
wych (biezagcych i pomocniczych) stanoavi- obok gotéwki w kasie — najbardziej ptynne
zasoby pierizne przedsiorstwd. Srodki te mog by¢ wykorzystane praktycznie w ka
dym momencie do zrealizowania kieych zobowizan przedsibiorstwa, a ograniczenie
dysponowania tymirodkami nasfpuje wskutek decyzji samego przetsdrstwa (na przy-
ktad zataenie lokaty) albo wskutek dziataewrgtrznych, ktore z reguty wynikajz faktu

8 T. Aven,Quantitative Risk Assessment. The Scientific Rhatfblew York 2011, s. 17-20.
9 W. Bien, Zarzdzanie finansami przedsiorstwa Warszawa 2011, s. 212-216.
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nieprzestrzegania przez przetsorstwo okrélonych zasad (na przyktad wspomniana
wyzej blokada rachunku z powodu podejrzanych transakcpodstawie ustawy STIR).

W przypadku rozliczé z kontrahentami, swobodne dysponowamadkami zgroma-
dzonymi na rachunku bankowym oznaczagsrodki te nie § oznaczone co do rodzaju,
a wigc np. cata kwota brutto wptacona przez kontrahé&iadajca s¢ z kwoty netto oraz
kwoty VAT, ktéra docelowo — poednio — powinna trafi do urzdu skarbowego) me
by¢ przeznaczona na wydatki przegsorstwa niezwizane z VAT, a wic na przykiad na
pensje pracownikéw. Oznacza t@ wladze skarbowe wyiaja swoiste zaufanie wobec
podatnikaze kwota VAT — ché chwilowo wydana na cele niezygane z VAT — docelowo
zostanie odzyskana przez agizskarbowy, by maze z innych, niezwizanych z podatkiem
VAT zrodet.

Watpliwosci zwigzane z zasadioig tego zaufania le u podstaw Mechanizmu Podzie-
lonej Platngci. Zgodnie z logik MPP, kwota VAT z faktury optaconej przelewem MPP
trafia na specjalnie wydzielony rachunek VATa@maze by ona wykorzystana jedynie
na cele zwjzane z VAT, ktérych zamkeiy katalog wskazuje ustawa MPP. Oznacza to,
w pewnym uproszczeniue srodki bedace w dyspozycji przedgbiorstwa na jego rachunku
VAT moga by¢ wykorzystane jedynie do zaptaty kwoty VAT wykazpna fakturze wy-
stawionej przez kontrahenta, lub do zaptaty podstkii do urzdu skarbowego. Tym sa-
mym trudno jest ok ¢ te srodki jako w petni ptynne.

Dla analizy dostpnasci ptynnychsrodkéw finansowych w systemie MPP kluczowa jest
ponadto logika kggowax przelewow MPP, realizowana przez bank. RachuneK V&
moze wykazywa salda ujemnego. sle podatnik nie dysponuje wystarcaaym saldem
rachunku VAT, mae on jednak nadal zrealizowarzelew MPP — brakg¢a kwota VAT
zostanie wéwczas uzupetniona z jego rachunku metiowego, a kontrahent otrzyma na
rachunek VAT calé¢ przelanej kwoty VAT. Oznacza tée w takim scenariuszu przeglsi
biorca-ptatnik zasilit 6w ,ekosystem VAT” okéong kwotg wprost z rachunku bigcego.
Jgli jednak podatnik 6w otrzyma nagphie przelew MPP od swojego kontrahenta, cata
kwota VAT réwniez zostanie odprowadzona na rachunek VAT. Banki naizujg, czy
miato miejsce uprzednie ,zasilenie ekosystemu VAR’ kwot np. 1000 zt po to, aby
z otrzymanego przelewu MPP na ked23 000 zi, w tym 23 000 zt VAT odprowadzia
rachunek VAT tylko 22 000 zt. Technika kgbwan jest niezalena od uprzednich zdanre
cala wskazana kwota VAT z przelewu przychgisgo MPP trafia na rachunek VAT od-
biorcy przelewu. Oznacza to w szczegdbipze obnizenie dostpnych ptynnychirodkow
finansowych odczuwajprzedsgbiorstwa, ktoérych rozktad wptywow i wydatkéw w czas
jest uksztattowany w ten sposéie, najpierw nagpuja wptywy niezwgzane z VAT a wy-
plywy zwigzane z VAT (tj. zasilanie ,ekosystemu VAT"), a z2biem czasu przybywa
wplywow zwigzanych z VAT oraz wyptywow niezgazanych z VAT (tj. mraeniesrodkéw
z VAT).

Mechanizm mreeniasrodkéw z VAT przy niekorzystnym rozktadzie czasowyouali-
czeh mozna przéledziéc na przyktadzie. Przy zateniu braku systemu MPP, rozliczenia
przykladowego przedsbiorstwa przedstawia tabela 2. W przedstawionynylgarzie
przedstbiorstwo nie ma problemoéw z realizadjiezacych zobowizan, a saldo rachunku
biezgcego jest zawsze dodatnie.
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Tabela 2. Dogpne ptynnesrodki finansowe w wariancie bez MPP (przykiad)

Lp.

Whptaty

od konsumentéw

Whptaty

od przedskbiorstw

Zaptata

przedsigbiorstwom

Zaptata
pensji

Saldo
rachunku
biezacego

2460

2460

—1845

615

1230

1845

-1476

369

2460

2829

—2500 329

Nl o|a|lb~]|]w DN

4920

5249

8

-5000 249

Zrodio: opracowanie wiasne.

Wprowadzenie MPP powodujge rozliczenia zwizane z VAT m¢dzy przedsibior-
stwami wykonywaneasz wykorzystaniengrodkdw na rachunku VAT — o ilgne do-
stgpne. Jak wykazano w dalszegéa przyktadu, w tabeli 3, przy analogicznych wphghia
i wydatkach przedsbiorstwo obgte MPP zaczyna miektopoty z ptynnécia: saldo ra-
chunku bigacego przyjmuje wartei ujemne, mimaze lczna kwotasrodkéw do dyspo-
zycji (saldo ogétem) pozostaje bez zmian.

Tabela 3. Dogpne ptynnesrodki finansowe w wariancie z MPP (przyktad — cd.)

Zaptata Saldo Saldo
L0 |y onsumentow przecsebiorsuy | Pr2edsie | e rachunku lrachunku | o SCC]
biorstwom biezacego| VAT
1 2460 2 460 0 2460
-1500
2 _345 VAT 615 0 615
3 1230 1845 0 1845
-1200
4 _276 VAT 369 0 369
2000
5 +460 VAT 2 369 460 2829
6 —2500 -131 460 329
4000
7 1920 VAT 3869 1380 | 5249
8 -5000 -1131 1380 249

Zrodio: opracowanie wlasne.
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Analizowany przyktad opisuje jeden z atigvych scenariuszy. W odwrotnej sytuacji
(gdy wptywy zwizane z VAT poprzedzwydatki zwgzane z VAT) wptyw MPP mie by
dla przedsibiorstwa neutralny, a w szczegélnych przypadkady (gzedsibiorstwo sko-
rzysta z przyspieszonego zwrotu VAT na rachunek Y&bze on mié nawet pozytywny
skutek w zakresie ptyndoi. Niemniej jednak, co do zasady, MPP zmniejszskérod-
kow finansowych dogpnych do swobodnej dyspozycji przedisorstwa, czyli ogranicza
jego ptynnd¢, wptywajac negatywnie na inne obszary dziatakiqprzedsgbiorstwa. Gdy
zrealizuje s} 6w negatywny scenariusz, odzyskanie i utrzymahjarmsci staje s} nie-
zbedne w procesie naprawy przeglsbrstwa. Plynnéc staje sj wowczas szczegdlnym za-
sobem, bowiem jegrédia wystpuja zawsze poza przedbiorstwem i ksztattowaneas
przez szereg zewtiznych czynnikdw’. W zmienionym przez MPP otoczeniu bizneso-
wym i prawnym konieczn zatem wydaje gidogkbna analiza strumieni finansowych
przedsgbiorstwa i podicie odpowiednich dziafa(na przyktad ustafez kontrahentami),
tak by odpowiednio wczeie dostosowa przedstbiorstwo do nowych wyzwazwigza-
nych z ptynnécia. Sytuacja taka oznacza koniecghpmiany tak zwanych rutyn, o ktérych
mowa w ewolucyjnej teorii przeddiiorstwa®. Moze to jednak stanowiduze wyzwanie
w zwigzku z inercj, towarzyszca zazwyczaj wprowadzaniu zmian w przetsorstwie'.

3. MPP A WSKAZNIKI PLYNNO S$CI W ANALIZIE SPRAWOZDA N
FINANSOWYCH

Ptynnai¢ przedsgbiorstwa nie jest bezwzglng, mierzaln wartascia wykazywan bez-
posrednio w sprawozdaniach finansowych. Plysthmzumiana jest najezciej jako zdol-
nos¢ do regulowania zobowzan przedsibiorstwa? lub tez jako zdolng¢ do uzyskania
gotéwki w razie potrzeldy, cha: te krétkie definicje nie wyczerpaujv petni jej znamion.

Jak wykazano powgj, MPP pogarsza w praktyce ptysda@rzedsgbiorstwa. Powstaje
wigc pytanie, czy istnigj aspekty owego — zazwyczaj negatywnego — wpltywu MBP
plynnaé¢, ktére mana wyczyté bezpdrednio ze sprawozddinansowych, oraz czy sam
wplyw mozna parednio skwantyfikowé, a wiec wyliczy¢ go jako wskanik wynikajacy
z danych zawartych w tych wilsie dokumentach.

Przede wszystkim warto zaznaézye rachunek VAT — mimo ograniazev dyspono-
waniusrodkami na nim zgromadzonymi — prowadzony jestmaagicznych zasadach, jak
rachunek rozliczeniowy przedbiorstwa. Widcicielem srodkéw zgromadzonych na ra-
chunku (czyli podmiotem, wobec ktérego bank ma zdbpanie do zwrotu tycte srod-
kow) jest przedsbiorstwo. Jéli zatem analizie w ramach bilansu przetsrstwa podlega
pozycja $rodki pienezne w kasie i na rachunkach” eda tam wykazane zaréwno w pei
ptynne $rodki piengzne na rachunku rozliczeniowym, jak i teoretyczrogvmie ptynne

10 p. Masiukiewicz|Jdziat bankdw w tworzeniu drugiej szansy dla przdaisistw [w:] A. Szeh-
gowska (red.)Wspotczesna bankowiokorporacyjna CeDeWu, Warszawa 2011, s. 129.

11 A, Noga,Teorie przedsbiorstw, PWE, Warszawa 2010, s. 179.

12 D.A. Endovitsky i in.Changes and Inertia—Analysis and Forecast of Funetiénterconnections
[w:] D.A. Endovitsky, E.G. Popkova (redyanagement of Changes in Socio-Economic Systems,
Springer, Cham 2018, s. 18.

13 M. Bojanczyk, Finanse przedsbiorstwg Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 203.

14 G. AdalsteinssoriThe Liquidity Risk Management Guide. From Policyitfalls, Wiley, Chich-
ester 2014, s. 23-35.
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srodki na rachunkach VAT, ktére cechugie jednak ograniczeniami w zakresie ptydcio
Co ciekawesgrodki zgromadzone na rachunku VAT rowhieo do zasady, magharakter
wkladua vista— co oznaczae przedsibiorstwo mae w kadej chwili dokona tymi srod-
kami zaptaty kwoty podatku VAT wykazanej na fakeimmystawionej przez kontrahenta
lub podatku VAT do urgdu skarbowego. W tym przypadku jednak pojagvig§ ograni-
czenia rodzajowe. Zagadnienie ptydcigprzedsibiorstwa nabiera wt dodatkowego wy-
miaru, gdy teoretycznie najptynniejszeodki (wedtug kryterium czasu) stagic w prak-
tyce w wikszdici przypadkowsrodkami najmniej ptynnymi (co oznaczag trudno jest je
uptynni¢, na przyktad w celu wyptaty pensji pracownikom eaptaty podatku CIT).

Powstaje wjc kolejne pytanie: czy wptyw regulacji MPP ama zatem wyczytaz ana-
lizy wskaznikowej. Analiza wskanikowa polega na obliczeniu relacjigdiy wielkasciami
wystepujgcymi w sprawozdaniach finansowych. Tak wyliczonykasik wymaga inter-
pretacji — sama war§é bezwzgédna relacji mgdzy poszczegolinymi elementami informa-
cji finansowej nie jest zbytayteczna, a miarodajdétak otrzymanych wskaikéw zalery
przede wszystkim od jakoi danych wsadowych

Do najpopularniejszych wskaikow ptynndci przedsgbiorstwa naleg'®:

* wskaznik ptynnaici biezacej (current ratig W1), okreilajacy stopié pokrycia bieg-

cych zobowizan srodkami obrotowymi:

Wi= majatek obrotowy )

zobowgzania bigace

* wskanik szybkdaci splaty zobowjzan (quick ratia W2), pokazujcy zdolnaé
przedsgbiorstwa do szybkiego uregulowania krotkoterminoklvgobowazan:

_ ptynnesrodki obrotowe_  majtek obrotowy- zapsy
2 )

zobowhzania bieace zobowjzania biggce

wW

* wskaznik ptynnasci natychmiastowejoash ratiQ W3), pokazujcy zdolnag¢ przed-
sighiorstwa do pokrycia bigcych zobowazan z posiadanyckrodkéw piengznych:

3= biezacesrodki pientzne _ majtek obrotowy- zapasy nalposci 3)
zobowgzania bigace zobowjzania biegce

Nie istniep optymalne, uniwersalne waktm powyzszych wskanikéw. Przyktadowo,
wskaznik W1 dla huty stali jest zazwyczaj wysoki, ale ryné&keptuje niszy wartcs¢ tego
wskaznika dla detalistoW. Im wyzsza jest wart@& danego wskanika, tym wyzsza ptyn-
nos¢ przedsgbiorstwa.

Poszczegodlne wskaiki (W1, W2, W3) powstawaly poprzez stopniowe odejmowanie
od wartdci majtku obrotowego przeddiiorstwa wartéci najmniej ptynnych aktywow:

15 M. Bojanczyk, Finanse przedsbiorstwa...,s. 203.

16 W. Bien, Zarzdzanie finansami przedsiiorstwa.., s. 99; A. Motylska-Kiama, J. Wieprow,
Decyzje finansowe w przedsiorstwie. Problemy i zadani®ifin, Warszawa 2013, s. 42-44.

17 E.C. Buljevich, Y.S. Park®roject Financing and the International Financialakets Springer,
Berlin 2009, s. 134.
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najpierw zapasow, @iej rowniez naleznosci. W kazdym jednak wariancie do posiada-
nychsrodkéw piengznych zaliczd sie beda wszystkiesrodki zgromadzone na rachunkach
bankowych, w tym réwniesrodki zgromadzone na rachunkach VAT. Oznaczadqo-
wszechnie stosowane wgkaki ptynnosci nie pozwod na oszacowanie wptywu MPP na
ptynncié.

By¢ moze rozwizaniem mogtoby by wprowadzenie nowego wskaika ptynngci —
na przyktad wskanika uniwersalnej ptynniwi biezacej (all-purpose cash ratioV4) o na-
stepujacej konstrukciji:

_ biezace uniwersalnérodki piengzne _
zobowgzania bigéace

w4

_ majgtek obrotowy- zapasy natrosci —aktywa celowéciowe
zobowgzania bigace

(4)

gdzie jako ,aktywa celowdziowe” rozumie si krotkoterminowe aktywa finansowe, ktére
teoretycznie zachowaptynnas¢, ale § przeznaczone tylko do realizacji oflanych trans-
akciji, co oznaczae mimo teoretycznej ptyngoi nie mog by¢ wykorzystane do pokrycia
zobowhzan biezacych. W szczegoélnmi mazna przypé, ze jako aktywa celowdziowe
ujmuje sé jedyniesrodki zgromadzone przez przeglsibrstwo na rachunku VAT.

W bardziej skomplikowanej wersji tego wsgkika mazna take rozway¢ wytaczenie
z zobowizan biezgcych tych zobowszan, do realizacji ktérych przeznaczong aktywa
celowasciowe, a wgc na przyktad kwat podatku VAT, tworgc zmodyfikowany wskanik
uniwersalnej ptynnéri biezacej @djusted all-purpose cash ratithVs) o nastpujacej kon-
strukciji:

_ biezace uniwersalnérodki pienezne _
uniwersalne zobowrania bieace

W5

_ majgtek obrotowy- zapasy nalroici —aktywa celowéciowe
zobowhzania biggce— zobowizania celowéciowe

(5)

W szczegllnéci, poréwnanie warti wskaznikbw W3 i W5 pozwolitoby na oszaco-
wanie wptywu wprowadzenia pewnych ,0znaczonych apolzo” srodkéw do realizacji
,0znaczonych rodzajowo” zobogdan. Z kolei wyliczenie relacji krétkoterminowych
aktywow celowdciowych do odpowiadagych im merytorycznie bigcych zobowizan
celowasciowych pozwolitoby na oszacowanie ptydobw ramach danej, specyficznej
rodzajowo, grupy aktywéw oraz odpowiaglajch im zobowizan krétkoterminowych.

4. SZACOWANIE OPTYMALNEGO POZIOMU GOTOWKI
Z UWZGLEDNIENIEM MPP

Zapewnienie ptynni w przedsgbiorstwie jest jednym z kluczowych zadkadry za-
rzadzapcej jego finansami. Brak mibwosci terminowego realizowania liigcych zobo-
wiazan, utrzymupcy sk przez ditaszy czas, mee prowadz do kryzysu, a docelowo nawet
do upadiéci. Nie oznacza to jednake naley maksymalizowé zasoby ptynnyclrodkow
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przedsgbiorstwa. Utrzymanie ptynrici kosztuje, dlatego natg znale¢ ztoty srodek po-
migdzy ryzykownym brakiem ptynrici a kosztown nadptynnécia. Okreilenie i utrzymy-
wanie odpowiedniego poziomu gotéwki natedo kluczowego obszaru decyzji, podejmo-
wanych przez kagrzarzdzapca przedsibiorstwa w perspektywie diugoterminowej

W teorii i praktyce finans6w stosowanych jest wigledeli, pozwalajcych na oszaco-
wanie optymalnego poziomu najptynniejszycbdkéw finansowych. Modele te stosowane
s3 przy r&znych — mniej lub bardziej restrykcyjnych — zadaiach.

Jednym z prostszych modeli, opartym na zeiu o statéci wydatkow, ich pewngei
i rbwnomiernym roztaeniu w czasie, jest model Baumola. Optymalny stdwki (Copr)
okreslany jest w tym modelu w nagtujacy sposol:

(6)

c = catkowite zapotrzebowanie na gotéyvkstaty kaszt transferu
opt 2 x koszt alternatywny utrzymywania gotowki

Przyktadowo, jéli przedsebiorstwo w ciygu roku ma zapotrzebowanie na gotéwk
w tacznej kwocie 1 000 000 zt, kdorazowa transakcja zamiany papieréw waitmwvych
na gotéwlk (i na odwrét) generuje staly koszt w kwocie 200azktopa oprocentowania
bondéw skarbowych wynosi 1% w skali roku, to optynygboziom gotdwki:

C,. - 1000000« 200_ 100000 # @)
P 2x0,01

Przedsibiorstwo powinno wjc dysponowé ptynmg kwota 100 000 zt, przeznaczgn
na realizagj biezacych zobowizan.

Wprowadzenie MPP do modelu Baumola niglzdie miato wpltywu ani na staty koszt
transferu, ani na alternatywny koszt utrzymywaryapych srodkéw — g to bowiem war-
tosci dyktowane przez rynek, przeelsiorstwo jest tu cenobiogcPozostaje jednak pytanie
o cailkowite zapotrzebowanie na ptynimedki pientzne, a zatem w jaki sposob nadéoby
oszacowa wpltyw regulacji MPP nactwielkos¢.

Istniejg dwa maliwe podegcia w tym zakresie:

1. Po pierwsze: mdiwe jest zalgenie,ze po wprowadzeniu MPP zapotrzebowanie na
ptynne srodki nadal pozostaje jednorodne, co jesiséone ze stwierdzenieme
srodki pienkzne nie § oznaczone co do rodzaju. W takiej sytuacji, w @oslanym
przyktadzie, warté¢ Copt pozostanie na dotychczasowym poziomie 100 OORliet.
oznacza to jednake sytuacja w zakresie ptynéw przedsgbiorstwa pozostata bez
zmian: aby uzyslkaptynnesrodki w kwocie 100 000 zi, przedbiorstwo musi zre-
zygnowa z czsci bardziej optacalnych inwestycji, np. w papienartasciowe,
w wysokaci kwoty zgromadzonej na rachunku VAT. Przyktadoyesli z utrzy-
mywanych uprzednio 100 000 zt po wprowadzeniu MBPRachunku VAT znajdzie
sie kwota 15 000 zi, to na rachunku hjeym, do swobodnej dyspozycji przegsi
biorstwa, pozostanie juzaledwie 85 000 zt. Brakage 15 000 zt w petni ptynnych
srodkéw przedsibiorstwo musi zapewsj uptynniajc czs$¢ dotychczasowych in-
westycji, a wgc ponoszc dodatkowe koszty ptyndoi;

18 K. Prdkiewicz, R. GolejZarzdzanie finansami przedsiorstwa Marina, Wroctaw 2015, s. 13.
19 A, Motylska-Kwma, J. WieprovDecyzje finansowe w przedsiorstwie.., s. 110.
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2. Po drugie: maliwe jest zatgenie,ze po wprowadzeniu MPP zapotrzebowanie na
ptynnesrodki staje s r6znorodne, co jest isame ze stwierdzenieng srodki pie-
nigzne § oznaczone co do rodzaju. W takiej sytuacji, w iaoalanym przyktadzie,
nalezy wyliczy¢ osobno zapotrzebowanie &edki w petni plynne, a osobno na
srodki ,,celowasciowo ptynne”, czyli przeznaczone do zaptaty podatlAT. Zakia-
dajac, ze z owego 1 000 000 zt kwota wynikaf z potrzeb poza VAT wynosi
900 000 zt, a kwota przeznaczona na VAT wynosi Q00 zt, mana wyliczy¢ dwie
wartasci optymalnego stanu gotowki. Dla kwot poza VAT wéé ta wynosi:

Copt = 900000 200_ 94868,33 ¥ (8)
2x0,01

a dla kwot zwiazanych z VAT:

Copt = 100000« 200_ 31622,78 % (8)
2x0,01

Suma tych wartiei wynosi 122 491,11 z, a w6 jest wy:sza od szacowanego alterna-
tywnie poziomu 100 000 zt. Wynika to ze zWézonych kosztow transferu, ktorg skut-
kiem koniecznéci rownolegtego utrzymywania ptynég w dwdch niezalenych stru-
mieniach.

Model Baumola jest jednym z najprostszych modaliggtych szacowaniu optymalnego
poziomu gotéwki. Istnigjinne modele, oparte na nieco bardziej realistychrmgiaeniach
(np. na losowsci wptywdw i wydatkdw), takie jak np. model Miller@rrP. Niezalenie
jednak od przyjtej metodologii i zastosowanego modelu, wprowadz&hPP spowoduje
wzrost kosztéw utrzymania optymalnej ptydobw przedsjbiorstwie — czy to wskutek
zwigkszenia wartéci utrzymywanej kwoty, czy poprzez koszty altermatg mraenia
srodkéw na rachunkach VAT.

5. PODSUMOWANIE

Mechanizm Podzielonej Platfm, z uwagi na przwiecapcy mu cel fiskalny, bywa
najczsciej oceniany z perspektywy makroekonomicznej. Rakh VAT, prowadzone
przez banki na rzecz przeglsiorcow, twora nowy, celowdciowy system rozlicag funk-
cjonujgcy réwnolegle z tradycyjnym systemem bankowym, maeh ktérego posiadacz
rachunku mee swobodnie dysponowagromadzonymi przez siebieodkami piengz-
nymi. System ten jest teoretycznie dobrowolny, gddstawa MPP przewiduje szereg za-
chet, ktére mag sktonic przedstbiorcéw do korzystania z tego systemusrdd zaclgt
wskazanych w Ustawie MPP znajduje, sirzyktadowo, zapis o zwolnieniu przegsiorcy
z solidarnej odpowiedzialoi za VAT w sytuacji, gdy do zaptaty swojemu koheatowi
wykorzysta przelew MPP. W sytuacji otrzymania tgkiprzelewu, kontrahentbzie mégt
swobodnie dysponowgedynie kwoi netto, natomiast kwota VAT zostanie ,0znaczona

20 CIMA Study Text. Operational Paper F1. Financial Being and Taxation for Exam in 2017
BPP Learning Media, London 2016, s. 448-450.
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co do rodzaju” i bdzie przeznaczona tylko do obrotu zranego z podatkiem VAT. De-
cyzja o zastosowaniu — lub nie — Mechanizmu Podaigjl Ptatnéci lezy zatem po stronie
ptatnika. Przedsgbiorca otrzymujcy przelew nie ma w tym przypadku prawa do decyzji
0 sposobie zaptaty, czyA@rawa odmowy przggia przelewu MPP. Jest to ciekawa kon-
strukcja z punktu widzenia choelay Kodeksu cywilnegaydyz zgodnie z jego przepisami,
co do zasady dimik maze zwolnt si¢ od zobowazania take poprzez spetnienie innego
$wiadczenia ni to, ktére wynika z tr&ei samego zobowrania; jéli jednak przedmiot
$wiadczenia miatby by zmieniony, to sta sic to maze jedynie za zgadwierzycield™.
Trudno rozstrzygsgt kweste, czy spetnienie zobowzania (tj. zaptaty faktury VAT) z wy-
korzystaniem przelewu MPP, ageiw sposéb mniej korzystny dla wierzyciela, jest ju
spetnieniem ,innegéwiadczenia”, o ktérym mowa w przywotanym przepisiest to row-
niez $wiadczenie pierizne, jednak specyficzne — z pewaoia inne niz tradycyjnie wyko-
rzystywane przelewy bankowe.

W analizie wptywu MPP na ptyndé przedsgbiorstwa — a wic w analizach sprawoz-
dan finansowych, wskaikéw finansowych oraz optymalnego poziomu gotéwknowio-
nych pokrétce w poszczegdlnych rozdziatach ninegszartykutu — na pierwszy plan wy-
suwap sie dwie zasadnicze kwestie.

Pierwsz z nich jest zagadnienie braku oznaczenia, co draja,srodkdw piengznych
przedsgbiorstwa, utrzymywanych na rachunkach bankowychistiejzcych klasyfika-
cjach czy wskanikach finansowych wszelkigodki a vistatraktowane g tak samo: jako
najbardziej ptynne aktywa przedsiorstwa. Analiza MPP pokazujge szybké¢ dostpu
do srodkéw nie zawsze oznacza ich napssy ptynnas¢, a w systematyce krétkotermino-
wychsrodkéw piengznych i innych aktywow piepiznych pojawia s potrzeba oznaczania
srodkéw co do ich rodzaju. Sposéb spetniem@adczenia przez damika (a wec podgcie
przez niego decyzji, czy zaptaci za faktumwyklym przelewem, czy przelewem MPP)
moze mi& bardzo rény wptyw na ptynné¢ przedsgbiorstwa:srodki mogy by¢ do dyspo-
zycji przedsgbiorstwa w petnej kwocie od razu, lub — w skrajngmaypadku — przedsi
biorstwo musi czekado 60 dni na to,za— na wniosek przedgiiorstwa — naczelnik uggu
skarbowego wyrazi zgedha przeksigowanie kwoty VAT z rachunku VAT na rachunek
biezagcy. Tymczasem, formalnie, w obu przypadkaghts — teoretycznie takie same —
srodki a vista

Druga wazna kwesti jest zagadnienie kosztow zwanych z utrzymaniem plynéa.
Jak wykazano w rozdziale 3. niniejszego artykutliPRVizweksza koszty utrzymywania
ptynnadici, gdyz optymalny poziom gotéwki w wariancie uwzdhiagcym MPP wyzna-
czony jest na wyszym poziomie i analogiczna wartg w systemie tradycyjnych rozli-
czen (ceteris paribus Nie g to jednak jedyne koszty zydane z utrzymaniem ptynéa.
Warto zauway¢, ze przedsibiorstwo rozgdnie dysponujce srodkami finansowymi &
dzie staralo sisamo realizow@(zlec&) przelewy MPP gdy tylkodalzie to maliwe. J&li
bowiem faktura na kwet przyktadowo, 123 zt (w tym 23 zt VAT) wymaga zaph,

a przedsjbiorstwo posiaddrodki zgromadzone na rachunku VAT, rgdsym wydaje si
~-odmrozenie” maksymalnej kwoty, a wé 23 zt, z rachunku VAT, tym samym wykorzy-
stujgc jedynie 100 zt (zamiast 123 zt) @@dkow najbardziej ptynnych, zgromadzonych na
rachunku biegcym przedsibiorstwa — tym bardzieje taka decyzja zwalnia przy okazji

21 Por. art. 453 Kodeksu cywilnego, zdanie pierwszg Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny, tekst jednolity: Dz. U. 2017, poz. 459.
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przedsgbiorstwo z solidarnej odpowiedzialkm za VAT. Warto jednak zaznaazyze
przelew MPP mge by zrealizowany tylko pod warunkiem wskazania numfaktury
w komunikacie przelewu. To z kolei ye st z wyzwaniami, przed ktérymi stpprzed-
siehiorstwa, ktére zazwyczaj dokonuptatngci zbiorczych, za kilkangie, kilkadziesit
lub wigcej faktur naraz. MPP wymaga ptagnbpojedynczych, co zreszspojnie wpaso-
wuje sk w pozostate elementy systemu zmniejszania lukiAir fw JPK_VAT przedsi-
biorca wykazuje konkretne faktury i odpowiagtag im kwoty, w MPP przedsiiorca
optaca konkretsp fakture przelewem na konkrejrkwote, w STIR administracja skarbowa
widzi wyciag z rachunku i jest w stanie przypgdkowa: kwote do faktury). Pojawia si
wiec presja przedgbiorcéw na banki, aby zmniejszpptaty za przelewy wskutek zyk-
szenia liczby transakcji. Banki jednak argumetag przelew MPP jest bardziej praco-
chtonny ni zwykly przelew, wec brak jest przestanek do obenia kosztéw. Przy zwk-
szonym wolumenie przelewow i stalej stawce optatpajedynczy przelew, przedsior-
stwo ponosi dodatkowy koszt zwiany z optymalizagjswojej ptynndci, a wiec wykorzy-
staniemérodkéw z rachunku VAT celem zaptaty kontrahentowi.

Mechanizm Podzielonej Platém jest zagadnieniem wieloaspektowym i tym bardziej
ciekawym,ze stanowi now& w polskiej gospodarce. Beztpienia wptywa on na ptyn-
nos¢ przedsgbiorstwa, i z dua doz prawdopodobigstwa mana zatayé, ze w kolejnych
latach lgdzie ewoluowal, tak aby zapewninaksymalg szczelné¢ systemu VAT i mini-
malizacg luki w VAT. Warto obserwowato zjawisko i podejmow@aproby naukowej ana-
lizy poszczeg6lnych mechanizméw, wbudowanych b&zaaimio lub pérednio w system
MPP, takich whénie jak aspekty zagezania ptynnécia.
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VAT SPLIT PAYMENT MECHANISM
AND ITS INFLUENCE ON A COMPANY’S LIQUIDITY

Split Payment Mechanism (SPM) is one of the mogtirtant pillars of the system addressing
the VAT gap in Poland. As opposed to other elemehtkis system, such as Standard Audit
File for Taxes (SAF-T) or data reporting within tBéearing House Transactional System,
SPM has a significant impact on a company’s ligyidRecording VAT-related funds in
special purpose bank accounts usually resultsdaced liquidity, with the scenario of total
liquidity loss not being excluded either. This fgesifically the case of a company whose
VAT-related outflows within the SPM precede sucfiows, which has been benchmarked
against the as-is scenario, as an example. Liguidiices, as currently found in the literature,
seem to be insufficient to assess the SPM influemca company’s liquidity, as there is no
distinction between different types afvistafunds recorded in bank accounts. As a result,
a modification to existing liquidity indices hasdpesuggested. On the other hand, the analysis
of a company’s liquidity needs using models estingabptimal cash levels indicates, depend-
ing on the assumptions made, an increased nediddility or an increased cost of maintain-
ing the existing liquidity levels. What should alse noted is that there are other costs as well
that are related to maintaining liquidity in theNsPegime, such as bank fees. Therefore,
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introducing SPM has, as a rule, a negative impaca aompany’s liquidity, both from the
liquidity needs perspective, as well as direct iadirect costs related to SPM.

Keywords: taxes, VAT, corporate banking, liquidity manageimen
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Sabina KLOSA?

KLASYFIKACJA POLSKICH WOJEWODZTW
POD WZGLEDEM ROZWOJU
SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO
ZA POMOCA METOD TAKSONOMICZNYCH

Badanie rozwoju spoteczno-gospodarczego stanowejediajistotniejszych zagadniewia-
zanych z funkcjonowaniem regionéw, ktére z kolezumtannie konkurgjmiedzy sol.
Wszelkie dziatania spoteczne i gospodarcze, kténgoslejmowane na poziomie lokalnym
czy regionalnym majza zadanie przede wszystkim popggwziomu i jakéci zycia miesz-
kancéw. Rozwoj spoteczno-gospodarczy jest wielowymiaravarakterystyk, ktérej spo-
s6b mierzenia nie jest jednoznacznie ékmey. Uzyskane wynikiguzalenione w glownej
mierze od zmiennych diagnostycznych pegygh w badaniu oraz wybranych metod badaw-
czych.

Celem opracowania jest statystyczna analiza pozioawioju spoteczno-gospodarczego pol-
skich wojewodztw oraz ukazanie znbcowania i dokonanie klasyfikacji wojewddztw pod
badanym wzgidem. W artykule zastosowano dwie metody taksonamicmetod wzorca
rozwoju Hellwiga oraz metedunitaryzacji zerowanej, ktére bazowaty na zmietmsapre-
zentujcych naspujace obszary: ludnig i rynek pracy, rozwoj spoteczny, rozwéj gospodar-
czy, rozw0j infrastruktury technicznej i mieszkalwia. Ostatecznie w badaniu prgyg 22
zmienne diagnostyczne, ktére charakteryzowaty poziozwoju spoteczno-gospodarczego.
W obliczeniach wykorzystano dane za 2010, 20124304016 rok, ktérychzrédiem jest
Bank Danych Lokalnych. Utworzono ranking oraz wydmhiono klasy typologiczne woje-
wodztw o podobnym stopniu rozwoju spoteczno-gosprmayo w kadym rozwaanym
roku. Otrzymane wyniki poesrlkowania i klasyfikowania poszczegélnych wojewodpor
zwolity na ukazanie dystansu dzietgo poszczegolne wojewddztwa od siebie pod badanym
wzgledem, a take umaliwity na jakosciowe i ilosciowe ugcie wystpujacych dysproporcji.

Stowa kluczowe:metoda wzorca rozwoju Hellwiga, metoda unitaryzaejowanej, ranking,
zréznicowanie regionalne.
1. WPROWADZENIE

Jedn z kluczowych kwestii dotyegeg prawidtowego funkcjonowania krajéw i regio-
néw oraz spotecistwa tam zamieszkagego jest tematyka p@giu i rozwoju spoteczno-

1 Mgr Sabina Klosa, Katedra Ekonomii, Finansoéw i &aBegionalnych, Wydziat Ekonomii i Za-
rzadzania, Politechnika Opolska, ul. Luboszycka 7086-Opole; e-mail: s.klosa@po.opole.pl.
Sabina Klosa, MSc, Department of Economics, Firaand Regional Research, Faculty of
Economics and Management, Opole University of Tetdgy, ul. Luboszycka 7, 45-036 Opole;
e-mail: s.klosa@po.opole.pl.
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-gospodarczego. Istnieje wieleznibrodnych wskanikéw opisujcych ten rozwdj oraz
wiele sposobo6w jego pomiaru. Jednym z nigimgtody taksonomiczne.

Z. Chojnicki okrélajac pogcie rozwoju opiera go na p@iu zmiany: ,rozwoj jest a-
giem zmian ukierunkowanych i nieodwracalnych dokgeych se w strukturze obiektow
ztozonych, tj. systeméw’. Parysek definiuje rozwoj spoteczno-gospodarcky japroces
pozytywnych przemian wzrostu #ciowego i zmian jakéciowych™. Inne ugcie rozwoju
spoteczno-gospodarczego to ,,dynamiczny procesodapty w gospodarce i spolecre
stwie, polegajcy na pozytywnych zmianach zaréwnosdmwych, jak i jakdciowych,
ktére przyczynigj sie do polepszenia warunkéw prowadzenia dziakdhgospodarczej,
spotecznej czy kulturowef’ Pojcie rozwoju spoteczno-gospodarczego jestgm#niem
wszystkich powyej przytoczonych definicji. Zatem moa go okréli¢ jako wszystkie ko-
rzystne zmiany, zaréwno H#oiowe, jakdciowe, jak i strukturalne, ktére zachada spo-
leczerstwie i gospodarce danego kraju czy regionud @dfinicje przyjeto w artykule.

Podstawow przyczyr do podgcia przedstawionego tematu badeukowych jest jego
aktualn@¢, na co wskazygjprowadzone badania w tym zakresie przez wielu oaa&w
(w Polsce m.in. z&odkéw badawczych we Wroctawiu oraz SzczeciniegkEEfm rozwoju
spoteczno-gospodarczego jest odpowiedni pozioakds§ zycia catego spotecastwa,
poszczegolnych grup spotecznych oraz jednosteld $ istotnd¢ jego pomiaru
i prowadzonych badewydaje s by¢ uzasadniona

Giownym celem opracowania jest dokonanie klasgjikaraz ukazanie regionalnego
zréznicowania poszczegoélnych wojewodztw w Polsce podlgdem rozwoju spoteczno-
gospodarczego w latach 2010, 2012, 2014 oraz 2@hfarzystaniem wybranych metod
taksonomicznych (metody wzorca rozwoju Hellwigazomgetody unitaryzacji zerowane)).

Nalezy mie¢ na uwadzeze rozwoéj spoteczno-gospodarczy jest wielowymiarava-
rakterystylg, ktérej sposéb mierzenia nie zostat dokladniegmewany. Dlatego te uzy-
skane wyniki g determinowane w gtéwnej mierze przez zmienne diatytzne przyjte
w badaniu oraz zastosowane metody badawcze.

2. DOBOR ZMIENNYCH DIAGNOSTYCZNYCH

Dane empiryczne opisige poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego, zog@g-
madzone w yjciu przestrzennym dla 16 polskich wojewddztw (zwanglalej obiektami)
i dotyczyly lat 2010, 2012, 2014 oraz 2016, a iodstawowynmzrodtem jest Bank Danych
Lokalnycl?.

Badajc przestrzenne z#éicowanie regionéw pod wybranym wzdem naley wyod-
rebni¢ pewn liczbe zmiennych, ktére charakteryaypoziom analizowanego zjawiska, co
mozna zapisaza pomog wielowymiarowej macierzy danyéh

2 Z. Chojnicki,Podstawy metodologiczne i teoretyczne geogmfizna 1999, s.269.

3 J. ParysekPodstawy gospodarki lokalnéfozna 1997, s. 12.

4 M. Pisarski,Wzrost gospodarczy a rozwoéj spoteczno-gospodarczy ma€ ,,Spoteczastwo
i Ekonomia” 2014, nr1 (1), s. 174.

5 https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tematsteie 15.12.2017 r.).

6 D. StrahlMozliwosci wykorzystania miar agregatowych do oceny konkuyjeagci regiondw[w:]
Gospodarka lokalna w teorii i praktycgPrace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctéwi
nr 860, Wroctaw 2000, s. 106-120.
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gdziex;, — element macierzy, ktéry oznacza warte dlai-tego ¢ = 1,2, ..., n) obiektu
(regionu) oraz-tej (k = 1,2, ..., p) zmienne;.

W pocztkowym etapie badania dokonano wyboru 54 potenggdlzmiennych diagno-
stycznych okrélajacych poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego, &gt pogrupo-
wano je w cztery podstawowe dziedziny charaktegcaipadany rozwoj (tabela 1):

I.  Ludndi¢ irynek pracy (14 zm.)

II.  Rozwoj spoteczny (14 zm.)

Ill. Rozwdj gospodarczy (13 zm.)

IV. Rozwdj infrastruktury technicznej oraz miesakiatwa (13 zm.).

Nastpnie wygciowy zestaw zmiennych zostat poddany weryfikadftystycznej
(sprawdzono zmienié i skorelowanie poszczeg6lnych zmiennych). fysym warun-
kiem, aby uznadamy zmienny za diagnostycznjest jej dostateczne del zr&nicowanie.
Stosujc meto@ eliminacji zmiennych quasi-statych zmienne zosfagddane selekcji ze
wzgledu na warté¢ wspétczynnika zmienrgi. Z pocztkowego zbioru zmiennych wyeli-
minowano 10 zmiennych, dla ktérych wspétczynnik bghnizszy od przygtej krytycznej
wartcsci progowej 109%(X; 5, X1 3, X1 5, X17, X2.4) X209, X211, X212 X310 X409 ). ZMienne te
uznano i za quasi-state, ktore nie wnasgtotnych informacji pod badanym wzgdem.

Tabela 1. Potencjalne zmienne diagnostyczne gezw pocatkowym etapie badania charakteryzu-
jace poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego

Lp. | Gr. Zmienna

X11  Ludncsé¢ na 1 knd

X,,  Przyrost naturalny na 1 tys. ludieo

X,3  Urodzeniazywe na 1 tys. ludrigi

X14  Zgony niemowdt na 1 tys. urodzezywych

X15  Matzenstwa na 1 tys. ludrici

X16  Ludnas¢ w miastach w % ogotu ludsoi

X7  Ludnas¢ w wieku produkcyjnym w % ludrigi ogotem

X1¢  Przecgtny miesgczny dochod rozposrzalny na 1 osapw gospodar-
stwie domowym w zt

X19  Absolwenci szkot wyszych na 10 tys. luddoi

X110 Pracujcy na 1 tys. ludniei

X111 Pracujcy w sektorze rolniczym na 1 tys. ludicd

X112  Pracujcy w sektorze przemystowym na 1 tys. lugcio
X113 Pracujcy w sektorze ustugowym na 1 tys. ludoio
X114 Stopa bezrobocia rejestrowanego

Ludnosé i rynek pracy
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Tabela 1 (cd.)

Lp. | Gr. Zmienna
X,1  Dochody whasne bugttu wojewodztwa na 1 miesziGa
X,, Dochody w sektorze gospodarstw domowych do dyspobyatto na
1 mieszkaca
X,3 Lekarze na 10 tys. ludioi
X4  tOzka w szpitalach ogélnych na 10 tys. luécio
X,5  toOzka w hospicjach, zaktadach opigkazo-leczniczych i pigbnacyjno-
2 -opiekuiczych na 100 tys. ludisoi
S | X,6 Widzowie w kinach na 1 tys. ludéci
" g X2z xvc]iédcziowie i stuchacze w teatrach i instytucjach nazych na 1 tys. lud
\% X8  Czytelnicy bibliotek publicznych na 1 tys. ludico
e X,9  Liczba sklepéw na 1 tys. ludéa
X,10 Liczba stacji paliw na 1 tys. ludéc
X,11 Liczba samochodow osobowych na 1 tys. luégno
X1, Ludndé¢ na aptek ogolnodostpra
X513 Liczba osdb, ktérym decyzprzyznandwiadczenia pomocy spoteczn
na 10 tys. ludnéi
X,14 Przesgpstwa stwierdzone przez Potiggotem na 1 tys. mieszkeow
X31 Produkt krajowy brutto na 1 mieszia
X3, Wartas¢ bruttosrodkow trwatych na 1 mieszkea
X33 Wartas¢ dodana brutto na 1 pragoggo
X34 Produkcja sprzedana przemystu ogétem na 1 miésaka
X35 Naktady inwestycyjne na 1 mieszica
§ X3¢ Naktady wewntrzne na B+R na 1 miesaiea w zt
g X3, Osoby fizyczne prowadze dziatalné¢ gospodarczna 1 tys. ludngxi
% X35 Plony zbG ogotem z 1 ha
M. S X39  Wykorzystanie powierzchni kraju przezytki rolne w %
zg X310 Udziat 0s6b pracgtych w sektorze prywatnym w ogolnej liczbie 0s6
N pracugcych w %
o X311 Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestrG8HN na 10 tys,
ludndsci
X312, Udziat spotek handlowych w podmiotach gospodarkibdawej zareje-
strowanych w rejestrze REGON w %
X313 Udziat spélek handlowych z udziatem kapitatu zagramego w liczbie

podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanyclejestrze REGON
w %
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Tabela 1 (cd.)

Lp. | Gr. Zmienna
X,, Drogi o twardej nawierzchni na 100 km
X,, Drogi ekspresowe i autostrady na 100?km

X,3 Linie kolejowe ogétem na 100 Km

X4, Telefonicznedcza gtéwne na 1 tys. ludéa
X,s Diugos¢ sieci wodocigowej na 100 kifhw km
X,e Dlugoic sieci kanalizacyjnej na 100 Rrw km

o
c
N
L
c
S ©
o3 P .
> o X,; Dlugoic sieci gazowej na 100 Kmv km
Y E % X,s Udziat ludndci korzystajcej z oczyszczalniciekdw w ogdlinej liczbie
> ﬁ ludnasci w %
@ -g X0 Udzi'al ludndci korzystajcej z sieci wodoagowej w 0gdlinej liczbie lud-
€= nosci w %
ig‘ X410 Udziat ludndci korzystajcej z sieci kanalizacyjnej w ogoélinej liczbie lug-
N nosci w %
24 X411 Udziat ludndci korzystajcej z sieci gazowej w ogolnej liczbie ludico
w %

X412, Mieszkania na 1 tys. ludka
X413 Przecitna powierzchniaytkowa 1 mieszkania w fn

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych z Bidkstp 15.12.2017 r.).

Kolejno obliczono wspéitczynniki korelacji gidzy rozwaanymi zmiennymi i przepro-
wadzono dalsgredukcg zbioru zmiennych za pomgenetody parametrycznej Hellwiga.
Przy granicznej wartei wspétczynnika korelacji rownej 0,7 dokonano ehatji 22
zmiennych satelitarnych, pozostaw@gmienne centralne i izolowahe

W efekcie kaicowym do zbadania poziomu rozwoju spoteczno-gospaego przyjto
22 zmienne diagnostyczne, $pid ktérych 19 uznano za stymulanty (S), a 3 patesta
destymulanty (O, co zostato przedstawione w tabeli 2.

~

Zmienne podobne do siebie ze vezlyl na istotny stopieskorelowania tworg skupienia, w kto-
rych minimalne podobiestwo midzy zmiennymi jest mniejsze od prgigj wartgci progowej.
Skupienie sklada size zmiennej centralnej oraz pewnej liczby zmiehngatelitarnych. Zmienne
nie naleace do skupienia to zmienne izolowane Zmienne ckwidazolowane przyjmuje sijako
zmienne diagnostyczne (A. Zeljdobo6r zmiennych diagnostycznyfeti] Taksonomiczna analiza
przestrzennego zinicowania poziomudycia w Polsce w ggiu dynamicznynred. A. Zelid, Kra-
kow 2000).

Stymulanty to zmienne, ktérych wysoki poziom jpstadany z punktu widzenia rozwoju spo-
teczno-gospodarczego, a niski niegdany. Destymulantygszmiennymi dla ktérych padane s
nizsze wartéci, a wysokie niepmdane.

[e2)
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Tabela 2. Zmienne diagnostyczne pe¢syjw badaniu charakteryzige poziom rozwoju spoteczno-
-gospodarczego

Lp. Gr. Zmienna
X141 Ludnas¢ na 1 knd S
é X4 Zgony niemowdt na 1 tys. urodzezywych D
Pl g Xig Przecétny miesgczny dochdd rozpogrzalny na 1 osab S
| 9 § w gospodarstwie domowym w zt
e e X0  Absolwenci szkét wyszych na 10 tys. ludioi S
©
3 X110  Pracujcy na 1 tys. ludngi S
X114  Stopa bezrobocia rejestrowanego D
X23 Lekarze na 10 tys. ludsci S
X5 t6zka w hospicjach, zakladach opiékzo-leczniczych S
> i pielegnacyjno-opiekaczych na 100 tys. ludgoi
o Xy 7 Widzowie i stuchacze w teatrach i instytucjach maznych
o) ’ . S
S na 1 tys. ludnfi
1. _% X8 Czytelnicy bibliotek publicznych na 1 tys. ludwo S
g X210  Liczba stacji paliw na 1 tys. ludba S
N
g X213 Liczba os6b, ktérym decyzprzyznandgwiadczenia pomocy S
spofecznej na 10 tys. lud§ed
X;14  Przesgpstwa stwierdzone przez Policpgétem na 1 tys D
mieszkacow
§ X31 Produkt krajowy brutto na 1 miesziaa S
" ‘g fg X35 Nakfady inwestycyjne na 1 mieszica S
' S 3 X Naktady wewrtrzne na B+R na 1 mieszkea w zt S
X o 36
S X3g  Plony zb& ogétem z 1 ha S
- g X42 Drogi ekspresowe i autostrady na 100?km S
§ % X4 Telefonicznedcza gtéwne na 1 tys. ludém S
5
5 X4g Udziat ludngci korzystajcej z oczyszczalriciekw w ogdl- S
v, | &8 nej liczbie ludnéci w %
= .2
Z:E X,11 Udziat ludndgci korzystagcej z sieci gazowej w ogolnej licz-
Q' g . . S
2 < bie ludndci w %
€ 8 | X41» Mieszkaniana 1 tys. ludéd S

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z Bidkstp 15.12.2017 r.).

3. ZASTOSOWANE METODY BADAWCZE
W BADANIU ROZWOJU SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

W badaniach naukowychgsto stosowanegsvielowymiarowe metody statystyczne ze
wzgledu na faktze analizowane problemy dotycabiektow wielocechowych. ¥éd pro-
blemow, z jakimi nalgy sic wowczas zmierzymozna wymiené m.in. wybor metody ba-
dawczej, dobér zmiennych diagnostycznych, sposdlziptu badanych obiektéw. Rozwdj
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spoteczno-gospodarczy ma charaktezaity. O wynikach otrzymanych bata duzym
stopniu decyduje przgfa ostatecznie lista zmiennych diagnostycznychakaet sposéb
ujednolicenia i unormowania zmiennych, wybér miadlegtcci i metody grupowania
badz formuty agregaciji.

W celu dokonania klasyfikacji wojewddztw ze wedji na poziom rozwoju spoteczno-
gospodarczego w latach 2010, 2012, 2014 i 2016ipasd s¢ dwiema metodami analizy
wielowymiarowej, ktére umdiwity stworzenie rankingu wojewddztw wedtug poziarch
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz przygtkawanie ich do wyrénionych klas
typologicznych. Zastosowano metodzorca rozwoju Hellwiga oraz metedinitaryzacji
zerowane;.

3.1. Metoda wzorca rozwoju Hellwiga

Pierwsz zastosowan metod; taksonomiczs jest metoda wzorca rozwoju Hellwiga
zwana rownig taksonomiczg miar rozwoju, ktora zostata zapagkowana w 1968 roku
przez Zdzistawa Hellwiga Metoda ta umdiwia uporzdkowanie zbioru obiektéw wielo-
wymiarowych, zaktadaf istnienie wzorca rozwoju, czyli hipotetycznegaetitu o najlep-
szych wartéciach, w stosunku do ktérego buduje sdlegtaci taksonomiczne badanych
obiektow. Procedura budowy syntetycznej miary rgevidellwiga sktada si z kilku eta-
pow.

W | etapie wszystkie wyedione wczéniej typy zmiennych (tabela 2) przeksztatcono
w jeden typ — w stymulanty, zgodnie ze wzotém

1

= (2)
Yij

xij
gdzie: y;; — i-ta realizacjaj-tej zmiennej o postaci destymulanty= 1,...,n —liczba
obiektow,j = 1, ..., m — liczba zmiennych.

W Il etapie dokonano standaryzacji zmiennych distiycznych, ujednolicono ich cha-
rakter. Wyznaczondrednh arytmetyczn i odchylenie standardowe poszczegdlnych
zmiennych, w celu doprowadzenia ich do poréwnywath&orzystajc z naspujacego
wzoru:

(3

gdzie: z;; — zestandaryzowana wastoj-tej zmiennej wi-tym obiekcie,x;; — wartcs¢
empirycznaj-tej zmiennej wi-tym obiekcie,x; — srednia arytmetyczng-tej zmiennej,
S; — odchylenie standardowetej zmienne;.

W Il etapie ustalono wzorzec rozwoju, ktérego dlsgedne &, ..., Zy;) byly okre-
slone jako maksymalne lub minimalne wadp tzn. z,; = max {z;;} dla stymulant lub
Zy; = min {z;;} dla destymulant. W stosunku dozki@go obiektu obliczono syntetyezn

9 Z. Hellwig, Zastosowanie metody taksonomicznej do typologiczpedpiatu krajéw ze wzedu
na poziom ich rozwoju oraz zasoby i struktwykwalifikowanych kadr,,Przegid Statystyczny”
1968, nr 4, s. 307-326.

10 B. SucheckiEkonometria przestrzenn#/arszawa 2010.
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miare rozwoju Hellwiga, ktéra ukazywata odchylenie oltielod wzorca korzystag ze
wzorut;

(i=1,..,n) @)

gdzie:d; — syntetyczna miara rozwojd,;, — odlegta¢ Euklidesowa kadego obiektu od
wzorca rozwoju;

)

d, — krytyczna odlegté¢ danej jednostki od wzorca:

do = CIO + 250, (6)
przy czym:
1 k
j=1

oraz

®)

Otrzymane w powsszy sposOb syntetyczne miary rozwoju utivaity utworzenie ran-
kingu wojewddztw wedtug stopnia ich rozwoju. Wadiomiary rozwoju Hellwiga znajdyj
si¢ w przedzialg0, 1]. Im wyzsza uzyskana waré, tym obiekt jest bardziej rozwigty
pod badanym wzgtlent?.

3.2. Metoda unitaryzacji zerowanej

Wsrod wielu metod normalizagych zmienne iléciowe opisanych w literaturze przed-
miotu (m.in. Borys 1978, Nowak 1985, Strahl 1990kKta 2000) jako drugmetod, tak-
sonomiczg wybrano metoe unitaryzcji zerowanej. Metoda ta bazuje na porémanyiu
wybranych elementéw pod wzglem wielu kryteriéw, ktére z kolei ukazujézne od siebie
zmienne.

11 K. Hanusik, U. tangowska/etody ilgiciowe w badaniach ekonomicznyépole 1989, s.20.
12 A. Zelias, Dobér zmiennych diagnostycznyfein] Taksonomiczna analiza przestrzennegariro
cowania poziomdycia w Polsce w gfiu dynamicznym,.s. 36—42.
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W | etapie dokonano normalizacji zmiennych diagyemnych w zalenosci od ich ty-
poéw wedtug poriszych wzorow?:

xi]- - mjn xi]-

7 = L dla stymulant, 9
max xi]- — min xi]-
1A 13

maxXx;; — X;;
| ij ij

Zi;i = dla destymulant,
7 maxx;; — minx;; Y (10)
L L

i=1,..,n j=1,.,m

Stosujc powyzsze wzory zostala utworzona macierz o wanisch w przedzial§o,1].
W Il etapie wyznaczono zmiegzagregowa#gq; korzystajc ze wzoru:

m

qi = ZZU (l = 1, ...,Tl). (11)

j=1

Konstrukcja syntetycznego wskaka q; umazliwita wielokryterialng ocerg zréznico-
wania regionalnego badanych wojewddztw z punktuzeumif ich pozycji w powstatym
rankingu.

3.3. Ranking i klasyfikacja wojewddztw na podstawiavynikéw uzyskanych metod
wzorca rozwoju Hellwiga i metod unitaryzacji zerowanej

Zastosowane metody taksonomiczne (metoda wzomaoja Hellwiga oraz metoda
unitaryzacji zerowanej) stanowity podstado utworzenia rankingu oraz klasyfikacji wo-
jewddztw wedtug ich poziomu rozwoju spoteczno-gatgrezego. Wyodbniono trzy
klasy typologiczne: | — o wysokim, Il —@ednim oraz Ill — o niskim poziomie rozwoju
spoteczno-gospodarczym wxkiej metodzie taksonomicznej oraz w.étgm okresie bada-
nia. W tym celu wykorzystano otrzymane wacdiomiary rozwojud; wartgsci zmiennej
syntetyczney;, ich srednie arytmetyczne oraz odchylenia standardoveeicim podstawie
przyporadkowano kade wojewddztwo do jednej z trzech klas typologicdnyWyniki
porzzdkowania wojewddztw w oparciu o zestaw 22 zmienrgehieraj tabele 3 oraz 4.

W klasyfikacji, otrzymanej za pomganetody wzorca rozwoju Hellwiga, niezatee
od roku badania, najkorzystniej wypagldjva wojewddztwa: dolritgskie oraz mazowiec-
kie, ktore znacznie odbiegajw pozytywnym sensie) od pozostatych wojewddztvkolei
na ostatnich pozycjach znajdugie wojewddztwa: lubelskieswictokrzyskie i podlaskie,
w kazdym analizowanym roku. Ponadto wardbmiar rozwoju osjgniete przez wojewédz-
two klasyfikugce sé na czotowej pozycji (dolnibgskie) g kilkukrotnie wyzsze od woje-
wodztwa, ktére oggreto najnizsze miary (podlaskie) — w 2016 r. watad; jest ponad
6-krotnie wy:sza. Mana réwnie zauway¢ pewry zgodndé przyporazdkowania woje-
wodztw do poszczegoélnych klas. Niezale od roku badania poszczegolne wojewddztwa
zostaty przyporgdkowane do tych samych klas. W skiad klasy pierjvszewysokim po-

13 K. Kukuta,Metoda unitaryzacji zerowanejvarszawa 2000, s. 86.
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ziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego wchddwojewddztwa — dolnibaskie i mazo-
wieckie, niezalenie od roku badania. Wojewodztwa tej klasy wyridja sie bardzo
korzystnymi wartéciami nas¢pujacych wskanikow:

* doIncslaskie :Xyg, X114 X214, X25, X27, X31, X412,

* mazowieckieX;g, X110, X23, X31, X35, X44, X412,

w ktorych klasyfikug sic na czotowych pozycjach w rankingu.

Druga klasa jest najliczniejsza, gdgawiera 11 wojewodztw &rednim poziomie roz-
woju spoteczno-gospodarczego. Trzecia klasa skwpjgwodztwa najmniej rozwigte
pod badanym wzgtlem. Naleéa do niej trzy wojewodztwa, klasyfikgge sé na ostatnich
pozycjach w rankingu (lubuskiéwictokrzyskie, podlaskie).

Dokonupc poréwnania lat 2010 i 2016, wszystkie wojewodztwraymaty swag do-
tychczasow pozycg w rankingu, nie zasztyadne zmiany w tym obszarze.

llustracja przestrzennego rozmieszczenia uzyshkakhas typologicznych na podstawie
metody wzorca rozwoju Hellwiga zostata zaprezentwawvaa rys. 1.

pomorskie

pomorskie ! -
I kujawsko- podlllzlisk|e
-pomorskie
Il
lubuskie Wielkopolskie

t6dzkie

I lubelskie

polskie Swigtokrzyskie
I slaskie n
Il

matopolski@odkarpackie
Il

Rys. 1. Klasy typologiczne wojewddztw wedtug metediorca rozwoju w 2016, 2014, 2012 i 2010
roku

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 3.

Z kolei analiza otrzymanych wagm zmiennej syntetycznej za pomog metody uni-
taryzacji zerowanej, wskazuje jednego lidera — wojgztwo mazowieckie, ktére w ka
dym roku badania zajmowato pierwsze miejsce w rragki Na ostatnich pozycjach znaj-
dujg sie wojewodztwaswictokrzyskie, warmisko-mazurskie i podlaskie. Ponadto warto-
$ci zmiennej syntetycznej aginicte przez wojewodztwo klasyfikage st na czotowej po-
zycji (mazowieckie) s kilkukrotnie wyzsze od wojewddztwa, ktore ggrneto najnizsz
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miare (Swietokrzyskie): w 2016 r. i 2012 r. wakb q; jest ponad 2-krotnie wigza,
a w 2010 r. — ponad 3-krotnie.

llustracja przestrzennego rozmieszczenia uzyskakigsitypologicznych na podstawie
metody unitaryzacji zerowanej zostata zaprezentawenrys. 2.

Przynalenos¢ do poszczegoélnych klas typologicznychnita sk w zaleznosci od roku
badania. W 2016 r. w skiad klasy | — o wysokim pozie rozwoju spoteczno-gospodar-
czego wchodgtrzy wojewddztwa (mazowieckie, dolfigskie, matopolskie), podczas gdy
w 2014 r. 12012 r. w jej sktad wchodzito tylko vesyodztwo mazowieckie, a w 2010 r. —
wojewoddztwo mazowieckie i doldaskie.

2016

Rys. 2. Klasy typologiczne wojewodztw wedtug metanhytaryzacji zerowanej w 2016, 2014 roku



Klasyfikacja polskich wojewodztw... 153

2012

Rys. 2 (cd.). Klasy typologiczne wojewodztw wediagtody unitaryzacji zerowanej w 2012 i 2010
roku

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 4.

Druga klasa jest najliczniejsza wzym roku badania. W 2016 r. zawierata 10 woje-
wodztw o $rednim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczym, G4&2r. — 12 woje-
wodztw, w 2012 r. — 14 wojewodztw, a w 2010 r. —vigewddztw. Z kolei w sktadzie
ostatniej klasy mina zauway¢ pewry zgodndé¢ przyporadkowania w 2016 r. oraz
2014 r., do ktérej nalaty dwa wojewddztwa klasyfikuge sé na ostatnich pozycjach
w rankingu (warmisko-mazurskie §wietokrzyskie), a w 2012 r. i 2010 r. w trzeciej kasi
pozostato jedynie wojewddztwéwvietokrzyskie.

Dokonupc poréwnania lat 2010 i 2016, siedem wojewddztveyutrato swag dotych-
czasowy pozycg w rankingu (mazowieckie, dolélaskie, pomorskie, lubuskie, podlaskie,
warminsko-mazurskieswictokrzyskie), cztery odnotowato wzrost, @+ spadek.
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W swietle przeprowadzonych baflanozna stwierdzi, ze metody taksonomiczne
umazliwiajg analiz zréznicowania przestrzennego oraz pozwglaf wydzielenie grup
jednostek podobnych, jak i nha dokonanie oceny wawnrozwoju spoteczno-gospodar-
czego. Zatem magprzyczyné sie do identyfikacji obszaréw problemowych lub da-ci
gtego monitorowania sytuacji na analizowanych otesza

4. WNIOSKI

W klasyfikacji obiektéw pod wzgtlem sytuacji spoteczno-gospodarczejqjstoso-
wanie m.in. metody taksonomiczne. Na rozwoj spateegospodarczy ma wptyw wiele
réznorodnych czynnikéw. Przeprowadzenieevobiektywnej analizy badanego problemu
wymaga m.in. doboru odpowiednich wgkikow statystycznych oraz metod badawczych.
Nalezy mie¢ na uwadzeze r&ne zastosowane metody matawa rézne wyniki kaicowe.

Cel gtéwny zostat zrealizowany poprzez: wyznaczezn@ennych diagnostycznych
opisugcych rozwdj spoteczno-gospodarczy, zbudowanie syceaych miernikéw roz-
woju, sporadzenie na ich podstawie rankingu wojewddztw oradzplenie ich na klasy
typologiczne.

Rezultaty porgdkowania wojewddztw przy zastosowaniu obu metoddakmicznych
(metody wzorca rozwoju Hellwiga oraz metody unitagji zerowanej) okazaly esi
zbiezne. W obydwu przypadkach na czotowych pozycjachyzgledu na poziom rozwoju
spoteczno-gospodarczego, znajdsig wojewodztwa: dolnélgskie, mazowieckie, pomor-
skie, slaskie i matopolskie (zajmowane miejsca w rankingulatb 5). Ostatnie lokaty (od
13 do 16) mierzone za pomp@; orazq; otrzymaty wojewodztwa: warmsko-mazurskie,
lubelskie, podlaskiedwictokrzyskie. Niska pozycja tych wojewddztw jest detmowana
gtownie przez niskie warfai zmiennych przyjtych w badaniu.

Na podstawie wyrinionych klas typologicznych moa zauway¢, ze wigkszas¢ woje-
wodztw w Polsce cechugeedni rozwdj spoteczno-gospodarczy (wojewddztwanaazty
sie w Il wyrdznionej klasie typologicznej).

W zaleznosci od przygtej metody badawczej oraz analizowanego okresusymastinie
trzy wojewddztwa (w metodzie unitaryzacji zerowanej2016 r. — mazowieckie, dolno-
Slgskie i matopolskie) zaliczaty sido klasy o wysokim poziomie rozwoju. Ponadto, aiez
leznie od zastosowanej metody badawczej oraz roamego okresu, wojewddztwa zostaty
zaklasyfikowane do tej samej klasy typologicznéj hajblizszej. Brak identycznej grupy
moze by uwarunkowany tym,zi w przypadku tworzenia klas w obu przypadkach prze-
dziaty zostaty stworzone niezatge.

Wspoiczénie duzego znaczenia dla wiadz organizacji publicznychieralp metody
statystyczne, w tym zastosowane w opracowaniu rgegaddsonomiczne.f5one pomocne
m.in. w badaniach edych procesow, analizach i diagnozach spotecznyah gospodar-
czych.

Uzyskane wyniki mogokaza sie przydatne w realizacji polityki spoteczno-gospoedar
czej kraju i regionu, a tak przy przygotowywaniu strategii rozwoju naszegajkr Po-
nadto mog by¢ pomocne przy pozyskiwaniu oraz przyznawanakow (w tym unijnych)
na popraw rozwoju poszczegélnych regionéw oraz stariawddio wytecznej informaciji
do oceny trafnéci podejmowanych decyz;ji.

Otrzymane wyniki porgdkowania i klasyfikowania wojewodztw pokazujak duy
dystans dzieli poszczegdlne wojewddztwa od siebikldanym wzgHem. Zniwelowa-
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nie dysproporcji rozwojowych rilzy poszczegdinymi wojewddztwami w Polsce wymaga
diugiego czasu i w zateosci od tempa rozwoju polskiej gospodarki reqotrwé co naj-
mniej kilkanacie, a nawet kilkadziesd lat. Istotne jest zatem wspieranie rozwoju spo-
teczno-gospodarczego w skali regionalnej, gay wysokie osgigniecia catego kraju
wptywa rozwdj kadego wojewodztwa z osobna.
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of life of their inhabitants. Socio-economic dey@ieent is a multidimensional characteristic
which measurement method is not clearly define. rBisults depend mainly on the diagnos-
tic variables adopted in the study and selecteshreh methods.

The aim of the study is a statistical analysishef level of socio-economic development of
Polish voivodeships and showing the diversity daggification of provinces in terms of the
study. Two taxonomic methods were used in the stthiy Hellwig development pattern
method and the zero unitarization method, whichewsased on variables representing the
following areas: population and labour market, abdevelopment, economic development,
development of technical infrastructure and houdhigally, the study adopted 22 diagnostic
variables which characterized the level of socamr®mic development. In calculations data
from 2010, 2012, 2014 and 2016 were used. Thancsads the Local Data Bank. The ranking
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typological classes of voivodeships were distinigedsin every considered year. The received
results of organising and classifying individualiwaeships show the distance separating
individual voivodeships one from another in ternfisreasured variables. The results also
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SENSORY ATTRACTIVENESS OF LOCAL
SMOKED BACONS

The aim of the article was to evaluate the senatirgctiveness of local smoked bacon made
from organic and traditional pig fattening feed&tothe research material consisted of three
assortments of smoked bacon produced accordirigeteame traditional recipe. The sensory
attractiveness of the bacon was evaluated on tbkis lod the research of quality factors
(external look, look on the cross-section, colareh — intensity, smell — desirableness, taste,
taste — intensity, taste — desirability) and affecreaction to the product. Two groups of
people performed a direct assessment of the bddénconsumers and a team of 12 experts.
The research shows that the sensory quality of 8&mnaked bacon differentiates significantly
the feedstock used for their production. Of thed¢htested assortments of smoked bacon, the
highest scores were awarded to the distinctiotiseofensory quality of bacon from traditional
fattening. The total sensory quality index of bafrem traditional fattening ranged from 4.28
to 4.50 points, bacon from intensive fattening fr8/®6 to 3.95 points, and organic fattening
bacon only from 3.20 to 3.42 points. This prodwstking was mainly determined by two
distinctive features: the cross-section look arel tdste. In the opinion of consumers and
experts the most-attractive local smoked baconqutde be a product from pig fattening
feedstock.
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1. INTRODUCTION

Local, regional and traditional products as welbeganic foods sometimes referred to
as niche ones are an increasing group of food ptediesired in the market. Although sales
of this type of products, especially in our countaye still relatively small, they enjoy
a growing interest. Local or regional products picetl in a traditional way have an opinion
of a high health standard, high quality and exoeyati organoleptic properties with a unique
taste. These characteristics differ significanttyri conventional food, which, although it
is standardized and safe, it rarely gives fullsattion when eating.

Cold meats are still very popular among Polish oamers. In the structure of consump-
tion of meat products, they constitute 76-80% the assortment groups of conventional
products, sausages are most often consumed, anthah®regional products the smoked
ones. The quality of meat products is shaped by teagiodl, technical, economic, organ-
izational and ethical factors. The quality of teedstock is the key determin&iriowever,
in relation to local products, it was always thedstock from the traditional farm pig fat-
tening. Today, however, many meat plants, presgrvia locality of recipes, produce these
products from pork of various origins.

2. THE PURPOSE OF THE RESEARCH

The purpose of the study was to evaluate the sgagpmeal of local smoked bacon made
from organic and traditional pig fattening feed&toc

3. MATERIAL AND METHODOLOGY OF RESEARCH

The research material consisted of three assorthtdrgmoked bacon made from the
main part of the pork half — the bacon without fibEhe feedstock for the production of
bellies came from organic, traditional and inteesiattening pigs. The characteristics of
selected pig fattening elements are shown in thble

Each assortment of smoked bacon was made of ttstéexk from 16 carcasses, accord-
ing to the same traditional recipe, while maintagnfactory technological standards. Within
24 hours after smoking, individual samples of bafrom individual carcasses were col-
lected from each assortment forming a pooled sanijiie samples prepared in this way
were vacuum packed and transported in refrigeratetainers to the food analysis labora-
tory.

Sensory attractiveness of smoked bacon was evdlaat¢he basis of the research of
quality factors and an affective reaction to thedoict. The following features were selected
for the tests with assigned weighting factors: edélook (0.05), cross-section look (0.20),
color (0.07), smell — intensity (0.05), smell —idaisle (0.12)), taste (0.21), taste — intensity
(0.10), taste- desirability (0.20). When evaluatiing factors, the point method was used in

4 Maly Rocznik Statystyczny Polski, 2017.

5 M. Ruda, B. Kusz, J. Kilar, D. Kusz, M. KilaKkonsumenckie zainteresowanie wieprzowymi pro-
duktami regionalnymi na PodkarpacRWSZ w Krénie, Krosno 2016, s. 33.

6 T. Blicharski (praca zbiorowafktualna warté¢ dietetyczna wieprzowiny, jej znaczenie w diecie
i wplyw na zdrowie konsumentéWarszawa 2013, s. 48.

7 A. OlszewskiAtlas rozbioru tusz zwiegz rzefnych Warszawa 2012, s. 45.
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a five-point scale of assessméntghere 1 point was the lowest grade and 5 poirttse—
highest grade. For each factor the mean value mndiard deviation were calculated, and
the significance of the differences was checkedgiaione-way ANOVA and T-Tukey test.
Taking into account the weighting coefficients, tio¢al sensory quality indexes of the
examined bacons were calculated. In the asses@hthrg affective reaction to the exam-
ined bacons, the degree of desirability and acoeptdevel were taken into account. The
nine-degree hedonic scale was used to assessdinebiléy and acceptance. The degrees
of the desirability scale were marked as: | loveniemsely; | really like; | quite like; I like

it a bit; neither like nor dislike; | do not likekit; | quite do not like; | really dislike; | do
not like it very much. In turn the levels of accapte were marked as: | am very happy;
| am quite happy; it quite suits me; it suits miétke; it neither suits nor | accept it; it does
not suit me; it quite does not suit me; | do nk lit very much; | do not like it totally. When
assessing the degree of desirability and acceptémedollowing aspects were taken into
account: look on cross-section, color, aroma amstetaAfter the evaluation, assigning
numerical values from 1 to 9 to individual levefsdesirability and acceptance rates, the
general desirability and general acceptance ofdbid smoked sides was calculated. In
addition, a structure of indications of desirakilifrades and acceptance levels was deter-
mined. After examining the distinguishing featuoésensory quality, degree of desirability
and acceptance level, the evaluators chose theatiosttive smoked bacon.

Table 1. Characteristics of selected pig fatteniegients

Type of fattening
traditional
Polish slack white

Specification -
intense

Polish sladiite

Ecologicafr
Polish slack white

Racial origin of
fattening pigs

dose with unbalanced
amount of energy and | adapted to the
nutrients fattening phase

a farm-like concentratesindustrial complete

dose with unbalanced
amount of energy and
nutrients

middlings (barley,

Type of nutritional balanced dose,

dose

Feedstuffs used in
feeding pigs

spelled, rye, oat), corn
pickled grains, pickled
potatoes, fodder beets
nettle, pumpkin, fresh
whey, alfalfa, pasture;

(barley meal, triticale,
field bean, post-extrac-
, tion rapeseed, wheat
bran), pickled steamed
potatoes, fresh whey,

mixes of starter and
fattening type

alfalfa, nettle;

Ecological — *fattening process confirmed by theifieate of compliance of organic farming.

Two groups of people directly evaluated the testadked bacons: 115 consumers and
a 12-person team trained in sensory evaluatioroodl foroducts (at the paper, so-called
“experts”). Consumers were selected using the auewé non-random selection method.
There were 69 women and 46 men in this group. Tgkito account the age, in the range
of 18-35 years there were 66 people, in the ranh@&-®5 years — 31 people and over 55
years — 18 people. In a selected group of consyrGérpeople lived in the countryside,

8 PN-ISO 4121:1998, Analiza sensoryczna — Metodalegdcena produktéwywnosciowych przy
uzyciu metod skalowania.
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34 in cities up to 50,000 residents, and 17 iresitiver 50 thousand residents. Consumers
assessed in the food analysis laboratory at tHesahnd experts in sensory cabins. Each
sample for testing was coded. Slices of bacon ah2hick were served to the assessors
covered on glass plates with an attached prodwadtiation card. The research in sensory
cabins was performed twice.

Investigations of sensory quality and affectivectiEm to the product were made
according to the rules given by Barylko-Piekielnad aMatuszewska according to
PN-A/82007:1998, PN-ISO 5492:199% PN-ISO 6658:1998, PN-ISO 5496:1997,
PN-1SO 3972:1998 PN-ISO 8589:1998.

4. THE RESULTS OF THE RESEARCH AND THEIR DISCUSSION

The growing trend of the naturalness of food ared gleasure of its consumption is
emphasizing the role of the sensory attractivenéssoducts®. The sensory qualities of
smoked bacon are closely related to the specifieréad arrangement of meat and fat in the
feedstock used for its productidnThe amount and thickness of layers of meat ahihfa
the bacon is most influenced by the nutrient dumig fattening®. Fat is a particularly
important component of meat products becauseaitdarrier of taste, shapes their aromas
and textural features, which affects the overalhtadility of the produéf. However, too
thick layers of fat in the bacon increase not atdycaloric value, but mainly reduce the
interest in the finished prodidét

The results of the evaluation of the sensory diffiees in the quality of local smoked
bacon are summarized in table 2.

It was found that consumers were given bacon arageeof 4.01 to 4.30 points for the
external look, and experts from 3.67 to 4.25 poiatgh teams, with a slightly lower expert
score, were the most likely to assess the extéwoilof bacon from traditional fattening.
In the consumers' opinion the look of bacon froaditional fattening was significantly

9 N. Baryitko-Pikielna, I. Matuszewsk&ensoryczne badanigwnaici. Podstawy — Metody — Za-
stosowania\Warszawa 2009.

10 PN-A/82007:1996, Przetwory gsine. Wdliny.

11 PN-ISO 5492:1997, Analiza sensoryczna — Termigialo

12 PN-ISO 6658:1998, Analiza sensoryczna — Metodaleg/Vytyczne ogdine.

13 PN-ISO 5496:1997, Analiza sensoryczna — Metodale@Vprowadzenie i szkolenie ocenigjch
w wykrywaniu i rozpoznawaniu zapachow.

14 PN-ISO 3972:1998, Analiza sensoryczna — Metodalogletoda sprawdzania wiavosci sma-
kowe;j.

15 PN-ISO 8589:1998, Analiza sensoryczna — Ogoélnyeeyie dotycace projektowania pracowni
analizy sensoryczne;j.

16 N. Baryiko-Pikielna, E. KostyralVspotczesne trendy wyboru i akceptagjivnaci, ,Przemyst
Spazywczy” 2004, t. 58, s. 31.

17 T. Blicharski (praca zbiorowajktualna wartg¢ dietetyczna wieprzowiny.s, 40.

18 A, Kotodziej-Skalska, B. Matysiak, M. Grudgski, Mieso wieprzowe a zdrowie cztowieka,
KOSMOS Problemy Nauk Biologicznych 2016, t. 65, ns4537.

19 S. Ventanas, E. Puolanne, H. Tuorilamporal changes of flavor and texture in cookelddrma
type sausages as affected by fat and salt corittadt Science 2010, 85, s. 415.

20 |, Kowalczuk, B. Mikuta, B. Gronczska. Uwarunkowania zachowiakonsumentéw na rynku
migsa i przetworow,Gospodarka Misna” 2002, 8, s. 36.
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more attractive in comparison with organic bacaowl i the opinion of experts in compar-
ison with bacon from intensive fattening.

Another assessed characteristic of the sensoritgjathe bacon was the cross-section
look. This distinction, due to the specific natofehe product has a large impact on nutri-
tional behaviorg. The scores awarded to the sides for the looketoss-section confirm
the significant effect of the origin of the feedskdqtable 2). The look of bacon from tradi-
tional fattening turned out to be the most attredyi shaped in the visual perception of
consumers and experts. This distinction receivedating of 4.30 points. from consumers
and 4.67 points from experts (table 2). The looktencross-section of the other two bacon
assortments were significantly<(@.05) lower & = 3.66 points and = 3.08 points — organic
fattening bacony = 3.92 points and = 3.25 points - bacon from intensive fatteningin-S
ilar effects on the look of the bacon on the cremstion of ecological and intense pig fat-
tening factors were shown.

Table 2. Results of the evaluation of the distiniginig marks of the sensory quality of local smoked
bacon (points)

Bacon from organic | Bacon from traditional| Bacon from intense
fattening pigs fattening pigs fattening pigs

consumerg experts | consumels experts | consumers  experts
x |SD| x |[SD| x |SD| x | SD| x |SD| x | SD

Quality factors

External look 4.018|0.96| 4.00¢| 0.95|4.30" | 0.74| 4.2%*| 0.87| 4.09 | 0.80| 3.67| 0.65
Look on the cross-

. 3.66%| 1.03(/3.08|0.67|4.30" | 0.76| 4.67| 0.65|3.92| 0.95|3.28| 0.97
section
Color 3.81(0.92|3.28|0.97| 4.25|0.71|4.42| 0.79| 4.06 | 0.81|3.67| 0.78

Smell-intensity 3.71|0.85|3.33|0.89| 4.07|0.76| 4.17| 0.58| 3.97 | 0.81| 4.0¢*| 0.74
Smell-desirable-
ness

Taste 3.618|1.07|3.00°| 1.04| 4.40" | 0.80| 4.83*| 0.58|3.94 | 0.87| 3.58| 0.67
Taste-intensity 3.72|0.89|3.2% | 0.97| 4.31 | 0.86| 4.50"| 0.52|3.82| 0.78|3.7%| 0.75
Taste-desirability |3.6%|0.98|3.17|0.72|4.30" | 0.88| 4.33| 0.65|3.84 | 0.93| 3.92| 0.90

3.63|0.89|3.33|0.78/ 4.13* | 0.82| 4.258| 0.75| 3.79 | 0.92| 3.8%| 0.83

Average consumer ratings indicated in various ldegiers, and experts in lowercase letters differ
significantly at p< 0.05.

The color of bacon from organic fattening was rdtader (x = 3.81 points and = 3.25
points) than from traditional fattening bacain=4.25 points an@ = 4.42 points) and bacon
from intensive fatteningid = 4.06 points and = 3.67 points). Significant differences in the
assessment of the color of the bacon were notdgbigroup of experts. The most attractive
color was characterized by bacon from traditioattiehing (table 2).

Smell is a sensory distinction that affects prestoner stimulation of behaviors related
to the acceptability of the product. For the s@amdlysis, the man uses the sense of smell.
It is the oldest and most sensitive sense, amuate is the olfactory epithelium located in

21 M. Grzybowska- Brzesiska, A. RudzewicAVplyw marketingu sensorycznego na decyzje konsu-
mentéw (znaczenie zmystoyHandel Wewstrzny” 2013, 6(347), s. 74.
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the upper part of the nasal cavity. The smell offfproducts is analyzed in terms of spec-
ificity, intensity and desirabilii?. The research shows that the highest rating irtten-
sity and desirability of the smell was obtainedhirtraditional fattening bacon. The second
in the ranking of these distinctions was the batom intensive fattening, and the third
from ecological fattening (table 2). The significamfluence of the origin of the raw mate-
rial on the shaping of the aroma intensity becaisible in expert assessments. In relation
to the desirable odor, significant differences wested in both evaluation groups.

Taste is a phylogenetically old sense. Its roledgnitive processes was appreciated in
antiquity, treating it equally with sight and sméllis a very resistant to damage, hence its
important role in assessing the sensory qualitpod. Perception of taste is a sequence of
complex biochemical molecular interactions thatuscduring stimulation with a flavor
molecule and ultimately lead to the sensation stetin the human brain. The basic flavors
include: sweet, salty, sour and bitter. In recesdrg, the taste of umami and fat has also
been isolated. A bad or unacceptable taste eliminates the ptdoum the consumer's diet.
The rating of the bacon taste was varied depengtinthe origin of the feedstock and the
group of evaluators. The taste rating of bacontgahby consumers ranged fron¥ 3.61
points. (ecological bacon bacon)iae 4.40 points (traditional bacon bacon). The raofge
expert ratings was definitely wider. The taste afdn from traditional fattening received
an ratingx = 4.83 points, and from an organic fattening ohly 3.00 points. Bacon tasting
from traditional fattening was significantly higheompared to the assessment of bacon
flavor from organic and intensive fattening. Thffetiences observed in the taste assess-
ment between bacon from organic and intensiverfattewere negligible (table 2).

An important characteristic of the sensory assessofehe quality of food products is
the palatability. It means a complex sensory-smeetisory experience perceived when test-
ing and consuming food. Strict taste sensationsapplemented and enriched with olfac-
tory and tactile sensations that test the consigtentexture of the produ€ét The present
study included the evaluation of the palatabilifytite bacon relative to its intensity and
desirability. Both palatability attributes were hégt evaluated in bacon from traditional
fattening (fromx = 4.31 tox = 4.50 points — intensity of flavor and fromm= 4.30 to
X = 4.33 points — desirability flavor). The lowesbses for palatability were given to or-
ganic bacon (fronx = 3.25 tox = 3.72 points — intensity and from= 3.17 tox = 3.69
points — desirable taste). Differences in the isitgrand desirability ratings of bacon flavors
were confirmed statistically. The bacon from traxtial fattening was characterized by
a much more attractive taste (table 2). The taabsry quality index measures the results
of the point evaluation. According to the valugho$ index, the highest sensory quality was
presented by bacon from traditional fattening (thigrHowever, it should be noted that in
the case of bacon from organic and intensive fattethe index calculated from consumer
ratings was higher than from expert ratings.

22 p. RapiejkoZmyst wchu, ,Alergoprofil” 2006, Vol. 2, nr 4(7), s. 5-6.

23 A. Skolik, Smak w analizie sensoryczriépzna 2011, s. 18-20.

24 N. Barytko-Pikielna,Co nam oferuje zmyst smaku ¢chiy, ,Przeghd Piekarski i Cukierniczy”
2004, 11, s. 2.
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Chart 1. Indicators of the sensory quality of thtalttocal smoked bacon (points)

An overall evaluation of the desirability of testeton exposed by consumers was from
5.82 points (organic fattening bacon) to 7.43 moiftaditional bacon). The experts gave
the highest score (8.08 points) to the traditidiatiening product and the lowest (4.83
points) to the intensive fattening product (chartfThe data contained in table 3 shows that
in the consumer group, organic fattening bacon thadmost supporters on the level of

desirability “I like medium”, and in the group okgerts “l| like a little” and “neither like

nor dislike”. On the other hand, for bacon fromditimnal and intensive fattening, both

groups of evaluators most often chose the levikélvery much”.

10 0.08
8 0.07
0.07
0.06
6 0.05
4 - —
2 - I
0
bacon from bacon from bacon from
ecological traditional intensive fattening
fattening fattening

B consumers

experts

Chart 2. Overall assessment of the desirabilitpoél smoked bacon (points)

Both teams expressed almost the same overall @ewepof bacon from traditional fat-

tening (chart 3).
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ecological fattening traditional fattening intensive fattening

Chart 3. Overall assessment of the acceptance alfdomked bacon (points)

Table 3. Structure of indications of the degreeledirability and acceptance level of local smoked
bacon (%)

Bacon from ecolo-| Bacon from tradi- | Bacon from intense|
Specification gical fattening pigs| tional fattening pigs fattening pigs
5 consumers experts| consumers —experts consumers —experts
-§ | love immensely 7.83 0.00 24.35 33.38 7.83 0.00
o |l really like 17.39 0.00 33.91 41.67 31.30 41.67
2 |l quite like 26.09 16.67 23.48 25.00 19.13 0.00
s |l like it a bit 9.57 25.00 8.70 0.00 21.74 0.0p
%] i i is-
% l'i\'kee'ther like nordis- 4517 | 25.00 5.22 0.00 7.83 0.00
c
% | do not like a bite 7.83 8.33 1.74 0.0d 5.22 25.00
.g | quite do not like 5.22 8.33 0.00 0.0d 1.74 8.33
2 [l really dislike 11.30 16.67 0.00 0.00 3.48 25.00
£ |!donotlike very 2.61 0.00 2.60 0.00 1.74 0.0(
much
| am very happy 10.43 8.33 24.35 25.00 10.48 0.p0
| am quite happy 24.35 0.00 38.26 50.00 29.5) 3333
3 It quite suits me 17.39 25.00 19.13 8.38 20.8y 8.33
E | suits me a little 15.65 25.00 6.96 8.33 16.52 00.0
o . .
g |ltneithersuitsnor | g9 | 5500 6.09 0.00 6.96 0.0(
S |[lacceptit
| It does not suit me 6.09 0.00 0.87 0.0p 6.96 3333
> . ]
§ |ltquitedoesnotsuit 435 | (oo 1.74 0.00 435 | 1667
5 |me
| donotlikevery | 1547 | 1667 0.87 8.33 1.74 8.38
much
I do not like a totally  2.61 0.00 1.74 0.00 2.61 0.0(
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An overall assessment of acceptance of the rengimacon was lower, with a clear
differentiation of bacon from intensive fattenifithe nature of the selection of the degree
of acceptance of traditional and intensive fattgrisacon was similar to the choice of the
level of desirability (table 3). Regarding orgahacon, the majority of consumers accepted
the “very good” level.

The research shows that both evaluation teamsrpedfbacon from traditional fatten-
ing (Figure 4). No one from the group of expertesghorganic fattening bacon, and only
8,3% chose bacon from intensive fattening. Howewnethe consumer group, 13,9% chose
bacon from organic fattening, and 27,0% bacon fimensive fattening

100 0.92
90
80
70
60 0.52
50
40 097 M consumers
30 :
20 0.14 experts
10 : :
0 T T 1

bacon from bacon from bacon from

ecological traditional intensive

fattening fattening fattening

Chart 4. Evaluation of preferences of local smokacbb (%)

5. STATEMENTS AND CONCLUSIONS

1. The sensory quality of local smoked bacon signifiadifferentiates the feedstock
used to make them.

2. Out of the three tested assortments of smoked babenhighest scores were
awarded to the distinguishing factors of the sengaality of bacon from traditional
fattening.

3. Total sensory quality index of bacon from tradiibfattening ranged from 4.28 to
4.50 points, bacon from intensive fattening fro®63to 3.95 points, and bacon from
organic fattening only from 3.20 up to 3.42 poifitkis product ranking was mainly
determined by two distinctive features: cross-seckbok and taste.

4. In the opinion of consumers and experts, the mibstetive local smoked bacon
turned out to be a product from the pig fatteniegdstock.
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SENSORYCZNA ATRAKCYJINO SC LOKALNYCH
BOCZKOW W EDZONYCH

Celem badabyta ocena sensorycznej atrakcyjcidokalnych boczkéw wdzonych wyrabia-
nych z surowca z ekologicznego, tradycyjnego insygvnego tuczéwin. Materiat badawczy
stanowity trzy sortymenty lokalnego boczkgdzonego z regionu Podkarpacia. Sensoryczn
atrakcyjng¢ boczkéw oceniano na podstawie badayréznikow jakdci (wyglad ze-
wnetrzny, wyghd na przekroju, barwa, zapach —gienie, zapach — padalna¢, smak,
smakowit@¢ — natzenie, smakowit& — pazadalnai¢) i afektywnej reakcji na produkt. Wy-
rozniki jakosci oceniano metad punktows w skali od 1 (ocena najisiza) do 5 (ocena
najwyzsza). Za do oceny stopnia pgdalngci i poziomu akceptacji badanych boczkéw
zastosowano 9-stopnigwskak hedoniczg. Bezpdredni ocer boczkéw wykonywaty
dwie grupy os6h: 115 konsumentéw i 12-osobowy Zesgspertdw. Z badawynika, ze
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sensoryczg jakos¢ lokalnych boczkéw wdzonych istotnie rinicuje surowiec wykorzysty-
wany do ich wyrobu. Sgodd trzech badanych sortymentéw boczkgdmonego najwisze
oceny punktowe przyznawano{@05) wyr&nikom sensorycznej jakoi boczku z tradycyj-
nego tuczu. Wskaik sensorycznej jakoi catkowitej (WSJC) boczku z tradycyjnego tuczu
wynosit od 4,28 do 4,50 pkt, boczku z intensywnégrzu od 3,66 do 3,95 pkt, a boczku
z ekologicznego tuczu tylko od 3,20 do 3,42 pktakim rankingu produktéw zdecydowaty
gtownie dwa wyraniki: wyglad na przekroju i smak. W ocenie konsumentéw i ektépe
sensorycznie najatrakcyjniejszym lokalnym boczkiemuzonym okazat gi produkt z su-
rowca z tradycyjnego tuczwin.

Stowa kluczowe:produkty lokalne, boczekgdzony, sensoryczna atrakcyfi¢o
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WYBRANE ASPEKTY WIELKOPOLSKIEGO
RYNKU NAJMU JEDNEGO DNIA

Nowe technologie, informatyzacja spotetziva oraz wyspowanie kryzyséw gospodar-
czych przyczynity si do powstania nowego paradygmatu w ekonomii, kibriglgy jest
wspotdzielone gospodarowanie zasobami. Rynkowabkotdywnd¢ dziatar istotnie wpty-
neta na forng i zasadywiadczenia ustug hotelarskich jak i ich typ, kegujows spotecznéc.
Spotecznée, ktdéra dzgki zastosowaniu technologii peer-to-péefadczy ustugi odptatnego
lub nieodptatnego wynajmowania prywatnych zasolémwrzac konkurengj do tradycyjnie
swiadczonych ustug hotelarskich. W prezentowanyrykate dokonano zdefiniowania oraz
parametryzacji wielkopolskiego prywatnego rynkunmajkrétkookresowego (najmu jednego
dnia). Zdefiniowanie wielkopolskiego rynku najmw|@gato na zbadaniu potencjatu tego ro-
dzaju najmu dla czterech miast na prawach powletgcych w wojewddztwie wielkopol-
skim, tj. dla Poznania, Kalisza, Konina oraz Les#tankluzjy tego etapu badgest posta-
wienie stwierdzeniezireprezentantem wielkopolskiego rynku najmu jednegia jest wy-
tacznie miasto Pozma Stwierdzenie to zostato oparte z uverlylieniem kryterium reprezen-
tatywnasci liczby ofert w badanych miastach. Natomiast peoparametryzaciji wybranych
aspektéw rynku najmu jednego dnia polegat na zhadeszrtaltowania si cen najmu oraz
ich rozktadow. Badania te pozwolity rowaiea okrélenie atrybutdw jakimi cechaljsic za-
soby mieszkaniowezayczane na prywatnym rynku najmu jednego dnia. Dewte do prze-
prowadzenia badauzyskano z jednego z najpopularniejszych serwisdernetowego typu
peer-to-peer (Airbnb.com) i dotyczyly one ofert maj Niniejszy artykut jako pierwszy
w literaturze krajowej prezentuje potencjat rozwejielkopolskiego rynku najmu jednego
dnia oraz podejmuje préhdentyfikacji jego parametréw.

Stowa kluczowe:rynek nieruchomézi, najem jednego dnia, ekonomia wspotdzielenia.

1. WPROWADZENIE

Powszechny dogp do technologii peer-to-peer oraz innowacyjne psignhiznesowe
przyczynity s¢ do powstania nowego paradygmatu w ekonomii — papadtu przewarto-
sciowujacego pogcie wkasn@ci i uzyteczngci w odniesieniu do posiadanych czy rozpo-
rzadzalnych zasobd&fv Przewartéciowanie to polega na budowaniu modeli biznesowych

1 Dr inz. tukasz Mach, Wydziat Ekonomii i Zaydzania, Politechnika Opolska, Opole, ul. Lubo-
szycka 7; e-mail: .mach@po.opole.pl.
tukasz Mach, PhD Eng., Faculty of Economics and&ggment, Opole University of Technology,
Opole, Luboszycka 7 Street; e-mail: .mach@po .ejpbl

2 Por. prace S. Ryther-Francofhe Sharing Economy: Peer-to-peer Commerce is ShaigrTra-
ditional Business Modgl&/tah Business, December 2015, p. 59-61, R. BotdmdRogersWhat's
Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consunmptitarper Collins, New York 2010; B. Mrdz,
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bazujcych na ekonomii wspétdzielediaviozna z cad pewndcig stwierdzé, ze w kazdym
profilu dziatah biznesowych idea wspoétdzielehigieszy st coraz wekszym zainteresowa-
niem, co intensyfikuje jej dynamiczny rozwofouchsurfing, Airbnb, Wimdu to tylko nie-
ktére przyktady modeli biznesowych, bagujch na zasadach ekonomii wspétdzielenia,
a bezpérednio wptywajcych na klasyczny rynek ustug hotelarskich. Nekska tego typu
spoteczné¢, skupiagca 60 min uytkownikéw oraz posiadaga oferty najmu z ponad
34 tys. miast, stanowi dzznacaca konkurenacg i wyzwanie dla tradycyjnego biznesu ho-
telarskiegé. Nowa ustuga najmu, zwana w artykule najmem jedmkga lub najmem typu
Bed&Breakfast (B&B), jest dynamicznie rogmym elementem rynku wpisigym sk
w zasady dziatania ekonomii wspotdzielenia, ktéokahuje i lgdzie dokonywat zmian
w powszechnie stosowanych modelach dziakgihgospodarczéj Nalezy rowniez zazna-
czy¢, ze literatura polskegyczna o charakterze opracawksigzkowych dotyczacych pry-
watnego najmu jednego dnia, praktycznie nie istniajnieliczne artykuty naukowe z tej
tematyki z cad pewndcig nie wyczerpyj aktualnych dylematéw na niej istrgeych.

Celem przeprowadzonych badi@st analiza ksztattowaniagstatkowitych cen pobie-
ranych za najem,cdoacych wynikows oferowanych cen najmu za jeddole, liczby dni

Odwrét od konsumpcjonizmu? Nowe tendencje w zrachowlamspoiczesnych konsumentow
+Marketing i Rynek” 2015, nr 8.

W literaturze anglegycznej ekonomia wspotdzielenia jest gka@a m.in jako: sharing economy,
colaborative cousumption, peer economy. Por. graByal-ChandRegulating Sharing: The Shar-
ing Economy as an Alternative Capitalist Systéfulane Law Review” 2015, Vol. 90, No. 2;
L. Gansky, The MeshiWhy the Future of Business Is ShariRgnguin Books, New York, 2010,
p. 241-309; B. JaroBariery i pozytywne tendencje w rozwoju zrownimmej konsumpcji w Pol-
sce “Ekonomia iSrodowisko” 2016, 2(57); W. Kathana, K. Matzlerb, Veidera, The sharing
economy: Your business model's friend or fo®siness Horizons” 2016, Vol. 59, Issue 6,
November—December, p. 663-672; P. Wardak, T. Zakgasumpcja kolaboratywna jako nowy
trend konsumpcyjnystudia i Materiaty, nr 1(16), Warszawa 2013.

4 Obszar ekonomii wspdtdzielenia w obszarze najmeuushoméci mieszkaniowych jest bardzo
obszerny, np. mma dokonywaé analiz wspétdzielenia odptatnego jak i nieodptgmép. Naley
réwniez pamkita¢ o r&nicach pomidzy zwyklym wynajmem mieszkaprywatnych (w celach
zarobkowych) od wynajmu chwilowego (wynajem tylktedy, gdy jest niezywane przez wkxi-
ciela).

Przyktady dziatajcych serwiséw peer-to-peer bagmjch na zasadach ekonomii wspotdzielenia:
Airbnb, Wimdu, Couchsurfing, DogVacay, RelayRides, KRabbit, Getaround, Liquid, Zaarly,
Lyft, Leding Club, Fon, SideCar, Poshmark, Neighbodg Uber, BlaBlaCar.

Por. prace: M. Habibi, R.A. Davidson, M. Laroctéhat managers should know about the sharing
economy “Business Horizons” 2017, Vol. 60, Issue 1, Japuebruary, p. 113-121, S. Liang,
M. Schuckert, B. Law, Ch. CheBge a “Superhost”: The importance of badge systempéer-to-
-peer rental accommodatiorf§;ourism Management” 2017, Vol. 60, p. 454—465.

Por. prace: S. Castrdhe new economic model: Collaborative Consumption thedSharing
Economy http://www.text100.com/hypertext/2013/06/sharicmgomy/, S. Liang, M. Schuckert,
B. Law, Ch. ChenBe a “Superhost”: The importance of badge systemmgp€er-to-peer rental
accommodationsTourism Management” 2017, Vol. 60, 2017, p. 45@5; D. Wang, J.L. Nicolau,
Price determinants of sharing economy based accatatiom rental: A study of listings from
33 cities on Airbnb.com“International Journal of Hospitality Managemert017, Vol. 62,
p. 120-131; D.A. Guttentag, S. Smitkssessing Airbnb as a disruptive innovation reiatie ho-
tels: Substitution and comparative performance etgi®ns International Journal of Hospitality
Management” 2017, Vol. 64, July, p. 1-10; B. Fa@gYe, R. LawEffect of sharing economy on
tourism industry employmenfAnnals of Tourism Research” 2016, Vol. 57, p. 28@7.
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oraz pobieranych optat serwisowych oraz optat dan@ych (np. za spgtanie czy utrzy-
manie mieszkania). Padp rowniez prébe odpowiedzi na pytanie, jakim wypasmiem
cechuj sie zasoby mieszkaniowe oferowane do wynaj.

2. PROBA ZDEFINIOWANIA WIELKOPOLSKIEGO PRYWATNEGO R YNKU
NAJMU JEDNEGO DNIA

Podejmujc préke zdefiniowania wielkopolskiego prywatnego rynku maj jednego
dnia przeanalizowano na platformie internetowepAb oferowane do wyngjia zasoby.
Przyjto zalazenie, ze dla wojewddztwa wielkopolskiego zosiawyszukane oferty dla
czterech miast na prawach powiatu, tj. dla miasiangh, Kalisz, Konin oraz Leszno.
Liczba rekorddw, jakie wygpowaly w badanych miastach, pozwala postawez, ze wiel-
kopolski prywatny rynek najmu jednego dnia jesisamy z poznaskim rynkiem najmu.
W miescie Leszno znaleziono 22 oferty, w Kaliszu 4 ofertgtomiast w Koninie tylko 2
oferty. W wyniku poszukiw ofert najmu w Poznaniu znaleziono ich ponad 3@kt Een
pozwala na stwierdzeniez miasto Pozna jest wyranie dominujcym reprezentantem
wojewddztwa wielkopolskiego w obszarze krétkookresgo rynku najmu nieruchorbci
i Pozna bedzie w niniejszym artykule utssamiany z wielkopolskim rynkiem najmu jed-
nego dnia.

3. METODOLOGIA PROWADZONYCH BADA N

Przeprowadzone badania skupialy sa wybranych aspektach rynku najmu jednego
dnia i zostaly przeprowadzone w kilku krokach bacamh. W pierwszym z nich obli-
czonos$rednie ceny najmu z uwzglnieniem typu najmowanego miejsca, przez ktéry zde-
finiowano czy najem dotyczy jednego pokoju (pryvesga pokoju), czy catego mieszkania.
Badajc ceny najmu uszczegétowiono ich kategomvyrézniajac cery catkowity, cere
najmu za jeden dzie optat pobierag przez serwis zagrlzapcy ofertami oraz optatza
spratanie. W kroku drugim, zngg przecgtne ceny najmu, poddano analizie ich charakte-
rystyke poprzez zbadanie ich rozktadu. Charakterystykktaodw cen ofertowych ma uty-
litarny aspekt analityczny z punktu widzenia aieosci wskazania najbardziej popular-
nych (paadanych) cenowo ofert. W kroku trzecim, uszczeg@ge badania w obszarze
cen najmu, poddano analizie ich ksztaltowarievngdoszczegolinych miegiach, pokazuag
roczry charakterysty&k cenow poznaiskiego rynku najmu jednego dnia. W kroku gpst
nym przebadano oferty najmu z punktu widzenia kcosdb mogcych jednoczénie
korzyst& z zasobu. Kaczagc badania zaprezentowano procentowe wiska okreslajagce
wyposaenie mieszkaw atrybuty, tj. dostp do bezptatnego parkingu, catodobowe zamel-
dowanie, akceptacja zwigtzdomowych, posiadanie basenu,aiwos¢ palenia w miesz-
kaniu, przystosowane dla dzieci, dgsto Internetu, oferta najmu #eiadaniem, ustuga
portiera, klimatyzacja, wypogana kuchnia, pralkaselazko, telewizor, suszarka do wio-
sOw, suszarka do ubrawieszaki, czy gwarancja tzw. podstawgc@nik, pcciel). Nalery
zaznaczy, iz analiza cen (w szczegoked ceny catkowitej) zostata przeprowadzona dla
zalazenia, ze lokal mieszkalny najmajdwie doroste osoby, termin dokonania najmu to
ostatni weekend kalego miesica, a dane zebrano dla 12 m¢egi 2017 roku. Wanym
dodatkowym kryterium wyszukiwanych ofert to ich #dizacja zdefiniowana tylko i wyt
czenie w centrum badanych miast.
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Nalezy zaznacz¥, iz dla celdow analitycznych obliczono wagéasrednich cen, odchy-
lenia standardowego, wastominimalrg oraz maksymaly) ¢wiartkowe miary potaenia
w postaci pierwszego, drugiego oraz trzeciego kpa@arDodatkowo obliczono 95% prze-
dziat ufndgci dla wartdci sredniej ceny, wyznaczono histogramy oraz wykresyetikowe
(majace na celu prezentacjozkladu cen). Zaprezentowane podstawowe miatystieki
opisowej obliczono zgodnie z powszechnie olawgcymi regutami obliczeniowyrfi

4. ANALIZA WYBRANYCH ATRYBUTOW MIESZKANIOWYCH ZASOB  OW
BED&BREAKFAST — MIASTO POZNA N

Uwzgledniajac fakt,ze miasto Pozngjest wyranie dominujcym reprezentantem wo-
jewddztwa wielkopolskiego w obszarze rynku najmdnggo dnia, tylko ten rynek jako
przedstawiciel Wielkopolski zostat poddany parageciji i analizie. W tabeli 1 przedsta-
wiono $rednie ceny najmu zasob6w mieszkaniowych przezmgeciona wynajem krotko-
okresowy.

Tabela 1Srednie ceny za wynajem zasobu mieszkaniowego waPizifw zt)

Tvo naimu cena srednia cena srednia optfata srednia optfata
yp nay catkowita| za 1 dok serwisowa za spratanie
cate mieszkanie 418 174 49 22
prywatny pokdj 203 89 25 1

Zrodio: opracowanie wiasne.

Zaprezentowane ceny obliczono jakcedng cere catkowity, sredni cerg za 1 dob,
sredni optat serwisowvd, jak i sredni optat za spratanie. Naley zaznaczy, ze cer cal-
kowita oblicza s¢ mnazac sredni cery za jedn dob przez liczlg dni, a nasfpnie dodaje
si¢ do uzyskanej wartgi optat serwisovy pobierag przez serwis internetowy oraz optat
za spratanie. Prezentacj@&edniej ceny zostata przedstawiona w podziale pazysobu,
tzn. czy najem dotyczyt catego mieszkania czy pgjedego (prywatnego) pokoju. Doko-
nujac analizy cen naly zauway¢, ze najem catego mieszkania jest dwukrotniezsizg
niz najem prywatnego pokojfirednia catkowita cena, jakalezry zaptact za najem catego
mieszkania na dwa dni wnosi 418 zi, prirgdniej cenie za najem pokoju wyngse;
203 zt. Naley réwniez zauway¢ fakt bardzo niskiejredniej optaty za spgtanie wysg-
pujacej w kategorii prywatny pokofredni optat: za spratanie wynosaca jeden ziotych,
nalezy interpretowd w ten sposohze za wekszas¢ oferowanych do wynagia pokoi nie
jest pobierana optata za sghamie.

W tabelach 2 oraz 3 przedstawiono obliczenia dag&zrednich cen ofertowych
w podziale na poszczegoélne migs. Niezalenie od typu najmowanego zasobu, ngpej
nalezy zaptact w miesihcu kwietniu. Uwzgtdniajac zaloenia badawcze, tzrze w anali-
zZie zostaty uwzgidnione oferty zgtaszane w ostatni weekengtkgo miesica, wzrost cen
w mieshcu kwietniu mana wyttumaczy tzw. dlugim weekendem majowym. Podgaj

8 Szczegotowe zasady oblidgzenazna znale¢ w m.in. pracach D.A. AczelComplete Business
Statistics I.D. Richard, Boston 1989 oraz D. Freedman, R. RifarPurvesStatistics New York
1980.
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analizie caly zas6b mieszkaniowy zgtaszany do ndjnitkookresowego, natg zauwa-

zy¢, ze srednia catkowita cena najmu ksztattuje wiprzedziale od 397 zt do 522 zi, nato-

miastsrednia optata za spytanie jest w zakresie od 19 do 33 z.

Tabela 2Srednia cena za wynajem catego mieszkania (w z4)

- Srednia cena|  Srednia cena Srednia optata Srednia optata
Miesigc . . -
catkowita za 1 dob serwisowa za spratanie

stycze 446 184 59 20
luty 397 168 43 19
marzec 451 187 49 28
kwiecien 522 211 67 33
maj 406 169 47 21
czerwiec 422 174 49 26
lipiec 397 165 46 21
sierpiel 411 172 48 20
wrzesié 398 164 46 23
pazdziernik 416 174 49 20
listopad 414 173 48 20
grudzier 418 174 49 22

Zrodio: opracowanie wiasne.

Tabela 3Srednia cena za wynajem prywatnego pokoju (w zt)

Miesiac S';e;:;é?/vﬁzna Srednia cena za 1 deb| Srednia opfata serwisowd
styczé 268 115 38
luty 235 105 25
marzec 158 65 18
kwiecien 284 124 36
maj 167 72 20
czerwiec 193 84 23
lipiec 164 72 20
sierpieh 161 71 20
wrzesié 164 72 20
pazdziernik 190 83 23
listopad 190 83 23
grudzier 178 78 22

Zrodio: opracowanie wiasne.

Poddajc analizie ksztattowanieesérednich cen najmu pokoi moa zauwayc¢, ze ich

ceny ksztattyj sie w zakresie od 158 zt do 284°z6rednia cena zasobu typu prywatny

pokdj, ksztatuje sina poziomie 203 zt, natomiast catego mieszkanipaziomie 418 zt.

9 Z uwagi na sporadyczne pobieranie optat zagtamie w prywatnych pokojach w tabeli 3 nie

zamieszczono kolumny dotyg=j tej optaty.
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W nastpnym kroku badawczym sprawdzono rozktad ksztattéavail cen oraz obli-
czono podstawowe miary statystyki opisowej. Rozldad ma na celu wskazanie oczeki-
wan cenowych wiécicieli zasobdéw, natomiast podstawowe miary stgkysipisowej po-
Zwolg na jego syntetyczncharakterysty& Rysunek 1 przedstawia rozktad cen najmu oraz
statystyki opisowe obliczone dla zasobu typu calesekanie. Wspdtczynnik skooici
wynoszacy 1,285wiadczy o prawo-skimosci rozkladu ksztattowaniagcen. Oznacza to,
ze preferowanymi ofertami najmu w opisywanym zas@sénajem o cenach niskich. Naj-
wigcej ofert jest zglaszanych w przedziale cenowymaggicym 300—400 ztotych. W celu
bardziej precyzyjnej analizy badanych cen na rysmieszczono rowniewykresy pudet-
kowe. Dokonuic ich analizy ména wnioskowa, ze ceny powyej 700 zt naley traktowa
jako podejrzane o odsiae, a wec jako ceny nietypowe dla danego rynku.

Typ=cate mieszkanie
Graphical Summary for cena catkowita

200 Shapiro-Wilk p: < 0,00001
Mean: 418
Std.Dev.: 142
Variance: 20247
Std.Err.Mean 6,693
Skewness: 1,285
Valid N: 452
Minimum: 189
Lower Quartile 321
Median: 383
Upper Quartile 470
Maximum: 929
95% Confidence for Std Dev
100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 1100 Lower 134
Upper 152
Median, Inter-quartie Range & Non-outler Range 95% Confidence for Mean
e 4
L= fomo @ o @x Lower 405
Mean & 959% Confidence Intenval
Upper 432
95% Prediction for Observation
Lower 138
Upper 698
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Rys. 1. Rozktad cen najmu oraz statystyki opisowletyczy catego mieszkania (w zt)
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie obficreprogramie Statistica.

Dokonupc interpretacji obliczonych statystyk opisowych, zma stwierdz, ze 25%
mieszka oferowanych na wielkopolskim rynku najmu cechugecery poniej 321 zt, na-
tomiast 25% cenpowyzej 470 ztotych. Wart& srodkowa wynosi 383 zt. Na rysunku 2
przedstawiono obliczenia dotyeg® najmu prywatnego pokoju. Zakres oblitzgodobnie
jak na rys. 1, obejmowat rozktad cen najmu, wykpvadetkowy oraz statystyki opisowe.
W przypadku najmu prywatnych pokoi zaobserwowansztdttowanie si dwdch osob-
nych histograméw. Dwa osobne histogramy reprezgmakoje na wynajem o typowej
(zblizonej dosredniej) cenie najmu oraz pokoje na wynajem w ceiggypowej, zblionej
do najmu catego mieszkania. Dokagwipardziej szczegdtowej analizy ksztattowania si
cen (por. wykres pudetkowy na rys. 2), ngleizna& ceny z zakresu 350-500 ztotych jako
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ceny odstajce, a wgc ceny niereprezentatywne. Najéziej mazna spotka ofert najmu
pokoi w przedziale cenowym 150-200 ztotych. Dokgaunterpretacji obliczonych staty-
styk opisowych, mana stwierdat, ze 25% pokoi oferowanych na wielkopolskim rynku
najmu cechuje sicery ponizej 178 zi, natomiast 25% cepowyzej 222 ztotych. Natey
réwniez zaznacz§, iz 95% przedziat ufnizi dla sredniej ksztattuje sidla najmowanych
pokoi pomégdzy 185 zt a 221 zi. Na rysunku 3 zaprezentowaamktaol maksymalnej liczy
0sOb mogcych wynajé¢ mieszkanie, natomiast na rys. 4 rozkltad maksymétmby osob
dla zasobu prywatny poko;.

Typ=prywatny pokdj
Graphical Summary for cena catkowita

" Shapiro-Wilk p: <0,00001
22 Mean: 203
20 Std.Dev.: 72,58
18 Variance: 5267
. Std.Err.Mean 9,002
Skew ness: 1,739
14
12 Valid N: 65,00
0 Minimum: 100
8 Low er Quartile 178
6 Median: 180
4 Upper Quartile 222
R Maximum: 451
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Rys. 2. Rozktad cen najmu oraz statystyki opisowletyczy prywatnego pokoju (w z})
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie obliczeprogramie Statistica.

Dokonupc analizy catych zasobow mieszkaniowych zatom@ (por. rys. 3)ze naj-
czesciej w ofertach najmu zgtaszangmieszkania dla maksymalnej liczy oséb wyrgsj
4, nas¢pnie 2 osoby, co stanowi odpowiednio 44% oraz 34éft.oDwie oferty na 100 to
zas6b mieszkaniowy magy pomigci¢c maksymalnie 8 os6b. Analizig maksymaln
liczbe 0séb dla zasobu typu prywatny pokéj,zma byto spodziewisie ze najwkcej ofert
jest dla 2 0s6b @65%). Réwnie maze dziwic fakt, ze a 17% ofert proponuje umieszcze-
nie w jednym pokoju@a4 osoby — por. rys. 4.

Wielu klientow wydhiajac okres najmu oczekuje uzyskaniezaki cenowych. Odpo-
wiedzig na to oczekiwanie jest rys. 5, na ktérym zapreagaho rozktad ksztattowaniagsi
oferowanych zriiek. Najczsciej klienci najmugcy zasdb mieszkaniowy na dij niz ty-
dzieh moq liczy¢ na znike pomidzy 5 a 10%. Zrika ta jest oferowana w 37% oferowa-
nych zasobach. Nalg rowniez zaznacz§, ze 12% zasobow nie oferuje zek. Tabela 4
zawiera spis atrybutow oferowanych zasob6w do weaiej Poziom wyposaenia zasobow
pozwoli na okrélenie wyteczndci wynajmowanych mieszka
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Rys. 3. Rozktad maksymalnej liczby 0os6b mmgh wynaj¢ catemieszkanie
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie obliczeprogramie Statistica.
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie obliczeprogramie Statistica.
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Rys. 5. Rozktad oferowanych zek za najem powagj jednego tygodnia
Zrodlo: opracowanie wltasne na podstawie oblicmgprogramie Statistica.
Tabela 4. Atrybuty mieszkeadla prywatnego najmu typu Bed&Breakfast
Atrybut mieszkania / Udogodnienia w mieszkaniu NIE TAK
Kuchnia 3% 98%
Podstawy 4% 97%
Wieszaki 8% 92%
Suszarka do wiosow 11% 90%
Zelazko 14% 87%
Miejsce do pracy z laptopem 17% 83%
Przyjazne dla dzieci 22% 78%
Pralka 26% 74%
TV 31% 69%
Internet 49% 51%
Suszarka 60% 40%
Akceptacja zwierat 62% 39%
Darmowe miejsce parkingowe 68% 32%
Klimatyzacja 86% 14%
Portier 91% 10%
Sniadanie 92% 8%
Palenie dozwolone 94% 6%
Mozliwo$é organizacji przyjcia 95% 6%
Sitownia 99% 1%
Basen 100% 0%

Zrédio: opracowanie wlasne.
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Mozna zauway¢, ze ponad 80% oferowanych w Poznaniu miesz&at wyposaonych
w dostp do kuchni (98%), Internetu (96%gcenikdw i pacieli (93%), wieszakéw (88%)
oraz suszarki do wtoséw (82%). Natomiaatlen z oferowanych zasobéw nie posiadat
basenu. Cztery procent zezwalato na palenie w olielk 5% oferowaldniadanie oraz
ustug: portiera.

5. PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania w obszarze wielkopolskiggkur najmu jednego dnia po-
zwolity na wychgniecie wnioskow, ktére mma umiejscowd w dwéch aspektach.

W pierwszym aspekcie zdefiniowano jeden gtéwny walg méwicy ze wielkopolski
rynek najmu jednego dnia nalena dzié dzisiejszy identyfikow& z miastem Poziia
Whiosek ten jest uprawniony, gidpozostate przebadane miasta wielkopolski miatgdaie
statecznie rozbudowarbaz; ofert. Natomiast drugi wymiar analizy b zaprezentowa
jako wielkopolski rynek najmu w liczbach i przedsié nas¢pujaco:

* Caltkowita przegitna cena najmu calego zasobu mieszkaniowego jeskrdimie

wyzsza nk cena najmu pojedynczych prywatnych pokoi.

* W wielu oferowanych zasobach oferowaneabaty cenowe skorelowane z diugo-

$ciag najmu.

* Rozktad cen najmu niezaieie od badanego typu zasobu jest rozkladem prawe-sk

snym.

* Oferta najmu catych mieszkanajczsciej jest kierowana dla grup 4-osobowych, na-

stepnie grup 2-osobowych.

* Oferta najmu pojedynczych pokoi jest kierowana ndjiej dla dwdch oséb.

* Najczsciej posiadanymi atrybutami w zasobach do wytiaj s: dostp do kuchni,

Internetu, ¢cznikdw i pacieli, wieszakdéw oraz suszarki do wiosow.

Podsumowujc, przeprowadzone badania pozwolity na oszacowe@ienajmu oraz
prezentagj ich rozktadu. Pozwolity réwniena zdefiniowanie atrybutow, jakimi cechuj
sig zasoby mieszkaniowezyczane na prywatnym rynku najmu jednego dnia.
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CHOOSEN ASPECTS OF ONE-DAY RENTAL MARKET IN WIELKOP OLSKA
(GREATER POLAND)

New technologies, widespread use of IT by sociasyyell as the occurrence of economic
crises have attributed to the formation of a nevagigm in economics, whose idea is shared
management of accommodation resources. The coflibeicharacter of activity in the mar-
ket has had a considerable influence on the fordnpaiimciples of providing hotel services,
since it has created a new community within it: ¢met — owing to application of peer-to-
-peer technology — render services of paid reritativate housing resources and pose a com-
petition to hotel services provided in the traditibway. Defining the rental market in Wielko-
polska Region consisted in examining the potenfighis type of rental in the case of four
cities with county rights, which are located in Wapolskie Province, namely: Pozna
Kalisz, Konin and Leszno. The conclusion drawn tds tstage of the research is the
acknowledgement that the sole representative afrikeday housing rental market in Wielko-
polskie Province is the City of Poznalhis statement was founded on the criterion pfee
sentativeness of the number of offers in the imtlisl examined cities, which was taken into
consideration. On the other hand, the parametoizgprocess of selected aspects of the
one-day housing rental market consisted in examinatf the formation of rental prices
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and their distributions. Moreover, the researclovedid determining the attributes which
characterize the resources of one-day rented hpusite private market.

Keywords: real estate market, one day rental market, shaingomy.
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ANALIZA WYBRANYCH SEGMENTOW
PRZEMYStU TEKSTYLNEGO

Europejski przemyst wiékienniczy uznawany jestidara w zakresie innowacji, a wspotcze-
sne tekstylia magprzyczynia sie do wzrostu zainteresowania spofetsteva ty brarvg. Istot-
nym wydaje si wicc przeanalizowanie dynamiki zmian w bigirtekstylnej na przetomie
ostatnich lat. W artykule dokonano analizy wybrdngegmentéw przemystu tekstylnego
w Polsce w latach 2013-2016 na podstawie danychémri@go Urzdu Statystycznego.
Dodatkowo, przeprowadzgranaliz dotyczcy sprzeday detalicznej towaréw tekstylnych
wedtug cen statych rozszerzono o wyniki z 2017 raMicz$ci teoretycznej przeanalizowano
obszar przemystu tekstylnego, zwracagzczegola uwag na funkcje tekstyliow i pangge
trendy w omawianej brasy. Dokonano analizy sposobu doboru odyiee wzgtdu na rodzaj
wykonywanej pracy, a tak scharakteryzowano nowoczesne rodzaje produkowdzayy.

W czsci praktycznej dokonano analizy danych dotgyzh m.in. sprzeds detalicznej i dy-
namiki obrotow wyrobow tekstylnych, liczby sklepdekstylnych i ich udziatu w hych
grupach towarowych w Polsce jak np.: pojazdy meitizae, farmacjazywnos¢ i inne. Ce-
lem opracowania jest analiza zmian przemystu tdksgo i na jej podstawie sprawdzenie
wystepujacych trendow w sprzeda wyrobow tekstylnych oraz ich udzialu w rynku. €1z
prowadzona analiza wykazata brak wzrostu spraedatalicznej tekstyliow. Wywniosko-
wano, ze liczba sklepéw tekstylnych stanowi niewielki uatziv stosunku do wszystkich
sklepéw innego rodzaju dziatakw sprzedaowej, a take,ze warté¢ sprzeday tekstyliow

w analizowanym okresie (2013-2016) byta podobna.

Stowa kluczowe:tekstylia, przemyst tekstylny.

1. WPROWADZENIE

Przemyst wtdkienniczy, inaczej przemyst tekstyltty gahz przemystu lekkiego. Zaj-
muje sé ona przetwdrstwem surowcow na widkna, tkaninyiadiny®. Europejski prze-
myst wibkienniczy uznawany jest za lidera w zakeeisinowacji. Cagle rozwijagce sé
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technologie i procesy przetwoércze, ktérych podstast wiedza w okridonych dziedzi-
nach nauki, sprawigj ze wyroby tekstylne wraz z innymi materiatami zngjdszerokie
zastosowanie w edych obszarachycia®. Juz w latach 90. pojawito siokreslenie ,0dzie:
oddychagca™, ktéra znajduje swe zastosowanie w produkcji agzsportowej, shabowej,
jak i ochronnej. Od tego czasu prowadzogpdiczne badania, ktére mgpa celu unowo-
czesnienie materiatdw tekstylnych, aby spetnialy ocreddia nabywaijcych je klientow.
Materiaty widkiennicze, a w szczegokwd odziez ochronna, nat@ne g na szybkie ziy-
cie, poniewa poddawanesgsekspozycji na promieniowanie stoneczne, wilgeity mecha-
niczne i inne. Celem przeprowadzenia analiz dlagmegolnych danych statystycznych
przemystu tekstylnego byto olétenie trendu sprzedw i udziatu w rynku wyrobow tek-
stylnych.

2. TENDENCJE PRODUKCYJNE W BRANZY TEKSTYLNEJ

Najnowsze tendencje w brantekstylnej g skierowane na ,zdrowe” tekstylia, ktore
nie oddziatuy w negatywny spos6b na organizm cztowieka. Stawwabbnia cztowieka
z warunkéw cieplnych otoczenia o uzyska dzieki odpowiedniemu komfortowi fizjo-
logicznemu. Wystpuje on wowczas, gdy we vgldwy sposéb utrzymywana jest tempera-
tura ciata cztowieka, a wydzielany przez niegojpst odprowadzany do otoczenia. Aby to
byto mazliwe, musa byé spetnione odpowiednie czynniki, a jednym z nicét jedzie?.
Tekstylia, a zwlaszcza odziema bezpfredni kontakt ze skdr dlatego te w przypadku
odziezy stosowanej w rinych srodowiskach pracy, natg mie¢ na uwadze funkej jaka
petnia. Na przyktad w zimnyndrodowisku pracy konieczne jestywanie odziey ochron-
nej, cieptej hdz tzw. suchej. Odzierobocza, tak samo jak ochronna, musi statdarieg
dla czynnikow zewegtrznych pochodgych z otoczenia, a tak spetnié funkcje wytkowe,
aby pracownik czut sikomfortowo i mégt bezpiecznie praco#¥aOdziez adekwatnie do-
brana do sposobu pracy sprawia,pracownik wykonujeajefektywniej, a przede wszyst-
kim nie jest narzony na pogorszenie swojego stanu zdrowia. wybrana odzie moze
spowodowd wychtodzenie, czy przegrzanie organizmu. Dlatedovtazne jest, aby zaw-
sze byta stosowana wedtug wykonywanych czyoniopoziomu ich intensywriei®,

Nowoczesna odzigprodukowana jest m.in. z tkanin z bambusa, kukayydokrzywy,
alg morskich i pozostatych surowcéw naturalnychokiia rdlinne celulozowe, jak na
przyktad bawetna, lengolz konopie — wykorzystywane slo produkcji tekstyliow rénego
uzytku. Nowe widkna, tworzone na podstawie polimer@turalnych wymagajnowocze-
snych technologii podczas ich pozyskiwania, aeakh przerobu na liniowe oraz ptaskie

4 J. Janicka, R. Kaminska, Tekstylia w materiatach kompozytowyghechniczne Wyroby Wiékien-
nicze” 2009/1.

5 E. MaklewskaQdzie ,,oddychajca” czy ,paroprzepuszczalna’?, Techniczne Wyroby Widkien-
nicze” 2010/%a.

6 M. Matusiak,Badania materiatdw witdkienniczych w zakresie ich zuigindo transportu wilgogi
~Pomiary. Automatyka. Kontrola” 2013/5.

7 M. CicheckaKryteria oceny wisciwasci elektrostatycznych odzieroboczej i ochronnej przezna-
czonej do gytkowania w strefach zagfenia wybuchem,Techniczne Wyroby Wiékiennicze”
2011/%.

8 A. Marszatek, G. Bartkowialk)dzie: ochronna do pracy w zimnyfrodowisku — zasady projekto-
wania i dobory ,,Bezpieczéstwo Pracy: Nauka i Praktyka” 2013/2.
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surowce widkiennicZe Inng grupm tekstyliow g tkaniny zgofrowane, do ktérych zalicza
sie na przyktad tekstylia domowe, czy dekoracyjn@kad ubrania. Ich gldwnymi zaletami
s3 estetyka oraz komfort fizjologiczny, gdutatwiapg ruch powietrza wyspujacy pomk-
dzy skop cztowieka a tkanipn Gofry tkackie (angSeersucker Fabrig¢ssy tkaninami, ktére
maja wyjatkows struktug, i zaliczane s do tekstyliow tréjwymiarowycH.

Tekstylia poddawaneg sia oddziatywanie nych czynnikéw, ktére powodajch zu-
zycie. W przypadku odzig, sa to gtdwnie sit tarcia i rozegania, a take wilgat czy eks-
pozycja na promieniowanie stoneczne. Wi, ktore okrdlaja trwatos¢ wyrobu g uzy-
skiwane poprzez pomiar wytrzymédd resztkowej z #yciem odpowiednich mechani-
zméw. Jednymi z wskaikow pomiaru trwatéci tkanin § wytrzymalaé na rozciganie
wielokierunkowe, odpornig nascieranie i przyspieszone starzenie UV. Yetavosci okre-
Slajgce wytkowaos¢ tkaniny, ocenia sipo surowcach wykorzystanych do ich produkcji,
gramaturze, rodzaju splotu czyctee ich wytrzymatécill. Istotne jest zwrdcenie uwagi na
frakcje morfologiczne tekstyliow, odnagz st do zagospodarowania odpadami. Olpwi
Zujacy zakaz sktadowania frakcji energetycznej odpadlémunalnych wraz innymi wy-
maganiami, powoduje konieczftoich spalania, ktdre jest zaliczane do ngjciej stoso-
wanych metod. Paliwa alternatywne powsta.in. z odpadéw komunalnych, do ktérych
zaliczane s whasnie tekstylia, ktérych wartgé opatowa wynosi ok. 15-16 MJ/KgZa od-
pady komunalne uznaje¢sodpady, ktére majzblizony charakter oraz sktad morfolo-
giczny, a take powstaj w miastach oraz wsiach gtéwnie w gospodarstwachaioych.
Wspotczesne tekstylia me@rzyczynid sie do wzrostu zainteresowanighrarza. Celowe
wydaje s¢ wiec przéledzenia dynamiki zmian w tej bran na przetomie ostatnich lat
w Polsce.

3. ANALIZA WYBRANYCH SEGMENTOW PRZEMYStLU TEKSTYLNEG O

Analiza dotyczy przemystu tekstylnego i zawierabvane dane z okresu 2013-2016.
Dodatkowo, niektére z analiz podparto @pstymi juz wynikami z 2017 roku. Bazowano
na wiarygodnych danych pochagych z Gidwnego Urdu Statystycznego w Polsce.
Analiza dotyczyta wynikdw odnogeych s¢ do sklepéw tekstylnych i ukazywata m.in.:
sprzeda detaliczn tekstyliow, liczky sklepow tekstylnych i ich udziatu wadych grupach
towarowych w Polsce jak np.: pojazdy mechaniczaemnécjazywnos¢ i inne. Dodatkowo
analiza obejmuje dynamiksprzeday tekstyliow. Celem przeprowadzenia analiz dla po-
szczegolnych danych statystycznych przemystu télep bylo okrélenie, czy wraz

9 M. Matusiak,Innowacyjne tkaniny odziewe z wiokien sojowychTechnologia i Jak& Wyro-
béw” 2016.

10 t . Fgcczak, M. MatusiakZastosowanie trojwymiarowego skanera laserowego do gyomi
efektu zgofrowania gofr tkackictTechnologia i Jak& Wyrobow” 2016.

11 R. Kamocka-Bronisz, M. Blukacz, S. Broni€tena wptywu ziycia tkaniny zewgtrznej ubrania
specjalnego strzmka na jej wytrzymal@, ,Zeszyty Naukowe SGSP” 2016.

12 B. Klojzy-Karczmarczyk, J. Staszczdkzacowanie masy frakcji energetycznych w odpadach ko-
munalnych wytwarzanych w obszarach éngdn charakterze zabudowyPolityka Energetyczna”
2017/2.

13 D. Zbraiski, Wyselekcjonowane odpady komunalne zebrane w regioRalstki ,Archiwum
Gospodarki Odpadami i OchroSyodowiska” 2015/1.
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Z uptywem lat i rozwojem wybranych segmentéw przsimyekstylnego wzrasta zapotrze-
bowanie na wyroby tekstylne, a ich udziat w sprzgdasnie.

Poréwnano liczb sklepéw z wyrobami tekstylnymi do liczby sklepéwnmej dziatal-
nosci w latach 2013-2016 (rys. 1).
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A Sklep z wyrobami tekstylnymi == $rednia

Rys. 1. Liczba sklepéw tekstylnych w stosunku dadiswey sklepéw pozostatych w 2013-2016
w Polsce

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danychstiatznych GUS (http://stat.gov.pl/).

Na podstawie danych statystycznych pobranych av@égo Urzdu Statystycznego,
obliczonosredny liczbe sklepow niezajmuicych sé sprzedag tekstyliow. Zauwaono,ze
liczba sklepow tekstylnych jest znacznieszia w stosunku déredniej liczby pozostatych
sklepow. Wywnioskowano znikomy udziat sklepow tgksgch do sklepdw innej brag.

Ze wzgkdu na brak dogpu do danych z 2013 roku, dokonano analizy od 22017
cen statych, czyli cen za dany okres bazowy, kbdgeuwzgtdniajg wptywu inflacji. Zau-
wazono najweksz sprzeda tekstyliow w 2016 roku (rys. 2).

Dzigki wyznaczonej linii trendu dla poszczeg6inychvetdtug cen statych, zaobserwo-
wano trend spadkowy. Pominie produkowaneasnowego rodzaju tkaniny, to wagt
cen stalych charakteryzugie trendem ujemnym.

Nastpnie analizie poddano dane dotyoe dynamiki sprzeda tekstyliow, odziey
i obuwia w okresie 2013-2016. Dodatkowo na podstalginych statystycznych odnegsz
cych sé do ogodlnej wartéci sprzeday wyznaczono icredni wartcs¢ (rys. 3).

Ukazano brak dynamiki sprzedawyrobéw tekstylnych, odziy i obuwia w latach
2013-2016 (liczba sklepéw).

Kolejno dynamik obrotéw w handlu detalicznym produktéw tekstylnyciuziezy
i obuwia w latach 2013-2016 przedstawiono za panatdorczego wykresu (rys. 4). Wy-
kres ten rozszerzono o linirendu oraz lird sredniej ruchome;.
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Rys. 2. Sprzedadetaliczna towaréw tekstylnych wedtug cen stalycbkresie 2014—2017 w Polsce
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ukazano wzrost obrotow w handlu detalicznym, tavigko to nie mae by traktowane
réwnoznacznie ze wzrostem zyskow ze sprzgdekstyliow.
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AN ANALYSIS OF TRENDS OF SELECTED SEGMENTS
OF TEXTILE INDUSTRY

The European textile industry is recognized asddein innovation, and modern textiles can
contribute to the growth of public interest in timislustry. Therefore, it seems important to
analyze the dynamics of changes in the textilestighat the turn of recent years. The article
analyzed selected segments of the textile induistBoland in 2013-2016 based on the data
from the Central Statistical Office. In additiongtanalysis regarding retail sales of textile
goods at fixed prices was extended by the results 2017. In the theoretical part, the textile
industry was analyzed, paying special attentiothto functions of textiles and prevailing
trends in the discussed industry. The analysifi®fselection of clothing due to the type of
work was made and modern types of clothing wereaciterized. In the practical part there
were presented the data concerning, inter aliail igiles and turnover dynamics of textiles,
the number of textile stores and their participatio various commodity groups in Poland,
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such as: motor vehicles, pharmacy, food and otfidrs.aim of the study is to analyze the
changes of the textile industry and on its basishteck the trends occurring in the sale of
textiles and their market share. The analysis shdawveeincrease in retail sales of textiles. It
was concluded that the number of textile storestitites a small share in relation to all stores
of other types of sales activities, and that thiesaf textile sales in the analyzed period
(2013-2016) was similar.

Keywords: textiles, textile industry.
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Stawomir PASTUSZKA?
Jurand SKRZYPEK 2

REGIONALNE ZRO ZNICOWANIE POZIOMU PKB
W NIEMCZECH

Celem artykutu jest identyfikacja regionalnegozmiéowania PKB w Niemczech, a tak
wskazanie tendencji zmian, jakim to znicowanie podlegato w latach 2000-2015. Do reali-
zacji tego celu wykorzystano analifiteratury przedmiotu, elementarne metody stakisty
opisowej, model@ i o konwergencji oraz elementy analizy matematyczne;.

Badanie wykazata,e Niemcy Wschodnie nie tylko zajmaujiniejsz czgs¢ powierzchni kraju
(ok. 31%), lica mniej mieszkacow (20% og6tu ludnii Niemiec), ale take charakteryzuj
si¢ niskim poziomem rozwoju, co znajduje odzwierci@itew ponad giciokrotnie nzszym
udziale nk Niemcy Zachodnie w tworzeniu niemieckiego PKB. Riglae wprawdzie ulegaj
zmianie na korz§¢ landéw wschodnich, jednak tempo tych zmian jestviglkie. Z tego
wzgledu nawet przy niezmienionych warunkach polityczniygbspodarczych, co jest bardzo
ryzykownym zatgeniem, likwidacja dysproporcji w poziomie PKBgdzy wschodrj a za-
chodnj czscig Niemiec zajmie co najmniej pét wieku. Wyrde wskazuj na to wnioski
ptynace zaréwno z analiz§redniookresowego tempa zmian PI§Br capita jak i analizyoc
konwergenciji. Zjawisko to w diugiej perspektywieasm mae w istotnym stopniu stanogvi
barieg dla rozwoju gospodarki wschodniejeézi Niemiec oraz ograniczach maliwosci
rozwigzywania probleméw spotecznych. Brak wgmgich tendencji do konwergowania
niemieckich landéw w obszarze PKI®r capitaprzektada si na niemanos¢ oszacowania
dobrej jakdci parametrow konwergencji, a co za tym idzie, unietiwia prognozowanie
dtugoterminowych relacji PKB.

Stowa kluczowe:PKB, niemieckie landy, zémicowanie rozwoju.

1. WPROWADZENIE

Po zjednoczeniu Niemiec w 1990 r.zgtn wyzwaniem politycznym dla gdu fede-
ralnego byla potrzeba zbénia pozioméw rozwoju landéw wschodnich w stosudku

1 Dr Stawomir Pastuszka, Wydziat Prawa, Zdzania i Administracji Uniwersytetu Jana Kocha-
nowskiego w Kielcach, uBwictokrzyska 21, 25-406 Kielce, e-mail: spastuszka@op.
Kochanowskiego w Kielcach, Wwictokrzyska 21, 25-406 Kielce; e-mail: spastuszka@lop.
Stawomir Pastuszka, PhD, Faculty of Law, Admigtm and Management of The Jan Kocha-
nowski University in KielceSwictokrzyska 21 Street, 25-406 Kielce; e-mail: spagta@op.pl.

2 Mgr Jurand Skrzypek, Wydziat Zagzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jdgiel
skiego w Krakowie, Instytut Ekonomii, Finanséw irZgdzania, ul. Prof. Lojasiewicza 4, 30-348
Krakow, autor korespondencyjny; e-mail: jurand.gpek@uj.edu.pl.

Jurand Skrzypek, MSc, Faculty of Management araiadbG@ommunication of Jagiellonian Univer-
sity in Cracow, Institute of Economics, Finance &tdnagement, Prof. Lojasiewicza 4 Street,
30-348 Cracow; corresponding author; e-mail: jurskidypek@uj.edu.pl.
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zachodnich. W tym celu uruchomiopoemoc finansow na rzecz przyspieszenia wzrostu
gospodarczego praydzonych krajow zwgzkowych. W jej wyniku we wschodnich Niem-
czech wyranej poprawie ulegt stan infrastruktury, zwtaszcea drdg i autostrad, wzrosty
dochody i podnidst sipoziomzycia, powstaty nowe, w tym nowoczesne przehisirstwa,
wzrosto zatrudnienie w sektorach pozarolniczycleZegolnie w produkcji, budownictwie

i ustugach rynkowych), a to wptglo na zwikszenie wydajnéci pracy’. Gtéwnie z tych
powodéw, w cigu ostatnich 24 lat udziat Produktu Krajowego Byuit przeliczeniu na
mieszkaca wschodnioniemieckich landéw bez Berlina w wiéthoPKB per capita
landéw zachodnich wzrést ponad dwukrotnie, z 324%991 r. do 68,5% w 2015 r.,
a z Berlinem — z 42,8% do 73,2%

Badacze zajmuggy sk rozwojem gospodarczym w Niemczeagtegodni,ze zmniejsza-
nie dysproporcji w poziomie rozwoju gazy wschodnj a zachodni czescig Niemiec do-
konywato s¢ gtéwnie w pierwszej potowie lat 90. XX w. Stwieat przy tym, ze kon-
wergencji poziomu rozwoju gospodarczego w obszBiKB per capitatowarzyszyta kon-
wergencja wydajnai pracy mierzona wareia produkcji na pracycegd. Zbieznoi¢ ta
w ocenie ekonomistéw z Uniwersytetu w Kadselybciej zachodzita w rolnictwie i sekto-
rze ustug. Wydaje sito by¢ zrozumiale w kontedcie mazliwosci stosowania podobnych
technologii w sektorze ustug, w przeciwétwie do sektora produkcyjnego, znicowa-
nego co do rodzaju wytwarzanych produktéw, matoviyisoko przetworzonych i wyko-
rzystywanych nisko lub wysokowydajnych systeméwdpiaiji. Z tego powodu nadal
utrzymup si¢ widoczne regionalne zzaicowania w poziomie wydajgoi pracy i naley
zaklad&, ze kgdzie to zjawisko diugotrwate bige pod uwag mah mobilnags¢ przestrzens
wyspecjalizowanych centrow decyzyjnych i produkggim, np. przemystu samochodo-
wego, chemicznego, farmaceutycznego. Wydajéospowaniejsz przyczyry utrzymup-
cego s¢ w Niemczech zrénicowania regionalnej wydajioi pracy, nk wskazywany przez

3 S. Pastuszka&olityka rozwoju wschodnich Niemieccele, naradzia, efekty,Optimum. Studia
Ekonomiczne” 2016, 6(84), s. 56—73; Statistischetékniles Bundes und der Land2g Jahre
Deutsche EinheitBBundesamt, Wiesbaden 2015.

4 Bruttinlandsprodukt, Bruttowertsschopfung in demdgrn der Bundesrepublik Deutschland 1991

bis 2016. Berechnungsstand: November 2016/Februat. 20

Zob. M. Funke, H. StrulikGrowth and convergence in a Two-Region Model ofiethiGermany

“German Economic Review” 2000, Vol. 1, s. 363-384;Skebern,Growth and Convergence

in Two-Region Model of Unified Germar{erman Economic Review” 2000, Vol. 1, Issue 3,

s. 363—384; M. BurdafFactor Reallocation in Eastern Germany after Reigatfon, ,The Ameri-

can Economic Review” 2006, Vol. 96, No. 2, s. 368:36-H. Rohl, Strukturelle Konvergenz der

ostdeutschen Wirtschaf, Trends, 1/2009; M. Gtnwergencja dochodéw w Niemczech w latach

1991-2007 ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” Z)R. 72, z. 1, s. 93-113.

Wskanik ten jest najagciej stosowan miara aktywndci ekonomicznej. Nie jest to jednak miernik

doskonaly. Wrod formutowanych wobec niego zastree (K. Malaga,O niektorych dylematach

teorii wzrostu gospodarczego i ekonarhiitp://www.twojaeuropa.pte.pl/pliki/2/12/K.%20Maa.
pdf) wskazuje si trudna¢ jednoznacznej lokalizacji miejsc powstawania PKd&&szzzegoinych
paistw wynikajca z dziatania ponadnarodowych korporacji, nieuadmgianie lub niedoktadne
uwzglednianie redystrybucji dochodéw, negatywny wptyw @stu gospodarczego gadowisko
naturalne, funkcjonowanie gospodarki nieformalne;j.

H-F Eckey, R. Kosfeld, M. TirclRegional Convergence in GermamyGeographically Weighted

Regression Approach, “Spatial Economic Analysis”200ol. 2/1, s. 45-64.
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niektérych ekspertow niedobdr wykwalifikowanej kpdnenaderskiej we wschodnich
Niemczech i niewielkie naktady na dziatatédadawcy i rozwojows®.

Nadrabianie dystansu w zakresie rozwoju gospodgocriziejcego wschodnionie-
mieckie kraje zwizkowe od zachodnich landéw w drugiej potowie lat 83X w. ulegto
wyraznemu spowolnieniu, a od 2000 rznice rozwojowe zagGty si¢ okresowo i w nie-
ktérych zakresach wecz poweksza®. Zakiécenie diugofalowych tendencji rozwoju za-
roéwno landéw wschodnich, jak i zachodnich vapséib w czasie ogolniwiatowego kryzysu
finansowego 2008/2009. Po jegogpééniu notowano powolne zekszanie dysproporcji
miedzy najubaszymi i najzameniejszymi krajem zwjzkowym'®.

Autorzy opracowa naukowych, jak np. Scheufele i Ludwiga take dokumentéw g
dowych? wykazup, ze spowolnione tempo nadrabiania zalégioozwojowych w sto-
sunku do Niemiec Zachodnich waum stopniu ma zwizek z niekorzystnymi procesami
demograficznymi we wschodnich landach, poleggaini na przyspieszonym starzenig si
ludndéci, wyludnianiu niektérych obszaréw i wzmagym te procesy odptywie oséb
miodych.

Pelniejsze rozpoznanie tych proceséw webdym badaniu wydaje sicelowe, aby
okresli¢ ich wplyw na rozwdj gospodarki wschodnich Niemigozwiazywanie wysgpu-
jacych tam problemoéw spotecznych. Wyniki przywotanyetzeniej bada, ze wzgtdu
na r@&ne przedzialy czasowe i badane kategorie ekonomjczrwielu wypadkach tdig
sie. Istnieje zatem potrzeba ponownej, kompleksowéjgimupcej okres co najmniej g+
nastu lat analizy podstawowego miernika poziomwigja gospodarczego, jakim jest wiel-
kos¢ PKB per capitadla poszczegdlnych landéw i catej gospodarki nesmkiej. Tego za-
dania podjli si¢ autorzy niniejszego badania zaktagtaje analiza powinna dadpowied
na nasfpujace pytania badawcze:

* jaki jest poziom i tendencje w ksztattowanig §IKB per capitaposzczegdlnych

landéw zaréwno w latach 2000-2015, jak réwnie podokresach 2000-2008
i 2009-2015?

e czy wystpity procesy konwergencji poziomu rozwojuguizy Niemcami Zachod-

nimi i Wschodnimi?

e czy jaka¢ oszacowanych parametrow modelu konwergencji bemkamwej po-

zwala na prognozowanie dtugoterminowych relacji R}B capitadanego landu do
wielkosci sredniej dla Niemiec?

8 M.C. Burda, B. SevergninT,FP Convergence in German States since Reunificafigidence and
Explanations, SFB 649 Discussion Paper, Economic, FBsklin 2015, https://edoc.hu-berlin.
de/bitstream/handle/18452/5263/54.pdf?sequence=1

° R. Kosfeld, H-F. Eckey, J. Lauridsebisparities in prices and income across German N3TS
regions “Volkswirtschaftliche Diskussionsbeitrage”, No.3,9 https://pdfs.semanticscholar.
org/c4ad/2856bald2b96524c984179f317ba26570786.pdf; Berthold, M. Kullas, 20 Jahre
Mauerfall-Konvergenz in Deutschland?, Sanderringh2,105, Wiirzburg 2009. https://www.
wiwi.uni-wuerzburg.de/fileadmin/12010400/diskussibaitraege/DP_105_01.pdf

10 Autor, Zmiany w spojnexi spotecznej i gospodarczej niemieckich landéw taclka 2000-2015
~Studia Prawno-Ekonomiczne”, artykut po pozytywnegenzji zostat przyfy do druku w nume-
rze 107/2018.

11 R. Scheufele, U. Ludwidper lange Weg der KonvergenVirtschaft im Wandel“ 2009, Vol. 15,
Issue 10, s. 400-407, http:/www.iwh-halle.de/filean/user_upload/publications/wirtschaft_
im_wandel/10-09-3.pdf

12 25 Jahre Deutsche Einheit, Statistisches Bundedsisbaden 2015, s. 21.
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Dane dotycgce wielkdici PKB niemieckich landéw pobrano z bazy danychostat?.
Obejmup one okres od roku 2000 do roku 2015. Wszelkie mnge wyraone
w jednostkach piegznych urealniono przy pomocy jednorodnego deflafkad, przyj-
mujac 2015 za rok bazowy. Obliczenia wlasne obejnugziaty poszczegélnych landow
w tworzeniu krajowego PKB, miernik PKBer capitaoraz jego wielké&t stosunkow —
PKB per capitadanego regionu w relacji do PKier capitaNiemiec. Konieczn& doko-
nywania obliczé wlasnych wynikata z niskiej doktadéw podawanego przez Eurostat po-
ziomu PKBper capitaw landach (do setek €) oraz niedpstaici danych na temat oma-
wianego wskanika w stosunku déredniej krajowej.

2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA NIEMIECKICH LANDOW

W statystyce niemieckiej i badaniach naukowych wybdia s¢ Niemcy Zachodnie
i Wschodnié?. Niemcy Zachodnie tworzy dziesilandow, zaznaczonych na pazsiej ma-
pie (rys. 1) ciemniejszym odcieniem: Badenia-Wirbengia, Bawaria, Brema, Dolna Sak-
sonia, Hamburg, Hesja, Nadrenia-Pétnocna WestfdNiagrenia Palatynat, kraj Saary
i Szlezwik-Holsztyn. Natomiast w sktad Niemiec Wadhich wchodzi sz krajow zwihz-
kowych, tj.: Meklemburgia-Pomorze Przednie, Brategia, Berlin jako wydzielony kraj
zwigzkowy, Saksonia, Saksonia Anhalt i Turyngia.

Schwerin
Meckienburg-Vorpommern

Polska
Holandia

Brandenburg

.DrESdErI

Sachsen

Thiiringen

Bayern

Miinchen

Rys. 1. Podziat administracyjny Niemiec
Zrodio: opracowanie wiasne.

13 Baza danych Eurostat, http://ec.europa.eu/eutdatatdatabase.
14 S, Pastuszk@tugookresowe przemiany w rozwoju spoteczno-gospagaravschodnich Niemigec
~samorad Terytorialny” 2017, nr 3, s. 60-79.
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Wedlug danych zamieszczonych w tabeligbzha powierzchnia zachodnich krajow
zwigzkowych stanowi 69,5% Niemiec, kipzamieszkuje 80,3% ludiai kraju (65,2 min
0s6b). § one gsciej zaludnionegrednio 264 oséb na 1 Kmiz kraj jako caté¢ (231 os6b
na 1 kn3). Zachodnie landy nate do obszaréw wysoko uprzemystowionych i silnie po-
wigzanych z gospodagkswiatows. Zlokalizowane g tam najweksze @rodki przemy-
stowe, zwtaszcza w Hamburgu (1762,7 tys. mieseéa), Monachium (1429,5 tys.), Ko-
lonii (1046,7 tys.), Frankfurcie nad Menem (71%y$.), Stuttgarcie (612,4 tys.), Dussel-
dorfie (604,5 tys.), Dortmundzie (580,5 tys.), Es§873,8 tys.), Bremie (551,7 tys.), Ha-
nowerze (523,6 tys.), Norymberdze (501,1 {ys.)

Tabela 1. Podstawowe dane statystyczne dgtgcaiemieckich landéw za rok 2015

. Licztl)a' % ludndici Powigrz- % powi_erz- Gc;stc_léc' _
Lp. Region ludndsci Niemieo chnia chni zaludnienia
[w min] [wtys. kn?] | Niemiec | [w os./knf]

1 |Berlin 3,5 4,3 0,9 0,2 3890,0
2 |Brandenburg 2,5 3,0 29,7 8,3 82,9
3 |Mecklenburg-Vorpommern 1,6 2,0 23,2 6,5 968
4 |Sachsen 4,1 50 18,4 5,2 220,2
5 |Sachsen-Anhalt 2,2 2,8 20,5 5,7 109(3
6 | Thiringen 2,2 2,7 16,2 4,5 133,1

Wschodnie Niemcy 16,0 19,7 108,8 30,5 154,6
7 |Baden-Wirttemberg 10,7 13,2 35,8 10,0 2998
8 |Bayern 12,7 15,6 70,6 19,7 179,4
9 |Bremen 0,7 0,8 0,4 0,1 1579,7
10|Hamburg 1,8 2,2 0,8 0,2 23348
11|Hessen 6,1 7,5 211 59 288,6
12|Niedersachsen 7,8 9,6 47,6 13,3 164{4
13| Nordrhein-Westfalen 17,6 21,7 34,1 9,5 5171
14|Rheinland-Pfalz 4,0 49 19,9 5,6 202,1
15|Saarland 1,0 1,2 2,6 0,7 385,0
16| Schleswig-Holstein 2,8 35 15,8 4.4 179,1

Zachodnie Niemcy 65,2 80,3 248,5 69,5 264,3

Niemcy 81,2 100 357,4 100 230,9

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych Eattos

Wschodnie Niemcy stanowizwarty obszar dawnej Niemieckiej Republiki Demekra
tycznej o powierzchni 108,8 tys. km?2 (30,5% ogolpeyvierzchni kraju), ktéry w 2015 r.
zamieszkiwato 16 min os6b (19,7% ludoickraju). Gestas¢ zaludnienia Niemiec Wschod-
nich razem z Berlinem w odinieniu od Niemiec Zachodnich jest stosunkowo niske
kazdy kilometr kwadratowy w 2015 r. przypadato 155m¢dez Berlina tylko 116,9 osob).
Najwicksze zagszczenie ludnii wyskpuje w Berlinie (3890 0séb/ki)) a najmniejsze —

15 Statistisches Jahrbudbeutschland und International#Viesbaden 2016, s. 30.
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w Meklemburgii-Pomorzu Przednim (tylko 69 osébAnOprécz Berlina do najwaiej-
szych wschodnioniemieckickmdkow gospodarczych i jednoépée najbardziej ludnych
miast (powyej 500 tys. mieszkecdw) naleg: Drezno (536,3 tys.) i Lipsk (544,5 tys.). Ich
poziom rozwoju jest o wiele m8zy od landéw zachodnich, pomimo otrzymywanych od
zjednoczenia Niemiec w pdzierniku 1990 r. wysokich dotacjig@owych i unijnycHé.

3. POTENCJAL GOSPODARCZY NIEMIECKICH LANDOW — ANALI ZA
STATYCZNA

Niemieckie kraje zwdzkowe charakteryzuje zzdicowany poziom rozwoju gospodar-
czego, ktérego odzwierciedleniem meoby¢ udziat regionalnego PKB w tworzeniu PKB
krajowego, poziom PKBer capitaczy wskanik PKB per capitaregionu do PKBper
capitaNiemiec. Przegd wartcgci owych zmiennych na koniec 2015 r. (zob. tabglpd
zwala sformutowa kilka istotnych wnioskow:

* }tgaczny udziat landéw zachodnich w generowaniu PKBniNée w 2015 r. wynosit
prawie 85%, a wschodnich — nieco ponad 15%. Najgyj bo ponad jedipiata PKB
kraju generuje Nadrenia-Potnocna Westfalia (21,36paczny udziat w tworzeniu
krajowego PKB wnosg takze Bawaria (18,2%) oraz Badenia-Wirtembergia
(15,2%), Warto nadmieéj ze wkitad kadego z wymienionych uprzednio landow
przekracza analogiczny udziat catych Niemiec Wsaolcidw tworzeniu PKB Nie-
miec. Najmniejszy udziat w tworzeniu krajowego PKBjg niewielkie powierzch-
niowo i wedtug liczby ludnéci kraje zwipzkowe: Brema (1,04%) i kraj Saary
(1,16%), a take dwa obszarowo, ale ze znacznym udziatem sektoractalaiMe-
klemburgia-Pomorze Przednie (1,32%).

* Wyraznie najwy:szym poziomem PKBer capita(62,1 tys. €) charakteryzowaksi
Hamburg, drugie miasto w Niemczech po Berlinie pagledem liczby mieszka
cow, z silnie skoncentrowanym na stosunkowo mahasezarze przemystem stocz-
niowym, maszynowym, elektronicznym, chemicznym,in@dyjnym, lotniczym.
Jako wielki port handlowy stanowi jednoéme wezet pohczer morskich, lotni-
czych, kolejowych i drogowych.

* Wysoki poziom PKBper capita(ponad 47 tys. €) notowata ngstie Brema i ko-
lejno Bawaria, Hesja, Badenia-Wirtembergia (ponady$. €). Brema jest wiaym
portem morskim i wanym centrum logistycznym oraZrodkiem przemystu stocz-
niowego. Bawaria oraz Badenia-Wirtembergjansejscem dziataln@i wielu kon-
cerndéw oswiatowym znaczeniu, tj.: BMW, Audi, MAN SE, SiemeA§& oraz Da-
imler AG, Porsche AG, Bosh GmbH, Airbus Group. Ni@st do atutéw gospodarki
Hesji naley zaliczy¢ silnie rozwingty przemyst chemiczny, farmaceutyczny, lotni-
czy itransportowy, przemyst maszynowy, samochodaypgyczny i elektroniczny.
Istotry gabz gospodarki stanowi tu ta& $wiadczenie ustug w zakresie bankdweio
i ubezpieczaé. Najnizsza wielkd¢ PKB per capitawsrdd zachodnich landow wyst
puje w przemystowo-rolniczym landzie Szlezwik-Haisr (30,3 tys. €). Obok roz-
winigtego przemystu stoczniowego i maszynowega;ngaole w gospodarce Szle-
zwiku-Holsztyna odgrywa rybotowstwo, przemyst spwczy i turystyka.

16 S. Pastuszk#olityka rozwoju wschodnich Niemieacele, naradzia, efekty,Optimum. Studia
Ekonomiczne” 2016, nr 6 (84), s. 56-75.
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* Sparod wschodnioniemieckich krajow zymkowych tylko poziom PKBper capita
Berlina (35,9 tys. €) byt wiszy od najniszego poziomu tego miernika dla landéw
zachodnich (wspominany ugj Szlezwik-Holsztyn) i niewiele édit sie od sredniej
krajowej PKBper capita(96%sredniej). Pozostate landy wschodnie¢éazd Niemiec
osiggnety wartas¢ PKB per capitanieprzekraczaga 30 tys. €: Saksonia (27,8 tys.
€), Brandenburgia (26,6 tys. €), Turyngia (26,4 €)s Saksonia-Anhalt (25,2 tys. €)

i Meklemburgia-Pomorze Przednie (25,0 tys. €). $&fb nich tylko najbardziej
uprzemystowiona Saksonia ggicta 75%sredniej krajowej.

* PKB per capitawypracowany w Niemczech Wschodnich stanowit 78é6niej ca-
tych Niemiec i 72,3% wielkéri tego wskanika dla Zachodnich Niemiec. PK@er
capita Niemiec Zachodnich bylo wgze o 6% odredniej krajowe;.

Tabela 2. Poziom zmiennych opartych o wigtkBKB w niemieckich landach w 2015 roku

. I PKB per capita PKB per capita
Lp. Region % PKB Niemieg W tys. €] w reIale'do PKB
per capitakraju
1 | Berlin 4,10 35,86 0,96
2 | Brandenburg 2,16 26,63 0,71
3 | Mecklenburg-Vorpommern 1,32 24,99 0,67
4 | Sachsen 3,72 27,84 0,75
5 | Sachsen-Anhalt 1,86 25,20 0,67
6 | Thirringen 1,88 26,40 0,71
Wschodnie Niemcy 15,04 28,55 0,76
7 | Baden-Wirttemberg 15,22 43,09 1,15
8 | Bayern 18,15 43,37 1,16
9 | Bremen 1,04 47,84 1,28
10 | Hamburg 3,61 62,13 1,66
11 | Hessen 8,71 43,33 1,16
12 | Niedersachsen 8,54 33,11 0,89
13 | Nordrhein-Westfalen 21,34 36,69 0,98
14 | Rheinland-Pfalz 4,36 32,97 0,88
15 | Saarland 1,16 35,50 0,95
16 | Schleswig-Holstein 2,83 30,31 0,81
Zachodnie Niemcy 84,96 39,51 1,06
Niemcy 100,0 37,35 1,00
Zrodio: jak w tabeli 1.

Nalezy nadmient, iz PKB per capitawszystkich zachodnioniemieckich krajéw zachod-
nich przekraczdredni poziom tego wskaika dla catych Niemiec. Wyfaie wyzszy od
sredniej krajowej poziom PKBer capitaodnotowano w potudniowérodkowych Niem-
czech: Badenii-Wirtembergii, Bawarii, Hesji orandmch-miastach — w Hamburgu i Bre-
mie. Poniej przec¢tnej wartdgci wskanik ten ksztattowat si w pétnocnych landach:
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Szlezwiku-Holsztynie i Dolnej Saksonii, a t&kNadrenii-Pétnocnej Westfalii, Nadrenii
Palatynacie i kraju Saary.

4. PRZESTRZENNE ZROZNICOWANIE POZIOMU PKB PER CAPITA —
ANALIZA DYNAMICZNA

4.1. Zmiany struktury udziatu landéw Niemiec w tworzeniu krajowego PKB

W latach 2000-2015 udziatly poszczegoélnych landétwarzeniu PKB Niemiec pod-
legaty wyra@nym zmianom, ktére nmima mierzy¢ zarbwno w wymiarze bezwzginym
oraz wzgédnym.

Tabela 3. Bezwzgtine i wzgédne zmiany w tworzeniu PKB Niemiec przez poszczegddmdy
(w 2015 roku wzgidem roku 2000)

. Zmiany bezwzgidne Zmiany wzgtdne

Lp. Region (W p.p.) (W %)
1 | Berlin 0,07 1,77
2 | Brandenburg 0,05 2,20
3 | Mecklenburg-Vorpommern -0,06 —-4,26
4 | Sachsen 0,15 4,34
5 | Sachsen-Anhalt -0,15 -7,33
6 | Thiringen 0,00 0,16

Wschodnie Niemcy 0,07 0,47
7 | Baden-Wirttemberg 0,60 4,10
8 | Bayern 1,20 7,08
9 | Bremen -0,01 -1,19
10 | Hamburg -0,08 -2,17
11| Hessen -0,48 -5,27
12 | Niedersachsen -0,14 -1,64
13 | Nordrhein-Westfalen -0,82 -3,70
14 | Rheinland-Pfalz -0,09 -1,95
15 | Saarland -0,04 -3,58
16 | Schleswig-Holstein -0,20 —-6,65

Zachodnie Niemcy -0,07 -0,08

Zrodio: jak w tabeli 1.

Identyfikacja tych zmian pozwala na sformutowarésgpujacych wnioskow:

* Niemcy Wschodnie zwkszyly udziat w tworzeniu krajowego PKB o 0,07 p.p.
i 0 talg wielkos¢ zmniejszyt s§ udziat Niemiec Zachodnich. W wymiarze wed
nym oznacza to wzrost znaczenia Niemiec Wschodmi@f47% i spadek znaczenia
Niemiec Zachodnich o 0,08%.



Regionalne zrinicowanie poziomu PKB w Niemczech 199

e Cztery wschodnie landy zegkszyty swoj udziat w tworzeniu niemieckiego PKB:
Saksonia, Berlin i otaczgga go Brandenburgia oraz, w niewielkim stopniu,yhdr
gia. Natomiast zmniejszenie udziatu w tworzeniu PiBju odnotowano w Sakso-
nii-Anhalt (-0,15 p.p., najwiszy wrdd landéw spadek wzglny, wynoszcy ok.
7,4%) i w Meklemburgii-Pomorzu Przednim (-0,06 pgpadek o ok. 4,3%).

* Sparod zachodnich land6éw udziat w tworzeniu niemieghi®KB zwekszyty tylko
Bawaria (najwyszy bezwzgidny i wzgkdny wzrost udziatu w tworzeniu PKB Nie-
miec wynoszcy odpowiednio 1,2 p.p. i ok. 7%) i Badenia Wirteardia (wzrost
0 0,6 p.p., w wymiarze wzglilnym o ok. 4%). Udziat pozostatychmiu zachodnich
landéw w tworzeniu PKB kraju zmniejszyksinajwicksze zmiany bezwzgline za-
obserwowano w Nadrenii-P6tnocnej Westfalii (-0,8@.pi Hes;ji (-0,48 p.p.).

Uwzglednienie zmian wzgdnych w tabeli 3 wynika z faktuz idla landéw o niskim

udziale w tworzeniu krajowego PKB, takich jak npeBa czy Kraj Saary, nawet bardzo
mate zmiany bezwzgtine mog bys zauweaalnie jako due zmiany w wymiarze wzgdl-
nym, podczas gdy dla landéw o wysokim udziale wragaiu krajowego PKB, takie same
zmiany w wymiarze bezwzeglinym mog by¢ wrecz niezauwzalne w wymiarze wzgh-
nym.

4.2. Dynamika PKB per capita niemieckich landéw

Rysunek 2 i dajczona do niego tabela 4 w zagregowany sposob piezedg zmiany
w zakresie PKBper capita(linie ciggle odnoszce sé do lewej osi wykresu) w okresie
2000-2015.

PKB_pc (DE)

——t—— PKB_pc (DEz)

45 74
= PKB_pc (DEw)

40 (prawa 0$) PKB_pc (DEw)/PKB_pc (DEz) 72
v/_‘__‘/"‘ 70

35
68

30
66
25 64

k

20 62

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Rys. 2. Zmiany w poziomie PKBer capitaNiemiec, landéw wschodnich i zachodnich ogétenzora
UE-15 w latach 2000-2015 [lewd w tys. €, prawa ow %]

Zrodio: jak w tabeli 1.
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Tabela 4.Srednioroczne tempo zmian PKer capitaUE-15 oraz Niemiec (wraz z podzialem na
Niemcy Wschodnie i Zachodnie) w wybranych podokzisa

Srednioroczne tempo zmian PKRr capita

[w %] w okresie:

2000-2015 2000-2008 2009-2015
Niemcy (DE) 1,24 1,35 2,23
Niemcy Zachodnie (DEz) 1,11 1,21 2,16
Niemcy Wschodnie (DEw, 1,74 1,86 2,47

Zrodio: jak w tabeli 1.

Srednioroczne tempo zmian PKr capitaNiemiec Wschodnich (DEw) byto szybsze
niz Niemiec Zachodnich (DEz) w catym okresie 2000—200563 p.p.. Niemcy Wschodnie
szybciej doganiaty Niemcy Zachodnie w okresie pragduchemswiatowego kryzysu go-
spodarczego (przewaga 0,65 p.p.)zeakipo wybuchu kryzysu (przewaga 0,31 p.p.). Prze-
waga ta zostata jednak utrzymana w okresie pokowys, gdy: gospodarka landéw
wschodnich ulegta recesji w mniejszym stopnii lmardziej umgdzynarodowiona gospo-
darka landéw zachodnich. W 2009 r. PKér capitaNiemiec (DE) zmniejszyt sio 3,9%,
wickszy spadek wartgi tego wskanika odnotowaty Niemcy Zachodnie o (-5,2%} ni
Niemcy Wschodnie (-3,5%) W calym badanym okresie wzrést stosunek Ri€B capita
Niemiec Wschodnich do PKBer capitaNiemiec Zachodnich z 66% w 2000 r. do 72,3%
w 2015 r., co pokazuje przerywana linia, odngszs¢ do prawej skali rys. 2. Zatem luka
PKB per capitapomidzy tymi makroregionami zmniejszytagszaledwie o ok. 6 p.p.
w ciggu 15 lat. Takie tempo doganiania jest jednak gnimfhe, by regiony wschodnie rela-
tywnie szybko zréwnalty siz regionami zachodnimi wzglem PKBper capita

Lepsze zrozumienie przestrzennegozaiéowania PKBper capitalandéw Niemiec
umazliwia przesledzenie zmian w czasiérédnioroczne tempa zmian wymme w procen-
tach), zachodgych w liczniku i mianowniku tego miernika (rys.. $naliza wykazata,z
wspomniany wzrost PKPper capitawe wschodnich landach, poza Berlinem, oraz w kraju
Saary byt dodatkowo przyspieszony relatywnie wysokiempem spadku populacji
(3 dolne mapy), spowodowanym w znacznej mierze ojemsaldem migracji. Najwyz-
sze tempo wzrostu realnego PKBréd landéw wschodnich notowaty Brandenburgia
i Saksonia, a najmniejsze Meklemburgia-Pomorzed®iee Saksonia Anhalt. Berlin, ktory
wyraznie r&ni si¢ od pozostatych wschodnioniemieckich regionéw, ddwat relatywnie
wysoki przyrost ludngci, przy relatywnie wysokindredniorocznym tempie wzrostu real-
nego PKB (3 gérne mapy). Podobna sytuacja jak wirBemwystpuje w Bawarii i Badenii-
Wirtembergii. Do landéw o umiarkowanym tempie wztokidndgci i relatywnie niskim
tempie wzrostu realnego PKB najezaliczy¢ Nadreng-Potnocr Westfale oraz Hesj, za
landem o niskim tempie wzrostu realnego PKB, ak& eysokim tempie wzrostu ludsoi
wynikajacym z naptywu migracyjnego jest Szlezwik-HolsZf/n

17 Dane za autorgkbaz danych.

18 25 Jahre Deutsche Einheit, Statistisches Bunde#simsbaden 2015, s. 18.

19 Bevolkerung und Erwerbstatigkeit. Bevolkerung Migrationshintergrund — Ergebnisse des
MikrozensusStatistisches Bundesamt, Wiesbaden 2015.
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Rys. 3. Grupy kwartylowe PKPer capitaregionéw Niemiec w 2015 w zadeosci od sredniorocz-
nego tempa wzrostu liczby ludse [w %] i sredniorocznego tempa wzrostu realnego PKB [w %]
w latach 2000-2015

Zrodio: opracowanie wiasne z wykorzystaniem pak@éoDa.

4.3. Przestrzenne zmiany w zakresie wiellkoi stosunkowej PKBper capita

Tabela 5 zestawig&ednioroczne zmiany w zakresie wiedkd stosunkowej PKBper
capita regionu do PKBper capitakraju z uwzgtdnieniem trzech okreséw: 2000-2008
(przed swiatowym kryzysem gospodarczym), 2009-2015 (latargmpoczciu kryzysu)
oraz 2000-2015 (caly okres badania).

Analiza dynamiki zmian pozwala na sformutowanietg@gacych wnioskow:

* Na ogo6t landy wschodnioniemieckie w latach 200022@klizaty si do krajowego
PKB per capitaw relatywnie wysokim tempie, w przecivigwie do tych landéw
zachodnioniemieckich, gdzie tak notowano poziom PKBRer capitanizszy ni
srednia krajowa (por. tabela 2). Tam obserwowanatadde st odsredniej krajowej
(ujemnesrednioroczne tempo zmian wskdka). Podobnie dzialo siw Berlinie,
ktéry odnotowuje poziom omawianego wgkika nizszy od jednéci. Tempo zbli-
zania s¢ regiondw wschodnioniemieckich dredniej krajowej byto generalnie vy
sze przed wygpieniemswiatowego kryzysu gospodarczego.
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Tabela 5.8rednioroczne tempa zmian

capitakraju w latach 2000-2015

PKier capitaniemieckich landow w relacji do PKBer

PKB_pc (REG)/PKB_pc (DE)

Srednioroczne tempo zmian [w %] w okresie:

2000-2008 2009-2015 2000-2014
1 |Berlin -0,59 -0,07 -0,12
2 | Brandenburg 0,51 0,10 0,45
3 | Mecklenburg-Vorpommern 0,51 -0,34 0,38
4 | Sachsen 1,05 0,47 0,84
5 | Sachsen-Anhalt 1,06 -0,11 0,55
6 | Thiringen 0,70 0,92 0,78
7 | Baden-Wiirttemberg -0,09 0,76 0,04
8 | Bayern -0,28 0,37 0,09
9 |Bremen 0,28 0,18 -0,15
10 | Hamburg -0,39 -0,60 -0,45
11 | Hessen -0,29 -0,65 -0,48
12 | Niedersachsen -0,29 0,12 -0,13
13 | Nordrhein-Westfalen 0,12 -0,68 -0,19
14 | Rheinland-Pfalz -0,32 -0,26 -0,18
15 | Saarland 0,81 0,40 0,21
16 | Schleswig-Holstein -0,80 -0,76 -0,66

Zrodio: jak w tabeli 1.

» Stosunek PKB poszczegolnych krajéw gmkiowych do PKB Niemiec w catym ba-

danym okresie 2000-2015 zmienia¢ sv nieréwnomiernym tempie. Najszybszy
srednioroczny wzrost PKB na mieszica w stosunku déredniej krajowej zaréwno
w catym okresie 2000-2015, jak i przed i po wybukhyzysuswiatowego odnoto-
waly Saksonia i Turyngia. Réwriieszybszy ni krajowy srednioroczny wzrost PKB
per capitazanotowano w Saksonii-Anhalt (0,45%), Brandenbui@45%) i Me-
klemburgii-Pomorzu Przednim (0,38%), zwtaszcza gragbuchem kryzysu finan-
sowego i gospodarczego. Tylko tempo wzrostu Ri€B capitaBerlina we wszyst-
kich badanych okresach byto wolniejsze od prgeej w kraju.

W latach 2000-2015 spgadd landdéw Niemiec Zachodnich naj#gze dodatniéred-
nioroczne tempo zmian PKjiger capitaregionu w relacji do PKBer capitaNiemiec
odnotowat kraj Saary (0,21%), a ngstie Bawaria (0,09%) i Badenia Wirtembergia
(0,04%). W kraju Saary zjawisko to miato miejscedzeno w latach 2000-2008, jak
réwniez 2009-2015, natomiast w Bawarii i Badeni-Wirtemhienystapito po wy-
buchuswiatowego kryzysu gospodarczego. Mimo tego, w 204% poréwnaniu ze
stanem za 2000 r. to Bawaria i Badenia Wirtembeuyiaie kraj Saary odnotowaty
wzrost PKBper capitaw stosunku daredniej krajowej. Najwysze ujemne tempo
wzrostu PKB na mieszkaa w odniesieniu do przetnej w Niemcach w kalym
analizowanym podokresie zarejestrowano w Szlezwikisztynie, Hesji i Ham-
burgu.
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* Specyficzna sytuacja wysgtita w Bremie, gdzie pomimo faktue zaréwno w okre-
sach przed i po wybuchwviatowego kryzysu gospodarczego odnotowano dodatnie
srednioroczne tempo zmian PKB na ogdb juz w catym badanym przedziale czasu
2000-2015 miata miejsce ujemna dynamika analizogamneskanika. Spowodo-
wane to byto gibokim spadkiem PKBer capitatego landu w roku 2009, w wyniku
ktérego w tym landzie jeszcze w 2015 roku nie ud&mdbudowa wielkosci PKB
do poziomu z 2000 roku.

4.4. Sigma konwergencja w obszarze PKBer capita niemieckich landow

W badaniu zjawiska konwergencji midzy landami w zakresie PKBer capitawyko-
rzystano analigtrendu liniowego wspoétczynnika zmieriod opartego o odchylenie stan-
dardowé®. Oczywiste jestze wykonanie podobnych obliczella wielkdci stosunkowe;j
PKB per capitaregionu do PKBoer capitakraju prowadzi do takich samych wynikéw.
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Rys. 4. Dyspersja PKBer capitaniemieckich landéw razem (DE), rowniev podziale na Niemcy
Wschodnie (DEw) i Zachodnie (DEz), w latach 200Qt2@nierzona wspoétczynnikiem zmieriico
opartym o odchylenie standardowe

Zrodio: jak w rys. 2.

20 Por. A. Marques, E. Soukizi®er Capita Income Convergence Across Countries armdsac
Regions in the European Union: Some New Evideddoarnal of Economic Surveys” 1998, 19/3,
s. 389-420; J.C. Hackelma@ross—country Convergence of Financial RefqrtRsiropean Eco-
nomics Letters” 2013, 2/1, s. 20-23; T. Misi&@lgnvergence or Divergence of Basic Macroeco-
nomic Variables in the Districts of Podkarpackieo®nce “Humanities and Social Sciences”
2014, 19/4, s. 119-133; M. Vellagconomic Convergence in the European Union: How tlitedta
Fit in?, “Review of European Studies” 2015, 7/3, s. 229-244
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Linie trendu najlepiej dopasowano do danych empiryczmyphzypadku Niemiec jako
caldsci (wspotczynnik determinacji R-kwadrat na poziomle 92%). Parametr determinu-
jacy nachylenie linii trendu (czyli parametrkonwergencji) wskazuje na t@, wzgledne
wewretrzne zrgnicowanie landéw Niemiec w obszarze PKBr capitazmniejsza si
w tempie wynoszcym 0,4 p.p. rocznie. Zatem temp&onwergencji naley uzn& za bar-
dzo wolne.

W przypadku Niemiec Zachodnich i Niemiec Wschodracéznicowanie wewntrz-
grupowe rownig¢ maleje, niemniej w nieco mniejszym tempie wyngym 0,22 p.p. rok.
Linia trendu lepiej byta dopasowana do danych eysginych dotycacych Niemiec Za-
chodnich, gdzie panuje niecogksze zrégnicowanie w poziomie PKBer capita aniel
w Niemczech Wschodnich. Niemniej jednak, tak niskartoas¢ bezwzgédna ujemnego
parametrus nie pozwala jednoznacznie stwierglzte wewnytrz owych makroregionéw
zachodz silne procesy sigma konwergenciji.

5. METODA PROGNOZOWANIA DLUGOTERMINOWYCH RELACJIPK B
PER CAPITA

Autorzy (20173 we wczaniejszej pracy, obok zastosowania analizy sigmanesn
gencji w tego typu badaniach regionalnych, skugiliwytagcznie na badaniu czystej kon-
wergencji bezwarunkowej. Wychoglz jednak od samego réwnaniazeejkonwergencji
mozna pog¢ dalej i wyznacz§ taki poziom danej zmiennej makroekonomicznej, ktea
ryzujacy badane regiony, do ktérego zhlg sic one w dtugim okresie. Poziom ten staje si
szczegolnie interesagy, jesli zestawi s¢ go w relacji dosredniej krajowej. | tak, obok
czystego zjawiska konwergencji bezwarunkowej R¥éB capita badaczy zainteresowata
réwniez konwergencja w zakresie relacji peoizy PKBper capitadanego regionu w mo-
mencie t do poziomu krajowego PKI&r capita Taky relacg mazna opisa nasgpujaco:

X = % dlai=1,..,norazt=1,..,T, (1)
t

gdzie: y;; — PKBper capitaw i-tym regionie w momencig

yt(D) — krajowe PKBper capitaw momencid,

x;; —wskanik udziatu PKBper capitai-tego regionu w krajowym PKBer capita

w momencié
n —liczba regionéw (obiektéw), wdd ktérych badane jest zjawisko konwergencji,
T — liczba obserwaciji (rocznych).

Punktem wyjcia rozwaan jest model konwergencji bezwarunkowej, opisanyydan
rownanieni?

Alnx;; = a — Blnx;_4 (2)

21 Double blind”.

22 Zob. T. Misiak, T. Tokarski, R.W. Wiodarczykpnwergencja czy dywergencja polskich rynkéow
pracy?, ,Gospodarka Narodowa” 2011, 239/240, s. 52-58a8tuszka, J. Skrzypdkonwergen-
cja czy dywergencja regionow wioskich@ospodarka Narodowa” 2017, 288/2, s. 107.
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gdziea i B to parametry réwnania konwergencji. Gdy po oszasowparametrow réwna-
nia konwergencji (2) parametiprzyjmuje wartéci dodatnie, jest istotny statystycznie oraz
stopieh dopasowania modelu do danych empirycznych jestwaldpcy to mana stwier-
dzi¢, iz w danej grupie regionéw, w danym przedziale czasipito zjawisko bezwarun-
kowej g konwergencjiParamet nie ma tu interpretaciji ekonomiczne;.

Przyrost logarytméw warfgi zmiennejx;; mazna zapisé jako:

Alnx;, ~ xx“ : (3)

it-1

Pomijapc subskrypty dolne i wstawigg formuk (3) do (2) otrzymujemy réwnaniez6
niczkowe, dane wzorem:

% =a — Bx(t), (4)

gdziex(t) jest logarytmem naturalnym z watdzmiennejr;.. RGwnanie réniczkowe (4)
mozna zapisaw formie réwnania réniczkowego Bernoulliego:

x(t) — ax(t) = =B (x()?, (5)

ktére w postaci (5) jest szczegdlnym przypadkiemngnia Riccattiego (z wyrazem wol-
nym rownym 0):

x(t) = (a = Bx()x(t). (6)

Rownanie raniczkowe (6) mae zosté zilustrowane za pomacportretu fazowego
(zob. rys. 5)

N X(t)

0 x* X(1)
e T A C

Rys. 5. Portret fazowy réwnaniazrczkowego (6)
Zrodio: opracowanie wiasne.
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Na rysunku widocznegsdwa punkty stacjonarne, w tym jeden nietrywialndzy od
zera). W nietrywialnym punkcie stacjonarnym przyydsgarytméw zmiennej w dtugim
okresie dzg do zera, co z kolei implikuje zaleos¢:

lIim22 =0 = a — Bx(t) = 0, wiec

t—oo x(t) ’

x* = % co jest réwnoznacznext”) = % orazxV = % 7)

Na lewo od punktu* do zera przyrosty logarytmow zmiennej x@)dodatnie, na pra-
wo — ujemne. Mana zatem wywnioskowaze w diugim okresie udziaty PKBer capita
danego regionu w krajowym PKger capitadsza do punktu stacjonarnego réwnania-+o
niczkowego (6), jakim jest stosunek parametidp parametrif. Inaczej méwic, stosunek
ten wyznacza dlugookresowy poziom PIEBr capitadanego regionu w stosunku do po-
ziomu PKBper capitakraju.

Rozwigzaniem rdwnania Riccattiego (6) jest nieskmona rodzina catek w postaci:

1

x(O) =57 ®)

Eipeat’
a
gdzie F € R to stata catkowania. diezostanie przyjte zataenie,ze w momenci¢ = 0

analizowany stosunef0) przyjmie warté¢ x, > 0, to te stah nalezy dobra& w taki sposob,

by spetnione byto réwnanie(0) = x,, co oznaczaze:

a 1
x0=x(0)=E—E,
a

a std:

1 a
Ostatecznie catka wyznaczegsciezke wzrostu stosunku regionalnego PKEr capita
do PKBper capitakraju ma posia

1

B 1@ at.
e

x(t) = % - (10)

tatwo zauwayc, ze:

lim x(t) = %

t—ooo

co odpowiada dlugookresowemu punktowi stacjonarngmmania réniczkowego (6).

Powyzszy stosunek parametrawi 8 moze by wyznaczony w drodze estymacji row-
nania (2). Wtedy naky obliczy¢ relacg wyrazu wolnego wyestymowanego réwnania do
parametr8 konwergencji. Jeeli przy szacowaniu parametrow réwnania nie uagi sk
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efektdw indywidualnych, przejawiggych sé w heterogeniczriei badanych obiektéw, ob-
liczony wskanik bedzie charakteryzowat wszystkie obiektygazone do estymacji réwna-
nia (2). Jeeli z&, indywidualne efekty zostgruwzgkdnione, np. w drodze wprowadzenia
do modelu statych efektoviixed effects diugookresowy poziom PKBer capitawzgle-
dem poziomu PKBper capitakraju kpdzie s¢ przedstawiatl nagpujaco:

¥ a+FE;

X ="0H, (1)

gdzieFE; oznacza szacowarndywidualnie warté¢ wyrazu wolnego dl&tego obiektu.

Sama estymacja parametrow modelu (2) powinigigeprowadzona przyyciu Uo-
golnionej Metody Momentoéw (UMM) z racjiziw modelu wysfpuje dynamika (zmienne
op&nione), a dane majcharakter przestrzenno-czas@wyEstymacja parametyg w mo-
delach dynamicznych za pompoprostej Klasycznej Metody Najmniejszych Kwadratow
(KMNK) prowadzi do jego obaizeni&*, pomija istotne efekty grupowe oraz nie uvezgl
nia problemu endogeniczém zmiennyck®. Zatem, w ocenie badaczy zastosowanie UMM
w analizies konwergencji jest bardziej uzasadnione.

6. WYNIKI BADANIA EMPIRYCZNEGO DLA NIEMIECKICH LAND  OW

W pierwszym etapie badania sprawdzono czy zaréwidrbie makroregiondw, jak
i w grupie wszystkich landéw Niemiec, wgptije zjawisko konwergencji w wybranych
podokresach (2000-2015, 2000-2008, 2009-2015). sbenacji parametréw rownania
konwergencji absolutnej wykorzystano UMM oraz koittie KMNK z efektami statymi
(fixed effects W zadnej z estymacji nie otrzymano dobrego oszacowzarametréw mo-
delu, a take stopié dopasowania tych modeli do danych empirycznychblaytizo niski.
Stad wniosek,ze nie mana przesdzi¢ jednoznacznie o wyghowaniu zjawiska konwer-
gencji, ani o zjawisku dywergencji w badanych gripeegionéw w wybranych podokre-
sach badania. Innymi stowy, tempo niwelowanianié w poziomie rozwoju pomdzy
Niemcami Wschodnimi a Zachodnimi oraz usuwaniai®wewnytrz tych dwéch makro-
regionéw jest bardzo powolne.

Brak wystpowania wyranego zjawiska konwergencji regionalnej skutkowzaécz ja-
sha, brakiem konwergencji w zakresie wakhka (1) PKBper capita Brak precyzyjnego
oszacowania parametréw modglkonwergencji uniemdiwia wyznaczenie poziomu tych
relacji w dtugim okresie badania.

23 Por. B. Daska-BorsiakDynamiczne modele panelowe w badaniach ekonomiczh§dh2011.

24 M. Abreu, H.L.F. de Groot, R. Flora meta-analysis of-convergance: the Legendary 2%
“Journal of Economic Surveys” 2005, 19/3, s. 39@:4D. Ciotek,Badanie konwergencji krajéw
Europy Srodkowo-Wschodniej z wykorzystaniem danych panetofwyd Dynamiczne modele
ekonometryczn&11l Ogélnopolskie Seminarium Naukowe, Tara003, s. 332—333; R.A. Judson,
A.L. Owen, Estimating dynamic panel data models: A practicaldg for macroeconomists
“Economics letters”1999, 65/1, s. 9-15.

25 M. Ralhan, A. Dayananda@pnvergence of income among provinces in CanadaApftication
of GMM Estimation “Econometrics Working Paper” (2005), Universitly \ictoria, s. 14-15,
https://www.uvic.ca/socialsciences/economics/asmts/econometrics/ewp0502.pdf  (dpst
22.01.2018 r.); B. Bal-Doniaka, Ekonometrycnza identyfikacfakonwergenciji region szczebla
NUTS-2 pdstw Unii Europejskigj,Folia Oeconomica” 253 (2011), s. 16-17.
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7. PODSUMOWANIE

Badania nad zedicowaniem poziomu PKBPer capitaniemieckich krajow zwgzko-

wych w latach 2000-2015 pozwolity na sformutowamgstpujacych wnioskow.

* Niemcy Wschodnie nie tylko zajmujnniejsz czgs¢ powierzchni kraju (ok. 31%),
licza mniej mieszkacow (20% ogo6tu ludriei Niemiec), ale take charakteryzujsie
niskim poziomem rozwoju, co znajduje odzwierciedtden ponad piciokrotnie n-
szym udziale i Niemcy Zachodnie w tworzeniu niemieckiego PKB. Walizowa-
nym okresie odnotowano niewielki wzrost znaczenszhednioniemieckiego ma-
kroregionu wschodnich krajéw zgakowych w tym zakresie, na co wskagamiany
wzgledne i bezwzgldne omawianego wskaika. Wsrod poszczegdlnych landéw
najwickszy poprave sytuacji odnotowano w Bawarii, Badenii-Wirtembér&akso-
nii, a takke Brandenburgii i Berlinie.

* Najwyzsze wartéci PKB per capitawystepuja w landach zachodnich, a w szczegél-
nosci landach-miastach (Hamburg i Brema) oraz vgydh, ludnych landach z sil-
nymi gospodarkami — Bawarii i Badenii-Wirtember@pdrod wschodnich landéw
najwyzsza warté¢ tego wskanika notowana jest w twogzych obszar metropoli-
talny Berlinie i Brandenburgii oraz w uprzemystows Saksonii. Landy Wschodnie
ogoétem notuyj szybszy wzrost PKBer capitaniz zachodnie kraje zwikowe, przy
czym nie tyle jest to efekt szybszego rozwoju gaspozego, co odptywu migracyj-
nego, gidwnie ludzi mtodych, ze wschodniej do zalttie] czsci Niemiec (wypt-
kiem jest Berlin). W efekcie tego zjawiska zmnigjssi¢ udziat ludzi miodych
w ogole populaciji, co w przysAa przelay sie na mniejsz dzietng¢ i poda sity
roboczej na rynku praéy Zjawiska te w dlugiej perspektywie czasu mogistot-
nym stopniu stanowibarieg dla rozwoju gospodarki wschodniejeéei Niemiec
oraz ograniczaich mazliwosci rozwigzywania probleméw spotecznych.

e Pomimo prawdopodobnych probleméw demograficznychyjmujac jednak zato-
zenie stalego, analogicznego do poziomu w latact®2P015, szybszeg&ednio-
rocznego tempa wzrostu PKier capitaNiemiec Wschodnich aiNiemiec Zachod-
nich, catkowite zniwelowanie #dic w poziomie rozwoju poradzy makroregionami
moze nasipi¢ dopiero za okoto 51 lat.

* Podobny wniosek do poprzedniego ptynie z analikpnwergencji, ktérej oszaco-
wane parametry modelu wskazuje przy niezmienionych warunkach politycznych
i gospodarczych, lier od roku 2018, musiatoby uplyfjeszcze 63 lata, by nagst
pito wyréwnanie poziomu PKBer capitapomigdzy niemieckimi landami. Odpo-
wiadapc zatem na zadane pytanie badawcze, nignengednoznacznie przgic
0 wystpowaniu zjawiska konwergencji w obszarze P& capitapomkdzy za-
chodnimi a wschodnimi landami Niemiec.

e Ze wzgkdu na brak zauwalnego zjawiska konwergencji w obszarze P8 ca-
pita migdzy niemieckimi landami, nieniwe jest oszacowanie wiarygodnych para-
metrow konwergencji bezwarunkowej, niedbych do prognozowania dtugotermi-
nowych relacji PKBper capitalandu do PKBper capitadla catych Niemiec.

26 Autor, Spatial differentiation of demographic processe&armany and Polandartykut przygty
do druku w: “Barometr Regionalny” 2018, t. 16, nr 1.
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REGIONAL DIFFERENTIATION OF GDP LEVEL IN GERMANY

The aim of the article is to identify a spatialfdientiation of GDP in Germany, and also to
indicate the tendencies of changes in the aresofissed differentiation in years 2000-2015.
Realisation of that aim was possible thanks to the af literature review, basic methods
of descriptive statistic§§ ando convergence models, and the elements of the matiwh
analysis as well.

The results of the research show that Eastern Garnegresents a smaller part of the coun-
try’s area (about 31%) and the number of inhalstéaibout 20% of the population), which is
reflected in five times lower share in creating mioy's GDP than Western Germany.
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Although this relation is changing in favour of Eaa lands, the pace of changes is relatively
small. From that reason even beside the constéititaband economic conditions, which is
very risky assumption, overcoming the disproporiiothe GDP level between Eastern and
Western parts of the country will take about hathe century. That clearly shows the results
from CAGR analysis and convergence analysis. Lack of a noticeable teridsnic the area
of the GDPper capitaconvergence between German regions reflects iditladility of good
quality parameters estimationfirconvergence model and, consequently, precludettenng
forecasting of the relations of GDP.

Keywords: GDP, German regions, differentiation of the depeient.
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Jerzy PUKALA?

STATUS CZYNNEGO PODATNIKA VAT
A PRAWO DO ODLICZENIA PODATKU NALICZONEGO

Artykut przedstawia zagadnienie, ktéragle wywotuje wiele sporéw na linii organy podat-
kowe — podatnik, a wt prawa do odliczenia podatku naliczonego w sytiumaku rejestracji
dla potrzeb podatku VAT. W artykule dokonano sckiemyzowania definicji podatnika VAT
czynnego zawartego w ustawie o VAT. Ponadto oméavienminy i tryb rejestracji, a tak
aktualizacji danych zawartych w rejestrze VAT. Fsmana zostata rowniekwestia wykre-
$len z rejestru podatnikow VAT czynnych w podziale mavpdy wykrelenia. Zagadnienie
bedace tematem artykutu zostatlo zaprezentowane dwutmrodeden z rozdziatow zostat
paswiecony analizie sytuaciji podmiotu, ktéry nabywa toyasdz ustugi dokumentowane
fakturami VAT nie lgdac zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym, a w kojen
omoéwiono ¢ problematyk od strony kontrahentéw podmiotu niezarejestrowan&glem
artykutu jest przedstawienie zagadnienia gciuj kompleksowym, tj. zaréwno w kontale
ustawodawstwa i orzecznictwa unijnego, jak i kraggw, a take praktyki organéw podatko-
wych. Analizujc sytuaci kontrahentéw nabywagych towary i ustugi od podmiotu niezare-
jestrowanego szczegdlmwag; zwrécono na zagadnienia ,dobrej wiary” i ,nafeej staran-
nosci” nieodigcznie zwigzanymi z prawem do odliczenia podatku VAT w talsgjuacii.
Problematyka ta zostata zaprezentowana w kéoiekistawodawstwa krajowego (w szcze-
golIndsci ustawy o VAT), praktyki organéw podatkowych,adite orzecznictwa Trybunatu
Sprawiedliwdci i sgdéw krajowych. Zasadnigzkonkluzp wynikajacg z artykutu jest po-
trzeba kadorazowego badania przez organy podatkovwsgldownictwo dobrej wiary podat-
nika, oraz dochowania przez niego zasadaytd¢ starannéci. Reasumujc — sprowadza si
to do badania, czy podatnik w konkretnej sprawialdzw sposob rzetelny i uczciwy. zi
tak — zasadne jest przyznanie mu prawa do odliezemdatku naliczonego, nawet przy pew-
nych uchybieniach natury formalnej czy procedura{metym braku rejestracji dla potrzeb
podatku VAT).

Stowa kluczowe:podatek VAT, rejestracja VAT, Trybunat Sprawieddiwi, sgdownictwo
krajowe, organy podatkowe, podatek naliczony.

1. WPROWADZENIE

Przedmiotem artykutu jest zagadnienie rejestidlgjipotrzeb podatku VAT w kontek-
écie prawa do odliczenia podatku naliczonego. Prokien dotyczy zaréwno podmiotu
niezarejestrowanego, jak i jego kontrahentow.

1 Mgr Jerzy Pukata, Uniwersytet Ekonomiczny w Krai® ul. Rakowicka 27, 31-510 Krakow;
e-mail: jerpuk@wp.pl.
Jerzy Pukata, MA, Faculty of Finance and Law, Cratfviversity of Economics, Rakowicka 27,
31-510 Krakow; e-mail: jerpuk@wp.pl.
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W ustawie z dnia 11 marca 2014 roku o podatkwwotow i ustud znajdujemy gene-
ralng zasag dotyczcg prawa do skorzystania z podatku naliczonego.8gtust. 1 ustawy
0 VAT stanowi,ze w zakresie, w jakim towary i ustugi ykorzystywane do wykonywa-
nia czynndci opodatkowanych, podatnikowi przystuguje prawodbmizenia kwoty po-
datku nalenego o kwo¢ podatku naliczonego. Ponadto w art. 88 ust. 4 wstawy znaj-
dujemy zapis,4 prawo do odliczenia podatku VAT mag podmioty, ktore zostaty zareje-
strowane jako czynni podatnicy VAT.

Te generalne zasady powoglujejednokrotnie die trudndci interpretacyjne (zwtasz-
cza w kontekcie ,wagi” i roli rejestracji dla potrzeb podatkuAW). Okreslenie faktycz-
nego prawo do skorzystania z prawa do podatkuzwaiego przez podmioty niezarejestro-
wane (jak réwnig ich kontrahentéw), wymaga bowienggiiecia nie tylko do ustaw, ale
réwniez do orzecznictwa krajowego i unijnego

Celem artykutu jest przedstawienie waiy kompleksowym, zaréwno w kontadie
ustawodawstwa i orzecznictwa unijnego jak i krajgajea take praktyki organéw podat-
kowych, zagadnienia zwzku rejestracji dla potrzeb podatku VAT z fundanaémgm pra-
wem podatnika tego podatku, tj. prawem do éénia kwoty podatku nat@ego o wartéé
podatku naliczonego.

Omauwiajc prawo kontrahenta podmiotu niezarejestrowanegodiiczenia podatku
VAT przeanalizowano peofia ,dobrej wiary” i ,naleytej starannfci’, zwtaszczaze ich
dochowanie jest kluczowe w kontele zachowania prawa do obenia podatku naimego
o kwot podatku naliczonego w sytuacjach podejra@iczestnictwo w probach wytudzenia
podatku VAT

Zagadnienie poruszone w artykule jest réwmeodhcznie zwizane z neutralrigia
podatku VAT zawag w dyrektywie 2006/112/WE Rady z dnia 28 listopa&06 r.

w sprawie wspdlnego systemu podatku od véaitdodanej, rozumian jako stosowanie
podatku od towardow i ustug na wszystkich etapadiotobgospodarczego z rownoczesnym
prawem do potycenia podatku zawartego w poprzedniej fazie obrotu.

2. REJESTRACJA

2.1. Definicja podatnika VAT

Ogolna definicja podatnika VAT zawarta jest w df%. ustawy o VAT. Zgodnie z nim
podatnikami g osoby prawne, jednostki organizacyjne niego@josobowsci prawnej oraz
osoby fizyczne, wykongge samodzielnie dziatal&@gospodarcg, bez wzgédu na cel lub
rezultat takiej dziataln@i. DziatalnG¢ gospodarcza obejmuje wszgliziatalng¢ produ-
centéw, handlowcéw lub ustugodawcéw, w tym podmiotiozyskujcych zasoby natu-
ralne oraz rolnikdw, a tak dziatalné¢ os6b wykonujcych wolne zawody. Dziatal§é
gospodarcza obejmuje w szczegdhiazynndci polegajce na wykorzystywaniu towa-
row lub wartdci niematerialnych i prawnych w sposohgty dla celéw zarobkowych. Jest
to ogdlna definicja ktérej uszczegotowienie i raazznie (m.in. o podmioty dokongge
wewngtrzwspolnotowych dostaw nowyéhodkéw transportu, zobowzane do uiszczenia
cla itp.) zawarta jest w art.17 ustawy. Ponadtdizmac pogcie dziatalnéci gospodarczej

2 Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 1221 ze zmlefdako ustawa o VAT).
3 Dz.U. UE. L nr 347 ze zm.
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trudno pomig¢ jej definicje zawarg w ustawie z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przgxisi-
cow* wchodzcej w skiad tzw. Konstytucji dla biznesu. Art. 3 istawy stanowize dzia-
talnoscig gospodarcg jest zorganizowana dzialalitozarobkowa, wykonywana we wia-
snym imieniu i w sposéb aty.

Zasadniczo przyjmuje gize prowadzenia dziataldo gospodarczej w sposobagly,
odpfatny i staly nadaje podmiotowi status podatvikel. A wiec sporadyczne, czy oka-
zjonalne podejmowanie czyniw (nawet odptatnej) nie powoduje jeszcze nadaaki@ego
statusu.

Uznanie statusu podmiotu jako podatnika VAT standejednokrotnie powod diych
rozbieznoéci interpretacyjnych (tym wkszych, im bardziej ztmna jest dziatalni@ pod-
miotu). Zauway¢ jednake naley, iz ze wzgédu na podmiotowe zwolnienie z podatku
okreslone w art. 113 ustawy o VAT (aktualnie do przekmemia obrotu wynoszego
200 tys. zl) nie powodgjone a tylu konfliktéw co dawniej na linii podatnik — cag po-
datkowy.

2.2. Termin i tryb rejestracji

Termin dokonania rejestracji dla potrzeb podatl@inokreslony zostat w art. 96 ust. 1
ustawy o VAT. Stanowi orze podatnicy zobowrani do rejestracji winni zglosisic do
niej najp&niej przed dniem wykonania pierwszej czyéeioW tym terminie wgc podatnik
ma obowizek ztazy¢ do organu podatkowego zgtoszenie VAT-R. W ustamiAT brak
jest przepis6w okiajacych termin oczekiwania na rejestracznajdujemy zapis (art. 96
ust. 4 ustawy o VAT) ktéry méwize naczelnik urgdu skarbowego rejestruje podatnika
jako podatnika VAT czynnego ,po weryfikacji danyzéwartych w zgtoszeniu rejestracyj-
nym”. Taki charakter zapisu powoduja do szybkéci przebiegu procesu rejestracji po-
trzebna jest wspétpraca przegdsorcy z organem podatkowym. Im przebiega ona jepie
tym czas oczekiwania na rejestkajgst krotszy. Zauwey¢ przy tym naley, ze zgtoszenie
rejestracyjne winno iyrzetelne, a podane w nim dane zgodne z rzecziwigtdJ)stawo-
dawca przewidziat sytuacje w ktérych organ podatkonoze poddé w watpliwos¢ dane
zawarte w zgtoszeniu rejestracyjnym. Enumeratyvpoieody takie $ wymienione w art.
96 ust.4a ustawy o VAT. Do powodow tych malen.in. podanie danych niezgodnych
Z rzeczywistécig (podmiot nie istnieje, lub postuguje sikcyjnymi danymi) lub brak kon-
taktu z podatnikiem.

Po pozytywnej weryfikacji danych zawartych w zgiesiu VAT-R naczelnik urau
skarbowego rejestruje podatnika jako podatnika W&ynnego bdz zwolnionego. Istnieje
mozliwos¢ potwierdzenia tego faktu — odbywa $0 wylgcznie na wniosek podatnika na
formularzu VAT-5.

2.3. Aktualizacja danych w rejestrze

Jezeli dane zawarte w zgtoszeniu rejestracyjnym ujegmianie, to podatnik obows
zany jest zgtogizmiarg do naczelnika uedu skarbowego w terminie 7 dni, ligzod dnia,
w ktorym nasipita zmiana (art. 96 ust. 12 ustawy o VAT). Co dsady obowizek ten nie
dotyczy podatnikow, ktérzy dokorwjwytacznie zmian okgjtych wpisem do Centralnej
Ewidencji Dziatalndci i Informacji Gospodarczej. Zmiany takie dokonyeas na formu-
larzu CEIDG-1 i nie ma obowzku ,powiel&” ich na formularzu VAT-R. Niejednokrotnie

4 Tekst jedn. Dz.U. z 2018 r., poz. 646.
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istnieje jednak konieczié zaktualizowania VAT-R. Dzieje sitak np. w przypadku
zmiany sposobu rozliczania podatku (np. pi@ej z okresu kwartalnego na migsiny,
badz odwrotnie). Ponadto zawsze istnieje obgask ztazenia formularza VAT-R j@i do-
konywana zmiana powoduje zmiawtasciwosci organu podatkowego.

2.4. Wykreslanie z rejestru podatnikow

Jezeli podatnik zarejestrowany jako podatnik VAT zagstat wykonywania czynioi
podlegagcej opodatkowaniu, jest on obaany zgtosi ten fakt naczelnikowi uerlu skar-
bowego (art. 96 ust. 6 ustawy o VAT). Zgtoszeniedtikonywane jest na formularzu
VAT-Z i stanowi podstaw do wykrelenia podatnika z rejestru jako podatnika VAT. Jest
to generalna zasada stosowana w sytuacjach, gdrpldvykazuje si starannécia i rze-
telnascig w wykonywaniu obowszkéw podatkowych. Jednad ustawodawca przewidziat,
iz nie wszyscy podatnicyelda dochowywa takiej starannei. W ust. 9 wspomnianego
artykutu zawarto regulacje dotygz wykrelania podatnika z rejestru jako podatnika VAT
(i to bez zawiadamiania go o tym fakcie) w sytueljaydy brak jest kontaktu z podatnikiem
(pomimo udokumentowanych préb), podatnik nie igenlab dane w zgloszeniu rejestra-
cyjnym okaa si¢ niezgodne z prawd Zauwary¢ nalery, ze powody wykrélenia z rejestru
podatnikdw VAT czynnychgtozsame z powodami stanaygymi powdd do odmowy re-
jestracji. B:dag one w zdecydowanej wkiszaici dotyczy¢ jednak podatnikoéw funkcjonay
cych od dtiszego czasu i zarejestrowanych przed nowelizstawy o VAT utrudniajca
czy wrecz uniemaliwiajacg ich zarejestrowanie.

W ust. 9a art. 96 wymieniono inne powody wydkaaia podatnika z rejestru VAT. Na-
lezg do nich m.in. zawieszenie dziatafieo gospodarczej, sktadanie deklaracji w ktérych
nie wykazano dostaw i nabyzy brak deklaracji. Analogicznie, gdy podmiot weysit
faktury dokumentujce czynnéci ktore nie zostaly wykonaneady wiedziat (lub miat uza-
sadnione podstawy by wied#Z)eiz uczestniczy w ,karuzeli podatkowej”. “Z uwagi ra t
ze ust. 9a nie stanoveixpressis verbifak ust. 9,ze wykrelenie nastpuje z urzdu bez
konieczndci zawiadamiania o tym podatnika, naéby uznd, ze w tych sytuacjach,
o ktérych mowa w ust. 9, podatnik o takim wydteiu powinien by zawiadamiany?.

W kolejnych usgpach art.96 ustawodawca wymienit warunki i zastenéa, kiedy wy-
kreslenia nie maj miejsca (pomimo spetnienia ww. warunkow), azggkna jakich warun-
kach mae nasipi¢ przywrécenie podatnika jako podatnika VAT czynnego

3. REJESTRACJA A PRAWO DO ODLICZENIA PODATKU NALICZ ONEGO

3.1. Ustawodawstwo krajowe — ogoélne zasady

Prawo do odliczenia podatku zawartego w fakturzekupowych jest podstawowym
prawem podatnika w rozliczaniu podatku od towarawtug. Ustawodawca podat ogdin
zasag warunkugca skorzystanie z tego prawa. Jest ona zawarta wWB@rust. 1 ustawy
0 VAT. Stanowi onze w zakresie, w jakim towary i ustugj sykorzystywane do wyko-
nywania czynnéci opodatkowanych podatnikowi przystuguje prawootimizenia kwoty
podatku nalénego o podatek naliczony. Jednagie w art. 88 ust. 4 zawarto zastranie,

5 J. ZubrzyckiLeksykon VAT, 1, Wroctaw 2017, s. 1273.
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ze obntenie to lub zwrotu rinicy podatku nalimego nie stosujegto podatnikdw, ktorzy
nie g zarejestrowani jako podatnicy VAT czynni.

3.2. Interpretacje podatkowe

Temat rejestracji dla potrzeb podatku VAT w koiti& prawa do odliczenia podatku
naliczonego byt i jest przedmiotem wielu interpofitpodatkowych. W interpretacjach tych
w gtdéwnej mierze poruszane jest zagadnienigzavie z ustaleniem momentu od ktérego
podatnik ma prawo do obmnia kwoty podatku nateego. Kwestj budzca najwiecej
sporow jest zagadnienie, czy faktury dokumegat@jnabywane towary i ustugi poczynione
przed ztageniem zgtoszenia rejestracyjnego VAT-R stanppodstaw do takiego obrie-
nia. Jedn z ostatnich interpretacji w tym zakresie jestiiptetacja dyrektora Krajowej In-
formacji Skarbowej z dnia 9 maja 2018 KV interpretacii tej zawarto stwierdzenie (ktére
stanowi kwintesengjinnych interpretacji podatkowych w ostatnim czysige ,przepis
ustawy o podatku od towarow i ustug przewiduje sgnW postaci pozbawienia podatnika
prawa do obrienia kwoty lub zwrotu rinicy podatku nalenego w razie niezarejestrowa-
nia sk, ale nie wskazuje wprost, z jakim momentem — zkpunvidzenia niemsnosci
odliczenia podatku naliczonego — nglaviagza¢ status podatnika (zarejestrowany czy nie).
Z art. 88 ust. 4 ww. ustawy nie wynika bowiem, almynabycia uprawnienia do obkania
kwoty podatku nalinego o kwo¢ podatku naliczonego koniecznym byto posiadanie sta
tusu podatnika VAT czynnego w momencie otrzymaaigury. Podatnik nabywa wé
prawo do odliczenia podatku naliczonego w momeotrieymania faktury, lecz aby upraw-
nienie to zrealizowamusi posiadastatus podatnika VAT czynnego”. | dalej: ,Stwieidlz
nalezy zatem,ze ustawa nie pozbawia podatnika prawa do dokoradiiezenia podatku
od zakupéw dokonanych przed rejestgacjile zakupione towary i ustugetly wykorzy-
stywane do bigcej lub przysztej dziatalrioi opodatkowanej (oraz ewentualnie speinia
inne warunki okrélone w przepisach powotanej ustawy). Niemniej ust@awca narzucit
podatnikom, chgcym dokoné odliczenia podatku VAT od poczynionych nébgbowi-
zek rejestracji jako podatnik VAT czynny”. Orgarkdaujcy interpretacji wyranie wska-
zal, &z to na dziéa konsumpcji prawa do podatku naliczonego podatriikem posiadé
status podatnika VAT czynnego, a nie na iziekonywania nahy Stwierdzono to w dal-
szej czsci interpretacji: ,Naley rozr&zni¢ moment powstania prawa do odliczenia od mo-
mentu skorzystania z tego prawa. Jego realizaggmage poprzez zieenie deklaracji po-
datkowej, wyraajacej wok skorzystania przez podatnika z prawa do odliczealsy sku-
tecznie zrealizowajuz powstate uprawnienie, podatnik musi ustir najpéniej przed
skorzystaniem z tego prawa — wszelkie przestangatyevne, w tym brak rejestracji, ktéry
uniemaliwia identyfikowanie go jako podatnika”.

3.3. Orzeczenia polskichgdéw administracyjnych

Analizujgc orzeczenia polskichydow administracyjnych w zakresie etyjm artykutem
zauway¢ nalezy duzg zbieznos¢ pomidzy interpretacjami podatkowymi a tym orzecznic-

6 Interpretacja indywidualna dyrektora Krajowejdnhacji Skarbowej z dnia 9 maja 2018 r.,
nr 0114-KDIP1-3.4012.197.2018.1.

7 Por.: interpretacje indywidualne dyrektora Kraggwnformaciji Skarbowej z dnia 10 lipca 2017 r.,
nr_0114-KDIP1-3.4012.157.2017.3.1SKzy z dnia 27 wrzmia 2017 r., nr 0114-KDIP1-
-1.4012.366.2017.1.J0O.
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twem. Biogc pod uwag powyzsze i fakt,ze organy podatkowe nie kwestiogyjrawa do
odliczenia podatku naliczonego sprzed rejestratiianie wojewddzkie gly administra-
cyjne i wélad za tym Naczelny 48 Administracyjny stosunkowo rzadko zajmgic ta
tematyky. Analizujgc jednak ¢ kwestk trudno pomigé wyrok Naczelnego g&lu Admini-
stracyjnego z dnia 9 lipca 2018. NSA w przedmiotowym orzeczeniu poruszyt m.in. kwe
stig, czy podatnikowi, ktory nie dokonat zgloszeniaestjacyjnego przystuguje prawo do
odliczenia podatku naliczonego (w tej akurat speawidecyzji wydanej przez organ po-
datkowy). NSA w konkluzji stwierdzitzi,sprzeczne z zasaaheutralngci i proporcjonal-
nosci jest pozbawienie podatnika na podstawie arus84 ustawy o VAT, uwzgtinienia

w rozliczeniu podatkowym podatku naliczonego w agfiy gdy podatnik keldnie prze-
Swiadczony,ze korzysta ze zwolnienia z podatku od towaréw ilgsta podstawie art. 113
ust. 1 ustawy o VAT, mimo giacego na nim obowkku nie dokonat zgtoszenia rejestra-
cyjnego, o ktorym mowa w art. 96 ustawy o VAT. Wuscji, gdy rozliczenia naiego
zobowgzania w podatku od towaréw i ustug dokonuje orgadgtkowy w drodze decyzji,
jest on zobowjzany uwzgtdni¢ podatek naliczony wynikggy z okazanych przez podat-
nika faktur uprawniajcych do pomniejszenia podatku nalego™.

3.4. Orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwdci

Trybunat Sprawiedliwéci w wyroku z dnia 9 lipca 2015 r. w sprawie C-1B8f Radu
Florin Salomie, Nicolae Vasile Oltean przeciwko €ifa General a Finanelor Publice
Cluj, potwierdzit wczéniejsz linie orzecznicz zawary min. w wyrokach C-268/83,
C-110/94, C-400/98 czy C-385/39W sentencji wyroku Trybunat Sprawiedlived orzekt:
.Dyrektywa Rady 2006/112/WE z dnia 28 listopada@@0w sprawie wspo6lnego systemu
podatku od wart&ci dodanej sprzeciwiagiw okoliczngciach takich jak w pospowaniu
gtownym, przepisom krajowym, na mocy ktorych pral@aodliczenia naliczonego podatku
od wartdgci dodanej nalnego lub zaptaconego od towar6w lub ustug wykoeaygth do
celéw transakcji podlegagych opodatkowaniu odméwiono podatnikowi gtgmu jednak
zaptacé podatek, ktdry powinien byt on poléravytacznie z tego wzghu, ze nie byt on
zarejestrowany do celéw podatku od wéectalodanej przy dokonywaniu tych transakcji,
i to do czasu gdy nie zostat on prawidlowo zarepewtiny do celdéw podatku od watd
dodanej i nie zostata ztona deklaracja w zakresie nalego podatku”.

8 Wyrok NSA z dnia 9 lipca 2010 r., | FSK 1132/@BOSA.

9 Por. wyrok WSA w Warszawie z dnia 30 kwietnia 201 Ill Sa/Wa 2327/14 , CBOSA.

10 Wyrok TS z dnia 9 lipca 2015 r. w sprawie C-1838Radu Florin Salomie, Nicolae Vasile Oltean
przeciwkoDirectia General a Finanelor Publice Cluj, CURIA.

11 Por. wyrok TS z dnia 14 lutego 1985 r. w spra@i€68/83 Rompelman przeciwko Minister van
Financien; wyrok TS z dnia 29 lutego 1996 r. w speaC-110/94 Inzo przeciwko Belgische Staat;
wyrok TS z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie C-48@@igitte Breitsohl przeciwko Finanzamt
Goslar; wyrok TS z dnia 21 pdziernika 2010 r. w sprawie C-385/09 Nidera Hanztmigpagnie
BV przeciwko Valstybiné mokeg inspekcija prie Lietuvos Respublikos finamsinisterijos,
CURIA.
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4. REJESTRACJA KONTRAHENTA, A PRAWO DO PODATKU NALI CZONEGO

4.1. Pogcie dobrej wiary i nalezytej starannosci

Pokcie dochowania nakgtej starannéci jest kluczowym w konteicie zachowania
prawa do obrienia podatku nafmego o kwat podatku naliczonego w sytuacjach podej-
rzen o uczestnictwo w tzw. karuzelach podatkowych cr§bpch wytudzenia podatku
VAT. Jednoczénie klauzula ta ma fundamentalne znaczenie w sitodliczenia podatku
VAT z faktury wystawionej przez kontrahenta niepalsizcego statusu podatnika VAT
czynnego.

W ustawodawstwie krajowym (w tym w ustawach i rozgdzeniach dotycgych
podatku VAT) nie zawarto definicji nalgtej starannéci. Nie zawarto w nich réwnie
definicji dobrej wiary, ktéra z poprzednim gojem jest nierozerwalnie zgdana.

Dobra wiara to jedno z najumiejszych poj¢ kodeksu cywilnegh. Jest jedn z tzw.
klauzul generalnych prawa cywilnego. Jest rowhi@uzuk ochronn — przyjmuje s, ze
strona dziata w dobrej wierze, natomiast dzialanide] trzeba dowi€&.

.Przyjmuje sg, ze przez pajcie dobrej wiary naley rozumie stan psychiczny pewnej
osoby polegaicy na jej bédnym, ale usprawiedliwionym wwietle wspdtistnieicych
okolicznaici przekonaniuze prawo jej przystuguje czy zeokreslony stosunek prawny
istnieje™s,

Analizujgc pogcie naleytej starannéci znéw naley odwota sie do ustawy kodeks
cywilny. Art. 355 § 1 stanowizidtuznik obowgzany jest do staranéa ogdlnie wymaga-
nej w stosunkach danego rodzaju (agla starann&). Ponadto w § 2 czytamye naleyts
staranné¢ diuznika w zakresie prowadzonej przez niego dziakadngospodarczej okéta
sie przy uwzgtédnieniu zawodowego charakteru tej dziatatno,Kwestie starannéci roz-
patrujemy kadorazowo w ptaszczyie stosunkéw danego rodzajts”

4.2. Praktyka organow podatkowych

Analizujac praktyle organéw podatkowych oraz stanowisko Ministerstvigafsow
zauway¢ nalezy duzy nacisk kladziony na scharakteryzowane pzajygagadnienia dobrej
wiary i nalezytej staranngci.

Kwestig niewgtpliwie sporny jest, czy zakup od podatnika nieposiadago statusu
podatnika VAT czynnego, a nagphie odliczenie podatku zawartego w wystawionegprz
niego fakturze jest naruszeniem zasadyayéé staranngci.

Na brak definicji w prawie podatkowym ww. zagadnieproblemy z tym zwjzane
zwrOcit min. uwag poset Jakub Kulesza w interpelacji poselskiej A8113 z dnia
06.04.2017 5 skierowanej do ministra finanséw. W odpowiedzimarpelac§ i oczeki-
wania podatnikow Ministerstwo Finansow rozpgozkonsultacje w zakresie ,listy prze-
stanek naleytej starannéci po stronie nabywcy w transakcjach krajowych wmtedécie

12 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywiftekst jedn. Dz.U. z 2017 r., poz. 459 ze zm.).

13 S. Kalus,Komentarz do art. 7 Kodeksu cywilnefya] Kodeks cywilny. Komentarz. 1, red.
M. Fras, M. Habdas, WKP, 2018.

14 T, Wisniewski, Komentarz do art.355 kodeksu cywilnggo] Kodeks cywilny. Komentarzed.
G. Bieniek, t. 3, WKP, 2011.

15 http://iwww.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/Interpelacjarasp?key=09FD2CC4 (desgt 22.06.2018 r.).
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prawa do odliczenia podatku naliczonego”. Owoceah tjonsultacji byto powstanie do-
kumentu pod nazav,Metodyka dochowania natgtej starannfci przez nabywcow towa-
row w transakcjach krajowycH:

Juz we wstpie do przedmiotowego dokumentu MF ocenikona pocatku wspétpracy
z nowym kontrahentem podatnik winien dokéisprawdzenia kontrahenta pod wagm
formalnym, a przede wszystkim czy jest on zarepegainym podatnikiem VAT. Jednocze-
$nie w dokumencie tym MF stwierdzitge ,na brak dochowania przez podatnika aylej
starannéci mog wskazywé nastpujace okoliczndci: podatnik nie weryfikowat w spo-
s6b regularny, czy kontrahent jest zarejestrowakyg podatnik VAT czynny”.

Zgodzt si¢ nalezy, ze aktualnie sprawdzenie statusu podatnika nie wgmagwvizyty
w urzedzie skarbowym i nie jest czynémg skomplikowan. Nabywca mee taki fakt zwe-
ryfikowa¢ poprzez ustug,Sprawdzenie statusu podmiotu VAT” dgstg na Portalu Po-
datkowym.

Niewatpliwie jednak sporpkwesth pozostaje, czy brak takowego sprawdzenia jest sam
w sobie naruszeniem zasady dochowaniazgtdgstaranngci.

4.3. Orzeczenia polskichgdoéw administracyjnych

Kwestia maliwosci odliczania podatku naliczonego z faktury wystawgj przez kon-
trahenta nieposiadgjego statusu VAT czynnego niejednokrotnie byla gnzietem roz-
wazan tak wojewddzkich gdéw administracyjnych, jak i NSA. Niegtpliwie bardzo cie-
kawym wyrokiem NSA, ktéry badat tkwestk, jest wyrok z dnia 7 marca 2018 r. | FSK
769/167. W przedmiotowym orzeczeniu NSA stwierdzit (opjecase na orzecznictwie
Trybunatu Sprawiedliwgzi), iz ,warunki formalne nie magsta na przeszkodzie realizaciji
prawa do odliczenia. Trybunat wielokrotnie bowieodgreslal, ze ewentualne uchybienie
przez dostawg towaréw obowizkowi zgtoszenia rozpoegeia dziatalnéci podlegajcej
opodatkowaniu nie me podwaa¢ prawa do odliczenia podatku przystugnggo odbiorcy
dostarczonych towaréw w zakresie naliczonego ped®t&T. W zwigzku z tym rzeczo-
nemu odbiorcy przystuguje prawo do odliczenia, rtgedeli dostawca jest podatnikiem,
ktory nie zostat zarejestrowany dla celow podathAiTV. | dalej: ,Jezeli podmiot gospo-
darczy podjt wszelkie dziatania, jakich nioa od niego w spos6b uzasadniony ocze&jwa
w celu upewnienia gj ze transakcje w ktorych uczestniczy nieyiisie z przesgpstwem,
czy to w zakresie podatku VAT czy w innej dziedeininaze on domniemywalegalndé
tych transakcji bez ryzyka utraty prawa do odlidéaaraliczonego podatku VAT,

Jednake w wyroku tym NSA jednoczaie pokusit s 0 wyznaczenie granicy czasowej
domniemania dobrej wiary. Qtdv rozpatrywanym stanie faktycznym jednostka poaisk
na pewnym etapie wspotpracy z kontrahentem (wraeXié 4 r.) informagj, ze kontrahent
ten nie zostat zarejestrowany jako podatnik VATrogy NSA jednoznacznie stwierdzit,
iz moment pozyskania takiej informacji wyznacza gradziatania w dobrej wierze, albo-
wiem zawierajc dalsze transakcje z tym kontrahentem od momenkiiorym strona uzy-
skata informagj o nierzetelnéci swojego kontrahenta ochrona podatnika, wyniba;

Z przedstawionego wgj orzecznictwa TS, przestata obamjwat. ,O ile zatem meéna
byto zakltada dobr wiare podatnika do wrzmia 2014 r., to faktury VAT wystawione przez

16 https://www.mf.gov.pl/c/document_library/get_flleuid=2eba55c3-cba9-4f1d-aa36-
684f76b2d561&groupld=764034 (dept 23.06.2018 r.).

17 Wyrok NSA z dnia 7 marca 2018 r. | FSK 769/16, CROS

18 |bidem
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kontrahenta skagcej Spétki po tej dacie, nie powinnyzstanowt podstawy do odliczenia
podatku naliczonego z nich wynikaggo™®.

4.4. Orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwdci

Sprawa odliczania podatku naliczonego zawartefmkturach zakupowych wystawio-
nych przez podmiot niezarejestrowany bytastym przedmiotem rozwan Trybunatu
Sprawiedliwgci?®. W wyroku C-101/16 z dnia 17 gdeziernika 2017 r. ws. Paper Consult
SRL przeciwkdirectia Regional a Finamelor Publice Cluj-Napocadministraia Judee-
am a Finanelor Publice Bistta-Nasiud?* Trybunat Sprawiedliwéci potwierdzit linig
orzecznic3g, ktérg prezentuje niezmiennie od wieluzjlat.

Sprawa dotyczyta nagiujgcego stanu faktycznego i prawnego: Spotka Rom Reinga
Swiadczyta ustugi na rzecz sp6tki Paper Consultndedénie Firma Rom Packaging zo-
stata wykrélona z rejestru podatnikdw VAT. W zaziku z tym organy podatkowe uznaty,
ze spotka Paper Consult nie mogta odlicisgo podatku wynikafego z faktur wystawio-
nych przez sp6kRom Packaging.

W sentencji wyroku Trybunat zawart stwierdzenie, ,w sprawie w pogpowaniu
gldwnym, na mocy ktérego podatnikowi odmawiamiawa do odliczenia podatku od war-
tosci dodanej z tego wzeflu, ze podmiot, ktérywiadczyt na jego rzecz ustagwystawit
z tego tytutu faktug, na ktorej wyranie zostalty wskazane wydatki i podatek od wéuito
dodanej, zostat uznany przez organ podatkowhstpea cztonkowskiego za nieaktywny,
przy czym to uznanie za nieaktywnego zostato ogablane i jest dogpne na stronie in-
ternetowej dla wszystkich podatnikéw w tymiptwie, jezeli owa odmowa prawa do odli-
czenia jest systematyczna i ostateczna oraz niwglaza przedtzenie dowoddéw na nie-
popetnienie przespstwa podatkowego lub na brak utraty wpltywow podatych™?2 Jak
wynika z sentencji postanowienia — brak zarejestroa podatnika jako podatnika VAT
czynnego nie mae stanowé sam w sobie wystarczgjej przestanki do kwestionowania
przez organy podatkowe prawa do odliczenia podadticzonego.

5. PODSUMOWANIE

Wobec faktu, 2 ustawodawstwo krajowe jedynie bardzo ogoélnie odsigsdo pogcia
rejestracji dla potrzeb VAT w kontétie prawa do odliczenia podatku naliczonego stanowi
to przestank do stosowania szeroko pbjch interpretacji zaréwno przez organy podat-
kowe, jak i gdownictwo krajowe i unijne.

Orzeczenia TS i opiergje st na nich w swojej linii orzeczniczejdownictwo krajowe
jednoznacznie akcentuje potrzaiozdzielenia przypadkéw w zaleosci od ich stanu fak-
tycznego, a w szczegOlém zamiaru podatnika. Z orzecznictwa tegozme wywig, ze
podstawy do pozbawienia podatnika prawa do odliczenia gadagliczonego nie mag

19 Ibidem

20 por.: wyrok TS z dnia 22 pdziernika 2015 r., w sprawie C-277/14 PPUH Stehcemp Florian
Stefanek, Janina Stefanek, Jarostaw Stefanek przedilyrektorowi Izby Skarbowej w todzi,
CURIA.

21 Wyrok TS z dnia 17 palziernika 2017 r. ws. C-101/16 Paper Consult SRLgwde Diregia
Regionai a Finanelor Publice Cluj-Napoca, Administia Judgeari a Finamelor Publice
Bistrita-Nisiud, CURIA.

22 |bidem
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by¢ jedynie tzw. b¢dy formalne — a to do nich zaliczynazna brak rejestracji dla potrzeb
podatku VAT. Inaczej przedstawia Sytuacja w przypadku celowego uczestnictwa podat-
nika w wytudzeniach podatku VAT (a niejednokrothiak rejestracji jest jednym z symp-
tomow dziatania marego na celu wytudzenia podatku). Zgodnie z orzetaem TS
i sadow krajowych przypadki takie powinny bycigane zaréwno przez wymiar sprawie-
dliwosci, jak rowniez karane podatkowo (w tym poprzez pozbawianie préavabnienia
podatku nalenego o podatek naliczony).

Reasumujc: prawo do odliczenia podatku naliczonego jakoodigznie zwizane
z neutralnécia podatku VAT zawagtw dyrektywie 2006/112/WE Rady z dnia 28 listopada
2006 r. w sprawie wspolnego systemu podatku odod@rtiodanej, mge zosté zakwe-
stionowane jedynie Wcisle okr&lonych okolicznéciach ktérych udowodnienie stanowi
obowigzek organu podatkowego.
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STATUS OF AN ACTIVE VAT ENTIRER AND THE RIGHT
TO DEDUCT THE RENEWED TAX

The article presents an issue that still causes/rdaputes between the tax authorities and
the taxpayer, and therefore the right to deduattitgx in the absence of registration for VAT
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purposes. The article characterizes the definafarctive VAT taxpayer included in the VAT
Act. In addition, the deadlines and mode of regt&in as well as the updating of data conta-
ined in the VAT register are discussed. The issukeketions from the register of active VAT
taxpayers divided into reasons for deletion was discussed. The issue which is the topic of
the article has been presented in two ways. Otleeathapters was devoted to the analysis of
the situation of an entity that purchases goodseovices documented with VAT invoices,
without being a registered active VAT payer, argrkxt one discusses these issues from the
counterparties of an unregistered entity. AnalyZing situation of contractors purchasing
goods and services from an unregistered entityicpdar attention was paid to the issues of
“good faith” and “due diligence” inherent in thegli to deduct VAT in such a situation. This
issue was presented in the context of nationaklaipn (in particular the VAT Act), the
practices of tax authorities and the positionshef Ministry of Finance (including tax inter-
pretations), as well as the case law of the Coudustice and national courts. The basic
conclusion resulting from the article is the needthe tax authorities and the judiciary to
examine the good faith of the taxpayer, and to dgmyih the principles of due diligence. In
summary — it boils down to the question whethertéixpayer in a specific case acted in a fair
and honest way. If so — it is legitimate to gramh fthe right to deduct input tax, even with
certain procedural or procedural irregularitieifiiing lack of registration for VAT purpo-
ses).

Keywords: VAT, VAT registration, Court of Justice, nationaidjcature, tax authorities,
input tax.
DOI: 10.7862/rz.2018.mmr.35
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PSYCHOLOGICZNE | PRAWNE ASPEKTY MOBBINGU
W MIEJSCU PRACY

Przemoc w miejscu pracy pojawig gicoraz wgksz a zarazem niepokgia czestotliwoscia.
Mobbing traktowany jest jako przyktad patologii ebsowanej w organizacji. &1 koniecz-
no$é¢ spojrzenia na mobbing w sposob wieloaspektowy. r@eetykutu jest przybtienie
psychologicznej natury zjawiska mobbingu, aztakvskazanie na mobbing w konfele
polskiego prawa pracy. W artykule zwrécono ugiag dwie przestrzenie, w jakich naje
przyjrze sig przemocy w organizacji. Pierwszagég artykutu pdwigcona jest aspektom
zwigzanym z psychologizdrowia i psychologi organizacji. Druga g&¢ artykutu péwig-
cona jest przestrzeni prawa pracy. W pierwszegjaiartykutu skupiono sina psychologicz-
nych aspektach zjawiska mobbingu. Na ptiaz zostata przybfiona definicja mobbingu,
wymieniono take przyktady zachowa przemocowych obserwowanych $vodowisku
organizacyjnym. Scharakteryzowano#alofiak mobbingu i mobbera. Dalej jest miejsce na
omowienie mobbingu jako wieloetapowego procesuvi@ir czes¢ artykutu zamykag kon-
sekwencje mobbingu, jakie dotykajie tylko ofiar przemocy, ale tade srodowisko organi-
zacyjne. Druga e&¢ artykutu zostata pavigcona aspektom prawnym zjawiska mobbingu
w miejscu pracy. Przywotano defingcinobbingu obowgzujaca w polskim kodeksie pracy.
Ponadto wskazano ta&k na obowizki pracodawcy, jakie gka na nim wzgédem ofiar do-
swiadczajcych przemocy w miejscy pracy. W artykule znalagitotakze miejsce na przy-
kltady dziaté prewencyjnych zwizanych z profilaktyl zjawiska mobbingu w organizacji.
Artykut zamykaj prawne konsekwencje mobbingu.

Stowa kluczowe:patologia organizacyjna, przemoc w organizacjispielprawo pracy, pro-
cedury antymobbingowe.
1. WPROWADZENIE

Skala zjawiska mobbingu w miejscu pracy jest nieggia. Wedtug danych zgroma-
dzonych przez Centrum Badania Opinii Spotecznepti2a 17% pracownikow przyznaje

1 Mgr Krystian Ry, Uniwersytet Opolski, Wydziat Prawa i Administriagpl. Kopernika 11 a,
45-040 Opole; autor korespondencyjny; e-mail: @ymi.opole.pl.
Krystian Ry,M.A., University of Opole, Faculty of Law and Adnistration, Copernicus Square
11, 45-040 Opole; corresponding author; e-mails@uni.opole.pl.

2 Dr Karolina Dyrla-Mularczyk, Politechnika Poziska, Wydziat lynierii Zarzdzania, ul. Strze-
lecka 11, 60-965 Pozfige-mail: carolinemularczyk@gmail.com.
Karolina Dyrla-Mularczyk, PhD, Poznan University ©echnology, Faculty of Management
Engineering, Strzelecka 11, 60-965 Poznan; e-roaiblinemularczyk@gmail.com.
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sie do d@wiadczania przemocy ze strony swoich pracodawcprzetazonycly. Mobbing
niesie ze sabdotkliwe konsekwencje, ktére dotykajie tylko ofiary przemocy, ale wpty-
wajg takze na funkcjonowanie i prazespotéw w organizacji. Na zjawisko mobbingu na-
lezy spojrzé€ z kilku perspektyw — prawa pracy, zdrowia psychago, psychologii
organizaciji.

2. MOBBING A PSYCHOLOGIA

Termin mobbingu do wspétczesnej psychologii wprdeda Peter Paul Heinemann.
Uzyt go w kontekcie obserwowanej wrodowisku szkolnym przemocy dziecej. Po-
wszechnie przyja definicja mobbingu Leymanna mowe mobbing ma charakter wrogiej
i nieetycznej komunikacji mdzyludzkiej, gdzie jedna ze stron doprowadza swracho-
waniem drug strore do strat i cierpienia w wymiarach zdrowia fizycgoe psychicznegb
Nieco wczéniej termin mobbing pojawit siw pracach zoologa Karla Lorenza. Mobbing
oznaczat zachowania obserwowanychsmdowisku zwierat, ktére polegaty na ataku
przez grup zwierzt osobnika traktowanego jako intruza. BDpiowszechnie rozumiemy
mobbing jako kade niewtdciwe zachowanie, ktére przez swgjowtarzalné¢ i systema-
tycznas¢ narusza godr$é innej osoby, uderza w jej zdrowie psychiczneydizne, prowa-
dzac do utraty zatrudnienia lub pogorszenia atmosfenmyiejscu pracy Przéladowanie
ma charakter uporczywy (przynajmniej raz na tyfizlechodzi do sytuacji mobbingowej)
i diugotrwalty (przéladowanie trwa od ponad p6t roku). Osoby szykan@nigprzelado-
wane w miejscu pracyydsuwane od awansu, podiy nie g angaowane w zadania
stuzace rozwojowi zawodowemu. Niejednokrotnie dziatamabbingowe maj podtaze
dyskryminacji ze wzgldu na pté, wiek, sta pracy, pochodzenie.

Wspoiczénie rozumiany mobbing w organizacji przybiera péstiemonstrowania
wrogiego nastawienia iekania pracownika poprzez szereg dziatakich jak: utrudnianie
wykonywania pracy, izolagji wykluczenie, bezzasadne oskemia, ztgliwe opinie i za-
chowania, nieprzekazywanie informacji amanych z wykonywaniem oboyakowb.
Szczegobtowej klasyfikacji zachowanobbingowych dokonat Leymann, dzielczynndci
mobbera na dziatania

¢ utrudniagce komunikagj (m.in. przerywanie, gedy, akty agresji werbalnej, ogra-

niczenie lub uniemdiwienie ofierze wypowiadania sietc.);

* wplywajgce negatywnie na kontakty spoteczne (m.in. izolajaorowanie ofiary);

* naruszajce wizerunek ofiary (m.in. plotkowanigartowanie, wymiewanie, szyka-
nowanie ofiary);

* uderzajce w pozyc} zawodowy ofiary (m.in. kwestionowanie kompetenc;ji ofiary,
odbieranie jej zada przydzielanie zadaniemaliwych do realizacji);

* uderzajce w zdrowie ofiary (m.in. zitanie s fizyczne, molestowanie seksualne).

3 Centrum Badania Opinii Spoteczn&zykany i mobbing w miejscu pracy — Polska lipiet420
2014, http://www.rynekpracy.pl/monitor_rynku_pragyphp/wpis.289 (dogp: 26.04.2018 r.).

4 H. Leymann,The content and development of mobbing at wkropean Journal of Work and
Organizational Psychology” 1996,25s. 165.

5 M.F. Hirigoyen,Molestowanie w pragyttum. M. Zeraiska, Pozn&2003.

6 A. Bechowska-Gebhardt, T. Stalewsklpbbing: patologia zarzlzania personelemVarszawa
2004.

7 H. Leyman,The content.., s. 170-171.
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Obecnie repertuar powszych zachowamaogt st znacznie rozszerzy co w opinii
autoréw artykutu, wize sk z postpujacymi zmianami w organizacjach. Autorzy béada
CBOS wskazuj na najczsciej pojawiagce sé w wypowiedziach mobbingowanych re-
spondentdw dziatania takie jak, m.in.:

* bezpodstawne nakfadanie kar na pracownikéw,

* okazywanie nieddti i urazy,

* powierzanie obovwgzkéw powyzej kompetencji pracownika,

¢ odmawianie urlopu.

Mobbing mae rozwira¢ sic w miejscu pracy dzki zaistnieniu pewnych czynnikow
sytuacyjnych, do ktérych naig:

e sztywne struktury organizacii;

¢ chaos i monotonia w miejscu pracy;

* Drak jasnéci w przydzielaniu zadapracownikom;

* niejasny system oceny, wynagradzania, awansu idmacyzowanejciezki kariery;

* sfaba lub nadmierna kontrola;

* niejasna hierarchia w organizaciji;

* che¢ eliminacji konkurenciji;

* poczucie bezkarrai;

* wysoka pozycja spoteczna i/lub zawodowa mobbera.

Mobbingowi sprzyja tade sytuacja bezrobocia igda za ni obawa przed utraposady.
Ponadto procesy zaZane ze zmianami w organizacji, mogywota¢ niepewnd¢ wsréd
cztonkéw organizacji, co rowniesprzyja mobbingowi.

Podobnie jak w wypadku kdej sytuacji przemocowej, tak i w wypadku mobbingu
mozna wyr&ni¢ pewne cechy ofiary mobbér&fiarami mobbingu stajsie osoby, ktdrych
kompetencje stanowizagraenie dla mniej zdolnych jednostek (acwiosoby pracowite,
ambitne i osigajgce wysokie wyniki w pracy). Na mobbing naoae g osoby, ktére cha-
rakteryzuje pracoholizm i de zaangzowanie w wykonywane obowiki’. Ponadto
wsrdd ofiar mobbingu w organizacji €zto wystpuja osoby, déwiadczajce probleméw
w zyciu osobistym i osoby nienatgce do grup i klik w organizacji (a zarazem pozbawio
wsparcia ze strony wspétpracownikéw). Mobbera dkiergzup zdolndgci manipulator-
skie, potrafi on dzki swojej charyzmie zjedasobie innych cztonkéw zespotu, twacz
tym samym koaligj przeciwko ofierz&. Agresorami g osoby atrakcyjne i przebojowe,
pewne siebie, ciegze s¢ powazaniem i szacunkiem.

Sytuacja mobbingowa przebiega w czterech faiZach

* Pocatek sytuacji mobbingowej stanowi konflikt, ktoryjaaia se w miejscu pracy,

a mobbing staje sistrategi rozwigzania problemu.

8 L. JabtonowskaPrzeciwdziatanie zjawiskom patologicznym w procesiepjw:] Zarzdzanie
kapitatem ludzkimred. M. Juchnowicz, Warszawa 2014, s. 443—-447.

9 M.F. Hirigoyen,Molestowanie .,.s. 125.

10 A, Bechowska-Gebhardt, T. StalewdWipbbing: patologia...s. 51.

11 |bidem s. 16.

12 H. LeymannThe content., s. 171-172.
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* W kolejnej fazie pojawiaj sic zachowania stygmatyzacyjne — alienacja ofiary
i odciecie jej od wsparcia innych; pojawiagic zachowania takie jak: obmawianie,
ponizanie, szykanowanie ofiary.

e Po przekroczeniu tzwbreaking point(indywidualnej granicy tolerancji zachowa
mobbingowych) nagpuje kolejny etap przejawigjy sk poprzesz pogarszge St
samopoczucie fizyczne i psychiczne ofiary, caaei se z czstymi wizytami
u lekarza i diagnostykw kierunku szeregu chordb. Niejednokrotnie ta agfa staje
sie przyczyn jeszcze intensywniejszego szykanowania ofiary.

* Efektem poprzednich faz jest zwolnienie z pracy.

Mobbing odciska si pisthnem na zdrowiu psychicznym i fizycznym. Do nafade]

pojawiagcych sé konsekwencji zdrowotnych nate

* zaburzenia nastroju, zaburzengadwe, syndrom stresu pourazowego (PTSpo—
sttraumatic stress disordgr

* zaburzenia ze strony ukladu sercowo-naczynioweddechowego czy uktadu od-
zywiania;

¢ chroniczne dolegliwvixi bolowe;

* zaburzenia snu;

e obnizone poczucie wlkasnych kompetenciji i brak wiary wasne sity;

* nieradzenie sobie ze stresem odczuwanym w miejsmy pnae skutkowa uzalez-
nieniami.

Mobbing pociga za sob takze konsekwencje organizacyjne. Ofiara gamwania

W miejscu pracy rzadziej pojawiagsna stanowisku, a poprzez problemy z koncengracj
i uwag moze nieefektywnie wykonywaswoje obowizki. Praca zespotu jest zdezorga-
nizowana przez zwolnienia pracownikéw. Bycie obsgorem przemocy nie potencjal-
nie obngy¢ morale calego zespotu. Bugty sk Iek i obawa przed wygtaszaniem wiasnych
poghdéw, moa tlumi¢ potencjat kreatywny jednostek i sprzyjaostawie konfor-
mistyczne;.

3. MOBBING A LITERA PRAWA

Definicja legalna mobbingu zawarta jest w ustamvignia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy*®. Zgodnie z art. 94k.p. mobbing to dziatania lub zachowania do#pezpracownika
albo skierowane przeciwko pracownikowi, polegajna uporczywym i diugotrwatym jego
nekaniu lub zastraszaniu oraz wywejog u niego zanong ocerg przydatnéci zawodowe;.
Moga prowadzé do ponkenia lub émieszenia pracownika, a tak izolowania lub
wyeliminowania go z zespotu wspotpracownikéw. Ngleauwayé, ze tres¢ definicji
przemawia za konieczicig tagcznego spetnienia ustawowych przestanek mobBfngu

Kodeksowa definicja mobbingu opisuje zachowanityance pracownika lub prze-
ciwko niemu skierowane, ale nie wskazuje ona oktilse mog ich dokonywé. Nalezy
zatem przyjc, ze sprawg mobbingu mae by zaréwno pracodawca, jak i osoby zgza-
jace zaktadem pracy w jego imieniu, przedai pracownika oraz inni pracownicy. Obgwi

13 Tekst jedn.: Dz.U. z 2016 r. poz. 1666 zmdém. (dalej jako: k.p.)
14 M. Tomaszewska [wiodeks pracy. Komentareed. K.W. Baran, Warszawa 2016, s. 691.
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zek stworzenidgrodowiska pracy wolnego od mobbingu statuuje odpduialngé praco-
dawcy take wtedy, gdy mobberem staje sisoba zatrudniona w ramach innej podstawy
niz stosunek pracy.

Ofiarg mobbingu w rozumieniu kodeksu pracyracta@ sic wytacznie pracownik. Re-
gulacje prawa pracy nie obejmgwoim zakresem zachowakierowanych przeciwko oso-
bom wykonujcym prag¢ w ramach zatrudnienia niepracownicz€gdrafnie zwraca si
uwagg, ze ofiary pozbawione statusu pracownikaldomogty dochodzi swoich roszcze
przed gdem cywilnym w oparciu o regulacje ustawy z dniak®8etnia 1964 r. Kodeks
cywilny'”. Taka konstrukcja prowadzi do swoistego uprzywilgnia pracowni-
kow wobec os6bwiadczicych prae w zatrudnieniu niepracowniczym. Wszak pracownicy
takze mog korzysta z regulacji przewidzianych w prawie cywilnym pazarawnieniami
wynikajacymi z art. 94 k.p. Zakres ich ochrony jest zatem szerszy. Wysliajeée pomimo
immamentnych cech stosunku pracy, w praktyce sjdufaktyczna oséBwiadczcych
w przedstbiorstwie prae na podstawie uméw o praoraz umow cywilnoprawnych egto
bedzie zblizona.

Stowa komentarza wymaga poie pracodawcy. Z art. 22 § 1 k.p. w zw. z art..3. k
wynika, ze pracodawca jest strprstosunku pracy, a zatem podmiotem, ktéry zatrudnia
pracownika. W sferze prawa pracy donioste znaczeraezarzdcza koncepcja praco-
dawcy. Oznacza onae pracodawgjest jednostka organizacyjna, ktérej kierownictieo
gitymuje s¢ mandatem do zagdzania ni i kierowania pracownikami. Nie ma znaczenia,
czy ma tytut majtkowy do zaktadu pracy, czyzenie. Model zarzdczy zdaje si miec
korzenie w socjalistycznej zasadzie jeghiavtasndci panstwowej. W wyniku swoistego
odegcia od teorii jednéci wlasndci panstwowej koncepcja podmiotowa zarzdczej we-
wnetrznych jednostek organizacyjnych oséb prawnychcgtr znaczenie w prawie gospo-
darczym. Jej ostatni bastion stanowi prawo p¥acy

Interesugcy jest konkurencyjny model wdeicielski pracodawcy. Zgodnie z nim za pra-
codawe uznaje si podmiot, ktory zatrudnia pracownikéw w oparciu ajgtkows (cywil-
noprawn) zdolng¢ do dysponowania zaktadem pracy. Jest to naderczigow odniesie-
niu do stosunkéw gospodarczych. W takingciy pracodawg jest osoba prawna oraz
przedsgbiorca niemajcy osobowéci prawnej, lecz fdaca jednoczéie samodzielnym
podmiotem stosunkéw mekowych i gospodarczyéh

Mozliwa wydaje s¢ teza,ze pojcie pracodawcy mogtoby przynake szeroko ujmo-
wanemu prawu zatrudniedfaWarto zauway¢, ze gkboka ingerencja gstwa w stosunki
pracy zarobkowej jest uzasadniona szczegdllnymiod@ami, z ktdrymi s wigzg (zycie
i zdrowie, wolnd¢ oraz godné¢ cztowieka pracujcego), oraz ich ogromnym znaczeniem

15 |bidem s. 692.

16 J. SemenaMobbing i przeciwdziatanie temu zjawisku na gruncieléeu pracy,Kwartalnik
Prawo — Spoteczstwo — Ekonomia” 2015, nr 3, s. 63.

17 Tekst jedn.: Dz.U. z 2017 r., poz. 459 ze zm.

18 Z. Hajn,Zbiorowe prawo pracy. Zarys systenwlarszawa 2013, s. 105-107.

19 |bidem s. 107.

20 Nalery zauway¢, ze niektérzy autorzy poddakrytyce wprowadzenie nazwy ,prawo zatrudnie-
nia”. Uznaj to za inicjatyvg neoliberalnych ekonomistéw. Jednogzie wskazuj na okrélong
tradycg i aksjologe prawa pracy oraz ,pojemdd prawa pracy (tak: T. LiszcA\iech prawo
pracy pozostanie prawem praw:] Przysziéé prawa pracy. Liber Amicorunred. Z. Hajn,
D. Skupie, £6dz 2015, s. 277-280).
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spoteczno-gospodarczymW doktrynie dostrzegacstakze potrzeb objecia ochron oséb
wykonujgcych prae w ramach zatrudnienia niepracowniczego. Standaniyglzynaro-
dowe z zakresu ochrony os6b wykagayich prae wykraczaj bowiem poza ramy ygko
ujmowanego stosunku pra@y Stosunki prawne zachagte pomédzy pracodawcami
a pracownikami magmie¢ rézny charakter, w tym tae charakter mafkowy. Pogcie
mobbingu mogtoby stanowizatem termin wigciwy dla catego prawa zatrudnienia a nie
tylko prawa pracy. W konsekwencji zakres podmiotdggo pogcia ulegiby rozszerzeniu.
Wszak osoby wykonage pra¢ na podstawie uméw cywilnoprawnych zakmog by¢ do-
tknigte zachowaniami, ktérych znamiona wypetniatyby diefi mobbingu. Wydaje sj ze
prawo winno by uwarunkowane aktuadnsytuacj na rynku pracy oraz odpowiagao-
trzebom zaréwno spotearstwa, jak i gospodark.

4. OBOWIAZEK PRACODAWCY PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI

W literaturze niemieckiej genepbowizku pracodawcy przeciwdziatania mobbingowi
taczy sk z powszechndbatcciag o dobro pracownika. Wynika z niego bowiera,praco-
dawca winien jest wykazywaroske o zycie, zdrowie i godn& osdéb, ktére zatrudnia. Po-
winnos¢ ta wyraa sk w ochronie pracownikdéw przed niebezpietstevem utratyycia lub
zdrowia, na ktére magby¢ naraeni w srodowisku pracy. Ogolny obowizek swoistej
pieczy nad osobami zatrudnianymi ina wigzat z koniecznécig ochrony tych ostatnich
przed mobbingiem zwkanym zewiadczeniem pracy.

W zakresie omawianej problematyki kluczowy jest whzek nakladany na praco-
dawe; w art. 94 § 1 k.p. Ustawodawca przed wskazaniem cech mohtsggnalizuje,i
to pracodawca jest zobaygany do przeciwdziatania temu zjawisku. Oznaczaetona
gruncie prawa pracy wdaie na nim spoczywa gtdwna odpowiedzigthaa eliminac
wszelkich patologicznych zachowav miejscu pracy. Nalg zatem wyprowadziwnio-
sek,ze pracodawca nie zawszedie utazsamiany z osapbedaca sprawg mobbingd®.
Niezaleznie od tego, podmiot zatrudriay pracownikéw winien jest pagie¢ o podsta-
wowych obowizkach wzgédem nich, do ktérych nmima zalicz¢ zapewnienie bezpiecz-
nych i higienicznych warunkéw pracy, stosowaniestbiwnych i sprawiedliwych kryte-
riow oceny podwtadnych oraz wptywanie na ksztattoiwav zaktadzie pracy zasad wspot-
zycia spotecznegd.

Powinndci naktadane na pracodagvmogy mie¢ zaréwno charakter normatywny, jak
i umowny. Przy czym, obowkek zawarty w art. $48 1 k.p. stanowi przede wszystkim
powinna¢ normatywn i ma bezwzgldny charakter. Pracodawca niezaa@atem zwolrdi
sig z jego wykonywania przez innaviadczenie zagpcze. Wydaje sj ze obowijzek

2! |bidem s. 280.

22} . Pisarczyk,Prawo pracy wobec rozwoju zatrudnienia cywilnoprawndgd Przyszigé...,
s. 351.

23 |bidem s. 362.

24 G. SchaubRechte und Pflichten als Arbeitnehmbtiinchen 2001, s. 309 i n.; G. Wiefer
Personlichkeitsschutz des Arbeitsnehmers gegerddrar Arbeitgeber“Zeitschrift fiir Arbeits-
recht” 1971, nr 1, s. 278.

25 M. Bosak, A. DanilewiczQdpowiedzialné cywilna i karna za mobbingProkuratura i Prawo”
2010, nr 4, s. 103-104.

26 |bidem s. 104.
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przeciwdziatania mobbingowi mna uznd za przynaleny do grupy podstawowych obo-
wigzkow pracodawcy w rozumieniu art. 55 8Klp. Niemniej nie sty on bezpéredniej
realizacji podstawowych celéw stosunku pracy

Ustawodawca nie okékt tresci obowhzku wynikapcego z art. 948 1 k.p., a take nie
wskazat sposoboéw jego realizacji. Za nietrafnezmaouzné sformutowanie ,pracodawca
jest zobowizany przeciwdziaka mobbingowi”. Ten zwrot niejako sugerujee chodzi
jedynie o przeciwdziatanie mobbingowi ¢gdzy pracownikami, a wykladnia systemowa
i funkcjonalna prowadzi do wnioskie przepis ten naly interpretowd szerzej. Prawo-
dawca miat take na wzgjdzie ochron przed dziataniami mobbingowymi ze strony praco-
dawcy®. Przywotany obowizek wihze st z powinndcig zatrudniaicego pracownikdw
do zapewnienia takich warunkd&sodowiska pracy, w ktérych niectly oni naraeni na
mobbing. Winna b§ ona realizowana w spos6b niezaig od rodzaju relacji: wertykalnej
(pracodawca-pracownik) lub horyzontalnej (pracowmicownik).

De lege latakodeksowy obowizek przeciwdziatania mobbingowi pozostaje nieskon-
kretyzowany. W literaturze przedmiotu wskazujgjsednak,ze pracodawca ponosi odpo-
wiedzialng¢ za sam brak jego realizacji, agwiza istnienie takich warunkow i atmosfery
w pracy, ktore umdiwiaja stosowanie mobbing¥ Obowizek przeciwdziatania temu zja-
wisku, jako obgty tresciag stosunku pracy, ma charakterziay. Sktadag sic bowiem na:
skierowany do pracodawcy zakaz mobbingu, obhpgk wykluczania praktyk mobbingo-
wych podejmowanych przez osoby trzecie wdgim pracownika oraz zapobiegania jego
powstawaniu vérodowisku pracy — prewencja antymobbingé&wa

W jaki sposéb pracodawca powinien realizévgavéj obowizek? Powinien on prze-
ciwdziataet zaréwno stwierdzonym przypadkom mobbingu, jak dgoowa skuteczne
dziatania prewencyjne. W doktrynie wskazujg $e prewencja ma przejawia sie w po-
staci odpowiednich szkalerozpowszechniania informacji o niebezpietstwie i konse-
kwencjach mobbingu oraz wprowadzasi@dkéw komunikacji z pracownikami poza
struktug bezpdredniego podporgdkowania, przy jednoczesnym zapewnieniu anonimo-
wosci i niedyskryminacjit. Kluczowe znacznie ma wewinzna polityka antymobbingowa
zaktadu pracy. Wydajegize jest ona najskuteczniejsgrewencyjig metod, walki z pato-
logicznymi zachowaniami w miejscu praéyNalezy zauway¢, ze j&li procedury antymo-
bbingowe zostanujete w obowizujacym uktadzie zbiorowym lub regulaminie pracy, to
beda stanowé zrédto prawa pracy w rozumieniu art. 9 R¥De lege ferendavinno postu-
lowa¢ sie wprowadzenie obowkku przyjmowania wewgtrznych posipowar przeciw-
dziatagcych mobbingowi. Takie rozgzanie wyranie wzmacniatoby aspekt prewencyjny
obowigzku pracodawcy z art. 9% 1 k.p. Interesgpym rozwizaniem, stosowanym w roz-

27 H, SzewczykMobbing.., s. 149.

28 |bidem s. 153.

29 M. Romer Mobbing i jego konsekwengjdrawo Pracy” 2005, z. 12, s. 3-4.

30 W. Ciglak, J. StelinaDefinicja mobbingu oraz obowiek pracodawcy przeciwdziatania temu
zjawisky ,Panstwo i Prawo” 2004, nr 12, s. 64—75.

31 A, Sobczyk, D. Dorre-NowalRrzeciwdziatanie mobbingowiMonitor Prawa Pracy” 2006, nr 10,
s. 527-528.

32 H, SzewczykZapobieganie mobbingowi oraz zwalczanie jego skutké@ezppracodaws, ,Bez-
pieczéstwo Pracy” 2015, nr 10, s. 13.

33 M. ChakowskiWewrtrzna polityka antymobbingowa dr@glo rozwi;zania problemu mobbingu
na poziomie zaktadu pracyMonitor Prawa Pracy” 2010, nr 12, s. 637.
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winietych gospodarczo krajach europejskich, jest ust@mie/,doradcy do spraw prewen-
cji” lub ,0soby zaufania”. Ich ral jest rozwjzywanie probleméw mobbingu na poziomie
przedsgbiorstwa. Instytucja ta mie prowadzi do zwekszenia skuteczoi wewretrz-
nych mechanizméw eliminggych zachowania mobbingovte

Nalezy pamktac, ze realizacja obowzku z art. 934 8 1 k.p. powinna obejmowanie
tylko dziatania zapobiegge wys¢powaniu mobbingu, ale ta& majce na celu pomoc
ofierze i eliminagj jego stwierdzonych przypadkéwdnodowisku pracy.

5. PRAWNE KONSEKWENCJE MOBBINGU

Na gruncie prawa pracy ofiarom mobbingu przystaglireslone uprawnienia, ktére
wiaza sie z odpowiedzialnécia pracodawcy. W art. 94 3 i 4 k.p. przewidziano dwa ro-
dzaje sankcji mape zastosowanie wobec pracodawcy, ktory nie praimatat mobbin-
gowi. S to zad@cuczynienie pierizne za doznanprzez pracownika krzywd jezeli mo-
bbing doprowadzit do rozstroju zdrowia, oraz odsikwanie zwizane z rozwjzaniem
umowy o prae przez pracownikagkanego mobbingiem. Odszkodowanie to niezenby
nizsze nk minimalne wynagrodzenie za peanatomiast jego gorna granica nie jest limi-
towand®. Konstrukcja prawna zad@uczynienia jest wzorowana na art. 444 i 445 kodeksu
cywilnego®. Niemniej zawiera ona #fiice w stosunku do rozgidan przyjetych w prawie
cywilnym. Mobbing jest bowiem kwalifikowanym deléin prawa pracy, a sankcje prze-
widziane za jego stosowanie stangwidarzenia prawa pracy. Wobec teggdyskieruj
si¢ dorobkiem judykatury cywilistycznej, aleguizap przede wszystkim na podstawie art.
943k.p37.

»Czynnikiem krytycznym dla wielu przedgiiorcow jest faktze zgodnie z obowzu-
jacymi przepisami pracodawca odpowiada za mobbingigwy sytuacji, w ktorej nic nie
wiedziat o wys¢powaniu tego zjawiska na terenie swojego przéisistwa. Dzieje sitak,
poniewa odpowiada on za catoksztalt funkcjonowania zakfpdacy i m.in. za ksztatto-
wanie w zaktadzie pracy zasad wspygia spotecznegd®. Wydaje st, ze pracodawcy naj-
bardziej obawigj sic konieczndéci wyptatyswiadcze pienieznych z tytutu mobbingu. Nie-
mniej w literaturze ogsto wskazuje §j ze pracodawcy postrzegajagraenie konsekwen-
cjami mobbingu jako wyicznie potencjalm&. Zaktad pracy, w ktérym dochodzi do mob-
bingu, powinien liczy si¢ z poniesieniem realnych kosztoéw ekonomicznych Kvdjaych
przypadkach informacje o stosowaniu mobbingu gmulgja¢ szersze grono odbiorcéw, za-
tem ucierpi take renoma przedsiorcy*.

Pracownik mae dochodz odpowiedzialnéci pracodawcy z art. §4&.p. w drodze po-
stgpowania gdowego. Niemniej warto pagis¢ takze o pozagdowych sposobach rozyvi
zywania sporow zwizanych z mobbingiem. Nale zliczy¢ do nich: posfpowania przed

34 H. SzewczykZapobieganie., s. 13.

35 J. WratnyKodeks pracy. Komentargvarszawa 2016, s. 322.

36 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywiftekst jedn.: Dz.U. z 2017 r., poz. 459 ze zm.).

87 M. Tomaszewska [wiodeks...s. 695.

38 J. Marciniak,Mobbing, dyskryminacja, molestowankrzeciwdziatanie w praktycéNVarszawa
2015, s. 105.

39 |bidem s. 105 111.

40 A. Roguska-Kikota, M. Piwowarska-Reszmkaobbing i dyskryminacja w stosunkach pradyar-
szawa 2014, s. 43.
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komisjg pojednawcg, postpowanie przed mediatorem lub zawezwanie do prélmdog
wej.

6. PODSUMOWANIE

Mobbing to przykitad patologii wyspujacej w organizaciji, ktéra przez wagl na szko-
dliwe i dotkliwe konsekwencje, powinnadgozpatrywana z kilku perspektyw. Znajofao
mechanizmoOw stggych u podstaw zjawiska przemocy w miejscu pracyanaozwolé na
wdrozenie stosownych programéw prewencyjnych. Ponadé przyzwolenia na mob-
bing w organizacji jest istotny ta& ze wzgddu na efektywn@ pracy zespotéw w organi-
zacji.
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PSYCHOLOGICAL AND LEGAL ASPECTS OF MOBBING IN THE
WORKPLACE

Violence in the workplace is a disturbing phenonreti@at appears with an increasing and yet
disturbing frequency. Mobbing is treated as an gtarof the pathology observed in the
organization. The aim of the article is to predbetpsychological nature of the phenomenon
of mobbing, as well as pointing to mobbing in tleatext of Polish labor law. The first part
of the article is devoted to aspects related tgyehology of health and psychology of the
organization. The second part of the article isotied to the area of labor law. The first part
of the article focuses on the psychological aspetthe phenomenon of mobbing. At the
beginning, the definition of mobbing was approxiethtand examples of violence behaviors
observed in the organizational environment were aisntioned. The victim of mobbing and
mobber was also characterized. Next is the pladéstaiss mobbing as a multi-stage process.
The first part of the article closes the conseqasmaf mobbing, which affect victim of
violence, and organizational environment. The seéquart of the article is devoted to legal
aspects of the phenomenon of workplace mobbing d&fiaition of mobbing in force in the
Polish Labor Code was recalled. In addition, th@leger's obligations imposed on him rela-
tive to victims experiencing violence in the workpé were also indicated. The article also
includes a place, for examples, of preventive #éii/related to the prevention of mobbing
in the organization. The article closes the legalsequences of mobbing.

Keywords: organizational pathology, violence in the organaat Polish labor law,
anti-mobbing procedures.
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Mirostaw SOLTYSIAK 1

FALSZYWE PIENI ADZE A BEZPIECZE NSTWO
OBROTU GOTOWKOWEGO W OPINIACH
PRZEDSTAWICIELI POKOLENIA
TRZYDZIESTOLATKOW | CZTERDZIESTOLATKOW

Od tyskcleci do obrotu gospodarczego przpsy wprowadzaj sfalszowane pieadze (mo-
nety, banknoty). Na przestrzeni wiekéw fatszowan@enigdza zajmowali si przedstawi-
ciele r&nych grup spotecznych: wladcy, szlachtagkasjzydzi oraz przedstawiciele chio-
poéw. Dziatania ich rnity sie jednak wykorzystywanymi metodami oraz ich gkaMtadcy
zazwyczaj w majestacie prawa ofali zawartd¢ szlachetnych metali w monetach. Szlachta,
ksigza i zydzi bili falszyws monet wykorzystujc metale nie szlachetne. A chtopi obcinali
waskie skrawki srebra z obrzz monety. Aktualnie procederem tym zajmai dziatajce

na szerok skak na medzynarodowych rynkach zorganizowane grupy pepegie oraz po-
jedyncze osoby, ktére wykorzysigjnowoczesne technologie komputeroweglina szybki
zarobek. Niepokagy jest fakt,ze takie dziatania coraz gxiej podejmuj osoby niepetno-
letnie. Kady z uczestnikéw rynku w wyniku swojej nie uwagbliraku odpowiedniej
wiedzy mae st& si¢ ofiara procederu falszowania piedizy. Dlatego niezwykle istotnym
zagadnieniem jest prowadzenie dzlataajpcych na celu podniesienie poziomu wiedzy sta-
tystycznego obywatela na ten temat.

W artykule zaprezentowano wyniki badeankietowych dotycgych znajoméci zjawiska fal-
szowania pieridzy przez przedstawicieli Polakéw zaliczanych dgogrwiekowej 26—45 lat.
Celem tych badabyto podgcie préby oceny stanu znajosed szaty graficznej i zabezpie-
czeéh polskich banknotow przez ankietowanych oraz iclst@pey w stosunku do obrotu
fatszywymi znakami piegznymi. Ponadto okegenie poziomu zaufania ankietowanych do
obrotu gotéwkowego w Polsce.

Stowa kluczowe:znaki pieng¢zne, fatszowanie piegdlza, opinie spoteczne.

1. WPROWADZENIE

Pojawienie si piengdza kruszcowego ponad 2500 lat temu statpsielomem w ob-
rotach handlowych Zastpito dotychczas stosowany barter czy ptacidia naltaj po-

1 Drinz. Mirostaw Sottysiak, Zaktad Finanséw, Bankadweid Rachunkowéci, Wydziat Zaradzania,
Politechnika Rzeszowska; e-mail: miroslaw@prz.edu.pl
Mirostaw Sottysiak, PhD, Eng., Department of FioenBanking and Accountanchhe Faculty of
Management, Rzeszow University of Technology; e-nmaitoslaw@prz.edu.pl.

2 Pierwsze monety pojawity sijednoczénie w VII wieku p.n.e. w Lidii (cywilizacja grecka)
i w Argolidzie (Peloponez). Szerzej zob. M. SolasWybrane zagadnienia bankosen Pojcia
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reczny obroét gotowkowd Jednak poza niestpliwymi zaletami nowej formy ptatrigi, ta-
kimi jak: np. trwatd¢, porecznai¢ czy podzielné¢ pojawity sk réwniez niebezpieczistwa

Z nig zwigzane, do ktérych mima zaliczy falszowanie pienidza. Zjawisko to pojawito si
niedtugo po wynalezieniu przez Grekdéw pigtaa kruszcowego. Za pierwszego znanego
fatszerza uwzany jest Polikrates tyran z wyspy Samos, ktory ugdhj potowie VI wieku
p.n.e. falszowat ztote monety. Do Polski zjawistialbtarto wraz ze sfatszowanymi mone-
tami rzymskimi. Natomiast pierwspolsky sfatszowan moneg byt denar krzyowy z Xl
wieku. Trzeba jednak podkigt, ze przez wieki zjawisko fatszowania piediy nie byto
jedynie zwizane z wprowadzaniem do obrotu gospodarczego jprzestpcow sfatszo-
wanych monéf ale réwnie ze zjawiskiem psucia pieguiza przez wtadcéPomimo tych
negatywnych zjawisk zwkanych z obrotem piegizem kruszcowym byt on podstawo-
wym rodzajem piendza a do pocatku XX wieku. Zasipit go pienadz fiducjarny w po-
staci pierdza papierowego, ktéry zostat wprowadzony do obgutspodarczego juna
pocatku X1 wieku w Chinach. W Europie zostat po razrpiszy wyemitowany w Szwecji
w 1661 r.. Interesgpym jest fakt,ze nie zachowat sido czaséw wspoétczesnycaden
egzemplarz z tej emisji. Zachowaty siatomiast falsyfikaty tych banknotéw pochace

z 1662 r. W przypadku pierwszych polskich banknotd@znane g przypadki ich fatszo-
wania. Prawdopodobnie wptyw na to mialy dwa faltigerwszyze banknoty te znajdowaty
sig w obiegu niespetna trzy migse (od 16 sierpnia do 6 listopada 1794 r.). Dregibyty
wykonane na specjalnym papierze oraz posiadalyntytzh czasach trudne do podrobienia
zabezpieczenia. Inaczej sytuacja przedstawialpsiwv czasach Il Rzeczypospolitej kiedy
to dochodzito do licznych préb podrabiania polskictakow pieniznyct. W 1937 r. za
falszowanie pienidza, papierow wartgciowych, znakéw urdowych oraz nakdzi mier-
niczych zostato skazanych w Polsce 1651 oséb (wayrecydywistow)

i éwiczenia,Rzeszow 2013, s. 20; E. Wipszycka (reffademecum historyka stagdnej Grecji
i RzymuWarszawa 1985, t. |, s. 234.

3 Nalexy jednak zaznaczyze w réznych czsciachéwiata ptacidta byly wykorzystywane w obrotach
handlowych do potowy XX wieku. Szerzej zob. M. $stak, Ptacidta, czyli pienidz towarowy,
Magazyn &zykowy” 2014, nr 27.

4 Przyktadami takich fatszerzy modpy¢: zyd z Szaflar na Podhalu, ktéry pod koniec XIV wieku
fatszowat monety czy befiski zyd Efraim, ktory na rozkaz kréla pruskiego Frydexrykfatszowat
polska monet z podobizg Augusta lll.

5 Dla przyktadu w czasach Bolestawa Krzywoustegd)Pt1138) z grzywny srebra bito ok. 239
denarow. Za rddéw Wiadystawa | Wygnica (1138—-1146) 390 denardw, a za Bolestawdzie-
rzawego (1146-1173) 565 denaréw. Natomiast Miesitketary (1173-1177), ktory zyskat nie-
chlubne miano ,fatszerza na tronie” z grzywny W 31. wybijat 694 brakteaty, a w 1177 r. bit ich
az 1310. Zobacz J.A. SzwagrzyRjenigdz na ziemiach polskich X—XX Wroctaw—Warszawa—
Krakow-Gdask—to6dz 1990, s. 23-24, B. Zientara, A.gbkak, |. lhnatowicz, Z. Landalzieje
gospodarcze Polski do 1939 Warszawa 1973, s. 80.

Psuciem pienidza zajmowali gi rowniez urzednicy pastwowi, np. podskarbi koronny Jan Kuro-
zwecki zwany ,Piorunem” czy dzieawcy mennic koronnych, np. Wioch Tytus Liwiusz Barat
oraz Niemiec Andrzej Tymf.

6 W dniu 30 stycznia 1919 r. Polska Krajowa Kasayerkowa poinformowata Ministerstwo Spraw
Wewretrznych o pojawieniu giw obrocie fatszywych banknotéw 1000 markowych.

7 Maly Roczniki Statystyczny 193®wny Urzd Statystyczny Warszawa 1939, s. 364.
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2. ZJAWISKO FALSZOWANIA PIENI EDZY W POLSCE

W latach 1999-2016 liczba stwierdzonych prgestw zwizanych z falszowaniem pie-
nicdzy w Polsce, tj. przegistw przeciwko art. 310 k.k. z roku na rok ulegatatematycz-
nemu zmniejszeniu (rys. 1). Na patikal analizowanego okresu wynosita 845071 na
koncu z& ulegta ponad dwukrotnie zmniejszeniu do 7199. WW120 gdy za ten rodzaj
przestpstwa skazaly 163 osoby (w tym 121 na kary w zaxeies?, a w 2016 r. skazaly
tylko 69 0s6b (w tym 44 na kary w zawieszehiu)

Podobnie sytuacja przedstawiata si przypadku przespstw przeciwko art. 312 k.k.
czyli zwigzanych z wprowadzaniem do obrotu sfatszowanychigdey. Analiza ilgci tego
rodzaju przespstw dokonanych w Polsce w latach 1999-2016 pozstaleerdzé, ze za-
réwno liczba wszagych postpowai jak i stwierdzonych przegtstw ulegta znaczej
zmianie (rys. 1). W 1999 r. stwierdzono 963 prgestwa przeciwko artykutowi 312 k.k.

Lipzba postpowan wszc;atych oraz Liczba posgpowar wszcztych oraz
liczba przesfpstw stwierdzonych liczba przesfpstw stwierdzonych
przeciwko art. 310 k.k. przeciwko art. 312 k.k.
20000 16000
18000 14000
16000
12000
14000
12000 10000
10000 8000
8000 6000
6000
4000
4000
2000 2000 |
0 0 | T
P T F TSI O QP L OD 0BG
SRR IS S S
H Liczba postpowai wszcztych m Liczba postpowar wszcztych
Liczba przesfpstw stwierdzonych Liczba przestpstw stwierdzonych

Rys. 1. Liczba pogpowai wszcztych oraz liczba przegbstw stwierdzonych przeciwko art. 310 k.k.
iart. 312 k.k.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie http://waatystyka.policja.pl/st’kodeks-karny/przestep-
stwa-przeciwko-18/63904, Falszowanie-pieniedzypipeow-wartosciowych-art-310.html, http://
www.statystyka. policja.pl/st/kodeks-karny/przesteg-przeciwko-18/63906,Puszczenie-w-obieg-
falszywego-pieniadza-lub-papieru-wartosciowego3sotranego-ja.html (dogp: 20.02.2018 r.).

8 Raport o stanie bezpiedtwa w Polsce 2011 roku, Ministerstwo Spraw Wetwamych Warszawa
2012, s. 236.

% Raport o stanie bezpiedzwa w Polsce 2016 roku, Ministerstwo Spraw Wetvamych i Admi-
nistracji Warszawa 2017, s. 218.
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Natomiast w 2016 r. liczba stwierdzonych przpstw spadta prawie siedmiokrotnie do
1390,

W latach 2010-2016 zostaty wykryte 71 032 sztuddsgfowanych polskich banknotéw
(rys. 2). Najwecej sfalszowanych banknotow zostato wykrytych w@201(15 944 szt.)
a najmniej w 2016 r. (6919 szt.). Najéziej falszowanymi w tym okresie banknotami
w Polsce byly banknoty stuziotowe (26 402 szt.)zopanknoty pj¢dziesgcioztotowe
(24 509 szt.). Najrzadziej gdbanknoty dziegcioztotowe (2145 szt.) oraz banknoty dwu-
stuziotowe (2454 szt.).

Liczba wykrytych fatszywych Suma wykrytych fatszywych
polskich banknotow polskich banknotéw znajdagych sé
18000 w obiegu w latach 2042016
15944
16000 30000 26402
24509
14000
11549 25000
12000 10410
10000 9352 9055 — 20000 15507
8000 6919 15000
6000 10000
4000
2000 5000 2145 2454
0 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 10 PLN 20PLN 50 PLN 100 PLN 200 PLN

Rys. 2. Liczba wykrytych sfatszowanych polskich kaotéw znajdujcych s¢ w obiegu w Polsce
w latach 2010-2016

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: Raporty amist bezpieczestwa w Polsce z lat
2010-2016.

Poza sfatszowanymi polskimi znakami pigmymi w obrocie znajdgjsic tez fatszywe
znaki pieng¢zne innych emitentdéw. Najegciej na polskim rynku mma spotké sfalszo-
wane banknoty euro. W latach 2010-2016 zostatonigkrytych 21 308 sztuk (rys. 3).
Najwiecej wsréd nich byto banknotéw 50 euro (11 810 szt.), jan#&ej banknotéw 10 euro
(60 szt.).

10 Liczba wszcatych postpowai przeciwko art. 312 k.k. zmniejszyta s 13 622 w 1999 r. do 175
w2016 .
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Liczba wykrytych fatszywych Suma wykrytych fatszywych
banknotéw euro banknotéw euro znajdagych sé w
obiegu w Polsce w latach 2042016
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Rys. 3. Liczba wykrytych sfatszowanych banknotéwoeanajdujcych sé w obiegu w Polsce
w latach 2010-2016

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: Raporty amist bezpieczestwa w Polsce z lat
2010- 2016.

3. METODYKA BADA N

Badania ankietowe dotygeze stanu wiedzy na temat znajaiticszaty graficznej i za-
bezpiecz# polskich banknotéw oraz zjawiska obrotu fatszywymakami pieriznymi
wsréd przedstawicieli Polakéw zaliczanych do grupgkaiwej 26—45 lat zostaty przepro-
wadzone na grupie 533 os6b. W analizowanej grugii@wczej znajdowatysP82 kobiety
(52,91%) oraz 251 eiczyzn (47,09%). Zostata ona podzielona przy réwasngm
uwzgkdnieniu kryterium pici i wieku na cztery segmenkpbiety z grupy wiekowej
26-35 lat (28,71%), eiczyzni z grupy wiekowej 26-35 lat (24,58%), kobietgmipy
wiekowej 36-45 lat (24,2%), ¢gnczyzni z grupy wiekowej 36—45 lat (22,51%).

Dobér grupy badawczej podyktowany bykcly zbadania w jaki spos6b analizowane
zagadnieniagpostrzegane przez osoby, ktére urodzigyra styku dwdch rnych poko-
len: pokolenia X i pokolenia ¥. Natomiast podziat na grupy wiekowe wynikat z fakt
zmian jakie miaty miejsce na polskim rynku bankowyr2000 r. — rozpogzie dziatalno-
$ci operacyjnej przez pierwszy internetowy bank wsBe. Spowodowato to podziat spote-
czeastwa na dwie grupy: osoby, ktére w dorosyeie wchodzity w momencie gdy funk-
cjonowata tylko tradycyjna bankowi ptatnaici gotdwkowe (grupa wiekowa 36-45 lat)
oraz osoby, ktére petnoletiioosikgrety juz w erze bankowii internetowej oraz platrsoi
gotéwkowych, internetowych i mobilnych (grupa wieko26-35 lat).

11 W literaturze przedmiotu nie ma sztywnych datedliajacych pokolenie X i pokolenie Y. Do po-
kolenia X naswiecie zaliczanegsosoby, ktore urodzity sipo 1961 r. (1965 r.) a nie fdiej niz
w 1979 r. (1984 r.), a w Polsce osoby urodzonedmyi 1961 r. a 1983 r. (1985 r.). Natomiast
do pokolenia Y na@wiecie zaliczanegosoby urodzone railzy 1980 r. a 2000 r. W Polscesza
osoby urodzone railzy 1984 r. a 1997 r. Zob. W. Strauss, N. Ho@enerations: the history of
America’s future, 1584 to 206Blew York 2008.
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Podstawowym celem ba@ldyta préba sprawdzenia stanu znajéonszaty graficznej
oraz zabezpiecsepolskich banknotow przez przedstawicieli Polakéaliczanych do
grupy wiekowej 26—45 lat oraz ich postawy w stosunlo obrotu fatszywymi znakami
pieniznymi. Ponadto okigenie poziomu zaufania ankietowanych do obrotu whits
wego w Polsce.

4. ANALIZA ZNAJOMO SCI SZATY GRAFICZNEJ POLSKICH BANKNOTOW

Uczestniczcy w badaniach ankietowanych respondenciaajgaze postugiwanie si
na co dzié przez lata znakami piggiinymi upowania ich do stwierdzeniage znaj ich
szat graficzry. Prawie 99% ankietowanych na pytanie czy gzisapt graficzry polskich
banknotow wskazato odpowiedaiecydowanie ta{63,47%) lulraczej tak(45,21%). Na-
lezy zaznaczy, ze najwyej swop znajomd¢ szaty graficznej polskich znakéw pieni
nych oceniaty kobiety z grupy wiekowej 26-35 lab (51 % wskazato odpowieddecydo-
wanie talf a najniej mezczyzni z grupy wiekowej 36—45 lat (49,17% wskazalo odiealz
zdecydowanie taklInaczej sytuacja przedstawig sv przypadku, gdy uczestnicy bada
musieliby przyporgdkowa® wizerunki postaci historycznych do poszczegélngyomina-
tow (rys. 4).

6,02%

Ogdtem 36-45 NS0 129 48,59% 12,85% — 2,41%
4,17%

Mezczyzni 36-45 [INZ750% 56,67% 9,17% — 2,50%
7,75%

Kobiety 36-45 IIINN32I56% 41,08% 16,28% — 2,32%
7,39%

Ogotem 26-35 IIININZ958% 44,72% 15,49% — 2,82%
6,11%

Mezczyzeni 26-35 IIINZ3I669600 48,09% 19,85% — 2,29%
8,50%

Kobiety 26-35 IIINNN3Z629% 41,83% 11,76% — 3,27%
5,18%

Mezczyzni  INZSI509600 52,19% 14,74% — 2,39%
8,16%

Kobiety IINNN3369% 41,49% 13,83% — 2,84%
6,75%

Ogétem INZO83%N 46,53% 14,26% — 2,63%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%  100,00% 120,00%

m Zdecydowanie taks Raczej takm Raczej nier Zdecydowanie nie  Nie mam zdania

Rys. 4. Znajom& elementéw (wizerunkow postaci historycznych) sagfgficznej polskich bank-
notéw wérodd respondentow

Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych
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Za ekspertéw w tej dziedzinie uznale saledwie 6,75% ankietowanych. Najepod-
kresli¢, ze niezalenie od grupy wiekowej wiej swop wiedz w tym zakresie oceniaty
kobiety niz mezczyzni (odpowied zdecydowanie takskazato 8,16% kobi€toraz 5,18%
mezczyznt®). Okoto 30% respondentdéw wybiegajodpowied raczej takbyto zdaniaze
zdotatoby poprawnie przypardkowa® wizerunki postaci historycznych do nominatow.
Odpowied ta podobnie jak odpowiedzdecydowanie takczgsciej wybieraty kobiety

(33,69%) nk mezczyzni (25,5%).

Banknot 100 PLN Banknot 200 PLN

Wiadystaw gééggb 47,41%
Jagiefto M 38 6805 Zygmunt Stary Sl 20.95%
0,
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e | Tae tokicek |} $05%
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11970 Jan Il Sobieski || 4,61%
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Mezczyzni ®Kobiety mOgoétem Mezczyzni m Kobiety m Ogétem

Rys. 5. Wizerunki postaci historycznych znajiej sé na banknotach stu i dwustuztotowych zdaniem
respondentéw
Zrodio: opracowanie na podstawie baddasnych.

12 W grupie wiekowej 26—35 lat odpowieddecydowanie takskazato 8,5% badanych, a w grupie

wiekowej 36—45 lat 7,75% respondentek.
13 W grupie wiekowej 26—35 lat odpowieddecydowanie talwskazato 6,11% badanych, a w grupie

wiekowej 36—45 lat 4,17% ankietowanych.
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Podkrélenia wymaga faktze ponad 60% ankietowanych (55,32% kobiet oraz 86,93
mezczyzn), 0s6b ktére wczriej zadeklarowatyze znaj szat graficzry polskich bankno-
téw stwierdzito ze nie jest wstanie wskazazyj wizerunek znajdujesha poszczegdéinych
nominatach.

W celu sprawdzenia rzeczywistego stanu wiedzy natgenat wrod ankietowanych
zostali oni poproszeni o wskazanie postaci histamych, ktérych wizerunki znajdajsic
na banknotach stu i dwustuziotowych (rys. 5). D@konprzez uczestnigeze w badaniach
osoby wybér wizerunkow postaci historycznych zngdych sé na banknocie 100 ztoto-
wym pozwala stwierdzj ze tylko 56,66% respondentéw wymienito poprawnieesimek
kréla Wiadystawa Jagielty. Wizerunek ten poprawnggczsciej wskazywali mzczyzni
z grupy wiekowej 26-35 lat (58,01%) a najrzadziepikety z grupy 36—45 lat (55,04%).
Ankietowani jego podobiznnajczsciej mylili z wizerunkiem: kréla Kazimierza Wiel-
kiego (17,26%) znajdggym sk na banknocie pédzieskcioztotowym oraz kréla Zyg-
munta Starego (12,57%) znajgdeym st na banknocie dwustuztotowym. Ok. 13% uczest-
nikéw bada twierdzito, ze na tym banknocie umieszony jest wizerunek innstpacy
Polski: Wiadystawa tokietka (6,94%), Wiadystawa Wd2,44%), Zygmunta 1ll Wazy
(1,88%). Naley podkreli¢, ze wizerunekzadnego z tych trzech wladcéw Polski nie jest
umieszczony na polskich banknotach.

W przypadku banknotu dwustuziotowego poprawnie sageony na nim wizerunek
kréla Zygmunta Starego wskazato tylko 48,97% redpatow. Wizerunek ten poprawnie
najcz:$ciej wymieniaty kobiety z grupy wiekowej 26—35 [&2,94%) a najrzadziej ¢n-
czyzni z grupy 36-45 lat (46,67%). Uczestnicy b@adajczsciej mylili jego podobiza
z wizerunkiem kréla Zygmunta Il Wazy (16,32%) oksizerunkami kréléw znajdggymi
sie na innych nominatach polskich banknotéw: Wiadystalagietty (10,88%), Kazimierza
Wielkiego (9,76%) oraz Jana Ill Sobieskiego (4,31%)

5. ANALIZA ZNAJOMO S$CI ZABEZPIECZE N STOSOWANYCH W POLSKICH
BANKNOTACH

Ponad 70% uczestnipzych w badaniach przedstawicieli pokolenia X i plekia Y
(67,02% kobiet oraz 75,3%eticzyzn)* stwierdzito,ze jest w stanie sprawdzautentycz-
nos¢ polskich znakéw pienknych. Za ekspertéw w tej dziedzinie, wybiamapdpowied
zdecydowanie taluwazata st co szGsta kobieta oraz co czwartyzgzyzna (rys. 6). Naj-
czeéciej odpowied ta byta wskazywana przezeptzyzn z grupy wiekowej 36—45 lat
(26,67%), a najrzadziej przez kobiety z grupy wigkp36—45 lat (15,5%).

Na podkrélenie zastuguje fakze co dziegita osoba uczestnigza w badaniach cho-
ciaz na co dzié postuguje si polskimi banknotami zadeklarowatze zdecydowanie nie
jest w stanie sprawdzich autentycznici. Odpowied zdecydowanie niezéciej byta wy-
bierana przez respondentéw z grupy wiekowej 3614566%) ni przez ankietowanych
Z grupy wiekowej 26-35 lat (8,8%).

Przeprowadzona przez uczestgmz w badaniach osoby samoocena poziomu zndjgimo
zabezpieczepolskich banknotéw (rys. 7) pozwala stwiekdze respondenci deklakui-
ski poziom wiedzy w tym zakresie. Tylko 1,5% badamuywaato st za ekspertéw w tej

14 Procentowy udziat ankietowanych, ktdrzy wskamaliodpowiedzizdecydowanie takraczej tak
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Rys. 6. Poziom umigfnoici sprawdzenia autentyczsw polskich banknotéw ¥vdd respondentow
Zrédlo: opracowanie na podstawie bagdasnych.
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Rys. 7. Samoocena poziom wiedzy respondentéw apamzeniach polskich banknotéw
Zrédlo: opracowanie na podstawie bagdasnych.
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dziedzinie wybierajc odpowied bardzo wysokiNajczs$ciej odpowied tg wskazywali
mezczyzni z grupy wiekowej 36—45 lat (3,33%) a najrzadZiepiety z grupy wiekowej
26-35 lat (0,65%). Co 6smy ankietowany byt zdamajego poziom wiedzy na ten temat
jest wysoki. Odpowietlwysokipodobnie jak odpowigtbardzo wysoknajczsciej wybie-
rali mezczyzni z grupy wiekowej 36—-45% lat (15,83%), a najrdaplzobiety z grupy wie-
kowej 26-35 lat (8,5%).

Na podkrélenie zastuguje fakte a 51,41% uczestnikow badaokonujc oceny swo-
jego poziomu znajonsai zabezpiecze polskich znakéw pieginych zadeklarowato po-
ziomniskialbobardzo niskiNizej swop wiedz w tym zakresie oceniaty kobiety (56,03%)
niz mezczyzni (46,22%). Najniszy poziom wiedzy zadeklarowaly ankietowane z grupy
wiekowej 26-35 lat w ktorej odpowiedaiski lub bardzo niskiwybrato & 61,44% bada-
nych kobiet.

Tak niski poziom wiedzy wynika z faktae uczestnicy badanie zadaj sobie trudu
aby pogtbi¢ posiadane informacje na temat zabezpikdmnknotéw. Prawie 74% ankie-
towanych zadeklarowata:e nigdy nie szukato informacji na ten tefiaNatomiast dla
tych, ktorzy poszerzali swpjwiedz na temat zabezpieazstosowanych w znakach pie-
nieznych podstawowymzrodtami informacji byly: Internet (24,2%), mategainforma-
cyjne Narodowego Banku Polskiego (9,57%), materiafgrmacyjne bankéw (6,94%)
oraz informacje prasowe (5,25%). Najlepodkrali¢, ze z informacji znajduicych sg
w Internecie oraz w materiatach informacyjnych bamkczsciej korzystaly kobiety
a z materiatdw informacyjnych Narodowego Banku Kego oraz informacji prasowych
mezczyzni.

Bardzo niski poziom zainteresowanigrédd ankietowanych problematykzabezpie-
czen znakéw pienjznych ma bezpwedni wptyw na znajomig ich rodzajow przez bada-
nych. Przeprowadzone badania pozwate stwierdzenieze ponad 90% uczestnikow ba-
dan zna ,tradycyjne” (rys. 8) stosowane od dzemleci rodzaje zabezpieazdj. znak
wodny (96,24%), réne rozmiary poszczegdlnych nominatéw banknotéwQ8%), znaki
widoczne w ultrafioletowymwietle (95,87%), elementy szaty graficznej (93,998gz
nitke zabezpieczafs (92,49%). Trzeba zaznaezye te rodzaje zabezpiedzépoza ele-
mentami szaty graficznej) exiej byly wskazywane przez grczyzn ni przez kobiety.
Natomiast znak wodny oraz znaki widoczne w ultietimvym swietle czsciej byty wy-
mieniane przez ankietowanych z grupy wiekowej 26laB5a rG@ne wymiary poszczegol-
nych nominatéw, elementy szaty graficznej orazaithbezpieczaga przez respondentéw
Z grupy wiekowej 36—45 lat.

Duzo gorzej przedstawiataesivéréd ankietowanych znajond® nowoczesnych rodza-
jéw zabezpieczania banknotéw tj. farby zmienneyomtie (12,94%), druku recto-verso
(7,13%) czy efektudtowego (2,63%).

15 Brak zainteresowania problemagykabezpiecze polskich banknotow waod uczestnikéw bada
nie wynika z trudnéci z dos¢pem dozrodet informacji na ten temat. Ponad 60% ankietgwein
(60,29% kobiet oraz 61,36%etitzyzn) stwierdzito,ze jest onbardzo tatwylub tatwy. Tylko
3,94% respondentéw (4,25% kobiet oraz 3,588saxyzn) uwaato, ze jest orbardzo trudnylub
trudny.
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Rys. 8. Rodzaje zabezpiedzgolskich banknotow, ktérych znajoitozadeklarowali respondenci

Zrédio: opracowanie na podstawie basdasnych.

Nalezy réwnoczénie podkréli¢, ze cztonkowie analizowanej grupy badawczej wyka-
zywali sk bardzo wysokim poziomem zaufania do stosowanygbolskich banknotach
rodzajow zabezpiecaePonad 90% ankietowany€rbyto zdaniaze aktualnie nie ma po-
trzeby poprawy zabezpieaz@olskich banknotéw. Takopini¢ czesciej wyrazaty kobiety

16 Procentowy udziat ankietowanych, ktérzy wskamaliodpowiedzizdecydowanie nieraczej nie
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(91,84%) nk mezczyzni (89,24%) oraz ankietowani z grupy wiekowej 26435(91,9%)
niz respondenci z grupy wiekowej 36-45 lat (89,15%).

Tylko 7,32% uczestnikow baddyto odmiennego zdania. 1,5% ankietowanych zade-
klarowato odpowiefl zdecydowanie talt 5,82% respondentéw wybrato odpowiedczej
tak Potrzelb modyfikacji zabezpieczepolskich banknotéw najegciej wskazywali mz-
czyzni z grupy wiekowej 36-45 lat (10,84%) a najrzafikiebiety z grupy wiekowe;j
26-35% (3,27%).

6. ANALIZA POSTAWY UCZESTNIKOW BADA N WOBEC ZJAWISKA
FALSZOWANIA PIENI EDZY | OBROTU NIMI

Analizujac postaw uczestnikbw badawobec zjawiska fatlszowania banknotéw oraz
obrotu nimi naley stwierdzé, ze 95,68% respondentéw (95,04% kobiet oraz 96,41%
mezczyzn) byto zdaniaze postugiwanie gifatszywymi banknotami jest przepstwem.
Zdecydowana wkszaci ankietowanych (98,5-97,87% kobiet oraz 99,2%vanyzn)

wydatbym(abym) go 3%
0%
0%

zani6stbym(abym) go do oddzialu NBP 0%;355%%

0

zaniostbym(abym) go do banku z ustug
ktérego korzystam 15, §%d/70%

wyrzucitbym(abym) go 60,47%
]

mezczyzni 36-45 lat = mezczyzni 26-35 lat 0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%  100,00%
mezczyzni kobiety 36-45 lat
mkobiety 26-35 lat  mkobiety

Rys. 9. Deklarowany sposob pgsbwania z fatszywym banknotem przez respondentéw
Zrédio: opracowanie na podstawie basdasnych.
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uwazala,ze wprowadzanie do obrotu fatszywych banknotéw powiby karane. Réwno-
czesnie naley zaznaczy, ze w analizowanej grupie badawczej znajdowagdydko 0,94%
respondentow, ktdrzy padli of@oszustwa otrzymug fatszywy banknot. Prawdopodobnie
te aspekty posiadagnacacy wptyw na wyraarg przez ankietowanych opinw jaki spo-
s6b posfpiliby w przypadku otrzymania sfatlszowanego bankr(oys. 9).

Nalezy podkréli¢, ze zaden z uczestnikow batlaie zadeklarowakze podatby prokg
popeienia przegpstwa wprowadzaf ponownie do obrotu otrzymany sfatszowany bank-
not. Ponad 72% respondentow stwierdzite, w przypadku otrzymania sfatszowanego
banknotu wyrzucitoby go. Interegaym maze by fakt, ze w taki sposob zamierza pgsit

41,49%
36,60%
kara wezienia do 1 roku 47,29%
e hoom
17,73%,
kara wezienia do 3 roku °/°
—
5%
2%
kara wizienia do 5 roku 10 {%52%
12.06%¢ 4%
grzywna do 100000 PLN 6,98% 15 150
ﬂ_
16,67%
o1 %%
mandat do 5000 PLN °,43)
4%7%,69%
4, 8 0%
grzywna do 1000000 PLN S onol O%
R
< sienia powyer O% A -
kara wkzienia powyej 5 roku 60 7% kobiety
— 9,17% kobiety 26-35 lat
L 7;"% kobiety 36-45 lat
0
grzywna ponad 1000000 PLN- % Sf;) mezCzyani

¥ mezczyzni 26-35 lat

06% I
® mezczyzni 36-45 lat

inne q)a b

u 83%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Rys. 10. Proponowana przez respondentow wysokar za wprowadzanie do obrotu fatszywych
banknotéw

Zrodio: opracowanie na podstawie basdasnych.
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az 82% respondentéw z grupy wiekowej 26-35 lat iaytik. 61% ankietowanych z grupy
wiekowej 36-45 lat.

Tylko 21,02% uczestnikow bafl@adeklarowatoze przekazatoby otrzymany sfatszo-
wany banknot do instytucji, ktérej pracownicy zdani respondentéwasprzeszkoleni
w postpowaniu w takich przypadkach, tj. do oddziatu bamkustug ktérego korzystaj
(16,14%), oddzialu Narodowego Banku Polskiego (@Ba posterunek Policji (3,94%).
Che¢ takiego postpowania czsciej deklarowaty kobiety (23,39%) i mezczyzni
(18,32%).

W grupie badawczej znajdowale $& 6,94% respondentow (3,9% kobiet oraz 10,36%
mezczyzn), ktérzy zamierzali otrzymany sfalszowany et zostawé sobie na pa-
miatke!”. Takie posfpowanie czsiciej deklarowaty osoby z grupy wiekowej 36—45 lat
(10,44%) ni badani z grupy wiekowej 26—35 lat (3,87%).

Uczestnicy badawyrazili réwniez swop opinic na temat jak dotkliwa powinna by
kara za wprowadzanie do obiegu sfatszowanych giexi(rys. 10). Ponad 72% respon-
dentow (72,24% kobiet oraz 72,9%inzyzn) bylo zdaniaze takie przegpstwo powinno
by¢ zagraone kag wigzienia. 38,84% ankietowanych zadeklarowat wymiar tej kary
powinien by nie diwszy ni rok, 17,26% badanych uznatee nie powinien przekracza
3 lat, 12,57% respondentéw ukedo, ze nie powinien przekracé® lat, a 3,94% uczestni-
kow bada stwierdzito,ze powinien on wynosiponad 5 lat.

7. ANALIZA POZIOMU ZAUFANIA DO OBROTU GOTOWKOWEGO
WSROD RESPONDENTOW

Uczestniczce w badaniach ankietowych osoby wykazywabylsrdzo wysokim po-
ziomem zaufania do obrotu gotéwkowego w Polscewler@7% ankietowanych wybiera-
jac odpowiedzzdecydowanie takraczej takzadeklarowaly swoje zaufanie do obrotu go-
towkowego.

Wyzszym poziomem zaufania do obrotu gotéwkowego (1y3.charakteryzowali si
mezczyzni (76,1% wskazato na odpowieddecydowanie takniz kobiety (53,55% zade-
klarowato odpowie#l zdecydowanie takoraz przedstawiciele grupy wiekowej 36—45 lat
(70,68% wybrato odpowietzdecydowanie tgkniz ankietowani z grupy wiekowej 26—35
lat (58,45% wskazato na odpowieddecydowanie tak Nalezy podkreli¢, ze nikt z re-
spondentdéw nie zaznaczyt odpowieddecydowanie nigzyli nie zadeklarowat catkowi-
tego braku zaufania do obrotu gotdwkowego w Polsce.

Prawie 64% ankietowanych (66,6% kobiet oraz 61,"%%czyzn) bylo zdaniaze fal-
szywe pieridze oraz obrot nimi nie stanowi aktualnie problemiPolsce. Tak opinie
czesciej wyrazali przedstawiciele grupy wiekowej 36—45 lat (63)5niz ankietowani
z grupy wiekowej 26-35 lat (62,68%). Tylko 10,518spondentéw byto przeciwnego zda-
nia. Czsciej takg deklaracje sktadali sxczyzni (12,35%) nt kobiety (8,86%) oraz ankie-
towani z grupy wiekowej 3645 lat (12,85%} néspondenci z grupy wiekowej 26—35 lat
(8,45%).

17 Kolekcjonowanie fatszywych znakéw pieanych nie jest zjawiskiem ktére pojawitoesiv na-
szych czasach. Pliniusz Stars@afus Plinius Secundusyjacy w latach 23-79 n.e.) twierdzile
byto ono rozpowszechnionesmwd wspoétczesnych mu zaomych Rzymian.



Fatszywe pienidze a bezpiecastwo... 249

. . 0,40% . . 0%
Nie mam zdania Nie mam zdania
0,35% 0,80%
.. 2,39% - 2,82%
' Raczej nie
Raczej nie 2,84% ) 2,41%
. 21,11% . 38,73%
Raczej tak 13.26% Raczej tak 26.10%
) 76,10%  Zdecydowanie 58,45%
Zdecydowanie tak 53.55% tak 70,68%
0,00% 50,00% 100,00% 0,00% 50,00% 100,00%

Grupa wiekowa 26-35 lat

Mezczyzni = Kobiety Grupa wiekowa 36-45 lat

Rys. 11. Zaufanie do obrotu gotéwkowego w Polsg®arespondentow
Zrodio: opracowanie na podstawie baddasnych.

Taka postawa uczestnikéw badaoze mig bezpdredni wptyw na faktze 85% an-
kietowanych (89,36% kobiet oraz 80,08%zeryzn) zadeklarowala,e nigdy nie spraw-
dza autentyczrimi otrzymanych banknotéw. Nate podkreli¢, ze odpowied te czsciej

wskazywalty osoby z grupy wiekowej 26-35 lat (89, 9% ankietowani z grupy wieko-
wej 36—45 lat (79,52%).

8. PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania pozwalaa stwierdzenieze chocia kazdy obywatel nieza-
leznie od swojego wieku na co dajezaréwno wzyciu prywatnym, jak i zawodowym,
postuguje si znakami pienriznymi to znajoméc ich szaty graficznej i stosowanych zabez-
pieczé jest powierzchowna.

Trzeba zaznacZzy ze przedstawiciele obu analizowanych grup wiekowyahzblizo-
nym poziomie oceniajswop znajomdé¢ szaty graficznej polskich znakéw piemmycht®
oraz znajomét wizerunkdw postaci historycznych znajgitjch sé na poszczeg6lnych no-
minatach banknoté#. Interesujcy jest fakt,ze wiekszy odsetek ankietowanych z grupy

18 Znajoma¢ szaty graficznej polskich banknotéw wybiempdpowiedzzdecydowanie takraczej
tak potwierdzito 98,95% respondentéw z grupy wieko2@}35 lat oraz 98,39% ankietowanych
Z grupy wiekowej 3645 lat.

19 Znajoma¢ postaci historycznych znajdgiych sé na poszczegélnych nominatach zadeklarowato
36,97% respondentow z grupy wiekowej 26-35 lat 8@14% ankietowanych z grupy wiekowej
36-45 lat.
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wiekowej 26—35 lat irespondentdéw z grupy wiekowej 36—45 lat potradpwnie wska-
za¢ wizerunki kroléw umieszczonych zaréwno na bankeddO ztotowym jak i na bank-
nocie dwustuziotowym.

Podobnie sytuacja przedstawiata wi przypadku dokonanej przez uczestnikéw ldada
samooceny umiefnosci sprawdzania autentyczéw polskich banknotédf. Zaznaczenia
wymaga jednak faktze tylko 10,21% ankietowanych z grupy wiekowej 26+&5 oraz
20,48% respondentéw z grupy wiekowej 36—4% tdaje sobie czasem trud sprawdzenia
autentycznéci otrzymanych banknotow.

Natomiast analiza znajorfid zabezpiecze stosowanych w polskich banknotach po-
zwala stwierdzi, ze problematyka ta jest bliza ankietowanym z grupy wiekowej 36—45
lat?® niz respondentom z grupy wiekowej 26—-354allalezy jednak zaznaczyze wickszy
odsetek ankietowanych z grupy wiekowej 36—45 l&amgwat na znajomig tradycyjnych
zabezpieczgébanknotéw takich jak: inne wymiary poszczegolingominatéw banknotow,
elementy szaty graficznej czy nitkabezpieczagy. Z kolei przedstawiciele grupy wieko-
wej 26—35 lat cgiciej deklarowali znajomig nowoczesnych zabezpieézéarby opalizu-
jacej lub ztotej, farby zmiennej optycznie, mikrodougzy efektu ktowego.

Poszerzajc swop wiedz na temat zabezpieazbanknotow badani z grupy wiekowej
36-45 lat czsciej korzystali z materiatow informacyjnych bank@naz informacji praso-
wych i telewizyjnych a respondenci z grupy wiekoW®éj-35 lat z informacji zawartych
w Internecie oraz z materiatdw informacyjnych NB®$rod ankietowanych z grupy wie-
kowej 36—45 lat znajdowatacsiwicksza grupa o0s6b (9,24%)znwséréd respondentow
z grupy wiekowej 26-35 lat (3,63%), ktére widzigigtrzele poprawy zabezpiecaepol-
skich banknotéw.

Ponad 95% respondentéw z obu analizowanych grupowigch uwaa, ze wprowa-
dzanie do obrotu sfatlszowanych banknotéw jest pgpesvem, a ponad 98% uczestnikow
bada jest za karaniem oso6b to rgbych. 70,42% ankietowanych z grupy wiekowej
26-35 lat oraz 75,1% respondentow z grupy wiek@@ey5 lat deklarowala,e powinna
to by kara pozbawienia wolsoi. Trzeba zaznaczyze ankietowani z grupy wiekowej
36-45 lat byli zwolennikami waszych wymiarow tej kary.

Natomiast w przypadku przepstwa fatlszowania piegdzy 59,86% respondentéw
Z grupy wiekowej 26—35 lat oraz 66,67% ankietowdrnygrupy wiekowej 36—45 lat byto
zdaniaze przewidywana przez kodeks karny Kajast adekwatna do popetnionego czynu.

20 Umiejetnos¢ sprawdzania autentyczém polskich banknotéw zadeklarowato 71,13% ankietow
nych z grupy wiekowej 26—35 lat oraz 70,68% resgomdw z grupy wiekowej 3645 lat.

21 W grupie wiekowej 26—35 lat odpowiedzesto wskazato 1,06% badanych, a odpowibdrdzo
rzadko9,15% ankietowanych.

22 W grupie wiekowej 36-45 lat odpowiedzsto wskazato 5,22% ankietowanych, a odpowied
bardzo rzadkd5,26% respondentow.

23 16,06% ankietowanych z grupy wiekowej 36—45 lzriajc swoj poziom wiedzy na temat za-
bezpiecz# polskich banknotéw wskazato na odpowieldardzo wysokiub wysoki

24 10,91% ankietowanych z grupy wiekowej 26—35 lzroajc swoj poziom wiedzy na temat za-
bezpiecz# polskich banknotéw wskazato na odpowiedardzo wysokiub wysoki

25 Art. 310 k.k. méwi: kto podrabia lub przerabidgh lub obcy znak pierizny bedacy prawnym
srodkiem ptatniczym podlega karze od lat 5 albo &5 lat pozbawienia woldo. Natomiast
osoba, ktéra puszcza w obieg takie znaki podlegeekad roku do lat 10. Z kolei czynienie przy-
gotowar do popeienia przegistwa zwizanego z fatszowaniem pigdiza lub wprowadzaniem
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Za zaostrzeniem kar opowiedziato 18,66% badanygnupy wiekowej 26—35 lat oraz
17,27% respondentdéw z grupy wiekowej 36—45 lat.

Podsumowujc nalery stwierdzé, ze uczestniczy badaankietowych wyrazili opir,
ze wystpuje potrzeba przeprowadzania kampanii informaahjnyktére przybliytyby
obywatelom zagadnienia zgmane z zabezpieczeniami banknotow. Qptaky wyrazato
67,06% ankietowanych z grupy wiekowej 36—45 lazd6&,13% respondentow z grupy
wiekowej 26-35 lat. Ponadto 34,16% badanych z gmigkowej 26—35 lat oraz 38,55%
ankietowanych z grupy wiekowej 36—45 lat zadekladoywze udziat w badaniach ankieto-
wanych kedzie miat wplyw na toze zaczp zwrac& uwag; (sprawdza autentycznéx)
otrzymywanych banknotow.
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siecy do lat 5.
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THE COUNTERFEIT MONEY AND TRUST TO THE SAFETY OF TH E
CASH TRANSACTION IN OPINIONS OF REPRESENTATIVES OF THE
GENERATION OF THIRTY-YEAR-OLDS AND FORTY-YEAR-OLDS

For thousands of years, the criminals have intredwmounterfeit money (coins, banknotes)
into commercial transactions. Over centuries, thenterfeiting of money was done by rep-
resentatives of various social groups: rulers, emlein, priests, Jews and representatives of
peasants. Their activities differed with the methaded and their scale. The rulers usually in
the majesty of law, reduced the content of precioasals in coins. Nobles, priests and Jews
faked coins using non-precious metals. And the grgaswere cutting the narrow scraps
of silver from the edge of the coin. At presentgamized crime groups operating on a large
scale on international markets deals with thistizacas well as individuals who use modern
computer technologies, because they are countirfgsirearnings. It is worrying that such
activities are increasingly undertaken by minorchEmarket participant, as a result of his or
her lack of attention or lack of appropriate knadge, may become a victim of counterfeiting.
Therefore, it is extremely important to conductiaties aimed at raising the citizen's
statistical knowledge on this subject.

The article presents the results of surveys orktimavledge of the phenomenon of currency
counterfeiting by the representatives of Polesuithet! in the 26—-45 age group. The aim of
these studies was an attempt to assess the knawgdbe graphic design and security of
Polish banknotes by the respondents and theu@gtttowards trading in counterfeit currency
signs. In addition, determining the level of coefide of the respondents for cash transactions
in Poland.

Keywords: monetary signs, falsification of money, socialropns.
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OBSLUGA CELNA W ZARZ ADZANIU
MI EDZYNARODOWYM tA NCUCHEM DOSTAW

Wspéiczesna zglobalizowana i zinternacjonalizowgospodarkdwiatowa w znacznej mie-
rze opiera s na prawidtowym funkcjonowaniu mguzynarodowych tcuchéw dostaw.
W praktyce ich poziom uzateiony jest od sprawrigi realizacyjnej przemieszczania towa-
réw pomidzy jego ogniwami — uczestnikamitaucha dostaw. W pracy peth zostata préba
wskazania istoty i znaczenia obstugi celnej w g@dzaniu transgranicznym przeptywem to-
wardéw. Proces ten bezfgednio wptywa, na jakig i faktyczny czas dostarczenia towaru do
odbiorcy znajdujcego s¢ na innym obszarze celnymzrjego nadawca.

W pracy postiono s¢ metodami badawczymi pozwalaymi na wskazanie przytych kon-
cepcji teoretycznych w aspekcie zatzania obstug celrg w transgranicznym przeptywie
towaréw. Naley do nich m.in. politologiczna metoda instytucjamgbrawna pomocna do
analizy aktow prawnych, gtéwnie Unijnego Kodeksu régio w zakresie instrumentéw
obslugi celnej. Zastosowano metody ekonomiczneesy®ty i poznania dla wskazania
catcsciowego ugcia problematyki obstugi celnej w gaizynarodowym tacuchu dostaw
oraz konkretyzacji przytych rozwhzan wraz z ich praktycznweryfikacj.

Przeprowadzone badania i ich analiza pozwolity skamanie implikacji w zakresie znacze-
nia obstugi celnej w zagdzaniu m¢dzynarodowym tacuchem dostaw oraz stosowania
systemu ufatwig i uproszczé harmonizujcych transgraniczny przeptyw towaréw.
Analizujagc przedmiotowe zagadnienia sma sformutowd& wnioski dotycace potrzeby
internacjonalizacji instrumentéw obstugi celnej gmeinych z usprawnieniem granicznej
obstugi celnej. Wanym wydaje si réwniez poghd o nieodzowngci ich wprowadzania
w réznych ga¢ziach transportu z uwzgdnieniem ich specyfiki.

Stowa kluczowe:logistyka meédzynarodowa, obstuga celna,etizynarodowy tacuch do-
staw, zargdzanie instrumentami obstugi celnej, ustugi celdpowazniony Przedsbiorca
(AEO).

1. WSTEP

Wspolczesna gospodarkaiatowa stanowica konsekwencje proceséw globalizacji,
internacjonalizacji i technicyzacji funkcjonuje wacznej mierze w oparciu 0 rozwgty
integracg zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji towarow veestrzeni midzynarodowe;.

1 Dr hab. Piotr Witkowski, Laboratorium Praktyki Bizsu, Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, PI. M. Curie-&dowskiej 5 20-031 Lublin, e-mail: witkow-
ski@poczta.umcs.lublin.pl.

Piotr Witkowski, DSc, PhD, Laboratory of Businesgdice, Faculty of Economics, Maria
Curie-Sklodowska University in Lublin, Pl. M. Cw&ktodowskiej 5, 20-031 Lublin, e-mail:
witkowski@poczta.umcs.lublin.pl.
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Konsekwengj tych procesow jest rozwdj obstugi celnej nigdthej w prawidtowym i har-
monijnym zaradzaniu m¢dzynarodowym tacuchem dostaw.

Wchodzce w zakres obstugi celnej czyrigookreslane mianem ustug celnych stano-
wig niezledny modut m¢gdzynarodowego fecucha dostaw wiagtego przez co najmniej
dwa r&ne obszary celne. W zakres ustug celngwiadczonych najegciej przez profe-
sjonalne przedsbiorstwo logistyczne wchodzi m.in. doradztwo, olgstiprawna operacji
importowo-eksportowych, przewo6z pod dozorem celngkfadowanie celne, przetwarza-
nie uszlachetniage, rozliczanie transakciji.

Obstuga celna stanowi szerokie spectrum rezaii prawnych i praktycznych harmo-
nizujacych transgraniczne przemieszczanie towaréwatg na uwadze celem artykutu
jest przedstawienie i przeanalizowanie istoty unstentéw obstugi celnej w logistyce ¢ni
dzynarodowej, a tale omowienie jej wybranych instrumentéw o szczegdirgnaczeniu
w efektywnym zargdzaniu médzynarodowym tacuchem dostaw.

Realizujc wskazany cel mma postawd tez badawcg, ze od wigciwych rozwizan
prawnych w zakresie obstugi celnej, ich znajéond umiejetnosci praktycznego stosowa-
nia zaley prawidtowe i efektywne zagdzanie mgdzynarodowym tacuchem dostaw. Po-
zwala to rownie na sformutowanie hipotezy badawczej, zakladkj ze przy znajoméri
instrumentow obstugi celnej mggtanowé onezrddto przewagi konkurencyjnej dla przed-
sichiorcow, kedacych uczestnikami mdzynarodowego feucha dostaw. Dotyczy to
w réwnej mierze osob dokoragych obrotu towarowego, jak i logistykéw, spedytero
przewanikéw, przedstawicieli celnych przedsiorcow obstugujcych te operacje w ra-
mach swojej dziatalnei gospodarczej.

Problematyka zagadriecelnych stosowanych w zadzaniu m¢dzynarodowym ta-
cuchem dostaw jest szerokim spectrum regulacji pyatvi rozwizan praktycznych, ktére
ze wzgkdu na swoja zkonas¢ wykraczaj poza ramy prezentowanych rozaa. Majgc
to na uwadze Autaswiadomie dokonat wyboru i analizy tych rozman, ktére stymuluj
zarzadzanie mdzynarodowym tacuchem dostaw.

2. ZARZADZANIE Ml EDZYNARODOWYM tA NCUCHEM DOSTAW

Przeobraenia $wiatowej gospodarki przetomu wieku XX i XXI kontyawane
w pierwszych dekadach naszego stulecia spowodowalpst znaczenia planowania,
organizacji i faktycznego przemieszczania towarévelacjach mgdzynarodowych. Kon-
sekweng} tego byt rozwoj teorii i praktyki w zakresie logiki miedzynarodowe]j oraz
zarzdzania mgdzynarodowymi tacuchami dostaw.

Teoretyczne ygie logistyki medzynarodowej napotyka na znaczne rozigci,
w poghdach wyraanych przez niektdrzy przedstawicieli doktryny Wani@jacym jg seg-
mentem zagadnigest najczsciej nieodzowné planowania, organizacji i realizacji trans-
granicznego przemieszczania towaréw z wykorzystarkiku gakzi transportu oraz do-
konywanie czynngci zwigzanych z obstugcelna. Zgodnie z pogiem A. Ka@minskiego
logistyka to proces planowania, realizacji i kofitppzeptywu débr i informacji pomedzy
poszczegolnymi krajarhiW ujeciu M. Szymczyka jest ona catoksztaltem procesdarin
macyjnych, kierowania i kontroli, umbwiajacych efektywne zagglzanie mgdzynarodo-
wymi systemami logistycznyrmiW rozwaaniach CzSkowronla i Z. SarjuszaWolskiego

2 A. Kozminski, Zarzzdzanie midzynarodowgWarszawa 1999, s. 158.
3 M. SzymczykLogistyka w procesie internacjonalizacji przedsorstw, Pozna 2004, s. 36-38
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jest ona postrzegana, jako procesy koordynacjityroglizacji wszelkich przeptywéw
w skali miedzynarodowej, bazage na analizie relacji malzy r&nymi organizacjami
(przedsgbiorstwami, instytucjami itp.) powstatymi na podsia realizacji idei tacucha
logistycznegb.

Ze wzgkdu na znaczenie problematyki obstugi celnejzn@oprzywoté poghd J.C.
Johnsona i D.F. Wooda sprowadzsj logistyke miedzynarodow do organizacji prze-
ptywu towaréw przez granice fistwowe. Warto tu réwnie odnie¢ sie do zdefiniowania
logistyki miedzynarodowej, a w zasadzie stanowiska vwyrego przez S. Abta o potrzebie
swoistej transformaciji tego pgmjia w kierunku okréenia jej mianem logistyki ponad gra-
nicami lub logistyki ponadgraniczriej

Odnoszc sk do zaradzania mgdzynarodowymi tacuchami dostaw zasadne wydaje
si¢ przywotanie koncepcji Esotembskiej utdsamiagcej logistyle miedzynarodow i za-
rzadzanie mgdzynarodowymi tacuchami dostaw, ktére jest pgtzeniem dziatalnéci lo-
gistycznej firm — ogniw tego teucha, szczegoblnie funkcji operacyjnej, finansowepr-
ketingowej, a take kontroli przeptywu fizycznego déhbirodkdéw pien¢éznych i informaciji
poprzez i ponad granicamizdych pastw’.

Miedzynarodowy tacuch dostaw w gfiu definicyjnym bazuje, pomimo intereguj
cych i uzasadnionych aipliwosci terminologicznych przedstawionych przez K. Rutko
skiegd, na utrwalonym w doktrynie i praktyce okleniu tarcucha dostaw. Przgto trak-
towat, ze tworz go, wedtug J. Witkowskiego, wspotdzialeg w ré&nych obszarach funk-
cjonalnych firmy wydobywcze, produkcyjne, handlowstugowe oraz ich klienci, gdzy
ktérymi przeptywaj strumienie produktéw, informacjisrodkéw finansowych Zdanie to
podzielaj S. Pioch i J. Dyczkowska wskazgj ze tancuch logistyczny wize sk z prze-
ptywem produktow i ustug zaczynaj od jego oryginalnegarddia, poprzez wszystkie
formy pdrednie, @ do momentu, w ktérym produkty i ustugi sdbierane przez ostatecz-
nego klient&. Rok konsumenta w fecuchu dostaw podkséka M. Christopher stwierdza-
jac, ze tancuch dostaw to steorganizacji zaangawanych, poprzez powzania z dostaw-
cami i odbiorcami, w réne procesy i dzialania, ktére twarwartas¢ w postaci produktéw
i ustug dostarczanych ostatecznym konsumettom

W szerokiej perspektywie W. Caywicz i E. Gwardziska postrzegajtancuch dostaw,
jako wzajemne powkanie podmiotéw gospodarczych, ktére w odpowiedzopyt klien-
tow przyczyniag sic do efektywnego przeptywu towarow, ustug, kapitahformacji oraz
towarzyszacy temu przeptywowi obieg dokumentacji z projekeystecza (od poiki
sklepowej), w celu optymalnego zaspokojenia potrastatecznych konsumentéw, przy

4 Cz. Skowronek, Z. Sarjusz-Wolskipgistyka w przedsbiorstwig Warszawa 1995, s. 40.

5 J.C. Johnson, D.F. Woo@pntemporary Logisticd,ondon 1996, s. 394.

6 S. Abt,Specyfika logistyki ponad granicami: S. Abt (red.)Logistyka ponad granicaminstytut
Logistyki i Magazynowania , Warszawa 2000, s. 9-14

7 E. Gotembska,ogistyka midzynarodowaWydawnictwo Naukowe PWN, 2014, s.12

8 K. Rutkowskizarzadzanie tacuchem dostaw — préba sprecyzowania terminu istsmea zwizz-
kow z logistykaGospodarka Materiatowa i Logistyka, 2004, nr.£-8.

9 J. Witkowski,Zarzzdzanie taicuchem dostaw. Koncepcje, proceduryvdadczeniaPolskie Wy-
dawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 19.

10 S, Pioch, J. Dyczkowsk&arzdzanie taicuchem dostaw — logistyka zaopatrzeniagistyka
2012, nr5, s. 734.

11 M. ChristopherLogistics and supply chain management: Strategiesefducing costs and im-
proving serviceFinancial Times — Prentice Hall, Londfé. s- 14
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maksymalizacji rentowni@i catego procesu biznesowégoPrzyjmupc transgraniczny
proces przemieszczania towaréw w ramach tefjoulzha uzasadnione jest zadaie, ze
jego uczestnikamigsprzyktadowo producenci, eksporterzy, importerpedytorzy, prze-
woznicy w r&nych gatziach transportu, przedstawiciele celni, prowsagzskiad celny,
operatorzy ustug logistycznych.

Zasadné&¢ terminologicznego wydzielenia guizynarodowego fecucha dostaw wska-
Zuja, co najmniej dwie przestanki. Pierwgsz nich jest rozwoj logistyki idzynarodowej,
ktorej zakres obejmuje m.in. transgraniczny przepigwardéw wskazujc na konieczné
ich przemieszczania poedzy granicami rozdzielagymi miejsce, pastwo nadania — eks-
port towaru i pastwo importu — docelowego przeznaczenia. @nugtomiast jest fakt nie-
odzowndci posiadania profesjonalnej wiedzy i umngtepsci do zaradzania skomplikowa-
nymi operacjami w przestrzeni ¢dizynarodowej z uwzgtinieniem zagadniecelnych nie-
zbednych do prawidtowego i harmonijnego przemieszcamivaréw przez granice wielu
paistw, czasem w tdych gatziach transportt.

Zarzdzanie logistyly migdzynarodow to zgodnie z pogblem E. Gotembskiej plano-
wanie, wdraanie i kontrola produkcji i dystrybucji towarow stug wzdhi i wszerz mg-
dzynarodowego fecucha dostaw miedzy firmami ogniwami tegadacha na wszystkich
kontynentacH. Uzasadnione jest zalenie,ze celem tego zarzadzania jestagniccie jak
najwyzszej sprawngci realizacyjnej w zakresie przemieszczania towardstug oraz sa-
tysfakcja konsumentagtacego ich kdcowym odbiorg, jak réwnie konsumentéw po-
srednich stanowvgicych ogniwa tacucha dostaw.

Wspoiczesnym standardem zgtzania t&acuchem dostaw jest priorytet klienta. Zgod-
nie ze stanowiskiem J. Witkowskiego jego igfest proces decyzyjny zgdany z synchro-
nizowaniem fizycznych, informacyjnych i finansowystnumieni popytu i poda przepty-
wajacych miedzy jego uczestnikami w celu ggniecia przez nich przewagi konkurencyjne;j
i tworzenia wartéci dodanej z korzicig dla wszystkich jego ogniw, klientdw oraz pozo-
statych interesarius#y Podobne jest zagdzanie tacuchem dostaw definiowane przez
I. Fechnera, ktéry okéta je zaradzaniem stosunkami z dostawcami i odbiorcami oraz
klientami w celu dostarczenia najigzej wartéci dla klienta po najiszych kosztach ca-
lego tarcuch.

Majac na uwadze znaczenie obstugi celnej w g@dzaniu m¢dzynarodowym lacu-
chem dostaw mima przyjé, ze jest to proces stanasly szerokie spectrum wyspecjalizo-
wanych czynnfci odnoszcych sé do planowania, organizowania, realizacji oraz kalnt
przeptywu towardéw i ustug pordzy jego — usytuowanymi naadych obszarach celnych
— ogniwami, od producenta poprzezganie etapy dystrybucji w celu zaspokojenia po-
trzeb ostatecznego konsumenta. W zakresie cghmealizowanych w tym procesie
podkrelenia wymagaj ustugi celneswiadczone najczciej przez profesjonalne przed-
siebiorstwo logistycznych. Magone przyktadowo polegana doradztwie i konsultaciji
w kwestiach prawnych i praktycznych dotgcgch operacji importowo-eksportowych oraz

12 W. Czyzowicz, E. Gward4iska, Rola ustug celnych w gdzynarodowym #cuchu dostawZe-
szyty Naukowe Kolegium Gospodaskiviatowej 2011, nr 31, s. 102.

13 P. Witkowski,Instrumenty polityki celnej Unii Europejskigjublin 2016, s. 306.

14 E. Gotembska, ogistyka midzynarodowa., s. 55.

15 J. Witkowski,Zarzdzanie taicuchem dostaw. Koncepcje, procedurysvdadczenia Warszawa
2010, s. 30.

16 |. FechnerZarzdzanie taicuchem dostaywPozna 2007, s. 13-14.
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regulacji prawnych obowkujacych w r@&nych pastwach, przygotowaniu dokumentow
celnych i transportowych, zgtaszaniu towaréw docpour celnych, reprezentacji importe-
réw i eksporteréw przed organami celnymi, przygaaiu wnioskéw do organéw celnych
na udzielenie pozwoleupraszczacych postpowanie celne, reprezentaciji w pgsiwa-
niu odwotawczym.

Majac na uwadze istetobstugi celnej dla prawidtowoi, jakadsci i terminowdci reali-
zacji miedzynarodowego fecucha dostaw mma je wyodebni¢ w podsystem logistyki
migdzynarodowej. Obstuga celna posiada wiasne, wyaliemjvane instrumentarium ure-
gulowane w obowdizujacych regulacjach prawa gaizynarodowego, unijnego i krajowego
oraz praktyczne rozgikania harmonizgpe obstug transgranicznego obrotu towarowego

Obstug celry mazna zdefiniowd jako wyspecjalizowandziedzire wiedzy i praktyki
zwigzam z realizacj procedur celnyct, zwlaszcza w zakresie transgranicznego prze-
mieszczania towaréw oraz ich magazynowania z wyksteniem instrumentéw celnych,
a talkze uregulowania ich statusu prawnego na danym obszainym. Prawidtowa i efek-
tywna materializacja procedur importowych i ekspestch wymaga przeptywu danych
i informacji pomidzy jego uczestnikami transgranicznego przemiesgazawarow w ra-
mach m¢dzynarodowego facucha dostaw.

Podkraglenia wymaga faktze obowizujace regulacje prawne w zakresiecaynaro-
dowego obrotu towarowega $mplikacja uméw i konwencji mgdzynarodowych. $one
negocjowane, podpisywane i monitorowane w ramadargracji m¢dzynarodowych,
gtownie dotyczy twiatowej Organizacji Handlu (WTO)Swiatowej Organizaciji Celnic-
twa (WCO). Dz¢ki temu w zdecydowanej wkszaici paistw, przez terytoria ktérych
wioda miedzynarodowe tacuchy dostaw stosugblizone rozwigzania prawne i praktyczne
dotyczice maliwosci postpowania z towarem.

Obszar przedmiotowy obstugi celnej to wszelkierfpmprzemieszczania towaru przez
granice pastw i ugrupowa integracyjnych w formie co najmniej unii celnej. Mjkciu
ekonomicznym towar jest produktem pracy ludzkigiganaczonym do sprzega®. Mozna
przedstawiog definicje rozszerzy, ze towarem jest dobro lub ustugedhca przedmiotem
transakcji kupna-sprzedg®. Trescia i potencjatem towaru jest toe zaspokaja on potrzeby
ludzkie, wynika to z jego warfoi uzytkowej, kt6g uosabia uniwersum cech fizycznych
i chemicznych satysfakcjorygych potencjalne oczekiwania konsumenta. Zasadste je
przyja¢, ze zgodnie z yiciem midzynarodowego fecucha dostaw to dla nich jest on przed-
miotem owego przemieszania w czasie i przestrzamiacjach ponadgranicznych.

Ostatnim szerokim pegiem wymagajcych doprecyzowania jest zakres podmiotowy
obstugi celnej, ktéry stanowiuczestnicy transgranicznego obrotu towarowegoedyalo
nich zakwalifikow& organy celne egzekwyge prawidtowd¢ stosowania przepisow

17 Procedurami celnymigsprzewidziane przepisami prawa celnegozlimemsci postpowania z to-
warem, w przypadku UE, w obrocie zagawami trzecimi. Przepisy Unijnego Kodeksu Celnego
przewiduj trzy procedury celne: dopuszczenie do obrotu i @&araz procedury specjalne. ko
liwosci korzystania z instrumentow magazynowania — skhahia celnegogsokreslone w ramach
procedur specjalnych, jest to procedura sktaduegginprocedura wolnego obszaru celnego oraz
mozliwo$¢ dysponowania towarem w formie czasowego sktadoaveviaru. Art. 4 ust. 16 rozpo-
rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 9%EP32z dnia 9 palziernika 2013 r. usta-
nawiagcego unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE. z 2013 r289, s. 1) (dalej jako: UKC).

18 J. LewandowskiTowar [w:] Mata encyklopedia ekonomiied. K. Secomski, Warszawa 1974,
s. 849.

19 S, SztabaTowar[w:] Ekonomia od A do,Zed. S. Sztaba, Warszawa 2007, s. 479.
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prawa, drug grup s3 osoby, ktérych bezpgeednio dotyczy dana transakcja np. importer,
eksporter, korzystagy z procedury specjalnej oraz trzecia grupa uc#esy to przedsi-
biorstwa obstuguce midzynarodowy obrét towarowy np. operator ustug lbhgisnych,
spedytor, przewmnik, petnomocnik celny, prowaday sktad celny lub zagzlzapcych wol-
nym obszarem celnym.

3. INSTRUMENTY OBStUGI CELNEJ W REGULACJACH PRAWA C ELNEGO
UNII EUROPEJSKIEJ

Zarzdzanie mgdzynarodowym tacuchem dostaw ukierunkowane jest na maksymalne
zmniejszenie czasookresu przemieszczania towaréjegm nadawcy do odbiorcy, przy
jednoczesnym zachowaniu poziomu jédigprzewaonych towaréw oraz jego optacafwd
ekonomicznej. Istotnym uwarunkowaniem zrealizowda@go celu jest profesjonalna ob-
stuga celna. Stanowi to wag okolicznagi¢ wpltywajaca nie tylko na sam proces transgra-
nicznego przeptywu towardw, ale takna postrzeganie i ocgprzedsgbiorstwa logistycz-
nego, ktére nim zanzlza. Zrozumiate jeste sprawny i harmonijny jego przebieg zgodny
z oczekiwaniami klienta, ni@ stanowé podstaw przewagi konkurencyjnej tego przegsi
biorstwa nad innymiwiadczicymi analogiczne ustugi.

W obstudze ngidzynarodowego fecucha dostaw kluczowym dla budowania owej prze-
wagi konkurencyjnej jest zaydzanie obstuga cedrw aspekcie uproszczenia postepowania
celnego w stosunku do przywanych i wywaonych towaréw. W przepisach prawa cel-
nego Unii Europejskiej w najszerszym zakresie 2pstae przewidziane w uprawnieniach
Upowaznionego Przedsbiorcy (AEOYY. Istot jego jest swoisty balans — réwnowaga po-
miedzy oczekiwaniamirodowisk przedsbiorcéw w zakresie uproszaz@bowihzkow
celnych oraz dozorem i kontgotransgranicznego przeptywu towarow, w szczeg@ino
w aspekcie bezpiec#stwa i ochrony.

Status Upowaznionego Przedsbiorcy (AEO) jest udzielany przez ograny celne wery
fikujace reputagj, sytuacg finansow oraz gwarancje przestrzegania obgijacych
regulacji prawnych przez przedsiorce?’. Obejmuje on uprawnienia do korzystania
Z uproszczé w zakresie zgtoszenia towaréw do procedur celfpdtOC) oraz z utatwig
w kontroli celnej w sferze bezpieamwa i ochrony towaréw w obrocie ziswami trze-
cimi (AEQOS). Unijny Kodeks Celny unitiwia przyznania obu tych uproszdzgdnemu
przedsgbiorcy??.

W procesie zagdzania mgdzynarodowym tacuchem dostaw przedsiorstwo posia-
dajacego status AEO jest uprawnione do piervisk@a w obstudze celnej. Uprawnienie to
wyraza st m.in. samodzielnym obejmowaniem towaréw proceduregimymi, zmniej-
szony liczbg kontroli celnych, a w przyszoi przekraczania granicy specjalnie wydzielo-
nymi pasami ruchu. W zakresie przedstawienia tovparedsgbiorcy m.in. § zwolnieni
z obowizku dostarczania towaréw do gdu celnego, awizowania® wytypowaniu towa-
réw do przeprowadzenia kontroli oraz mognioskowd o jej przeprowadzanie jej poza
siedzilky urzedu celnego.

20 Art. 38-4 UKC.

21 Art. 39 UKC.

22 A. Kus, Prawo celndw:] Zarys finanséw publicznych i prawa finansowegml. W. Wéjtowicz,
Warszawa 2017, s. 393.
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Kluczowym atrybutem posiadacza statusu Upaowanego Przedsbiorcy (AEO) w re-
alizacji transgranicznego przemieszczenia towagsk fjacjonalizacja i uproszczenie pro-
jektowania, organizacji i realizacji sizynarodowego fecucha dostaw. W praktyce
przejawia s to m.in. zwekszeniem terminowi dostaw, podniesieniem poziomu jakb
obstugi klientow, zwikszeniem ich zaufania, a tym samym pb@niem lojalndci klien-
téw oraz pragmatycznym zadzaniem zapasami, zmniejszeniem liczby zdazegigza-
nych z naruszeniem bezpiedgeva i ochrony, miszymi kosztami kontroli dostawcow,
a talkke popraw bezpieczastwa taicucha dostaw i lepgkomunikacy z partnerami w k&
cuchu dostat?.

Ze wzgkdu na harmonizagjtransgranicznego przemieszczania towaréw istotre z
czenie ma wzajemna uznawadiestatusu Upowanionego Przedsbiorcy (AEO). Wydany
przez organ celny patwa czionkowskiego UE, w Polsce Dyrektor Izby Adisiraciji
Skarbowej, jest uznawany w catej Unii Europejskiigodnie z umowami radzynarodo-
wymi jego status jest tak respektowany w innych fistwach, m.in. Stanach Zjednoczo-
nych, Kanadzie, Korei Potudniowej, Norwedii

Implikacjs statusu AEO przewidziarw unijnych przepisach celnych jest #iwosc¢
scentralizowanej odprawy celnej oraz zwolnienidawiazku sktadania zabezpieczenia na
poczet nalenoici celnych® Koncepcja scentralizowanej odprawy celnej ma hazgpew-
nienie przedsbiorcy mazliwosci obejmowania towardw proceducelm w urzdzie cel-
nym wiaciwym dla miejsca jego siedziby niezatée od urzdu celnego, w ktérym towary
zostaly przedstawione. Fogmdprawy scentralizowanej mpgy¢ objete procedury celne
dopuszczenia do obrotu wywozu oraz w ramach pracgskcjalnych — skladowanie celne,
odprawa czasowa, koowe przeznaczenie, uszlachetnianie czynne i uszfa@nie
bierne, a take powrotnego wywozu towaru nieunijnégo

Samoobstuga celna to nowatorska regulacja Unijiampeksu Celnego, przewidziana
pozwoleniem dla posiadaczy AEO. k@ przyjc, ze stanowi ona koncesjonowgiorme
faktycznej redukcji nadzorczych uprawhierganéw celnych w zakresie obrotu towa-
rowego z pastwami trzecimi, z precyzyjnym oldleniem w pozwoleniu, jakie toas
czynnaci — procedury celnej oraz do jakiej kwoty naieici celnych mog by¢ one
wykonywane samodzielrfié Rozwhzanie to nie jest dodatkawormg lub modyfikacj
zgtoszenia celnego, natomiast jest uproszczenigdne kimdliwia przekazanie przedsi
biorcom niektérych zadanalezacym dotychczas do watznych kompetencji organéw
celnych. Ta forma utatwig podobnie jak scentralizowana odprawa celnazlima jest

23 3. Swierczyhska, K. BudzowsKnstytucja upowsznionego przedsbiorcy w Unii Europejskiejw:]
Integracja i kryzysy na lokalnych i globalnych rgch we wspotczesnyswiecig red. J. Rymar-
czyk, M. Domiter, W. Michalczyk, Wroctaw 2013, 13

24 W. Czyowicz, Bezpieczéstwo w polityce celnej i prawie celnym Unii Europegskiv:] Bezpie-
czeistwo wschodniej granicy Unii Europejskiej w transgamym przeptywie osob i towaréw,
red.K. Kosinska, P. WitkowskiZamai¢ 2016, s. 209-210.

25 Art. 179 UKC.

26 Art. 149 ust. 1 rozposrizenia delegowanego Komisji (UE) nr 2015/2446 adi8 lipca 2015 .
uzupetniagcego rozporadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 9BP32v odniesieniu
do szczegdtowych zasad dotycych niektérych przepiséw unijnego kodeksu celn¢gm Urz.
UE z 2015, L 343), s. 1 (dalej jako: RD).

27 Art. 185 UKC w zw. z art. 150 i 152 RD.
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dla wszystkich procedur celnych z wyzeniem procedury tranzytu oraz wolnego obszaru
celnegé®.

Instrumentarium obstugi celnej uregulowane w unijngrawie celnym ma znagzy
wplyw na uproszczenie i utatwienie fazy realizaeyjmiedzynarodowego fecucha do-
staw. Odnoszsie one do newralgicznego ogniwa tegadacha, jakim jest wprowadzenie
towaru na unijny obszar celny oraz @iig¢ go procedurcelm, najczisciej specjalg pro-
cedup celm tranzytu. Instrumentami upraszczajmi przedstawienie towaru w procedurze
tranzytu zastaty obje wybrane gakie transportu oraz okoliczéa zwigzane z obrotem
towarowym z pastwami trzecimi.

W przewozach drogowych fundamentalne znaczenienoiiwo$¢ korzystania z sys-
temu TIR. Zapewnia on przemieszczenie towaru péshgkarnetu TIR, ktéry jest doku-
mentem zgtoszenia celnego do procedury tranzyta gvaarantujcym nalenosci celne.
Pojazd po zatadowaniu zamykany jest plgrobly w urzdzie celnym miejsca zatadowa-
nia i towar bezpgrednio przewgony jest do urzdu celnego odbioréy. W przypadku
posiadacza statusu Upocimdonego Przedsbiorcy (AEO) starajcego s¢ 0 udzielenie
pozwolenia na stosowanie systemu TIR utatwienieshZeolnienie z konieczioi doku-
mentowania spetnienia warunkoéw, od ktorych jest oraeznione.

W zegludze morskiej utatwienia formal§ed celnych maemy podziek na dwie grupy
ze wzgkdu na maliwos¢ wykorzystania ich w stosunku do procedury dopusaez do
obrotu i procedury tranzytu. Instrumentem przewadyzim w regulacjach prawa celnego
wptywajacym na odformalizowanie czyném celnych jest madiwo$¢ dokonania przedsta-
wienia towaru przed jego faktycznym dostarczenienuidedu celnego, okiana mianem
odprawy przed przybycieth Rozwhzanie to umgliwia harmonijry obstug celry w por-
tach morskich, prowadzi do redukcji kosztéw orazym@ na podniesienie konkurencyj-
nosci zeglugi morskiej, jako gaki transportu. Zastosowanie tej formy uprosaceskré-
cenie czasu przeprowadzenia wszystkich czycinogzedowo-kontrolnych niezinych do
dopuszczenia towaru do obrotu waui 24 godzin. Druga nitiwos¢ to zastosowanie —
jako zgtoszenia celnego do procedury tranzytu ppreedsgbiorstwozeglugowe, po uzy-
skaniu pozwolenia — konosamentu morskiego.

W przewozie towar6w przez przeglsiorstwa kolejowe w ramach procedury tranzytu
unijnego, jako zgtoszenie celne traktowany jestdizewozowy CIM. Na jego podstawie
s3 one w przewozach gdzynarodowych w procedurze tranzytu gitéwnym zolaamnym
odpowiedzialnym za natecici celne cizace na towarach. Uproszczenia charaktery-
styczne dla przewozow kolejowych mapwniez zastosowanie do towardw transportowa-
nych w duych kontenerach, zgodnie z wykazami zdawczymi T&ykontener to konte-
ner, ktérego konstrukcja umlbwia w skuteczny sposoéb zatenie zamkni¢ celnych oraz
posiadajcy powierzchné co najmniej 7 r#f% To rodzaj przewozéw realizowany rowaie
w innych ga¢ziach transportu unitiwiajacych wykonanie dostawy w relacjach ,dom —
dom”, a wic od nadawcy lub odbiorcy odpowiednio do lub zejszatadunku ewentualnie

28 E. Gwardziska, Uproszczenigw:] E. Gwardziska, M. Laszuk, M. Mastowska, R. Michalski,
Prawo celneWarszawa 2017, s. 494.

29 A. Salomon Podstawowa dokumentacja spedycyjno-transportowaasypspedytora mdzyna-
rodowego ,\Wspotczesna Gospodarka” 2014, nr 5, s. 55.

30 Art. 179 UKC.

31 S. Kwaniewski, T. Nowakowski, M. Zag, Transport intermodalny w sieciach logistycznych
Wroctaw 2008, s. 87.
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wytadunku konteneréw. Ponadto obejmane przewgenie towardw drogmorsk; pomek-
dzy dwiema stacjami kolejowydi

W transporcie lotniczym uproszczeniem jest stosievelokumentu transportowego, tj.
listu przewozowego AWB, jako zgtoszenie do procgdumnzytu. Mae mig to miejsce
po uzyskaniu pozwolenia organu celnego wydawanegbam — towarzystwom lotniczym
majacym siedzilg ha unijnym obszarze celnym. Wydawane przez orgarypozwolenie
okresla forme manifestu oraz porty lotnicze végia i przeznaczenia, w ktérych aebye
realizowana procedura tranzytu unijnggdPozwolenie na stosowanie manifestu lotni-
czego, jako zgtoszenia celnegozaaa zgod organdw celnych mi@ mie miejsce w for-
mie elektronicznej. Warunkiem jest, aby zainteremoavy forma uproszczenia przedsi
biorstwo lotnicze obstugiwato znagz liczbe lotéw pomidzy pastwami cztonkowskimi
a paistwami trzecimi. Wydanie takiego pozwolenia jest&altowane z innymi gestwami
cztonkowskim, ktére w agu 60 dni licac od dnia jego wptygtia maj prawo zgtoszenia
zastrzeen3*. Dotyczy to pastw cztonkowskich wiciwych dla portéw lotniczych wygia
i przeznaczenia.

4. INSTRUMENTY OBStUGI CELNEJ UPRASZCZAJ ACE ZARZADZANIE
MIEDZYNARODOWYM tA NCUCHEM DOSTAW

W procesie zaggzania mgdzynarodowym tacuchem dostaw istotny wplyw na jego
prawidtowy, terminowy przebieg ma poziom obstugineg zwlaszcza wykonywanej
w trakcie przemieszczania towardw przez granlidcigzliwosci i czasochtonng@ kontroli
granicznej nie rzadko bywaty powodem wielu komptikav relacjach pomidzy uczestni-
kami tancucha dostaw powodag np. opénienia w dostawie towaru lub utgataufania do
okreslonego logistyka, agenta celnego.

W instrumentarium obstugi celnej i wskazé narzdzia wptywajce na usprawnie-
nie procedur granicznych poprzez zastosowanie ggawinformatycznych umdiwiaja-
cych stymulowanie czasem kontroli celnej orazietiem ruchu granicznego. Modelowi
temu sprzyja nowoczesrigodowisko m¢dzynarodowego handlu towarami zaénego
z gospodark elektroniczi i szerokim wykorzystywaniem w dziatalée firm oraz insty-
tucji rzadowych nowoczesnych technik informatycznych i koikaayjnych (ICTY®.

W zakresie zagglzania mgdzynarodowym tacuchem dostaw instrumentem optymali-
zujacym czasochtonrici obstugi granicznej towar6éw wprowadzanych na mnipbszar
celny jest Przywozowa Deklaracja Skrocona (PDS)vddzek jej ziazenia stanowi na-
stgpstwo uprawdopodobnienia zamiaru wprowadzenia towarterytorium Unii Europej-
skiej. Naley przyja¢, ze przestank wyczerpujca t¢ okolicznag¢ jest przyktadowo zgto-
szenie w pastwie trzecim odprawy eksportowej z przeznaczemamnijny obszar celny.

32 D. Dgbrowski,Reguty rotterdamskie a unimodalne konwencje przewqzstwdia luridica Toru-
niensia 2013, t. Xll, s. 50-51.

33 J. Chudereski, K. ChudersKrawo celne krajowe i wspdinotowe z komentayaafarszawa 2010,
s. 132.

34 P. Witkowski,Logistyka celna — geneza, poie podzia} Monitor Prawa Celnego i Podatkowego
2016, nr 8, s. 154.

35 W. Czyzowicz, Bezpieczéstwo taicucha logistycznego w atizynarodowym obrocie towarowym
— trendy i tendencje rozwoju w xxi wigu] Logistyka. Komunikacja. Bezpiegstvo. Wybrane
problemy red. M. Grzybowski, J. Tomaszewski, Gdynia 20609,2.
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Przywozowa Deklaracja Skrécona (PDS) sktadanagestasady w formie elektronicz-
nej w urzdzie celnym wjazdu, tj. faktycznego wprowadzeniaumgny obszar celny.
W zr&nicowany sposob zostat okleny czas wykonania tej czyném w poszczegdélinych
gakziach transportu. W przewozacidbwych — transport drogowy, co najmniej jedna go-
dzina, a kolejowy dwie godziny przed przybyciemwlrzedu celnego na granicy, transport
lotniczy — dwie maliwosci, pierwsza najpfniej w momencie startu samolotu (dla lotéw
na krétkim dystansie), druga nagmbej na cztery godziny przeddowaniem samolotu na
pierwszym lotnisku na unijnym obszarze celnym (dtéw na dlugim dystansie). W trans-
porcie morskim gtrzy mazliwosci: pierwsza, co najmniej 24 godziny przed zataduesmn
towarow w porcie wyjcia — dla przesytek kontenerowych (transport datedcski); druga,
€0 najmniej cztery godziny przed przyptyciem do pierwszego portu na terytorium cel-
nym Unii Europejskiej — dla przesytek masowych/luzdrzecia, co najmniej na dwie go-
dziny przed przyptyriciem do pierwszego unijnego portu — w pozostatyaypadkackf.

Przywozowa Deklaracja Skrocona (PDS) zawiera mémje wykorzystywane do za-
rzadzania ryzykiem w zakresie analizy prawdopodasiwa wys§pienia zagreenia odno-
szcego st do przemieszczania towaréw w obrocie agtaami trzecimi’. W procedurze
odprawy granicznej jest ona instrumentem, stagoym wykorzystanie pogpu naukowo-
technicznego w procesie sprawowania dozoru i ktirdetnej w przejciach granicznych.
W sposoéb racjonalny przyczynia slo organizacji procesu granicznej kontroli celizay;
pewniajc odpowiedni czas (adekwatny do rodzaju transparduypowanie towarow sta-
nowiacych zagraenie ze wzgldu na bezpieczstwo i ochrog.

Instrumenty informatyczne w obstudze celnej zgstatszerokim zakresie wykorzy-
stane w odniesieniu do czynitd zwigzanych z obejmowaniem towary procedurami cel-
nymi. Uwzgkdniajgc problematyk harmonizacji transgranicznego przemieszczania-towa
réw zasadnym jest omOwienie systemu stosowanegooeegurze tranzytu. Wwietle
przepis6w Unijnego Kodeksu Celnego utiiwia ona przemieszczanie towaru pedey
dwoma miejscami polmnymi na unijnym obszarze celnym. W celu informatyj ob-
stugi tego systemu przygotowany zostat Nowy Skompguabwany System Tranzytowy
(NCTS)®8. System zapewnia petne skomputeryzowanie obshagigolury celnej tranzytu,
tak, aby informacje o przewozie towarow byly przeehwane, przekazywane i prze-
twarzane w ramach systemu informatycznego — od manmaazenia zgtoszenia celnego
do zamkngcia procedury tranzytowej. Mbwa jest obstuga procedury celnej tranzytu
realizowanego w trybie zwyklym oraz przez Upawnianego Przedsbiorce (AEO),

a takke monitorowanie przebiegu procedury przez wymisnfiormacji medzy unijnymi
urzedami celnymi potéonymi na terytorium pstwa trzeciego obfego proceduy, a take

z osobami korzystagymi z tej procedury. Jest to nigipliwie duze utatwienie dla urdow
celnych nadzorgpych prawidtowd¢ realizacji procedury tranzytu oraz dla przeesi
biorcow, ktérych czas oczekiwania na zwrot gwariatrjsto wydhzat s ze wzgédu na
zbyt diugi obieg dokumentow.

Systemy informatyczne stosowane przez organy aelimakcie granicznej obstugi cel-
nej to rownie mazliwo$¢ wykorzystania systemow informatycznych obstugiwengrzez

36 Art. 105 i art. 106 RD.

37 7. Jaczak,Zarzgdzanie ryzykiem w gdzynarodowym obrocie towarowym:] Procesy obstugi
celnej w mgdzynarodowym #¥cuchu dostaywred. I. Tymaska, Warszawa 2013, s. 108-109.

38 R. Michalski, Przywozowe procedury celje:] E. Gwardzhska, M. Laszuk, M. Mastowska,
R. Michalski,Prawo celneWarszawa 2017, s. 273.
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Straz Graniczn. Dotyczy to systemdw wchoglzych w zakres zintegrowanego zglzania
granicami zewetrznym. W przypadku Systemu Informatycznego Scher(@sS) organy
celne ma uprawnienia pozyskiwania i uzupetniania informastanowgcych efekt
kontroli przeptywu towaréwsrodkow transportu oraz kontroli legakwd pobytu i zatrud-
nienia cudzoziemcé®. Organy celne uprawniong go korzystania z Systemu Automa-
tycznego Rozpoznawania Numerdw RejestracyjnychZeldja (TF-OCR), ktory umii-
wia automatyczs rejestrag wszystkich pojazdéw przekraczeych granie paistwowg
na drogowych przégiach granicznych w ruchu towarowym i osobowym (ARForaz
rejestrag danych konteneréw przewonych na drogowych przgjiach granicznych.
(ACCRY™.

Zarzmdzanie mgdzynarodowymi tacuchami dostaw zostato wsparte ai@osciami
sterowania ngteniem ruchu granicznego w postaci dwéch systemdarrmatycznych
eBooking BUS i eBooking TRUCK. Pierwszy z nich jestwigzaniem przewiduacym
awizacg buséw i autobusow przewgcych podréanych, z pierwszgstwem dla autobuséw
przewaagcych dzieci. Prawidlowo awizacja autobusu powinneérmiejsce na 48 godzin
przed faktycznym przekroczeniem granicy. Projekb@iBng BUS to wymierne korzgi
srodowiska przewmnikéw osobowych mapych dosgp do przekroczenia granicy w ko-
rzystnym terminie, z uwzgtinieniem dnia i godzirfy. Przyczynia si on do planowego
roztozenia pracy skb granicznych oraz przeprowadzenia ¢pstych czynnéci kontrol-
nych dotyczacych analizy ryzyka.

Rozwizaniem drugim stwarzggym maliwos¢ oddziatywania na netenie ruchu
granicznego jest elektroniczna rezerwacja odpraraypnigznej samochodowegiarowych
wyjezdzajacych z Polski (eBooking TRUCK). Wprowadzenie jegpmtaktyki granicznej
obstugi celnej ma na celu podniesienie standardislugi klienta — przedabiorcéw, prze-
woznikéw, kierowcow przez likwidagjkolejek samochoddw giarowych oczekujcych
na wyjazd z Polski na drogach dojazdowych do gézgjanicznych, racjonalne zaplano-
wanie, powodujc skrocenie czasu przeznaczonego na dojazd i odpyeamiczn, oraz
mozliwoé¢ znacznie lepszego wykorzystania czasu przez kigdew(przewanikow)*2.
Projekt eBooking TRUCK wdtmny jest aktualnie w dwu przejach Grzechotki — Ma-
monowo (granica polsko-rosyjska) oraz terminalu evd&zczynie obstugagym odprawy
celne w przejciu Kukuryki — Koztowicze (granica polsko-biatoragk

Zastosowane do zadzania m¢gdzynarodowym tacuchem dostaw instrumenty infor-
matyczne pozwalage awizowd czas przekroczenia granicy przez nierejsowe asiobu
oraz pojazdy eizarowe to zaczerpety zesrodowiska logistycznego model obstugi maga-
zynowej. System ten gwarantuje, towar zostanie przyty lub wydany z magazynu przed-
siehiorstwa w wyznaczonym czasookresie np. 60-minutowWptywa on na zniwelowa-
nie w kolejek przed magazynami, poniewa gory wiadomo, ze zostanie on pktyj

39 R. SudutProcesy integracji europejskiej i ich wzmocnienipizez utworzenie obszaru Schengen
[w:] Wspotpraca transgraniczna w realiach Uktadu Schenged. P. WitkowskiChetm 2014,
S. 61.

40 G. SmogorzewskiRola i zadania Stiby Celnej RP po przygtieniu Polski do Strefy Schengen
[w:] Polska w strefie Schengered. W. Bednaruk, M. Bielecki, G. Kowalski, Lubl2010,
s. 195-197.

41 M. Klimek, Awizacja odprawy celnej autokarow i buséw — system leBgdBUS ,Autobusy”
2016, nr 3, s. 33.

42 M. Laszuk,Dziatania Stuby Celnej w zakresie wspierania przetigdrczaici wynikajce ze Stra-
tegii dziatania Staby Celnej na lata 2014—-202(Economics and Management” 2014, nr 4, s. 100.
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w okreslonym czasi#®. Prawidlowe wdroenie i realizacja awizacji wrodowisku logi-
stycznym przyniosta peten sukces, dlategonbezna przypuszczaa ze sprawdzi s takze
w zakresie granicznej obstugi celnej, ocz§eié z niezldnymi modyfikacjami uwzgid-
niajgcymi specyfike tego obszaru zada

Instrumentem powodagym sprawne przekraczanie granicy przez puste damdgc
ciezarowe jest formutdast way.Jest to szybka odprawa wagzajacych na unijny obszar
celny pustych samochodéwezarowych, ktore w olgbie przejcia granicznego poruszaj
si¢ wydzielonym pasem, innym:anpozostate (zatadowane towarem) samochody czekaj
na odpraw graniczm*%. Kontrola celna w tym przypadku jest ograniczoedyjie do ana-
lizy ryzyka.

Istotne znaczenie dla harmonizacji obstugi gram¢ana uzgodnienie stosowania in-
strumentéw upraszczgjych, gtdwnie w drogowych przgjiach granicznych, z organami
kontrolnymi paistwa gsiedniego. Przykladem tego jest realizacja fornfiast wayna za-
sadzie wzajemnigi w przegciu drogowym Korczowa — Krakowiec na granicy polsko
-ukrainskiej.

5. ZAKONCZENIE

Wspoiczénie zaradzanie mgdzynarodowym tacuchem dostaw wymaga specjali-
stycznej wiedzy i umiefnosci z szeregu obszaréw zyganych z transgranicznym prze-
mieszczaniem i magazynowaniem towarow. Do jednyahmajistotniejszych zagadrie
determinugcych powodzenie realizowanego w przestrzeni prgedsicia gospodarczego
s3 zagadnienia obstugi celnej towaréw. W znacznynprsto warunkug one terminowe
wykonanie dostaw zgodnie z zagauist in time wplywajac na satysfakejzleceniodawcy
oraz podnosgprestz zawodowy logistyka zagdzagcego m¢dzynarodowym tacuchem
dostaw.

Instrumenty obstugi celnej &onstruowane w ramach obawujacych regulacji prawa
celnego oraz rozwkan zwigzanych z ich praktycznym stosowaniem przez orgaahiyec
i uczestnikow obrotu towarowego. Kluczowym ich segiem g uproszczenia wptywage
na znacz# uproszczenie i utatwienia wykonywanych czy¢giokontrolnych w ramach
obstugi celnej. Ména podzielt je na dwie grupy. Pierwsza jest stosowana wobegsts
kich os6b wprowadzagych i wyprowadzajcych towary z unijnego obszaru celnego, to
m.in. Nowy Skomputeryzowany System Tranzytowy (N{Tduga to instrumenty o cha-
rakterze koncesjonowanym udzielane przez organyecpizedsgibiorcom spetniajcych
okreslone standardy, m.in. Upowaiony Przedsibiorca (AEO).

W aktualnych uwarunkowania zgdzania mgdzynarodowym tacuchem dostaw ko-
niecznym atrybutem jest mowos¢ korzystania z uproszciev obstudze celnej. Standar-
dem operatora ustug logistycznych zgizapcego m¢dzynarodowym tacuchem dostaw
jest posiadanie statusu Upawagonego Przedsbiorcy (AEO), ktéry stanowi potwier-
dzenie jego profesjonalizmu, niezawodciowobec organéw pestwa oraz partneréw
biznesowych. Nieposiadanie tych uprawnpowoduje,ze na starcie przegrywa on z kon-
kurencyjnymi przedsgbiorcami obstugujcymi transgraniczne przemieszczanie towarow.

43 J. Dyczkowskal ogistyka zaopatrzenia i produkcji — wptyw na loghstdystrybucjj Prace Nau-
kowe Politechniki Warszawskiej, z. 2012, nr 8423:-23.
44 M. Czajka,Fast way ,Wiadomdici Celne” 2014, nr %, s. 49.
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We wstpnej ocenie potencjalnych zleceniodawcow jego uddeds mniej sprawne i pro-
fesjonalne, ponadto brak pozwolenia na uproszczamiga prestt w srodowisku zawo-
dowym.

W pehi efektywne wykorzystanie uprosztagregulowanych i faktycznie funkcjonu-
jacych w Unii Europejskiej wymaga ich zastosowaniamych pastwach i ugrupowaniach
integracyjnych uczestnigeych w medzynarodowym tacuchu dostaw. W szczegdku
dotyczy to rozwizan harmonizujcych obstug celry w przegciach granicznych w zakresie
wzajemnego stosowania utatdieuproszczé przyktadowo formuhfast wayczyzielonych
pasoéwdla przedsibiorcow posiadajcych status Upowaionego Przedsbiorcy (AEO).

Reasumujc, przedstawione wybrane zagadnienia z zakresugitstinej, ich znacze-
nie w zaradzaniu mgdzynarodowym tacuchem dostaw wymaga — zdaniem autora — roz-
wazenia, czy nie tworgone wyodgbnionego obszaru teoretyczno-praktycznego konstytu-
ujacego logistyk celny, traktowan jako niezlgdng czes¢ logistyki miedzynarodowej
wplywajaca na prawidlowé¢ planowania, integrowania, realizacji oraz koordyania
i kontroli miedzynarodowego przemieszczania towaréw w celu optyag® zaopatrzenia
rynkow, optacalnéci biznesowej oraz satysfakcji jego uczestnikévsaezegolnéci osta-
tecznego konsumenta tych towaréw. Standardem aparastug logistycznych zamdza-
jacego mé¢dzynarodowym facuchem dostaw jest posiadanie statusu Upaoigaego
Przedsbiorcy (AEO), ktory stanowi potwierdzenie jego psjonalizmu, niezawodgoi
wobec organow pestwa oraz partneréw biznesowych.
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2. Rozporadzenie delegowane Komisji (UE) nr 2015/2446 z dnidi@8& 2015 r. uzupetnia-
jace rozporzdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 9BP32w odniesieniu do
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CUSTOMS SERVICES IN MANAGING THE INTERNATIONAL
SUPPLY CHAIN

Modern, globalized and internationalized worldsremray is mostly based on the proper func-
tioning of international supply chains. In practitleeir level depends on the efficiency of
moving merchandise between its links — participamthe supply chain. The paper attempts
to indicate the nature and importance of custonmgicss in managing the cross-border
flow of merchandise. This process directly affettts quality and actual time of delivery
of merchandise to a recipient located in a differerstoms territory than its sender.

In the paper, research methods were used to irdibatadopted theoretical concepts in the
aspect of managing customs services in the craskebonovement of merchandise. These
include, among others, political and institutionadthod, helpful to the analysis of legal acts,
mainly the EU Customs Code in the field of customwise instruments. Systematic and
cognitive methods were used to indicate a holegiproach to the problem of customs ser-
vices in the international supply chain and to ¢etize the adopted solutions along with their
practical verification.

The conducted research and their analysis allowditating the implications regarding to
the importance of customs service in internationahagement of the supply chain and the
use of a simplification system and simplificatidre@monizing the cross-border flow of mer-
chandise.

When analyzing these issues, conclusions can bendegarding to the need for the interna-
tionalization of customs service instruments relate the improvement of border customs
services. The view on the necessity of introdudimgm in various branches of transport,
taking into account their specificity, also seembe of great value.

Keywords: International logistics, customs services, intdoma! supply chain, management
of customs services, customs services, Authorigem@&mic Operator (AEO).
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