MODERN MANAGEMENT REVIEW 2013

MMR, vol. XVIII, 20 (3/2013) July-September

STRESZCZENIA

Mehmet Aldonat BEYZATLAR !
Yesim Rabia KUSTEPEL i?

HIGHWAY AND RAILWAY INFRASTRUCTURE, REAL INCOME
AND STRUCTURAL BREAKS

Infrastructure systems affect economic developrdaettly or indirectly depending on their structurgpe, quality and
guantity. Transportation infrastructure is onetedf most important types of infrastructure systeimsesthe improvements in
transportation infrastructure has tangible andnigitale benefits to economy such as reducing costsgasing productivity
and outputs. Therefore, investment in transpomatiofrastructure is important, while this contribstto economic
development directly by lowering transportation teoand facilitating trade. All sectors include see¢ provided by
transport infrastructures are fundamental to ecaoativities due to enhanced mobility of goods ardvices. This reflects
that the whole economy is related to transportadiod the relationship between transportation itfisgture and economic
growth has been analyzed in many studies by usffeyeht methodological approaches. The aim of gaper is to analyze
the relationship between the transportation infuastire and economic growth in Turkey for the perib970-2006.
Empirical analysis from cointegration tests witrdamithout structural break show that the long rifeas of real income,
highway length, railway length and labor force @alrincome vary within tests with respect to sigm aignificance.
However, the relationship between share of trariapon in fixed capital investments and real incoimepositive and
significant for all tests including dynamic OLS. i§hshows that private and public policies towarengportation
infrastructure should target investments and imgneents in the quality of transportation, not qugnti

Keywords: Highway infrastructure, Railway infrastructure, Cedbbuglas production function, Co-integration tests,
Structural breaks, Transportation investmentsCledsification: C54, E23, H54, L92

INFRASTRUKTURA DROGOWA | KOLEJOWA,
DOCHOD REALNY | ZMIANY STRUKTURALNE

Systemy infrastruktury wptywajna rozwdj gospodarczy bezZpednio lub pérednio, w zalenosci od ich struktury,
rodzaju, jakéci i ilosci. Infrastruktura transportowa jest jednym z najmwejszych typow systemoéw infrastrukturalnych,
gdyz jej poprawa przynosi zarbwno materialne i niemabee korzyci dla gospodarki, takie jak obminie kosztow, jak
réwniez zwiekszenie wydajngi. Dlatego inwestycje w infrastrukizitransportu § wazne, a to przyczynia sido rozwoju
gospodarczego, bezfgednio poprzez obpénie kosztéw transportu oraz utatwienie handlu. y&tkde sektory ustugi
swiadczonych przez infrastrukktransportow sa podstaw dziatalngci gospodarczej ze wzglu na zwgkszora mobilnas¢
towarow i ustug. Zatem cata gospodarka jestazama z transportem, a relacja peday infrastruktug transportow i
wzrostem gospodarczym zostata przeanalizowana W Wwedaniach za pomacdznych podejé metodologicznych. Celem
tej publikacji jest analiza zateosci wysigpujacych midzy infrastruktug transportu a wzrostem gospodarczym w Turcji na
przestrzeni lat 1970-2006. Analiza empiryczna praepdzona w oparciu o testy adaptacyjne uedmbjaca zaréwno
zmiany strukturalne jak i ich brak dowodzi, na dhzsz met wplyw realnego dochodu, diugm drég publicznych, linii
kolejowych i sity roboczej w kontékie rzeczywistych dochodéw zmienia sv obrbie r&nych testéow w zalsosci od
rodzaju wskanikow i ich znaczenia. Jednak zalenos¢ pomkdzy udzialem transportu w ustalonych inwestycjach
kapitatowych a dochodem realnym jest korzystna aczica dla wszystkich wspomnianych testéw. Wynika zote@
zaréwno prywatny jak i publiczny sektor infrastruikt transportu powinien obieraa gtéwny cel inwestycje oraz popraw
jakosci przewozu a nie jego i$6.

Stowa kluczowe:Infrastruktura drogowa, infrastruktura kolejowankcja Cobb-Douglasa, testy kointegracyjne, zmiany
strukturalne, inwestycje transportowe, klasyfikaigé C54, E23, H54, L92
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Katarzyna CHUDY-LASKOWSKA 3
Tomasz PISULA*

THE COMPARATIVE ANALYSIS OF THE COMPANIES
FROM THE TSL SECTOR OPERATING IN POLAND AND SLOVAKI A

The article presents a comparative analysis ottmpanies operating in Transport-Shipping-Logissiestor in Poland
and Slovakia. The statistical analyses includednixation of logistic companies taking into consat@n the size of the
company, the type of business and its charaatepatticular, there had been presented a charstiteof the structure of
logistic companies in Poland and Slovakia in teahthe region of the business, the business brateckegal form and the
size of the company. With the use of statisticathods, on the basis of the selected financial rttescomparison of
financial condition of the companies operatinghia TSL sector in Poland and Slovakia in the peoib2009-2012 had been
made.

For the companies operating in Slovakia, thankapfalying the taxonomic methods, comparative exatiginga had been
made in order to isolate the accumulation of themanies similar to each other in terms of the $eterates describing their
economic and financial condition. The rates chariing the financial condition of the companieslimed the following
groups of rates: liquidity (describing the liquidiof the companies), debt (the companies proclifity repaying their
liabilities), profitability (describing the compaas proclivity for generating profits), the ability act (describing the ability
and efficiency of managing the company) and othts describing the capital structure of compaaiesthe effect of the
financial leverage.

On the basis of the selected rates and applying ntbthods of multidimensional comparative staisfitbe ranking
method — linear ordering) with the use of geneealimeasure of distance GDM the examination of émking of the TSL
sector companies operating in Slovakia in 2011 beedn made. The analysis of the determined rankatigsved to
distinguish the best companies in terms of theiaricial condition and the potential companies skt af bankruptcy. The
ranking results, as far as Slovak companies areerord, had been referred to clusters of compavitessimilar financial
conditions designed using taxonomic methods. Tiepesison of rankings within the clusters had beeméned according
to the size of the surveyed companies. The achimadts had been shown in the form of practicatbgsions.

Keywords: TSL sector, comparative analysis, statistical asigJtaxonomic methods.

ANALIZA POROWNAWCZA FIRM Z SEKTORA TSL
DZIALAJ ACYCH W POLSCE | NA SLOWACJI

W artykule przedstawiono analizporownawcg firm dziatapcych w sektorze Transport — Spedycja — Logistyka w
Polsce i na Stowacji. Przeprowadzone analizy stgtyse obejmowaty badanie firm logistycznych ze wydg na wielkdé
przedsgbiorstwa, rodzaj prowadzonej dziatakeo oraz jej charakter. W szczeg6éeo scharakteryzowano struktufirm
logistycznych w Polsce i na Stowacji ze wghl na region prowadzonej dziatafed brarzg¢ prowadzonej dziatalrsoi,
forme prawra prowadzonej dziatalriei oraz wielk@¢ przedsibiorstwa. Z wykorzystaniem metod statystycznych, na
podstawie wybranych wskaikéw finansowych poréwnano kondydjinansow firm sektora TSL w Polsce i na Stowacji w
latach 2009-2012.

Dla firm dziatajcych na Stowacji, za pomacenetod taksonomicznych przeprowadzono badania padeze majce na
celu wyodebnienie skupi# firm podobnych do siebie pod wedem wybranych wskaikow opisujcych ich kondyagj
ekonomiczno — finansaw Wskaniki charakteryzujce kondyog finansow przedstbiorstw obejmowaty nagpujace grupy
wskanikow: ptynndci (opisupce ptynndé finansove przedstbiorstw), zadhaenia (sklonnét przedstbiorstw do sptaty
swoich zobowizah), zyskowndci (opisupce sklonnéé przedsibiorstw do generowania zyskow), spradeciodziatania
(opisupce sprawnét i efektywndé zarzdzania firmy) oraz pozostate wskaiki opisupce struktug kapitatowg
przedsghiorstw oraz efekt dvigni finansowe;.

Na podstawie wybranych wsk@kéw wykorzystujc metody wielowymiarowej statystyki poréwnawczej efock
rankingu — porgdkowania liniowego) z wykorzystaniem uogoélnionejamyi odlegtiéci GDM przeprowadzono badanie
rankingu firm sektora TSL dzialgjych na terenie Stowacji w 2011 roku. Analiza wyzzanych rankingéw unidiwita
wyodrebnienie firm najlepszych pod wzglem ich kondycji finansowej oraz potencjalnych fimagraonych ryzykiem
upadtgci. Wyniki rankingu do firm Stowackich odniesiono dvyznaczonych metodami taksonomicznymi klastrGw fo
podobnej kondycji finansowej. Poréwnanie rankingdwbrebie klastrow zbadano w zateosci od wielkaici analizowanych
przedsgbiorstw. Uzyskane wyniki przedstawiono w formie waskow praktycznych.

Stowa kluczowe:sektor TSL, analiza poréwnawcza, analiza statysycmetody taksonomiczne.
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MODERN LOGISTICS IN HEALTH SERVICE

The primary task of all hospitals is to improve tiealth of patients. In a typical hospital a largenber of people
perform logistics operations often without beingaaevof it. The aging of the population, particulagvident in Europe,
contributes to the increase in the workload offikelthcare system. To ensure the desired levedaltticare services some
services such as logistics must be effectively dmated to ensure the quality and continuity oecar

Logistics in medical activities is a field thatriet visible to the patient, but directly affecte thuality of health services,
which is an important area of interest for the tieare organization. In most cases, hospital lmgistas relied so far on the
selection of appropriate suppliers in differentaaref activity, starting from the supply of drugguipment, laundry, through
transportation to the transplant ending up withfdw catering. Such an approach in a self- managém most cases had
various effects very often totally inefficient.

In the recent period it has been observed the dpuent of logistics services in the medical agfivithich applies the
most advanced technological achievements among ifemmation technologies supported by managenmmeatntenance-
free means of transport, automated transport, tdobies of automatic identification.

In the paper the modern forms of logistics usekealthcare were presented. The benefits of thdamsts were shown.
These benefits may be of two types. On the one Hamdreduce the costs associated with the oparafithe hospital, on
the other one they increase security, reliabilitgd availability at any time. A significant share atention in the article is
devoted to the supply chains based on modern nufdrensport. These measures are used to transpapte and materials.

Keywords: health service, health protection, logistics in italdhctivity, logistics services.

NOWOCZESNA LOGISTYKA W StU ZBIE ZDROWIA

Podstawowym zadaniem wszystkich szpitali jest peprstanu zdrowia pacjentow. W typowym szpitalu ogmna liczba
ludzi prowadzi dziatania logistyczne esto nie ledac tegoswiadomym. Proces starzenia sSpoteczéstwa szczegolnie
widoczny w Europie przyczyniaesdo wzrostu obaizenia systemu ochrony zdrowia. Aby zapeivhidany poziom ustugi
opieki zdrowotnej, kilka ustug pomocniczych, takigk logistyka, musi by skutecznie koordynowanych, aby zapeiwvni
jakos¢ i ciagtosé opieki zdrowotnej.

Logistyka w dziatalnéci medycznej jest dziedzinktdra nie jest widoczna dla pacjenta, ale bémsmio wplywa na
jakosé¢ ustugi zdrowotnej, przez co stanowiamg dla organizacji ochrony zdrowia obszar zaintenesia. W wWgkszaci
przypadkéw logistyka szpitalna polegata do tej poay doborze odpowiednich dostawcéw w poszczegélmpasrarach
dziatalngci, pocawszy od zaopatrzenia w leki, dostawcOw gprz pralni, transportu do transplantologii ma cateringu
zywnosci konczac. Takie podeégie w samodzielnym zagdzaniu w wekszaici przypadkéw przynosito tde efekty, czsto
wrecz nieudolne.

W ostatnim okresie czasu obserwowany jest rozwéjgusogistycznych w dziatalniei medycznej wykorzystagy
zdobycze najnowoczeiejszej techniki, zaliczy tu mana technologie informacyjne wspomagane gdaaniem,
bezobstugowerodki transportu, zautomatyzowany transport, te@gie automatycznej identyfikaciji.

W artykule przedstawiono nowoczesne formy logisstkisowane w ochronie zdrowia. Wykazano kéczyvynikajace
ze stosowania tych rozgdan. Korzysci te mog by¢ dwojakiego rodzaju. Z jednej strony obajh koszty zwizane z
funkcjonowaniem szpitala, z drugiej strony zapeyawezrost bezpieczstwa, niezawodniei i dostpnaici o kazdej porze.
Znaczna cgs¢ uwagi w artykule péwiecona zostata fecuchom dostaw bazigych na nowoczesnydftodkach transportu.
Srodki te wykorzystywaneasdo transportu 0s6b i materiatow.

Stowa kluczowe:stuzba zdrowia, ochrona zdrowia, logistyka w dziatdkionedycznej, ustugi logistyczne.
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Marcin G EBAROWSKI &

NATURAL VALUES AS A BASIS FOR POSITIONING
OF POLISH CITIES AND REGIONS

Increasingly nowadays the image of brand is momgoiant than the product’'s actual characterisfiterefore, one of
the most challenging tasks for contemporary brasd® become deeply embedded in the awarenesseofmtrketing
activities recipients. This situation takes alsacgl in the case of the cities and regions that etanpith each other in order
to attract tourists, new citizens, students andestwrs. Territorial units may choose, among otlmémgs, from such
distinctive characteristics (so-called unique sgllproposition) as ecology and place-specific rtualues. With regard to
the above, the aim of this paper is to analyseettient to which such attributes have been usedégitipning of Polish
territorial units. For that reason, the paper nmrgisymbols and promotional slogans of selectadsc#nd all provinces
(because for destinations the most essential positj elements are: the place names, symbols agdrsd). Furthermore, it
refers also to the nature of positioning, as wellaathe features and determinants of its effigieAnother issue discussed in
the paper concerns a group of people, which iseqiite to referring to ecology and natural valiregpromotional activities.
Finally, the paper identifies the factors that decivhether the positioning based on the naturalegabf territorial units is
effective or not.

Keywords: natural values, ecotourism, territorial marketiag,image of territorial unit, the positioning dfies and
regions

WALORY PRZYRODNICZE JAKO PODSTAWA POZYCJONOWANIA PO LSKICH MIAST
| REGIONOW

Obecnie coraz e#ciej wizerunek marki jest waiejszy od rzeczywistych cech produktu. g# wyrazistego miejsca w
swiadomaci adresatow dziatfamarketingowych staje sizatem jednym z gtéwnych wyzwadla wspétczesnych marek.
Taka sytuacja ma miejsce rownie/ przypadku miast i regiondw, rywalizgych midzy sola o przycigniecie turystow,
nowych mieszkacéw, studentéw lub inwestoréw. Dla jednostek terglaych jednym z madiwych obszaréw poszukiwania
wyréznikow (tzw. unikalnej propozycji sprzedg jest ekologia oraz wyjkowe walory przyrodnicze. W zadku z tym w
artykule poddano analizie zakres wykorzystania tgbtybutéw przy pozycjonowaniu polskich jednostekytorialnych.
W tym celu przywotano symbole oraz hasta promocyjybranych miast oraz wszystkich wojewddztw (dlahnbowiem
najwaniejszymi elementami pozycjonowania: snazwy, symbole i slogany). Odniesione sakze do istoty samego
pozycjonowania oraz cech i determinant jego skutetz Scharakteryzowano gregposob, ktéra jest podatna na
odwotywanie s} w dziataniach promocyjnych do ekologii i waloréwzyrodniczych W podsumowaniu zidentyfikowano
czynniki decydujce o skuteczrimi pozycjonowania, opartego na wykorzystywaniu podyiczych atrybutéw jednostek
terytorialnych.

Stowa kluczowe walory przyrodnicze, ekoturystyka, marketing terialny, wizerunek jednostki terytorialnej,
pozycjonowanie miast i regionéw
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Liudmila KOZAK °, Elena BAKULICH ° Valentina ZIUZINA ! Olesia FEDORUK *2

THE USE OF FUZZY COGNITIVE MODELS
FOR DIAGNOSTICS OF PROBABILITY
OF ENTERPRISES’ BANKRUPTCY

The article researches theoretical and methodigahdations of cognitive analysis and semistructueednomic
systems’ modeling, problems of improving of exigtimethodical approaches to diagnostics of prokghili enterprises’
bankruptcy through the use of fuzzy cognitive mo@eignitive diagnostic of probability of bankrupteyaimed to obtaining
knowledge of processes of business entity's am#/ibased on a study of quantitative and qualeaindicators with a
purpose to assess both current and future stata @nterprise base on accounting and reporting atataell as expert
appraisal.

The result of cognitive diagnosis is to determime probability of enterprises’ bankruptcy basedntegral indicator of
probability of bankruptcy, which reflects the maeaggnt level in five directions, namely: the managettevel of fixed and
circulating assets, personnel, financial resourmed level of culture of enterprise. Is proposedctmduct cognitive
diagnostics of probability of enterprises’ bankaypin two directions, namely: Q-diagnostics, basedan assessment of
financial performance, and V-diagnostics, basetherresearch of non-financial verbal indicators.

Cognitive modeling makes it possible to solve protdeof a conceptual nature, to make managerial idesishat will
provide the business entity with competitive adaget in future. A characteristic feature of the etoof cognitive
diagnostics of probability of enterprises’ bankaypis that it is based on anticipative managementept, it can help to not
only to determine the probability of bankruptcyaobusiness entity, but also to investigate the rfator of bankruptcy in
the perspective and identify ways to improve thellef this factor. Using this model, enterprisal mot only assess the
probability of bankruptcy today, but also to prewvitre bankruptcy of economic entities in the future
Keywords: fuzzy cognitive models, bankruptcy, an enterprisagnostics of probability

ZASTOSOWANIE ROZMYTYCH MODELI KOGNITYWNYCH
DO DIAGNOSTYKI PRAWDOPODOBIE NSTWA UPADLO SCI PRZEDSIEBIORSTW

Artykut analizuje teoretyczne i metodyczne podstgyoznawczej analizy i modelowanie systeméw ekonpmyich,
problem poprawy istniegych podej¢ metodycznych do diagnostyki prawdopoddisieva upadiéci przedsibiorstw na
podstawie rozmytych modeli kognitywnych. Diagnostyia ma na celu uzyskanie wiedzy o dziatédh@rzedsibiorstwa
opartej na badaniach wshkakow ilosciowych i jak@ciowych oraz danych ze sprawozdawiiooraz oceny ekspertow.
Wynikiem poznawczej diagnostyki jest oklenie prawdopodobiestwa upadiéci przedsgbiorstw, ktdry opiera si na
wskazniku prawdopodobigstwa upadtéci, ktéry odzwierciedla poziom zamzania w piciu obszarach, a mianowicie:
poziom kierownictwo $rodki trwale i kapitat obrotowy, zasoby ludzkie, sply finansowe i poziom kultury
przedsghiorczdici. W artykule zaproponowano przeprowadzenie pozaejvdiagnostyki prawdopodoliigtwa upadiéci
przedsghiorstw w dwéch kierunek, a mianowicie: Q-diagnaéstyv oparciu o oceaiwynikéw finansowych i V-diagnostygk
w oparciu o badania wskaikéw niefinansowych werbalnych. Modelowanie pozoagvpozwala na rozazanie problemow
o charakterze konceptualnym, sjudo podejmowania decyzji zaxdczych, ktére zapewmipodmiotowi gospodarczemu
przewag konkurencyjm w przyszidci. Charakterystyczn cecly modelu diagnostyki prawdopodoh&wa upadtéci
przedsgbiorstw jest toze opiera s ona na antycypacyjnej koncepcji zgdzania, mae pomdc nie tylko w celu okkenia
prawdopodobigstwa upadiéci jednostki gospodarczej, ale fak w celu zbadania gtéwnego czynnika upécitow
perspektywie i identyfikacji sposobéw poprawy paorziotego czynnika. Wykorzystg ten model przedshiorstwa leda
ocenid& nie tylko prawdopodobistwo bankructwa dgj ale talke aby zapobiec upadit podmiotéw gospodarczych w
przyszidci.

Stowa kluczowe:rozmyte modele kognitywne, upaééo przedsibiorstwo, diagnostyka prawdopodofséwa
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THE PECULIARITIES OF KNOWLEDGE MANAGEMENT
IN ENVIRONMENTAL PROJECTS

The paper presents investigations on the applicatioprojects and programs on management methodslt@ the
problems of nature conservation. The analysis ®fypes of knowledge required for environmentajguis implementation
showed the necessity of the basic knowledge inoggolnd project management. The realization ofpiggect can be
successful if this knowledge is integrated. Thaspider to achieve long-term ecological targetsphmesses of project
management (PM) must be developed on the basievifoemental management (EM) approaches. The iatedrmodel
PM+EM gives the opportunity both to administer thmject itself and to determine the potential ieficges on the
environment in managerial decision making proceskesrder to increase the efficiency of such prt§eand programs
management it is reasonable to use the universtilone of knowledge and knowledge areas managenetetntined by
PMI (Project Management Institute). This approatbweed to determine the peculiarities of knowledganagement in
environmental projects. As a result the featuredifférent types of knowledge for environmental jpobs realization have
been analyzed, the processes of knowledge managesepecific resources of environmental projecsagement have
been described and the extended model of knowledgemgement in environmental projects has been fhr8iech a model
gives the opportunity to create and introduce ffieient project management system for achievimgtsgic and operational
targets of the project, to increase its successsdace the expenses and negative environmentalcisipnd to acquire new
knowledge for efficient environmental project maeagnt.

Keywords: environmental projects, management of knowledgelogy, system of project management

CECHY ZARZ ADZANIA WIEDZ A W PROJEKTACH SRODOWISKOW YCH

W pracy przedstawiono badania nad zastosowaniefekpéav i programoéw dotyexych metod zarglzania w celu
rozwiazywania probleméw zwzanych z ochran przyrody. Przeanalizowano cechy rodzajéw wiedzy rdalizacji
projektdow ekologicznych, opisano procesy zdeania wiedZz oraz zarzdzania zasobamgrodowiska, utworzono
uogolniony model zaerdlzania wiedz w projektachsrodowiskowych. Taka analiza wykazata koniecgnpodstawowej
znajomdci ekologii i zaradzania projektami. Realizacja projektu zady¢ skuteczna jdi wiedza ta jest zintegrowana. Tak
wiec, w celu osigniecia dlugoterminowych celéw ekologicznych ngl@pracowd procesy zarmzania projektami, ktére to
powinny opiera sie na podejciu zaradzaniasrodowiskowego. Tak zintegrowany model dajeztiveo $¢ administrowania
zarbwno samego projektu, jak i okenia potencjalnych wptywdéw nérodowisko w procesie podejmowania decyzji
menederskich. Aby zwikszy¢ skutecznéc takich projektéw oraz zagdzania programami rogenym jest korzystanie z
powszechnych metod zadzania wiedz i obszaréw wiedzy okéone przez PMI (Project Management Institute). €aki
podegcie pozwola na okétenie specyfiki zaramzania wiedz w projektachsrodowiskowych . W rezultacie cechyzriych
rodzajow wiedzy o realizacji projektow gedowisko mog zost& przeanalizowane. Taki model daje o $¢ stworzenia
i wprowadzenia skutecznego systemu adzania projektami do realizacji strategicznych egeyjnych celéw projektu w
celu zwkkszenia jego sukcesu, w celu zmniejszenia kosztdegatywnego wptywu ng&rodowisko oraz w celu zdobycia
nowej wiedzy do skutecznego zaalzania projektami ochronyyodowiska.

Stowa kluczowe:projekty srodowiskowe, zarglzanie wieda, ekologia, system zagdzanie projektami.

DOI: 10.7862/rz.2013.mmr.31

Tekst ztaono w redakcji: wrzesie2013
Przyjto do druku: wrzesie2013

Bprofessor Vasyl Mateichyk, DSc, PhD, Faculty of Mgement, The Rzeszéw University of TechnologyPaivstaicéw Warszawy 8, 35-959
Rzeszow, tel. + 48 (17) 865 14 74, e-maihate@prz.edu.fICorresponding Author).

Myiktoriya Khrutba, PhD, Department of Ecology, Matal Transport University, Suvorova str. 1, 0102vKtel. +380 (44) 280 51 00, e-mail:
hrutba@mail.ru

15 Nataliya Horidko, MSc, Department of Ecology, Natl Transport University, Suvorova str. 1, 010KQiv, tel. +380 (44) 280 51 00, e-mail:
atashkag@mail.ru



Aldona MIGALA-WARCHOL 1©
Pawet HYDZIK Y7
Marek SOBOLEWSK] 18

THE ANALYSIS OF CHANGES IN MORTALITY IN TRAFFIC
IN THE EUROPEAN UNION COUNTRIES IN THE PERIOD 1991- 2011

The article presents the results of time-spacdysisaof selected aspects of road safety in theofean Union
countries. The study horizon covered years 1991-2Dhta for the analysis were obtained from thealnades of Eurostat
and related to the number of accidents and the auoftpeople killed and injured in road accideiitse raw values of these
attributes were converted into intensity rates @gtaihe number of inhabitants. The rest of the wodsents in a graphical
form the rankings of EU countries according to reatety in 2011 based on the rate of accidentstiég and the killed in
terms of the number of inhabitants. Since the ragkiwere characterized by a very low similarityegults, it was made a
critical assessment of the reliability of data & number of accidents and the number of peopieddjpublished by
EUROSTAT. In particular, it was shown that theseadate not comparable and cannot be the subjecharbugh
international analysis. The reason for this faet significant differences in the definition of pamns injured and hence the
accident. We can draw an important conclusion #fflainternational comparisons must be based onrttiex number of
people killed in road accidents. Taking into acddhe temporal aspect of the studied phenomenergach country it was
determined the direction and rate of change indrcat the killed in accidents in the years 1991-R0sing the linear trend
models. In a more detail way it was analyzed thell®f road safety in Poland and neighboring cdestr Germany,
Slovakia , the Czech Republic and Lithuania.

Keywords: road safety, time-space analysis, ratings.

ANALIZA ZMIAN W ZAKRESIE SMIERTELNO SCI W RUCHU DROGOWYM
W PANSTWACH UNII EUROPEJSKIEJ W LATACH 1991-2011

W artykule przedstawiono wyniki czasowo-przestragramalizy wybranych aspektéw bezpiatzteva ruchu drogowego
w paastwach Unii Europejskiej. Horyzont badania obejmbiasa 1991-2011. Dane do analiz pozyskane zostabaz
EUROSTAT-u i dotyczyly liczby wypadkéw oraz liczbys@ zabitych i rannych w wypadkach drogowych. Waito
surowe tych cech przeksztalcono na wsieé nakzenia wzgtdem liczby mieszkecow. W dalszej agci pracy
przedstawiono, w formie graficznej rankingingéw unijnych wedtug bezpiecastwa ruchu drogowego w roku 2011 bazuj
na wskdniku liczby wypadkow, liczby rannych oraz zabityetzgledem liczby mieszkacow. Poniewa rankingi te
charakteryzowaly si bardzo niskim podobfstwem wynikéw, dokonano krytycznej oceny wiarygogtiodanych
dotyczicych liczby wypadkow i liczby oséb rannych publikamych przez EUROSTAT. W szczeg&nbwykazano, 1
dane te g nieporéwnywalne i nie magby¢ przedmiotem rzetelnej analizy ¢dizynarodowej. Przyczyntego faktu s
znaczce r&nice w definicji osoby rannej a co za tym idzie sgm wypadku drogowego. Plynieadtwazny wniosek,
wszelkie poréwnania railzynarodowe mugz by¢ oparte na wskaiku liczby zabitych w wypadkach drogowych.
Uwzgledniajace aspekt czasowy badanego zjawiska, dialégo pastwa oceniono kierunek i tempo zmian wskia
zabitych w wypadkach w latach 1991-2011, wykorzjstw tym celu modele trendu liniowego. W bardziegzegotowy
sposéb przeanalizowano poziom bezpiésiga ruchu drogowego w Polsce i w krajaghiennych — Niemczech, Stowacji,
Czechach i na Litwie.

Stowa kluczowe:bezpieczastwo ruchu drogowego, analiza czasowo-przestrzdrerajy.
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PREDICTING BANKRUPTCY OF COMPANIES FROM THE LOGISTI CS
SECTOR OPERATING IN THE PODKARPACIE REGION

Research on effectiveness of various concepts &ateffing the bankruptcy of companies from the logss
sector is described in this article. In order tegant this issue more completely the above-merdipnediction
of possible negative effects for the conductedrmss activity was conducted for all companies dpeyan that
sector in the Podkarpacie region. The study wapatgd by the data from the database EMIS (Emgrgin
Markets Information Service ). A wide range of Z4Bafhcial indicators was grouped into five groups i.
liquidity ratios, profitability, debt, performancand financial respectively. The above mentionesdaech trial
was divided into a group of companies — so-called in relation to which the bankruptcy was deeldrand
healthy ones (of good financial condition).

Such an approach allows for a better and rightsassent of the methods in modeling bankruptcy. The
purpose of this publication was to find factors ¢fels) describing the risk of bankruptcy of entespsiin terms
of their effectiveness prediction in one - and tygar- horizon. The logistics regression modelsssifecation
trees and two lunatics artificial neural networkasregvapplied. A full evaluation of the models apgticn were
made in the validation process. The primary tocddusn this case to study the effectiveness of nmdel
classification are matrices of correct classifigati It was made an estimation of the correct andngr
indications in both the above mentioned modelsalinan assessment of the method was done asawéiie
overall condition of the logistics sector in thedRarpacie region.

Keywords: bankruptcy, logistic sector, modeling, financiadéxes.

PROGNOZOWANIE UPADLO S$CI FIRM Z SEKTORA LOGISTYCZNEGO
DZIALAJ ACYCH W REGIONIE PODKARPACIA

W artykule przeprowadzono badanie skuteéznodznych koncepcji modelowania upaékd przedstbiorstw z sektora
logistycznego. W celu petniejszego zobrazowanigadaienia ww. prognozowanie ewentualnych negatytvrsiaitkdw
prowadzonej dziatalrisi przeprowadzono dla wszystkich firm ww. sektomathjacych w regionie Podkarpacia. Analiza
zostata poparta danymi pochadymi z bazy danyciEMIS (Emerging Markets Information Service). Szeroka gama 28
wskanikoéw finansowych zostatla pogrupowana naépigrup wskanikéw tj. odpowiednio  wskaniki ptynnadsci,
zyskowndci, zadhzenia, sprawngi dziatania oraz finansowe. iy wspomnian prébe badawcz podzielono na grup
przedsghiorstw chorych — w stosunku co do ktérych ogtoszampadidé — oraz grup tzw. firm zdrowych (sprawie
dziatapcych, o dobrej kondycji finansowej. Pofigg takowe pozwala na lepszbiektywry ocere stosowanych metod w
zakresie modelowania upadéd. Celem niniejszej publikacji byta zateme¢hznalezienia czynnikéw (modeli) opigaych
ryzyko upadiéci przedsgbiorstw w kontekcie ich skutecznwi przewidywa w horyzoncie jedno- i dwu letnim.
Zastosowano w tym wypadku modele regres;ji logistggzdrzew klasyfikacyjnych oraz dwoéch wariatowuszinych sieci
neuronowych. Petnej oceny zastosowanych modeli mho w procesie walidacji. Podstawowym rdzem stosowanym
w tym wypadku do badania efektywiwd klasyfikacyjnej modeli klasyfikacyjnychasmacierze poprawnych klasyfikacji.
Dokonano zatem oszacowania poprawnych orazingch odsetkéw wskazamodeli zarbwno w grupie wskazanych
wczeniej przedsgbiorstw zdrowych jak i chorych. Ostatecznie przeyadzono oceg poruszanych na tamach artykutu
metod oraz ogolnej kondycji sektora logistycznegejenie Podkarpacia.

Stowa kluczowe:upadtdg¢, sektor logistyczny, modelowanie, wgkiki finansowe.
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Beata REBISZ?

THE STUDY OF THE DYNAMICS OF TRAFFIC ACCIDENTS USIN G
THE CONTROL CHARTS

The aim of this article is an attempt to use thetid chart for the average to study the dynamicsatfic accidents in
selected European countries. The study coverethtee countries: Poland, Ukraine and Sweden fop#red 1993-2008.
The obtained results were compiled with the Europ@eerage-annual number of accidents for 42 casitithe analysis
confirmed that according to common opinion Swedas the lowest average of accidents, while Ukrabmllates around
the European canon, which may be surprising, censig the fact that Ukraine is seen by many asumiry with low and
high culture of driving accidents. The analysiswbd that the worst ranks shows Poland, which difiégnificantly from
the European average in spite of the positive tretateable since 1997. It was also found thalitezalization of rules and
increase the number of cars contributed negatiwetire increase in the number of accidents (Uk)aisued exacerbation of
traffic regulations had a positive impact on tesdtfire (Poland). It should be emphasized that #iesite of the European
Economic Commission, which the data were collecteanfhas no information for subsequent periodss Ithierefore
difficult to determine whether the positive trenidRoland development remains at a similar leved] aithin the next four
years, i.e. until 2012 it managed to get closéhé&expected level in Europe. In the case of Ukrdie opposite trend can be
observed, but again for the same reasons it is teadktermine whether the negative trend was ptedert is also not
possible to examine what impact on the developroktite number of accidents in Poland and Ukrairgtha organization
of mass events such as Euro2012 and related witmuitimillion-dollar expenditure on the improvemenf road
infrastructure.

Keywords: control charts, traffic accidents, dynamics, therage.

BADANIE DYNAMIKI WYPADKOW KOMUNIKACYJNYCH
Z ZASTOSOWANIEM KART KONTROLNYCH

Celem pracy jest préba zastosowania kart kontrolrdlehsredniej do badania dynamiki wypadkéw komunikacyjmye
wybranych krajach europejskich. Badaniemeblgh zostaly trzy kraje: Polska, Ukraina i Szwegja, przestrzeni 1993-2008
roku. Otrzymane indywidualne wyniki zostaty zestamé z europejskérednioroczg iloscia wypadkow, obliczoa na podstawie
sredniej dla 42 krajow. Analiza potwierdzitag zgodnie z powszechropinia, Szwecja charakteryzujeeshajnizsz sredni
wypadkow, natomiast Ukraina oscyluje wokét kanoowoeejskiego, co mie dziwic, zwazywszy na faktze Ukraina widziana
jest przez wielu jako kraj o niskiej kulturze jazidwysokiej wypadkowéci. Analiza wykazataze najgorzej plasuje siPolska,
ktéra znaczco odbiega od europejskigfedniej, mimo pozytywnego trendu zauwabego od 1997 roku. Stwierdzono
dodatkowoze liberalizacja przepis6w oraz wzrost liczby sanosithw, negatywnie przyczynityesdo wzrostu liczby wypadkéw
(przypadek Ukrainy), natomiast zaostrzenie przepisGuchu drogowym miato pozytywny wplyw na badaecle (przypadek
Polski). Naley podkrsli¢, ze strona Europejskiej Komisji Gospodarczej, z ktgrebrano dane, nie dysponuje danymi za
kolejne okresy. Trudno zatem stwierdzczy pozytywna tendencja rozwojowa Polski utrzyensg na podobnym poziomie
i w przecagu czterech kolejnych lat, tj. do roku 2012 udadp $e zblizy¢ do oczekiwanego poziomu europejskiego. W
przypadku Ukrainy obserwowanozna tendengj odwrotry, jednak znowu z tych samych powodéw nie jestlimym ustalenie,
czy negatywny trend zostat zastopowany. Nie jeshiéz mozliwe zbadanie, jaki wptyw na rozwoj liczby wypadkdwPolsce i
na Ukrainie miata organizacja masowej imprezyajalto Euro2012 izwizane z ni wielomilionowe wydatki na popraw
infrastruktury drogowe;j.

Stowa kluczowe:karty kontrolne, wypadki komunikacyjne, dynamikaednia.
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THE SIZE OF PUBLIC PASSENGER TRANSPORT
AND THE NUMBER OF PASSENGER CARS
IN POLAND AND SLOVAKIA

The increase in wealth of the society leads taarease in the number of possessions. Nowadaysfdhe basic goods
is our own vehicle. Starting from the second héthe twentieth century a passenger car has betoen@vn means of
transport in Europe. The development of the autoradndustry is critical for the changes takinggaan the way of
satisfying transport needs. The increase in thebeurof cars in society usually leads to a lower aednfor public transport
services.

The paper is a comparison of the size of the putditsport of passengers and the number of passeaigein two
bordering countries, i.e. in Poland and Slovakize @vailable data collected by the statisticakefiof both countries were
used in the analyses. The data covered the ye@is-2Q and related provinces and regions in PoladdStovakia. In order
to compare with each other the studied variablesse data were referred to the size of the populatithe regions.

To study the relationship between variables theetation analysis as well as linear regression weezl. The conducted
analysis shows that the growth of the automotidgeistry has contributed to the decline in the nunab@ublic passenger
transport in both countries. For each country télationship was described by the linear regressipration. In addition, for
both countries there were determined linear trepagons of the studied variables and demonsttateéxistence of
analogous trends in the regions. Also there weogvslsome differences between regions and countrigish are expressed
mainly in the values of variables, and the pacehainge.

Keywords: public passenger transport, a passenger car, mewariables, correlation analysis and linearasgjon.

WIELKO SC PUBLICZNYCH PRZEWOZOW PASA ZERSKICH A LICZBA SAMOCHODOW
OSOBOWYCH W POLSCE | NA SEOWACJI

Wzrost zamenosci spoteczéstwa prowadzi do zwkszania liczby posiadanych débr. W obecnych czagatitym z
podstawowych dobr stajegsiviasnysrodek transportu. Pog#szy od drugiej potowy XX wieku jako whassyodek
transportu upowszechnitesiv Europie samochéd osobowy. Rozw6j motoryzacji gegnnikiem decyducym
o zachodzcych zmianach w sposobie zaspokajania potrzebgeoarmsvych. Wzrost liczby samochodéw osobowych w
spoteczéstwie zwykle prowadzi do zmniejszonego popytu rtagigransportu zbiorowego.

W pracy dokonano poréwnania wieliad publicznych przewozéw pagarskich oraz liczby samochodéw osobowych w
dwéch granicgcych ze sobpkrajach, to jest w Polsce i na Stowacji. W przepadzonych analizach wykorzystano dpste
dane zgromadzone przez ¢ty statystyczne obu krajéw. Dane te obejmowaty 2&@7-11 i dotyczyly wojewodztw w
Polsce i regionéw na Stowacji W celu poréwnaniaak badanych zmiennych dane te odniesione zostalyielaasci
populacji w poszczegélnych regionach.

Do badania zwizkéw pomgdzy zmiennymi zastosowano analkorelacji i regresji liniowej. Przeprowadzona aral
wskazujeze wzrost wskanika motoryzacji przyczynit gido spadku liczby publicznych przewozéw pasakich w obu
krajach. Dla kadego kraju zwjzek ten opisano liniowym rownaniem regresji. Pooad§znaczono dla obu krajow liniowe
réwnania trendéw badanych zmiennych oraz wykazayskpowanie analogicznych trendéw w regionach. Pokazano
réwniez pewne ranice pomedzy regionami i krajami, ktére wytaja sie gtéwnie w wartdéciach zmiennych oraz w tempie
zachodzcych zmian.

Stowa kluczowe:publiczne przewozy pagerskie, samochod osobowy, wojewddztwo, zmienndjzankorelacii i
regresji liniowe;j.
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AN EXAMPLE OF OPTIMIZING THE SIZE OF THE QUEUE
IN THE NONDETERMINISTIC LOGISTIC SYSTEMS

The work presents the example of nondeterministidel of the operating system and optimizing tlze sif the queue
in such a system. As far as modeling is conceriatkov models [3][4][13][16][17] have been used.€eTwork also
presents a method of determining crucial work patens of the nondeterministic system.

The first and the second chapter contain somergkeiméormation connected with modeling, as welleggiations from
which nondeterministic models of the systems wittbantable number of conditions have been congmudthey are also
shown the distinctions of discrete models and thesacontinuing in time. The third chapter provides information on
geometric distributions. The distribution itselftie model element being presented in the othérgbdine work. The fourth
chapter presents the definitions of essential ajpgrgparameters and their implementation. It istipalarly important to
highlight two major parameters: the average timeofmerating one natification, as well as the averaigie of notification in
a system. The theorem of the notification time iayatem has also been proved. The fifth chaptels deith the sample
model of nondeterministic operating system. In sackBystem operating is shown in a pipelining waytwBen two
operating nodes in a system there is a queue,izkeo$ which determines the efficiency of a systéithe sixth chapter
presents the optimal size of a queue for a prelyiauentioned model. For this purpose the relatignsased on the cost of
manufacturing system, depending on the size ofjitfeeie and the price of a system in its efficienag wdopted.

Keywords: optimizing, size of the queue, nondeterministidstig systems, Markov models.

PRZYKLAD OPTYMALIZACJI WIELKO  SCI KOLEJKI
W NIEDETERMINISTYCZNYM SYSTEMACH LOGISTYCZNYCH

W pracy zostat przedstawiony przyktad niedeternyeiznego modelu systemu obstugi oraz optymalizaigikosci
kolejki w takim systemie. Do modelowania wykorzysiamodele Markowa [3][4][13][16][17]. W pracy przstdwiony
zostat takke sposob wyznaczania istotnych parametréw pradgssysniedeterministycznego.

W pierwszym oraz drugim rozdziale pracy przedstawiostaty ogélne informacje na temat modelowan&z o
przedstawione zostaty rdwnania, z ktdrych skonstare § niedeterministyczne modele systeméw z przelicgtibzba
standw. Rozréni¢ tu naley modele dyskretne orazagte w czasie. W rozdziale trzecim przedstawiongatpsnformacje
na temat rozklady geometrycznego. Rozkiad ten jEshentem modelu przedstawionego w dalszegazpracy. W
rozdziale czwartym przedstawione zostaly definisjetnych parametrow obstugi oraz wyprowadzoneatpse parametry.
Szczegolnie istotneasdwa parametry$redni czas obstugi jednego zgtoszenia dcrazini czas przebywania zgloszenia w
systemie. Udowodnione zostato zaktwierdzenie, na temat czasu przebywania zgtoszeystemie. W rozdziale giiym
przedstawiony zostat model przykltadowego niedeteisticznego systemu obstugi. W systemie tym obshdisywa st w
sposob potokowy. W systemie pauoizy dwoma wzlami obstugi znajduje sikolejka, od ktorej rozmiaru zale jego
sprawndé¢. W rozdziale széstym dla przedstawionego e modelu wyznaczony zostat optymalny rozmiareidal W
tym celu przygte zostaly zalenosci okreslajace koszty wytworzenia systemu w zalesci od wielkaici kolejki oraz
zaleznosé okreslajaca cer systemu w funkcji sprawsoi.

Stowa kluczowe:optymalizacja, wielké¢ kolejki, niedeterministyczne systemy logistyczmmdele Markowa
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YIIPABJIEHUE KAYECTBOM B ITPOEKTAX ITEPEBO3OK
ITACCAKNPOB ABTOMOBHMJIBHBIM TPAHCITOPTOM

B crartbe mpemmoskeHBl METOAMYECKHE MOAXOABI K pa3paboTKe MOAENEH CHCTEM KadecTBa YCIYT IO HMEepPeBO3KE IacCakUpOB
aBTOMOOMIIBHBIM TPAHCIIOPTOM C UCIIOJIB30BAHIEM MOJYJIFHOTO IIOIXO0/Ia.

OrmpeiesieHo, YTO aKkTyaJlbHOCTb CO3JaHMS CHCTEMbl KayecTBa B cepe MPeJOCTaBICHUs TPAHCIIOPTHBIX YCIYT 3aKII04aeTcs B
HEBO3MOKHOCTH pa3JeleH s Ipollecca MPeA0CTaBIeH s YCIyTH 1 €€ pe3ysbTara.

IIpennoxkeno, 4To OOBEKTHUBHAS OIEHKA KAa4deCTBa YCIyrHM BO3MOXKHA IPH YCIOBHU OIEHKH TEXHOJIOTHYECKOTO Ipolecca
MIPEIOCTABIEHNS YCIYTH 4epe3 MPOoLeAypy cepTH(HUKAIMU. DTO MO3BOJISIET NMPOBOAUTH TOCYAAPCTBEHHYIO MOIUTHKY MOJJEPIKKU
TPAaHCHOPTHBIX NPEANPUATHI depe3 OLEHKY TPAHCHOPTHEIX YCIYT U IIpeaycMaTpuBaeT JBa OCHOBHBIX ITOJXOJa: OLEHKY KadecTBa
TOTOBOH NPOJYKINH U OLICHKY Ka4eCTBa TPAHCIOPTHOTO OOCITyKMBaHNUS HAaCEJICHNSL.

B crarse npoBeeHO aHAMM3 MOMAYJIBHOM OLEHKU COOTBETCTBHUS TPAHCIIOPTHBIX YCIYT HA YPOBHE, KOTOPBIH COOTBETCTBOBAJ OBI
YCIOBHSM 0€30IIaCHOCTH JUISL XXKM3HH, 3J0POBbS M HMMYINECTBA IpakJaH, a Takke BHEIIHEeH cpexpl. OmpeneneHo, 4To OIEHKY
COOTBETCTBUSI DA3fENAOT HA MOJIYIM OTHOCHUTENbHO MOATOTOBKM IIpollecca IPENOCTaBICHUs TPAHCIOPTHON YCIyrH W
HETIOCPEICTBEHHO Ipollecca HMX TNpefocTaBieHus. Ha maccakMpckoM TpaHCHIOpTE HMMEIOT MeCTo 00a 3TW 3Tama, M03TOMY
MPEIOCTABIECHNE YCIYT BO3MOXKHO IIPU YCIOBHH, YTO PE3yIbTaThl OLIEHKH COOTBETCTBHS Ha 000HX 3Tamax MO3UTHBHBIL.

PesynbTaThl cTaThbu MOKa3alH, YTO BHEAPEHHE OLIEHKM COOTBETCTBUSI MPEIOCTABISEMBIX TPAHCIOPTHBIX YCIyT Ha OCHOBE
MOZYJIBHOTO IOX0Jla COOTBETCTBYET ACHCTBYIOIEMY 3aKOHOATENIbCTBY, HHTEPECaM TOCyIapcTBa U 00MmecTBa sl Y KpauHbl. DTOT
MIOIXOM, Ha CEro/Hs, ABIsieTcsl HanOosee 3G GEeKTHBHBIM HallpaBICHHEM pPeaIN3alii MEXaHH3Ma TOCyIapCTBEHHOTO PEryIHPOBAHUS
0€30I1aCHOCTH TIEPEBO30K MACCaXKUPOB U CIOCOOOM CO3/IaHNUSI CIIPABE/UINBBIX M PABHBIX YCIOBHI KOHKYPCHITHH.

KniodeBble c10Ba: aBTOMOOWIBHBIN ITACCAXKUPCKHUI TPAHCIOPT, MOACIUPOBAHHU, CHCTEMBI Ka4eCTBa, CePTUHHIKAIIHS

QUALITY MANAGEMENT IN THE PROJECT ON PASSENGERS ROA D TRANSPORT

In the article methodical approaches to the modebihsystems of quality services for the transpmmtaof passengers by road
using a modular approach is proposed.

It has been determined the importance of estahlishiquality system for the provision of transpmtvices is the impossibility
of separating the process of providing services atsdresult. The objective assessment of the tyuafi service possible while
process evaluation of the service through thefimtion procedure is proposed. This allows for lmupolicy support of transport
enterprises through the assessment of transpafitegrand provides two basic approaches: assetfgénguality of the finished
product and assessment of the quality of trans@oxtice.

In the article the analysis of modular conformigs@ssment of transport services at a level thatdnloel consistent with the
conditions for safety of life, health and propesfycitizens, as well as the environment is cardat

The conformity assessment modules are dividedtheopreparation process of providing transportisesvand their delivery
process itself is determined. In passenger tratspoth of these stages, so the provision of sesvis possible provided that the
results of conformity assessment in both stagesiypas

The result of the article showed that the impleragon of conformity assessment of transport sesvizesed on a modular
approach corresponds to the current legislatios,irikerests of the state and society in Ukraings Bjpproach today is the most
effective direction for the implementation of theechanism of state regulation of safety of the ansof passengers and way to
create a fair and equal condition of competition.

Keywords: passenger road transport, modeling, quality systertification.

ZARZ ADZANIE JAKO SCIA W PROJEKCIE DOTYCZ ACYM
PASAZERKIEGO TRANSPORTU DROGOWEGO

W artykule oméwiono metodyczne poéteég do modelowania systemoéw jdkd ustug w zakresie paserskiego transportu
drogowego przy wykorzystaniu poéeip modutowego.

Stwierdzono potrzebwprowadzenia systemu jad@ w zakresigwiadczenia ustug transportowych oraz nienmm¢ oddzielenia
procesuswiadczenia ustugi od jej wyniku. Zaproponowano &hiena ocerg jakosci ustug maliwa podczas oceny procesu ustugi
w ramach procedury certyfikacji. Pozwala to na wsigapolityki publicznej przedsbiorstw transportowych poprzez oeeastug
transportu i zapewnia dwa podstawowe péaiaj ocer jakosci produktu kéicowego i oceajakosci ustug transportowych.

W artykule przeprowadzono analiznodutowej oceny zgodioi ustug transportowych na poziomie, ktory bytbyodgy
z warunkami bezpiecastwazycia, zdrowia i mienia obywateli, a taksrodowiska.

Moduly oceny zgodrizi zostaly podzielone na proces przygotowanigwliadczenia ustug transportowych, jak rownmstat
okreslony sam proces dostawy. W transporcie paskimswiadczenie takich ustug jest move pod warunkiemze wyniki oceny
zgodndci w obu etapach pozytywne.

W rezultatach wykazana:e wdrazenie oceny zgodrioi ustug transportowych w oparciu o padég modutowe odpowiada
obecnym prawodawstwu, interesomgi@va i spoteczistwa na Ukrainie. To podaje jest obecnie najskuteczniejszym kierunek dla
realizacji mechanizmu regulacji stanu bezpiésaga przewozu pageréw i jest to sposéb na tworzenie sprawiedliwycbwnych
warunkoéw konkurencji.

Stowa kluczowe:pasaerski transport drogowy, modelowanie, systemy jakaertyfikacja.
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Tina VUKASOVI C?°

SOCIAL MEDIA AND ITS IMPLICATIONS FOR BUILDING BRAN D
RELATIONSHIP

Innovation in social networking media has revolotked the world in 21st Century. Social networkingdia presents
potential opportunities for new forms of communigatand commerce between marketers and consuneesofjective of the
study in this paper is to analyze the effective smmication strategy through social networking me&iarvey was conducted,
by sending questionnaire by e-mail to collect thdividual opinion from the respondents. The totapydation is social
networking user community, but to collect the efifex data the sampling is constrained to the tapggtulation like young
adults, between the ages of 18 years to 45 yehessdmple size is seven hundred. The paper pressetrch results including
internet marketing activities that have contributedbuilding a relationship with the brand. It i®cessary to study the
effectiveness of brand communication strategy edrdut/conducted in social networking media whirh raainly accessed by
users. In recent trend of marketing in social nekimy sites, various brand communications are widsled to attract targeted
leads. So, this study would help to assess thetafémess of communication and strategy done thr@ogial networking media
which encourages the target audience to participates kind of advertising.

Keywords: Internet, Social networking media, Fast Moving Goner Goods, Brand, European Union

MEDIA SPOLECZNE | ICH IMPLIKACJE DLA BUDOWANIA
RELACJI Z MARK A

Innowacje w mediach spotecznych zrewolucjonizowéatyat w XXI wieku. Media spoteczne w sieci przedsiaw
potencjalne maiwosci dla nowych form komunikacji i handlu edzy sprzedawcami a konsumentami. Celem hada
zamieszczonych w niniejszej pracy jest analizaeskartej strategii komunikacji poprzez media spotecBadanie zostato
przeprowadzone za pompcwysylanego poczt e-mail kwestionariusza w celu zebrania indywidyan opinii
respondentéw. Cata populacja jest spoteéeiaauzytkownikow mediow spotecznych, ale do zbieranialyetd skutecznych
danych zostata ona ograniczona do populacji doeglbwdzi dorostych w wieku od 18 lat do 45 lat .&lios¢ probki to 700
0s6b. W pracy przedstawiono wyniki badav tym dziaté marketingu internetowego, ktére przyczynitg do budowania
relacji z mark. Konieczne bylo zbadanie skuteczcio strategicznej komunikacji marki prowadzonej w diaeh
spotecznych. W najnowszej tendencji marketingugmwisach spoteczgoiowych, aby przyeigna¢ liczbe klientéw stosuje
sie rézne strategie komunikacji marki. Badanie takie pgenocent efektywna¢ komunikacji i strategii spotecznej mediéw
wykonanej w sieci, ktdre zaeba grug docelova do udziatu w tego rodzaju przegdszieciu.

Stowa kluczowe Internet, media spoteczne, produkty szybkozbyeatnarka, Unia Europejska

DOI: 10.7862/rz.2013.mmr.38

Tekst zt@ono w redakcji: wrzesie2013
Przyjto do druku: wrzesie2013

% Tina Vukasow, PhD, Assistant professor, International SchooSfcial and Business Studies, Mariborska ces$ 7,3000 Celje, Slovenia.
University of Primorska, Faculty of Mathematics,tidal Sciences and Information Technologies, Gjag&h 8, Sl - 6000 Koper, Slovenia.
DOBA Faculty, Mariborska 1, SI — 2000 Maribor, Stova. E-mail: tina.vukasovic@mfdps.si.



Karsten WEBER*

VORAUSSCHAU UND REGULIERUNG VON
INNOVATIONSPROZESSEN IM BEREICH DER UBIQUITAREN
INFORMATIONS- UND KOMMUNIKATIONSTECHNOLOGIE

Technische Innovationen kodnnen einerseits neue tMlaeedffnen und Problemldsungen aktueller gesalftiother
Herausforderungen liefern, andererseits aber asplv.bFragen der Umwelt- und/oder Sozialvertragihluf kurzen, mittleren
und langen Zeitskalen aufwerfen. Aufgabe der Tddblgenabschatzung ist, sowohl die positiven undatigen Folgen und
Nebenfolgen wenn mdglich schon frihzeitig aufzuerjgdamit die positiven Folgen und Nebenfolgen ejezjeférdert und die
negativen Auswirkungen einer Innovation bewusstilglamt oder gar verhindert werden kénnen. Allerdirsgtzt dies voraus, dass
erstens einigermafRen verlassliche Aussagen uUberZdienft getroffen werden kdnnen und zweitens, desgulatorische
MaRnahmen zur Vermeidung negativer und Férderursitiper Folgen auch ihre Adressaten finden. Am Bielsger ubiquitaren
Informations- und Kommunikationstechnologie wirdgeh gezeigt, dass diese Voraussetzungen oft gt eiflllt werden kénnen.
Dies ergibt sich aus den Innovationstypen, die imeB& der luK-Technologie oft vorliegen ebenso wies dem Collingridge-
Dilemma. Beide Faktoren mindern die Verlasslichkain Prognosen. Auflerdem finden regulatorische Mafdea oft ihre
Adressaten nicht, da die gesellschaftlichen Subsystin denen Innovationen stattfinden, immer wemlidar umrissen sind und mit
klassischen RegulierungsmafRnahmen wie Gesetzen kalnmerreicht werden kénnen.

Schlusselworter: Technikfolgenabschétzung, Foresight, Innovatiaissfoung und —management, Informations- und

Kommunikationstechnologien.

PROGNOZOWANIE | REGULOWANIE PROCESOW INNOWACYJNYCH W SEKTORZE
WSZECHOBECNYCH TECHNOLOGII INFO-KOMUNIKACYJNYCH

Innowacje techniczne z jednej strony magwiera nowe rynki i dostarcgaozwiazan probleméw zwizanych z aktualnymi
wyzwaniami spotecznymi, z drugiej strony narzagagdnak réwnie pytania dotycgce znénosci srodowiskowej i/lub socjalnej na
krotkich, srednich i dlugich skalach czasowych. Zadaniem sman@ skutkow technologii jest wskazywanie, zihwie z
wyprzedzeniem, pozytywnych i negatywnych oraz ubgch skutkéw, po to aby mina bylo w sposéb celowany wspiéra
pozytywne nagpstwa i pozytywne skutki uboczne oraziadomie tagod# negatywne oddziatywania danej innowacji, a nawet i
zapobieg& Warunkiem tego jest jednak po pierwszezlimm $¢ formutowania w miag spolegliwych twierdz& o przyszidci, a po
drugie, aby dziatania regulacyjne zmietzaj do zapobiegania negatywnym skutkom, a wspier@o@ytywnych skutkéw
znajdowaty swoich adresatow. Na przyktadzie wszbebnej irtynierii informacyjno-komunikacyjnej artykut ukazujeze te
warunki czsto nie mog by¢ spetnione. Wynika to z typdw innowaciji, ktoreesto wysepuja w sektorze ICT, jak réwniez tzw.
dylematu Collingridge'a. Oba te czynniki obaja spolegliwag¢ (ufnas¢) prognoz. Ponadto egto dziatania regulacyjne nie znajgluj
swoich adresatéw, bowiem podsystemy spoteczne,6wdth dokonuj sic innowacje, maj coraz mniej wyrane kontury i § juz
prawie nieosigalne dla klasycznych dzigtaegulacyjnych takich jak np. regulacje prawne.

Stowa kluczowe:ocena technologii, wczesne rozpoznanie, badanidgnmadvacyjndcia, zaradzanie procesami
innowacyjnymi, technologie infokomunikacyjne, ubitgus computing

FORECASTING AND CONTROL OF INNOVATION PROCESSES
IN THE SECTOR OF UBIQUITOUS INFO-COMMUNICATION
TECHNOLOGIES

On the one hand technological innovations can ersatv markets and can provide for solutions ofemtrsocial problems; on
the other hand the can raise questions concermugo@amental and/or social adequacy on short-, feiddand long-range time
scales. In order to strengthen the positive outsoofeinnovations and to reduce or even prevent thega&ffects, the task of
technology assessment is to predict the positivgedisas the negative effects and repercussionmsnaivations as early as possible.
However, it must be presupposed that first, it muestpossible to make to a certain extent reliabéslipations about the future
development and second, that regulatory measursmentder to strengthen the positive outcomesidvations and to reduce or
even prevent negative effects will find their respe addressees. But if one takes, for instancéuitbus information and
communication technology into account it can be aestrated that those conditions rarely can be Ts. is the result of the types
of innovation which take place in case of ICT adl &g of the so-called Collingridge dilemma. Bothtéas reduce the reliability of
predictions. Furthermore, regulatory measuremeités alo not find their addressees since the borofetise societal subsystems in
which innovation take place are blurring and themef these subsystems often cannot be reachedmwéthstream regulatory
approaches like laws.

Keywords: technology assessment, foresight, innovation rebearmovation management, information- and

communication technologies, ubiquitous computing
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Oleksandr ZAPOROZHETS*!
Inna GOSUDARSKA®*

APPLICATION OF CONSTRAINED COST BENEFIT ANALYSIS TO THE
THIRD PARTY RISK CONTROL AROUND AIRPORTS

Public Safety Zones (PSZ) policy at civil airpoissrecommended by ICAO to protect the populatidding or performing
activities in airports’ vicinity from the hazardibg killed occasionally by crashing aircraft. Curttgrit is based on methodology to
evaluate the individual risk around airports, @hlEhird Party Risk (TPR), using appropriate histalriaircraft accident data and
population loss due to them. The paper presentsdummbination of constrained cost benefit analy§iBA) with TPR weighs the
actuarial value of the number of lives that woudditsst in a single incident against the cost ofioitg population densities through
relocation. The basic assumption has been thaahgiys exists, cannot be reduced to zero and dhmupredictable, transparent
and controllable. The economic costs are or théscoflsSremoving of existing activity or a percentagfethe value of land-usage
development. The benefits in human risk assessarentisually proportional to the monetary valuehaf human’s life engaged in
the activity and to the individual risk in the sffieclocation where the activity takes place. Traue of statistical life, economical
damage and the degree to which the exposure tasthis voluntary are taken into account. CBA alldowprove the TPR values of
PSZ boundaries for airports.

Keywords: Third Party Risk, control, an airport, safety, coaisted cost benefit analysis.

ANALIZA KOSZTOW | KORZY SCIW KONTEK SCIE KONTROLI RYZYKA OSOB TRZECICH NA
TERENIE PORTOW LOTNICZYCH

Niniejsza publikacja przedstawia metodolpgceny ryzyka osob trzecich przebyw@jch na terenie portéw lotniczych,
rekomendowasm przez Organizagj Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego, dotyca zakazu lotdw w strefie
bezpieczastwa publicznego w przypadku konkretnych paséwtetarch oraz portéw lotniczych jako cak. Ryzyko to
dotyczy oséb indywidualnych, ktoére mpgtract zycie w wyniku wypadku lotniczego. W niniejszej dmi zostata
uwzgkdniona liczba os6b znajdugiych si we wspomnianych portach lotniczych. Ukazuje onatey& aktuarialn
(ubezpieczeniow) w przypadku oséb, ktére moglyby straciycie w wyniku ewentualnego wypadku lotniczego w
odniesieniu do kosztéw zwdanych z przemieszczeniem tych os6b do innego p@'titym kontekcie gtéwne zatgenie
dotyczyto tego, 4 ryzyko istnieje zawsze i nie m® by zredukowane do zera, ale powinno ond lpyzewidywalne,
przejrzyste i kontrolowane, a takwymierne i mgliwe do oszacowania. Zagadnienie to jest istotmévzao ze wzgldu na
bezpieczastwo statkbw powietrznych i ich pasaow, jak réwnie ze wzgédu na ludzi na ziemi. Natg pamktac, ze
wypadki lotnicze s kosztowne dla spotecastwa i konieczne jest podejmowanie wszelkich daiabecelu zapobiegania im.
W ciagu ostatniego roku liczba wypadkoéw lotniczych spadh powodem as opracowywane i wde@ne strategie
ograniczajice maliwosci wystpienia wypadku, jak rowniepromowanie technologii, programdw i praktyk zk&zajcych
bezpieczastwo.

Stowa kluczowe:ryzyko oséb trzecich, kontrola, port lotniczy, pexzdéistwo, analiza kosztow i korggi
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