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SEGMENTACJA NABYWCOW NA PODSTAWIE
ANALIZYCZYNNIKOW WPLYWAJACYCH
NA WYBOR PRODUKTOW ZYWNOSCIOWYCH

Segmentacja rynku jest kluczowym etapem procesu projektowania strategii marketingowej kazdego zorientowanego
rynkowo przedsigbiorstwa, poniewaz stanowi podstawg wyboru docelowego nabywcy. Podstawowym celem
segmentacji jest analiza struktury rynku ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb klientow, ktorzy ten rynek tworza.
Dlatego tez, precyzyjna wiedza o kliencie stanowi wigc punkt wyjscia do przeprowadzenia segmentacji. W zwiazku
z tym kluczowe jest doktadne zidentyfikowanie i poznanie czynnikow wplywajacych na zachowania klientow.
W wyniku wiasciwie przeprowadzonej segmentacji przedsigbiorstwo moze przygotowaé konkurencyjnag oferte
marketingowa, dostosowang do oczekiwan okre$lonej grupy konsumentéw przy efektywnym wykorzystaniu swoich
zasobow.

Glownym celem publikacji jest przedstawienie mozliwosci wykorzystania metody grupowania k-$rednich
w procedurze segmentacji nabywcow na rynku owocow i warzyw. W analizach statystycznych uzyto wyniki badan
sondazowych, z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety, przeprowadzonych w 2016 roku na grupie 358 studentow.
Do opracowania profilu nabywcy zastosowano analiz¢ gtéwnych sktadowych.

W wyniku zastosowania metody k-$rednich autorzy wyodrebnili sze$§¢ wzglednie jednorodnych grup badanych
nabywcow na rynku owocow i warzyw. Zidentyfikowane grupy sa na tyle zréznicowane, ze mozna zaproponowac
w oparciu o ich postawy i zachowania sprofilowane strategie marketingowe.

Stowa kluczowe: segmentacja rynku, metoda k-srednich, analiza gtéwnych sktadowych, produkty Zzywnosciowe.

BUYERS SEGMENTATION BASED ON THE ANALYSIS OF FACTORS
AFFECTING SELECTION OF THE PRODUCT IN THE FOOD MARKET

Market segmentation is the key stage of a marketing strategy development process. It results from the fact that the
market segmentation is a starting point of the target consumer choice for every market-driven enterprise. The main
aim of the segmentation is to analyze consumers’ needs which create a market. The initiation of any segmentation
process builds on knowledge about a client. It is, therefore, crucial for the precise identification and examination of
factors affecting consumers’ behaviors. As a result of the right segmentation, the enterprise, using effectively its
resources, can create the competitive marketing proposition adapted to expectations of a particular group of
consumers.

The main purpose of the paper is to present the possibilities of using the k-means method to conduct the customers
segmentation in the fruits and vegetables market. The results of a questionnaire survey on the group of 356 students
conducted in 2016 were used in statistical analyses. In order to find a consumer profile the principal component
analysis was employed. The k-means method allowed the authors to find six homogenous groups of consumers in the
fruits and vegetables market. The identified groups are so heterogeneous that it is possible to profile marketing
strategies on the basis of customers attitudes and behaviors.

Keywords: market segmentation, k-means method, principal component analysis, food products.
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MMPO®ECCHOHAJIN3AIIAA TOCYJIAPCTBEHHOM CJIYKBHI B
YCIOBUSAX I'NTOBAJIM3AIIUUA: BBI3OBbI ®OPMUPOBAHUIO
CTPATET'MYECKOM KOMIIETEHTHOCTH

B craree mccnemyroTcsi OCHOBHBIE HOAXOABI K INPOQeCcCHOHANHM3aIlMM TOCYIapCTBEHHOH CIy)KOBI B KOHTEKCTE
II00aNbHBIX COLMANBHBIX TpaHchopManmii. CHCTeMaTH3HpPOBaHBI M OOOOIIEHBI KOHIENTYalbHBIE OCHOBBI
BO3HUKHOBEHHS, CTAHOBICHUS M TIOJAEPKKU CTPATETHUECKOTO BHJACHHUA pa3BUTHA OOILECTBA IOJ BIHSIHHEM
rnobanusanun. TeopeTH-4ecKH OOOCHOBaHAa M ONMHUCAaHA (DYHKIMA CTPATETHUECKOro IIaHMPOBAHHS COLUAIBHOTO
pa3BUTHS Kak crelupuyeckoe HampasieHHEe NPOGECCHOHAIM3AMH HMHCTUTYTa TOCYJap-CTBEHHOH CIIyXObl B
KOHTEKCTE COLHUANbHBIX M3MeHeHuil. [logana aBTOpckas MO3MLUS OTHOCUTENBHO HAYYHBIX IPENOCHUIOK
(opMHpOBaHUS CTPATETHUECKOX KOMIIETEHTHOCTU HA TOCYyAapCTBEeHHON ciyxoOe. IIpoaHann3npoBaHbI TEOPETHUKO-
METOA0JIOTHYECKHEOCHOBBI COBPEMEHHOI'0 IOHMMAaHUS CTPATErn4eCKOi KOMIIETCHTHOCTH B LIEJIOM, U CTPAaTErHYECKOM
KOMIIETEHTHOCTH TOCYAApPCTBCHHBIX CIIYXAlIUX B YAaCTHOCTH,C YYETOMKOMILIIEKCHOCTM M MHOTOYPOBHEBOCTH
COBPEMEHHBIX aIMUHUCTPATUBHBIX CHCTEM.

B cratbe 0coboe BHUMaHUE YJENEHO NapagurMaM rocylapcTBEHHOH ciyxObl. OxapakTe pH30BaHbl 0COOCHHOCTU
TpaHc(hOpPMAIMU HCOJIOTHU YIPABICHUS KaJPOBBIM MOTCHI[HAIOM M YEJIOBEYECKMMU PECYpPCaMH B COBPEMEHHBIX
KOMIUICKCHBIX aJMHHHUCTPATUBHBIX CHCTeMaX. PacKpBITO MOHSATHE «yNPABIECHHS COIMAIBHBIMH M3MEHEHHUSIMID) Kak
OCHOBBI TIOAAEPKKH U obecnedeHuss (JOPMUPOBAHUS CTPATETMIECKOH KOMIIETEHTHOCTH B YIPABJICHUH MEPCOHAIOM
OpraHoOB IMyOIMYHOH BIACTH HA COBPEMEHHOM 3Talle rOCyAapCTBEHHOTO CTPOMTENLCTBA B YKpanHe. Jloka3aHo, 4TO
COIMAIbHOE MPOEKTHPOBAHUE B JEATEIBHOCTH TOCYAAPCTBEHHBIX CIY)KAIIUX SBISETCS pediekcuell Ha N3MEHEHHs
MHpPOBO33pEHHs 00IeCTBa H €r0 MOpalbHO-3THUECKHX LIeHHOCTel. Ha 3Toil ocHOBE ycTaHOBIICHA M apTy-MEHTHPOBaHa
HEOOXOIVMOCTh INPUMEHEHUS OCHOBHBIX TEXHOJOTMH pa3BHTHS KaApOBOrO NOTEHNHMANa, TaKUX Kak
npodeccnoHanbHass MOOMJIBHOCTh M KaJpoBas POTALlUs, a TaK)ke MOTHBAIMA K Pa3BUTHIO KOMMYHHUKAIMOHHON
COCTaBIISIONIEH CTPATErn4ecKOi KOMIIe-TEeHTHOCTH IOCYIapCTBECHHBIX CIyKalHX.

KnrodeBble cji0Ba: rocyfapCTBEHHOE YIpaBleHHE, TOCYAAapCTBEHHAs CIyk0a, riobanu-3amusi, CTPaTeTHIECKHH
MEHEPKMEHT, CTpaTernueckas KOMIETEHTHOCTb IOCYJapCTBEHHBIX CITyKalllUX.

PROFESSIONALIZATION OF THE STATE SERVICE IN THE GLOBALIZATION CONDITIONS:
CHALLENGES FORMING STRATEGIC COMPETENCE

The main approaches to the public service professionalization in the context of the global social transformations are
analyzed in this article. The principles of the emergence, formation and maintains of a strategic vision of the
society’sdevelopment under the influence of globalization are systematized and generalized. The strategic planning
function of social development is theoretically justified and described as a specific trend of public service
professionalization under the global social changes. The author's position on the scientific prerequisites for the
formation of public service strategic competence is submitted. The theoretical and methodological basis to the modern
understanding of strategic competence in general, and the strategic competence of public servants in particular, in the
modern complex and multilevel administrative systems are analyzed.

The article focuses on the paradigms of the public service. Peculiarities of the ideology transformation in the human
resource management in modern complex administrative systems are characterized. The concept "management of social
changes" as a basis for supporting and providing the formation of strategic competence in the personnel management
of public authorities at the present stage of Ukrainian state-building is defined. It is proved that social design in the
activities of public servants is a reflection on the changes in the world outlook of society and its moral, ethical values.
On this base, there was established and substantiated the need to apply the basic technologies of human resource
development, such as motivation to develop the communication component of the strategic competence of public
servants.

Keywords: public administration, public service, globalization, strategic management, strategic competence of public
servants.

PROFESJONALIZACJA SLUZBY PUBLICZNEJW WARUNKACH GLOBALIZACJI:
WYZWANIA WOBEC KSZTALTOWANIA KOMPETENCJI STRATEGICZNYCH

Artykut omawia gléwne podejscia do profesjonalizacji stuzby publicznej w kontekscie globalnych transformacji
spotecznych. Koncepcyjne podstawy powstawania, tworzenia i wspierania strategicznej wizji rozwoju spoteczenstwa
pod wplywem globalizacji sg usys-tematyzowane i uogélnione. Funkcja planowania strategicznego rozwoju
spotecznego jest teoretycznie uzasadniona i opisana jako konkretny kierunek profesjonalizacji instytucji stuzby
cywilnej w kontekscie zmian spolecznych. Przedstawiono pozycj¢ autora w kwestii przestanek naukowych dla
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ksztattowania kompetencji strategicznych stuzby publicznej. Dokonano analizy teoretyczno-metodologicznych
podstaw wspolczesnego rozumienia kom-petencji strategicznych w ogoéle, oraz kompetencje strategiczne urzgdnikow
w szczegolnosci, biorac pod uwage ztozonos¢ i wielopoziomowos$¢ nowoczesnych systeméw administracyjnych.
Artykut koncentruje uwage na paradygmatach stuzby publicznej. Scharakteryzowano cechy transformacji ideologii
zarzadzania potencjalem kadrowym i zarzadzania zasobami ludzkimi w nowoczesnych zlozonych systemach
administracyjnych. Podano pojegcie ,,zarzadzania zmianami socjalnymi” jako podstawe do wspierania i zapewniania
ksztaltowania strategicznych kompetencji w zakresie zarzadzania personelem wtadz publicznych na obecnym etapie
budowania panstwa na Ukrainie. Udowodniono, Ze projektowanie socjalne w dziataniach urzednikéw panstwowych
jest refleksja nad zmianami w $wiatopogladzie spoleczenstwa oraz jego wartosci moralnych i etycznych. Na tej
podstawie ustalono i uzasadniono potrzebg zastosowania podstawowych technologii rozwoju zasobow ludzkich, takich
jak mobilno$¢ zawodowa i rotacja personelu, a takze motywacj¢ do opracowania komponentu komunikacyjnego
strategicznych kompetencji urzgdnikow stuzby cywilne;.

Stowa kluczowe: administracja publiczna, stuzba publiczna, globalizacja, zarzadzanie strategiczne, kompetencje
strategiczne urzgdnikow panstwowych.
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THE IMPACT OF COAL MINING REDUCTION
ON THE ENERGY MIX OF POLAND

The article is aimed at assessing the impact of reducing coal mining on the energy mix of Poland. Taking into account
the current economic situation in the mining industry and its key role in the raw material economy of the country, the
authors have attempted to assess the impact of the reduction the size or abandoning the production of hard coal mining
in Poland on the situation in domestic energy sector and to present some of the resulting consequences. It is important
that the share of coal in the national energy mix decreases each year, mainly in favor of natural gas and renewable
energy sources. The wind power share in energy systems is increasing each year. This situation takes place both
worldwide and in Poland. This development is a result of introducing requirements dictated by the conduct of climate
policy. The energy solutions, which have a positive impact on the environment and climate change are mainly
supported. However, it should be noted that in 2015 more than 50% of electricity was generated from burning hard coal
in power generation plants. The vast majority of Polish power plants are hard coal fired power plants. A much smaller
number are power plants powered by another type of fuel, including power plants powered by renewable energy
sources. Currently, new capacities based on this fuel, i.e.: Kozienice, Jaworzno, and Opole power plants, are being
built. The abovementioned conditions and the results of detailed analysis indicate that hard coal will continue to be
used in Poland for many years.

Keywords: coal mining, electricity production, energy mix, forecasts.

WPLYW OGRANICZENIA WYDOBYCIA WEGLA KAMIENNEGO W POLSCE NA MIX
ENERGETYCZNY KRAJU

Przedmiotem artykulu jest ocena wplywu ograniczenia wydobycia w polskim gornictwie wegla kamiennego na
krajowy miks energetyczny. Majac na uwadze obecng sytuacj¢ ekonomiczng branzy gorniczej oraz jej nadrz¢dng rolg
w ksztaltowaniu gospodarki surowcowej kraju autorzy podjeli probe analizy wptywu ograniczenia badz rezygnacji
z wydobycia wegla kamiennego z zasobow krajowych na sytuacje w sektorze energetycznym w Polsce oraz
przedstawili wybrane konsekwencje z tym zwigzane. Istotne jest, ze udzial tego surowca w krajowym miksie
energetycznym z roku na rok maleje, glownie na rzecz gazu ziemnego i odnawialnych zrédet energii. W skali
Swiatowej, jak 1 krajowej obserwowany jest wzrost udzialu energetyki wiatrowej w strukturze energetycznej. Rozwoj
ten jest w glownej mierze skutkiem wprowadzania wymogdéw dyktowanych prowadzeniem polityki klimatyczne;.
W glownej mierze wspierane sa rozwigzania majace pozytywny wptyw na srodowisko i zmiany klimatu. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze W 2015 roku ponad 50% energii elektrycznej pochodzito ze spalania wegla kamiennego w energetyce.
Zdecydowana wickszo$¢ polskich elektrowni to elektrownie zasilane wtasnie weglem kamiennym. Znacznie mniejsza
ilo§¢ stanowia elektrownie zasilane innym rodzajem paliwa, w tym réwniez elektrownie zasilane odnawialnymi
zrodtami energii. Obecnie budowane sg rowniez nowe moce wytworcze oparte na tym paliwie kopalnym, tj. Kozienice,
Jaworzno, Opole. Te przestanki, jak rowniez wyniki szczegotowych analiz wskazuja, ze wegiel kamienny bedzie
uzytkowany w Polsce jeszcze przez wiele lat.

Stowa kluczowe: wydobycie wegla, produkcja energii elektrycznej, miks energetyczny, prognozy.
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SELF-ESTEEM OF MANAGERIN THE LIGHT
OF DECLARATIVE RESEARCH

This article is an introduction to a wider research project aimed at analyzing managers’ self-esteem in context of their
personality, cognitive and social competency determinants. Adequate self-esteem is critical for managers effective
performance. There are significant differences between high and low self-esteem in terms of persistence and activity
levels. Self-esteem persons face openly challenges while the low self-esteem ones are primarily oriented towards
avoiding failure. Self-esteem is also associated with susceptibility to risk and decision-making in management.
Although it has been the subject of research for more than one hundred years few reliable measurement tools are
available.

In the present study an attempt was made to determine which personality and social competency variables are
significant predictors of self-reported self-esteem. Ninety researched subjects were working either for corporations or
SME sector as managers. Rosenberg Self-Esteem Scale, NEO-FFI (personality factors) by Costa, McCrae, and the
Social Competency Profile by Matczak and Martowska were used. Curvilinear relationship between self-esteem and
age was found. Contrary to expectations women did not score higher on self-esteem than males. Hierarchical stepwise
regression analysis revealed neuroticism as major and social resourcefulness as a secondary significant variable
explaining self-esteem in Polish managers.

Keywords: explicit and implicit self-esteem, managers, Poland.

SAMOOCENA MENEDZERA W SWIETLE BADAN DEKLARATYWNYCH

Artykut stanowi wstep do szerszego projektu badawczego, ktdrego celem jest analiza samooceny menedzerow
w kontekscie ich osobowosci, uwarunkowan kompetencji poznawczych i spotecznych. Odpowiednia samoocena ma
kluczowe znaczenie dla skutecznosci menedzeréw. Istnieja znaczne rdéznice pomiedzy wysoka i niskg samooceng pod
wzgledem wytrwalosci i poziomu aktywnosci. Osoby z wysoka samooceng staja wobec otwartych wyzwan, podczas
gdy osoby z niskg samooceng sg zorientowane przede wszystkim na unikanie porazki. Poczucie wlasnej warto$ci wigze
si¢ rowniez ze sktonnos$cia do ryzyka oraz z podejmowaniem decyzji w zarzadzaniu. Mimo ze jest ona przedmiotem
badan od ponad stu lat, dostepnych jest zaledwie kilka niezawodnych narzedzi pomiarowych.

W prezentowanym badaniu podjeto probg okreslenia, ktore zmienne osobowosciowe i kompetencji spotecznych sa
znaczacymi predyktorami samooceny. Probe badawcza stanowili menedzerowie pracujacy w korporacjach lub
w sektorze MSP. Wykorzystano Skale Samooceny Rosenberga, NEO-FFI (czynniki osobowosci) autorstwa Costy,
McCrae i Profil Kompetencji Spotecznych PROKOS Matczak i Martowskiej. Odkryto krzywoliniowa relacj¢ migdzy
poczuciem wlasnej wartosci a wiekiem. Wbrew oczekiwaniom kobiety nie osiagnely wyzszego poziomu samooceny
niz me¢zczyzni. Hierarchiczna analiza regresji krokowej ujawnita neurotycznos¢ jako gltéwng i spoleczna zaradnosé
jako wtdrng istotng zmienng wyjasniajacg samoocene u polskich menedzerow.

Stowa kluczowe: jawna i utajona samoocena, menedzerowie, Polska.
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WPLYW ROZWOJU MIAST
NA BEZPIECZENSTWOMIESZKANCOW

W zwiazku z tym, ze cel podjetego tematu artykutu ma wykazac, jak rozwoj miasta wptywa na bezpieczenstwo, autor
podjat si¢ przeprowadzenia badan i poréwnania ich ze statystykami oraz badaniami, ktore byty prowadzone w minionej
dekadzie XXI wieku. Nie jest to tatwy temat, cho¢ na pozor by si¢ tak mogto wydawac. Miasto ze swoja infrastruktura
ewaluuje, jak i wszystko wokot niego, dzisiejsza rzeczywistos¢ wyprzedza proces przewidywalnosei lat ubieghych.
Zmieniajg si¢ zagrozenia, zmienia si¢ szeroko rozumiane bezpieczenstwo, ktére wraz z miastami systematycznie
i permanentnie ulega zmianom. Artykul bazuje na opracowaniach i badaniach wiasnych, a przedstawione dane
liczbowe czy schematy dotyczg kilku wybranych losowo miast — przywotane sg dla celow poréwnawczych i weryfikacji
wiedzy dostepnej w literaturze przedmiotu. W artykule znajda si¢ wybrane cytowane opracowania zwarte, akty prawne,
zrodta internetowe, dane statystyczne oraz artykuly zamieszczone w specjalistycznych periodykach oraz, co istotne,
wlasna wiedza i do$wiadczenie zawodowe. Posiadanie informacji o obszarze oddziatywan na rozw6j miast i ich
bezpieczenstwo pozwala zaproponowaé dziatania w tym zakresie i umiejetne wykorzysta¢ pozyskang wiedze. Zdobyte
doswiadczenia oraz wiedza praktyczna z wymienionych obszardw pozwalaja wnioskowaé, ze wiedza i literatura
fachowa musi podlegac statej modyfikacji i weryfikacji. W sposob ciagly zwigksza si¢ zapotrzebowanie na sam proces
bezpieczenstwa, ktory z reguty taczy si¢ z innymi dziedzinami nauk.

Stowa kluczowe: rozwoj miast, rodzaje zagrozen, bezpieczenstwo mieszkancow.

THE IMPACT OF URBAN DEVELOPMENT ON THE SAFETY
OF CITY RESIDENTS

The objective of the article is to demonstrate how development of the city affects safety. The author has conducted the
research and compared it with the statistics and studies which have been published over the past decade. Even though
it might appear differently, this is not an easy and straightforward topic to present. The city with its infrastructure
expands constantly, similarly everything around it. Today's reality is more ahead than the capability to predict. Risks
change, the broad notion of safety changes, which, together with the towns and cities themselves, systematically and
permanently change.

The article is based on the available studies and own research of the author. Figures and diagrams presented relate to a
few randomly selected cities. They are cited for a purpose of comparison and verification of knowledge which is
available in the literature of the subject. Within this article there is a large number of data about and sources included.
Among others, it is worth mentioning: legal acts, current internet sources, statistical data, and references to other articles
published in specialized periodicals and, what is more important, professional experience and knowledge of the author.
Information about the impacts on the development of cities and their safety allows to propose respective activities in
this field and to use acquired knowledge accordingly.

Gained experience and practical knowledge allow to conclude that knowledge and literature should be the subject of
constant verification and modification. Continuously, the demand on the security processes increases and it is more and
more in connection with other areas of science.

Keywords: urban development, risks, safety of residents, security.
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ROLA CENTRALNEGO BIURA SLEDCZEGO POLICJI W WALCE Z
PRZESTEPCZOSCIA ZORGANIZOWANA. ZARYS PROBLEMATYKI
FUNKCJONOWANIA SLUZBY

Celem artykutu jest zaprezentowanie Centralnego Biura Sledczego Policji jako stuzby wiasciwej w zakresie
rozpoznawania, zwalczania i przeciwdziatania przestgpczoséci zorganizowanej. Z uwagi na trudnosci eksplanacyjne
zwigzane z nieostroscia pojecia ,,przestepczos$¢ zorganizowana”, podjgta zostala proba zaprezentowania syntetycznej
definicji w oparciu o poszczegélne kryteria identyfikujace zjawisko.

We wstepie rozwazan zaprezentowana zostatla wyktadnia terminologiczna podstawowych poje¢ zwiazanych
z poruszanym zagadnieniem. Wobec pojawiajacych si¢ nowych zagrozen zwiazanych z rozwojem cywilizacyjnym,
w tym takze technologicznym, zorganizowane grupy przestgpcze wykazuja aktywnos¢ w roznorodnych ptaszczyznach
zycia spotecznego. Intensyfikacja dziatalnosci zorganizowanych grup przestepczych wptywa zasadniczo na percepcje
bezpieczenstwa w efekcie czego panstwo podejmuje odpowiednie dziatania w przedmiocie wykrywania, zwalczania
oraz przeciwdziatania tego typu zagrozeniom. W artykule wyznaczono gtéwne obszary dziatalno$ci zorganizowanych
grup przestepczych rowniez w wymiarze statystycznym. Przedstawiono ponadto proces legislacyjny towarzyszacy
tworzeniu si¢ nowej jednostki oraz gldéwne zmiany przepiséw w ustawie o Policji.

Szczegodlnej uwadze poddano gldwne obszary dziatan zorganizowanych grup przestgpczych: obszar kryminalny,
gospodarczy i narkotykowy. Z uwagi na roéznorodno$¢ podejmowanych dzialan przez zorganizowane grupy
przestepcze, przedstawiony zostat katalog zadan niniejszej stuzby w oparciu o powyzsza rodzajowos¢. Ponadto
zaprezentowano zadania funkcjonariuszy Centralnego Biura Sledczego Policji w poszczegélnych plaszczyznach
dziatalnosci zorganizowanych grup przestepczych.

Konstatacj¢ powyzszych rozwazan stanowi proba przedstawienia zasadnosci powotania do zycia omawianej shuzby
z uwagi na dynamicznie rozwijajaca si¢ problematyke przestepczosci zorganizowane;.

Slowa Kkluczowe: Centralne Biuro Sledcze Policji, przestepczo$é zorganizowana, przestepczo$é kryminalna,
przestepczos¢ narkotykowa, przestgpczos$é ekonomiczna.

THE ROLE OF CENTRAL POLICE INVESTIGATION BUREAU IN THE FIGHT AGAINST
ORGANIZED CRIME. AN OUTLINE OF THE FUNCTIONING OF THE SERVICE

The aim of this article is to present the Central Police Investigation Bureau as a competent service in the field of
identifying, combating and counteracting organized crime. Due to the explanation difficulties associated with the
blurred of the term “organized crime” an attempt was made to present a synthetic definition based on individual criteria
identifying the phenomenon.

In the foreground the terminological interpretation of the basic concepts related to the subject was presented. In the
face of new threats related to the progress of civilization, including technology, organized crime groups show activity
in various areas of social life. Intensification of the activities of organized crime groups has a fundamental impact on
the perception of security, thereupon the state entertains appropriate actions in the area of detention, combating and
counteracting threats. The article identifies the main area of activity of organized crime also in the statistical dimension.
Moreover, the legislative process related to the creation of the new unit and the main changes in the law of the Police
act was presented.

Particular attention has been paid to the main areas of activities of organized crime groups: criminal, economic and
drugs. Due to the variety of activities undertaken by organized crime groups, the catalog of the tasks of this service was
presented on the above generic type. Furthermore, the tasks of officers of the Central Police Investigation Bureau in
particular levels of activities of organized criminal groups were presented. The conclusion of the above considerations
is an attempt to present the validity of creating the service in due to the dynamic developing problem of organized
crime.

Keywords: Central Police Investigation Bureau, crime groups: criminal, economic and drugs.
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ITPOBEPKA TOYHOCTH OLHEHKH CTAHAAPTHBIX OIIIHOHOB
HA AKIIMH, IOJTYYEHHOU HA OCHOBE METOJIA
MOHTE-KAPJIO

Cratbs IOCBSIIIEHA AITOPUTMY T'€HEepaliy cIydaiiHoi 1leHs! 6a30BOT0 aKTHBA OMIHOHA, C TOMOIIBI0 MeTo1a MoHTe—
Kapio. IlpencraBiena momraroBas cxeMa OIGHKH CTOMMOCTH OIIIMOHA, KOTOpas OblIa NpHMEHEeHa K OIIHOHY,
BBICTaBJIICHHOMY Ha aKLMU TpeX YKpauHCKUX npeanpusatuil. [IpoBeneHa onenka tounoctu Meroaa Monte—Kapio,
ITyTeM CPaBHUBAHMS MOJyIEHHBIX PE3yJIbTaTOB C OLCHKOH onmuoHoB 1o Meroxy bimska—Illoynsa. Ocoboe BHUMaHHE
B HacTosed paboTe CKOHLEHTPHPOBAHO HA HCIOJIB30BAaHWM MaTeMAaTHYECKHX METONOB M Mojeleil B mpoliecce
OLICHUBAHUs OIIMOHOB, KOTOpPBIE MOTYT WHCIONb30BaThCA B YINPABICHUH pPA3IMYHBIMA BHJAMH PHUCKOB.
X03sTCTBEHHBIE CYOBEKTHI YaIlle BCETO HCHONB3YIOT OMIHOHEI C LEJIBI0 OTPaHUIEHHS IIEHOBOTO U BATIOTHOTO PUCKA,
[0 OTHOIICHWH K 3aHATONH 1uO0 OyAymied MO3MIMH Ha pBIHKE CHOT. Takoe ymHpaBieHHE PUCKAMH Ha3bIBAIOT
XeKUpOoBaHUeM Mo3uiuid. ONOHOHBI MOTYT TaKXKe HCIOJIB30BaThCsl JPYIMMH CYOBEKTaMH, B YacTHOCTH
(MHAHCOBBIMM MHCTUTYTaMH M MHBecTOpamH. ONIMOHHBIE CTpaTerMH OCOOEHHO IOIYJSPHBEI Cpeau (hHMHAHCOBBIX
HWHBECTOPOB, KOTOPBIE COCTABISIIOT CBOM IOPT(ENu M3 akiuil pasHBIX SMHUTEHTOB. B 3TOM ciydae HMCIOIB3YIOTCS
OIIIMIOHBI, BBICTABJICHHBIE HA IIEHBI aKIWi 1100 Ha (hOHIOBBIE MHICKCH. He3aBHCHMO OT LeNM HCIIOJIB30BaHUS
OMIIMOHOB, MX IEHBI SBISIFOTCS 3aTpaTaMd HAa IIOCTPOCHHE CTpPATeTHH ympaBieHUs puckoM. IlosTomy Kaskabrid
YYaCTHHK CPOYHOTO PBHIHKA NBITAETCS MUHHMH3HPOBATH M3JACPIKKH CBA3aHHBIC C YIPaBICHUEM PHUCKOM. B cBsi3m ¢
3TUM, IOHUMaHHKE Iporecca GOPMHUPOBAHUS IIEHBI ONIMOHA, CIIOCOO0B €ro OIEHMBAHMS M BO3MOXKHOCTEH BEIOOPA €ro
[IapaMeTpoB SIBISTFOTCS aKTyaTbHBIMH IUISI TeX ()HHAHCOBBIX MEHEMKEPOB, KOTOPHIC MPUMEHSAIOT aKTHBHBII MOIX0M K
YIPaBICHUIO PUCKAMU Ha NPEIIPUATHH WIH B YUPEKICHUH.

KirwueBbie ciioBa: YIpaBJICHUC PUCKOM, ACPUBATUBBLI, ONIHUOHBI, (I)yHKHI/ISI BBIIUIATBI, OIII[MOHHAsA MPEMMUA,
XE€IHKUPOBAHUE.

CHECK THE ACCURACY OF STANDARD STOCK OPTIONS VALUATION RECEIVED ON THE
BASIS OF MONTE CARLO METHOD

The article is devoted to the algorithm for generating the random price of the option underlying asset by using the
Monte Carlo method. The scheme of estimation of option value is presented in the article and is implemented on the
example of three Ukrainian enterprises shares. The accuracy of the Monte Carlo method is considered, comparing the
obtained results with the evaluation of options for the Black—Scholes method. In this paper, special attention has focused
on the use of mathematical methods and models in the evaluation process of options that could be used to manage
different types of risks. The economic entities often use options to limit price and currency risk in relation to the present
or future position in the spot market. That risk management called hedging of positions. Options can be used by
financial institutions and investors, too. Option strategies are especially popular among financial investors, who make
up their portfolios of shares of different issuers. In this case, there are used the options in which the stock price or stock
index is the underlying asset. Whatever the purpose of the use of options, their prices are the costs of risk management
strategies building. Therefore, every participant in the derivatives market is trying to minimize the costs associated with
risk management. In this regard, understanding the process of pricing options, ways of its evaluation and choice of its
parameters are relevant to the financial managers who take a proactive approach to risk management at the enterprise
or institution.

Keywords: risk management, derivatives, options, payment function, the option premium, hedging.

DOKEADNOSC STANDARDOWEJ WYCENY OPCJI NA AKCJE OTRZYMANEJ
NA PODSTAWIE METODY MONTE CARLO

Artykut zostal poswigcony algorytmowi generacji losowej ceny instrumentu bazowego opcji, przy zastosowaniu
metody Monte Carlo. Zaprezentowano tez schemat szacowania ceny opcji, ktory zostat zastosowany w odniesieniu do
opcji wystawionych na akcje trzech ukrainskich spotek. Sprawdzono doktadno$¢ metody Monte Carlo poprzez
poréwnanie otrzymanych wynikow z cenami opcji, obliczonymi zgodnie z metoda Blacka-Scholesa. Szczegdlng uwage
W pracy zwrdcono na zastosowanie matematycznych metod i modeli do szacowania cen opcji, ktore moga byc
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wykorzystywane w zarzadzaniu réznymi rodzajami ryzyka. Podmioty gospodarcze czgsto korzystaja z opcji, aby
ograniczy¢ ryzyko walutowe i ryzyko cenowe, w stosunku do zajgtej lub przyszlej pozycji na rynku kasowym. Takie
zarzadzanie ryzykiem przyjeto nazywa¢ hedzowaniem pozycji. Opcje moga by¢ réwniez wykorzystywane przez inne
podmioty, w tym przez instytucje finansowe i inwestorow. Strategie opcyjne sa szczegoélnie popularne wsrod
inwestorow instytucjonalnych, ktorzy tworza swoje portfele z akcji réznych emitentow. W tym przypadku,
wykorzystywane sa opcje wystawione na ceny akcji lub indeksy gieldowe. Jednak, niezaleznie od celu
wykorzystywania opcji, ich ceny stanowia koszt budowy strategii zabezpieczajacych. Dlatego kazdy uczestnik rynku
terminowego probuje zminimalizowaé koszty zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem. W zwiazku z po-
Wwyzszym, zrozumienie procesu ksztattowania si¢ cen opcji, metod ich wyceny i mozliwosci doboru ich parametrow sa
tak istotne dla menedzeréw finansowych, ktorzy stosuja aktywne podejscie do zarzadzania ryzykiem
w przedsigbiorstwie lub instytucji.

Stowa kluczowe: zarzadzanie ryzykiem, derywaty, opcje, funkcja wyptaty, premia opcyjna, hedzowanie.
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QUALITY PROMISES. DO COMPANIES FOLLOW A STANDARD
CODE OF CONDUCTS MODEL? THE CASE OF SPAS

The aim of this paper is to analyze the ways of developing and fulfilling of quality promises as well as to explore
whether these actions are formally constituted. Two European countries were chosen for the research in order to
compare organizations from countries with different experiences with the implementation of quality management
systems. Spain is an old EU country where QMS systems are widely implemented. According to the ISO survey Spain
is on the 4th place in Europe in a number of organizations with 1SO 9001 certificates. Poland is one of the countries
with the average number of registered QMS, ranking 11 place in Europe with 1SO 9001 certificates. For this purpose
there has been researched seven case studies of spa organizations within the leisure industry from Poland and Spain
(three and four respectively). The case studies illustrate the organizations’ approach to manage quality promises. The
case study method has been chosen due the specificity of the analyzed subject and the way of the business they run.
The results show that all seven organizations have some mechanisms implemented to handle quality promises. The
results also suggest that quality promises are widely used by organizations, but formalization of the promises through
their recording in leaflets, on website or in other documents that are available for customers is not as common. Also,
the analysis indicated that fulfillment of guiding principles from ISO 10001 are on a medium level and there are
possibilities to improve them.

Keywords: service quality, customer satisfaction, quality promises, ISO 10001.

DEKLARACJE JAKOSCI. CZY FIRMY STOSUJA KODEKSY POSTEPOWANIA? NA
PRZYKLADZIE BRANZY SPA

Celem niniejszego artykutu jest analiza sposobow opracowywania i wypetniania obietnic jako$ciowych oraz badanie,
czy dziatania te s formalnie ukonstytuowane. W celu poréwnania organizacji do badan wybrano dwa kraje europejskie
o r6znych poziomach do§wiadczenia zwigzanego z wdrazaniem systemow zarzadzania jako$cia. Pierwszym z nich jest
Hiszpania, jako tzw. stary kraj cztonkowski UE, w ktérym systemy QMS sa szeroko stosowane. Zgodnie z danymi
pochodzacymi z ISO Survey, Hiszpania znajduje si¢ na czwartym miejscu w Europie pod wzgledem organizacji
posiadajacych certyfikaty ISO 9001. Z kolei Polska, jako ,,nowy” kraj cztonkowski UE jest jednym z krajow o $redniej
liczbie zarejestrowanych SZJ, zajmujac 11. miejsce w Europie z certyfikatami 1SO 9001. W celu realizacji wyzej
wymienionego celu badania, przeprowadzono siedem studiow przypadkow organizacji uzdrowiskowych (spa)
w branzy wypoczynkowej z Polski i Hiszpanii (odpowiednio trzy i cztery). Studia przypadkéw ilustruja podejscie
organizacji do zarzadzania obietnicami/deklaracjami dotyczacymi jakosci. Metoda studium przypadku zostata wybrana
ze wzgledu na specyfike analizowanego przedmiotu i sposob prowadzonej dziatalnosci. Wyniki pokazuja, ze wszystkie
siedem organizacji wdrozyto pewne mechanizmy, aby sprosta¢ obietnicom zwigzanym z jakos$cig. Wyniki sugeruja
réwniez, ze obietnice dotyczace jakosci sg szeroko stosowane przez organizacje, ale sformalizowanie obietnic poprzez
ich zapisywanie w ulotkach, na stronie internetowej lub w innych dokumentach dostgpnych dla klientow nie jest tak
powszechne. Analiza wykazata rowniez, Ze spelnienie wytycznych normy ISO 10001 jest na $Srednim poziomie i istnieja
mozliwosci ich poprawy.

Stowa kluczowe: jako$¢ obstugi, satysfakcja klienta, obietnice jakosci, ISO 10001.
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COMMUNICATION AND ITS DIFFERENCES AMONG MEN
AND WOMEN

What does it mean to be female or male, a woman or a man? The idea of gender has become a battleground, with
scientists, philosophers, writers and activists clashing over its definition, and its usefulness as a category. Where is the
line where “man” becomes “woman”, and vice versa? Is it to do with having the “right” genitals, or a particular kind
of brain? Are there fundamental differences between the two? Historically, the terms “sex” and “gender” have been
used interchangeably, but, in modern society, their meanings are becoming increasingly distinct. Being clear on
the differences between the two concepts is more important than ever. So while your sex as male or female is a
biological fact that is the same in any culture, what that sex means in terms of your gender role as a 'man’ or a ‘woman'
in society can be quite different cross culturally. “Gender” is more difficult to define but can refer to the role of a male
or female in society (gender role), or an individual's concept of themselves (gender identity). In this article, we will
look at the meaning of “sex”, “gender” and “communication”. In the context of the distinction between verbal an
nonverbal communication will be shown the differences between men and women in the process of communication.

Keywords: gender, sex, verbal communication, nonverbal communication.

KOMUNIKACJA I JEJ ROZNICE MIEDZY MEZCZYZNAMI | KOBIETAMI

Co to znaczy by¢ kobieta lub mezczyznag? Pojecie pici stato sie polem bitwy, a naukowcy, filozofowie, pisarze
i dziatacze sprzeciwiaja si¢ jego definicji, a takze jego uzyteczno$ci jako kategorii. Gdzie jest granica, w ktorej
»-mezczyzna” staje si¢ ,,kobietg” i odwrotnie? Czy ma to zwigzek z odpowiednimi narzgdami ptciowymi, czy réznicami
w budowie mozgu? Czy istnieja podstawowe rdznice migdzy nimi? Historycznie, pojecia ,,gender” i ,pte¢” byly
uzywane wymiennie, ale w dzisiejszym spoleczenstwie ich znaczenie stato si¢ coraz wyrazniejsze. Wyrazne réznice
miedzy tymi dwoma pojeciami sg wazniejsze niz kiedykolwiek. Podczas gdy ple¢ jako mezczyzna czy kobieta jest
faktem biologicznym, ktory jest taki sam w kazdej kulturze, to pojecie gender w spoteczenstwie, moze by¢ zupetie
inne pod wzgledem kulturowym. Pojecie ,,ptci” jest trudniejsze do zdefiniowania, ale moze odnosi¢ si¢ do roli
mezezyzny lub kobiety w spoleczenstwie (rola pici) lub indywidualnej koncepcji siebie (tozsamos$ci piciowej). W tym
artykule przyjrzymy si¢ znaczeniu ,,plci” i ,,komunikacji”. W kontekscie rozréznienia pomi¢dzy komunikacja werbalng
i niewerbalng ukaza si¢ nam réznice miedzy mezczyznami a kobietami w procesie komunikacji.

Slowa kluczowe: gender, komunikacja werbalna, komunikacja niewerbalna.

DOI: 10.7862/rz.2017.hss.48

Przestano do redakcji: luty 2017 r.
Przyjeto do druku: czerwiec 2017 r.

18 Patrycja Kgkol MA, Faculty of English Philology, University of Rzeszow; e-mail: patrycja.kakol@gmail.com



Piotr KOLASA"
Mirostaw JANOWSK 2

VIRTUAL ENERGY STORING SYSTEM (VESS)AND ITS BEING
IN THE SMART GRID SYSTEM

The study shows a virtual way to store energy in a grid treating the grid itself and all connected energy consumers as
one energy storing system. The described system is supplied with energy being produced in a traditional way and from
alternative energy sources. Additionally, it consumes the energy through a large group of dispersed customers. The
theory is based on the changes of the time zones, which determines the different consumption of energy at different
times and locations. In a micro scale, the system is not complementary and requires input at peak power times as well
as additional storage. However, in the following estimation it is not necessary to construct large energy storage systems
but eventually a combination of smaller storage units, if needed. This is a common phenomenon, to use an energy
system as a kind of buffer, but if we consider it is a system to store energy, new ideas about its development come to
mind. In the article several methods of calculation of energy flow are shown. There are two possibilities described. The
first one occurs when the customer produces and stores the energy in the grid to use it later in the same location. The
second one consists in producing energy in one location and using it in another one. Is such an approximation the grid
is not only the place to store energy, but also to transfer to another place.

Keywords: Energy storage, Grid, Virtual, Smart grid, Smart metering, VESS, Grid Storage Fees, GSF.

WIRTUALNY SYSTEM PRZECHOWYWANIA ENERGII (VESS) ZA POMOCA INTELIGENTNEGO
ZARZADZANIA SIECIA (SMART GRID)

Artykut pokazuje wirtualny sposob magazynowania energii w sieci przesylowej traktujacy sama sie¢ oraz wszystkich
podtaczonych odbiorcéw energii jako jeden system magazynowania energii. Opisywany system zasilany jest energia
wytwarzang w sposob tradycyjny oraz pochodzacg z alternatywnych Zrodet energii. Energia jest zuzywana przez duza
grup¢ rozproszonych klientéw. Teoria opiera si¢ na zmianach stref czasowych, ktore determinuja r6zne zuzycie energii
w roznych czasach i lokalizacjach. W skali mikro system nie jest komplementarny i wymaga wkladu mocy szczytowe;,
a takze dodatkowego magazynowania. Jednak w ponizszym przypadku nie jest konieczna konstrukcja duzych
systemow magazynowania energii, lecz potaczenie jedynie mniejszych jednostek magazynowych, jesli wystepuje taka
konieczno$é. Jest to zjawisko polegajace na wykorzystywaniu systemu energetycznego jako pewnego rodzaju bufora.
W artykule przedstawiono kilka metod obliczania przeptywu energii. Opisano dwie mozliwos$ci. Pierwsza wystepuje
wtedy, gdy klient produkuje i magazynuje energi¢ w sieci, aby uzy¢ ja pozniej w tym samym miejscu. Druga polega
na wytworzeniu energii w jednym miejscu i wykorzystaniu jej w innym. W tym przypadku sie¢ nie stuzy tylko do
magazynowania energii, ale takze do przeniesienia jej do innych odbiornikow lub odbiorcow.

Slowa kluczowe: magazynowanie energii; sie¢ elektroenergetyczna; wirtualny magazyn; inteligentne sieci; VESS.
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MECHANISMS TO IMPROVE ENERGY EFFICIENCY
IN THE CONTEXT OF THE OBJECTIVES OF CLIMATE
AND ENERGY PACKAGE - POLISH CASE

The climate and energy package includes targets to be met by 2020. The presented paper presents the course of action
adopted by the European Union in order to improve the energy efficiency. Final and primary energy savings indicate
whether the applied mechanisms play their role. The improvement of energy efficiency in Poland from 2000 to 2013
has also been also analyzed. The article points out the implementation of existing measures in Poland and the European
Union. Their knowledge is an integral part of finding an area with the greatest potential for energy savings. The
discussed data will help to create new instruments aimed at improving the energy efficiency and meeting the current
and future targets of the climate and energy package by 2020 and 2030, respectively. In addition, the article presents
an overview of the most important directives and European documents, which give the legal framework for the energy
policy in terms of improving the energy efficiency. They indicate the directions of activities and quantitative targets
for all Member States. They are the foundation for decision-making at national level. In addition, the aim of this work
is to indicate the mechanisms for improving the energy efficiency when it comes to reducing final and primary energy
consumption. The following sectors: transport, industry, and households analyzed were subjected to a detailed analysis
regarding the energy consumption. The conclusion resulting from this study is the answer to the question whether
increasing the energy efficiency by 20% by 2020 is realistic.

Keywords: energy efficiency, energy consumption, climate and energy package.

MECHANIZMY POPRAWY EFEKTYWNOSCI ENERGETYCZNEJ W POLSCE W KONTEKSCIE
CELOW PAKIETU KLIMATYCZNEGO

Pakiet klimatyczno-energetyczny obejmuje cele, ktorych osiagniecie zostato wyznaczone na 2020 rok. Wsrdéd nich
znajduja si¢ cele dotyczace redukcji emisji ditlenku wegla, poprawy efektywnosci energetycznej oraz wykorzystania
odnawialnych Zrédet energii. Cele zawarte w przedmiotowym dokumencie dotycza Unii Europejskiej jako catosci.
Jednak dokument, stanowiacy zatacznik do omawianego dokumentu, zawiera cele dotyczace poszczegdlnych krajow
cztonkowskich. Niniejszy artykut przedstawia kierunek dziatan przyjety przez Uni¢ Europejska w zakresie poprawy
efektywnos$ci energetycznej na podstawie analizy europejskich dokumentow. Wartosci oszczedzonej energii finalnej
oraz pierwotnej wskazuja, czy obrane mechanizmy speiniaja swoja rolg. Szczegétowej analizie pod katem zuzycia
energii zostaly poddane nast¢pujace sektory: przemyst, gospodarstwa domowe oraz transport. Analizie zostata rOwniez
poddana poprawa efektywnosci energetycznej w Polsce od 2000 do 2013 roku. Nastepujaca poprawa w zakresie
oszczgdzania energii rowniez wskazuje, ze stosowane mechanizmy maja pozytywny wptyw na dazenie do celow
wyznaczonych w pakiecie klimatycznym. Ponadto artykut wskazuje na bariery wystepujace zarobwno w Polsce, jak
i w Unii Europejskiej w zakresie wdrazania istniejacych $rodkéow. Poznanie ich jest nieodtacznym elementem
dostrzezenia obszaru, w ktorym istnieje najwigkszy potencjal oszczednosci energii. Takie informacje pozwola na
stworzenie kolejnych instrumentow poprawy efektywnosci energetycznej i mozliwo$¢ osiagnigcia zarowno obecnych
celow klimatyczno-energetycznych do 2020 r., jak i nowych, wyznaczonych do roku 2030.

Stowa kluczowe: efektywnos¢ energetyczna, poprawa efektywnosci energetycznej, pakiet klimatyczno-energetyczny.
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MOZLIWOSCI WSPOLPRACY FIRM Z KAPITALEM
ZAGRANICZNYM Z CENTRAMI TRANSFERU TECHNOLOGII

Umiedzynarodowienie dziatalno$ci gospodarczej przez inwestycje zagraniczne sprzyja racjonalnemu wykorzystaniu
posiadanych zasob6w i technologii. Zagraniczne inwestycje bezposrednie (BIZ) stanowiace integralng czgs$¢ otwartego
mig¢dzynarodowego systemu gospodarczego sa istotnym katalizatorem tych zmian. Istota bezposrednich inwestycji
zagranicznych jest wywieranie trwatego wptywu inwestora bezposredniego na podmiot gospodarczy w innym kraju,
co zarazem powoduje dlugotrwaly zwiazek migdzy inwestorem a podmiotem inwestycji z korzysciag dla regionéw
i gospodarek. Transfer mysli naukowo-technicznej, wiedzy z wykorzystaniem B1Z wynika z faktu podejmowania przez
te podmioty dziatalnosci gospodarczej w istotnej mierze bazujacej na wykorzystaniu nowoczesnych technik i metod
wytwarzania, organizacji, czy sposobOw zarzadzania przedsigbiorstwem.

Celem niniejszego opracowania jest wskazanie na mozliwosci wspolpracy firm z kapitatem zagranicznym z centrami
transferu technologii. Na bazie dokonanej analizy pozyskanego materiatu teoretyczno-empirycznego stwierdzono, iz
w procesie transferu technologii i wiedzy oraz rozwoju innowacji kluczowa role odgrywaja centra transferu technologii,
a przedsigbiorstwami, ktére w sposob dynamiczny wprowadzaja nowe rozwigzania techniczne i technologiczne sa
podmioty z kapitatem zagranicznym. Wspolpraca firm z kapitatem zagranicznym z centrami transferu technologii moze
wplynaé pozytywnie na wsparcie i aktywizacje biznesowa i naukowa S$rodowiska naukowego oraz rozwdj
i podniesienie innowacyjnosci regionu i gospodarki.

Niniejsze opracowanie nalezy traktowa¢ wytacznie jako punkt wyjscia, czy tez niewielki element sktadowy badan nad
mozliwoéciami wspotpracy firm z kapitalem zagranicznych a centrami transferu technologii. Ztozonos$¢ procesow
transferu technologii i wynikajaca stad trudno$¢ ich pomiaru oraz interpretacji powoduja, ze w opracowaniu
zidentyfikowane zostaty mozliwo$ci komercjalizacji dotyczace z jednej strony wymiernych efektow instytucjonalnych
procesu budowy podstaw wspotpracy nauka — biznes, biznes — nauka oraz niewykorzystanych w opinii autoréw
(brak wynikow badan krajowych w tym zakresie) zasobow biznesowych firm z kapitatem zagranicznym w procesie
transferu technologii i wiedzy uczelni krajowych.

Niniejsze rozwazania maja charakter opisowo-analityczny i stanowia wstep do dalszych badafh empirycznych nad
mozliwosciami wspotpracy przedsigbiorstw z kapitalem zagranicznym z centrami transferu technologii w Polsce.

Stowa kluczowe: przedsigbiorstwa z kapitalem zagranicznym, transfer technologii, centra transferu technologii.

ASSESSMENT OF THE POSSIBILITY OF COOPERATION WITH FOREIGN CAPITAL
COMPANIES WITH TECHNOLOGY TRANSFER CENTERS

Numerous studies show that acceleration of internationalization of economic activity by foreign investment also fosters
the rational use of capital, labor and technology, and transformed by foreign investment enterprises improving their
financial situation. Foreign Direct Investment (FDI) as an integral part of an open international economic system are
often the main catalyst for these changes. However, the benefits from foreign direct investment do not increase
automatically and evenly in particular countries, sectors and local communities. In many developing countries, the
attraction of foreign direct investment and reaping full benefits from it in terms of development are shaped by national
policies and international investment structures. The aim of foreign direct investment is to exert a lasting influence of
a direct investor on an economic operator in another country, which at the same time causes a long lasting relationship
between the investor and the investment entity. The purpose of this paper is to point out the opportunities, i.e. the
premises, benefits and barriers of cooperation between companies with foreign capital and technology transfer centers,
in particular universities. On the basis of the analysis of the collected theoretical and empirical material it was stated
that: companies can achieve competitive advantage by working closely with the environment and scientific research,
and in the process of commercialization and innovation the key role play, among others, technological and industrial
parks, technology transfer centers, business incubators and regional development agencies. Enterprises, that
significantly improve the competitiveness of the region, introduce new technical and technological solutions are entities
with foreign capital. In turn, the cooperation of companies with foreign capital with technology transfer centers and
other business environment institutions can positively influence the support and activation of the scientific community
as well as the development and improvement of the regional and economic innovativeness.

Keywords: Companies with foreign capital, technology transfer, innovation, technology transfer centers.
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WYKORZYSTANIE METODOLOGII WSKAZNIKA HDI DO BADANIA
POZIOMU ZYCIA MIESZKANCOW KRAJOW UNII EUROPEJSKIEJ

Celem ponizszej publikacji jest badanie poziomu zycia mieszkancow krajow Unii Europejskiej za pomoca
syntetycznego miernika poziomu zycia przy wykorzystaniu zmodyfikowanego wskaznika HDI. W artykule zostanie
zaprezentowany syntetyczny miernik poziomu zycia krajoéw Unii Europejskiej utworzony z nastgpujacych determinant:
ekonomia, nauka, zdrowie, edukacja i warunki zycia dla roku 2014. Dane zrodlowe zostaly pobrane z baz Eurostatu.
Z czastkowych wskaznikéw utworzony zostanie syntetyczny miernik poziomu zycia krajow Unii Europejskiej, jako
$rednia wskaznikéw obliczonych dla poszczegdlnych determinant. Syntetyczny miernik, ktory powstanie traktowany
jest jako zmodyfikowany wskaznik HDI, ze wzgledu na fakt, iz zostal on uzupelniony o dodatkowe informacje
wzbogacajace tenze wskaznik.

Stowa kluczowe: poziom zycia krajow Unii Europejskiej, Human Development Index, miernik rozwoju

THE USE OF THE MODIFIED HDI INDICATOR TO RESEARCH THE LEVEL
OF LIVING IN THE EUROPEAN UNION COUNTRIES

The purpose of this paper is to use the modified HDI indicator to research the level of living of the EU countries
inhabitants. In this article the synthetic index of the level of living of European Union countries will be presented. It
will be calculated by the usage of the following determinants: Economics, Science, Health, Education and Living
Condition for the year 2014. Source data was obtained from Eurostat. This index of the level of living of the European
Union will be created as an arithmetic mean of indicators counted for particular determinants. The index, which will
be created, is treated as a modified Human Development Index, due to the fact that it will be completed with the added
information.

Keywords: level of living of European Union countries, Human Development Index, development measurement.
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NUCLEAR ENERGY AND ITS CONTRIBUTION TO THE ENERGY
AND CLIMATE SECURITY OF EUROPEAN UNION

Nuclear power plays an important role in ensuring the security of electricity supplies in the EU. It combines ecological
and economic attributes, i.e. reduces dependence on fossil fuels and helps to avoid huge amounts emissions of carbon
dioxide to the atmosphere per annum. The biggest challenge for the EU's nuclear power industry is aging fleet of nuclear
reactors. Therefore, if the EU wants to maintain the current potential of nuclear power, Member States must make
significant investments in order to balance production capacities that will be lost due to closure of aging power plants.
In the long term perspective to replace nuclear power with renewable energy would be counterproductive, because it
would mean to maintain a large share of fossil fuels in the EU's energy balance.

Keywords: nuclear energy, energy — climate security, European Union.

ENERGIA JADROWA I JEJ WKEAD W BEZPIECZENSTWO ENERGETYCZNE | OCHRONE
KLIMATU UNII EUROPEJSKIEJ

Energetyka jadrowa odgrywa istotng role w zapewnianiu bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej w UE. Laczy
atrybuty ekologiczne i ekonomiczne, tj. ogranicza zalezno$¢ od paliw kopalnych oraz pozwala unikngé emisji do
atmosfery olbrzymich ilosci dwutlenku wegla rocznie. Najwigkszym wyzwaniem dla unijnego przemystu energetyki
jadrowej jest starzenie si¢ floty reaktoréw jadrowych. Dlatego tez, jesli UE chce utrzymac¢ dotychczasowy potencjat
energetyki jadrowej, panstwa czlonkowskie muszg podjaé znaczace inwestycje majace na celu zrbwnowazenie dostaw
mocy, ktore zostang utracone z zamykanych wyeksploatowanych elektrowni. W dlugoterminowej perspektywie
zastagpienie energii jadrowej energia odnawialng byloby niekorzystne, albowiem oznaczatoby utrzymanie duzego
udziatu paliw kopalnych w bilansie energetycznym UE.

Stowa kluczowe: energia jadrowa, bezpieczefistwo energetyczno-klimatyczne, Unia Europejska.
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RACJONALNE GOSPODAROWANIE - SCENTRALIZOWANE
PRZEWOZY WOJSKOWE

Optymalizacja przewozow shuzy do takiego rozplanowania przewozow, aby koszty transportu byly jak najnizsze
(optymalizacja przewozow znana jest rOwniez pod pojeciem zagadnienia transportowe). Dotyczy to gtownie jednostek
wojskowych, ktorych dziatalno$¢ wymaga dokonywania transportu duzej iloci produktow do zaopatrywania wojska.
Planowanie procesow transportowych byto i jest jednym z istotnych zadan w jednostce wojskowej jak rowniez w firmie
transportowej. Jego prawidlowa organizacja gwarantuje osiagni¢cie oczekiwanych efektow racjonalnego
gospodarowania posiadanymi zasobami. Im lepiej bedziemy organizowaé procesy przewozowe, tym bardziej beda
zadowoleni nasi klienci (ustugobiorcy), co z pewnoscig przetozy si¢ na osiagnigcie lepszych efektow ekonomicznych.
Procesy transportowe z jednej strony musza by¢ tak organizowane, aby zrealizowa¢ wszystkie zlecenie transportowe
(czyli dostarczy¢ tadunek do miejsca odbioru). Jednak z drugiej strony, musimy réwnocze$nie pami¢tac, aby podczas
planowania procesow transportowych minimalizowa¢ koszty ponoszone przez jednostki czy instytucje wojskowe
(koszt transportu). W artykule na podstawie przeprowadzonej kwerendy w archiwum Ministerstwa Obrony Narodowej
w Modlinie przedstawiono pierwsze proby wprowadzenie scentralizowanych przewozéw wojskowych na przyktadzie
Garnizonu® Rzeszow, W ktorym w 1979 r. wdrozono program pilotazowy, €O oznacz, ze pod koniec lat
siedemdziesigtych XX. wieku w Wojsku Polskim usitowano wprowadzi¢ zasady racjonalnego gospodarowania
(obnizenie kosztéw funkcjonowania wojska). W celu wlasciwego funkcjonowania scentralizowanych przewozéw
dowddca garnizonu byt zobowiazany do opracowania regulaminu organizacyjnego ich funkcjonowania, wyznaczenia
0s0b funkcyjnych odpowiedzialnych za ich funkcjonowanie.

Stowa kluczowe: przewozy wojskowe, Garnizon Rzeszow.

RATIONAL MANAGEMENT - CENTRALIZED MILITARY TRANSPORTS

Transport optimization is used to arrange transport so that transport costs are as low as possible (transportation
optimization is also known as transport issues). This applies mainly to military units whose activity involves the
transport of large quantities of supplies to the army. Transportation planning has been one of the important tasks in a
military unit as well as in a transport company. Its proper organization guarantees the expected effects of rational
management of its resources. The better the transport process is organized, the more satisfied customers (recipients)
will be, which will surely translate into better economic results. Transportation processes on the one hand must be
organized in such a way as to fulfill all transport orders (i.e. deliver cargo to the place of collection). On the other hand,
one must also remember that when planning transport processes it is necessary to minimize the costs borne by military
units or institutions (transport costs). In an article, on the basis of a query in the archive of the Ministry of National
Defense in Modlin, the first attempts were made to introduce centralized military transport on the example of the
Garrison Rzeszow, where a pilot program was implemented in 1979, indicating that in the late 1970s in the Polish
Army some attempts were made to introduce the principles of rational management (lowering the cost of military
operations). For the proper operation of centralized transport, the garrison commander was obliged to develop the
organizational regulations for their operation and appoint the functionaries responsible for their operation.

Keywords: military transport, Garrison Rzeszow.
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ROLA SLUZB SPECJALNYCH W POLITYCE ZWALCZANIA
CYBERTERRORYZMU RP

Gwaltowny rozwdj technologii teleinformatycznych pod koniec XX w. stal si¢ przyczyna znacznego zmniejszenia
odlegtoéci migdzy ludzmi. Informacje dotychczas zdobywane w mozolny sposob staja si¢ dostgpne w krotkim czasie
zaréwno dla tych, dla ktorych stanowia one zrodlo wiedzy jak i dla tych, ktorzy traktuja je jako narzedzie przeciwko
innym. Stworzylo to rowniez nowe pole dla dziatalnosci terrorystycznej, na ktéorym organizacje panstwowe
i miedzynarodowe muszg przeciwstawia¢ si¢ pomystowosci tych, dla ktorych walka jest celem samym w sobie.

Z kolei, bezpieczenstwo informacyjne niejednokrotnie rozwaza si¢ jako element systemu informatycznego, jako
synonim bezpieczenstwa komputerowego, telekomunikacyjnego, czy bezpieczenstwa sieciowego. Umiejetnie
prowadzona polityka bezpieczenstwa informacyjnego staje si¢ zatem gwarantem bezpieczenstwa militarnego,
finansowego, gospodarczego, zarowno w skali lokalnej pojedynczego panstwa, jak i na arenie migdzynarodowej, co
znajduje odpowiedz w opracowanych i wdrazanych przez panstwo polskie strategiach oraz programach rzadowych
w zakresie bezpieczenstwa informacyjnego.

Dlatego w niniejszym artykule zostanie zwrdcona uwaga na istniejace regulacje prawne w zakresie zwalczania
cyberterroryzmu w Polsce. Podj¢ta bedzie proba ukazania, jak istotnym elementem bezpieczenstwa wewngetrznego jest
w dzisiejszym §wiecie cyberprzestrzen. Ponadto starano si¢ w znalez¢ odpowiedz na pytanie, czy obecne rozwigzania
prawne w zakresie bezpieczefistwa informacyjnego sa skutecznym narzedziem w walce z zagrozeniem, jakim jest
cyberterroryzm oraz stworzono propozycje nowych rozwigzan prawnych majacych stuzy¢ wzmocnieniu polityki
antycyberterrorstycznej Polski, a tym samym bezpieczenstwa wewnetrznego dzisiejszej Unii Europejskiej.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo informacyjne, cyberterroryzm, stuzby specjalne, polityka antycyberterrorystyczna.

THE ROLE OF SPECIAL SERVICES IN COMBATING THE COUNTER TERRORISM POLICY
IN POLAND

The rapid development of information and communication technology at the end of the twentieth century has led to a
significant reduction in distance between people. The information so far acquired in a laborious fashion becomes
available in a short time both for those for whom they are a source of knowledge and for those who treat them as tools
against others. It also created a new field for terrorist activity, where state and international organizations have to
oppose the ingenuity of those for whom the struggle is an end in itself.

On the other hand, information security is often considered as an element of the IT system as a synonym for computer
security, telecommunications and network security. A well-guided information security policy is thus becoming a
guarantor of military, financial and economic security, both locally as well as internationally, which is reflected in
governmental strategies and governmental programs in information security.

Therefore, this publication is an attempt to characterize the determinants of this phenomenon and an analysis of the
latest legal solutions in the fight against cyberterrorism in Poland. The attempt tries to show how important element of
internal security is in today's world cyberspace. Moreover, an attempt has been made to find an answer to the question
whether the current legal solutions of Poland in the area of security are an effective tool in the fight against
cyberterrorism. Proposing the new legal solutions aimed at strengthening Poland's counter-cybernetism policy, and
thus the internal security of today's European Union.

Keywords: information security, cyber terrorism, special services, counter-cybernetism policy.
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FAMILY ENTREPRENEURSHIP - SELECTED
ECONOMIC AND SOCIAL ASPECTS

Family businesses are the most key actors that make up the global economy. They are by far the most popular form of
doing business in the majority of developed economies. At the same time, they are the epitome of the spirit of the free
market economy as reflected in the role of individual entrepreneurship and innovation. The importance of family
businesses for the development of economies has attracted increasing interest over the last few decades. There is a fast-
growing body of literature about different forms of family business and variations in family entrepreneurship. Some of
these studies focus on the family itself. The paper aims to show mutual interdependences between the family, the
entrepreneurial attitude and the functioning of family businesses, which are to a large extent responsible for the
economic capacity of the EU countries and regions. The paper is a theoretical and empirical one. It deals with issues
related to changes that occur within the family as well as its significance in the modern world, including economic life,
and the specific attributes of family businesses. The empirical part presents the results of the survey FLASH
EUROBAROMETER 354 on “Entrepreneurship”. The paper is concluded by statement family businesses are the
engine of deliberate and stable development passed on from a generation to a generation. Trust and loyalty, translating
into relationships with employees and customers, are their important attributes.

Keywords: family entrepreneurship, characteristics features of family firms, family firm definition, entrepreneurship
in the European Union

PRZEDSIEBIORCZOSC RODZINNA - WYBRANE ASPEKTY EKONOMICZNE | SPOLECZNE

Na catym $wiecie przedsigbiorstwa rodzinne to trzon gospodarki. W krajach rozwinigtych biznes rodzinny stanowi
najpopularniejsza formg prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Jednoczesnie, powstawanie i rozwoj firm rodzinnych
to wyraz funkcjonowania gospodarki wolnorynkowej przejawiajacy sie w indywidualnej przedsigbiorczosci
i innowacyjnos$ci. Na przestrzeni kilku ostatnich dekad znaczenie firm rodzinnych dla rozwoju gospodarki zaczeto
wzbudzaé coraz wigksze zainteresowanie. Zasoby literatury na temat réznorodnych form bizneséw rodzinnych oraz
zrdznicowania w sektorze przedsigbiorczo$ci rodzinnej rosng w bardzo szybkim tempie. Artykut zmierza do ukazania
wzajemnych zwiagzkéw pomiedzy rodzina, postawa przedsigbiorcza a funkcjonowaniem przedsigbiorstw rodzinnych,
ktéore w znacznym stopniu odpowiadaja za budowanie potencjalu gospodarczego i spotecznego Unii Europejskie;j.
Artykul ma charakter teoretyczno-empiryczny. Omowieniu podlegaja wybrane zagadnienia dotyczace przemian
zachodzacych w rodzinie, jak i jej znaczenia we wspdtczesnym $wiecie, w tym zyciu gospodarczym, oraz specyficzne
atrybuty przedsigbiorstw rodzinnych. W cze$ci empirycznej przedstawione zostajg wyniki badania FLASH
EUROBAROMETER 354 “Entrepreneurship”. W podsumowaniu zostato stwierdzone, ze firmy rodzinne sa motorem
przemyslanego oraz stabilnego rozwoju, ktory przechodzi z pokolenia na pokolenie. Waznymi atrybutami sa zaufanie
i lojalnos¢, przektadajace si¢ na relacje z pracownikami, klientami.

Stowa kluczowe: przedsiebiorczos¢ rodzinna, cechy charakterystyczne firm rodzinnych, definicja firmy rodzinnej,
przedsiebiorczos¢ w Unii Europejskiej.
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ODPOWIEDZIALNOSC CZLOWIEKA W ETYCE PRAWA
NATURALNEGO

Odpowiedzialno$¢ jest podstawowa kategoria kazdej teorii etycznej. Nie jest ona jednak pojmowana tak samo w kazdej
z tych teorii. Wspolczesna literatura traktujaca o odpowiedzialno$ci dotyczy najczesciej psychologicznego,
spotecznego, czy prawnego jej aspektu. Brakuje natomiast prac badajacych sam bytowy fundament odpowiedzialnosci.
Wynika to przewaznie z przyjmowanych w danej teorii etycznej zatozen metafizycznych i antropologicznych. Autor
niniejszej pracy wchodzi w dyskusj¢ ze wspotczesnymi ewolucyjnymi i socjobiologicznymi nurtami etyki, ktore jak
twierdzi, splycaja pojmowanie odpowiedzialno$ci pozbawiajac ja wymiaru metafizycznego. Bada kategorie
odpowiedzialno$ci w etyce prawa naturalnego, bowiem rzeczona teoria etyczna wyrdznia si¢ sposrod innych
postrzeganiem odpowiedzialno$¢ jako struktury bytowej. W pracy podjeto si¢ zadania rekonstrukcji ontycznych
podstaw odpowiedzialnosci w $wietle etyki prawa naturalnego. Ukazano, ze odpowiedzialnos¢ w mysl tej teorii
etycznej nie jest ani struktura ogdlnobytows, ani tez struktura rodzajowa, to znaczy taka, ktora bylaby wspdlna
wszystkim istotom zyjacym i czujacym, lecz jest ona zindywidualizowang struktura gatunku ludzkiego, poprzez ktora
spehia si¢ podmiot moralny jako osoba. W §wietle etyki prawa naturalnego odpowiedzialno$¢ jest ontyczng struktura
okreslajaca ten wymiar natury ludzkiego bytu, ktory jest wtasciwy tyko cztowiekowi — osobie. Sktadowe tej struktury
sa ze soba wewngtrznie powigzane i przyporzadkowane do ,ja” jako podmiotu moralnego, przez co struktura
odpowiedzialnoéci ma charakter analogiczny. Odpowiedzialno$¢ jest wigc w kazdym czlowieku zindywidualizowana,
to jest czeSciowo taka sama, a czgéciowo odmienna. Jest podobna w kazdym bytowym przypadku przez to, ze jest
utworzona z takich samych sktadowych wewnetrznie ze sobg powigzanych, natomiast strukture odpowiedzialnosci
czesciowo modyfikuje przyporzadkowanie jej sktadowych do niepowtarzalnego osobowego ,.ja”.

Stowa kluczowe: analogia, etyka prawa naturalnego, metafizyka, odpowiedzialno$¢ cztowieka, ontyczna struktura

THE RESPONSIBILITY OF MAN IN THE ETHICS OF NATURAL LAW

Responsibility is the basic category of every ethical theory; however, the human responsibility is not understood in the
same way in every ethical theory. Contemporary literature concerning the problem of responsibility of man examines
first of all the psychological, social and legal aspect of responsibility. There are few works that relate to the ontological
aspect of responsibility. The reason for such a situation in the ethical theories are mostly the metaphysical and
anthropological assumptions. The author of present article does not agree with the contemporary trends of evolutionary
and sociobiological ethics, and affirms that these trends simplify the concept of responsibility of a man and deprive its
metaphysical dimension. The author examines the concept of human responsibility in the ethics of natural law because
the ethics of natural law stands out from other ethical theories and it sees responsibility as the structure of being. The
article reconstructs the ontological basis of human responsibility in the light of the ethics of natural law. It has been
shown that the responsibility according to that ethical theory is neither a common structure for all beings, nor a generic
structure i.e. a common structure of every living and feeling beings, but it is an individualized structure of the human
species, through which the moral subject i.e. the person realizes itself. In view of the natural law ethics, responsibility
is the ontological structure typical of man — person only. The elements constituting the structure of responsibility are
connected to each other internally and are assigned to the entity, in this way, the structure of human responsibility is
analogous, this means that the responsibility of man is in every human being individualized.

Keywords: analogy, natural law ethics, metaphysics, responsibility of man, ontological structure.
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Hanna SOMMER3
Grzegorz ZAKRZEWSKI®®

ZALOZENIA DLA EDUKACJI EKOLOGICZNEJ CZY
BEZPIECZENSTWA EKOLOGICZNEGO

Artykut zawiera krotki rys historyczny nauki zwanej ekologia, przedstawia podstawowe definicje oraz uczonych,
ktorzy wprowadzili nowa terminologie do stownika ekologicznego.

W dalszej czgsci autorzy wskazuja na zaleznosci migdzy szeroko rozumiang $wiadomoscia ekologiczng a edukacja
ekologiczng. Przytoczone przez autorow informacje wskazuja na range, jaka dla wspolczesnego spoteczenstwa jest
edukacja ekologiczna.

Edukacja ekologiczna pelni bardzo wazng role we wspolczesnym $wiecie, w ktorym obserwuje si¢ szybkie tempo
wplywania na $rodowisko przyrodnicze. Jest ona procesem psychologiczno-pedagogicznym, ktory ma wptyw na
ksztattowanie §wiadomosci ekologicznej. Stanowi istotny element naszego przystosowania do srodowiska, w ktorym
funkcjonujemy. Glowne jej zadania najczgsciej sprowadzaja si¢ do wskazywania zagrozen srodowiska przyrodniczego,
przekazywania wiedzy teoretycznej, ktorg nalezy wceiela¢ w praktyczne dziatania.

Celem edukacji ekologicznej powinno by¢ ksztattowanie sfery emocji, ktéra wptynie na zwigkszenie efektywnosci
postrzegania, myslenia i dziatania. Aby spetniata ona swoje zadania powinna obejmowacé wszystkie poziomy edukacji
formalnej oraz nieformalnej. Przede wszystkim trzeba edukowa¢ mlode pokolenia i w ten sposoéb ksztaltowaé
mentalno$¢ spoteczenstwa.

Troska o miejsce, w ktérym zyjemy, pracujemy oraz odpoczywamy powinna prowadzi¢ do wzmozonych dzialan na
rzecz promocji edukacji ekologicznej jednoczesnie teoretykéw 1 praktykow. Troska ta powinna wynikaé
z wystepujacych zagrozen ekologicznych i $rodowiskowych, ktére sa niebezpieczne dla zdrowia oraz Zycia
wspotczesnego czlowieka.

Autorzy zastanawiaja si¢, czy uprawnione staje si¢ ewolucyjne ,,przejscie” poje¢ typowych i przypisywanych ekologii
do bezpieczenstwa ekologicznego.

Slowa kluczowe: ekologia, ekologiczna: $wiadomos¢, edukacja, wyobraznia, bezpieczenstwo ekologiczne.

ASSUMPTIONS FOR ENVIRONMENTAL EDUCATION OR ENVIRONMENTAL SAFETY

This article contains a short history of science called ecology and presents its basic definitions and scientists who have
introduced a new terminology to the ecology dictionary.

In further parts the authors indicate the relationship between environmental awareness and environmental education.
The authors quoted the information that shows the status of environmental education for modern society.
Environmental education plays an important role in the modern world that affects our environment very fast. It is the
process of psycho - pedagogy, which has an impact on environmental awareness. It is an important part of our
adaptation to the environment where we operate. Its main task is to indicate threats of the natural environment and to
transfer the theoretical knowledge, which should be embodied in practical action.

The aim of environmental education should be shaping the realm of emotion, which will increase the efficiency of
perception, thinking and acting. To fulfill its tasks, it should cover all levels of education, both formal and informal.
First of all, we need to educate young generations and thus shape the mentality of society.

The concern about the place where we live, work and rest should lead to increased efforts to promote environmental
education in both ways theoretical and practical. This concern should result from the existing ecological and
environmental hazards that are dangerous to health and life of modern man. The authors wonder whether the evolutional
“transfer” of terms linked with and typical for ecology to ecological security is legitimate.

Keywords: ecology, environmental, consciousness, education, imagination, ecological safety.
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Jolanta STEC-RUSIECKA3®

INFLUENCE OF SOCIAL RESPONSIBILITY ON IMPLEMENTATION
OF SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN IN SELECTED
ENERGYCOMPANIES IN POLAND

The article presents the importance of the concept of sustainable development and the concept of Corporate Social
Responsibility (CSR) on the functioning of the supply chain in organizations. The relationship between socially
responsible business and sustainable development has also been noticed, as is also emphasized by many international
documents, including the 1SO 26000 standard, which is a guide for organizations wishing to implement these concepts
into their functioning. The principles of social responsibility, like the concept of sustainable development from which
they originate, emphasize the balance between the economic, social and ethical sphere of business activity. Necessary
for proper and sustainable supply chain management is also the identification of all stakeholder groups with which the
organization interacts and the company's policy, which creates a responsible organizational culture. Enterprises that try
to operate in a socially responsible manner also pay attention to the principles of running business by all stakeholders
with whom they cooperate, which is why the requirements towards them are increasingly increasing. The responsibility
of the entire supply chain and the implementation of a sustainable supply chain is becoming more and more popular
for contemporary enterprises, thanks to which organizations gain additional long-term benefits and, as a result, they
provide a competitive advantage. The article also shows how the concept of social responsibility can become the basis
for creating and implementing a sustainable supply chain in the organization and how these sustainable chains function
on selected examples of energy companies in our country.

Keywords: social responsibility, sustainable development, CSR strategy.

WPLYW SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI NA IMPLEMENTACJE ZROWNOWAZONEGO
LANCUCHA DOSTAW W WYBRANYCH PRZEDSIEBIORSTWACH ENERGETYCZNYCH
W POLSCE

W artykule zostato przedstawione znaczenie, jakie na funkcjonowanie tagncucha dostaw w organizacjach wywieraja
koncepcja zréwnowazonego rozwoju oraz koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw (CSR, ang.
Corporate Social Responsibility). Zauwazono réwniez zwigzek pomigdzy biznesem spotecznie odpowiedzialnym
a zrownowazonym rozwojem, podkresla to rowniez wiele dokumentéw migdzynarodowych, miedzy innymi normia
ISO 26000, ktora jest przewodnikiem dla organizacji chcacych wdrozy¢ te koncepcje do swojego funkcjonowania.
Zasady spotecznej odpowiedzialno$ci, podobnie jak koncepcja zrowonowazonego rozwoju, z ktorej si¢ wywodza,
podkreslaja rownowage pomigdzy sferg ekonomiczna, spoteczng i etyczna dziatalnosci przedsiebiorstw. Niezb¢dne do
wlasciwego i zrownowazonego zarzadzania tancuchem dostaw jest rowniez zidentyfikowanie wszystkich grup
interesariuszy (ang. stakeholder), z ktorymi organizacja wchodzi w interakcje oraz wiasciwa polityka firmy, ktora
tworzy odpowiedzialng kulturg organizacyjna.

Przedsigbiorstwa, ktore staraja si¢ funkcjonowaé w sposob spotecznie odpowiedzialny zwracajg rdwniez uwage na
zasady prowadzenia dziatalnosci przez wszystkich interesariuszy, z ktorymi wspotpracuja, dlatego coraz czeSciej
wzrastaja wymagania wobec nich. Coraz bardziej popularna dla wspodtczesnych przedsigbiorstw staje sie
odpowiedzialno$¢ catego lancucha dostaw oraz wdrozenie zroéwnowazonego tancucha dostaw, dzigki czemu
organizacje uzyskuja dodatkowe korzysci dlugookresowe i w efekcie uzyskuja przewage konkurencyjng. Artykut
ukazuje réwniez, w jaki sposob koncepcja spotecznej odpowiedzialnoéci moze stac si¢ podstawa tworzenia i wdrazania
zrownowazonego tancucha dostaw w organizacji i jak takie zréwnowazone tancuchy funkcjonuja na wybranych
przyktadach przedsigbiorstw energetycznych w naszym kraju.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$é¢, zrownowazony rozwdj, strategia CSR.
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Jarostaw SWIDA®’ ]
Ewa KUBEJKO-POLANSKA?3®

OPPORTUNITIES FOR DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP
IN THE RANGE OF PRODUCT ADJUSTMENT TO THE NEEDS
OF THE ELDERLY?®*

The society ageing process forces the necessity to put attention to particular needs and expectations of the elderly
consumers. It is necessary to identify the needs and expectations in the field of food product packaging. The
distinguished needs constitute an opportunity for development of contemporary entrepreneurship by designing and
offering innovative packaging which fulfil expectations of the elderly consumers. This article attempts to identify
opportunities for entrepreneurship development in the silver economy area and in the range of adjusting food product
packaging to the needs of the elderly consumers. The research was performed by means of CATI questionnaire
interview method. The questionnaire consisted of two parts. Part one included questions concerning identification of
needs and expectations of the elderly consumers in terms of food product packaging. Part two of the questionnaire were
questions describing the respondents. The conducted research allowed to identify features of food product packaging
which are important from the point of view of the elderly. Such consumer segment puts particular attention to certain
benefits from packaging, such as a guarantee of safe product consumption, ease of product storage as well as provision
of a necessary scope of information by the packaging. The research also shows that the elderly consumers prefer
concrete features in the range of visual aspect of food product packaging. Therefore, actions aiming at persuading and
attaching consumers to a given product by means of communication of packaging constitute a chance for the
entrepreneurship.

Keywords: elderly consumers, silver economy, ageing population, food product packaging, consumer research.

SZANSE DLA ROZWOJU PR,ZEDSIEBIORCZOSCI,W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA
PRODUKTOW DO POTRZEB OSOB STARSZYCH

Proces starzenia si¢ spoleczefnstwa wymusza konieczno$¢ zwrdcenia uwagi na specyficzne potrzeby i wymagania
konsumentow w starszym wieku. Identyfikacja tychze potrzeb i wymagan jest niezbedna réwniez w branzy opakowan
produktéw spozywczych. Rozpoznane potrzeby stanowia bowiem szanse¢ dla rozwoju wspolczesnej przedsigbiorczosci
poprzez projektowanie i oferowanie na rynku innowacyjnych opakowan spehiajacych oczekiwania starszych
konsumentow. W prezentowanym artykule podj¢to probe zidentyfikowania mozliwos$ci rozwoju przedsigbiorczos$ci W
obszarze srebrnej gospodarki w zakresie dostosowania opakowan produktow spozywczych do potrzeb starszych
konsumentow. Badania zostaly przeprowadzone metodg wywiadu kwestionariuszowego CATI. Kwestionariusz
ankietowy sktadal si¢ z dwoch czgséci. Pierwsza czg§¢ zawierata pytania dotyczace identyfikacji potrzeb i oczekiwan
starszych konsumentéw w odniesieniu do opakowan produktow spozywczych. Druga czes¢ kwestionariusza
ankietowego stanowity pytania opisujace respondentéw. Przeprowadzone badania pozwolily na identyfikacje cech
opakowan produktow spozywczych istotnych z punktu widzenia senioréw. Ten segment konsumentéw zwraca
szczegodlng uwage na konkretne korzysci z opakowan, m.in.: gwarancje bezpieczenstwa spozycia produktu, tatwosé
przechowywania produktu oraz dostarczanie przez opakowanie niezbednego zakresu informacji. Z badan wynika
rébwniez, iz starsi konsumenci preferuja konkretne cechy w zakresie warstwy wizualnej opakowan produktow
spozywczych. Szansg dla rozwoju przedsigbiorczo$ci moga staé si¢ zatem dzialania zmierzajace do przekonania oraz
przywiazania konsumentéw do danego produktu wykorzystujac komunikatywnos¢ opakowan.

Stowa Kkluczowe: starsi konsumenci, srebrna gospodarka, starzenie si¢ spoteczefistwa, opakowanie produktow
spozywczych, badania konsumenckie.
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Anatoliy TKACH*

SHEPTETUYECKAS BE3OITACHOCTb YKPAUHBI
NB3AUMOIENUCTBUE C EC: UHCTUTYIIMOHAJIBHBIN
KOHTEKCT

Lenpi0 HACTOSIIETO HCCIEOBAHUS SBISICTCS SHEpreTHueckas 0e30IIacHOCTh YKpanHbI B KOHTEKCTE B3aMOICHCTBUS
¢ EBpomneiickum CorozoM. Mcrnonbs3yeTcss METOOIOTHST HOBOH MHCTUTYIHOHAIBEHON SKOHOMHYECKOH TEOPHH JUISL
($hopMHpOBaHMS HOBOU MapaJurMbl SHEPreTHUECKO Oe30MacHOCTH.

JloBoauTcs, 4TO Mepexol K HOBOM 3HEPreTHUECKOM NMapaJiurMe BKIOYAeT CO3AaHNE HOBOM CTpaTeruy HallMOHAJIBHOM
6€30MaCHOCTH, €€ TEXHUYECKOE, TEXHOJIOTMYECKOe, OpPraHM3a-IHOHHOE M HHCTUTYLHOHANIBbHOE HAIMONHEHHE. DTO
TaKoke pa3paboTka HOBOM CHCTEMBI HJEH U MpeACTaBIeHUH, (OpMHUPOBaHHE KaUeCTBEHHO HOBOTO TUIA MBIIIICHHUS,
riry0ookoe 0OHOBJIEHHE METOIOJIOTHH M MIOHATUIHOTO anmapaTa HayKd 00 SHepreTH4ecKy 0e30MacHOM Pa3BUTHH.
Omnmpasick Ha HAyYHYIO HCCIEI0BATENBCKYIO IPOTpaMMy HHCTUTYIMOHAIN3MA, aBTOP MOKA3bIBAET, YTO HHCTHTYIIHN
9HEPreTHYECKOTO PHIHKA Pa3pa0aThIBAIOT M KOHTPOJMPYIOT BBIOJIHEHHE TAKUX IPABMI IJISI UTPOKOB, KOTOpPBIE
TI03BOJIIIOT IIPEOI0JIEBATh BO3MOXHBIE ITPOBAIIBI, COXPAHATH CTAOMIIBHOCTD U SHEPIeTHYECKYI0 0€30acHOCTb.
[pemnosxen moaxoxn K GopMyIHMpOBaHUIO HHCTUTYIIMOHAIBHON MapaIirMbl JHEPTEeTHIECKOH 0€3011acCHOCTH, B OCHOBE
KOTOPOTO JI&KaT HOBBIE HHCTUTYTHI, KaK BOILIOIICHHUE B HOBBIX IIPABUII, HOPM U OTPaHHYECHHUH.

Ioka3aHo, YTO TJIaBHOW 4YepTOH HOBOW MapaJWTMBI SBISETCS MPOEKIHS HanbOojee IUBUIN30BAHHBIX HHCTUTYTOB
€BpOIEHCKOro coolmecTBa Ha TPAGKTOPUIO SHEPreTHYecKOoH OE30IMacHOCTH KaK COCTaBHOTO  JIEMEHTa
9KOHOMHYECKOTO Pa3BUTHUSI M HAIIMOHAIBHON Oe3omacHocTH Ykpaunubl. HoBas mapagurma BO3HHKAeT IyTeM 3aMEHbI
OJTHHX CTaHIAPTHBIX NIPEACTABICHHUI Ha APYTHUE, Yepe3 OTMUPAHHE YCTAPEBIINX HHCTUTYTOB M BOSHUKHOBEHHE HOBBIX,
PEriIaMeHTHPYOIINX S9HEPTreTHYECKy0 6e301acHOCTb O0IIEeCTBa.

B mocneiHue roIbl K CYIIECTBYIOIINM YTpo3aM J00aBHINCh BOCHHBIE U MHCTHUTY ITHOHAIBHBICYTPO3bI SHEPT € THIESCKON
Oe3omacHOCTH YKpauHbBL. BoeHHas yrpo3a BBIBOAWT CYIIECTBYIOIIME METOJbI HAyYHOTO aHaJHM3a SHEepPreTHYeCcKOu
6e301macHOCTH 3a CKOOKH. JIoCTHKEHHS TPaAUIIMOHHBIX HAYYHBIX OAXOA0B B SHEPTeTHIECKOH chepe He JAal0T OTBETa
Ha TJIaBHBIH BOIPOC — MOXKHO JIM €€ JOCTHYb M3BECTHBIMU MeTomamu? M/unm BO3BOJUT M3AEPKKH MOUCKA MyTell ux
peutenns B N-yrocTeneHs, 10 CpaBHEHHIO ¢ OOBIYHBIM, MHPHBIM pa3BUTHEM 00IecTBa. JJaHHBIH KOHTEKCT OPOXKIaeT
cuHepreTrdeckuii 3 ekt pa3pabOTKH HOBOH, paCIIMPUTEIHHON (CHCTEMHOM) HAYYHOU HapagIurMbl SHEPTETUIECKOM
0E30I1aCHOCTH.

KnroueBble cj10Ba: MHCTUTYLMOHAIN3M, MapagnrMa, MHCTUTYTHI, dHEpreTHdecKkas 0e30 MacHOCTh, METOJOJOTHS,
MEMOPAHIYM, YTPO3bL.

ENERGY SECURITY OF UKRAINE AND INTERACTION WITH EU: INSTITUTIONAL CONTEXT

The purpose of this study is energy security of Ukraine in the context of cooperation with the European Union. Used
methodology of the new institutional Economics for a new paradigm of energy security. Advised that the transition to
a new energy paradigm involves the creation of a new national security strategy, its technical, technological,
organizational and institutional fulfillment. It is also developing new system ideas and concepts, the formation of a
qualitatively new type of thinking, a major update of the methodology and conceptual framework of the science of
energetically safe development. Relying on the scientific research program of institutionalism, the author shows that
the institutions of the energy market develop and oversee the implementation of such rules for players that allow to
overcome possible failures, to maintain stability and energy security. The approach to the formulation of institutional
paradigms for energy security, based on new institutions, as the embodiment of new rules, regulations and restrictions.
It is shown that the main feature of the new paradigm is a projection of the more civilized institutions of the European
community on the path to energy security as an integral element of economic development and national security of
Ukraine. A new paradigm arises by replacing some of the standard views on others, through the death of outmoded
institutions and the emergence of new regulating the energy security society. In recent years, existing threats have
added military and institutional threats to energy security of Ukraine. Military threat displays existing methods of
scientific analysis of energy security of the brackets. The achievements of traditional scientific approaches in the energy
sector do not provide an answer to the main question — can it be achieved by known methods? And/or raises the costs
of searching for ways of their solution in the N-th degree, compared to a normal, peaceful society. This context creates
a synergistic effect for developing a new expansion (system) scientific paradigm of energy security.

Keywords: institutionalism, the paradigm, institutions, energy security, methodology, Memorandum, threats.

BEZPIECZENSTWO ENERGETYCZNE UKRAINY | INTERAKCJI Z UE:
KONTEKST INSTYTUCJONALNY

Celem niniejszego badania jest bezpieczenstwo energetyczne Ukrainy w kontekscie wspolpracy z Unig Europejska.
Zostata zastosowana metodologia nowej instytucjonalnej teorii ekonomicznej dla ksztaltowania si¢ nowego
paradygmatu bezpieczenistwa energetycznego. Prowadzi to do tego, ze przejscie do nowego paradygmatu
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energetycznego obejmuje tworzenie nowej strategii bezpieczenstwa narodowego, techniczne, technologiczne,
organizacyjne i instytucjonalne zapetnienie. To réwniez opracowanie nowego systemu idei i pogladow, ksztattowanie
jakosciowo nowego typu myslenia, gleboka aktualizacja metodologii i aparatu pojgciowego nauki o energii
i 0 bezpiecznym rozwoju. Opierajac si¢ na naukowym programie badan, autor pokazuje, ze instytucje rynku
energetycznego projektuja i nadzoruja przestrzeganie takich zasad dla graczy, ktore pozwalaja przezwycigzy¢
ewentualne spadki, zachowa¢ stabilno$¢ i bezpieczenstwo energetyczne. Zaproponowano podejécie do kompozycji
instytucjonalnych paradygmatu bezpieczefstwa energetycznego, na podstawie ktorego powstang nowe instytucje, jako
wcielenie w nowych regul, norm i ograniczen. Pokazano, ze gtdéwna cecha nowego paradygmatu jest wstapienie
najbardziej cywilizowanych instytucji Wspélnoty Europejskiej na $ciezkg bezpieczefstwa energetycznego jako
ztozonego elementu rozwoju gospodarczego i bezpieczenstwa narodowego Ukrainy. Nowy paradygmat powstaje
poprzez zastapienie niektorych standardowych projektéw na inne, przez zamieranie starych instytucji i pojawienie si¢
nowych, regulujacych bezpieczenstwo energetyczne spoteczenstw. W ostatnich latach do istniejacych zagrozen doszty
wojskowe i instytucjonalne zagrozenia bezpieczenstwa energetycznego Ukrainy. Osiagnigcia tradycyjnych naukowych
rozwigzan w dziedzinie energetycznej nie daja odpowiedzi na gtdéwne pytanie: czy mozna ja osiaggnaé¢ znanymi
metodami? I/lub podnosi koszty poszukiwania sposobow ich rozwigzania. Ten kontekst tworzy synergiczne dziatanie
opracowania nowej, zbiorczej (systemowej) naukowego paradygmatu bezpieczenstwa energetycznego.

Stowa Kkluczowe: instytucjonalizm, paradygmat, instytucje, bezpieczenstwo energetyczne, metodologia,
memorandum, zagrozenia.
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TRANSGATUNKOWA AKOMODACJA KOMUNIKACYJNA W
PRZEDMIOCIE ALTERNATYWNYCH METOD ROZWIAZYWANIA
SPOROW

Badanie dotyczy zagadnienia akomodacji komunikacyjnej w kontekscie braku spdjnosci w schemacie
terminologicznym tekstow prawa, traktujacych o pozasadowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Autorka
stawia teze, iz teoria akomodacji moze by¢ rozpatrywana w kontekscie komunikacji realizowanej w formie pisemne;j,
w perspektywie zroznicowanych uwarunkowan socjolingwistycznych stawianych przez odbiorcow tekstow, ktore sa
spojne tresciowo, lecz reprezentujg rozne kategorie gatunkowe. Korpus badawczy sklada si¢ z tekstow normatywnych
oraz tekstow deskryptywnych.

Powigzane tematycznie teksty, ktore stanowia korpus przynaleza do réznych gatunkow jezyka prawa i nie sa
strukturalnie symetryczne, co uniemozliwia poréwnanie w zakresie konkretnych, o0sadzonych w paralelnym
srodowisku jednostek wypowiedzi. W zwiazku z powyzszym, jako kryterium wyboru poréwnywanego materiatu
terminologicznego przyjeto pojecie zakresu przedmiotowego i zakresu podmiotowego uregulowan instytucji ADR
(z ang. alternatywne metody rozwigzywania sporow). Do przeanalizowania zjawiska konwergencji w akomodacji
wybrano pojgcia, powtarzajace si¢ ustawicznie w réznego rodzaju wypowiedziach zawartych w tekstach tworzacych
korpus, a pozostajace w zakresie referencyjnym podmiotowej i przedmiotowej strony omawianej instytucji prawne;.
Zaobserwowane tendencje w wariacjach terminologicznych poddano probie klasyfikacji w kontekscie ich funkcji
sktadniowej oraz warto$ci pragmatycznej. Zgromadzony material pozwala zauwazy¢ pewne tendencje w sposobie
komunikowania paralelnych tresci. Tendencje te mozna okresli¢ jako swoistg dyfuzje terminologiczna, przebiegajaca
w kierunku uproszczenia tkanki terminologicznej w analizowanym konteks$cie komunikacyjnym.

Slowa kluczowe: akomodacja komunikacyjna, konwergencja, teksty prawa, alternatywne metody rozwigzywania
SPOTOW.

CROSS-GENRE COMMUNICATIVE ACCOMMODATION IN THE DOMAIN OF ALTERNATIVE
DISPUTE RESOLUTION METHODS

The paper concerns the phenomenon of communication accommodation in the context of the lack of coherence in the
stylistic scheme of the legal texts devoted to alternative resolution of consumer disputes. The author poses the thesis
that the theory of accommodation can be viewed in the context of written communication in the perspective of varied
conditionings posed by the recipients of the individual texts, which are contiguous in terms of contents but represent
different genre categories. The corpus composed for the analysis consists of the normative and descriptive texts.

The corpus texts which are related in terms of subject matter belong to various genres of legal language and they are
not symmetrical in terms of structure, which makes it impossible to conduct comparison of specific utterance units
which are coached in parallel linguistic environment. In view of this fact, in order to select the material for the analysis
the author adopted the criterion of subjective and objective perspective scope of the provisions regulating the legal
institution referred to as ADR (alternative dispute resolution). The operation of the phenomenon of convergence in
accommodation was verified in relation to the notions which are consistently recurrent in the said texts and which relate
to the objective and subjective dimension of the legal institution in point. The tendencies that have been noticed in
relation to the terminological variations were attempted to be classified in the context of their syntactic function and
pragmatic value. The materials gathered in the course of the analysis allows us to note certain tendencies in the way
parallel information is communicated and these manifest themselves as a kind of terminological diffusion, running
towards the simplification of the terminological structure of texts in the analysed communication environment.
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