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Od Komitetu Redakcyjnego

Przekazujemy w Ratwa kce kolejny 20 (4/2013) numer Kwartalnika Wydziata-Z
rzadzania Politechniki Rzeszowskiej ,Modern ManagemniRetiew”.

Celem Wydawnictwa jest popularyzacja wynikéw hadaukowych i prac pogtlo-
wych w zakresie szeroko rozumianych probleméw gdapezych i spotecznych, m.in. z
dziedziny ekonomii, prawa, finanséw, zaizania, marketingu, logistyki, a takpolityki,
historii gospodarczej i nauk spotecznych.

Prace zawarte w niniejszym numerze zawievdple zalgen oraz rozstrzygric teo-
retycznych, jak rowniewyniki bada, analizy, poréwnania i przerignia Autorow.

Naszym celem jest rowriepodniesienie pozycji radzynarodowej Kwartalnika wy-
dawanego przez Wydziat Zadzania. Dlatego tezapewnilimy naszemu czasopismu
migdzynarodow Rad; Naukowy oraz zespét zagranicznych Recenzentéw, aby wéarto
merytoryczna prac byta jak najasza.

Dziekujac wszystkim, ktorzy przyczynili sido powstania tego numeru Kwartalnika
orazzyczac Czytelnikom interesuagej lektury, hczymy wyrazy szacunku.

Komitet Redakcyjny
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Karolina CHOROSZY !
Krzysztof TERESZKIEWICZ ?

ZARZ ADZANIE HIGIEN A | JAKO SCIA MI ESA ORAZ
JEGO PRZETWOROW

Gtéwnym kierunkiem zagospodarowania technologiceneggsa wieprzowego jest
produkcja wedlin i kietbas. W celu zapewnienia wysokiej jakb zdrowotnejzywnosci
wszystkie elementy feuchazywnosciowego tj. produkcji i pozyskiwania surowcow, sku-
pu surowcoOw, ich przetwarzania i obrotu towaroweggtwarzania i obrotdrodkami spo-
zywczymi, musz by¢ objete $cistym nadzorem magym na celu wyszukiwanie czynnikow
obnizajacych jakd¢ zdrowotry zywnosci a take zapewniajicym odpowiednie bezpieaze
Stwo zywnosci.

Zapewnienie konsumentowiywnaosci wysokiej jakdci z gwaranci bezpieczastwa
zdrowotnego jest warunkiem niezinym do budowania pozycji rynkowéjodkéw spo-
zywczych. Spetnienie tego warunku w brgimmigsnej jest osigane dziki wdrazaniu obli-
gatoryjnych i nieobligatoryjnych systeméw zgizania jakécia polaczonemu z nowocze-
snymi systemami zagdzania procesem produkcji. Zadzanie higien i jakoscia miesa
oraz jego przetwordw to system dzialmapcych przede wszystkim za zadanie identyfika-
cje, ocer i eliminacg zagraen bezpieczéstwa zdrowotnego produktu wheuchu wy-
tworczym.

Celem artykutu jest przedstawienie kai@yzwiazanych z wdrgeniem Systemu Zagz
dzania Jakéxia oraz bezpieczstwem i higien produkcji w Zaktadach Przetwérstwa i
snego. Wykazanase wdraanie systemow zagdzania jakécia i bezpieczastwem zdro-
wotnym w zaktadach resnych, dzki statej kontroli procesu produkcyjnego i zdefiwi
niu CCP, jest skutecznym nadziem pozwalajcym na eliminag nieprawidtowdci na
kazdym etapie procesu produkcyjnego. Systematyczn&rddansystemu HACCP, poprzez
audyt wewntrzny, zgodnie z obowkujacymi procedurami wewgirzzaktadowymi, jest do-
brym narzdziem zapewnienia jakoi i bezpieczastwa wyrobéw produkowanych w zakta-
dach mgsnych. Dzgki obowiazkowemu wdraaniu systemu HACCP na rynku oferowane s
produkty mgsne o wysokiej jakdi zywieniowej i zdrowotnej w petni akceptowane przez
konsumentow.

Stowa kluczowe higiena, jaké¢, mieso, HACCP,

1. WPROWADZENIE

Zmiany w gospodarce, ktore ngsity w ostatnich latach, sprawitge jaka¢ produk-
tow i ustug oferowanych na rynkach zagraniczny&hajowych stata gibardzo istotnym
kryterium decydujcym o sukcesie przedsiorstwa. Powszechnie wiadome podstaw
bytu kazdego przedsbiorcy jest zadowolony klient, a warunkiem uzyskamadowolenia
nabywcy jest spehienie jego wysokich wymagaczekiwa i chociaby podstawowych

L mgr inz. Karolina Choroszy, Zaktad Informatyki w Zadzaniu, Wydziat Zargizania, Politechnika Rzeszow-
ska, e-mail: choroszy@prz.edu.pl, tel. 17 86518fq korespondencyjny).

2 dr hab. Krzysztof Tereszkiewicz, Prof. PRz, Zaklafbrmatyki w Zaradzaniu, Wydziat Zarmizania, Poli-
technika Rzeszowska.



10 K. Choroszy, K. Tereszkiewicz

potrzeb, a take zapewnienie bezpieadmtwa zdrowotnego dywieniowego. Wprowadza-
nie systeméw zaszlzania jakécia jest bardzo populagn skutecza metod, oshgniecia
wymienionych celéw.

Aby zapewnt wysoky jakos¢ zdrowotr zywnosci, wszystkie elementy teucha
zywnosciowego, czyli produkcji i pozyskiwania surowcévkupu surowcow, ich prze-
twarzania i obrotu towarowego, wytwarzania i obrgtadkami spaywczymi, musz by¢
objete $cistym nadzorem magym na celu wyszukiwanie czynnikow, ktore otap ja-
kos¢ zdrowotr, zywnosci oraz zapewniaj odpowiednie bezpiecastwo zywnosci. Zna-
jomaos¢ metod oznaczania podstawowych sktadnikdmvnosci, dodatkdw dazywnosci,
zanieczyszczeczy zmian zachodzych podczas przetwarzania i przechowywatyia-
nosci jest niezldna dla specjalistéw zajmugych sé produkcj i kontrok jakosci zywno-
$ci oraz przydatna wszystkim osobom zainteresowampmnumieniem zalaosci miedzy
spazywam zywnoscia a zdrowiem cziowieka.

Efektywnym sposobem poprawy bezpietsteva zdrowotnegaywnaosci w zaktadach
migsnych jest prawidlowo funkcjomagy systemHazard Analysis and Critical Control
Points (HACCP). Powodzenie tego systemu jestzlimee w przypadku systematycznego
podnoszenia kwalifikacji pracownikdw, udoskonalanstosowania wewgirznych proce-
dur zaktadowych. Aby skontrolowaczy system HACCP funkcjonuje prawidtowo, prze-
prowadza si jego weryfikacg®.

2. SYSTEM ZARZADZANIA JAKO SCIA | BEZPIECZE NSTWEM PRZETW O-

ROW MI ESNYCH

Termin ,jakas¢” nabrat w ciagu ostatnich kilkudziesciu lat nowego znaczenia i stat
sie kluczem do osgniecia przewagi konkurencyjnej, inaczej sukcesuzdéaprzeds-
biorstwo ma obecnie okileny program jakéci. Stopniowo &wiadamiano sobie,e jako-
sciowe mylenie mae postiy¢ do gkbszego i obszerniejszego wykorzystania zasobow
naukowych i maliwosci przedstbiorstwa. Z tego wkmie powodu w nauce o zadzaniu
jednym z najwaniejszych zagadnigjest jakdc.

Pojccie ,jakas¢” jest wykorzystywane w wielu dziedzinach ludzkégiatalngci, po-
czawszy od jakéci produktéw materialnych, ustug, procesow aminych z przetwarza-
niem, wymian, jak réwniez zaradzaniem, a ogélnie biac — zzyciem codziennyrth

Norma ISO 9000 nagtujaco definiuje jaké¢: ,Jakas¢ to stopié, w jakim zbidr inhe-
rentnych widciwosci spetnia wymagania’

W zakresie zarglzania jakécia wymieniono trzy gtéwne ptaszczyzny, w jakich ieo
by¢ rozpatrywane przeddiiorstwo produkcyjne. Twoszone trzy mocno zintegrowane
struktury: podmiotow, dziataniow i zasobow °.

Zapewnienie jakéci zywnosci jest problemem bardziej Zonym i bardziej skompli-
kowanym ni zapewnienie jakai innych niegywnosciowych produktow konsumpcyj-
nych. Wynika to z tegoze przecgtny konsument pod wptywem wzrostu wiedzy o roli
i znaczeniwywnosci jest coraz bardzigwiadomy co potrzebuje. | dlategazter sytuacii,
w ktdrej wystpuje nadmiar produkowaneywnosici, rosmcych zainteresowanowymi

zarzgdzanie jakécig. Doskonalenie organizagjred. T. Sikora, t. Il, Uniwersytet Ekonomicznykrakowie,
Krakow 2010, s. 487.

4 M. KachniewskalSO 9001 w przedsbiorstwie turystycznynWSHiP, Warszawa 2004, s. 13.
® Norma PN-ISO EN 9000:2001.
® A. Hamrol, W. ManturaZarzdzanie jakéciq teoria i praktyka PWN, Warszawa—Pozhd 998, s. 128.
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trendamizywnaosci (funkcjonalna, wygodna, ekologiczna), wymagakliantéw w coraz
wiekszym stopniu @ ukierunkowane na produktyywnosciowe o najwyszej jakdci.
Jako wysok jakos¢ nalezy w tym kontekcie rozumié nie tylko bardzo dobre cechy
organoleptyczne, ale rowrievysoky wartas¢ odzywcza, atrakcyjne opakowanie, a przede
wszystkim bezpieczstwo zdrowotne produktl

Zapewnieniezywnosciowym gwarantowanej jakoi, a wic przede wszystkim bez-
pieczéistwa, wymaga od producentéw i dystrybutorow godj wielu dziata. Do takich
w pierwszej kolejnéci naleza systemy zarmlzania jakécia i bezpieczéstwem. Za pod-
stawowy aspekt bezpieamtwa zdrowotnegaywnosci nalezy uzn& zapewnienie bez-
pieczéistwa w procesie przetwarzania, paeszy od produkcji surowcéw przez trans-
port, magazynowanie i dystrybgcip kaiczac na konsumpcfi.

Do gtéwnych dokumentéw w systemach zalzania jakécia naleza Normy Polskie,
ktre jasno opisujzakres dziataln@i przedstbiorstwa, system higieny i bezpieézséva
zywnosci, jak rowniez normup jakasciowy zalktek produkciji. Charakteryzajsam pro-
dukt od pocatku produkcji & po pétle sklepows. Petniy tez wazne funkcje ekonomiczne,
okreslajac warunki techniczne produkcji, racjonalny pozioakiadéw surowcowych oraz
warunki ksztattowania produktésywnaosciowycl.

W brarzy migsnej stosuje siwiele zintegrowanych systemoéw zapewnienia bezpie-
czerstwa produkcjizywnaosci umazliwiajacych sledzenie catej historii procesu produkceyj-
nego m¢sa i jego produktéw, na kdym etapie tacucha dostaw od producenta do kon-
sument&’.

Polska Norma PN-A-82007 dotyga przetwordw misnych Wedlin zostata ustano-
wiona przez Polski Komitet Normalizacyjny w siemprii996 roku, zagpuje w caldci
norme brarzowa BN-84/8014-05 Wdliny oraz BN-64/8014-04 \dliny i wyroby wedli-
niarskie z mgsa kaiskiego. Norma ta obecnie jest po nowelizacji z rdRA8 i jest usta-
nowiona jako PN-A-82007/A1:1998 Przedmiotem normyaswedliny (wedzonki, kiel-
basy, wedliny podrobowe, produkty blokowe) wyprodukowanmizsa, ttuszczu i podro-
bow zwierat rzeznych, wedliny z dodatkiem negisa drobiowego, kiskiego i dziczyzny
z surowcami uzupetniggymi lub bez nich. W normie uwzglniono wymagania okgo-
ne w polskich przepisach dotyez jakdci zdrowotnej. Norm stosuje si migdzy innymi
do wedlin, w ktérych deklarowany rodzaj gsa stanowi cakd wsadu misno-
tluszczowego, czyli dla gdlin czysto wieprzowych, czystawotowych, czysto ciekcych,
czysto baranich, a tak do vedlin, w ktérych deklarowany rodzaj ssa stanowi 75%
wsadu mgsno-ttuszczowego, a tak dla vedlin, ktére wyprodukowano z udziatem ¢aa
konskiego lub dziczyzny.

Zadaniem przemystu g8nego jest zaspokojenie zapotrzebowania léxinma artyku-
ty miesne i zapewnienie waro uzytkowej niejadalnych surowcéw rzsych kedacych
surowcem wyjciowym dla innych gakzi przemystu, na przyktad farmaceutycznego,
kosmetycznego czy skorzanego. Pokrycie zapotrzetiawhudndci nastpuje przez

" Wspétczesne trendywienia i higienyzywnaici w aspekcie wdeania systemu HACGRed. W. Podgdrski,
Akademia Ekonomiczna, Wroctaw 2004, s. 25.

8 |bidem s. 25

9 M. Diuzewski, J. Chuchowa, K. Krajewski, W. M. Kaiski, Technologiazywnaici, Wydawnictwa Szkolne
i Pedagogiczne, Warszawa 2000, s. 72.

10 zarzzdzanie jakécig. Doskonalenie organizacis. 379.
™ Numer refPN-A-820071996, s. 1.
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wprowadzenie do obrotu jadalnych artykutdwazgch w stanie nieprzerobionym (¢sb,
stonina) lub w formie przetworéw galliny, konserwy, mraonki)'2.
Surowiec mgsny wykorzystywany do produkcji, przetworstwa i ggmaczony
do handlu musi spetniavysokie wymagania jakoiowe i byt w petni identyfikowalny’.
Jaka¢ migsa jest sumjakasci:

e technologicznej;
. konsumenckiej;
. pokarmoweyj;
. higieniczne;.

Jakosé technologiczna.Te jakos¢ opisuje zespét cech najw@ejszych dla przerobu
technologicznego rasa: wodochtonn&@, kwasowad¢ (pH), zawarté¢ biatka, zawartée
i charakterystyka ttuszczu czy wieliéo wyrebow/kawatkow. Wodochtonrdé okresla
zdolnai¢ swiezego mesa do utrzymania pewnej flo dodanej wody. WsKaikiem po-
miaru wodochtonnéci moze by¢ niewielki krag wilgoci odckniety ze swiezego mesa na
bibule lub jego przewodné elektryczna. Niezwykle waa cechy miesa jest jego pH,
mierzone po 45 minutach i 24 godzinach od ubojwskliw procesie dojrzewania zakwa-
sza st, obnizajac wartg¢ pH, z& najkorzystniejsze dla przerobu i konsumpcji jelst p
5,6-5,8. Réwnie wang cecha migsa jest iléciowa zawarté biatka oraz tluszczu. Istotne
jest, aby w kolejnych etapach procesu technologigarprzerobu mba biatko tkanki nie
ulegato termicznej denaturacji, co zmniejszylolnawnai¢ i wartas¢ odzywcza produk-
tow pochodzenia masnego. Z punktu widzenia jas@ technologicznej niepadane jest
migso o wysokiej zawartgi kwasow nienasyconych w ttuszczu, szczegolnigrdolukcji
wedlin. Produkty takie stajsie tlenowo niestabilne, co me przyspieszaproces jetcze-
nia, zmniejszéa trwatos¢ i obniza¢ walory smakowe. Istotnym czynnikiem utrzymania
odpowiedniej ildci tlenu w wyrobach z méa jest odpowiednia zawastowitaminy E
(tokoferolu)*. Ze wzgkdu na pH, barwi konsystenej miesa wyrénia st 6 klas jakéci:
* RFN (red, firm, non exudatiye- migso o barwie czerwonej, mocnej i zzdej konsy-

stencji, niewodniste, jest typem¢sa najbardziej padanym;
PFN (ale, firm, non exudatiye- migso o jasnej, bladej barwie, mocnej i zalej konsy-
stencji, niewodniste;
* PSE pale, soft, exudatiyemigso o jasnej, bladej barwie, ¢kkie i wodniste;
* RSE fted, soft, exudatiye migso o barwie czerwonej, nkkiej i wiotkiej konsystencji

wodniste;
e DFD (dark, firm, dry, mieso o ciemnej barwie, suchej i twardej konsystencji;
« AM (acid mea}, migso kwane, ulegajce po uboju silnemu zakwaszeHiu

Jakosé konsumencka.Wptywa na m wyglad migsa, kruchéc¢, soczystéc, wielkosé
porcji i cena. Wygld zewretrzny migsa jest wanym czynnikiem decydagym o jego
nabyciu; decyduje o nim kolor, zawadtottuszczu i soczysté migsa. Zapach migsa
okreslany jako korzystny uzammiony jest gtdwnie od zawaso ttuszczu, peptyddw,

2 E, Gurgul, A. Kielesiska, Technologia i organizacja przemysiu spaczegp Wydawnictwo Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Gstochowskiej, Cgstochowa 2001, s. 133.

18 zarzzdzanie jakécig. Doskonalenie organizacjs. 378.

14 3. Kumirska, M. Gabiowski, M. Paszkiewicz, A. Bychowsk&krypt Z Ochrongrodowiska, Analizaywno-
sci, Wydawnictwo Uniwersytetu Gaakiego, Gdask 2010, s. 241-242.

5 Nollet Leo M.L.Handbook of Food Analysit,1-3, Marcel Dekker, Inc., New York — Basel 2084210.
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glikogenu oraz zawarfoi witamin, a take od temperatury przetwarzania produktu. Nie-
przyjemny zapach rasa wieprzowego mie by powodowany kidami w chowie zwie-
rzat. Kruchd¢ miesa jest réwniz waznym czynnikiem decydagym o jego zakupie.
Kruszenie misa jest naturalnym procesem zachgym w misniach po czasie tak zwa-
nego stzenia pémiertnego igor mortis). W migsniach nasfpuja wowczas procesy
proteolizy enzymatycznej witokien eshiowych, zwikszapcych kruchéé miesni. To,
Czy misSo jest soczyste i smaczne, jésiile zwiazane z ilécia wody kmdz wilgoci

w gotowanym, duszonym lub pieczonymsie i iloscig thuszczusrodmigsniowego.

Jakosé¢ pokarmowa. Na jej wplyw ma zawartg biatka, ttuszczu, sktadnikéw mine-
ralnych i witamin w mgsie.

W produktach misnych poddawanych obrébce cieplnej znaczenigemue rowniez
strawn@¢ masy organicznej resa. Zawarté biatka w mésie jest wyréwnana i w nie-
wielkim stopniu zalgy od cech rasowych. W wliszym stopniu wpltywa na siwiek
ubijanych zwierzt, a zwlaszcza poziomiywienia biatkowego. W badaniach szynek
wykazano na przykladse zawarté¢ biatka waha i miedzy 17,0-20,5%, przyredniej
zawartgci 18,5%. Wiokna misniowe pokrywa tkankaatzna zawierajca tak zwany
tluszczérodmigsniowy. Zawartg¢ tluszczusrédmigsniowego w mgsie jest umiarkowana
i zalezy od cech rasowych, skltadu dawki pokarmowejg¢anici tusz. Migso dzeki swo-
jej zawartdci sktadnikéw mineralnych, w tym wapnia, fosforugds, potasuzelaza
i mikroelementéw, jest bardzo bogatym surowcemzgpozym. Niezwykle wane jest,
aby mgso nie zostato zanieczyszczone metalamitkimi, w tym rtgcia, olowiem, kad-
mem i arsenem.

Jakosé higieniczna.Ten rodzaj jakéci migsa zwiazany jest z obecroia w migsie pa-
togendw i pozostakei lekéw oraz dodatkdédw paszowych. Obserwacje zaprokarmo-
wych u ludzi w Europie dotyazw szczegodlnéci wystepowania w produktach rgnych
bakterii Salmonella na przyktad Salmonella TyphimuriunDT104. Poziom bakterii
w migsie mae by znacznie obriony w wyniku prowadzenia programu kontroli higieny
wytwoérni pasz. Wprowadzenie granulacji mieszanedepaych powyej 81°C skutecznie
redukuje przypadki sk&niaSalmonellau zwierzt i w migsie. Wdraenie zasady dobrej
praktyki produkcyjnej (GMPGood Manufacturing Practigeeliminuje zanieczyszczenia
tusz ubijanych zwierg katem w czasie ich patroszenia, natomiast szybkldadzanie
tusz, kontrola higieniczna pasz i dobre zdeanie produkej s3 efektywnym sposobem
poprawy jakdci higienicznej wieprzowiny. Obecid antybiotykéw stosowanych tera-
peutycznie mge powodowa krzyzowa odpornd¢ na nie u ludzi, co spowodowato wye-
liminowanie czsci antybiotykbw paszowych z praktyki produkcyjnéja to miejsce
wprowadzono substancje probiotyczne. Preparatedelup flore bakteryjr przewodu
pokarmowego zwiert, eliminujac bakterie chorobotwércze z rodzaflostridium sp
i Escherichia coli W krajach UE wprowadzacsprzepisy zobowizujace do znakowania
zwierzt od urodzenia do uboju oraz zobewmijace stiby weterynaryjne do stalego
monitorowania chowu zwiesgt, transportu, uboju, obrébki i przetworstwacga. W rze-
niach i zakltadach brag migsnej obowazuja normy 1SO 9000 oraz procedury zapewnia-
jace dobg jakas¢ higieniczm miesa i przetworéw meisnycH?®.

16 3. Kumirska, M. Gabiowski, M. Paszkiewicz, A. Bychowskap. cit, s. 242—-244.
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3. HACCP, GMP | GHP W PRZEMY SLE ZYWNO SCIOWYM — NAJWA ZNIEJ-
SZE ASPEKTY DOTYCZ ACE HIGIENY W PRODUKCJI | KONTROLI JA-
KOSCI

W przemyle spaywczym podstaw wprowadzenia systemu zapewnienia fako
zdrowotnej § procedury Dobrej Praktyki Produkcyjnej i Dobrejaktyki Higieniczne;.
Z uwagi wzgédu na toze poprzedzajone wdragenie systemu HACCP, zwang [groce-
durami pre-HACCP. Narziziem do zapewnienia bezpieagiva zdrowotnego produktu
i panowania w tym zakresie nad procesem produkeoyjigst system Analizy Zagten
i Krytycznych Punktéw Kontroli*”. Aby uzyska& wiasciwa jakos¢ surowca misnego
i ograniczy¢ zagraenia bezpieczesstwa zdrowotnego, podejmujeeswiele dziata na
etapie hodowli. $one okrélane jako Dobra Praktyka Rolnicza (GABood Agricultural
Practice. Dotycz takich aspektow, jak: personel zatrudniony na faim identyfikacja
i pochodzenie zwient, ochronasrodowiska, budynki, wyposanie i narzdzia, opieka
weterynaryjna orazywienie zwierat rzeznych'®.

Gtownym celem systemu HACCP jest zapewnienie bezpistwa zdrowotnego pro-
duktéw, tym samym ochrona intereséw konsumentadtSKACCP pochodzi od pierw-
szych liter nazwy funkcjonagego w Stanach Zjednoczonych i krajach Unii Eurskiej
systemu gwarantagego bezpieczstwo zywnosci i zywienia.Hazard Analysis and Cri-
tical Control Points(Analiza Zagraen i Krytyczne Punkty Kontroli). Nowelizacja ustawy
o warunkach zdrowotnychywnosci i zywienia zobowizuje wszystkie firmy z braty
spaywczej — take mate isrednie — do wdraania i stosowania systemu HACCP. Obo-
wiazek ten dotyczy réwnie przedsgbiorstw, ktére zajmuj sig logistyka zywnasci lub
wprowadzaj ja do obrotu poprzez sklepwdyz punkty gastronomiczne.

Idea systemu HACCP sprowadza; glo wykrywania i eliminowania zagren
w czasie i w miejscu ich powstawania, a nie dopoadokonaniu oceny gotowego pro-
duktu. W systemie tym okéka sk wszystkie maliwe zagraenia biologiczne, chemiczne
i fizyczne na podstawie szczegdlowej analizy pracpsodukcyjnego. Analiza ta jest
podstawy do wskazania miejsc, surowcéw i operacji techniologych, z ktérymi mog
si¢ wiazat czynniki zagraajace zdrowiu i ktére naley nadzorowa *°. Zanim w zakladzie
wprowadzi s¢ system HACCP, naky wdrazy¢ poszczegélne zasady. Mianowicigte
GMP i Dobra Praktyka Higieniczna (GHBood Hygiene Practige Mozna stwierdz,
ze w praktyce trzy te systemy: HACCP, GMP i GHPzssol $cisle zwiagzane i stanovui
zintegrowany system bezpiedsénvazywnosci.

Definicie GMP oraz GHP podaje najnowsza ustawa oumkach zdrowotnychyw-
nosci i zywienia, a mianowicieDobra Praktyka Produkcyjna (GMP) jest zbiorem
zasad, ktorymi nalg sie kierowa w zakresie podstawowej dziatakeo zaktadu, a kto-
rych utrzymanie jest warunkiem niezimym do uzyskania wyrobu o odpowiedniej jako-
sci zdrowotnej i poziomie bezpieamiwa dla konsumerffa Reasumuic, GMP to dzia-
tania, jakie musgby¢ podgte, i warunki, ktére muszby¢ spetnione, aby produkcjgyw-
nosci oraz materiatéw i wyroboéw przeznaczona do kottakzywnoscia odbywaly s¢

7 P.A. Luning, W.J. Marcelis, W.M.F. JongeRarzdzanie jakécig zywnaici, Wydawnictwo Naukowo-
Techniczne, Warszawa 2005, s. 291.

18 zarzgdzanie jakécig. Doskonalenie organizacjs. 381.
9 E. BetlejewskalkKompendium wiedzywnaici, zywieniu i zdrowiy PWN, Warszawa 2004, s. 50.

20 7.J. Dolatowski, K. Kwiatek, D.M. StasiaACCP dla zaktadéw o nadzorze weterynaryjnym, aasada-
cowania i wdraania, BPJ, Warszawa 2002. s. 9.
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w sposéb zapewniggy wiasciwa jakos¢ zdrowotry, zywnosci, zgodnie z przeznacze-
nienf’. NatomiastDobra Praktyka Higieniczna (GHP) to dziatania, ktére muszbyc
podjete, i warunki higieniczne, ktére musby¢ spetnione i kontrolowane na wszystkich
etapach produkcji lub obrotu, aby zapetnézpieczastwo zywnosci®.

W produkcji zywnaéci waznym elementem Dobrej Praktyki Produkcyjnej zmsady
odnoszce st do higieny produkcji Dobrej Praktyki Higienicznépbie praktyki: GMP
i GHP obejmui wszystkie aspekty produkciywnaosci, takie jak: lokalizacja i otoczenie
zaktadu, budynki i pomieszczenia oraz ich ukladk@jonalny, surowce i materiaty, ma-
szyny i uradzenia, przechowywanie i transport, zaopatrzenigogk, gospodarka odpa-
dami, pomieszczenia socjalne, higiena personehbfjlgktyka i zwalczanie szkodnikow,
procesy czyszczenia, mycia i dezynfekcji, szkolgreéasonelu i reklamacje konsumenc-
kie”. Przy praktycznym wdeganiu systemu HACCP w zaktadzie proponujestbsowa-
nie kilkunastostopniowej sekwencji dziataKodekszywnosciowy zaleca stosowanie 12
etapow wdraania HACCP (tab. 1).

Tabela 1. Dwanzie etapow wdrzania systemu HACCP

Etap 1: Powola zesp6t HACCP

Etap 2: Opiséaprodukt

Etap 3: Okréli¢ przeznaczenie produktu

Etap 4: Sporgzi¢ schemat technologiczny

Etap 5: Praktycznie zweryfikowachemat technologiczny

Etap 6: Sporgzi¢ liste zagraen na kadym etapie i wykazrodkéw pomiaru
Etap 7: Okréli¢ Krytyczne Punkty Kontrolne (CCRritical Control Pointg
Etap 8: Okréli¢ optimum CCP oraz limity krytyczne dlaidego z punktow
Etap 9: Ustali system monitoringu CCP

Etap 10: Ustali dziatania korekcyjne w wypadku przekroczenia léwitkrytycznych
Etap 11: Ustali metody weryfikacji planu HACCP

Etap 12: Ustall spos6b dokumentacji systemu oraz odpowiednie dekiyn

Zrodio: Audyt wewetrzny GMP, GHP, HACCP, poradnik praktyczngd. M.R. Zadernowski,
Oddk, Gdask 2004, s. 27

Gtéwnymi zaletami systemu HACCR przede wszystkim zgod&bz aktualnymi za-
leceniami Organizacji Narodow Zjednoczonych do wpizywienia (FAO, Food and
Agriculture Organization of the United NatigrisSwiatowej Organizacji Zdrowia (WHO,
World Health Organization a take z prawodawstwemywnosciowym Unii Europej-
skiej, zapewnienie spetnienia oczekiindientéw co do gwarancji produktu bezpiecznego
i wysokiej jakdci. Warto nadmierdi rowniez, ze system HACCP wplywa na aktualizacj
wiedzy i podnoszeniéwiadomdaci personelu, pokonuje bariery w porozumiewaniy si
pomiedzy poszczegdllinymi dziatami w zaktadzie. Ponadfmeraia aktywne podggie do
rozz\iviqzywania probleméw zwrzanych z bezpiecastwem i jakdcia zdrowotry zywno-
$ci™.

2L M. Urbaniak, Zarzdzanie jakeéciq srodowiskiem oraz bezpiesméwem w praktyce gospodargz@ifin,
Warszawa 2007, s. 377.

2\Wspdiczesne trendywienia i higienyywnaici..., s. 28.
23 M. Urbaniak,op. cit, s. 379-380.

24 H. Turlejska, L. Szponar, U. PilzneHHACCP w systemie bezpieggavazywnaici i ochrony zdrowialzZz,
Warszawa 2000, s. 74.
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Wdrazanie systemu HACCP w zakfadzie sprzyja zaréwnoavgpieniu procesu pro-
dukcji poprzez wiéciwy obieg informacji i dokumentacji, wzro§tviadomaci pracowni-
kéw oraz wczesne wykrywanie niezgodaig jak i zwickszenie efektywnixi dziatah na
rzecz zapewnienia bezpie@séwa i jakdci produkowanegywnosci®.

4. ANALIZA FUNKCJONOWANIA SYSTEMU HACCP W BRAN ZY MI ESNEJ
DLA PRODUKTU KIELBASA WIEJSKA — STUDIUM PRZYPADKU

Konsumpcja misa oraz wyrobéw msnych uzalgniona jest od wielu czynnikéw. Do
istotnych nalea te, ktére charakteryzaujprodukt — jaké¢ sensoryczna, wartd odzyw-
cza, bezpieczsstwo, cena, wygoda stosowania itp. — orazizame z konsumentem i jego
srodowiskiem — aspekty psychologiczne, ekonomiczpefeczne, zdrowotne, edukacyjne
itp.

Brarza produkcji i przetwoérstwa rsa wieprzowego stajegscoraz bardziej unowo-
czesniong jednostls produkcyjr, dla ktérej czynniki ekonomicznea spodstawowymi
narzdziami postpu, specjalizacji i integraéfi. Migso, podroby gtéwnie wieprzowe od-
Znacza & wysolq wartcscia energetycziy znaczmn zawartdcia cholesterolu i nasyco-
nych kwaséw tluszczowych, co przy jego znacznynzgpa (w Polsce okoto 60,5%
0go6lnego spaycia misa) mae zwikszye wyskpowanie chordb serca i uktaduakenia
u jego potencjalnych konsumentdwW wickszasci wyroby kietbasianeasprodukowane
wihasnie z mesa wieprzowego. W artykule przedstawiono Spis ztoéerplanu HACCP
na przyktadzie wyrobu: ,Kietbasa wiejska” pewnegaequsébiorstwa meésnego.

Opracowanie Planu HACCP na przykitadzie wyrobu: ,Kietbasa wiejska”
Zaktad kadego Przetworstwa Msnego ma obowrek opracowé Analize Zagrazen

dla danego wyrobu, w kdym przypadku wazne jest przeanalizowanie kolejnego etapu
procesu i ocena zagrenia. W momencie przekroczenia okomych parametrow gra-
nicznych maée powodowa zagraenie dla zdrowia konsumentéw, lecz w punkcie tym
zagraenie to mae by wyeliminowane lub obrbne do akceptowanego poziomu. Jest to
tak zwany Krytyczny Punkt Kontrdfi

Na plan HACCP dla ,Kietbasy wiejskiej” skladagic kolejno wymienione riej punk-
ty:

1) Opis produktu (tab. 2);

2) Analiza zagraen. ldentyfikacja CCP (tab. 3);

3) Monitoring CCP3/M (tab. 4);

4) Petla kontroli CCP3/M (rys. 1);

5) Schemat technologiczny procesu produkcji (rys. 2);

6) Schemat Drzewa Decyzyjnego (rys. 3).

% |bidem
% K. TereszkiewiczAktualne problemy zagrzania t. Il, Rzeszéw 2008, s. 395.

2" F, Jimenez-Colmenero, J. Carballo, S. Cofratkesithier meat and meat products: their role asctional
foods Meat Sci. 2001/59, s. 5-13; R. Chizzolini, E. &af, V. Dorigoni, S. GhidiniCalorific value and cho-
lesterol content of normal and low-fat meat and fhpaducts ,Trends Food Sci. Technol.” 1999/10, s. 119-
128.

%8 Informacja na podstawie materiatéw z Zaktadu Rvdestwa Misnego.
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Tabela 2. Opis produktu Kietbasa wiejska

1. Nazwa wyrobu Kietbasa wiejska
2. Opis wyrobu: Kietbasa wieprzowo-wotowdrednio rozdrobniona, dzona,
masa zapiekana, potrwata w ostonkach naturalnych, batprzekroju
ksztatt 32-34 mm, dtugéci ok. 40 cm
wielko$é
3. Sktadniki (rodzaj, typ)| Miso wieprzowe Kl. 1, II; miso wotowe Il
4. Materiat opakowa- Jelita naturalne
niowy
5. Cechy organoleptycz-| Zapach i smak charakterystyczny dla kietbas gsempeklowanego.
ne Przyprawy wyranie wyczuwalne. Powierzchnia batonu ciemneb)
zowa réwnomiernie pomarszczondaistej konsystencji, dd
krucha. Na przekroju barwa @sia czerwona, ttuszczu biata
6. Cechy chemiczne Zawastowody — nie mniej i 70%, zawart& ttuszczu — nie
wigcej niz 30%, biatko — nie mniej ni13%, so6l kuchenna — nie
wiecej niz 3%, zawarté& polifosforanéw — nie wicej niz 5 g/kg,
azotany i azotyny — nie wgej niz 150 mg/kg
7. Cechy mikrobiolo- Salmonellanieobecna w 25 g, bakterie z grugnli — nieobecne w
giczne 0,01 g, beztlenowe laseczki przetrwalnilag — niecbecne w 0,01
8. Okres przydatrigi do | Do 10 dni
spazycia
9. Warunki przechowy- | Warunki chtodnicze w temperaturze 2—10°C
wania
10. | Transport i dystrybu- | Transport do sklepéw firmowych w pojemnikach plestiych.
cja
11. | Oznakowanie ZPM ,SZAREK” Widna Goéra 74a, 37-9a6ostaw
Logo firmy ...
Kietbasa wiejska
Sktad: meso wieprzowe, miso wotowe, sol, substancja konserw
jaca E-250, naturalne przyprawy. Najlepiej spoprzed DD, MM
Przechowywéa w warunkach chtodniczych
Masa netto .............
12. | Docelowa grupa kon-| Dla og6tu konsumentéw
sumentow
13. | Wykluczona grupa Brak
konsumentow
14. | Sposob iy- Gotowe do spycia
cia/przygotowania
15. | Akty prawne/normy Normy zaktadowe

Zrodio: opracowanie wlasne na przykladzie materia@akiadu brazy miesnej.
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Tabela 3. Analiza zagzen — kietbasa wiejska

Lp. Etap procesu Zagrozenia Srodki umozliwiaj ace kontrole Drzewo decyzyjne Nr CCP
(nazwa) zagrozenia
Rodzaj (F, M, C) Przyczyny Procedury Dziatania zapo- Pyt. Pyt. Pyt. Pyt
i charakter biegawcze 1 2 3 4

1. Rozdrabnianie M — zatrucia Zabrudzenia od  Instrukcja Mycie i dezyn- T N T T NIE
pokarmowe, wilka, zabrudze- myciaidezyn- fekcja uradzer — CCP
wzrost bakterii nia od personelu fekcji zaktadu, wilka, rak
chorobotwérczych higiena pra-

cownicza

2. Mieszanie C — zawpna Zte odmierzanie  Doktadne Kontrola wizual- N N N N NIE
zawartéé sub- srodkéw funk- nawaenie na nawaek CCP
stancji dodatko-  cjonalnych substancji
wych dodatkowych
M — wzrost bakte- Zbyt diugi czas  Przestrzeganie Postpowanie T N N N NIE
rii chorobotwér-  mieszania czasu miesza- zgodnie z proce- CCP
czych w wyniku Nieprawidtowe nia zgodnie z  sem technolo-
podniesienia gi parametry receptus gicznym
temperatury pod-
czas mieszania
F — zanieczysz-  Zakup przypraw i Zakupy od Kontrola przyg- T N N N NIE
czenia od przy- srodkéw funk- sprawdzonych cia przypraw i CCP
praw isrodkow cjonalnych bez  dostawcow srodkdw funkcjo-
funkcjonalnych atestow nalnych

3. Nadziewanie M — zatrucie Nieprzestrzeganie Instrukcja Mycie i steryliza- N N N N NIE
pokarmowe, zasad higieny mycia i dezyn- cja uradze. CCP
wzrost bakterii fekcji zaktadu, Kontrola czysto-
chorobotwérczych higiena pra- $ci personelu
od maszyn, ukg cownikow

dze i personelu
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Lp.

Etap procesu
(nazwa)

Osadzanie (ok.

60 min)

Obrobka ter-
miczna (do
uzyskania tem-
peratury w
batonie +82°C)

Studzenie

Pojemnikowanie
i przekazywanie

do sprzeday

Zagrozenia

Rodzaj (F, M, C)

i charakter

Przyczyny

M — wzrost bakte- Zbyt diugi czas

rii chorobotwor-

czych z powodu

zbyt diugiego

czasu osadzania

M — wzrost bakte-

rii chorobotwor-

czych ze wzgidu
na nisk tempera-

ture obrobki
termicznej

M — wzrost bakte-Wysoka tempera-

rii chorobotwor-

czych z powodu

przetrzymywania
na hali nadziewa-
nia. Zbyt wysoka
temperatura
pomieszczenia
Niewtasciwa
temperatura w
centrum geome-
trycznym batonu

tura wody chto-
dzacej i krotki

niedostatecznego czas studzenia

wychtodzenia
produktu

M — wzrost bakte-

rii chorobotwor-
czych saprofi-
tycznych od
pojemnikow i
personelu

Mozliwos¢ zatrit
pokarmowych,
pogorszenie
jakosci handlo-
wej wyrobu

Srodki umozliwiaj ace kontrole

zagrozenia
Procedury Dziatania zapo-
biegawcze
Zgodnie z Osadzanie w
receptus temperaturze do
danego asor-  +6°C w czasie
tymentu. okreslonym
receptug

Instrukcja — Przestrzeganie
,Obrébka czasu i tempera-
termiczna tury obrébki
wedlin”. termicznej
Instrukcja — Uzyskanie tempe-
,Obrébka ratury co naj-
termiczna mniej +7°C
wedlin”.
Instrukcja Mycie pojemni-

mycia i dezyn-
fekcji pojem-
nikéw plasti-
kowych, higie-
na pracowni-
cze

kéw plastikowych
Mycie i dezyn-
fekcja mk

Drzewo decyzyjne

Pyt.
1
N

T

N

N

Pyt.
2
N

N

Pyt.
3
N

Pyt.
4
N

Nr CCP

NIE
CCP

TAK
CCP3/M

NIE
CCP

NIE
CCP

19
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Tabela 4. Monitoring w krytycznych punktach konirekietbasa wiejska

NR Parametry krytyczne Monitoring Dziatania Zapisy Procedu-
CCP/etap | Wartos¢ | tolerancja | Sposéb monito-| Czestotliwosé | Osoba odpo- | Korygujace rylinstrukcje
procesu rowania monitorowania wiedzialna
CCP3/M Kontrola tempe- | Codziennie — Wedzarz Wydhay¢ czas | Arkusz moni- | Instrukcja
—obrébka| +80°C +1°C ratury i czasu kazda partia obrébki o czas| torowania monitorowania
termiczna obrébki termicz- | produkcyjna zaistniatej punktu kry- ,Obrébka ter-
wedlin i nej, kontrola niezgodnéci, | tycznego nr miczna vedlin i
wedzonek temperatury w Sprawdzenie | CCP3/M — wedzonek”,
centrum geome- sprztu kon- obrébka ter- instrukcja kory-
trycznym batonu trolno- miczna vedlin | gujaca ,Obréb-
pomiarowego | i wedzonek — | ka termiczna
poza planem | nr F.01 — wedlin i we-
Weryfikacja Dziatania CCP3/M dzonek”
Sposo6b weryfi- | Czestotliwasé Osoba odpo- zapobiegawcze
kowania weryfikowania | wiedzialna
Obserwacja Raz w tygodniu| Szef produkgciji. Kalibracja i
pracy osoby sprawdzenie
odpowiedzialnej, sprz:tu kon-
kontrola tempe- trolno-

ratury obrobki
termicznej jed-
nego wyrobu,
kontrola tempe-
ratury w cen-
trum geome-
trycznym batonu

pomiarowego
2 razy w roku

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie Dokumentakatiowej Ksigi HACCP.
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Rys. 1. Rtla kontroli w CCP3/M — kietbasa wiejska

Wydtuzy¢ proces ado
osiagnieciazadanej temperatury.

Instrukcja IK-03 ,Ob-
rébka termiczna @
dlin i wedzonek'

5.
Obroébka termiczna

Instrukcja IK-03 ,,Ob-
rébka termiczna e
dlin i wedzorek”

Rejestracja dziata
naprawczych

Temperatura
wewntrz > 80°C

—

Rejestracja wynikow

Kontynuacja

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie dokumenték¥agiu brasy migsnej

Czy jest
OK?
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Rys. 2. Schemat technologiczny kietbasy wiejskiej

Mi eso wieprzo- Mi ¢so wotowe
we Kl 1, 1l kI 11

! y
v

1.
Rozdrabnianie

Sal pekluja(ca Magazyn

przvprav

Magazyn
przvorav

A 4
2.

Mieszanie ) )
Cukier, pieprz
naturalny, czosnek,
wode

3.
Nadziewanie

Ostonki naturalne Magazyn jelit

B st

v

4,
Osadzanie

v

5. CCP 3/M
Obrébka termiczna

v

6.
Studzenie

v

7.
Pojemnikowanie Pojemniki Myjnia pojem->

i przekazywanie do nikéw
sprzeday

\ 4

Kietbasa wiejska

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie dokumentékiadiu brany migsne;.
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Rys. 3. Drzewo decyzyjne

Schemat podejmowania decyzji przy analizie krytyczych punktéw kontroli

Pytanie 1. Czy istnigjsrodki zapobie-

gawcze dla danego etapu? <  Zmodyfikuj etap, proces lub

+ produkt

|

Pytanie 1a). Czy kontrola na tym etapie jest kamedlla bez- » Tak
pieczéstwa?

v

Nie —________» NieCCP——p Stop*

Tak

Pytanie 2. Czy etap ten eliminuje lub ogranicza@anie do akcepto-

walnego poziomu? \
* Tak

Nie
v

Pytanie 3. Czy sk&nie mae mi& poziom niedopuszczalny lub wzragn
do niedopuszczalnego poziomu?

v v

Tak Nie ——  » NieCCP———» Stop *

v

Pytanie 4. Czy kolejny etap procesu wyeliminuje dgbaniczy zagrienie
do akceptowalnego poziomu?

v
¢ \ KRYTYCZNY
Tak ——— » Nie CCP———» Stop * Nie ——p PUNKT KON-
TROLI

* Przejdz do kolejnego etapu opisanego procesu.

5. WNIOSKI

1. W celu zapewnienia wysokiej jas@ zdrowotnejzywnaosci wszystkie etapy jej
wytwarzania g objete kontrod.

2. Wyzsza jaké¢ oferowanego produktu przektada sia jego sukces rynkowy i
aprobat klienta.

3. Obowiazek wdraania systemOw zagdzania jakécia oraz HACCP jest skutecz-
na metod, oskgniecia wysokiej jakéci bezpiecznych produktéw, i zadowolenia
klientow.
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4. Wdrazanie systeméw zagdzania jakécia i bezpieczastwem zdrowotnym
w zaktadach misnych, dzki definiowaniu CCP, jest skutecznym ngiziem
pozwalajcym na zniwelowanie probleméw zeblami technologicznymi oraz na
stah kontrok procesu produkcyjnego.

5. Wdrazanie systemu HACCP do zakladow gastronomicznychastpnie jego
weryfikacja @ determinowane specyfikpracy w tym sektorze.

6. Systematyczna kontrola systemu HACCP, poprzez andwirgtrzny, zgodnie z
obowigzujacymi procedurami wewgtrzzakladowymi, prowadzony przez wyspe-
cjalizowany personel zaktadu, jest dobrym rdzzem poprawy oraz utrzymania
jakosci i bezpieczastwa wyrobow w zaktadach branmiesnej.

LITERATURA

(1]
g
(4]
(5]
(6]
(7]
(8]
(9]
(10]

(11]
(12]

(13]

(14]
(15]

(16]

(17]
(18]

(19]

(20]

Audyt wewatrzny, GMP, GHP, HACCPred. M.R. Zadernowski, {®odek doradztwa i do-
skonalenia kadr, Gadak 2004.

Betlejewska E.Kompendium wiedziywnaici, zywieniu i zdrowiyPWN, Warszawa 2004.
Czarniecka-Skubina E., Przybylski W., Jaworska Dactwicz I., Urbaska I., Niemyjski
S.,Charakterystyka jaki@i migsa wieprzowego o zidicowanej zawarti ttuszczusrodmie-
sniowegq Zaktad Technologii Gastronomicznej i Higieywnosci, Warszawa 2007.
Chizzolini R., Zanardi E., Dorigoni V, Ghidini SCalorific value and cholesterol content of
normal and low-fat meat and meat produg&ends Food Sci. Technol.” 1999.
Jimenez-Colmenero F., Carballo J., Cofrade$i8althier meat and meat products: their role
as functional foods,Meat Sci.” 2001.

Dluzewski M., Chuchowa J., Krajewski K., Kafiski W.M., Technologiazywnaici, Wydaw-
nictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2000.

Dolatowski Z.J., Kwiatek K., Stasiak D.MHACCP dla zaktadéw o nadzorze weterynaryj-
nym, zasady opracowania i wdeaia, BPJ, Warszawa 2002.

Filipiak A., Krupa J., Pieczonka W., Widyk J., Zih., Towaroznawstwo produktéw zwierz
cych Akademia rolnicza w Krakowie, Krakéw 1986.

Gurgul E., Kielesiska A.,Technologia i organizacja przemystu spaczego Wydawnictwo
Wydziatu Zaradzania Politechniki Gstochowskiej, Cgstochowa 2001.

Hamrol A., Mantura W.Zarzdzanie jakéciq teoria i praktyka PWN, Warszawa—Pozha
1998.

Kachniewska M.|SO 9001 w przedgbiorstwie turystycznymWSHiP, Warszawa 2004.
Kumirska J., Gadbiowski M., Paszkiewicz M., Bychowska /ASkrypt Z Ochronﬁ'rodowiska,
Analizazywnaici, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdakiego, Gdask 2010.

Luning P.A., Marcelis W.J., Jongen W.M.Earzdzanie jakécig zywnaici, Wydawnictwo
Naukowo-Techniczne, Warszawa 2005.

Norma ISO 9004:2000, 1SO 2000.

Nollet Leo M.L. Handbook of Food Analysis. 1-3, Marcel Dekker, Inc. New York — Basel
2004.

PN-A-82007/A1:1998Przetwory misne — Wdliny, Ustanowiona przez Polski Komitet Nor-
malizacyjny 18 lutego 1998 r., Uchwata nr 8/98-0.

Tereszkiewicz K.Aktualne problemy zagdzania t. 11, Rzeszéw 2008.

Turlejska H., Szponar L., Pelzner HHACCP w systemie bezpieggvazywnaci i ochrony
zdrowia 1ZZ, Warszawa 2000.

Urbaniak M.,Zarzidzanie jakecig srodowiskiem oraz bezpiegimgwem w praktyce gospo-
darczej Difin, Warszawa 2007

. Wspétczesne trendywienia i higienyywnaici w aspekcie wdeania systemu HACGPRed.
W. Podgorski, Akademia Ekonomiczna, Wroctaw 2004.



Zarzmdzanie higien i jakoscia migsa... 25

[21] Zarzdzanie jakeéciq. Doskonalenie organizagjired. T. Sikora, t. I, Uniwersytet Ekono-
miczny w Krakowie, Krakéw 2010.

MANAGEMENT OF HEALTH AND QUALITY
OF MEAT AND ITS PREPARATIONS

Main direction of technological development is #iveduction of pork meats and sau-
sages. In order to ensure high quality health falbthe elements of the food chain i.e. pro-
duction, sourcing and procurement of raw materiptecessing and trade, manufacturing
and marketing of foodstuffs, must be subjectedriotsupervision designed to find factors
that reduce the quality of health foods as weprawiding appropriate food safety.

High quality and guarantee of health safety is sseptial condition to build market po-
sition of food products. This condition is fulfileby implementing obligatory and non-
obligatory quality management systems combined withdern production management
systems. Management Of Health And Quality Of Meat Ats Preparations is system of ac-
tions used to identify, qualify and elimination hhasafety hazards of the product in the
manufacturing chain. The main aim of this papenishow benefits of a Quality Manage-
ment System and health and safety of productiaheénMeat Processing Plant. It has been
shown that the implementation of quality managensem health safety systems in the
meat industry, is an effective tool to eliminategularities at every stage of the production
process by continuous monitoring of the producporcess and define the CCP. According
to the obligatory internal factory regulations, teysatic monitoring of the HACCP system
by internal audit is a good tool to ensure quadityl safety of manufactured products in the
meat industry. Obligatory implementation of HACCPoalé to obtain products with high
nutritional and health quality, fully accepted mnsumers.

Keywords: hygiene, quality, meat, HACCP
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Magdalena CYREK!

SWIATOWE DYSPROPORCJE W SEKTOROWEJ
STRUKTURZE ZATRUDNIENIA KOBIET IM EZCZYZN

Procesy globalizacyjne dynamizugmiany strukturalne przebiegag w kierunku go-
spodarek postindustrialnych opartych na wiedzy,ténjich dominy relacje o charakterze
ustugowym. Wptywaj takze na przeksztalcenia stosunkéw spotecznych stajeych po-
zycje 0s6b odmiennej pici na rynku pracy, oraz modyfiknipszary wspoéitczaie wystpu-
jacych nieréwnéci spotecznych.

Wobec tych zmian w opracowaniu badaniom poddaroréinice w trojsektorowej
strukturze zatrudnienia kobiet igitzyzn wysg¢pujace pomgdzy gospodarkami patw
$wiata. Dokonano analizy tych zndicowar w grupach péstw cechujcych s odmiennym
poziomem rozwoju spoteczno-gospodarczego, ddkngm przez poziom dochodu narodo-
wego brutto na mieszkaa. Weryfikacji poddaje sitez 0 zmniejszaniu gidysparytetow
miedzy osobami rénej pici w zakresie zaangawania w sektorach rolnictwa, przemystu
i ustug wraz z rosgeym poziomem dobrobytu. Taki kierunek zmian wynlike¥ rosacego
znaczenia walorow intelektualnych potencjalnychcprenikéw i posiadanej przez nich
wiedzy dla maliwosci zatrudnieniowych. Sugerowatby réwaieanikanie stereotypow ptci
i réznic kulturowych w postrzeganiu rél spotecznych latbimezczyzn.

Przedstawione wyniki analiz wskazygdnak na narastanie dysproporcji w zakresie ob-
szarow zatrudnienia kobiet iggtzyzn wraz z rosgym poziomem dochodu na miesika.
Prezentowane dane dowadzysokiej feminizacji sektora ustug oraz tworzemigejsc pra-
cy faworyzujcych nmezczyzn w procesie industrializacji. Sugerwjiec wciaz niski stopi@
rozwoju gospodarek opartych na wiedzy, domigadrwalonych kulturowo stereotypow
pfci, sygnalizuj rowniez wyksztatcanie si nowych linii podziatu spotecznego oraz znie-
ksztalcajcy charakter oddziatywania polityki spotecznej.

Stowa kluczowe:struktura zatrudnienia, ptesektory ekonomiczne

1. WPROWADZENIE

Gospodarki wszystkich patw swiata podlegaj gtebokim zmianom strukturalnym,
ktére g stymulowane przez intensyfikacgjawisk globalizacyjnych. Pomimo obserwo-
wanej wspéiczéie dynamizacji przeksztattemiany w dystrybucji czynnikow wytwor-
czych, w tym sity roboczej, pordzy sektorami pozostgjprocesem dtugookresowym
i ewolucyjnym. Warunkowaneaszdolndgciami adaptacyjnymi pracownikdw, wynilaj
cymi nie tylko z ich wiedzy, umiejnosci, motywacji, ale i wzorcow kulturowych, ktére
uksztattowaly si w wyniku historycznego rozwoju relacji spotecznyickechuj silng
inercja. Wystpowanie nierowngei strukturalnych, wynikajcych z ,tradycyjnych” ranic
miedzy grupami spotecznymi naklada sia zjawiska generowania nowych, dynamicz-
nych nieréwnéci, na ktére maj wptyw rozwdj technologiczny, zmiany prawne czy gtz
ksztatcenia relacji spotecznych. Wskazuje mizy tym,ze w globalnymswiecie wérod

1 Dr Magdalena Cyrek, Katedra Teorii Ekonomii i Stolstw Migdzynarodowych, Wydziat Ekonomii, Uniwer-
sytet Rzeszowski, ul. MCwiklinskiej 2, 35-601 Rzeszow, tel. 17 8721717.
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czynnikéw determinuacych wzrost nieréwniei zyskup na znaczeniu: kapitat finansowy,
informacja, nauka i zasoby produkcg warté¢ — srodki przechowywania i transportu
kapitatu, informacji i wiedz$:

Determinanty te wyznaczayéwniez role kobiet i mezczyzn w spotecznym podziale
pracy, w tym w ramach rynkowej sfery aktywinbgospodarczej. Dystrybucja sektorowa
0s0b ré@nej pici mae stanowd wiec wyznacznik ich pozycji spotecznej i skali zjawisk
dyskryminacyjnych. Kategoria ptci me by przy tym rozumiana w sensie zaréwno bio-
logicznym, jak i kulturowym, zwizanym ze spotecznym tworzeniem koncepgjskasci
oraz kobiecéci i odnosacym sk do cech nabytych: atrybutdéw, postaw, rél spotechny
i zachowa przypisanych mzczyznie mdz kobieci€. W konteKcie ksztattowania pici
spoteczno-kulturowej naty zaznacz§ globalm tendengi do wzrostu znaczenia idei
réwnouprawnienia pici wraz ze stabilizacgysteméw demokratycznych i @ganiem
wyzszych wskanikéw rozwoju ekonomicznedoStwarza to przestaaldo dalszych mi-
nimalizacji dysproporcji ptci w uczestnictwie w sfe aktywndci gospodarczej, w tym
rynku pracy.

Na charakterystyki wspoétczesnych zmian strukturelingktadaj sie procesy deagra-
ryzacji (spadku znaczenia sektora rolnictwa), azdatercjaryzacji (wzrostu znaczenia
sektora ustug), a nawet szersze zjawiska serwigjzaqoznaczajce wzrost znaczenia
proceséw, funkcji, czynrioi i zawodéw ustugowych w calej gospodarce). Pomadt
w zaleznosci od etapu rozwoju nima obserwowé procesy industrializacji (w krajach
rozwijajacych sg) lub deindustrializacji (w krajach o wysokim pogi@ rozwoju). Wraz
z zaawansowaniem przeksztalcea znaczeniu zyskajtez zjawiska wyksztalcania i
modelu gospodarki opartej na wiedzy, w ktérej wiedtaje s podstawowym czynni-
kiem wytwérczym, przesiza o konkurencyjniwi i decyduje o ogganym dobrobycie.
Ewolucja w kierunku gospodarki opartej na wiedzst jszczegdélnie dostrzegalna whpa
stwach najwyej rozwinktych, wypracowujcych wysoki poziom dochodu na miesika
ca, m.in. dzki kreacji i powszechnemu wykorzystaniu wiedzy. @adarki takie cechuje
wysoki poziom kapitatu ludzkiego, rozwoj nowoczesimyechnologii, w tym informacyj-
no-komunikacyjnych, a tak innowacyjné¢ i zdolnag¢ do wspédipracy w uktadach sie-
ciowych. Nie bez znaczenia dla zaawansowania zpiagostaje otoczenie instytucjonal-
ne, w tym kreowane w ramach polityki spoteczno-ekuoitznej bodce dla tworzenia
i adaptacji wiedzy dla potrzeb gospodarczych.

Gospodarki w celu uzyskania wysokiej konkurencygmanusz uzysk& dostp do
jak najszerszych zasobdéw wiedzy i o jak najggym poziomie. Niezimine & wiec nie
tylko intensywne dziatania budige wiedz w réznych jej postaciach, ale i mechanizmy
zapobiegajce jej zanikaniu i dezaktualizacji. W sferze zaselddadzkich konieczneas
aktywndaici tworzace kapitat ludzki, w tym przede wszystkim w zakeesdukacji formal-
nej i nieformalnej, rownie w ramach proceséw ,uczenia girzez dziatanie”. Réwnie

2 A. Zachorowska-Mazurkiewiczlstota nierownéci w procesie rozwoju — podeje instytucjonalnefw:]
Wspoiczesne wymiary nieréwigd w procesie globalizagjired. E. Okéa-Horodyiska, A. Zachorowska-
Mazurkiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiélkiego, Krakéw 2011, s. 15, 17.

3 M. Pokrzywa,Ple¢ kulturowa a technologie informacyjne i komunikaeyjjw:] Nieréwnaici spoteczne a
wzrost gospodarczy. Spotedgevo informacyjne — stan i perspektywy rozwogd. M.G. Wéniak, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 201192252.

4 M. Frackowiak-Sochaska,(Post)feminizm — dyskurs egalitarny czy reeie generowania nierowka? Spor
0 obszary (nie)réwnai pici, [w:] Spér o spoteczne znaczenie spotecznych nieg@iymed. K. Podemski,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Pozi&009, s. 302.
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istotne g jednak dziatania zapobiegag zjawiskom ,drenai moézgéw” czy nieuzasad-
nionemu wyhczeniu zasobéw ludzkich ze sfery aktyweiogospodarczej lub nitiwosci
pracy. Dlatego tak wane jest zapewnienie jak najszerszego zatrudniesid @bu pici
i zapobieganie dyskryminacyjnym praktykom rynkéwagy. Zjawiska segregacji pici
stap si¢ przy tym szczegdlnie nieuzasadnione w warunkaziwofu gospodarki opartej
na wiedzy, a wic powinny zanik& wraz z przechodzeniem do #szych etapdw rozwoju
spoteczno-gospodarczego. O ile bowiem w gospodarkidbo rozwinjtych o maliwo-
Sciach pracy i jej efektywnimi czgsto decydyj cechy fizyczne — naturalnie adicujace
kobiety i mezczyzn, o tyle w gospodarkach wiedzochlonnych napiejsze staj sic wa-
lory intelektualne, a te nie wykaaugaleznosci od pici. Co wgcej, ze wzgldu na po-
wszechne w krajach rozwitiych wyzsze wskaniki wyksztatcenia kobiet wydajecsize
powinny one mié silniejsz pozycg na rynku pracy i uzyskiwawieksze sukcesy w pra-
cy zawodowej. Rénice w zatrudnieniu os6b odmiennej pici powinngavianikad wraz
Z 0shganiem coraz wyszego poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Wobec tych uwag celem badawczym pibyglin w niniejszym artykule byta identyfika-
cja ré&nic w trojsektorowej strukturze zatrudnienia kobietnezczyzn wys¢pujacych
pomidzy gospodarkami patw swiata. Weryfikacji poddano w§giowa hipotez badaw-
cza zakladajca, ze dysproporcje pici w sektorowej strukturze zaaongania sity robo-
Czej zmniejszaj Sig wraz z rosacym poziomem rozwoju spoteczno-gospodarczego. Wo-
bec tendencji do tworzenia gospodarki opartej redny i wzrastaicego znaczenia cech
intelektualnych pracownikéw oczekujez shalepcych ré@nic w kierunkach zatrudnienia
kobiet i nezczyzn wraz z rositym poziomem dochodu na miesaka, ktéry odzwier-
ciedla poziom zaawansowania rozwojowego kraju.

Do realizacji wskazanego zadania badawczego wyktemp dane statystyczne za-
czerpnite z opracowania BankuSwiatowego World Development Indicators
(WDI2013Y. Dostpnai¢ wybranych do analizy wskaikéw zawezita grupg; poréwnywa-
nych gospodarek do 96 fmtw $wiata, pozostagcych na zranicowanym poziomie rozwo-
jowym.

Poziom rozwoju oceniono na podstawie dochodu navedo brutto na mieszkaa
wedtug parytetu sity nabywczej w 2011 r. Dochdd seemowit podstaw poréwna po-
szczegolnych krajow oraz podziatu analizowanychspa na 4 grupy o dochodzie: ni-
skim, srednim niszym, srednim wyzszym i wysokim. Granice grup wyznaczono na po-
ziomie dochodu na mieszkea 10 tys., 20 tys. i 30 tys. dolaréw. W ten spostibymano
grupy o liczebnéciach odpowiednio: 42, 20, 12 i 22f7sawa.

Za podstawowy wskaiik oceny nierdwnéci dochodowych przgfo wspotczynnik
Giniego, zawierajcy sk w przedziale 0-100. Stanowit on égjowy wyznacznik skali
dysproporcji wystpujacych w ramach gospodareknstw $wiata o zréGnicowanym po-
ziomie rozwoju.

Zroznicowanie pici w zakresie zaarngavania w sektorach rolnictwa, przemystu
i ustug oceniono z wykorzystaniem udziatu procergey a take kacznie dla wszystkich
sektoréw na podstawie miary zrdcowania struktur Karola Kukuty w postaci:

Sen
R

® Bank Swiatowy, WDI2013, http://wdi.worldbank.org/tableap. 1.1, 2.3, 2.9 (dagt: 12.05.2013).
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gdzie:

a, B — udziat w strukturze zatrudnienia odpowiednioikbbmezczyzn,

i=1,..., k(k=3) - poszczegodlne sektory dziatatng@ospodarczej (rolnictwo, przemyst,
ustugi).

Miara ta przyjmuje wart& 0 w sytuacji braku rinic w tréjsektorowym rozkladzie za-
trudnienia oso6b o tdej pici i wzrasta do maksymalnego poziomu 100 tuagji narasta-
jacych dysproporciji.

Wystzpowanie wspotzalmosci analizowanych zjawisk ekonomicznych weryfikowa-
no z wykorzystaniem wspotczynnikow korelacji wran@en, ich statystycznej istotroi
na poziomien = 0,05.

2. WYNIKI ANALIZ

Uwzglednienie pastw swiata pozostajcych na odmiennych etapach rozwoju spotecz-
no-gospodarczego zwraca uwaga ré@norodnad¢ problemoéw strukturalnych, z jakimi
musz, sig one zmierzy. W badanej grupie znaczng wyj$ciowe dysproporcje w pozio-
mie uzyskiwanego dochodu na mieszba, przy zmienrgei rzedu 93%. Najwyszy po-
ziom dochodu odnotowano w Katarze (86 440 dolarGwjnizszy za& w Liberii (540
dolaréw). Wyranie zaznacza sikoncentracja gospodarek w grupie o nagmych pozio-
mach dochodu.Sredni dochdd na mieszkea dla wszystkich 96 patw wyniost
18 593,02 dolaréw, mediana dochody #@a 11 705 dolaréw. Znacznie wsze dyspro-
porcje dochodowe wysgbuja wiec pomedzy paistwami bogatszymi, ktére w zndico-
wanym zakresie rozwijajtakze model gospodarki opartej na wiedzy.

Znaczce r&nice wystpuja rowniez pomigdzy skah nieréwndci dochodowych w po-
szczegolnych psstwach. Najwgksze dysproporcje mierzone wspotczynnikiem Giniego
zaobserwowano w Namibii (64), najmniejsz& ra Danii, Szwecji i Japonii (25). Do-
strzec mana koncentragjpaistw o najwgkszych dysproporcjach dochodowych w grupie
krajow najubaszych. Poréwnaniéredniej miary nieréwnéci w poszczegoélnych grupach
panstw wskazuje na ich ograniczanie wraz z sogrzamanoscia (tab. 1). Potwierdza to
wartas¢ wspétczynnika korelacji porailzy wskanikiem Giniego i dochodem na miesz-
kanca dla wszystkich analizowanych gospodarek, ktdryjpt ujemra wartas¢ i okazat
sie statystycznie istotny (tab. 1, rys. 1). k@ wic wnioskowa, ze ogdlny poziom nie-
réwnasci dochodowych maleje wraz z resym dobrobytem. Zalosci te umiejscawia-
ja wspotczesa gospodark swiatowa na opadajcym fragmencie krzywej Kuznetsa lub
wrecz sugeryj wysigpowanie zalenosci o ksztalcie litery L z typowym logarytmicznym
przebiegiem zjawisk egalitaryzacji dochodéw wetrrkrajowych wraz z rosicym do-
chodem na mieszkaa.
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Rys. 1. Poziom dochodu na miesi&a i nieréwnéci dochodowych dla 96 patw $wiata

Wykres rozrzutu  Gini (1393-2011) wzgledem Dochdd narodowy brutto pc PPP
Arkusz1 10v*96c
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Zrédio: obliczenia wlasne na podstawie danych Barfiwiatowego, WDI2013,
http://wdi.worldbank.org/tables, tab. 1.1, 2.9 (@ps12.05.2013).

Tabela 1. Dochdd na mies#ica i nieréwnéci dochodowe w grupach fistw o zrénicowanej

Zama@nosci
Ogotem Grupa | Grupa ll Grupa lll Grupa IV
Sredni dochéd| 18 593,02 4935,95 14 486,5 24 384,17| 5240
Sredni Gini 38,77 42,02 41,65 33,42 32,86
Korelacja —-0,3564 Nieistotna Nieistotna Nieistotna | Nieistotna
Zrodio:  obliczenia wilasne na podstawie danych BanKwiatowego, WDI2013,

http://wdi.worldbank.org/tables, tab. 1.1, 2.9 (@ps12.05.2013).

Odmiennd¢ charakterystyk strukturalnych poszczegdlnychispa swiata odzwier-
ciedlona jest tate w zr@nicowaniach rozwoju sektoréw aktyw§o gospodarczej. Zmia-
ny skali zaangawania sity roboczejaszgodne z koncepcjami tréjsektorowymi. Wraz
z przechodzeniem do grup o corazzegym poziomie dochodu na mies#ka maleje
znaczenie sektora rolnictwa dla zatrudnieni&niey a nagfpnie zmniejsza sirola sektora
przemystu i trwale wzrasta udziat sektora ustugatvudnieniu. Tendencje te dostrzegalne
sa w analizie zatrudnienia zaréwno kobiet, jakdzczyzn (tab. 2).
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Tabela 2. Odsetek zatrudnionych w trzech sektonab pastwachswiata

Sektor Ptet Ogétem Grupa | Grupall | Grupalll [Grupa IV
Rolnictwo | Mezczyzni 21,21 36,43 16,64 7,92 3,35
Kobiety 20,06 37,12 12,85 6,17 1,64
Rdéznica 1,15 0,69 3,9 1,75 1,91
Przemyst Mzczyzni 27,81 21,12 31,9 37,17 31,86
Kobiety 12,86 12,02 16,5 16,17 9,36
Réznica 14,95 9,10 15,38 21 22/5
Ustugi Mezczyzni 49,99 40,81 51,3 54,7 63,13
Kobiety 65,91 48,98 69,86 77,83 88,14
Rdéznica 15,92 8,17 18,55 23,08 24,41

Zrodio:  obliczenia wlasne na podstawie danych Bankwiatowego, WDI2013,
http://wdi.worldbank.org/tables, tab. 1.1, 2.3 (@ps12.05.2013).

Pomimo podobigstwa kierunkoéw transformacji nale zauwayé wyskpowanie
znacznych dysproporcji poruzy skah zaangaowania kobiet i rzczyzn w poszczegol-
nych sektorach. Relatywnie najmniejsze dyspropasbgerwuje s w rolnictwie, w kté-
rym zatrudnienie znajduje okoto 21% pramyjch mezczyzn i 20% kobiet. \&t6d pastw
najubaszych w sektorze tym zatrudnionych jest minimalmigszy odsetek pracagych
kobiet. Wraz ze wzrostem zavmmsci poczitkowo szybciej zmniejszaesudziat zaanga-
zowanych kobiet. W drugiej grupie fistw odsetek zatrudnionycheatzyzn w rolnictwie
jest o niemal 4 pkt proc. wgzy. Wsréd paistw najbogatszych #dice te § mniejsze
i wynosz okoto 2 pkt proc., jednak oznacza to dwukrotnieksty odsetek pracagych
w rolnictwie nezczyzn ni kobiet.

W sektorze przemystu odsetek pracygch nezczyzn jest okoto dwukrotnie wrgzy
niz kobiet. Ré@nice sggaja 15 pkt proc. dla wszystkich analizowanychagtav swiata.
Dysproporcje te dodatkowo naragtajraz z przechodzeniem do grup krajow ozszym
poziomie zam#nosci z okoto 9 pkt proc. do niemal 23 pkt proc. Znjsienie odsetka
pracujcych kobiet obserwuje gjuz w porownaniu drugiej i trzeciej grupy fstw, pod-
czas gdy zaangawanie mzczyzn w przemsle wzrasta midzy tymi grupami o ponad 5
pkt proc. Industrializacja stwarzaagimiejsca pracy przede wszystkim dlazezyzn.

Najwigksze dysproporcje w zaarigavaniu 0sob obu plci wygbuja jednak w sekto-
rze ustug i sigaja 16 pkt proc., przy czym sektor trzeci to sektqrawo sfeminizowany.
Odsetek zatrudnionych kobiet wzrasta tu z 49% wispeach najubzszych do 88%
w krajach o najwyszym poziomie dobrobytu. Relacje te dlazozyzn wynosz odpo-
wiednio 41% i 64%. Wraz z zamaoscia wzrastaj rOwniez réznice w zaangawaniu
w ustugach kobiet i gzczyzn — z 8 pkt proc. w pierwszej grupienpav do 23 pkt proc.
W grupie czwartej.

Porownania te wskazupa wysgpowanie zjawiska rosgych dysproporcji zatrudnie-
nia pici wraz z rozwojem spoteczno-gospodarczyrspaswiata, ktore w szczegdlgo
dostrzegalneasw ramach sektora ustug. Zjawisko takiezmdudzé niepokoj ze wzgidu
na zanikanie wraz z pegtem znaczenia #dic biologicznych mgdzy kobietami i mz-
czyznami. Jak wskazuje Magdalena Pokrzywa dyspoppoe mog znalex¢ wyjasnienie
w istniejacych wspotczénie stereotypach pici, ktére odnassie gtéwnie do rél spotecz-
nych i opieraj na spotecznie i kulturowo utrwalonym przekonaniwtasciwym dla ko-
biet i nezczyzn sposobie funkcjonowania w olmych sytuacjach spotecznych oraz
cechach posiadanych przez kobiety ¢zozyzn. Stereotypy te wygiuja réwniez w go-
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spodarkach o zaawansowanych przeksztatceniachnwnkie gospodarki opartej na wie-
dzy oraz spoteczstwa informacyjnego i opisujkobiety jako mniej odpowiednie, mnigj
kompetentne lub mniej zainteresowane dziedzinamhrelogicznymi. Efekty takich
stereotypéw dostrzegang sa rynku pracy i majréwniez wymiar materialn§, Jak wska-
zuja analizy prowadzone przez BaSwiatowy, ré@nice ptacowe i wydajriziowe wyst-
pujace pomgdzy osobami odmiennej pici zmniejszylyby sinacznie, gdyby zostaty
zlikwidowane rénice w zawodowej i sektorowo-braswej dystrybucji zatrudnienia
kobiet i ngzczyzn. Ograniczenie barier dyskrymiacych prae kobiet w okrélonych
sekt(7)rach i zawodach w niektdrych krajach gszytyby produktywné¢ pracy o ponad
25%.

Sformutowany wniosek o rogaych dysproporcjach pici w sektorowej dystrybudy s
roboczej wraz z rosigym dobrobytem potwierdza dalsza analiza (rysaB, B). taczna
ocena zrénicowania struktury zatrudnienia kobiet kizyzn przeprowadzona na pod-
stawie miary Kukuly wskazujee r&nice te wzrastajz 20,6 w grupie pierwszej do 24,4
w czwartej grupie pastw, a liczby te mana interpretowé jako srednie ré@nice odsetka
pracujcych kobiet i gzczyzn w poszczegolnych sektorach. Ponadto korelzmjaicdzy
zréznicowaniem struktur zatrudnienia kobiet ¢2ozyzn a poziomem dochodu na miesz-
kanca dla wszystkich gestw swiata okazata siistotna statystycznie i dodatnia. Oznacza
to wigc wystpowanie wzrastagych dysproporcji pici wraz ze wzrostem zamaoici.

Tabela 3. Dochdd na miesfiG i zr&nicowanie struktur zatrudnienia kobiet iginzyzn
w grupach pastw o zr@nicowanej zamznosci

Ogotem Grupa | Grupa ll Grupa lll Grupa IV
Sredni dochéd| 18 593,02 4935,95 14 486,5 24 384,17 5249
Srednie dys-| 21,89 20,57 21,18 23,08 24,41
proporcje pici
Korelacja 0,2434 Nieistotna Nieistotna Nieistotna | ieibtotna

Zrodio:  obliczenia wlasne na podstawie danych BanKwiatowego, WDI2013,
http://wdi.worldbank.org/tables, tab. 1.1, 2.3 (@ps12.05.2013).

® M. Pokrzywaop. cit, s. 155, 156, 158.

" World Development Report 2012. Gender Equality BedelopmentThe World Bank, Washington DC 2011,
s. 207.
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Rys. 2. Poziom dochodu na miesé&a i zr&nicowanie struktur zatrudnienia kobiet ¢in
czyzn dla 96 pastw swiata

Wykres rozrzutu rdéZnice ptei wzgledem Dochdd narodowy brutto pc PPP
Arkusz1 10v*96¢c
roznice ptci = 19,7014+0,0001*x
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Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie danych Barfliatowego, WDI2013,
http://wdi.worldbank.org/tables, tab. 1.1, 2.3 (@ps12.05.2013).

Interesujca jest wyréniajaca st pozycja Kataru, ktory dglac paistwem o najwy-
szym srednim dochodzie, jest jednodmée gospodark o najwyszych dysproporcjach
w strukturze zatrudnienia oséb an@j pici (miara Kukuty przyjmuje warfé 58,5 wobec
sredniej 21,9 i mediany 22). W tym naftowym emirak@biety zaangawane § wiasci-
wie wylacznie w sferze ustug (96% praseych kobiet). Znaczne zidicowanie dystry-
bucji pracy kobiet i rzczyzn odnotowuje sitakze w ubogich krajach, takich jak arabski
Jemen i Pakistan czrodkowoamerykaski Honduras (miara Kukuty na poziomie 38).
W islamskich Jemenie i Pakistanie kobiety zatrudei@ gtéwnie w rolnictwie, kt6re
pozostaje wanym obszarem gospodarki tychagaw. W Hondurasie w sektorze rolnictwa
dominup mezczyzni, podczas gdy podstawowym obszarem zatrudniestiéek g ustugi.
Sytuacja ta zwraca uwaga wptyw rozwizan instytucjonalnych na status kobiet w spo-
leczerstwie.

Pozycja na rynku pracy jestgsto odzwierciedleniem szerszej marginalizacji kbbie
i ograniczenia wielu ich praw. WWae znaczenie dla réwnoprawnego zatrudnienia kobiet
odgrywap kultura, religia, system sprawowania wiadzy czyvdadczenia historyczne
danego spotecsstwa, a take realizowana przez fistwo polityka spoteczna. Barskvia-
towy wsréd najistotniejszych czynnikdédw ogranicaeych rowndé pici wskazuje: sposéb



Swiatowe dysproporcje w sektorowej strukturze... 35

wykorzystania czasu, degt do zasobdéw, kredytow i inneedly rynkédw oraz bariery
instytucjonalne (formalne i nieformalrie)

Samo uczestnictwo w pracy zawodowej jest silniewvkowane przez piei zwiazane
Z nig role spoteczne. Wedtug raportu OECD na cakmiecie wskanik zatrudnienia
kobiet zaley od liczby i wieku posiadanych dziéciAktywnos¢ zawodowy kobiet ograni-
cza m.in. brak systemu opieki nad dne. Co wicej, raport unijny wskazujee zjawi-
ska recesyjne w wkszym stopniu dotykajkobiet nz mezczyzn, gdy czsciej pracujy
one na stanowiskach bardziej zagnoych, w tym w niepelnym wymiarze godzin czy
w ramach uméw na czas okieny, ktére nie gwarantajpewndci zatrudnieni¥’. Roz-
wiazania prawne upowszechniane w krajach nagjiyozwinktych, a ukierunkowane na
ochrore socjalry, kobiet czsto odnosz skutki utrwalagce dysproporcje pici. Podnegz
koszty zatrudnienia kobiet dla pracodawcOw, sprawige staj Sie one mniej atrakcyjne
na rynku pracy, a w efekcie rzadziej zatrudniamgruziniane na mniej korzystnych wa-
runkach i cgsciej zwalniane. Niedoskonaly a czsto brak maliwosci skorzystania
Z rozwizan pozwalajcych godzt obowizki rodzinne i zawodowe kobiet €20 wymu-
szap ich przesunjcie do sfery biernii zawodowe;j.

Niewatpliwie jednak sytuacja kobiet na rynku pracy wymikowniez z mentalnéci
samych kobiet. Istniefe stereotypy pici warunkajnie tylko postawy rwczyzn wobec
kobiet, ale i samopostrzeganie otgzriowe wybory kobiet. Stereotypy pici mpgakze
czesciowo wyjasniac miedzysektorowe rénice w dystrybucji sity roboczej. Feminizacja
sektora ustug rosea wraz z poziomem dobrobytu wskazuje kobiety wciz czgsciej a1
zatrudniane w zawodach o charakterze opiekym i wymagajcym budowania wezi
emocjonalnej oraz relacji gdzyosobowych. Niestety egto @ to rowniez zagcia nizej
optacane. Ponadto zjawiska segregacji poziomejumbauijacej dos¢p do specyficznych
zawodow wspotistniaj z segregaajw wymiarze pionowym, ktéra ogranicza aiaosci
awansu i rozwoju zawodowego kobiet. Wiele ze wskgeh czynnikdw wzajemnie i
naktada, warunkap rzeczywisty rozklad madzysektorowego zaang@avania pracowni-
kow réznej pici.

3. PODSUMOWANIE

Przedstawione w opracowaniu wyniki analiz tréjsedteej struktury zatrudnienia ko-
biet i mezczyzn oparte na statystykach opigyjch gospodarki pestw swiata, pozostaf
cych na zrénicowanym poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczaairzeczaj posta-
wionej na pocatku rozwaan hipotezie o minimalizacji nic powstagcych na tle od-
miennaci pici. Wrecz przeciwnie — dysproporcje w sektorowej dystrybsiéy roboczej
rosm wraz z przechodzeniem do ¥§zego poziomu dobrobytu. Zjawisko to jest obser-
wowane mimo ogoélnej tendencji do zmniejszania wewmntrzkrajowych nierGwngci
spotecznych postrzeganych w aspekcie dochodowym.

Sytuacja ta wskazywamoze na wciz nieznaczne zaawansowanie rozwoju modelu
gospodarki opartej na wiedzy, w ktérej o zatrudmeéti decyduj przymioty intelektual-
ne. Kobiety, ktére w najbardziej rozwétiych krajachéwiata czsto @ lepiej wyksztatco-

8 World Development Report 2012s. 17-18.

9 M. Rekas, Kobiety na rynku pracy a elastyczne formy zatrudaje[w:] Nierdwngici spoteczne a wzrost
gospodarczy. Spojsé spoteczno-ekonomiczna a modernizacja gospodeeli M.G. Wdaniak, Wydawnic-
two Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2010/1825.

10 |bidem s. 326.
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ne niz mezczyzni, pozosta jednak grup o ograniczonej dogbnasci do wykonywania
wielu zawoddw i o trudniejszej sytuacji na rynkagy. Dysproporcje te mady¢ wyni-
kiem wystpujacej dyskryminacji, w tym segregacji o charakterpe@ipmym.

Silne dysproporcje w strukturze zatrudnienia kobieezczyzn @ szczeg6lnie wyra
ne w krajach najzaniniejszych, o rozbudowanym systemie opigkaym. Wdraane
rozwigzania instytucjonalne majna celu zapewnienie bezpieagava i ochrony dla ko-
biet. Dostrzegajone odmienn& meskich izenskich rél spotecznych oraz predyspozyciji
biologicznych. Std tez niejako utrwalaj istniepce stereotypy pici i zwkszap dyspro-
porcje w brawowej strukturze zaangawania sity roboczej. W efekcie dla potencjalnych
pracodawcow oferowany przez kobiety wysoki pozioapitatu ludzkiego okazuje esi
mniej atrakcyjny wobec wysokiego prawdopodaiigva dhiszej absencji w pracy zuvi
zanej z odgrywaniem rol rodzicielskickwiadczy to zaréwno o utrzymywaniuedrady-
cyjnego modelu relacji spotecznych awménych zzyciem rodzinnym, jak i krétkookreso-
wego podejcia przedsibiorcow do realizowanej dziataléa gospodarczej. Wynikato
moze wigc z naktadania sikulturowych stereotypow pici, jak i wynikéw racHuneko-
nomicznego pracodawcow prowadzonego dla krotkialyzumtow czasowych i pozosta-
jacego pod wplywem rozwran prawnych generagych dodatkowe koszty w sytuacii
zatrudnienia kobiet.

W wielu gospodarkach pozosieych w kegu kultury pozaeuropejskiej, w tym przede
wszystkim arabskiej o podstawach islamskich, spolacola kobiet pozostaje ograniczo-
na do obowizkéw domowych. Rzadkim zjawiskiem jest zawodoweaughiienie kobiet,

a jesli jest ono podejmowane, to jedynie w ograniczongpektrum dzialalrézi gospo-
darczych. Z kolei w licznych najubszych pastwachswiata praca kobiet jest realizowa-
na ze wzgidu na przymus biologiczny zapewnienia przetrwaadzinie. W takich sytua-
cjach, niezalenie od maliwosci psychofizycznych, kobiety i eaczyzni wykonup po-
dobne zajcia.

Zaobserwowane w przekroju analizowanyclgtey swiata ré&nice w zaangswaniu
sity roboczej odmiennych picagzwiazane przede wszystkim z feminizasigktora ustug,
ktory zyskuje na znaczeniu w gospodarkachspa o najwyszym poziomie dobrobytu.
Weczeniejszy etap uprzemystowienia age sk natomiast z zatrudnianiem w akszym
stopniu mgzczyzn. Tradycyjnie rénice te mana czsciowo uzasadii predyspozycjami
fizycznymi osob ranej pici. Wspoiczénie jednak chodzi raczej oadice o charakterze
emocjonalnym i dysproporcje kreowane w procesigasiaacji przypisujce kobietom
role opiekuicze i wychowawcze oraz cechy, takie jak empatiggdezucie czy wrali-
WOSC.

Zwracajc uwag na wysoki odsetek pracgych kobiet zaangawanych w sektorze
ustug, naley dostrzec znaczny udziat sektora publicznego Mizagi swiadczeé ustu-
gowych. Jego funkcjonowanie gsto w mniejszym zakresie oparte jest na rachunkud ek
nomicznym, a ukierunkowane na realizacgléw spotecznych. Jednoénee zatrudnienie
w wielu zawodach ustugowych w ramach sektora pmb#go wize skt z relatywnie
niskim opfaceniem pracy, pozostajecwizagciem mato konkurencyjnym. Wydajegsi
jednak,ze sytuacja tadglzie stopniowo & zmieni& wraz z zapotrzebowaniem i przeob-
razeniami spoteczno-demograficznymi.
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WORLD DISPARITIES IN SECTORAL STRUCTURE OF EMPLOYME NT BE-

TWEEN MEN AND WOMEN

Processes of globalisation accelerate structurahgés that create postindustrial econ-
omies based on knowledge where service relationsrdte. They also influence changes in
social relations that specify position on a labmarket of persons of different genders and
modify spheres of existence of modern social inktes

Concerning the changes, the study presents resaboeht differences in three-sectoral
structure of employment between women and men dkist in economies of countries
around the world. There is taken an analysis oftifferences between groups of countries
that are characterized by different level of sci@nomic development, which is specified
by level of gross national income per capita. Thereerified a thesis that disparities be-
tween different genders are diminishing concerréngagement in sectors of agriculture,
industry and services along with growing level alfare. This direction of changes would
be derived from growing importance of intellecttedtures of potential employees and their
knowledge for possibilities of employment. This wbguggest diminishing gender stereo-
types and cultural differences in perceiving sogiégs of women and men.

The presented results indicate, however, growirspatities in the sphere of employ-
ment between women and men along with growing leféhcome per capita. The data
prove high feminization of service sector and ¢ogabf industrial workplaces that are fa-
vourable for men. The results suggest still loneleof development of knowledge based
economies, domination of gender stereotypes. Thsxy iadicate creation of new lines of
social division and deforming character of soci@iqy influence.
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KONKURENCYJNO SC WOJEWODZTWA
PODKARPACKIEGO NA TLE INNYCH REGIONOW
POLSKI WSCHODNIEJ

W artykule podijto problem konkurencyjrégi regionéw, w tym zwtaszcza konkurencji
miedzyregionalnej, oraz dokonano analizy konkurencgnwojewddztwa podkarpackiego
na tle innych wojewddztw Polski Wschodniej (rozunyieh zgodnie z nomenklatur
Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej wopztwami: warmisko-
mazurskim, lubelskim, podkarpackim, podlaskim gwietokrzyskim). Ocea
konkurencyjnéci badano przy iyciu metody rangowania. Rmje konkurencyjnéci
definiowane jest przez wielu autorow jednak ngjciej w odniesieniu do przediorstw.

Konkurencyjndci regionéw jako pajcie ekonomiczne funkcjonuje relatywnie od
niedawna, w zwizku z czym nie sprzyja to jednoznacznemu jej defiginiu, a tym
bardziej okréleniu jej miernikbw. Na potrzeby niniejszej pracgdano konkurencyjr§o
regiondw na podstawie kilkunastu miernikdw chargktejacych r&ne aspekty poziomu
rozwoju gospodarczego. dd tych miernikdbw byly midzy innymi PKB per capita
naktady na badania i rozw0j, liczha przetsrstw ponoszcych naktady na dziatal$é
innowacyjry oraz atrakcyjn& inwestycyjna wojewodztw. W przeprowadzonej analizi
konkurencyjnéci regionéw wykazanaze PKBper capitanie jest czynnikiem decycagym
0 pozycji konkurencyjnej wojewodztwa podkarpackie@anacza toze region mae mie
wysoki poziom wskanika konkurencyjnéci mimo niskiego wskanika PKB na osob Za
stluszndcia takiej tezy przemawia przyklad wojewddztwa podikasipego, ktore jest
liderem pod wzgldem naktadéw wlasnych wsektorze przeddbiorstw na dziatalné&
badawczo-rozwojow a take w liczbie przedsbiorstw przemystowych, ktére
wspoOtpracowaty w zakresie dziatakod innowacyjnej. Jest to przy tym region
charakteryzujcy sk jednym z najniszych wskanikdw PKB na 1 mieszkea.

Stowa kluczowe: konkurencyjné¢ regionéw, regiony Polski Wschodniej,
wojewodztwo podkarpackie, metoda rangowania, regperyferyjne

1. WPROWADZENIE

Do regiondéw Polski Wschodniej nale wojewddztwa: podkarpackie, warisko-
mazurskie, lubelskie, podlaskigéwigtokrzyskie. Wszystkie te regiony zaliczajic do tak
zwanych regionéw peryferyjnych pod wgzdém gospodarczym. Jako gtéwne cechy
peryferyjngci Tadeusz Kudtacz wymienia aaizy innymf:

1. niski poziom produktu krajowego brutto (PKB)jednego mieszkaa;

* Mgr Witold Czudec, doktorant Wydziatu Ekonomiczogtyniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
e-mail: witold.czudec@live.umcs.edu.pl

2 T. Kudtacz, Analiza piciu strategii regionalnych wojewddztw Polski wsahiefl i probleméw stykowych
pomiedzy wojewddztwami Polski wschodniej z innymi regioin Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Warszawa 2006, http://www.mrr.gov.pl/rozwoj_regitmy#poziom_regionalny/strategia_rozwoju_polski_
wschodniej_do_2020/zespol_ds_strategii/Documentdizen 5_strategii_regionalnych_kudlacz.pdf (dpst
11.03.2010).
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2. niekorzysta struktue zatrudnienia;
3. nisky innowacyjnd¢ gospodarki;
4, nisky atrakcyjnd¢ inwestycyjn.

Aby przyspiesz§ procesy rozwojowe tych obszaréw, w latach 2007328ddykowano
dla nich Program Operacyjny Rozwo6j Polski Wschoglniktérego celem byto
-Przyspieszenie tempa rozwoju spoteczno-gospodgocBoliski Wschodniej w zgodzie
z zasad zréwnowaonego rozwoju®. Réwniez w najblizszej perspektywie finansowania
z Funduszy Europejskich 2014—-2020 przewidzianygesgram operacyjny zwkszapcy
skuteczné¢ polityki rozwojowej tych wojewddztw.

Majac to na uwadze, w artykule peth prok; scharakteryzowania czynnikdéw
decydujcych o poziomie konkurencyjo wojewddztwa podkarpackiego na tle innych
regionéw Polski Wschodniej. Na podstawie pekygh czynnikdw przygotowano ranking
konkurencyjnéci wojewddztw Polski Wschodniej. Analizprzedstawionego problemu
przeprowadzono z wykorzystaniem danych liczbowyctbligowanych przez Gtéwny
Urzad Statystyczny (Bank Danych Lokalnych, Regiony Kidl&Vykorzystano take dane
liczbowe publikowane przez Europejski ddzStatystyczny.

Analize konkurencyjné¢ region6w przeprowadzono przgyeiu metody unitaryzacji
zerowej, dzgki czemu uzyskano normalizacgech diagnostycznych. Konkurency§to
regiondéw badano w ggiu dynamicznym, czyli w latach 2006 i 2011. Metadataryzaciji
zerowej nalgy do grupy metod wielowymiarowej analizy statystyeg ktore coraz
czesciej znajduj zastosowanie w badaniach realizowanych na potragispodarki
Efektem normalizacji miernikbw liczbowych jest ukgsie dla nich warti
zawierajcej st w przedziale domkatym < 0:1 >. Zdecydowanoesha zastosowanie tej
metody ze wzgldu na:

1. ujednolicenie charakteru zmiennych i ujednolicente zakresu do przedziatu <
0:1 > dzeki wykorzystaniu odpowiednich wzoréw;

2. mozliwosci sprowadzenia zmiennych o zrch zakresach do wzajemnej

poréwnywalngci;

3. wyeliminowanie wartéci ujemnych.

Standaryzacji dokonano za pomaezorow:

dla stymulant:

x; —min x;

= —
* R(X) 1)
dla destymulanty:

I]’IEIK.'X'E- - .'X'E-

z; =
R(X) 2

3 Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej 2007320larodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007—
2013 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2012.

4 A. Walenia,Zastosowanie metody statystycznej unitaryzacjiveeirao oceny miiwosci absorpcjisrodkéw
Unii Europejskiej przez sektor samedpwy Podkarpacia,Studia i Prace Kolegium Zagdzania i Finanséw”
2009/91.
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gdzie:

Z — zmienna po znormalizowaniu,

X — wart@d¢ zmiennej,

min x; — minimalna warté zmiennej,

maxx; — maksymalna warfé zmiennej,

R(X;) — r&znica pom¢dzy wartgcia maksymala i minimalm zmiennej.

2. PROBLEM KONKURENCYJNO SCI REGIONOW W SWIETLE
LITERATURY

Jak zauwza Obebski: ,konkurencyjné¢ regionalna jako kategoria ekonomiczna jest
relatywnie mtoda, co nie sprzyja jednoznacznejdefinicji ani tez jednoznacznemu
okresleniu  miernikéw®. W literaturze przedmiotu istnieje  wiele definicji
konkurencyjnéci, jednak wiksza¢ z nich odnosi gi do przedsibiorstw. Najogolniej
mowiac, konkurencyjné& jest to proces, w ktérym podmioty na rynkazgl do realizacji
swoich intereséw, przedstawdajoferty korzystniejsze nikonkurencja. Michael Porter,
ojciec teorii konkurencyjrizi, cha@ w swoim dzieleThe Competitive Advantage of
Nations opisuje procesy konkurencyjfm, to nie definiuje konkretnie tego zjawiska.
Rozwoj teorii oraz badania nad konkurencypi® gospodarki prowadz do bardziej
kompleksowego gpia tego tematu — zmierzaj do jego badania w skali
makroekonomicznej, a nawet globalnej. @ ,konkurencyjné¢” odnosi s¢ rowniez do
gospodarki jako uktadu terytorialnego, definjje przyktadowo jako ,zdolng do
diugotrwatego i efektywnego wzrostu w warunkach pmpatarki otwartej, przy czym
zachodzce w niej zmiany strukturalne powinny &yzgodne 2z tendencjami
obserwowanymi w gospodaréaiatowej®. Jak zauwza Suréwka: ,konkurowa mog
ze sol nie tylko przedsbiorstwa, ale réwnie wojewodztwa, powiaty i gminy. Aby
wojewddztwo byto konkurencyjne, powinno wzbudzazainteresowanie &od
potencjalnych klientéw, ktéorymi mag by¢ mieszkacy, inwestorzy, turci,
wczasowicze, osoby zainteresowane zmiaiejsca zamieszkania”O konkurencyjnéci
regionu decyduj postp technologiczny, innowacje (zaréwno krajowe, j@agraniczne;
publiczne i prywatne), systemy zadzania oraz korZgi skalf. Szczegélne znaczenie
zyskup dostp i poziom ksztalcenia oraz technika, ktére odzewstlap poziom
konkurencyjnéci technologicznej.

W dokumentach Komisji Europejskiej, jak rowni@nych organéw Unii Europejskiej
konkurencyjné¢ regionu oznacza podnoszenie jego poziomu rozwgjoleszno-
gospodarczego. Jak pisze Pietrzyk, szosty okresapgrt Komisji Europejskiej okséta

® M. Obrbski, Mierniki rozwoju regionalnego[w:] Metody oceny rozwoju regionalnegeed. Strahl D.,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Vittaw 2006.

® W. Bieakowski, Reaganomika i jej wptyw na konkurencyjfi@ospodarki amerykiskiej PWN, Warszawa
1995.

" A. Suréwka, Badanie zrénicowania wojewddztw pod wzdem konkurencyjsoi, ,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Rzeszowskiego”, Rzeszéw 2007.

8 A. Olesiuk, Konkurencyjné¢ regionéw a parki technologiczne i klastry przeroya Oficyna Wydawnicza
Branta, Bydgoszcz—Warszawa 2009.
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to pogcie jako ,zdolnd¢ regiondw, wystawionych na konkureaaniedzynarodow do
osikgania relatywnie wysokiego poziomu dochodéw i zdwiania®.

Regionalna polityka konkurencyjém polega na aktywizacji czynnikow wewtnz
regionu, czyli szczegélnych cech wyniajacych dany region spgodd sisiednich
obszaréw terytorialnych. Czynniki te mp@zsto przy pomocy zevgtrznego wsparcia —
zwlaszcza finansowego — determinéwiaudowe potencjatu konkurencyjnego regionu,
decydujc o jego poziomie atrakcyjsai. Do takich czynnikéw mima zaliczy™®:

1. struktue gospodarki, w ktérej wytiaja sic gakzie i przedsibiorstwa zdolne
do wewntrzkrajowej i miédzynarodowej rywalizacji z konkurentami. Bki nie
tylko specjalizacji produkcji, ale réwrieustug mdliwy jest rozwoj regionu na
podstawie teorii produktu podstawowego;

2. inwestycje — bez wzgtlu nazrddto ich pochodzenia, z ktérymi konkurencyéo
regionu jest bezpgoednio powizana i § zalezne od siebie; wzrost inwestycji
podnosi konkurencyjrié, ktéra przyciga nowe inwestycje;

3. infrastruktue technicza — ze szczegélnym uwazginieniem infrastruktury
telekomunikacyjnej i informatycznej, ktéra wspomagpozyskiwanie,
przetwarzanie i przekazywanie informacji w coragtgzym czasie;

4. infrastruktue spotecza — czyli system edukacji, ochrenzdrowia, pomoc
spoteczg i inne. Wplywa ona na jaké zasobdw sity roboczej w regionie;

5. dziatalnég¢ badawczo-rozwojow (B + R) — czyli wysgpujace w danym obszarze
placéwki naukowo-badawcze, jednostki badawczo-rgawe, szkoly wysze
itp., ktére sprzyjaj powstawaniu innowaciji;

6. $rodowisko naturalne regionu — przyjazne zamieszkagmiacy i odpoczynkowi.
Dziatania samorgdu powinny by nakierowane na proekologiczne
przedsgwziecia, chronice dobro naturalne;

7. instytucje okotobiznesowe - inkubatory przetgrczaci, klastry, izby
gospodarcze, agencje rozwoju regionalnego, funddszgzeniowe itp., ktore
dziatap posrednio na wymienione czynniki, wzmacnijajich oddziatywanie.

3. ANALIZA POZIOMU KONKURENCYJNO SCI REGIONOW

Istnieje wiele metod i miernikbw poziomu konkurejmogci regionéw, mieracych
miedzy innymi jego innowacyjri, poziomzycia mieszkacéw oraz atrakcyjni@ dla
inwestoréw. Na potrzeby niniejszego artykutu wylirareyndcie cech, ktére zdaniem
autora opisuyj poziom konkurencyjniei regionu w ugciu gospodarczym.g3o:

1. Wartcs¢ nakladow inwestycyjnych ogotem (tys. zt);

2. Nakfady inwestycyjne na 1 miesziea (z4);

3. Nakilady na B + Bper capita(min z});

4. Przedsibiorstwa przemystowe, ktore wspOtpracowaly w zaleredziatalndci

innowacyjnej (% ogétu przedgiiorstw);

5. Bezrobotni zarejestrowani pozosiy bez pracy diej niz rok (% ludndci

aktywnej zawodowo);

6. Jednostki z dziatalrigia badawczo-rozwojowogdtem (jd);

9 I. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej i regiony vasfstwach cztonkowskiclPWN, Warszawa
2000.

10 A. Olesiuk,op. cit.
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7. Jednostki z dziatalrfgia badawczo-rozwojoww sektorze przedgbiorstw (jd);
8. Zatrudnieni w B + R ogétem (EPC);

9. Zatrudnieni w B + R w sektorze przegsiorstw (EPC);

10. Nakfady wiasne w sektorze przeglsorstw na dziataln@& B+R (tys. zt.);

11. PKB per capita(zh);
. Przedsibiorstwa, ktore poniosty naklady na dziatadéoinnowacyjrm (%

przedsgbiorstw w przemyie);

13. Atrakcyjnai¢ inwestycyjna wojewddztwa.
Sparéd wymienionych czynnikow charakteryzaych konkurencyjn& regionu

maozna wyr@ni¢ dwie grupy. Jedna to stymulanty konkurencyfie- g to zmienne, dla
ktérych wysokie wartéci powoduj wzrost konkurencyjrii regionu. Do grupy tej
zaliczono dwangie czynnikéw. Druga grupa to destymulanty ate zmienne, dla
ktérych wyzsza warté¢ oznacza pogorszenie pozycji konkurencyjnej regimpunktu
widzenia ogllnej charakterystyki problematyki kordacyjnagci wysokie wartéci sa

niepazadane). W badanej grupie wskakéw oznaczono tylko jedndestymulant. W

tabeli 1 ukazano podziat miernikéw ze wadih na ich wpltyw na konkurencyjé@

Tabela 1. Podziat miernikow wedtug ich wptywu nankarencyjnd¢ regionu

X; | PKB per capita Stymulanta
X, | Wartas¢ naktaddw inwestycyjnych ogétem Stymulantal
Xz | Naklady inwestycyjne na 1 miesZica Stymulanta
Xs | Naklady na B + Ber capita Stymulanta
Xs | Naklady wiasne w sektorze przedsorstw na dziatalng B + R Stymulanta
Xs (I;’r_zedsibiqr_stwa prze_my_s+owe, ktére wspotpracowaty w zaikres Stymulanta
zialalngci innowacyjnej
X7 | Przedsibiorstwa, ktére poniosty naklady na dzialaég Stymulanta
innowacyjry
xg | Jednostki z dziataldoia badawczo-rozwojowogoétem Stymulanta
Xo | Jednostki z dziataldgcia badawczo-rozwojow w sektorze| Stymulanta
przedsgbiorstw
X19 | Bezrobotni zarejestrowani pozostaj bez pracy diej niz rok Destymulanta|
X11 | Zatrudnieni w B + R og6tem Stymulanta
X1 | Zatrudnieni w B + R w sektorze przegsiorstw Stymulanta
X13 | Atrakcyjnc¢ inwestycyjna wojewodztwa stymulanta

Zrédio: opracowanie wiasne

4. ANALIZA POZIOMU KONKURENCYJNO $CI WOJEWODZTWA

PODKARPACKIEGO

Ocerg poziomu konkurencyjrii wojewodztwa podkarpackiego na tle pozostatych
regionéw Polski Wschodniej podzielono na dwigsck Pierwsza z nich ukazuje wastd
znormalizowane dla poszczegdlnych zmiennych, w idfugokonano podsumowania
wartasci wszystkich miar oraz na podstawie tego wyliczoaoking konkurencyjnai.
Dane pokazywaneglla roku 2006 i 2011 (o ileaguz dostpne).

Najpopularniejszym wskaikiem makroekonomicznym wykorzystywanym w ocenie
poziomu rozwoju gospodarczego, a zarazem ukeynj stan gospodarki regionu jest
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PKB per capita ktdry przedstawiono w tabeli 2. Najaktualniejstame dotyczce tego
wskaznikach pochodz z roku 2010.

Tabela 2. Produkt krajowy brutto na 1 miesata (%)

X1
2006 | 2010
Lubelskie 0,000 0,033
Podkarpackie 0,104 | 0,000
Podlaskie 0,688 0,637
Swigtokrzyskie 1,000 | 1,000
Warminsko-mazurskie 0,947 0,714

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie metody tyzitaji zerowej

Wojewodztwo podkarpackie w tej kategorii obflo swop pozycg z wartdgci 0,104
w roku 2006 do wartei 0,000 w roku 2010, co oznacza najgarpazycg ze wszystkich
badanych wojewddztw (nagtita zamiana pozycji z wojewddztwem lubelskim). éidm
w tej kategorii w roku 2006 i 2010 byto wojewodztéwictokrzyskie.

W tabeli 3 zobrazowano wa#@ nakladéw inwestycyjnych oraz naktadéw na
dziatalng¢ badawczo-rozwojow

Tabela 3. Wart& nakladow inwestycyjnych ogotemJjx naktady inwestycyjneer capita(xs),
naktady na dziatalng badawczo-rozwojow (B + R) per capita(x,) oraz naktady
whasne w sektorze przegbiorstw na dziataln& B + R (%)

X2 X3 X4 Xs

2006 | 2011 | 2006 | 2011 | 2006 | 2011 | 2008 | 2011
Lubelskie 0,648 0,553 0,00 0,000 1,000 0,434 0,1%83128
Podkarpackie 1,000| 1,000 | 0,529 | 1,000 | 0,875| 1,000 | 1,000| 1,000
Podlaskie 0,203 0,000 0,764 0,432 0,514 0,031 0/20023
Swigtokrzyskie 0,000| 0,028 | 0,149 | 0,316 | 0,000 0,000 | 0,171| 0,031
Warminsko-mazurskie 0,58 0,179 1,000 0,375 0,329 0,18/0000 0,000

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie metody tyzigaji zerowej

Jak wynika z tabeli 3, pod wzglem wartéci naktadoéw inwestycyjnych oraz
nakladow na dziatalfé badawczo-rozwojow podkarpackie utrzymuje najugzy
wskaznik wartasci nakltadéw inwestycyjnych ogétem zaréwno w rokw@Qjak i 2011
roku, przy czym rénica pomgdzy tym regionem a nagtnym w klasyfikacji pogibita sk
(w 2006 roku — 0,648 dla wojewddztwa lubelskiego,2041 roku — 0,553 dla tego
samego regionu). Dla kategorii nakladéw inwestyggin per capita w roku 2006
Podkarpacie zajmowato trzecioka z wspoétczynnikiem 0,529 (lider wojewddztwo
warminsko-mazurskie), w roku 2011 gashgreto pozyck dominupca (uzyskupc duza
przewag nad drugim w klasyfikacji wojewodztwem podlaskimvskaznik rowny 0,432).
Rowniez w wypadku nakladow na B + Rer capita wojewodztwo podkarpackie
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odnotowato wzrost pozycji z drugiej w 2006 roku 876 (na czele wojewddztwo
lubelskie), na pierwszw roku 2011 — drugie w klasyfikacji wojewédztwobkiskie
uzyskato wskanik 0,434. Utrzymana zostala pozycja lidera w katgégnaktaddw
whlasnych w sektorze przedbiorstw na dziataln& badawczo-rozwojow przy czym
réznica medzy regionem zajmagym drugie miejsce ulegta pogliszeniu (w 2008 —
0,217 dla Podlasia, w 2011 - 0,128 dla wojewddztihelskiego). Jako rok
poréwnawczy wykorzystano rok 2008 ze wzlyl na brak danych dla lat wéngejszych.

Waznymi wyznacznikami poziomu konkurencyfmd sa wskaniki dotyczce
przedsgbiorstw, ktdre wspotpracowaly w zakresie dziatdamannowacyjnej, oraz tych
przedsgbiorstw, ktére poniosty naktady na dziataddannowacyjm. Wskaniki dla tych
kategorii przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Przeddiiorstwa przemystowe, ktére wspOtpracowaly w zakredziatalngci
innowacyjnej (%), oraz przedsbiorstwa, ktére poniosty naktady na dziataléo
innowacyjra (X7)

X6 X7

2006 | 2011 | 2006 | 2011
Lubelskie 0,494 0,250 0,156 0,752
Podkarpackie 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000
Podlaskie 0,798 0,222 0,000 0,310
Swietokrzyskie 0,371 | 0,000 | 0,056 | 0,349
Warmiasko-mazurskie 0,000 0,250 0,133 0,000

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie metody tyzitaji zerowej

W kategorii przedsbiorstw przemystowych, ktére wspéipracowaty w zakee
dziatalngci innowacyjnej, wojewddztwo podkarpackie utrzymajmozycg lidera,
zwiekszapc dystans do drugiej pozycji (w 2006 roku byto tojewddztwo podlaskie z
wynikiem 0,798, w roku 2011 - wojewddztwo wafisko-mazurskie wspoélnie z
lubelskim, osigajac wskanik 0,250). Jednake patrac na kryterium ogoétu
przedsgbiorstw, ktére poniosty naklady na dziatadtioinnowacyjr, widat tendenci
odwrotry, czyli mimo utrzymania pozycji lidera naptije zwkkszenie si liczby
przedsgbiorstw, ktére poniosty naklady na dziatladtannowacyjr w innych regionach
niz Podkarpacie (w 2006 roku na drugim miejscu plasowi wojewddztwo lubelskie —
0,156, w 2011 Zato samo wojewddztwo agineto wskaznik 0,752).

Sytuacg jednostek z dziatalsgia badawczo-rozwojowzaprezentowano w tabeli 5.
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Tabela 5. Jednostki z dzialakwlm badawczo-rozwojow ogdtem (%) oraz jednostki z
dziatalngcia badawczo-rozwojoww sektorze przedddiorstw (x)

Xg X9
2006 | 2011 | 2006 | 2011
Lubelskie 0,684, 1,000 0,541 0,766
Podkarpackie 1,000 | 0,923 | 1,000 | 1,000
Podlaskie 0,132 0,115 0,108 0,000
Swietokrzyskie 0,053 | 0,000 | 0,162 | 0,064
Warmiasko-mazurskie 0,000 0,135 0,000 0,085

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie metody tyzitaji zerowej

Wojewddztwo podkarpackie w roku 2006 byto lideremndpwzgkdem liczby
jednostek prowadzych dziatalné¢ badawczo-rozwojow ogdtem (na drugiej pozyciji
wojewodztwo lubelskie — 0,684). W 2011 roku utragiozycg lidera, us¢pujac miejsca
regionowi lubelskiemu iz wynikiem 0,923 zajmowadiouga pozycg, mapc znacza
przewag nad trzecim w klasyfikacji wojewodztwem wartisko-mazurskim (0,135). de
rozpatrywa to zagadnienie jedynie dla sektora przeuisistw, Podkarpacie zajmuje
pozycg lidera (zaréwno w roku 2006, jak i w 2011). Jedmakzmniejsza siréznica
pomiedzy nim a wojewddztwem lubelskim, ktére w roku 2008yskato miag 0,541,
w roku 2011 z&juz 0,766.

W tabeli 6 przedstawiono sytuacjna rynku pracy w kontékie dlugotrwale
bezrobotnych oraz os6b zatrudnionych w dziak&dhbadawczo-rozwojowej. W kategorii
bezrobotnych zarejestrowanych pozagtggh bez pracy powej roku wojewodztwo
podkarpackie zdecydowanie pogorszytlo swqjozycg w stosunku do wkszaci
obszar6w Polski Wschodniej. Wskdk 0,490 w roku 2006 zapewniat pozycj
w srodkowej czsci tabeli (gdzie liderem bylo podlaskie, drugie$ zhubelskie ze
wskaznikiem 0,612), w roku 2011 zmalat do zaledwie 0,08@ oznaczaze trudniejsza
sytuacja bezrobotnych diej niz rok jest jedynie w warmsko-mazurskim.
W pozostatych regionach sytuacja tych oséb jesbdapsza — najkorzystniejsza jest w
lubelskim, a nagpnie swigtokrzyskim (2011 rok — 0,923) oraz podlaskim (2610,846).
Podczas analizy konkurencyjuoo regionu jako liczh os6b zatrudnionych w dziatalém
badawczo-rozwojowej wida zdecydowany trend wzrostowy —w wojewddztwie
podkarpackim: z wartei wskaznika 0,296 w roku 2006 do 0,750 w roku 2011, gdzie
przewodzi zaréwno w roku 2006, jak i 2011 wojewddztlubelskie. Warto zwrééi
uwag na niewielkie zmiany wzrostowe w pozostatych regich. Ciekawie wygba
statystyka zatrudnienia w B + R w sektorze przgdsistw. W tej kategorii
wojewodztwo podkarpackie miato w 2006 roku przegvagstosunku do innych obszaréw
(drugie byto lubelskie ze wskaikiem 0,460), ktéra zostata jeszcze pghsizona w roku
2011 — nasgpny region po Podkarpaciu — lubelskie —agsit wynik 0,137.
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Tabela 6. Bezrobotni zarejestrowani pozaestajbez pracy diej niz rok (X), zatrudnieni
w B + R ogétem () oraz zatrudnieni w B + R w sektorze przed&irstw (%)

X10 X11 X12
2006 | 2011 | 2006 | 2011 | 2006 | 2011
Lubelskie 0,612 1,000 1,000 1,000 0,460 0,137
Podkarpackie 0,490 | 0,077 | 0,296 | 0,750 | 1,000 | 1,000
Podlaskie 1,000 0,846 0,212 0,294 0,044 0,102
Swigtokrzyskie 0,347 | 0,923 | 0,000 | 0,000 | 0,158 | 0,079
Warminsko-mazurskie 0,000 0,000 0,162 0,1p6 0,000 0,000

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie metody tyzitaji zerowej

Ostatna cechy diagnostycza, jaka wybrano do analizy poziomu konkurency§ob
wojewddztwa podkarpackiego, byt wskek syntetyczny atrakcyjroi inwestycyjnej
wojewodztw pochodry z cyklicznych raportéw Instytutu Batlanad Gospodark
Rynkows i Fundacji Konrada Adenaueradtrakcyjngé inwestycyjna WOJewédztw
i podreg|onow Polskz lat 2007 i 2012. G#ciami sktadowymi tego wskaika o™

dostpnai¢ transportowa,;
e zasoby i koszty pracy;
e rynek zbytu;
« infrastruktura gospodarcza;
« infrastruktura spoteczna;
* bezpieczéstwo powszechne;
+ aktywna¢ wojewddztw wobec inwestorow.

Tabela 7. Atrakcyjn& inwestycyjna regionéw

X13
2006 | 2011
Lubelskie 0,206 0,750
Podkarpackie 0,676 | 1,000
Podlaskie 0,000 0,000
Swietokrzyskie 0,412 | 0,375
Warmiasko-mazurskie 1,000 0,62p

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie metody wyzisaji zerowej

W tabeli 7 przedstawiono znormalizowany waki dla regionéw Polski Wschodniej.
Wojewddztwo podkarpackie w roku 2011 zkszylo swoj atrakcyjndé inwestycyjr
w stosunku do roku 2006, co spowodowate, zostato liderem spdd analizowanej
grupy regiondéw, w roku poréwnawczym ggajac drugy pozycg ze wskanikiem 0,676.

1 Atrakcyjndi¢ inwestycyjna wojewddztw i podregionéw Polski 20@8l. T. Kalinowski, Instytut Badanad
Gospodark Rynkows, Gdaisk 2008;Atrakcyjng¢ inwestycyjna wojewodztw i podregionéw Polski 20&8.
M. Nowicki, Instytut Bada nad GospodatkRynkows, Gdaisk 2012.
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W roku 2011 na drugiej pozycji uplasowale sikojewddztwo lubelskie (0,750), na
trzeciej zd znalazt st lider klasyfikacji w roku 2006 — wojewddztwo wartisko-
mazurskie z wartia wskaznika 0,625.

Jeili wzia¢ pod uwag syntetyczny wskanik konkurencyjnéci regionéw (tab. 8.),
wojewddztwo podkarpackie ma dominc@ pozycg konkurencyjm wzgledem
pozostatych obszarow Polski Wschodniej.

Tabela 8. Syntetyczny wskaik konkurencyjnéci regionow

2006 wfgﬁiﬂgu 2011 wfgﬁiﬂgu 2(Z)r1nli?;(?06
Lubelskie 5,954 2 6,803 2 14%
Podkarpackie 9,971 1 10,750 1 8%
Podlaskie 4,680 3 3,012 4 —-36%
Swigtokrzyskie 2,878 5 3,164 3 10%
Warminsko-mazurskie | 4,151 4 2,745 5 —-34%

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie metody wyzitaji zerowej

Wskaznik ten zwikszyt sk z 9,971 w roku 2006 do 10,750 w roku 2011, do daje
okoto 8-procentowy wzrost. Przy czym nalewr6cic uwag; na wojewddztwo lubelskie,
ktére w obydwu rozpatrywanych okresach zajmuje @ragiejsce. W roku 2006 uzyskato
5,954, w 2011 Za- 6,803. Oznacza to wzrost roku bazowego w stasudk roku
poréwnawczego o0 okoto 14%. Jest to nakszy wzrost poziomu konkurencyjse w
ujeciu 2011/2006, co oznaczae wojewddztwo podkarpackie mimo wait@wego
wzrostu poziomu konkurencyjga rozwija ja wolniej niz wojewoddztwo lubelskie.

5. WNIOSKI

Wojewddztwo podkarpackie jest liderem pod wegim naktadéw wiasnych
w sektorze przedsbiorstw na dziatalng B + R, liczby przedsgbiorstw przemystowych,
ktére wspétpracowaly w zakresie dziatadabinnowacyjnej, oraz zatrudnionych w B+R
w sektorze przedsbiorstw. Zwlaszcza ta ostatnia kategoria, w koftekzwikszania si
zatrudnionych w dziatalrigi badawczo-rozwojowej ogétem, e stanowd o pozycji
konkurencyjnej Podkarpacia. Do tego ngleloda& rownie dua przewag w naktadach
wtasnych na dzialaliié B + R w sektorze przedsiiorstw. Widoczna rénica poziomu
wskaznikow wystpuje take w pozostatych kategoriach dotgcgch naktadow, czyli
w wartdici naktadéw inwestycyjnych ogotem, naktadéw inwegipy per capita
i naktadéw na B + Rper capita

Oceniagc poziom konkurencyjrizi wojewddztwa podkarpackiego na tle pozostatych
regionéw Polski Wschodniej, trzeba stwiekdbardzo niski poziom wskaika dla PKB
per capita co mae okaza sie pewry tendenc stabrcego potencjatu ogélnego
gospodarki. Charakterystyczne jest ggizanie si liczby zarejestrowanych bezrobotnych
pozostajcych bez pracy diej niz rok. Maze to Swiadczy o wystpowaniu
strukturalnego bezrobocia na Podkarpaciu. Petnawigil: na pytanie o sytuagjna
rynku pracy wymagataby analizy struktury bezrobomyniedzy innymi z podziatem na
wiek i wyksztatcenie.
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W przeprowadzonej analizie konkurencyjaio regionéw wykazanoze PKB per

capita nie jest czynnikiem decydigym o pozycji konkurencyjnej wojewddztwa
podkarpackiego. Oznacza tae region mee mi&€ wysoki poziom wskanika
konkurencyjnéci mimo niskiego wskanika PKB na osaoh
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COMPETITIVENESS OF PODKARPACKIE PROVINCE WITH OTHER
REGIONS OF EASTERN POLAND

The article discusses the problem of the competitgs of regions, in particular
interregional competition and an analysis of thenpetitiveness of the Subcarpathian
province to other provinces of Eastern Poland €ustdod in accordance with the
nomenclature of the Operational Programme Developroé Eastern Poland — i.e. the
provinces of Warmia and Mazury, Lublin, SubcarpathiPodlasie an8wigtokrzyskie).
Assessment of the competitive method was testedgusie ranking. The concept of
competitiveness is defined by many authors, howekiermost often with a reference to the
companies.

Competitiveness of regions as an economic concepthble@n operating relatively
recently, and therefore is not conducive to unesgally defining it and the more defining
of its gauges. For the purposes of this study thepetitiveness of the regions was
investigated on the basis of several indicatorsrattarizing the various aspects of
economic development. Among these measures werengothers, GDP per capita
expenditure on research and development, the nuafl®rsinesses incurring expenditure
on innovation activities and investment attracte®n of regions. The analysis of the
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competitiveness of regions showed that the GDPcppita is not a decisive factor in the
competitive position of the Subcarpathian provirideis means that the region may have a
high level of competitiveness index, in spite o tow rate of GDP per capita. For the
validity of this thesis speaks an example of Sutethian province that is a leader in terms
of investment in their business sector on R & Dwedl as in a number of industrial
companies that cooperated in the field of innowatactivity. It is at this region is
characterized by one of the lowest GDP per capita.

Keywords: regional competitiveness, Polish and Eastern regidBubcarpathian
province, the ranking method, the outermost regions
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PRZEMIANY ZAPOTRZEBOWANIANASIL E
ROBOCZA W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

Rozwéj technologiczny, realizacja idei gospodarkiadg na wiedzy, globalizacja,
koniunktura gospodarcza czy tendencje demograficamptywaja na przemiany
zapotrzebowania na sifobocz. Oczekuje €, ze w latach 2010-2020 rynek pracy Unii
Europejskiej wygeneruje ponad 80 min miejsc pragyzy czym realny popyt
(nieobejmugcy cyklu zycia zawodowego) dulzie ksztattowat si na poziomie 7,6 min
etatéw. Struktura zapotrzebowania utrzymuje tengemzwoju sektora ustugowego, ktéry
obejmie 3/4 prowadzonych dziatakod Redukcg posad przewiduje sizwlaszcza w
sektorze podstawowym. Oferty pracydh adresowane do oséb z przygotowaniem
adekwatnym do zmieniggych sk potrzeb rynku. Bdzie sé zmniejszato znaczenie niskich
kwalifikacji, natomiast wszystkie rodzaje dziatadnbzgtaszaj zwigkszapcy Sk popyt na
kwalifikacje srednie i wysokie. Gospodarka europejska wygenemmaczny popyt na
zawody wymagajce przygotowania w zakresie wysokiego poziomu widtsenia
formalnego oraz kompetencji kluczowych. Prognozkagsip na dosgpnas¢ miejsc pracy
dla specjalistow i kadrwspierajca, kade menadersk zwiazam z dziatalndcia korporaciji
i przedsgbiorstw oraz kady zaradzapca réznych instytucji. Niemniej jednak zekszone
zapotrzebowanie na sitrobocz bedzie obserwowane réwriew obszarze zawodow
zwiazanych z ustugami osobistymi, handlem oraz w zawslogeiostych. Bardziej wnikliwa
analiza przemian zapotrzebowania na sébocz uwidacznia zrénicowanie pomidzy
poszczeg6lnymi krajami, a przyktadempawa, dla ktérego analizowane wshkiki odstaj
od wartdci przecttnych, mae by Polska.

Stowa kluczowe:rynek pracysita robocza, Unia Europejska.

1. WPROWADZENIE

Dziatania polityki pastw cztonkowskich Unii Europejskiej (UE) ukierunkame § na
wdrazanie reform pozwalagych zmierzy si¢ z kwestiami globalizacji, starzeniagsi
spoteczéstw czy rosacych potrzeb racjonalnego wykorzystywania zasobow.
Dlugookresowe wytyczne Strategii liztiekiej czy obecnie obowtujacego dokumentu
Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwné@reego rozwoju
sprzyjajgcego wkczeniu spotecznem(Europe 2020) wyznaczyly kierunki rozwoju
spoteczno-gospodarczego, a tym samym w znacznegeniesztattuj przyszh struktue
poday i popytu na rynku pracy. W programie Europe 2Qffkrella sk potrzely
wspdlnych dziata miedzy innymi w obszarze wspierania gospodarki chargkupcej
si¢ wysokim poziomem zatrudnieriia
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W zaawansowanej technologicznie i opartej na wiedpgpodarce europejskiej
zapotrzebowanie na sifrobocz obejmuje kwestie nie tylko ikci zasobow pracy, ale
i dotyczy popytu oraz podg na wysoko wykwalifikowane kadry, ktére oprécz
wyksztalcenia na najwgzym poziomie edukacyjnym uwzgdhiajcym potrzeby
wspotczesnych technologii, cechowalyby wysokie uebeXci interpersonalne.
Znacacym problemem zwizanym z zapotrzebowaniem na pragest réwnie
niedopasowanie zasobow pracy do potrzeb rynku wesak rozwijagcych s¢ sektorow
ekonomicznych, zawodéw czy kwalifikacji.

Przeprowadzona analiza danych historycznych i mbgnstanowi prob
zidentyfikowania charakterystyk zapotrzebowania keynpracy na s§ robocz. Ze
wzgledu na wieloaspektowy charakter badanego zagadnitngookresowe prognozy
statystyczne w tym obszarze mdgy¢ obarczone diym bledem. Nie zmienia to jednak
wartasci poznawczej tych analiz, ktére pozwalaja obserwowanie z wystarczey
doktadndgcia og6inych tendencji. Na tle analiz poszczegélnyatsfw cztonkowskich UE
wyszczegoélniono pozyejPolski. W podsumowaniu pogiono s¢ analiz skupie, ktéra
pozwolita wyodebni¢ zbiory pastw o podobnej strukturze pragoych oséb
i zapotrzebowania na siftobocz. Jako gtownerédio danych wykorzystano opracowania
European Centre for the Development of Vocatiomalning (Cedefop).

2. ZASOBY SILY ROBOCZEJ | ZATRUDNIENIE

Analiza ilosci zasobéw pracy, poziomu zatrudnienia oraz wartstopy zatrudnienia
Z rozpoznaniem sytuacji kobiet ieatzyzn oraz os6b w phym wieku dostarcza
podstawowych informacji na temat poziomu aktydaiozawodowej spotechstwa
danego pastwa. Uwzgtdnienie horyzontu 2020 roku pokazuje stan i pergpek
zatrudnienia w p@stwach UE.

Sparod pastw UE najwgksze zasoby sity roboczej w 2010 r. mialy Niemcy
(41,7 min), Wielka Brytania (31,4 min), Francja (28min), Wiochy (25,0 min)
i Hiszpania (23,1 miIn). Nagtnie uplasowata siPolska z 17,7 min os6b. Najmniej sity
roboczej dostarczaly na rynek pracy mate krajeymn: tStowenia (niewiele ponad min
0s0b), Estonia (699 tys.) czy Luksemburg (375 tyRrpjekcje do 2030 r. pokaayjze
zwiekszy si¢ zasoby pracy tylko niektérych europejskichngtav — Irlandii (0 8%),
Wielkiej Brytanii (6%), Belgii i Szwecji (po 3%) az Danii i Holandii (po 1%).
W wiekszaici paastw UE ledzie postpowat ubytek sity roboczej — najgkszy
w Luksemburgu (o 23%, przy czym ngst odwrocenie trendu na ragy), Polsce
i Stowenii — po 13%, przy zachowaniu trendu mglefo.

Przyjmuje st, ze na przestrzeni lat 2010-2020 rynek pracy UE dazga80,0 min
miejsc pracy, z czego 72,4 min z nich zwelosoby opuszczage rynek pracy (gtownie
przez przejcie na emerytw), przy czym powstate wakaty zostamagte przez naptyw
nowych generacji pracownikbw A zatem przewiduje si ze zostanie utworzonych
7,6 min nowych miejsc pracy, ktére pozostakonieczne do obsadzenia. Wielko
zatrudnienia w UE w 2010 r. ksztaltowal® sia poziomie 223 min os6b. Napkszy

3 OECD.StatExtracts ALFS Summary tableshttp://stats.oecd.org/index?queryid-251; OECDEtacts,
Economic Outlook No 91ong-term baseline projectiondune 2012,
http://stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=STLABE

4 Cedefop,Future skills supply and demand in Europe. Fore@82Q Research Paper No 26, Publications
Office of the European Union, Luxemburg 2012, itpww.cedefop.europa.eu/EN/publications.aspx, s992
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udziat w strukturze zatrudnionych UE mialy Niemc}8%o), Wielka Brytania (14%),
Francja, Wiochy (po okoto 11%) oraz Hiszpania (898)olska (7%). Hierarchia taka
oczywiscie zostanie utrzymana w przysato Jednake prognozuje gi ze w latach 2010—
2020 Niemcy, Polska i Butgaria odnatuzmniejszenie siliczby pracugcych osob —
odpowiednio o 243 tys., 53 tys. i 5 tys. W pozoathtkrajach wielké¢ ta wzrgnie —
najbardziej we Francji — 0 2149 tys. osob (tab.)A-1

W 2010 r. stopa zatrudnienia krajow unijnych wyfeshblisko 69%. Najwysze
wartasci cechowaty Szweej Holandg, Niemcy, Cypr i Estonri (na poziomie 3/4 ludrici
w wieku produkcyjnym). Najgorzej pod tym wzdem wypadaty Malta, \Agry, Wiochy,
Dania, Rumunia, Hiszpania, Litwa i Polska (waétstopy zatrudnienia ksztattowata si
odpowiednio w granicach 60-65%). Kraje UE w dokuoierEurope 2020 klarownie
okreslity dazenia na najbfisze lata — osgniecie stopy zatrudnienia os6b w wieku 20-64
lat na poziomie 75% — ralzy innymi poprzez zwkszenie zatrudnienia mtodziei osob
starszych czy integragjlegalnych imigrantéw. Oznacza to wzrost wéctostopy
zatrudnienia UE o ponad 6 punktéw procentowych (pkt.). Szwecja, Holandia, Dania
zadeklarowaty,ze do 2020 r. zostanie aghigty 80-procentowy pulap zatrudnienia.
Najbardziej ambitne plany zgkszenia zatrudnienia zgtasza Dania (17,5 pkt pro@y
Wegry (14,6 pkt proc.), Bulgaria (10,6 pkt proc.) iskpania (10,0 pkt proc.). Na drugim
biegunie znajdwj sic Malta, Grecja i Rumunia, ktére zaidy, ze do 2020 r. stopa
zatrudnienia wyniesie co najagj 70%. Najntszy wzrost stopy zatrudnienia zaklada si
w krajach, ktére obecnie mgponad 75-procentowe zatrudnienie — Cypr (w graiica
0,4-1,6% pkt proc.), Estonia, Niemcy i Szwecja \{igte ponad 1 pkt proc.). Polska
przyjeta, ze do roku 2020 osgnie wartd¢ stopy zatrudnienia 71%, co oznacza wzrost
tego wskanika, w stosunku do wartoi z roku 2010, o ponad 6 pkt proc. (tab. A-1).

Obserwuje s zréznicowanie w zatrudnieniu ze wzglu na pté i wiek. Regua jest,
ze stopa zatrudnieniagiczyzn jest wysza nk w wypadku kobiet. Jedna& generalnie
dysproporcje te sizmniejszaj. W 2010 r. stopa zatrudnieniagimzyzn w krajach UE
wynosita okoto 75%, a kobiet — 62%. Liderami w mamieniu kobiet byli Szwedzi,
Niemcy i Finowie (76—72%). Naja$ze wartéci stopy zatrudnienia kobiet wygiowaty
we Wioszech, Hiszpanii, na 8yrzech i w Danii (50-56%). W Polsce zatrudnienieikb
ksztaltowalo si ponizej przecitnej europejskiej i wynosito niespelna 58%
W wigkszdci paistw UE obowizuje trend malegy zatrudnienia os6b pomj 45. roku
zycia i rosncy dla os6b w wieku 45 lat i wiej. Ogllnie zauwa sk, ze spadek
zatrudnienia dotyczyt gtéwnie oséb w wieku 20-2thlaNatomiast dominago wzrdst
udziat ludndci w wieku 55-59 lat. Polgk mimo niewielkiego odsetka osdb pragyjch
w wieku 15-24 lat, charakteryzowaly stosunkowo mtodoczniki pracujcych.
Przejawiato s to znacznym wkladem (na poziomie 1/3 pracygh) oséb w wieku 25—
34 lat. Po 1/4 o0séb praagiych byta z grupy wiekowej 3544 lat i 45-54|at

3. ZAPOTRZEBOWANIE NA Sit. E ROBOCZA

Generalnie wrdod ekonomistéw panuje przekonanie, w diugim okresie tworzenie
nowych miejsc pracy przewsgza poziom ich likwidacji, a trend ten jest utrzymanawet
przy skrdceniu czasu pracy oraz rozwoju technologim. Stwierdzenie to potwierdaaj

® EurostatLFS, http:/epp.eurostat.ec.europa.eu/.
® OECD.StatExtractd,FS, http://stats.oecd.org/index.aspx?queryid-251.
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wykorzystane w niniejszym opracowaniu analizy CegefAby przybliy¢ struktue
zapotrzebowania na sifoboca rynku pracy, badaniu poddano bilans popytu i ggda
zasobéw pracy z uwzglnieniem rodzaju dziataldoi (sektoréw ekonomicznych),
zawodow i kwalifikaciji.

3.1. Rodzaj dziatalncsci

Klasyfikacja rodzaju dziatalrgi absorbujcego si¢ robocz obejmuje sz& grup:
sektor podstawowy i ustugi komunalne w tym: rolnictwo, rybotéwstwo, kmictwo,
gornictwo, wydobycie surowcow, dostawa elektrycgonogazu, wody itp.;produkcja
przemystowa w tym: produkcjazywnosci, hapojoéw, papieroséw, mechanicy, elektrycy,
operatorzy itp.;budownictwo; dystrybucja i transport, w tym: handel, hotelarstwo,
gastronomia, transport, telekomunikacja itpstugi biznesowe w tym: bankowsc,
ubezpieczenia, inne ustugi biznesowe, ustugi infdpTene, specjalistyczne itpustugi
nierynkowe, w tym: administracja, obrond§ edukacja, ochrona zdrowia i pomoc
spoteczna.

Analizujac dane z 2010 r., obserwuje,ste w krajach UE najwrcej oséb pracowato
w dystrybucji i transporcie, ustugach nierynkowyotaz biznesowych (po okoto 1/4
pracupcych). Pozostat cze$¢ przypisuje si do produkcji przemystowej (15%),
budownictwa (7%) oraz sektora podstawowego i uslognunalnych (6%). Prognozuje
sie, ze w latach 2010-2020 popyt rynku pracy UE wrie o ponad 3% (do obsadzenia
pozostanie 7,6 min miejsc pracy). Niemniej jednalsttzega si ze popyt w sektorze
podstawowym i ustugach komunalnych zmalejeoal 0%, co oznacza redukagtatow o
1,5 min. Redukcja miejsc pracy w tym sektorze doyywickszasci panstw (poza Irlandi
i Wegrami). W najwtkszym stopniu stanie siona udziatem Polski (ubytek o 376 tys.)
oraz Wioch (323 tys.) i Rumunii (255 tys.). Podoberadencja dotyczy rownigprodukcji
przemystowej, gdzie ogdlnie nale sig spodziewd ograniczenia miejsc pracy na
poziomie 1% (0,5 min). W tym wypadku 13fséw UE odnotuje spadki, a 14 — wzrosty.
W Polsce nagpi najwickszy ubytek etatbw w produkcji przemystowej — o 244.
Podobnie bdzie w Niemczech (spadek o 210 tys.) i Wielkiej &nji (spadek o 103 tys.).
Zwiekszony popyt na pracw tym sektorze stanie esiprzede wszystkim udzialem
Hiszpanii i Wegier (po okoto 70 tys.) oraz Rumunii (wzrost o 4/.}. Natomiast w
pozostatych analizowanych rodzajach dziat&ngopyt rynku pracy UE na sitrobocz
wzrasnie. Najwkcej miejsc pracy zostanie wygenerowanych w obszanstug
biznesowych (5,5 min, wzrost wagiu dekady o 11%). Wszystkiefswa UE leda miaty
wkiad w & wartas¢ — najwikszy Francja, Wielka Brytania i Wiochy (o ponad Inn
Polska odnotuje nieznaczny wzrost w tym zakresi® -niespeina 100 tys. etatéw.
Kolejnym rodzajem dziatalroi, ktéry dostarczy ogdtem 3,2 min wakatowgdbie
dystrybucja i transport — wzrost o blisko 7%. Doujiicy udziat w tej wartéci bedzie
miata Hiszpania (841 tys.), Francja (525 tys.), MéeBrytania (393 tys.), Wiochy (290
tys.) i Polska (242 tys.). Jedynie Niemcy odnpspadek zatrudnienia w tym sektorze — o
178 tys. Nieco mniejszy popyttizie generowany przez ustugi nierynkowe, gdzieayale
sie spodziewd utworzenia niespetna 0,7 min miejsc pracy (wzmatewiele ponad 1%).
Francja, Belgia, Holandia, Szwecja i Polska tagbhaa, w ktdrych powstanie najyaej
miejsc pracy w sektorze ustug nierynkowych (w granoh 253-101 tys.). Z drugiej strony
znajdy sie przede wszystkim Hiszpania, (spadek o 201 tysag dPortugalia, Wtochy
i Niemcy (89-77 tys.). Ostatnim analizowanym rodmajdziatalnéci byto budownictwo,
dla ktérego przewiduje gizwickszenie zapotrzebowania nagsiobocz o niespetna
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0,2 min — wzrost 0 1%. Pierwszoplanpwle kreujaca te wartdgci odegra Francja (wzrost
0 157 tys.), Polska (128 tys.) oraz Szwecja i Skavdpo okoto 45 tys.). Projekcje
wskazuj, ze w czterech pstwach popyt na sitrobocz w budownictwie zostanie
zredukowany — w Hiszpanii (175 tys.), Wioszech (128), Wielkiej Brytanii (61 tys.)
i Grecji (40 tys.) (tab. A-2).

3.2. Zawod

Zapotrzebowanie na sitrobocz wedlug zawodéw uwzgtiniat dziewe¢ grup tej
zmiennej: kadra zarzadzajaca, w tym: menaderowie, kadra zawrlzapca korporaciji
i przedstbiorstw, rzdu, samoradu itp.; specjalisci, w tym: kadra naukowo-badawcza
z zakresu naukcistych, nowych technologii, medycyny, ochrony adi@ wyktadowcy,
nauczyciele, inni specjatii; kadra wspomagapca, w tym: kadra z zakresu nauk
scistych, nowych technologii, medycyny, ochrony adi@, technicy, asystenci, pomoc
nauczycielska, inna kadra wspomagaj pracownicy biurowi oraz obstuga klientaitp.;
pracownicy ustug osobistych i handluw tym: ustugi osobiste, ochrona, sprzedawcy,
przedstawiciele handlowi, hostessy itppgroducenci rolni oraz rybaccy itp.;
rzemieslnicy i fachowcy, w tym: fachowcy w zakresie gornictwa, budownictwa
metalurdzy, ¢kodzielnicy, drukarze, inni rzendimicy i fachowcy;pracownicy fabryk,

w tym: pracownicy fabryk (pracagy na miejscu i w terenie), operatorzy maszyn,
monterzy itp.;zawody proste w tym: ekspedienci, kasjerzy, podstawowe ustaiicy,
rybacy, gornicy, budowtety, kierowcy itp.

Na podstawie informacji z 2010 r. dostrzega s najwecej pracujcych w UE osob
to kadra wspomag#ja, specjadici, pracownicy ustug osobistych i handlu oraz
rzemiglnicy i fachowcy (po okoto 1/7 pracgych). Natomiast co dziega pracujca
osoba to pracownicy biurowi oraz obstuga klientdake osoby wykonujce zawody
proste. Udzial ¥rdd zatrudnionych kadry zamzapcej oraz pracownikow fabryk
wynosit okoto 8%. Zdecydowanie najmniej os6b bytoqucentem rolnym lub rybackim.
Projekcje zapotrzebowania nagsibbocz na lata 2010-2020 wedtug zawodu pokazuj
ze z puli 7,6 min oferowanych przez rynek pracy UBkatow wekszd¢ bedzie
dotyczyta kadry wspomaggiej (4 787 tys.), a dynamika wzrostu w tym zakresiggnie
13%. Spérod paistw, ktére kda oferowaty najwecej etatbw w omawianych zawodach,
znajdy sie Wielka Brytania (1 464 tys.), Wiochy (781 tys.yaRcja (664 tys.) i Hiszpania
(652 tys.). Jedynie Rumunia odnotuje ubytek migjsacy dla kadry wspomagae] —

0 67 tys. Polska klasyfikuje esiponizej przecétnej i zaoferuje 134 tys. etatow w tych
zawodach. W nadchogzych latach wzrénie réwniez popyt na specjalistow.
Zapotrzebowanie rynku pracy na te zawody w roku0208zacowano na 2 466 tys.
i wzrosnie w stosunku do 2010 roku o blisko 8%. Liderantvwerzeniu miejsc pracy dla
specjalistow bda Francja (676 tys.), Niemcy (363 tys.), Rumunia&3s.) i Polska
(306 tys.). W trzech gmtwach przewiduje sispadek zapotrzebowania na grac tych
zawodach. W najwkszym zakresie spostrznie to dotyczy Wielkiej Brytanii (o 482
tys.). Na zblkonym poziomie bdzie sk ksztattowat popyt rynku pracy na zawody proste.
Oczekuje s, utworzenia 2 462 tys. takich miejsc pracy, comdaost o 11%. Domingga
pozycg w zapotrzebowaniu na zawody proste przyjmie Fan@83 tys.), Wielka
Brytania (527 tys.) i Rumunia (160 tys.).$Wd paistw o sytuacji przeciwnej do ogélnego
trendu znajduje siPolska (spadek o 77 tys.), Czechy (23 tys.), D48iays.), Litwa
(4tys.) i Malta (2 tys.). Kolem grum zawodow, dla ktérej przewiduje esiwzrost
zapotrzebowania na sifrobocz w UE, jest kadra zasdzapca. Popyt na pracw tej
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kategorii przewyszy poda o 1 575 tys. etatow i 0znacza to przyrost o 8%ovwownaniu

z rokiem 2010. Najbardziej znagxy wkitad do podanej wartoi map Wiochy (704 tys.),
Francja (400 tys.), Wielka Brytania (345 tys.) oRdska (69 tys.). W dziewdiu krajach
zapotrzebowanie na kadrzarzdzapca sie zmniejszy. Obserwacja ta dotyczy przede
wszystkim Niemiec (spadek o 111 tys.), Rumunii (%) i Butgarii (37 tys.). Ostatqi
grup zawodow, dla ktérej naty si¢ spodziewa ofert pracy, & pracownicy ustug
osobistych i handlu — niedopasowanie rynku prac®0®0 r. na poziomie 990 tys., przy
wzroscie w chgu dekady o 3%. Do patw, ktore kda sic cechowd zwigkszonym
popytem na te zawody, zaliczae dHiszpant (391 tys.), Wielk Brytang, Rumung

i Francg (po okoto 250 tys.). Na przeciwnym biegunie znblak Wiochy (spadek o 563
tys.), Polska (190 tys.) i Czechy (23 tys.). W rigiim stopniu zmniejszy si
zapotrzebowanie na pracownikéw fabryk — w skali B3 tys. Do zmniejszenia liczby
etatow w tych zawodach dojdzie gtéwnie we Wiosz€th5 tys.), Francji (110 tys.),
Niemczech (106 tys.) i Polsce (70 tys.). Natomipsbgnoza wyrénia wzmaone
zapotrzebowanie na pracownikéw fabryk w RumuniilgBena Wegrzech i w Hiszpanii
(odpowiednio wzrost w granicach 146-70 tys.). Kmlegrum zawodow, dla ktérej
przewiduje s zmniejszone zapotrzebowanie nag sibbocza, s producenci rolni

i rybaccy. Wielkd¢ niedopasowania w tej kwestii szacuje sa 902 tys., co oznacza
spadek w latach 2010-2020 o 10%. Najbardziej wideczmniejszenie popytu na
wykwalifikowanych rolnikéw oraz rybakéwebzie udzialem Rumunii (300 tys.), Polski
(249 tys.) oraz Wioch i Hiszpanii (ha poziomie 18@.). Tendencje odwrotne do
0ogo6lnego trendu obserwujeesiv wypadku péciu pastw — Wielkiej Brytanii (wzrost
0120 tys.), Francji (76 tys.) oraz Austrii, BelgiWegier (odpowiednio o 4-10 tys.).
Znaczce niedopasowanie popytu i paglasity roboczej pojawi si w wypadku
pracownikéw biurowych i obstugi klienta. Oczekuje amniejszenia zapotrzebowania na
tego typu prag na poziomie 1 672 tys. etatéw, co odpowiada spadlo 7% w cigu
analizowanego okresu. dMd paistw, ktérych w najwikszym stopniu dotyczybedzie
opisany trend, znajdsie Wielka Brytania (630 tys.), Francja (478 tys.) ieMcy (369
tys.). Jednake w dziesiciu krajach sytuacjadolzie odwrotna. Przykladowo Holandia,
Hiszpania czy Butgaria odnotugwigkszone zapotrzebowanie na te zawody (w granicach
50-30 tys.), a w pozostatych na poziomie 10 tyRdéce zjawisko todalzie stosunkowo
niewielkie — redukcja 13 tys. etatow. Ostathiategora zawodow, dla ktérych nagdi
ograniczenie miejsc pracyeds rzemiglnicy i fachowcy. Liczba miejsc pracy dla os6b
w tych zawodach zmniejszyesiv latach 2010-2020 ogdlnie o 1 807 tys., czyli% 6
w badanym okresie. W najgkszym stopniu opisane zjawisko stanie sidziatem
Niemiec, Rumunii, Wielkiej Brytanii i Hiszpanii (3262 tys.). Mimo ogoélnej tendencji
dziese¢ paastw odnotuje wzrost zapotrzebowania na zawody z voare] grupy.
W obserwacji tej przoduje Polska ze wzrostem oy85draz Irlandia, Stowacja, Finlandia
i Szwecja (42-18 tys.) (tab. A-3).

3.3. Kwallifikacje

Popyt rynku pracy na pracownikéw o o#mych kwalifikacjach zawodowych
poddano analizie w grupachiskich kwalifikacji (ISCED’ 0-2); srednich kwalifikacji
(ISCED 3-4) oraavysokich kwalifikacji (ISCED 5-6).

Jedny z najwaniejszych cech zasobow pracy jest przygotowanieagikonywania

” Klasyfikacja wedtugnternational Standard Classification of EducatidSCED).
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okreslonej pracy. W 2010 r. blisko polowa prascych w UE oséb miatarednie
kwalifikacje, a prawie co trzeci zatrudniony miesalec UE legitymowat siwysokimi
kwalifikacjami. Natomiast niespeina 1/4 zatrudniohy miata niskie kwalifikacje.
W latach 2010-2020 popyt rynku pracy w zakresie akich kwalifikacji bedzie sé
ksztattowat na poziomie 12 830 tys., przy dynamieeostu wynoszcej 20%. Do pastw,
w ktorych zapotrzebowanie na §tozasobdéw pracy o wysokich kwalifikacjach zngmz
wzrosnie, nalea Francja (2 868 tys.), ¥gry (2 089 tys.), Hiszpania (1 762 tys.) oraz
Polska (1 278 tys.). Jedynymnasawem, gdzie popyt ten me sk zmniejszy, jest Litwa
(spadek o 45 tys.). Na niecozsizym poziomie ksztattowatsibedzie popyt nasrednie
kwalifikacje. Niedopasowanie rynku pracy w tym ofaze w 2020 r. ogolnie¢dzie
wynosi 5 128 tys. i wzrénie o 5%. Dominujca pozycg w tej kwestii keda zajmowa
Wielka Brytania (2 156 tys.), Hiszpania (1 511 xys\Wtochy (1 471 tys.). W dziewtiu
krajach obserwuje sitrend przeciwny do ogélnej tendencji. W najkdzym zakresie
spostrzeenie to dotyczy Polski (spadek o 1 266 tys.) oraniD(165 tys.) i Czech (113
tys.). Przewiduje si ze zapotrzebowanie rynku pracy UE na niskie kwadifjke
zmniejszy s§ w ciagu badanego przedzialu czasu o 10 331 tys., a dikmaspadku
nieznacznie przekroczy 20%. Nagksza liczba etatow wymagaych niskich
kwalifikacji zostanie zredukowana w Wielkiej Bryia(2 954 tys.), Hiszpanii (2 345 tys.)
i we Wioszech (1 635 tys.). Prognozy wskazue jedynie w piciu paistwach popyt
rynku pracy na tego typu kwalifikacje wZree. Do grupy tej nala Dania, totwa,
Estonia, Szwecja i Litwa (wzrost ten plasuje sa poziomie 160-165 tys.). Poisk
cechuje stosunkowo niewielki spadek popytu na aeiskwalifikacje wynosacy 65 tys.
(tab. A-4). We wszystkich kategoriach dziatalciemniejsza si zapotrzebowanie na sit
robocz majca niskie kwalifikacje i wzrasta popyt na kadry o wiih kwalifikacjach.
Tendencja ograniczonego popytu na niskie kwalifikatajbardziej dotyka dystrybucj
i transport, przy jednoczeie wzmaonym popycie narednie i wysokie kwalifikacje.
Znacznie ograniczonyelzie popyt na niskie kwalifikacje w sektorze podsiavym

i ustugach komunalnych, produkcji przemystowej ouasfugach nierynkowych. W nieco
mniejszym zakresie tendencja ta dotyczy rownistug biznesowych i budownictwa.
Natomiast znacge zapotrzebowanie na wysokie kwalifikacje wpstw ustugach
biznesowych, ustugach nierynkowych i produkcji pngstowef.

Popyt na wysze kwalifikacje zawodowe skorelowany jest z wyeéhiem s czasu
trwania edukacijiSredni czas trwania edukacji w UE w roku 2010 wyhddi,98 lat.
Wartas¢ ta wzrosta w eigu dekady o 3 miegte i prognozuje siwzrost o kolejne 1,5
miesikca do 2028 W UE podejmowaneasdziatania ukierunkowane na dalsgoprave
poziomu edukacj. Zaznaczy trzeba, ze prognoza wskazaga wzrost znaczenia
kwalifikacji zawodowych pracownikdw obejmuje nielky wymagania w zakresie
wyzszego wyksztalcenia, ale oznacza rowrgetowd¢ do chglego poszerzania swojej
wiedzy i ksztattowania umiefnosci w zakresie analizy informacji, rozygywania

8 CedefopFuture skills supply and demand in Europes. 85.

9 Cedefop Quantifying skill needs Europe. Occupational skiltsfiles: methodology and applicatipResearch
Paper No 30, Publications Office of the EuropeambnLuxemburg 2013,
http://www.cedefop.europa.eu/EN/publications.aspx,9-80.

1 European CommissiofEUROPE 2020. Integrated guidelines for the econaamid employment politicies of
the Member StateEuropean Commission, Brussels, 27.4.2010,
http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/Brochure%20Intedta@dGuidelines.pdf, s. 22.
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probleméw, skutecznego komunikowania i organizacficy na podstawie degnych
technik i narzdzi.

4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Rynek pracy UE oferagy w 2010 roku 223 min etatow wZroe przez dekagddo
poziomu 231 min miejsc pracy. Zwraca uwdagkt (rys. 1),ze wakaty g i w jeszcze
wigckszym stopniu &da oferowane przez szeroko rozumiany sektor ustugtym
rynkowych (stanowicy okoto 1/2 calego rynku) oraz nierynkowych (1/¢nku).
Zauwaono, ze zatrudnienie zmniejszytoesprzede wszystkim w sektorze podstawowym
i ustugach komunalnych, a mniejszym stopniu — wdpkeji przemystowej. Pozostate
rodzaje dziatalnéci nadal leda dostarcz& nowych miejsc pracy, przede wszystkim
w sektorze ustug biznesowych oraz dystrybucji insmorcie. Sektor budowlany
znamionuje wzgidna stabilizacja. Obserwacje poziomu zatrudniepi@gnoz w zakresie
poday i popytu na rynku pracy wedtug rodzaju dziatakiovskazuj na niedopasowanie
sity roboczej do oczekiwarynku. Przewiduje gj ze w okresie 2010-2020 padpracy
przewyszy popyt w dziatalniciach prowadzonych w sektorze podstawowym i ustgac
komunalnych oraz produkcji przemystowej. Niewystaijgca poda sity roboczej stanie
sie udzialem ustug rynkowych, a w szczegdlidbiznesowych, dystrybucji i transportu.
Réwniez w sektorze ustug nierynkowych przewidujee sdeficyt sity roboczej.
W mniejszym zakresie do zjawiska niskiej pogasity roboczej dojdzie réwnie
w dziatalngci budowlanej.

Rys. 1. Prognozowana zmiana zapotrzebowania @ieofibcz UE w latach 2010-2020
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych Cedgdb. A-2, A-3, A-4).
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Charakterystyczncech, zapotrzebowania na sitobocz z uwzgkdnieniem zawodu
jest ograniczenie popytu na peaw zawodach zwizanych z produkajrolna i ryback,
rzemiglnikami i fachowcami, pracownikami biur i obstuglidnta oraz pracownikéw
fabryk. Z kolei przewiduje si tendena; do zwkkszonego zapotrzebowania na
specjalistow, kadr wspomagajca i kadre zaradzapca. Ponadto przewiduje i ze
zostanie utrzymana tendencja gk@zonego zapotrzebowania na gra® zawodach
prostych; pracownikéwéwiadczicych ustugi osobiste i handlowcow. Spodziéws
nalezy nadwyki podazy pracy w zawodach zwzanych z pragcbiurows i obstug klienta
oraz rzemiélniczych i fachowych oraz producentéw rolnych i aghich. Wzgtdnie
zrownowaony tedzie rynek pracy dla pracownikéw fabryk. W pozogtht
wyodrebnionych grupach zawodoéw popyt naesibbocz przewyszy poda. Najwieksze
zapotrzebowanie rynku pracydrie zgtaszane na specjalistow oraz kagspomagajca.
Inna grupm zawodoéw, bezwzgtinie wymagajca wysokich kwalifikacji, edzie kadra
zaradzapca. Ponadto m@ wystpi¢ stosunkowo diy popyt na prag w zawodach
dotyczicych ustug osobistych i handlu oraz na zawody prodt kategorii kwalifikacji
zawodowych zauwa sk, ze zdecydowanie wzrasta zapotrzebowanie na zasatwy jor
wysokich isrednich kwalifikacjach —acznie w latach 2010-202G & blisko 4/5. Niskie
kwalifikacje systematycznie trama wartdci.

Opisane ogolne spostizmia nie zawsze oddgjjednak w petni  sytuagj
poszczegolnych krajéow UE, ktére funkcjoamwy okrelonych uwarunkowaniach. W celu
wykrycia zbioréw pastw o zblizonych cechach liczby praagych (poziom z 2010 r.)
oraz zapotrzebowania naesitobocz (prognoza na 2020 r.) z uwedhieniem rodzaju
dziatalngci, zawodoéw i kwalifikacji, postzono si analiz skupier'® (tab. 1).

Tabela 1. Skupienia patw wedtug poziomu zatrudnienia i zapotrzebowamizig robocz

Skupienie| Rodzaj dziatalncsci Zawod Kwalifikacje
| |Niemcy, Wielka Brytania Niemcy Niemcy
Il Polska, Rumunia Hiszpania, Polska Hiszpania, Polska
-g ol Francja, Hiszpania, |Francja, Wielka Brytani{Francja, Wielka Brytani
Eog Wiochy Wiochy Wiochy
g = g Austria, Belgia, Czechy,Austria, Belgia, CzechyAustria, Belgia, Butgarig
o g gIV Grecja, Holandia, Grecja, Holandia, |Czechy, Grecja, Holand
N Portugalia, Szwecja, | Portugalia, Rumunia,| Portugalia, Rumunia,
Wegry Szwecja, Wgry Szwecja, Wgry
V 12 pastw UE 12 pastw UE 11 pastw UE
Francja, Wielka Brytani . . Hiszpania, Wielka
2 I Wiochy Wielka Brytania Brytania, Wiochy
g go Il Niemcy Francja Polska
% ‘§ § 1l Polska, Rumunia Hlsz;:_\:al;rlsl,”l]\il;emcy, Francja
N o
°2®» 9 Belgia, Grecja, Holandi
g8V Hiszpania Wiochy Niemcy, Portugalia,
N Rumunia
V 20 pastw UE 21 pastw UE (Polska) 16 gastw UE

Zrodio: opracowanie wlasne.

1 Przykto grupowanie metegpieciu érednich.
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Paistwa przypisane do poszczegélnych skapéechuje zbliona charakterystyka
w zakresie poziomu zatrudnienia oraz zmian zapbtwania na s# roboca.
Koncentrugc sk na waniejszych spostrzeniach, przeanalizowano przyktad Polski.
Stwierdza si, ze poziom zatrudnienia przyjmowat bardzo wysokie teégi w sektorze
podstawowym i ustug komunalnych oraz produkcji prgstowej. W obu tych rodzajach
dziatalngci przewiduje si znaczne ograniczenie zapotrzebowania na ¢prédysoki
poziom zatrudnienia pojawit girowniez w budownictwie oraz ustugach nierynkowych,
ale w tych wypadkach oczekujegskwickszenia zapotrzebowania na zasoby pracy.
Ponadto zauwa sk wysokie wartéci w liczbie os6b pracagych w zawodach
powiazanych z kadr zaradzapca, specjalistami, kadrwspomagajca i oczekuje si
dalszego zwikszonego zapotrzebowania w tym obszarze. Wysokiopozatrudnienia
wystepowat réwnie w zawodach zwzanych z produkgjrolna i praa w fabrykach.
Jednake prognozuje sispadek zapotrzebowania na te zawody. Wbrew og6tngmnaom
ksztattuje s zatrudnienie pracownikéw ustug osobistych i handiemiginikéw
i fachowcow oraz oséb wykorugych zawody proste. W zakresie kwalifikacji Palsk
wyréznia stosunkowo wysoki poziom zatrudnienia osobsrednimi i wysokimi
kwalifikacjami, przy czym nietypowe jest oczekiwarimniejszenia zapotrzebowania na
srednie kwalifikacje. Zjawisko to jest w pewien spbszréwnowaone znacznym
wzrostem zapotrzebowania na wysokie kwalifikacje.

Proba odpowiedzi na pytanie postawione w tytulefé@ncji ,Dokad zmierza rynek
pracy?” sprowadza gido kilku spostrzeen. Utrzymane zostanobowkzujace tendencje
wzrostu zapotrzebowania naesilobocz na rynku pracy UE. Charakterystyazoech
gospodarki europejskiej jest rage znaczenie sektora ustug, ktdre wptywa na rozwdj
zawodow menagkrskich, specjalistycznych oraz innych kadr stayggh wysokie
wymagania odrimie do kwalifikacji. Znaczna e%¢ rynku pracy jest i jeszcze w gliszym
zakresie bdzie otwarta na wykwalifikowanych pracownikéw (rdeinw zawodach prostych,
ustugach osobistych i handlu). Redukcja etatowapast sektorze podstawowym oraz
w produkcji przemystowej, a do zawoddw, ktére nidabcieszy sic wzmazonym popytem,
zaliczy* mazna pracownikéw biurowych, rzensleikéw irobotnikow itp. oraz osoby
z niskimi kwalifikacjami. Znaczenia nabiegaizw. umiegtnosci kluczowe, czyli skuteczne
doskonalenie kompetencji przez edukackomunikatywné¢, analityczne mélenie,
rozwiazywanie probleméw czy zagdzanie czasem. Przewiduje,sie w latach 2010-2020
gospodarka UE wygeneruje 7,6 min wakatéw. Ten ojstyceny obraz rynku
przynoszcego wolne miejsca pracy psuje wizja zmniejgaajh sé i starzejcych sé
zasobow sity roboczej — zobrazowanych przyktadoveepwzrost warti wspéitczynnika
obciazenia demograficznego ludéma w podesztym wieku — od 25,9% w 2010 r. do
31,4% w 2020 2. Zestawienie tych dwdch tendencji prowadzi do homk ze w
przyszigci moze nasipi¢ niedobér zasobéw pracy na rynku europejskird drugiej
strony przeprowadzone analizy pokazaly,istnieje niewykorzystany potencjat zasobow
sity roboczej. Znajduje Wt uzasadnienie polityka pstw cztonkowskich UE stawigga
sobie za jeden z celow strategii Europe 2026gosicie stopy zatrudnienia na poziomie
75%, gdy na tym putapie zatrudnienia rynek pracyzmaostd zbilansowany.

2 EurostatQOld-age dependency ratio
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?able&init=1&language=en&pcode=tsdde510&plugin=1.

13 Cedefop Skill needs Europérocus on 20200ffice for Publications of the European CommusitiLuxem-
bourg 2008, http://www.cedefop.europa.eu/EN/Fil#85 en.pdf, s. 9.
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CHANGES IN THE DEMAND FOR WORKFORCE IN THE EUROPEAN UNION

STATES

The technological development, implementation c# fHea of economy based on
knowledge, globalization, demographic changes hadetonomic situation have an impact
on changes in the demand for workforce. The Eumopé@on labour market is expected to
create more than 80 million workplaces in the yei§0-2020, the actual demand being
7.6 million. The demand structure maintains thaléziwy towards the development of the
service sector, which will constitute 3/4 of busises. The decline in the number of work-
places is expected especially in the basic setbroffers will be directed to people trained
adequately to the changing needs of the market.sigreficance of low qualifications will
decrease as all types of companies report theieasing demand for medium and higher
qualifications. The European economy will geneetnsiderable demand for professions
requiring good preparation. Forecasts show thelahibify of workplaces for experts and
support staff, managerial staff connected with dbtvities of corporate and companies as
well as managerial staff for various institutiodglditionally, we will observe a growing
demand for professions connected with personalicgsrytrade and simple professions. A
more detailed analysis of the changes in demanevéokforce displays a diversity among
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individual countries and an example of a countny vidiich the analyzed parameters di-
verged from the average values may be Poland.
Keywords: labour market, workforce, European Union
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Tabela A-1. Zatrudnienie w pstwach Unii Europejskiej w roku 2010 i prognozaroia 2020
Stopa zatrudnienia 0s6b w wieku 20—64 lat Wielkos¢ zatrudnienia
Kraje 2010 Europe 2020 | Zmiana 2010— |Poziom 201( Poziom 202q Popyt 2020 | Udziat w UE | Udziat w UE 25;“(;32820
(%) (%) 2020 (pkt proc.) (tys.) (tys.) (tys.) 2010 (%) 2020 (%) (%)
EU-27 68,6 750 6.4 22321 230 847 76R7 100, 100, 34
IAustria 74,9 77,0-78,0 2,1-3,1 4120 4279 159 1,4 1,9 3.9
Belgia 67,6 732 5,6 4 46y 4827 360 2, 2,1 8,1
Butgaria 65,4 76)0 10,4 3558 3533 5 1,4 1,5 -0,1
Cypr 754 75,0-77|0 -0,4-1,6 39p 445 83 0,2 0,2 13,5
Czechy 704 75|0 4.6 5 156 5319 162 2,3 2,3 3,4
Dania 62,5 80)0 17,9 2 804 2930 116 1,3 1,3 4,1
Estonia 74,9 76|0 1,1 571 61y R 0,3 0,3 7,3
Finlandia 73,0 78/0 5,0 2 448 2 523 80 1,1 1,1 3,3
Francja 69,2 75|0 5,8 2541y 27 567 2149 11,4 119 8,5
Grecja 65,0 70/0 5,0 4 658 4841 184 2,1 2,1 3.9
Hiszpania 64,0 74,0 10, 18 70D 19 629 9P9 84 8,9 5,0
Holandia 76,8 80/0 3,7 8 589 9 022 433 3,8 3,9 5,0
Irlandia 66,7 69,0-71,0 2,3-4,3 1 844 1947 103 0,4 0,4 5,6
Litwa 64,4 72,8 84 1342 1429 87 0,6 0,6 6,5
Luksemburg 70{7 73,0 2,3 357 391 34 0,4 0,4 9,9
totwa 65,0 73,0 8.0 93 1011 g1 04 04 8,1
Malta 60,1 62,9 2,8 166 16p B 0,1 0,1 1,8
Niemcy 75,8 77,0 1,4 40 490 40 247 -243 18,1 17,4 -0,6
Polska 64,6 71}0 6.4 15 86[L 15 808 -53 7.1 6.8 -0,3
Portugalia 70)5 75,0 4.9 4 940 5031 91 2,4 2,2 1,8
Rumunia 63,8 70|0 6,1 9 00y 9136 129 4, 4,0 14
Stowacja 64,6 72|10 74 2 155 2324 169 1,d 1,0 7.8
Stowenia 70,3 75|0 4,1 95 97p 22 0,4 04 2,3
Szwecja 787 > 80,0 > 1,3 4496 4786 290 2, 2,1 6,5
Wegry 60,4 75,0 14,4 4 006 4174 168 1,4 1,8 4,2
\Wielka Brytania 736 nie okémng — 31137 32427 1290 13,9 14,0 4,1
\Wiochy 61,1 67,0-69|0 5,9-7,9 24 658 25 454 796 11,( 11,0 3,4

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Eurostat| FS, http://epp.eurostat.ec.europa.eu/; EurostatEurope 2020 targets
http://ec.europa.eu/europe2020/pdfitargets_enQelfiefop,Future skills supply and demand in Europe. Fore@92Q Research Paper No 26, Publications Office of
the European Union, Luxemburg 2012, http://www.depeuropa.eu/EN/publications.aspx, s. 88.
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Tabela A-2. Zapotrzebowanie naggibbocz w paistwach Unii Europejskiej w latach 2010—2020 wedinggaju dziatalngci
iSﬁlchj)r ipl? od;tuar‘ll;?r\:\(ley prngﬂl;léféf,‘v a Budownictwo ?B{rs;;é%%?ta Ustugi biznesowe | Ustugi nierynkowe
Kraje Poziom Popyt | 2020/ [Pozion| Popyt | 2020/ [Pozior Popyt | 2020/ [Poziorn| Popyt | 2020/ |Pozion| Popyt | 2020/ |Pozion] Popyt | 2020/
2010 | 2020 | 2010 | 2010 | 2020 | 2010 | 2010 | 2020 | 2010 | 2010 | 2020 | 2010 | 2010 | 2020 | 2010 | 2010 | 2020 | 2010
(tys.) | (tys.) | (%) [ (tys.) | (tys.)| (%) | (tys.) | (tys)| (%) | (tys.) | (tys)| (%) | (tys) | (tys.)| (%) | (tys.) | (tys.) | (%)
EU-27 14368 -145%6 10,1 33990 -476 -14 15648 177 1,156870 324p 5(7 499y8547¢ 11,0 52340 662 13
IAustria 249 -1 4§ 628 -13 -21 271 31 114 1136 26 2,8 881 79 8,4 95b 51 5/3
Belgia 108 14 234 54 -6Q -110 263 13 4,9 104] 6% 6 1182 205 178 1321 151 114
Butgaria 794 —67 &4 6346 -6 -10,¥ 198 2 1,0 969 34 3,5 398 68 17,1 564 25 414
Cypr 2( -8 45, 38 1 2,6 37 8§ 21,6 133 29 218 87 12 138 w b 6,5
Czechy 287 19 64 1256 -31 25 456 5 1,1 131§ 35 27 944 117 119 8% 61 6,8
Dania 95 -19 20, 3364 -12 -3,6 166 271 16,4 729 14 1,9 5% 74 12.% 88p 32 3|6
Estonia 3P -4 30,9 11§ 9 7.9 37 9 243 147 13 8,8 9% 14 147 14p R 1j4
Finlandia 13f 4 29 378 q 1,4 176 q 34 577 59 10,8 475 14 3.4 70y -3 0|4
Francja 97l 25 2,4 308¢4 25 0,8 1764 157% 8,9 584] 52b 90 6171121% 19,7 7585 253 33
Grecja 596 71 119 477 19 4,0 32 4Q -12,3 1494 149 98 784 81 10,8 97p 55 5|6
Hiszpania 997 —-20 20 2443 71 2,9 1651 47§ -10,6 548 841 15,3 4162 413 9,9 3967 -201 {1
Holandia 294 11 3q 881 22 25 478 3] 6,9 2 20( 171 7,8 2458 148 6,0 2279 117 51
Irlandia 107 8 7.5 219 -4 -09 131L 31 23,7 511 24 5,1 396 42 10,6 480D -1 0|2
Litwa 144 -1y 41,4 214 -4 09 96 1 109 379 24 7y 194 59 304 314 17 5|4
Luksemburg 7 +41 343 34 1 2,9 39 g 0,0 92 5 5,4 12p 24 197 68 b 79
totwa 98 -8 8,7 140 24 17,1 68 11 17,5 294 3 10,p 156 33 21,2 18[L -9 5|0
Malta 4 -1 16,1 36 -3 -8 18 Qg 0,0 49 . 4,1 18 1 5,6 44 B 6.8
Niemcy 1201 —-68 5,1 7312 -210 -29 2232 27 1,0 10 07 -178 1|8 10 0Pp5 24§ 2% 9572 —-56 -Q,6
Polska 2529 376 1494 3019 -244 -8 1235 12§ 10,4 3762 24P 64 2048 96 47 3268 101 31
Portugalia 566 Y 806 =21 2,6 470 g 1,1 127] 16p 12)9 797 71 8,9 102¢4 -89 87
Rumunia 2548 255 10,0 18764 41 2,2 766 9 1,4 188 196 104 692 8Q 11,6 1237 58 47
Stowacja o -12 114 473 5 1,1 186 40 215 62§ 24 46 322 69 202 444 43 9|7
Stowenia 98 -4 143 201 12 6, 80 1 1,3 213 g 4,2 18p6 3 2,1 172 D 52
Szwecja 141 12 84 648 17 2,6 30y 48 15,6 969 44 5p 1008 74 7,3 1423 115 8,1
Wegry 344 2,3 842 7(Q 8,3 290 3 1,0 989 1 0,7 611 79 12,9 926 0 0J0
\Wielka Brytania 713 15 104 2745 -103 -38 2091 61 -3,0 865] 398 45 86961140 13,1 8280 +4 g,0
\Wiochy 1168 -323 27,4 461] 19 0,3 1897 13§ -7,2 602 290 4.8 64081027 16,0 4560 =17 17

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Cedefapure skills supply and demand in Europe. Fore@32Q Research Paper No 26, Publications Office of the
European Union, Luxemburg 2012, http://www.cedefapopa.eu/EN/publications.aspx, s. 89.



Przemiany zapotrzebowania na sibbocz... 65

Tabela A-3. Zapotrzebowanie nagsibbocz w paistwach Unii Europejskiej w latach 2010-2020 wedtag/odow

n Pracownicy n
Kadra Specialici Kadra g&?g\?v\:vg:g ustug F;(r)?rc]iiuggnzu Rzemiglnicy | Pracownicy Zawody
Zarzadzajaca pecs \Wspomagapca : osobistych i fachowcy fabryk proste
. obstuga klientg ™ rybaccy
Kraje i handlu

Poz10lpopyt| 20201| P92'°| Popyt| 2020/| P92'°| Popyt| 2020/| ”92'°| Popyt| 2020/| 92| Popyt| 2020/ "2 | popyt| 2020/ P02 | Popyt| 2020/ 79| Popyt| 20201 P?Tfio Popyt| 2020/

2010/ 2020| 2010{ 2 1 2020| 2010 | .7 o | 2020 | 2010 1 | 2020 2010 5% 1 2020| 2010| 2 | 2020 2010 | 07 ¢ | 2020 2010 5 | 2020 2010 % 1 2020| 2010

ys) | W3] @) | (ys) | @3] ) | (1ys)| @3] OO | (1ys) | S| O | (1ys)| S| 0 | (1ys) | )] OO | (tys) | )] OO | (tys) | S| CO) | (s | S| ()
EUu-27 1923p 15745 833010 2466 7]37000 4787 12|93679-1672 —7|31020 99D 32 9426-902 —9,28217-1807 —6/4174B5 53 —0,822974 246 10
IAustria 269 22 471 34 72837 64 76 527 -43 -8R 61§ 78 12y 204 14 4,9 48§ -5%5-11,3 240-31-14,1 47§ 9% 20,
Belgia 51§ 61 11,81006 108 10,2 525 10% 20,0 659 -39 -5 501 72 144 9 8§ 83 390 -91-238 304 111 36,5 439 44 10,
Butgaria 229 -37-162 433 19 4,4 324 46 14,1 25 30 12,0 504 9 1,8 392 —67-17,1 424 -60-14/1 4649 -1 -3,4 503 79 15,
Cypr 21 17 81,p 52 § 154 47 71 149 54 11 20,4 69 1 2, 12 -3-25,0 49 q o, 21 -1 -48 64 12 18,
Czechy 344 1 52 679 4 711221 25y 210 349 -19 54 6034 -28 -38 75 -4-10,1 864 -73 -84 724 -13 -1,8 271 -28 -8,
Dania 182 1 38 469 83 17,y 659 120 18p 26 -58 22,3 456 -9 2,0 6 —11 -16,7 25(Q 1 04 16D -7 —4,4 292 -8 -2,
Estonia 69 11 15,9 107 7 69 78 4 51 32 q 18, 717 4 5, 10 -3-30, 74 -1 -1,8B 77 13 16, 53 qQ O,
Finlandia 251 -4 -1, 466 50 10,y 402 26 6,5 159 -38-2455391 -9 2B 108 -7 6% 284 19 6 191 14 84 183 34 18,
Francja 228% 400 17,8810 676 17,/4863 664 13[2990 —487 —16(3 319 234 7/ 937 7§ 8,22583 -124 -4)81726-11Q0 -6,42 673 888 33,
Grecja 474 -19 -4p 684 41 6,0 417 12¢ 30,6 514 6 1,2 696 9% 13,6 526 -871-16,5 592 -62-10,5 319 20 6,3 364 64 17,
Hiszpania 1409 41 2249% -12 -0/2319 652 28N 728 40 288179 391 12)3 498-132 26,52 477 —26p —10|6 1685 70 4,22804 150 5,
Holandia 96Q -18 -1,01 727 240 13452 24 1,A1 051 5 4,81 248 155 124 119-22 -18,5 74 -38 -5/l 445 -43 -9, 731 88 12,
Irlandia 284 4% 158 334 -17 -5/ 1394 38 27,5 24 -39 -15,9 337 2 0, 1B d 00 194 42 216 138 -1 -0 154 35 22,
Litwa 134§ -% -3,6 261 65 24,p 166 3% 21,0 56 -11-19,6 18d 8 44 83 -9 -9,6 204 g 39 13p 4 -31 120 -4 -3,
Luksemburg 21 42 9% 90 30 338 61 1 16 51 11 216 327 -1 31 5 -1-16f 40 -71-176 28 -3-13,0 32 1 3,1
t otwa 89 13 158 154 36 22,8 153 17 11,1 45 3 6,7 129 2 1, 30 -9-30,0 121 11 901 8¢ 4 4,6 129 3 2
Malta 14 -2-148 27 4 14, 25 3 12, 19 -2-12,5 2§ q 24, B O 0,0 22 1 4, 15 -4-26,y 1§ -3-11,
Niemcy 2354 —111 -4/23% 368 5@B703 126 115044 —36p -7/5433 8f 16 733 -14 -1,65501 -314 -5/7 2683106 —4,03670 137 3,
Polska 1109 69 6,809 306 10,4838 134 7,80173 -18 -1,1562 —-19D —12|2 1 8Y4249 -13,@ 639 65 2,61535-70 -4,61259 -7f -6,
Portugalia 323 -13 -4,0 583 84 144 501 17 3.4 499 -1%5 -3p 723 28 39 436 -19 -4.4 864 66 -7 380 17 4,5 609 71 11,
Rumunia 20§ -8%-41,8 200 348 29/0 811 -67 -8, 42§ g 1,9 959 24% 25,6 1905300 —15,f1 416 —29[L —20(6 980144 14,91 056 160 15|
Stowacja 142 23 16,p 287 33 11,b 437 63 14,6 131 -1%-11,56 311 1 58 1y -2-11,8 34d 2 6,2 304 -3 -1,0 17§ 14 7,
Stowenia 8qd 17 19,8 174 38 21,6 154 16 10,8 79 -20-256 99 -10-10F 50 -29-58,0 107 -1 —0,p 111 -21-189 87 29 33,
Szwecja 239 43 18,0 891 99 11,1 923 6% 7,0 371 -53-143 831 94 118 90 -15-16,f 452 1 4.0 427 214 4,9 263 21 8,
Wegry 311 48 154 644 9% 14,f 527 0 0,0 349 0 0055 -1 -0p 155 4 24 614 -101 -16j4 478 79 16,3 339 61 18,
\Wielka Brytanig4 93% 345 7,01 378 —48 —11|@ 175 1 464 35|B 825 —63D —16|5 428 266 409 4742120 2842571 —27p-10[91869 O 0,03463 52y 15,
\Wiochy 1983 704 352540 166 6/ 168 781 15,R 80 14 0,R2 769 -56B —20|3 575-13§ —24,18 90% -168 —4/3 1 032119 11,12 743 68 2,

Zrbdio: opracowanie wlasne na podstawie: Cededfapyre skills supply and demand in Europe. Fore@@&(Q Research Paper No 26, Publications Office of the
European Union, Luxemburg 2012, http://www.cedefapopa.eu/EN/publications.aspx, s. 90-91.
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Tabela A-4. Zapotrzebowanie nagsibbocz w paistwach Unii Europejskiej w latach 2010-2020 weddogiomu kwalifikacji

Niskie kwalifikacje Srednie kwalifikacje Wysokie kwalifikacje
Kraje Poziom 2010/ Popyt 2020 o] P0ziom 2010 Popyt 2020 o] POziom 2010 Popyt 2020 ®
(tys.) (tys.) 2020/2010 (% (tys.) (tys.) 2020/2010 (% (tys.) (tys.) 2020/2010 (%
EU-27 51 381 -10 331 -20,1 106 560 5[128 4,4 65 278 12 830 19,7
Austria 699 —6b -9(3 2559 —44 14 867 268 311
Belgia 8938 =172 -19,3 1767 438 13,9 1 807 295 16,3
Butgaria 65} -158 —24,0 1984 61 3.1 9171 92 10,0
Cypr 93 -1y -18{3 151 P1 13,9 147 49 33,8
Czechy 31p 47 -15,1 3781 -113 3.6 1 063 322 30,3
Dania 769 160 20i8 11p7 -165 149 929 121 13,0
Estonia 576 42 713 63 12 19,4 280 17 6,1
Finlandia 378 —16 -20,4 1104 46 4,2 966 11 114
Francja 5 657 —9%9 -17,0 10 876 P40 2,2 8884 2 86B 32|3
Grecja 1577 —384 —24,4 1§00 ?86 15,9 1 28] 28p 22)0
Hiszpania 7279 -2 345 -32,2 4693 1511 32,2 6 728 176p 26|2
Holandia 2171 —240 -11,1 3592 +65 1,& 2 824 738 26,1
Irlandia 384 -116 -30,2 72 05 13,4 734 124 16,8
Litwa 103 E 4, 740 126 17,0 499 —45 -9,0
Luksemburg 88 =27 -30,7 152 25 16,4 117 34 29,9
totwa 12% 45 36,0 519 -82 6:7 287 69 24,0
Malta 89 -18 —20)2 36 13 36,1 44 § 20,0
Niemcy 5 82§ -37p —6/5 23 83 90 0.4 1083 4y 04
Polska 1826 —65 -3,6 9251 -1 P66 13+ 4784 1278 26|7
Portugalia 3036 —452 -14,9 8§91 B59 40,3 1013 184 18,2
Rumunia 2161 -371 -17,2 5144 39 0,9 1703 461 271
Stowacja 108 -16 -14,8 1516 +23 1,5 53] 208 39,
Stowenia 14y -23 -15,6 508 +29 54 294 75 25,6
Szwecja 820 33 4,0 21p4 122 5,6 1 481 134 9,0
Wegry 504 —66 -13|0 2390 52 24 1107 28y 25)9
\Wielka Brytania 6 6595 —2 954 —44.,4 1327 2|156 15,1 10 754 2089 19/4
\Wiochy 8 961 -1635 -14,2 11 353 1471 13,1 4 445 960 21)6
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Cedefop: 94
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Stanistaw GEDEK*

ANALIZA WPLYWU CEN ROPY NAFTOWEJ NA KURS
KORONY NORWESKIEJ

Celem artykutu byta analiza wptywu cen ropy naftowajkurs korony norweskiej wo-
bec euro i dolara ameryhkskiego. Potwierdzenie hipotezy o wplywie cen ropykarsy da-
to mozliwo$¢ realizacji celu szczeg6towego, jakim jest opisrakteru tej zalenosci. Pod-
stawg analizy byly szeregi czasowe dziennych notbwarséw NOK/EUR i NOK/USD
oraz cen ropy Brent obejnuge okres 05.05.2003 22.02.2013. Przeprowadzona analiza
wykazata,ze badane szeregi czasowensestacjonarne. Spowodowato to koniecgnpa-
stosowania analizy kointegracyjnej w badaniu iclpdt®aleznosci. Test Johansena wyka-
zal, ze do tego celu powinien byvykorzystany model VAR. Wyniki analizy wykazatie
kursy korony norweskie do euro i dolara byly w baga okresie pod wptywem cen ropy
naftowej. Wzrost ceny ropy umacniat koeamorwesl, a spadek ceny ropy koronorwe-
ska ostabit. Analiza wykazata réwnie ze charakter tej zateosci byt bardzo wyranie
zmienny w czasie. Parametry opigg zalénosci pomidzy badanymi zmiennymi byty
wyraznie r&ne w kadym z okresow (wydzielonych w oparciu o t&ISUM. Jednym
z czynnikOw rd@nicujacym charakter tej zataosci byt kryzys bankowy w USA w roku
2008. Zauwaalne bylo teé zréznicowanie oddziatywanie ceny ropy na kursy koromwy-n
weskiej do euro i dolara. Reakcja kursu korony nekieg do dolara na zmiany ceny ropy
byta wyranie silniejsza od reakcji kursu NOK/EUR niezal® od tego, ktérego okresu to
dotyczyto. Widoczne to byto zaréwno w sile oddzigéyia impulsu ze strony ceny ropy,
jak i szybkdci wygasania tego impulsu.

Stowa kluczowe:korona norweska, cena ropy naftowej, kurs walutawydel VAR

1. WPROWADZENIE

Swiatowy rynek walutowy jest obecnie nagikizym i najszybciej roseym rynkiem
Swiatowym. Wiaciwa perspektyw dla wielkaci tego rynku daje poréwnanie wieka
srednich dziennych obrotéw na tym rynku w wysfikioniemal 4 bilony dolaréw roku
201F, z rocznym PKB Stanéw Zjednoczonych w tym samymkur@010 wynoszym
14,7 biliona dolaréw. Rynek ten funkcjonuje prakiyie 24 godziny na debprzez 7 dni
w tygodniu.

Ta charakterystyka daje podstawy do twierdzeigazaréwno instytucje patwowe
(na przyktad banki centralne) dziale¢ na mgdzynarodowym rynku walutowym, jak
i przedstbiorstwa prywatne zajmafe s¢ handlem walutami i inwestowaniem w waluty
maja bardzo ograniczone miwosci bezpdredniego wptywania na ich kursy. Raczej
kurs walutowy przyjmowany jest jako parametr zetrany, dany przez rynek.

! Dr hab. Stanistaw @lek, prof. PRz, Katedra Ekonomii, Wydziat Zaizania, Politechnika Rzeszowska,
al. Powstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel. 17 8651408ai-gedeks@prz.edu.pl.

2 Report on global foreign exchange market actiwity2010 Monetary and Economic Department, Bank for
International Settlements 2011.
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Zmienna¢ kurséw walutowych jest przedmiotem intensywnyclidha Zazwyczaj
jednak przyjmuje si ze kurs walutowy jest czynnikiem zewgtrenym, determinujcym
zachowanie innych zmiennych makroekonomicznych.(ppr Benita i Lauterbach 2007,
McKenzie 1999, Nucci i Pozzolo 2001). W podejmowgnyzadziej badaniach majych
wyjasni¢ przyczyny zmiennéi kursow walutowych przyjmuje ghajczsciej, w zasadzie
implicite, zal@zenie Friedmana (Friedman 1953),Zzmienng¢ kursu walutowego w sys-
temie kursow ptynnych jest odzwierciedleniem zmimioh parametrow charakteryzyj
cych gospodakk danego kraju (Lanne i Vesala 2006, Tarashev 200B),stosowanej
polityki gospodarczej (Beine i in. 2006, Gali, i Nacelli 2005, Reinhart i Rogoff 2004).

SzczegOla rolg w badaniach nad zmiendaig kurséw zajmuje analiza wptywu bilan-
su handlowego danego kraju na kursy jego walutynéLaMilesi-Ferretti 2002). Szcze-
g6lnie ciekawym przypadkiem me tu by korona norweska. Prawie 70% udziatu
w eksporcie Norwegii w roku 2011 stanowily surovereergetyczrie Mozna wic przy-
puszcza, ze zmiana cen ropy ma wptyw na kursy korony norwejskivVeryfikacja tej
hipotezy stanowi podstawowy cel niniejszego opraute. Potwierdzenie hipotezy
o wptywie cen ropy na kursy daje ahisvos¢ realizacji celu szczegdtowego, jakim jest
opis charakteru tej zalmosci. Realizacja tego celu pozwoli na stworzenie ghaeek
pozwalagcych prognozowd zmiany kurséw korony norweskiej i tym samym tworzy
wazny element systemu informacyjnego wspomaggjo zarzdzania portfelem akty-
wow, ktorego sktadnikiem jest korona norweska.

Badania, ktorych efekty zostaty przedstawione wepzym opracowaniu opieratyesi
na kilku zataeniach przytych a priori. Pierwsze polegato na uznanig,ria norweski
rynek walutowy ma wptyw cena ropy Brent, gdgn gatunek ropy pochodzi z pdl nafto-
wych potazonych na Morzu Pétnocnym. Analiza zmian kurséw a@gzona zostata do
kursu korony do dolara (NOK/USD) i euro (NOK/EUR)en sposéb wytgenia kurséw
(wartas¢ waluty krajowej wyraona w jednostkach waluty obcej) daje Aieos¢ bardziej
intuicyjnego rozumienia pegia aprecjacji (umacniania) i deprecjacji ostabdawaluty).
Przyjte tez zostato zatéenie, ze obydwa analizowane kursy wplywapawzajem na
siebie.

2. MATERIALY LICZBOWE

Analiza wspéizalenosci pomedzy badanymi zmiennymi przeprowadzona zostata

w oparciu o podawane przez Reuteramknicia dziennych notowaich wartdgci Szere-

gi czasowe tych zmiennych obejmowaly przedziat 8K1%.05.2003- 22.02.2013 i liczy-

ty po 2560 obserwacji, 512 pelnych tygodni 5 dniotvy Pojedyncze braki danych
w poszczegoélnych szeregach czasowych byly uzupeniazy pomocyrednich z obser-
wacji sisiednich. Wykres ich szeregéw czasowych przedstawgio w postaci indekséw o
podstawie w pierwszym dniu obserwacji, 05.05.20G8nieszczonyostat na rysunku 1.
Wykorzystanie indekséw kurséw zamiast pozioméw zmyeh umaliwito poréwnanie

ich przebiegu, poniewa6zny jest ichsredni poziom.

3 Minifakty o Norwegii. Ministerstwo Spraw Zagranitch Norwegii 2012. Dokument dephy w Internecie
pod adresem: http://www.ssb.no/a/english/minifgitadf2012-pol-web.pdf [dogp 22.02.2013].

“ Dostpne na stronie stoog.com.



Analiza wplywu cen ropy naftowe;... 65

Rysunek 1. Przebieg indeks6w cen ropy BRENT oraz ékurkorony norweskiej do dolara
(NOK/USD) i euro (NOK/EUR).
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Zrédlo: obliczenia wlasne

Podstawow charakterystyk szeregéw czasowych, mej wplyw na metodologi ba-
dar wspdizalendici, jest stacjonarrg®. Analiza wzrokowa wykreséw zmiennych po-
zwala sformutowé hipotez o ich niestacjonarsai (zmienny w czasie poziogredniej
i zmienna wariancja), co wymaga jednak weryfikatfitystycznej. Wykorzystane zostaty
do tego celu testy ADF i KPSS. Taki zestaw testomia std, ze maj one przeciwne
sformutowane hipotezy. W geie ADF hipoteza zerowa zaktada niestacjon&rszeregu
czasowego, w teie KPSS natomiast hipoteza zerowa zaktada jegjosi@rnagé¢. Pozwa-
la to na wykonanie tak zwanej analizy potwierdeaf. W tabeli 1 zamieszczone zostaly
wyniki testow stacjonarrigi badanych zmiennych.

Tabela 1. Wyniki testow stacjonagod szeregéw czasowych badanych zmiennych

Test ADF Test KPSS
Zmienna Poziomy zmiennych Pierwszezrice Statystyka testu \l:Vartoéc'
rytycz-
Aug- | Staty- Statysty- Poziomy| Pierw- yrt]);
men- | styka P ka testu P zmien- sze (=
Cena ropy ) )
BRENT 1 1,491Q 0,5384| -54,1456| 0,0000 18,852 0,056
Kur NO::()/US 0 -2,4233 0,1353| -50,2689 0,0000, 11,367 0,038 0,461
S| NOEL o | 22024 0,2085| 50,5505 0,000 6,654 0,087

Zr6dlo: obliczenia wlasne

® Wiecej na temat stacjonarw szeregéw czasowych oraz konsekwencji braku mtacpdci dal badania
wspétzalenaoici por. dla przyktadu przyktadu Charemza i Deadifi@97), str. 104 i dalsze.

® Wiccej na temat tak zwanej analizy poréwnawczej ceatoww ADF i KPSS por. Maddala (2006), str. 613-619
oraz Welfe (2009), str. 360 i dalsze.
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Dane zawarte tabeli 1 wskazupa niestacjonardé badanych szeregéw czasowych.
Hipoteza zerowa jest wdgie ADF dla pozioméw zmiennych wadnym przypadku nie
moze by odrzucona, poniewaprawdopodobigstwo bkdu pierwszego rodzajy) jest
wieksze od 0,05, przyjmowanego zazwyczaj jako gramicznkolei w técie KPSS war-
tos¢ statystyki testu jest w kdym przypadku wiksza od wartéci krytycznej, co powo-
duje, ze hipoteg zerowej o stacjonardoi w kazdym przypadku nale odrzucé. Taka
sytuacja ,silnie wskazuje na niestacjonahpmiennych” (Welfe 2009, str. 368).

3. METODYKA BADA N

Analiza wptywu ceny ropy na ksztattowanie &urséw korony norweskiej do dolara
(NOK/USD) i euro (NOK/EUR) zakfadaz ikursy te nawzajem na siebie wptywajVy-
maga to zastosowania metodologii VARettor AutoRegresiy@pracowanej przez Sim-
sa (1980) jako alternatywa dla klasycznego modekiondwnaniowego o réwnaniach
wspoizalenych! Podstawowa postamodelu VAR (por. Charemza i Deadman 1998
str. 153-157, Kusidet 2000 str. 15-17, Maddala 2606609 i dalsze) jest naptijaca:

r
X, = A, +ZAiXt—i te, 1)
i=1
gdzie:
X; = [Xap - Xmd | jESt Wwektorem obserwacji na aeych wartéciach zmiennych,
d; = [doy -...di] " jest wektorenk + 1deterministycznych sktadnikéw réwnéwyraz wol-
ny, zmienna czasowa, zmienne binarne, itp.),
Ao — macierz parametrow przy zmiennych wekiyra
A; — macierz parametrow przy aponych zmiennych wektorg , gdzie maksymalny
rzad op&nienia jest rowny,
e =[ew ....end" zawiera wektory reszt réwnanodelu.

Wektory reszt rownamodelu powinny spetniaklasyczne zatzenia (zerowarednia,
stata wariancja, brak autokorelacji) natomiast kdavecje jednoczesne pogaizy reszta-
mi poszczegodlnych rownamoag by¢ rézne od zera. Rg op&nienia (), powinien by
tak dobrany, aby odzwierciedlat naturalne interaKgja przyktad dla danych kwartalnych
rzad op&nienia nie powinien by mniejszy od 4), jak te aby wyeliminowana zastala
autokorelacja.

Estymatory modelu VAR otrzymane mefoohjmniejszych kwadratow zachowgo-
zadane wiaciwosci tylko wowczas, gdy szeregi czasowe obserwacjzmeéennych s
stacjonarné. Niestacjonarng szeregéw czasowych badanych zmiennych powoduje ko-
nieczng¢ zastosowania metodyki typowej dla badania wspétnakci niestacjonarnych
szeregbw czasowych, aby unikmiebezpiecagstw wynikapcych z tak zwanej pozornej
regresji gpurious regression. Metodologia taka obejmuje nagtijace elementy:

" Szczegoly tak zwanej krytyki Simsa” klasycznejtouplogii opartej na podéiu Komisji Cowlesa mma
znale¢ w pracach Majsterka (1998), oraz Kusidet (200018t11)

8 Scislej chodzi tu o stapstacjonarng: inaczej lub stacjonarééw szerszym sensie. Wowczasdnie i warian-
cje szeregussstate w czasie, a wielké kowariancji dla dwéch momentéw obserwacji zglgylko od odstpu
pomiedzy nimi (por. Charemza i Deadman 1997, str 104r1Ptoblematyk badania stacjonaréd szeregéw
czasowych znal¢ mazna na przyktad w pracy Maddali (2006) str. 299-86éz 613-622.

9 Problem regresji pozornej po raz pierwszy zdefimioy zostat przez Grangera i Newbolda (Granger
i Newbold 1974). Stwierdzili oni mianowiciee nawet wtedy, gdy niestacjonarne szeregi czasgwersero-
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1. Analiz¢ kointegracji, ktora okrda typ modelu aywany do analizy wspoéiza-
leznosci.

2. Estymac modelu wskazanego przez odpowiedni test ko int§ighdAR, dla
poziom6éw zmiennych, VECM (Vector Error Correctiorotiel) lub VAR dla
pierwszych ranic).

3. Analize przyczynowdci.

4. Analize funkcji odpowiedzi na impulsiRF), ktéra pozwalaja na opis prze-
biegu tej zalenosci w czasie.

Do badania kointegracji stosujes diest Engele’a-Grangera (Engle i Granger 1987)
badz test Johansena (Johansen 1988). Test Engele’gy@ralpest dosy powszechnie
krytykowany (por. dla przyktadu Kusidet 2000 sti7)4gtownie z tego powodue nie
daje on mozliwéci zastosowania do badania kointegracjgaei niz dwu zmiennych.
Wad procedury Engele’a-Grangera nie ma proceduraniena wykorzystafa do bada-
nia kointegracji modele VAR. Zgodnie g procedus, aby wykorzyst& model VAR do

badania kointegracji natg go przeksztatéido modelu VECM Yector Error Correction
Mode) o postact

r-1
AX, =W, +TIx; + D TLAX  +g,, )
i=1
gdzie:
Y, — macierz parametrow przy zmiennych wekidya
k k
II= ZAi -1 I, = ZAj , & .- reszty modelu.
i=1 j=i+l

Do badania kointegracji w procedurze Johanseyava sk rzedu macierzyfl, ktory jest
réwny liczbie niezalenych wektorow kointegracyjnych. Magwowczas wysipi¢ trzy
przypadki (Kusidet 2000, str. 49):
- rzad macierzyl jest rowny 0 — wowczas model (2) jest modelem VAR
dla przyrostéw zmiennych, w ktérym nie wystije zalenos¢ dtugookre-
sowa o postaci:

A, = A + D ADX  +e, 3)

i=1

wane losowo, to ,(...) &dzie raczej regatniz wyjatkiem”, ze zbudowane w oparciu o nie modele ekonome-
tryczne lda ,stwarz& pozory statystycznie istotnej zateici”. Wynika to std, ze rozktad wspotczynnika
korelacji pomgdzy niestacjonarnymi zmiennymi losowymi nie jestijemodalny, jak to sidzieje, gdy
zmienne g stacjonarne (wéwczas funkcjastigici rozktadu wspotczynnika korelacji jest skupionaevze), a
dwumodalny o maksimach lokalnych funkcjgsgnsci prawdopodobigstwa przesugtych w strom -1 i 1
(Granger i Newbold 1974, str. 114). W efekcie dajavicksze prawdopodohistwo pojawienia i réznych

od zera wartéci wspotczynnika korelacji oraz miar pokrewnych, prayktad wspotczynnika determinacii.
Powoduje to réwnie ze rozktady statystyk testéw istowd parametréw strukturalnych maajozktady réne

od zaktadanych, co daje fatszywe wyniki tych testow

0 Sposéb otrzymywania modelu VECM jest szczegdtowisany pracy Kusidet (2000, str. 48-50). Procedura
estymacji parametréw tego modelu zostala szczegbpisana przez Majsterka (1998).
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gdzie:Ax, = [Axy ... Ax]" jest wektorem obserwacji na bieych war-
tosciach pierwszych ric zmiennych objaianych, pozostate oznaczenia
jak w modelu (1),

- rzad macierzyll jest wkkszy od O i mniejszy odn (gdzie m liczba
zmiennych objénianych przez model i tym samym rowin&v modelu),
wowczas liczba wektorow kointegacyjnych jest rovieau rzdowi, wow-
czas do analizy wspétzadeosci badanych zmiennych nale zastosowéa
model (2),

- macierzll jest pelnego rg@u wéwczas szeregi zmiennych,$acznie sta-
cjonarne™ i do analizy wspéizalaosci zmiennych natiey zastosowé mo-
del (1) - VAR dla poziomow zmiennych.

Zastosowany w procedurze Johansena test wykoreyfif, ze liczba niezerowych
pierwiastkdw charakterystycznych rowna jestdawi macierzy. Polega on na wyznacze-
niu dwu charakterystyk estymatora macieFky Ayace | Amax

Atrace(R) =-N iln(l_/‘i)a

i=R+1

Amax(R) = _N ln(l_/‘Rﬂ)v

gdzie A, — oszacowane ward whasneN — liczba obserwacji. Pierwsza statystykazgtu
do testowania hipotezy zerowej,liczba r@&nych wektorow kointegracyjnych jest mniej-
sza lub réwna, wobec hipotezy alternatywnej mawej, ze liczba wektoréw kointegra-
cyjnych jest weksza odR. Druga statystyka shy do testowania hipotezy zeroweg
liczba wektoréw kointegracyjnych jest rowRawobec hipotezy alternatywneg jest ich
R+1. W obydwu przypadkach obszar krytyczny jest pofty prawostronnie. Test ten jest
testem iteracyjnym. Wargoi wlasne estymatora macierfy szeregowaneasmalepco.
W pierwszym kroku hipoteza zerowa zaktaziaR = 0. Jéli jest ona odrzucona, wéwczas
w kolejnym zaktada gj ze R=1, itd., @ do momentu gdy hipoteza zerowa niglhie
mogta by odrzucona, {dz R=m —1, co okréla rzad macierzy i liczk wektoréw kointe-
gracyjnych.

Zaleznosci przyczynowe porgdzy zmiennymi objéniajacymi i zmienr, badane $
w modelach VAR VECM przy pomocy testu przyczyndeioGrangera, w oparciu
o wyniki estymacji modelu (1) (2) lub (3). Idea tetpstu polega na sprawdzeniu czy
wprowadzenie danej zmiennej do modelu wraz ze vikzys opdznieniami, zmniejszy
istotnie wariangj resztow'>. Test przyczynow&i Grangera bada wygiowanie tzw.
przyczynowdci w sensie Grangera. Zmienrgest przyczyna 'y w sensie Grangera,sje
biezace wartdci y s3 lepiej obj@niane przy ayciu op&nionych i bigacych wartdci x
niz bez ich wykorzystania. Szczegétowo ten problemwiay jest w pracy Charemzy
i Deadmana [Charemza Deadman 1997, rozdz. 6.3].

Najczsciej wykorzystywanym wariantem testu Grangera yestiant Walda [Ogiska
2006, s. 212]. Statystykego testu jest wysanie

" Takiego okrélenia dla opisu tej sytuacjiywa Welfe (por. Welfe 2009 str. 380).

2 Szerzej na temat testu przyczyndeidGrangera por. (Charemza i Deadman 1997, roz8z.GBsiska 2006,
s. 212).
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2 2
N[S (/7t ) - S (gt )]
S*(¢,)
gdzie: N — liczebné¢ préby, S(77) — wariancja resztowa modelu, w ktérym zmienna,

ktérej przyczynowéé jest badana, nie wygiuje, S(&) — wariancja resztowa modelu,
w ktérym wystpuje zmienna, ktdrej przyczynowdjest badana. StatystyRajest asymp-

T =

(4)

totycznie zbiena do rozkladqu, gdzieq jest radem opénienia zmiennej, ktérej przy-

czynowac jest badana.

Istnienie powizan pomidzy skiadnikami losowymi modelu VAR, czego wyrazem
jest niezerowa kowariancja jednoczesna pozy sktadnikami losowymi poszczegdélnych
rownaa skladagcych sé na model, daje mitiwos¢ tworzenia modeli strukturalnych.
Strukturalny model VAR ma posig¢Kusidet 2000 s. 35 i dalsze, @ska 2006 s. 207):

r
Bx, =I'd, + Zrixt—i +& (5)
i=1
gdzie:B — macierz parametréw przy niegmionych zmiennych wektorg ,[ [, — macierz
parametréw przy zmiennych wektoth , I'; — macierz parametrow przy apdonych
zmiennych wektora , (i =1, ...r),& — wektor reszt modelu. Pomremie réwnania (5)
przez B pokazuje zwizek pomidzy modelem (1) a jego postacstrukturalm (5).
Wowczas:

r
X, =B7Td, +> BTx_ +B7%,. 6)
i=1
Jezeli przyjete zostan oznaczeniaB* My=A,, Bl =A, , B*§ =g, uzyskany zosta-
nie model (1).
Zaleznos¢ pomiedzy modelem (1) i (5) wynikaga sad, ze e=B™ &, daje maliwos¢
badania interakcji porailzy zmiennymi wektor; . Model (1) mana bowiem przedsta-
wi¢ w postaci modelu VMA, gdyr = 1:

X, =pt zAllet—i , ™
i=0
gdziep jest wektorensrednich wartéci zmiennych, co dalej daje:
_ S i p-1
X, =p+Y ABTE (8)

i=0

a gdy dokonane zostanie podstawiete = AilB_1 uzyskujemy:

X, =p+ Z(I)igt—i - ©)
i=0

Elementy macierzy; stosowanesdo okrdlenia wptywu zaburze losowych§&; na
przebieg zmian w czasie zmiennych bowiemg(i) mierzy wptyw zmiany wWé .; naj-ta

13 Vector Moving AveragePodobnie, jak jednoréwnaniowe modele autoregnesgpR), model VAR mgna
przedstawd w postackredniej ruchomej — VMA (Kusidet 2000, s. 35 i dals®shiska 2006, s. 215-216).
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zmienny. Kolejne wartdci ¢(i) dlai =0, 1, ...,T tworza funkcje odpowiedzi na impuls
(IRF —Impulse Reaction Functipnktéra okréla zachowanig-tej zmiennej w odpowie-
dzi na zaburzenia w resztaktiej zmiennej. Najogstszym sposobem prezentd€ji- jest

wykres pokazujcy zmiare w czasie reakcjj-tej zmiennej na zaburzenia w wysékb

jednego odchylenia standardowego réstgj zmienne;.

Ze wzgkdu na spos6b wyznaczania wadiolRF, na ich warté¢ wptywa kolejng¢
zmiennych sktadagych s& na wektorx (por. Kusidet 2000, s. 38-40). Upadkowanie
to ma tym wgksze znaczenie, im vigze § wspotczynniki korelacji pomtzy resztami
modelu VAR. Gdy 8 one na tyle wysokieze uporadkowanie zmiennych ma wplyw na
wartai¢ IRF, sposéb uporgkowania jest okrdany w oparciu o dekompozycjbledu
prognoz (Kusidet 2000, s. 41-43).

W modelu VAR stanowicm punkt wyfcia w badaniach opisanych w niniejszym
opracowaniu danym réwnaniem (}):= [USD/NOK, USD/EUR]" jest wektorem obser-
wacji na bieacych wartdciach kurséw korony norweskiej odpowiednio do dalaeuro
wyrazonych w jednostkach tych walut za 100 kordns [do, t, BRENT] jest wektorem
obserwacji na deterministycznych skftadnikach rawngdzie: d, — wyraz wolny,t —
zmienna czasowaBRENT- pierwsze rénice cen barytki ropy Brent. W przypadku, gdy
test Johansena wsia na konieczni zastosowania modelu (2) lub (3) wektoryi d
zostan zmodyfikowane odpowiednio do konstrukcji tych miade

Poprawnéé¢ modeli zostanie sprawdzona przy pomocy testu mortead’. Stabilng¢
w czasie parametréw modeli zostanie sprawdzona gomyocy testu CUSUM. W opar-
ciu o wyniki tego testu, caty analizowany przedzizhsowy zostanie podzielony na okre-
sy, w ktorych wyniki testu CUSUMella potwierdzé stabilnég¢ parametréw modelu.

Rozktad w czasie reakcji kurséw korony norweskiaj impuls ze strony cen ropy
Brent przedstawiony zostanie w postaci funkcji mpiaka impuls (RF). Wartdci tej
funkcji otrzymane zostanwediug nasipujacego algorytmu. W pierwszym kroku warto-
$ci IRF uzyskane wynikace z zaleénosci (9) pomndone zostam przez wspotczynnik
regresji stajcy zmienne]JBRENTw odpowiednim réwnaniu (okék on wielk@gé zabu-
rzenia wywotanego przez zmiaeeny ropy Brent). Nagpnie wartdci tak otrzymanych
iloczynéw dla impulséw tak z wilasnej strony, jake strony drugiej zmiennej egzoge-
nicznej zostasm dodane. Funkcja ta pat@ jak zalénosci autoregresyjne przenesim-
pulsy ze strony zmiennej egzogenicznej na na \eirtemiennych endogenicznych
w dalszych momentach czasowych.

Estymacja parametréw modeli opistych zachowanie sicen badanych produktow
w wydzielonych okresach dokonana zostata przy pgmmogramu GRETL, réwnie
przy pomocy tego programu wyznaczone zostaty Weiroinkcji IRF stuzace jako pod-
stawa do wyznaczenia reakcji na impuls ze stronaaroeny ropy Brent.

4 Test portmanteau (portmonetki) wykorzystyj statystyk Ljung-Boxa (por. Ljung i Box 1978) sty do
badania poprawrici modelu. Weryfikuje on ogéinhipotez o wystpowaniu autokorelacji resztqau do-
wolnego rzdu w systemie VAR. Brak nitiwosci odrzucenia tej hipotezy, gdy waségprawdopodobigstwa
biedu | rodzaju ) jest wicksza od przyjtego poziomu istotriai (najczsciej 0,05), wskazuje na poprawn
budowe modelu.

5 Wigcej na temat testu CUSUM por. Harvey i Collier 1997
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4. WYNIKI BADA N

W oparciu o wyniki testu CUSUM z calego zbioru deimywydzielonych zostalo 9
okresOw, wewatrz ktoérych parametry réwma opisupcych ksztattowanie si kursu
NOK/USD i NOK/EUR g stabilne. Charakterystyka tych okreséw przedstaavirostata
tabeli 2. Przy wydzielaniu tych okreséw prag zostata zasadae beda to petne tygo-
dnie.

Wydzielone okresy majrozna dtugas¢, od kilku lat do kilku miesicy. Bardzo charak-
terystyczne jestze w okresie bezpoednio poprzedzagym wybuch kryzysu bankowego
w USA zaburzé naswiatowych rynkach finansowych we wirgu 2008 roku i bezpo-
srednio po nim wyspowata duo wigksza zmienn& parametrow rownaopisupcych
ksztattowanie s kursu NOK/USD i NOK/EUR. W szczegélém warto zwrdéct uwag:
na okres VI (27.10.2008 - 19.12.2008), ktéry chteplzowat st tym, ze dla tego okresu
nie byto maliwe wyestymowanie modelu o stabilnych parametr&bwniez dolaczenie
danych z tego okresu zar6wno do okresu poprzeczgy jak i nagpnego powodowato
niestabilné¢ modelu opisujcego ksztattowanie siobydwu badanych kurséw korony
norweskiej. Bardzo charakterystyczne dla okresyegt to,ze w okresie tym nagpuje
gwaltowne odwrécenie trendu spadkowego ceny romnBiktéry rozpocg sie w lipcu
roku 2008 (por. rysunek 1).

Tabela 2 Charakterystyka wydzielonych okreséw

Wystepowanie

Numer kolejny . Liczba Rzad ! :
Czas trwania . PO zmiennej
okresu obserwacji | op&nienia .
czasowej
| 16.06.2003 — 2006.08.11 855 2 TAK
I 14.08.2006 — 28.03.2008 295 3 TAK
1 31.03.2008 — 27.06.2008 65 1 NIE
v 30.06.2008 — 17.10.2008 80 2 NIE
\% 27.10.2008 — 19.12.2008 60 2 TAK
VI 22.12.2008 — 30.01.2009 g(Prak mediwosci estymacii
T T T modelu
Vi 02.02.2009 — 03.07.2009 110 2 TAK
Vil 06.07.2009 — 03.02.2012 695 2 TAK
IX 05.03.2012 — 22.02.2013 255 2 TAK

Zrédlo: obliczenia wiasne

W tabeli 2 zamieszczone zostaty wyniki testu Joeaasdla poszczegoélnych wyro
nionych okreséw. Zgodnie z metodologia opisgoprzednio pozwal one na wybér
modelu, ktéry postiy do opisu analizowanych zateosci.
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Tabela 3 Wyniki testu Johansena dla vipidnych okreséw.

Numer
; . Rzad Wartasé¢ Test
kolejny Czas trwania macierzy|  wiasna TestAyace p Arma p

okresu

| 16.06.2003 - 2006.08.1 0 0,01806 20,623 0,0223 15,586 0,0812

1 0,00587 5,038 0,0248 5,038| 0,0248

I 14.08.2006 - 28.03.2008 0 0,05420 20,542 0,0230 16,439 0,0608

1 0,01381 4,103 0,0428 4,103| 0,0428

" 31.03.2008 -27.06.2008 0 0,07954 9,9678 0,6481 5,387| 0,8450

1 0,06805 4,5807 0,3439 4,581 0,3432

v 30.06.2008 - 17.10.2008 0 0,12588 10,828 0,4115 10,763 0,3369

1 0,00081 0,065 0,7985 0,065 0,7985

v 27.10.2008 - 19.12.2008 0 0,15223 12,986 0,0378 9,909| 0,0845

1 0,05000 3,078 0,0923 3,078| 10,0942

Vil 02.02.2009 - 03.07.2004 0 0,16654 27,366 0,0017 20,039| 0,0163

1 0,06444 7,327 0,0068 7,327| 0,0068

Vil 06.07.2009 - 03.02.2012 0 0,02246 18,577 0,0455 15,785 0,0760

1 0,00401 2,792 0,0948 2,792| 0,0948

X 05.03.2012 - 22.02.2014 0 0,06049 20,005 0,0278 15,912| 0,0728

1 0,01592 4,093 0,0431 4,093] 0,0431

Zrédlo: obliczenia wlasne

W okresach Il (31.03.2008 -27.06.2008) i IV (30208 - 17.10.2008), obejmyj
cym czas bezpoednio przed zatamaniem rynkow finansowych w USiAkonsekwenciji
na catyswiecie, rad macierzy uytej w teicie Johansena jest rowny zero, co oznaeza
do opisu zalenosci w tych okresach wykorzystany zostanie model VAR przyrostow
zmiennych przedstawiony w niniejszym opracowanipastaci rownania (3). W pozosta-
tych okresach macier@d wykorzystywana w teie Johansena ma pelnydz a wic do
opisu zalenosci pomigdzy analizowanymi kursami wykorzystany zostanie eiodAR
dla pozioméw zmiennych dany rownaniem (1).
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Tabela 4 Wyniki estymacji modeli VAR dla wyndionych okreséw

Roéwnanie opisugce
Parametr opisowy ksztattowanie sikursu
NOK/USD | NOK/EUR
Wspétczynnik determinacji (skorygowafRj) 0,9816 0,9836
Wspéitczynnik autokorelacji reszt -0,0004 -0,0097
16.06.200?: -2006.08.1 Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0187 0,0036
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,475
Test portmanteau - wagbp 0,1758
Wspétczynnik determinacji (skorygowafRj) 0,9892 0,9693
Wspétczynnik autokorelacji reszt -0,0479 -0,0359
14.08.200(|5| - 98.03.200 Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0234 0,0108
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,720
Test portmanteau - wagop 0,5959
Wspoiczynnik determinacii (skorygowai®) 0,2114 0,0987
Wspétczynnik autokorelacji reszt 0,037 0,0054
31.03.20(;3 -27.06.200 Wspétczynnik regresji przy zmiennéj BRENT 0,0302 0,0043
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,716
Test portmanteau - wagbp 0,3852
Wspétczynnik determinacjif) 0,472485| 0,374583
Wspétczynnik autokorelaciji reszt -0,0036 | -0,0071
30.06.2002/- 17.10.200 Wspétczynnik regresji przy zmiennéj BRENT 0,0393 0,0103
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,407
Test portmanteau - wagbp 0,3622
Wspotczynnik determinacii (skorygowai®) 0,9257 0,9288
Wspétczynnik autokorelacji reszt -0,0400 0,0039
27.10.2008\3/— 19.12.200¢ Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0453 0,0143
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,682
Test portmanteau - waop 0,7157
Wspotczynnik determinacii (skorygowai®) 0,9250 0,7461
Wspéitczynnik autokorelacji reszt -0,0152 0,0067
02-02.200\{)”_ 03.07.200d Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0748 0,0271
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,600
Test portmanteau - waop 0,6291
Wspétczynnik determinacji (skorygowafRj) 0,9797 0,9859
Wspétczynnik autokorelacji reszt -0,013% -0,0222
06.07.20(\)/9;"- 03.02.2014 Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0469 0103
Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,496
Test portmanteau - wagop 0,7212
Wspotczynnik determinacii (skorygowai®) 0,9696 0,9316
05-03.2012{ 22 02.2014 Wspétczynnik autokorelacji reszt -0,0354% -0,0118
Wspétczynnik regresji przy zmiennej BRENT 0,0265 0039
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Wspétczynnik korelacji wzajemnej dla reszt roving 0,524
Test portmanteau - wagop 0,9644

Zr6dio: obliczenia wlasne

W tabeli 4 zamieszczone zostaly podstawowe chanahtiki modeli VAR estymo-
wanych dla wszystkich badanych okreséw. Dane tawada w tabelach wskazyjze
resztyzadnego z réwnanie wykazug autokorelacji, na co wskazugaréwno wspotczyn-
niki autokorelacji reszt kalego z rowna z osobna, jak i waré btedu | rodzaju testu
portmanteau weryfikacym faczra hipotez o wystpowaniu autokorelacji reszt edu
dowolnego rzdu. Spetniony wic zostat podstawowy warunek estymacji modeli opgdrty
na danych pochodeych z szeregéw czasowych. Zwraca ugvagysoka warté¢ wspot-
czynnika determinacji we wszystkich modelach, wdsen w zasadzie z jego rowfa
Nieco nizsze § wartas¢ wspotczynnikow determinacii w okresie Il i VI, it6rych wy-
korzystywane g modela VAR dla pozioméw zmiennych, co jest sytadgpowa dla tego
rodzaju modeli.

Wyraznie r&ene od zera wartgi wspotczynnikéw korelacji wzajemnej dla réwna
wskazuje przede wszystkim na zasa@neykorzystania modeli VAR dla opisu zachowa-
nia kurséw korony norweskiej. Wskazuez na wysg¢powanie powizaa pomidzy po-
szczegOllnymi rownaniami opisigymi kurs NOK/USD i NOK/EUR i mgiwos¢ wyzna-
czenie funkcjiRF.

Wspotczynniki regresji przy zmiennej objgajacej BRENT g istotnie réne od zera
i dodatnie w modelach dla wszystkich okreséw (palsela 4). Oznacza tee wzrost ceny
ropy Brent na rynkackwiatowych skutkowat umacnianiemzdtorony norweskiej zarow-
no do dolara amerykakiego, jak i euro, a spadek ceny ropy Brent jdalmaniem.
W przypadku roéwna opisupcych ksztattowanie i kursu NOK/USD wart& tego
wspotczynnika jest w przypadku #dego z okresow wyemie wicksza ni w przypadku
réwnania opisujcego ksztattowanie sikursu NOK/EUR. Wskazuje to na silniejszy
wplyw zmian cen ropy naftowej relackorony norweskiej do dolaramndo euro. Wyrza-
nie jest teé widoczna zmienni@ w czasie wspotczynnikdw regres;ji stoych przy zmien-
nej BRENT, zaréwno w réwnaniach opigcych ksztattowanie sikursu NOK/USD, jak
i kursu NOK/EUR. Wskazuje to na zmierédav czasie oddziatywania cen ropy na ksztat-
towanie s¢ kurséw korony norweskiej

Dalszy etap analizy wptywu cen ropy na kurs korammyweskiej obejmuje badanie
przyczynowdci. W tabeli zamieszczone zostaly wyniki testu pegowasci Grangera,
przy pomocy ktérego badany byt wptyw zmian cen ropyksztattowanie sikursu koro-
ny do euro i dolara. Wyniki testu przyczynowbGrangera zamieszczone zostaty w tabeli
5. Uscislaja one wnioski wynikajce z analizy wspoiczynnikow regresji stoych przy
zmiennej BRENT.

Wyniki zawarte w tabeli 5 wskazyjze poza okresem V (27.10.2008 - 19.12.2008) ceny
ropy Brent byly przyczys (w sensie Grangera) dla zmian kursu korony noriegsio
dolara. Ceny ropy Brent nie byly przycaydla kursu NOK/EUR poza wymienionym
okresem V, réwnie w okresie IX (05.03.2012 - 22.02.2013), zamykgm badany prze-
dziat czasowy.
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Tabela 5. Wyniki testu przyczynodém Grangera dla poszczegdllnych okreséw hgdajo
wplyw cen ropy Brent na kursy korony norweskiej

NOK/USD NOK/EUR
T p T p
| 16.06.2003 - 2006.08.11 22,86p3 0,0000 3,3016 0,0692
Il 14.08.2006 - 28.03.2008 55,7081 0,0000 35,1879 0,0000
1l 31.03.2008 -27.06.2008 22,2579 0,0000 4,3738 0,0365
\% 30.06.2008 - 17.10.2008 97,9435 0,0000 56,6476 0,0000
Vv 27.10.2008 - 19.12.2008 0,34P9 0,9870 2,1978 0,6994
VII 02.02.2009 - 03.07.2009 68,0081 0,0000 34,4621 0,0000
VIII 06.07.2009 - 03.02.2012 305,3384 0,0000 90,8736 0,0000
IX 05.03.2012 - 22.02.2013 40,4115 0,0000 1,3047 0,2534

Zrédlo: obliczenia wlasne

Oprécz stwierdzenia samego faktu oddziatywania aepy Brent na ksztattowanie
sie kursOw korony norweskiej, warto byloby jeszczeeské wielkos¢ tego wptywu Jako
miara mae tu postay¢ wartas¢ statystyki testu przyczynowei GrangeraT). Statystyka
ta jest bowiem znormalizowarwartascia zmienndci (mierzonej sum kwadratow reszt)
dodatkowo wyjanionej przez wprowadzenie do modelu danej zmiennigim przypadku
pierwszych przyrostow ceny ropy Brent . (por.i8ka 2006 str. 212). Jak wynika z da-
nych zawartych w tabeli 5, wakbta jest bardzo zedicowana w zalenosci od rozpa-
trywanego okresu. Zawsze jednak wyni@ wyzsza, niekiedy kilkukrotnie, w przypadku
réwnai opisupcych ksztattowanie sikursu NOK/USD.

Rysunek 2. Przebieg funkcji reakcji kurséw kororgrweskiej na impuls ze strony cen ropy
Brent w okresach poprzedzeych kryzys i podczas kryzysu finansowego.
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Zrédio: obliczenia wtasr

Wiecej o zr&nicowaniu reakcji badanych kurséw na zmiany poziaen ropy Brent
moéwi funkcja reakcji na impulsiRF). Opisuje ona bowiem kilka elementéw: kierunek
oddziatywania impulsu, jego sitoraz rozklad w czasie i szybiowygasania. Wykres
przebiegu funkcji reakcji badanych kurséw koronyvwskiej na impuls ze strony ceny
ropy w poszczegolnych okresach przedstawiony zawsatysunkach 2 i 3. Pomate
zostaly te przypadki, w ktorych zmiany ceny ropyeBr nie byly przyczym (w sensie
Grangera) dla badanych kursow.

Na rysunku 2 przedstawiony zostat przelie§ dla okresow z przedziatlu czasowego
do wzgkdnego uspokojenia rynkéw finansowych po wsgiie spowodowanym kryzysem
bankowym w USA we wrzmiu 2008 roku (potowa roku 2009), a na rysunkua mibzo-
statych okreséw. Wykresy funkcji reakcji na impakonstruowany zostaty w ten sposob,
ze na osi rednych danego wykresu oddona jest wielké¢ reakcji danego kursu na zmia-
ne ceny ropy Brent o 1 dolar na bargtka na osi odetych wyraony w dniach horyzont
czasowy oddziatywania tego impulsu.
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Rysunek 3. Przebieg funkcji reakcji kurséw kororgrweskiej na impuls ze strony cen ropy
Brent w okresach po kryzysie finansowym.

Okres VIII Okres IX
5 5
a a4
e NOK/USD \
e NOK/USD
34— @ @» NOK/EUR [~ 3 \ /

0 30 60 90 120 0 30 60 90 120

Zrédlo: obliczenia wlasne

Wykresy przebiegu funkcji reakcji na impuls zamezsme na rysunku 2 i 3 ujawniaj
kilka elementow wspolnych. Przede wszystkim wzdsan przypadku reakcja kursu
NOK/USD na impuls ze strony ceny ropy Brent jestisjsza nk w przypadku kursu
NOK/EUR, co potwierdza spostizznia poczynione wczgiej. Drugim elementem
wspolnym jest kierunek oddziatywania impulsow. Wzdkam przypadku wzrost ceny
ropy Brent powoduje umocnienie obydwu badanych dwrkorony norweskiej. Trzecim
elementem wspdélnym jest monotoniczne i wykladnieggasanie reakcji obydwu anali-
zowanych kurséw korony norweskiej na impuls zerstroeny ropy Brent. Widoczne, s
tez jednak ré@nice w reakcji badanych kurséw pamizy poszczegdlnymi okresami.

Najbardziej widocza réznica pomidzy poszczegdlinymi okresami w przebiegu funk-
cji pomiedzy poszczegdblnymi okresami w przebiegu funkcjkofiana impuls jest szyb-
kos¢ wygasania tego impulsu. W przypadku dwu okresdW 1V — wystepuje w zasa-
dzie tylko reakcja natychmiastowazjw drugim dniu wielké¢ reakcji byta praktycznie
réwna zero.Wyrznie widoczne jest tewyraznie szybsze wygasania impulsu ze strony
ceny ropy Brent w przypadku kursu NOK/EUR: hiursu NOK/USD, w zasadzie w ka
dym z wyr@nionych okresow. Réwniesita impulsu byta zrinicowana w zatenosci od
okresu. Zaleata ona od dwu elementow — waitbwspotczynnika regresji przy zmiennej
BRENT oraz od tego jak procesy autoregresyjneacjel zachode pomgdzy obydwo-
ma analizowanymi kursami przenagen pierwotny impuls na dalsze momenty czasowe.

Funkcje reakcji na impulsasswego rodzaju podsumowaniem opisu poszczegoélnych
elementéw charakteryzigych oddziatywanie ceny ropy Brent na kursy koramywe-
skiej. Analiza ich przebiegu w czasie pozwolitawgkazanie zrénicowania ponmidzy
wydzielonymi okresami, okééenie tego, co byto wspélne dla poszczegdélnych siune
a co je ranito.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzona analiza wykazata,cena ropy wyraie wptywata w badanym prze-
dziale czasowym na kursy korony norweskie do eutoléra, wzrost cen ropy umacniat
korore norweslg zarowno do euro, jak i do dolara. Wykazata te charakter tej zaimo-
$ci jest bardo wyranie zmienny w czasie, co w szczeg6tach pokazatdizantunkciji
odpowiedzi na impuls analizowanych kurséw ze strogry ropy.

Za podstawow przyczyre zréznicowania reakcji korony norweskiej na zmiany ceny
ropy mazna uzna zaburzenia na rynkach finansowych wywotane pragzys bankowy
w USA w roku 2008, na jego narastanie i proby oparia w kacu tego roku i na po-
czatku roku nasfpnego. Wraz ze stabilizowanieme ssytuacji na midzynarodowym
rynku finansowym cogstasé i gigbokas¢ zmian w schemacie oddziatywania ceny ropy na
kursy korony norweskiej ulegta zmniejszeniu. Rownie okresach poprzedzajych
wystapienie kryzysu zmiany schematu oddzialywania cexpy ma kursy korony norwe-
skiej nie byty ani tak cgte, ani tak gbokie, jak w czasie kryzysu.

Zroznicowanie reakcji kurséw korony norweskiej kurséatytzyto nie tylko zmien-
nosci w czasie. Wyrznie widoczna by silniejsza reakcja kursu korony norweskiej do
dolara w stosunku do jej kursu do euro. Wgta sé to zaréwno w sile oddziatywania
impulsu ze strony ceny ropy, jak i szyBkbwygasania tego impulsu. Wynika to naj-
prawdopodobniej stl, ze kurs korony norweskiej do euro jest wekézym stopniu de-
terminowany wymias handlova norwegi ze strefeuro.

Z przedstawionych konkluzji wynika kilka wnioskéwaktycznych, majcych zna-
czenie z punktu widzenia zadzaniem portfelem aktywéw, w ktérych znajduje lsbro-
na norweska. Po pierwsze wzrost ceny ropy umaarienk norweslq, a jej spadek koro-
ng norweslg ostabia. Po drugie relacja pagdey kursami korony norweskiej a eeropy,
aczkolwiek stabilna co do kierunku zmian, jest mstibilna co do wielk&i tych zmian.
Przyczyny tej niestabilrioi i momenty ich wysipienia g trudno przewidywalne, co
moze byt zrodtem ryzyka.
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THE ANALYSIS OF THE IMPACT OF OIL PRICES ON THE NOR WEGIAN

CORONA EXCHANGE RATES

The aim of the article was an analysis of the impdoil prices on the Norwegian co-
rona exchange rates against the euro and the U&r.dGbnfirmation of the hypothesis
about the impact of oil prices on the exchange pateided the detailed objective, which

was a description of the nature of this dependefbe. analysis of the time series were

based on time series of daily exchange rate qoostf NOK/EUR, NOK/USD and Brent
oil prices covering the period 05.05.2003-22.02201he analysis showed that the exam-
ined time series are non-stationary. This resufteaneed for cointegration analysis. Johan-
sen test showed that the VAR model should be usethi® purpose. The results of the
analysis showed that the exchange rates of Norwegpeona against the euro and the US
dollar were influenced by oil prices. An increaseaqil prices resulted in appreciation of
Norwegian corona, and the decline in oil pricesiltesl in its depreciation. Further analysis
also showed, that parameters describing the rakttips between tested variables were no-

ticeably different in each period (determined @YSUM test). One of the factors that de-
termined the nature of the analysed interdependemsehe US 2008 financial crisis. There
was also a visible difference in the influence dfprices on the Norwegian corona ex-

change rates against euro and US dollar. The respointhe Norwegian corona exchange
rate against US dollar to the changes in the @ailepwas clearly stronger than the response
of NOK/EUR, regardless of which sub-period was cde®d. It was visible both in the
magnitude of the oil prices impact on considerecharge rates and the pace of this im-
pulse expiration as well.

Keywords: Norwegian corona, oil price, exchange rate, VAR nhode
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PROCESY POZNAWCZE KONTROLOWANE JAKO
WYZNACZNIKI DECYZYJNO SCI MENED ZERA
— W KONTEK SCIE NEUROEKONOMII

W artykule wyj&niono, czym jest decyzyjsé menedera, oraz zdefiniowano procesy po-
znawcze kontrolowane i wskazano ickenal poznaniu wyszego rzdu, a wec w kazdym ztazo-
nym dziataniu cziowieka (np. w podejmowaniu degy#ionadto zaprezentowano wyznaczniki
decyzyjndci menedera — w zakresie proceséw poznawczych kontrolowarfymkceji wyko-
nawczych) takich jak: pagié operacyjna, metapoznanie, hamowanie poznawczeaineté
emocjonalna, plynrié poznawcza i samoregulacja. Opracowanie nie obejopisu proceséw
afektywnych. Szczegdlnie istotny w turbulentnymcatmiu jest wzrost zdoléa menederow
do szybkiego i trafnego podejmowaniazgoych decyzji i reagowania na zmiany. Zdéinta
jest kluczowa na najwgzym szczeblu zagdzania organizagj Dlatego w artykule przedstawio-
no wplyw uwarunkowa kognitywnych menegkra na jego decyzyjié@ Dokonano tego na pod-
stawie wynikéw badaw zakresie nowej, dynamicznie rozwaegj st dyscypliny naukowej, ja-
ka jest neuroekonomia.

Przeprowadzone rozwania umaliwity wyci agniecie wnioskéwze do wyznacznikdw de-
cyzyjncsci menedera mana zalicz¢ nastpujace procesy poznawcze kontrolowane (funkcje
wykonawcze): dia pojemnéé pamici operacyjnej, rozwirta zdolnd¢é metapoznania, sprawne
hamowanie poznawcze, stabii@mocjonalna, dia ptynnd¢ poznawcza i samoregulacja. Dys-
funkcje i deficyty w zakresie wymienionych procesgeznawczych kontrolowanych meaeda
skutkup zmniejszeniem jego umignasci decyzyjnych, a w skrajnych przypadkach powegduj
ze jest on niedecyzyjny. Istnignazliwosci redukowania negatywnych skutkéw indywidualnych
ograniczé poznawczych przez decydentéw,ame jednak ograniczone. Dlatego tak istotny jest
dobor decyzyjnych mengeréw na kluczowe stanowiska w organizaciji.

Stowa kluczowe:decyzyjnd¢, niedecyzyjnéé, decyzja, menegr, procesy poznawcze kon-
trolowane, funkcje wykonawcze

1. WPROWADZENIE

Szybki rozwoj interdyscyplinarnych badadyfuzja wiedzy uzyskiwanej przez przed-
stawicieli neurologii, psychologii i ekonomii dopradzity do wzrostu specjalizacji nau-
kowej, polegajcego na wytonieniu siw latach dziewd¢dziesiatych XX wieku kolejnej,
nowej dyscypliny okréanej jako neuroekononfidub neurobiologia podejmowania decy-
Zji®. Gléwnym celem tej wielowtkowej dziedziny naukowej jest okitenie sposobu po-
dejmowania decyzji gospodarczych przez jednostkipmiast wyranikiem bada reali-

! Dr inz. Marzena Jankowska-Mihutowicz, Katedra Przeisiczaici, Zaradzania i Ekoinnowacyjrii,
Wydziat Zaradzania, Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tekésiza, al. Powsteéw Warszawy 8, 35-
959 Rzeszow, tel. 17 8651798, e-mail: mjanko@przpd

2 K. McCabe,Neuroeconomicsiw:] The encyclopedia of cognitive scienced. L. Nadel, Nature Publishing
Group, t. 3, Macmillan Publishers Ltd., New York284—298.

3 Neurobiology of Decision Makinged. A.H. Damasio, H. Damasio, Y. Christen, Sgein Berlin 1996Neu-
roscience of Decision Makinged. O. Vartaniaan, D.R. Mandel, Psychology Rridssv York 2011.
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zowanych przez jej przedstawicieli machgh praktyczny, aplikacyjny charakter. Badania
te umaliwiaja coraz lepsze rozumienie dziatania jednostki (fiinkmystowych i ich
ograniczé), a take zachowa spotecznych i gospodarczyctBadania te zmierzajdo
modelowania umystéw i wnioskowania o przekonanilackzi, przyczyniag sic do rozwo-

ju wspolczesnej teorii podejmowania decyzji, a tyamym pozwalaj wyjasni¢ i rozwia-
z& wiele problemoéw zargzania.

W artykule zaprezentowano wiedz zakresu neuroekonomii, dotyca wytacznie
procesOw poznawczych kontrolowanych (gawnie afektywnych), ktére warunkuglecy-
zyjnos¢® menedera. Ten atrybut decydenta ma szczegélne znacremiarunkach nie-
pewndci, a wic podczas podejmowania decyzji strategicznych.

Decyzyjna¢ jest cech ludzi stanowczych, ,ktérzy czajsie komfortowo i pewnie
w podejmowaniu decyzji, w sytuacjach poznawczychdzobiegle (wzgidnie szybko
i wprawnie) dokonuyj trafnych wyboréw. Decyzyjri@ menedera jest zdolnixia do
dokonywaniasmiatych posuri¢ — swiadczca o statdci charakteru lub celu, gitej go-
towasci do uczenia 8i tolerancji wieloznaczrioi (akceptacji niepewrsai) i odporndci
na stres. Decyzyjrio jest atrybutem zwzanym z takimi pozytywnymi cechami jak:
sumienné¢, proaktywndé i zaangaowanie organizacyjiie stanowi réwnige czynnik
powodujcy zmniejszenie sioporu pracownikéw przed zmiandnorazzrédio charyzma-
tycznego przywdédztwa Przeciwigistwem decyzyjnéti jest niedecyzyjn.

Glownym celem badajest identyfikacja i systematyzacja wyznacznikéecykyjno-
$ci menedera w zakresie proceséw poznawczych kontrolowanytipotez gtéwm
sformutowano nasgpujaco: procesy poznawcze kontrolowane wphavap decyzyjnét
menederéw. Identyfikagg i wyjasnienie zwizkdédw miedzy decyzyjnécia menederow
i ich funkcjonowaniem w zakresie proceséw poznawbzkontrolowanych, zdaniem
autorki artykutu, umgliwia przeghd wynikéw badéa w obszarze neuroekonomii.

2. POXECIE | ROLA PROCESOW POZNAWCZYCH KONTROLOWANYCH

W umysle menedera podejmujcego ziaone decyzje strategiczne realizowane s
wzajemnie powizane procesy kontrolowane i automatycznéiod ktérych dodatkowo
mozna wyodebni¢ procesy poznawcze i afektywne — uczuciowe, emadjen Procesy
kontrolowane g wolicjonalne, liniowe, sekwencyjne i seryjne. Wagap duzego wysit-
ku i koncentracji uwagi. Odznacaagic matym tempem opracowywania danych, znaczn
mozliwoscia sterowania, na przyktad przerwania w dowolnym mucie (realizowania
etapowo), orazasdostpne dlaswiadomdci i introspekcji.

4 J.W. Kable, P.W. GlimcheiThe Neurobiology of Decision: Consensus and Coetsy ,Neuron” 63/6
(2009), s. 733-745.

M. Jankowska-MihutowiczDecyzyjné¢ menederéw w praktyce i teorii zarglzanig ,Studia i Prace Kole-
gium Zaradzania i Finanséw” 2012/115, s. 74-83.

M.R. Barrick, R.D. ZimmermanReducing voluntary, avoidable turnover through #tet ,Journal
of Applied Psychology” 90/1 (2005), s. 159-166.

J.P. Mulki, F. Jaramillo, S. Malhotra, W.B. Lockamn, Reluctant employees and felt stress: The moderating
impact of manager decisivenesdournal of Business Research” 2012/6, s. 77-83.

F.C. Brodbeck, M. Frese, S. Akerblom, G. Audia, Bakacsi, H. Bendova i wspQCultural variation
of leadership prototypes across 22 European coestilournal of Occupational and Organizational Psych
ogy” 73/1 (2000), s. 1-29.

5

6

7
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Wieksza¢ zachowa menedera podejmujcego zlaone decyzje wynika z interakciji
proceséw poznawczych kontrolowanych i automatycnycmézg wykonuje ogromn
liczbe réznych operacji w sposéb réwnolegty, wyspecjalizowaskoordynowany.

Proces poznawczy kontrolowany jest dgkaay jako gérnytop-downi polega na prze-
kazywaniu informacji z poziomu kory mézgowej (plat@zotowych stanowgcych filo-
genetycznie najmtodgzcze$¢ struktury mézgu, umdiwiajaca przeprowadzanie kontro-
lowanych operacji poznawczych wsrego rzdu) do struktur podkorowych (filogene-
tycznie starych struktur neuronalnych, odpowiedwieh za realizowanie proceséw auto-
matycznych, czyli przetwarzaniezezego rzdu)’. Platy czotowe s czesécia kory mézgo-
wej (zajmuj 1/3 jej obgtosci), w ktdrej realizowaneasprocesy kontrolowane i ktéra
charakteryzuje siduza neuroplastyczrieia (zdolndcia do zmiany na poziomie neuro-
nalnym), a jej rozwéj odbywaesiv ciagu categarycia cztowieka.

Procesy poznawcze kontrolowane dhkaesi takze jako: procesy kontroli wykonaw-
czej, kontrof wykonawca lub kontrok poznawcz. Struktura proceséw poznawczych
kontrolowanych obejmuje funkcje wykonawcze.

Procesy poznawcze kontrolowane warunksprawm realizacg licznych zada, wy-
magajicych poznania wiszego rzdu, a wic rozumowania (dodatkowo opiegaggo st
na wiedzy), takich jak:

e rozumienie ¢zyka;

e reprezentowanie struktury pgj

* wigzanie cech obiektdw w ustrukturalizowane reprezgatabiektow;

e reprezentowanie zionych struktur relacyjnych (planéw dziatania, hietdi ce-

6w, czyli relacji medzy relacjami, kontekstu przestrzenno-czasowego);

« reagowanie w dynamicznych sytuacjach;

« testowanie hipotez;

« kategoryzacja oparta na regutach;

* myslenie abstrakcyjne (przetwarzanie symboli); planowa rozwazywanie abs-

trakcyjnych problemow; rozwzywanie zadé& wymagajcych reprezentowania abs-

trakcyjnych relacji i manipulowania nimi.

Procesy poznawcze kontrolowangts procesy inicjujce, monitoruice, modyfikuj-
ce i kaiczace aktywndé poznawcz. Nie wplywap one na tr& okreslonej czynndci,
lecz na to, czy i kiedy w ogdle dana czyfhhaostanie wykonywana. Funkcje wykonaw-
cze shia zatem do realizacji celowej, wolicjonalnej aktywaopoznawczéy. Nie sfor-
mutowano jednej spdjnej koncepcji funkcji wykonawrela — uwaa sk na przyktadze s
nimi: wola, planowanie, celowe dziatanie, samoregjal, szeroki zakres ocefyFunkcje
wykonawcze g istotne podczas podejmowania decyzji mereskich, poniewawarun-
kuja swiadome, zt@gone, racjonalne, adekwatne do sytuacji reakcje patdmswiadcz
tez o0 jego inteligencji. Kontrola wykonawcza meperh stanowi wic jego system pla-

9 J.E. LeDouxEmotion Circuits in the Brain, Annual Review of Neuroscience” 2000/23, s. 15541

10 J.A. Waltz,Impairments of Memory and Reasoning in Patienta Wituropsychiatric lliness: Disruptions of
Dynamic Cognitive Binding?w:] Cognitive Limitations in Aging and Psychopatholpgyd. R.W. Engle,
G. Sedek, U. von Hecker, D.N. Mcintosh, Cambridgéversity Press, Cambridge 2005, s. 346-376.

11 M.B. Jurado, M. RossellThe elusive nature of executive functions: A Rewieour Current Understanding
+Neuropsychology Review” 2007/17, s. 213-233.

2 M.D. Lezak, D.B. Howieson, D.W. Loringyeuropsychological assessmenyd. 4, Oxford University Press,
New York 2004, s. 611-637.
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nowania, organizowania i kontrolowania poznaniseza@achowania. Procesy poznawcze
kontrolowane umdiwiaja zatem dokonywanie wyboréw zgodnie z celami i wénitomi
decydenta. W odedieniu od prostych, powtarzalnych dziateealizowanych automa-
tycznie (jak na przyktad rutynowe rozstrzyggia), podejmowanie przez merneda de-
cyzji strategicznych jest zionym procesem — poznaniem igyego rzdu — wymagaj-
cym decyzyjnéci.

3. OPIS PROCESOWPOZNAWCZYCH KONTROLOWANYCH

Funkcp wykonawca, ktora korzystnie koreluje z decyzyfiuia menedera, jest pa-
mig¢ operacyjna. Sktadaesiona z uwagi wykonawczej i aktywnych jednostek pgimi
ktére mog by¢ reprezentowane przez kody: wzrokowo-przestrzefmyplogiczny, se-
mantyczny i innE. Mézg ludzki nie rejestruje wszystkiego, cq drzieje, nie reaguje na
wszystkie bodce. Aby okrélone zjawisko zostato dostrzene, musi mié znaczenie.
Pami¢ operacyjna dziata w krétkiej perspektywie czabeipdrednio nie reguluje dzia-
tan podmiotu w diugim przedziale czasu. Jednak wymnildlu bada psychologicznych
i neuropsychologicznych dowoglzze pojemné¢ pamkci operacyjnej jest doskonatym
predykatorem osgnie¢ cztowieka w licznych zadaniach wymagmjch poznania wi
szego rzdu, a wic rozumowania.

Réznice indywidualne w pojemnoi pamkci operacyjnej korelaj ze zdolnécia do
przeprowadzenia operacji poznawczychzsaego rzdu, takich jak rozumowanie, uwaga
selektywna, ztpone uczenie gj podejmowanie decyzji, rozwdywanie problemoéw lo-
gicznych (tzw. zimne poznanie) oraz dziatanie wumiach poznania emocjonalnego
(tzw. gorcego*.

Czynnikami zmniejszafymi zasoby pamti operacyjnej i obrajacymi efektywndé
rozumowania (Wjzania poznawczegojp:sstres, podzielona uwaga (chwilowe roztargnie-
nie), starzenie sf°, czasowy stré§ lek, zaburzenia nastroju, dystraktory zeimne
i wewngtrzne, stereotypy oraz alkoHal

Kontrola wykonawcza jest zdolécia podmiotu (systemu poznawczego) do kontrolo-
wania proceséw poznawczych i sterowania ich przgdim. Odpowiada ona za utrzymy-
wanie lub ttumienie aktywizacji jednostek pawiidtugotrwalej oraz celéw, monitorowa-
nie i rozwazywanie konfliktéw, a take elastycza alokacg uwagi®,

13 N. Unsworth, R.P. Heitz, R. W. EngM/orking Memory Capacity in Hot and Cold Cognitigw:] Cognitive
Limitations in Aging.,.s. 19-43.

% bidem

!5 Zdolndici poznawcze (np. szybkei plynnai¢ przetwarzania, zapagtywanie) malej pocawszy od 20. roku
zycia, zmniejszaj sig powoli & do 75. roku, a po 85. rokiycia — szybko. Z wiekiem cziowiek zyskuje wie-
dz¢ i zas6b stownictwa. Jego decyzje stsig mniej znieksztalcone przez negatywne emocije @hp.gniew).
Postrzega on rzeczywistoz wielu ré&nych perspektyw, docenia granice wiedzy, a tym sarpgsiada g
dros¢ przydata w czasach konfliktu spotecznego (D.G. Myd?sychologywyd. 10, Worth Publishers, New
York 2013, s. 384).

16 Chroniczny stres powoduje nieodwracalne, fizjabage uszkodzenia w strukturze mézgu (J.A. Waltma-
irments of Memory and Reasoning...

7 J.A. Waltz, Impairments of Memory and ReasoningN. Unsworth, R.P. Heitz, R.W. Engl&yorking
Memory Capacity in Hot and Cold CognitionK. OberauerAge Differences and Individual Differences in
Cognitive Functiong[w:] Cognitive Limitations in Aging,.s. 44—72.

18 N. Unsworth, R.P. Heitz, R.W. EngM/orking Memory Capacity in Hot..
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Zakres kontrolowanego przetwarzania informacji toepmiot poznania. Rozpoznanie
problemu decyzyjnego wymagaawiuwagi selektywnéj, ktéra zaley od wyniku prze-
twarzania licznych cech bédéw sensorycznych stanawiych reprezentacje problemu,
a takee od rezultatu semantycznego ich przetwarzaniazpremedera (rys. 1).

Rys. 1.Model uwagi selektywnej

Przetwarzanie
cech bodzcéw
sensorycznych

Semantyczny
poziom
przetwarzania

Uwazna

selekcja Reagowanie

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: |. P. Basten,Introduction to Cognitive Neuro-
sciencel. P. Jaaskeldinen & Ventus Publishing ApS 2@1200.

Uwaga selektywna oraz pagdioperacyjna odgrywajznacaca role w sprawowaniu
przez decydenta kontroli wykonawczej, aevivarunkuj reagowanie systemu poznaw-
czego na bagte®®. Stanowi indywidualny subiektywny filtr warunkagy tres¢ poznania,
ktora jest kodowana w pasei diugotrwatej] menetera. Kolejnymi procesami,ebdacym
elementami panci, s magazynowanie i odzyskiwanie informacji (rys. 2).

Rys. 2. Pami¢ jako odebne procesy

d Kodowanie d Magazynowanie d Odzyskiwanie d

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: |. P. Basten,Introduction to Cognitive Neuro-
sciencel. P. Jaaskeladinen & Ventus Publishing ApS 2@12.17.

Swiadome odzyskiwanie informacji — czyli korzystazigpaméci jawnej zwanej te
swiadomy, bezpéredni lub deklaratywa® — jest procesem prostymgliedana informa-
cja byta wielokrotnie wykorzystywana w przeszio— dzieje sj tak podczas podejmowa-
nia decyzji powtarzalnych, rutynowych. W obliczuwnah ztazonych probleméw decy-
zyjnych meneder korzysta raczej z pasgi ukrytej, okrélanej te: jako nigwiadoma,
posrednia i niedeklaratywna, oraz metapecii ktora jest elementem metapoznahia
i utatwia docieranie déladoéw pamgciowych (engraméw).

Metapoznanie oznacza &gnie o procesach poznawczych wiasnych lub innysdbo
(,myslenie o myleniu”, ,poznanie poznanid®. Przedmiotem tego ndkenia s gtdwnie
zadania i strategie ich realizacji. Metapoznan& frocesem obejmagym wiedz do-
stgpm dla swiadomdci. Jest stosowane w celu odzwierciedlenia przetavda poznaw-
czego i stay podgciu decyzji o optymalnej strategii dziatania lulpr@ebiegu aktywriei

191.P. Jaaskelainemntroduction to Cognitive NeurosciendeP. Jadskeldinen & Ventus Publishing ApS 2012,
s. 92-115.

21p., s. 180.

21 J. Dorfman, V.A. Shames, J.F. Kihlstromtuition, Incubation, and Insight: Implicit Cogion in Problem
Solving [w:] Implicit Cognition red. G. Underwood, Oxford University Press, Odft096, s. 257—-296.

22 J.K. Pannu, A.W. Kaszniakjetamemory experiments in neurological populatiohseview ,Neuropsychol-
ogy Review” 2005/15, s. 105-130.
2 J. Metcalfe, A.P. Shimamuriletacognition: knowing about knowiniglIT Press, Cambridge 1994.
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psychicznej (np. o rozpoeaiu lub zakaczeniu wyszukania wiedzy w pagni)®*. Duza
zdolnai¢ decydenta w zakresie metapoznania skutkuje wybargminalnych strategii
oraz skuteczniejszym rozaziywaniem problemoéw nito roba osoby o matej zdolrgi
metapoznania, hiezafeie od posiadanej wiedzy i inteligencji ogéfiejMetapoznanie
umazliwia utrzymywanie przez podmiot ,higieny” zasobg@eznawczych poprzez kon-
trolg uwagi, a wgc selektywné¢, elastycznéc, przehczanie i podtrzymywanie uwagi
oraz redukowanie oddziatywania dystraktorow.

Kontrole uwagi warunkuyj réznice indywidualne w pojemsoi pamkci operacyjnej —
osoby o wysokim zakresie pagui operacyjnej, w poréwnaniu do tych o niskim jakee-
sie, skuteczniej utrzymajw pameci czasowe cele, w warunkach interferencji i odiyzia
wania silnych zewgtrznych dystraktoréw, ktéreasnv konflikcie z postawionymi celami;
silniej blokup lub ttumia zakiécajce zdarzenia i hamujnarzucaice s¢ automatycznie
nawykowe reakcje oraz popetrianniej bkdéw w sytuacji, gdy kluczowe jest wymaga-
nie czasowego utrzymania w pagiicelu (rzadziej zaniedbuel®, przez co ich pozna-
nie jest w wgkszym stopniu selektywne & snniej podatne na efekbcktail party?’. De-
cyzyjni menederowie 0 daej pojemndéci pamkci operacyjnej majznaczmg umiejtnosé
kontroli uwagi i tym samym — przeprowadzenia poZaamyzszego rzdu, na przykiad
podejmowania zteonych decyzji. Niedecyzyjni mengefowie o matej pojemrici pa-
migci operacyjnej i niskiej kontroli uwagi magedukowa negatywne skutki indywidu-
alnych ogranicz& poznawczych o podio biologicznym (zwizane na przyktad z neuro-
tyzngm, depresji uzalenieniami), stosujc meto@ terapeutycza okreslang jako uwat-
nose.

Decyzyjndgci menedera sprzyjaj procesy kontroli uwagi, takie jak selektywdo
i podtrzymywanie uwagi — a w6 zdolng¢ zdefiniowania problemu, zainteresowanie nim
i intencjonalne zaangawanie w proces poznawczy — CO ostatecznie ma mizivao
rozwigzania problemu. Podejmowanie zbmych decyzji jest procesem tworczym, a w
jego konsekwencji zmieniaeshie tylko otoczenie (np. organizacja), ale i saarta (np.
meneder). Kreatywne dziatanie wymaga woli podmiotu d@amowania st w wysitek
poznawczy, a wic znacznej kontroli uwagi, czego ngsttwem g: odczuwanie potrzeby
uczenia si, wzrost wiedzy, eliminacjaku przed nieznanym, pozytywny stan emocjonal-
ny, zmniejszenie niepewsa, skuteczne radzenie sobie ze stresemgkamenie bezpie-

24p_ Graf, A.R. BirtExplicit and Implicit Memory Retrieval: IntentiodsStrategies [w:] Implicit Memory and
Metacognitionred. L.M. Reder, Erlbaum, New Jersey 1996, s425—

% H.L. Swansoninfluence of metacognitive knowledge and aptitud@mblem solving“Journal of Education-
al Psychology” 1990, Vol. 82, s. 306-314.

% M.J. Kane, R.W. EngleWworking-memory capacity and the control of attemti#he contribution of goal
neglect, response competition, and task set togtiterference,Journal of Experimental Psychology: Gen-
eral” 2003/132, s. 47-70.

2" N. Moray, Attention in dichotic listening: Affective cues ahe influence of instructionsQuarterly Journal
of Experimental Psychology” 1959/11, s. 56-60; ARConway, N. Cowan, M.F. Buntinghe cocktail par-
ty phenomen revisited: The importance of workingnorg capacity ,Psychonomic Bulletin and Review.
Special Issue” 2001/8, s. 331-335; M.J. Kane, A.RCAnway, D.Z. Hambrick, R.W. Engl&ariation in
working memory capacity as variation in executitterstion and control[w:] Variation in working memoty
red. A.R.A. Conway, C. Jarrold, M.J. Kane, A. Migakl.N. Towse, Oxford University Press, New York,
2007, s. 21-48; Z. Shipstead, J.M. Broadwagjvidual differences in working memory capacitydathe
Stroop effect: Do high spans block the wotd&®arning and Individual Differences” 2013/26,191-195.

28 ], Kabat-ZinnMindfulness-Based Interventions in Context: PasgsBnt, and Future,Clinical Psychology:
Science and Practice” 10/2 (2003), s. 144-156.
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czeastwa, poczucie wlasnej skuteczoo(wewnatrzsterownd¢) i stawanie s czlowie-
kiem transgresyjnym, pokoragiym kolejne bariery w zasgdzaniu.

Skuteczna kontrola wykonawcza wymaga sprawnego hama poznawczego pole-
gajacego na eliminacji baatéw i reakcji uznanych przez podmiot za nieodpowied
podczas aktualnie rozgdywanego problemu decyzyjnego lub w trakcie wykoagia
innych czynnéci (tzw. dystraktorow). Ten mechanizm kontrolnyzstulo selekcji infor-
macji poprzez ignorowanie tych, ktore riewtaiciwe z punktu widzenia przyiego przez
podmiot celu dziatania, albo poprzez powstrzymaiieod reagowania (automatycznego,
naturalnie narzucagego s) w spos6b uznany przez podmiot za nigsiay. Hamowa-
nie poznawcze oznacza zatem zatrzymanie przetwarrsewtaciwych bodicow, nie
zwigzanych z celem i nieodpowiednich dla rozmyiwanego problemu decyzyjnego. Ha-
mowanie warunkuje skuteczne funkcjonowanie ganoperacyjnej, zapewnigj wieksze
jej zasoby dla aktywizacji wybranej przez podmioformacji, ktéra jest odpowiednia
z punktu widzenia obranego celu poznawczégo

Deficyty hamowania poznawczego mogkutkow@& miedzy innymi ruminacyjnym
stylem reagowania, polegaym na koncentrowaniuesprzez jednostkw sposéb powta-
rzalny na swoim negatywnym stanie emocjonalnym ¢aaajcym wprowadzaniu do
umystu okrélonej myéli intruzywnej, na przyktad mimowolnym rozpagtywaniu juz
podjetej decyzji), bez podejmowania dziatenajcych wyeliminowa ten proces. Styl ten
zostat uznany za czynnik podagobna depresf’. Podczas badaempirycznych osoby
0 wysokim poziomie ruminacji popehity wiej bedéw w t&cie niz osoby o niskim po-
ziomie ruminacfi®. Zwiazek dysfunkcji hamowania z funkcjonowaniem pashiopera-
cyjnej potwierdzaj wyniki bada przeprowadzonych z wykorzystaniem neuroobrazowa-
nia mézgd. Sprawne hamowanie poznawcze jest nidmk w procesie podejmowania
ztozonych decyzji menegrskich. Dysfunkcje w tym zakresie prowadio niedecyzyjno-
éci podmiotu, a w skrajnym przypadku — do ofemia poczucia wlasnej skuteczob
i depresiji.

Decyzyjna¢ silnie koreluje ze stabilioia emocjonaln, ktorej brak prowadzi do im-
pulsywnego dziatania. Osoby o negatywnym stanieofmnalnym zazwyczaj odznaczaj
sig impulsywndcia i szybko chg uzysk& nagro@ (poprawt sobie nastrdj, poczusig
lepiej, dozné emocjonalnej ulgi, znaké sensag itp.). Zwigkszap intensywnaéc¢ lub
pilnos¢ hedonistycznych pragnie ktére nasgpnie zaspokajaj Skutki impulsywnego
dziatania mog powodowa krétkookresowe zaspokojenie ich potrzeb, ale dbisgesowo
sa hiebezpieczne zar6éwno dla podmiotu, jak i jegccoémia. Impulsywn& moze pro-

2. Hasher, R.T. ZacksNorking memory, comprehension, and ageing: A rexdaed new view[w:] The
psychology of learning and motivation: Advancesesearch and theoryed. G.H. Bower, t. 22, Academic
Press, Inc., San Diego 1988, s. 193-225; L. HadRér, Zacks, C.P. Maylnhibitory control, circadian
arousal, and age[w:] Attention & performance, XVII, Cognitive regulatiofi performance: Interaction of
theory and applicationred. D. Gopher, A. Koriat, MIT Press, Cambrid§99, s. 653—-675.

30J. Joormann]nhibition, Rumination, and Mood Regulation in Degsion [w:] Cognitive Limitations in
Aging.., s. 275-312.

SLR.N. Davis, S. Nolen-Hoeksem&pognitive inflexibility among ruminators and nonrmators, ,Cognitive
Therapy and Research” 2000/24, s. 699-711.

%2 R.J. DavidsonAffective style, mood, and anxiety disorders: Aeactive neuroscience approagiv:] Anxiety,
depression, and emotipred. R.J. Davidson, Oxford University Press, Néwk 2000, s. 88-108.
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wadzié do r&norodnych uzalimien i zaburzenia osobowoi*®. Impulsywnd¢ utrudnia
lub uniemaliwia: planowanie, organizowanie, sprawowanie saomdtoli, odraczanie
reakcji, skuteczne radzenie sobie ze stresem dramiel 0 bezpiecistwo i wzgkdm
stabilng¢, ktére g istotnymi elementami poznania 8zego rzdu. Impulsywné¢ jest
okreslana jako zachowanie odhamowd&hieoznacza brak stabiléci emocjonalnej (neu-
rotyzm) oraz silnie koreluje z niedecyzyjea®. Osoby cechufe s neurotyzmem maj
nadczujny system uwalii silnie odczuwaj Iek. W skrajnych przypadkach (jak depresja
i wypalenie zawodowe) negatywny stan emocjonaltgmiarzysace mu zmiany psycho-
somatyczne magwywotat u menedera postawy aspoteczne i patalecyzyjny, co nale-
zy traktowa jako czynniki dyskwalifikujce go jako zarmlzapcego (do czasu wylecze-
nia). Uwaa sk, ze osoby, ktére daviadczaj negatywnych emocji, e4ciej niz inne
zachowug sic impulsywnie i autodestrukcyjnie: odczuwagtos¢ i poczucie winy, wypo-
wiadap stowa i wykonu dziatania, ktérych piniej zatuja, w wiekszym stopniu gsktonne
do podejmowania ryzyka oraz nie doceqipptencjalnie szkodliwych konsekwencji swo-
ich wyboréw’. Menederowie przyjmujcy takie postawy ssnaraeni w dizym stopniu
na dokonywanie irracjonalnych,doinych, amoralnych, hazardowych wyborf8w

Kolejna funkcja wykonawcz sprzyjajca decyzyjndci jest ptynné¢ poznawcza okre-
$lana te jako inteligencja ptynna, ktéra oznacza zdéindostrzegania zimnych relaciji
pomigdzy symbolami oraz dokonywania manipulacji na tggimbolach, bez wzegtiu na
doswiadczenie podmiotu i znaczenie symboluldrego przedmiotem poznafiaWyka-
zano,ze im wigksza byla inteligencja ptynna podmiotu, tym lep@gizit on sobie w dy-
namicznych zadaniach (w sytuacji zmian zaclhogeh w srodowisku) polegacych na
podejmowaniu decyzji w czasie rzeczywisfynmPodejmowanie trafnych decyzji w opi-
sywanych warunkach jest przejawem decyz§gno niewatpliwie — wynikiem nie tylko
duzej ptynndci poznawczej, ale réwnieszybkiej percepcji i przetwarzania informaciji.
Wyniki badaan mézgu pozwalaj stwierdzé, ze osoby o wysokiej inteligencji ogolnej

% D.M. Tice, E. Bratslavsky, R.F. BaumeistBmotional Distress Regulation Takes Precedence Oupulse
Control: If You Feel Bad, Do It!,Journal of Personality and Social Psychologyr18@001), s. 53-67; O. R.
Lightsey, C.D. Hulsey]mpulsivity, Coping, Stress, and Problem GamblinmoAg University Students
,Journal of Counseling Psychology” 2002/49, s. 2Pt N.M. Petry, G.J. Maddebjiscounting and patho-
logical gambling [w:] Impulsivity: The behavioral and neurological scieraf discountingred. G.J. Madden,
W.K. Bickel, wyd. 1, American Psychological Assdma, Washington 2010, s. 273-294.

34 A. J. LarnerA dictionary of neurological signsvyd. 3, Springer 2011, s. 111.

% A. Di Fabio, L. Palazzeschincremental variance of the core self-evaluatiomstouct compared to fluid
intelligence and personality traits in aspects efcidion-making ,Personality and Individual Differences”
2012/53, s. 196-201.

% E. Fox, G.A. GeorgiouThe Nature of Attentional Bias in Human Anxigty:] Cognitive Limitations in Ag-
ing.., S. 249-274.

S"K.P. Leith, R.F. Baumeiste¥Why do bad moods increase self-defeating beha&en8tion, risk taking, and
self-regulation ,Journal of Personality and Social Psychology984'1, s. 1250-1267.

% Hazard mana zdefiniowd jako patologiczny, kiedy podejmowane jestksgize ryzyko i potencjalne straty s
odpowiednio wiksze; co mee by zakwalifikowane jako zaburzenie kontroli impuls6(®&.J. LarnerA dic-
tionary of neurological signs. 159).

% Podejmowanie decyzji jest pegama symbolach — procesem poznawczym przeweysz i wyzwalajcym
energg. Symbol jest wspéitworzony przez tego, dla ktorgs (lub staje 8) symbolem, przez co rozbijagsi
schematyzm myenia i wyzwala kreatywnig. Podobne rezultaty dapperowanie metafer absurdem, para-
doksem, humorem (tworzenie atmosfery relaksu iwgparaz medytacja.

“0G. Rigas, E. Carling, B. BrehmdReliability and validity of performance measuresnicroworlds ,Intelli-
gence” 2002/30, s. 463-480.
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zuzywaja mniej energii do rozwizywania probleméw iosoby o niskiej inteligendft —
duza wydolna¢ neurologiczna oznacza ¢ui, ze czlowiek dziata efektywnie przy rela-
tywnie matej aktywnéci mézgu. Szybk& percepciji i inteligencja ogélna nie korejuj
dlatego, ze jedna powoduje drag ale dlatego,ze obie ma na siebie genetyczny
wplyw*% Wysoka inteligencja ogélna jest szczegdlnie isiolv pracy wymagagej wy-
sitku umystowego, ale nie jest jedynym wyznaczmikisukcesu zawodowego. Inne nie-
zbedne cechy to: talent, sumieridptatwosé nawiazywania kontaktéw i determinaéfa
Funkch wykonawca wyzszego rzdu — warunkujca procesy poznawcze takie jak:
przewidywanie, planowanie, oléanie celéw, powstrzymywanie lufwiadomie plano-
wanie dziata, wykonanie, koncentracja, sterowanie pgmai robocz i podejmowanie
decyzji (w powiazaniu z procesami poznawczymizszego rzdu) — jest samoregulacja
systemu poznawczego. Funkcja ta uznawana jest mzdavana ludzks umiegtnosé
w cywilizowanych spoteczsstwach, a jeszcze wmaiejszz w instytucjach lub grupach
spotecznych — zwtaszcza w bliskich relacjach irdespnalnych. Samoregulacja uttio
wia zatem wspotdziatanie w organizacji. Jest reali@na poprzez regulowanie i kontro-
lowanie emocji, uczt) instynktéw, potrzeb, impulséw i motywatijia wiec zwlaszcza —
procesow afektywnych automatycznych.

4. PODSUMOWANIE — SYSTEMATYZACJA WYZNACZNIKOW DECY ZYJNO-
SCI MENED ZERA

Przebieg proceséw poznawczych kontrolowanych warignkiziatania wymagage
poznania wyszego rzdu®™, miedzy innymi podejmowanie decyzji strategicznych. @
zatem wskazazwiazki migdzy podmiotowymi uwarunkowaniami mereta o charakte-
rze biologicznym (neuronalnym) a jego decyzyie.

Do wyznacznikéw decyzyjrioi menedera mana zaliczy nastpujace procesy po-
znawcze kontrolowane (funkcje wykonawcze):

1) dwa pojemnéé pamkci operacyjnej — zapewnia uirge biezace operowanie pa-
migcia jawng diugotrwak i docieranie do pargti ukrytej §ladéw pamgciowych
tzw. engramow). Umdiwia poprawne rozumowanie, selektyvédouwagi, zto-
zone uczenie gj podejmowanie decyzji, rozgdywanie problemoéw logicznych
(tzw. zimne poznanie) oraz dziatanie w warunkachnaoia emocjonalnego (tzw.
goracego);

2) rozwinieta zdolnd¢ metapoznania — realizowana jest poprzez koptwbagi,
a wigc: selektywnéc, elastycznée, przehczanie i podtrzymywanie uwagi oraz
redukowanie oddziatywania dystraktorow. Styodgciu decyzji o optymalnej

“lR.J. HaierWhat does a smart brain look likgBcientific American Mind” 2009, s. 26-33.

“2M. Luciano, D. Posthuma, M.J. Wright, E.J.C. deu§eG.A. Smith, G.M. Geffen, D.l. Boomsma,
N.G. Martin, Perceptual speed does not cause intelligence, mtedligence does not cause perceptual speed
“Biological Psychology” 2005/70, s. 1-8.

43 Wspoinym skiadnikiem efektywsoi ekspertéw z rénych dziedzin (takich jak: szachy, taniec, sporgpa-
mowanie czy muzyka) jest okoto 10 lat intensywrnejdziennej praktyki. Ludzie uzyskugzczytovy efek-
tywnos¢ w pracy zawodowej wrednim wieku, podobnie jak zwiefta — w poszukiwaniu i zdobywaniu po-
zywienia (D.G. Myersop. cit, s. 370-371).

4J. Rostowski, T. Rostowska\europsychological Context of Marital Functionjnfw:] Neuroscience
red. T. Heinbockel, InTech, Croatia 2012, s. 51-66.

4 Okreslanego te jako rozumowanie lub wzanie poznawcze.
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strategii dziatania lub o przebiegu aktywaiopsychicznej. Umdiwia dokonanie
wyboru oryginalnych strategii i skuteczne rogmjiwanie probleméw — niezale
nie od posiadanej wiedzy i inteligencji ogolnej redrera. Warunkuje zdolrsé
decydenta do zdefiniowania problemu, utrzymywardamteresowania tym pro-
blemem i intencjonalnego zaargavania w proces poznawczy raey na celu
rozwigzanie okrélonego problemu. Jako mechanizm kontroli uwagi, Zimda
utrzymywanie przez decydenta ,higieny” zasobéw paeczych. U niedecyzyj-
nych menegeréw pozwala redukowanegatywne skutki indywidualnych ograni-
czeh poznawczych o podini biologicznym przez stosowanie postulatéw tak
zwanej uwanosci;

3) sprawne hamowanie poznawcze — pozwala elimitobad:ce i reakcje we-
wnetrzne (psychiczne) i zewtrzne (pochodae z otoczenia) uznane przez me-
nedzera za nieodpowiednie podczas aktualnie r@zyvianego problemu decy-
zyjnego. Warunkuje pojemid pamkci operacyjnej i sprawrio kontroli uwagi,

a wigc takze zdolnd¢é metapoznania;

4) stabilng¢ emocjonalna — warunkuje sprawne planowanie, orgavanie, spra-
wowanie samokontroli, odraczanie reakcji, radzeolie ze stresem oraz dbanie
0 bezpieczéstwo i wzgkdm stabilngé w dziataniu;

5) duwa ptynné¢ poznawcza — unitiwia dostrzeganie zimnych relacji pomidzy
symbolami i dokonywanie manipulacji na tych symisblabez wzgidu na do-
swiadczenie podmiotu i znaczenie symboli. Warunlaggblky percepaj i prze-
twarzanie informaciji oraz podejmowanie trafnychydgicw dynamicznych zada-
niach w czasie rzeczywistym. SzyBkgercepcji koreluje z inteligencjogolm
decydenta, natomiast z cechami takimi jak: talsatienné¢, tatwas¢ nawizy-
wania kontaktéw i determinacja — jest wyznaczniksrkcesu zawodowego;

6) samoregulacja — utatwia wspoétdziatanie w organizaaprzez regulowanie i kon-
trolowanie emociji, ucaiy instynktéw, potrzeb, impulséw i motywacji, aewi
zwlaszcza — proceséw afektywnych automatycznych.

Dalsze badania nad decyzyjo@ menedera keda miaty na celu rozszerzenie zapre-

zentowanej w tym artykule koncepcji o procesy awtytzne afektywne.
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CONTROLLED COGNITIVE PROCESSES AS DETERMINANTS

OF MANAGERS’ DECISIVENESS — IN THE NEUROECONOMICS C ONTEXT

In the paper the notion of managers’ decisivenessexplained, and also there were defined

controlled cognitive processes and indicated tiodérin higher rank cognitive, and therefore, in
any complex human activity (e.g. decision makimdgreover, determinants of managers’ deci-
siveness were presented — in the range of comtrotgnitive processes (executive functions)
such as: working memory, metacognition, cognitifehition, emotional stability, cognitive flex-
ibility and self-regulation. The paper does notude the description of affective processes. In-
crease of managers’ abilities to fast and rightintakomplex decisions and reacting to changes
are particularly important in turbulent environmerierefore, the impact of cognitive determi-
nants of manager on his decisiveness were presarited paper. That was done based on the re-
sults of research in new and dynamic discipling, isineuroeconomics.
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Based on the conducted considerations it was pedsidraw conclusions that determinants
of managers’ decisiveness include the followingtradied cognitive processes (executive func-
tions): a large working memory capacity, expandhedability to metacognition, efficient cogni-
tive inhibition, emotional stability, high cognigviexibility. Dysfunctions and deficits in a range
of referred controlled cognitive processes of managuse a decrease of decision-making skills,
and in extreme cases, cause that indecisivenesse @re opportunities reducing the negative ef-
fects of individual cognitive limitations of deaisi-makers, but they are limited. Therefore, it is
extremely important to choose the decisive mandgekey positions in the organization.

Keywords: decisiveness, indecisiveness, decision, managerotted cognitive processes,
executive functions
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POLITECHNIKA RZESZOWSKA
A SYSTEM TRANSPORTOWY
WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO
| MIASTA RZESZOW

W kraju jednym z niekorzystnych zjawisk spoteczngelzamiany demograficzne, kt6-
re prowadz do szybkiego starzeniaesspoteczéastwa. W nadchodzych latach nagpi
znaczne ograniczenie liczby studentéw szkékszych. Politechnika Rzeszowska to naj-
wieksza uczelnia techniczna wojewoddztwa podkarpackiigaelnia ksztatci gtéwnie oso-
by zamieszkate w tym regionie. Jednak niski pozigia jego mieszkiecéw sprawiaze
dostpnas¢ poszczegdinych obiektdw, czyli realna o $¢ skorzystania z oferty eduka-
cyjnej, odgrywa bardzo waa role jako kryterium wyboru wgszej szkoty.

Problematyka ta prowadzi do sformutowania gtéwneggadnienia artykutu, ktérym
jest ocena dogpu do obiektéw infrastruktury Politechniki Rzeszowslprzez jej studen-
tébw na potrzeby realizacji procesu dydaktyczneg@rpez rozpoznanie ich wielka
i struktury potrzeb transportowych oraz ogeystemu transportowego wojewddztwa pod-
karpackiego i miasta Rzeszéw. Prtgjnastpujace etapy badania tego zagadnienia: cha-
rakterystyka podsystemu transportu samochodowdgiejowego wojewodztwa podkar-
packiego; charakterystyka systemu transportowegistmiRzeszow; ocena dgsi do in-
frastruktury Politechniki Rzeszowskiej. Zastosowamtody badawcze to przadldostp-
nych opracowa statystycznych oraz badania ankietowe. Arkpizeprowadzono na Wy-
dziale Zaradzania Politechniki Rzeszowskiej. Wybrana proba bada obejmowata stu-
dentow kierunku | stopnia logistyka. Ze wedji na przygty cel i temat artykutu ocersys-
temu transportowego ograniczono do podsystemupoanssamochodowego i kolejowego.
Natomiast przyjmujc kryterium lokalizacji i zaggu dziatania ocenianej wgzej uczelni,
obszar geograficzny obejmuje wojew6dztwo podkarigaickniasto Rzeszow.

SEOWA KLUCZOWE: transport, transport miejski, uczelnia, ksztatcenie

1. WPROWADZENIE

Politechnika Rzeszowska to nagksza uczelnia techniczna wojewodztwa podkar-
packiego. Podstawowa infrastruktura uczelnizszgj zlokalizowana jest w potudniowo-
zachodniej cgs¢ miasta Rzeszowa, a jej rozmieszczenie charaktgrysiiduza koncen-
tracja. Poszczegdlne obiekty naukowe, dydaktyczne, adinatyjne czy socjalne znajdu-
ja sie w promieniu jednego kilometra. Pozostate obiekfyastrukturalne obejmajOsro-
dek Ksztalcenia Lotniczego w Jasionce, Akademickio@ek Szybowcowy w Bezmie-
chowej oraz Zamiejscowy Dodek Dydaktyczny w Stalowej Woli. W roku akadeniink
2011-2012 Politechnika Rzeszowska ksztatcita n&i@@inkach studiow |, Il i 11l stop-
nia, w formie studidw stacjonarnych i niestacjoyain Liczba studentéw wynosita
16 661 osob, w tym 12 757 to osoby stughej stacjonarnie. W dyspozycji wkadz uczelni
znajdowato si 6 podstawowych jednostek organizacyjnych, czylid&ist Budownictwa

! Dr zdzistaw Jedynak, Wydziat Zaidzania, Politechnika Rzeszowska, tel. 698 400 28Mail: zjedy-
nak@prz.edu.pl, ul. Aleja Niepodlegt 7/27, 35-303 Rzeszo6w (Autor korespondencyjny).

2 |nz. Beata Romanowska.



96 Z. Jedynak, B. Romanowska

i Inzynierii Srodowiska; Wydziat Budowy Maszyn i Lotnictwa; WydrElektrotechniki i
Informatyki; Wydziat Chemiczny; Wydziat MatematykiFizyki Stosowanej; Wydziat
Zarzmdzania. W tym okresie liczba zatrudnionych prac&éwi wyniosta 1498, w tym:
nauczycieli akademickich — 726

Dziatalng¢ uczelni jest uwarunkowana wieloma czynnikami zarow charakterze
wewrgtrznym, jak i zewntrznym. $ to czynniki zalene, na ktore uczelnia ma w c&to
lub w ograniczonym stopniu wplyw, oraz niezale, ktére wynikaj z jej funkcjonowania
w danym otoczeniu. W ocenie pozycji uczelni na typkzyjmuje st nast¢pujace grupy
kryteriébw: prestt, innowacyjné¢, potencjat naukowy, efektywtéd naukowa, warunki
studiowania oraz urailizynarodowieni& W ramach grupy ,warunki studiowania” jednym
z kryterium jest ocena dagincici poszczegoélnych obiektéw, czyli realna divosé
skorzystania przez studenta z oferty edukacyjnekowsekwencji istotne miejsce zajmuje
stan i efektywné¢ systemu transportowego zaréwno na poziomie redigma (woje-
wodzkim i miedzywojewddzkim), jak i lokalnym (miasta). Przyjmigie, ze podstawowe
wymagania stawiane pod adresem transportu przegalsbrcow obejmuj miedzy in-
nymi koszt i czas przemieszczania oraz ¢uss¢ w miejscu i czasie.

Celem artykutu jest ocena deggti do obiektow infrastruktury Politechniki Rzeszow-
skiej przez jej studentdw na potrzeby realizaojigesu dydaktycznego poprzez rozpozna-
nie ich wielkdci, struktury potrzeb transportowych oraz ogeystemu transportowego
wojewddztwa podkarpackiego i miasta Rzesz6éw. Zastasa metoda badawcza to prze-
glad dostpnych opracowa statystycznych oraz badania ankietowe. Kal@dkréli¢, ze
ankiet przeprowadzono na Wydziale Zadzania Politechniki Rzeszowskiej. Wybrana
préba badawcza obejmowata 250 studentéw kierunktopnia logistyka, w tym 150
studentow studiéw stacjonarnych. Nalgpodkreli¢, ze w roku akademickim 2011-2012
liczba studentéw tego kierunku ksztattowala isa poziomie 1104 oséb (w tym studenci
stacjonarni — 710 oséb)Ze wzgkdu na poruszanproblematyk ocer systemu transpor-
towego ograniczono do podsystemu transportu sandoetego i kolejowego. Natomiast
przyjmujac kryterium lokalizacji i zaggu dziatania Politechniki Rzeszowskiej, obszar
geograficzny obejmuje wojewddztwo podkarpackieasto Rzeszow.

2. CHARAKTERYSTYKA SYSTEMU TRANSPORTU SAMOCHODOWEG O
| KOLEJOWEGO WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

Wojewddztwo podkarpackie zlokalizowane jest w poiogvo-wschodniej agci Pol-
ski. W 2011 roku jego powierzchnia wynosita 17 846° (stanowito to 5,7% w po-
wierzchni kraju). Natomiast liczba mieszk&w wojewddztwa ksztattowataesna po-
ziomie 2 128,7 tys. 0os6b (5,5% ludookraju), w tym w miastach 41,4% (w kraju —
60,8%§. Wskanik zag:szczenia, czyli liczba mieszkedw w stosunku do powierzchni,
w wojewodztwie podkarpackim agjmat 119 oséb/krh (w kraju — 123 oséb/kfi Nato-
miast pozionmzycia w badanym regionie, mierzony produktem krajowyrutto (PKB) na

3 Biuletyn Informacji Publicznej Politechniki Rzeszskiej im. Ignacego tukasiewicza, http://www.biprizo.
prz.edu.pl (dogp: 23.05.2012).

4 RzeczpospolitaRanking Uczelni Akademickich 2Q12tp://www.rp.pl (dosgp: 19.09.2012).
® Raport samooceny dla kierunku studiéw | stopniaistyla Wydziat Zaradzania, Politechnika Rzeszowska
im. Ignacego tukasiewicza, Rzeszéw (dps01.05.2013).

® Podkarpacie w liczbaghUrzad Statystyczny, Rzeszéw 201Rpcznik statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej
Giéwny Urzd Statystyczny, Warszawa 2012.
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jednego mieszkaa, w 2010 roku wyniost 24,9 tys. zt i byt to nagdy wynik w Polsce.
W tym okresie wojew6dztwo podkarpackie wypracowgf% krajowego PKB W jego
strukturze udziat gaki rolnictwo, I&nictwo, towiectwo i rybactwo wynosi 2,3% (w Pol-
sce — 3,3%), przemystu — 27,0% (21,0%), budownictw& 3% (7,3%), handlu, napraw
samochodoéw, transportu i gospodarki magazynowdjwagerowania i gastronomii, in-
formaciji i komunikaciji — 29,5% (26,7%)

W 2011 roku na terenie wojewddztwa podkarpackiegiowita dtugéé drég pu-
blicznych o twardej nawierzchni agingta poziom 15 149 km. Wskaik ich ggstacsci
w stosunku do powierzchni wyniést 84,9 km/100%kw kraju — 86,9 km/100 kfh Na-
tomiast, przyjmujc za podstaw liczbe mieszkacéw, ksztattowat & na poziomie
7,1 km/1000 os6b (w kraju — 7,3 tys. km/1000 o86%) tym okresie sieci drog krajo-
wych zlokalizowanych na terenie badanego wojewddattvejmowaty nagpujace drogi:
numer 4 (mgdzynarodowa E-40) w kierunku Krakéw — Rzeszéw — ¥e&d numer
9 (miedzynarodowa E-371) Radom — Rzeszéw — Barwinek; mdrid_ublin — Rzeszéw.
Waznym uzupetnieniem byta droga wojewddzka numer 87glacji Rzesz6w — Dyndw.
Wielkos¢ i struktue drég publicznych o twardej nawierzchni w wojewddet podkar-
packim przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Drogi publiczne o twardej nawierzchni vjewddztwie podkarpackim [km]

RO 2005 2011 Drogi krajowe, stan z 4.11.2013
p p . . W tym

R Og6t drég o nawierzchni twarde ym -

ulepszonej
Miej- o o o
i 2228 | 16% 2613 17% 2523 | 18%
gfi?'e" 11803 | 84% | 12536 | 83% 11759 | 82%

@

i O o o
Krajo- 771 5% 772 5% 772 5% \
we
Woje- =
wédz- 1654 | 12% 1668 11% 1667 | 12%

Ko
) @

Powia- | 6360 | 4506 | 6301 | 42% 6230 | 44% Legenda omes

towe

Gminne | 5246 | 37% 6318 42% 5613 | 39%

Suma | 14030 | 100% | 15149 | 100% | 14282 | 100%

Zrodio: opracowanie wlasne na podstavRedkarpacie w liczbaghUrzad Statystyczny, Rzeszéw
2012; Generalna Dyrekcja Drég i Autostrad, httpsiwgddkia.gov.pl (dogp: 4.11.2013).

W latach 2005-2011, podobnie jak w catym kraju, wjewddztwie podkarpackim
odnotowano znaczny spadek przewozow pasav w transporcie samochodowym zarob-

” Polska — podstawowe wieli@ i wskaniki w latach 1995-2012Ministerstwo Gospodarki, Departament
Strategii i Analiz, Warszawa, wrzegi2013.

8 Podkarpacie w liczbach.; Rocznik statystyczny....
9 Podkarpacie w liczbach; Transport wyniki dziatalnéci 2012 Giéwny Urad Statystyczny, Warszawa 2012.
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kowym, ktéry wynidst 45,1%¢s¢ednia krajowa 31,6%). Zmiany wynikaty z jednejosty
ze znacznego ohieénia jakdci i ilosci ustugswiadczonych przez komunikacpubliczr,
z drugiej byly efektem mdzy innymi wzrostu konkurencyjdoi motoryzacji indywidu-
alnej. Naley przypomnié€, ze w 2011 roku liczba samochodéw osobowych zarejestr
nych w wojewodztwie podkarpackim w poréwnaniu Zoglita liczba jego mieszkacow
ksztattowata i na poziomie 417,3 pojazdow/1000 oséb (w kraju 8,8 pojazdow/1000
0sob). Ostatecznie w badanym wojewodztwie catkowitaelkos¢ przewozow pasgeer-
skich transportem samochodowym zarobkowym w 20kl wyniosta 42,0 minSrednia
odlegta¢ przypadajca na jednego pasara ksztattowata sina poziomie 27 km. Nato-
miast udziat liczby pasarow w catkowitej liczbie mieszkadéw wojewodztwa to 19,7
pasaeréw/osok (w kraju — 13,9 pasaréw/osok)™.

W 2011 roku w wojewddztwie podkarpackim catkowitagbs¢ eksploatowanych li-
nii kolejowych normalnotorowych wyniosta 978 km,tym 36,3% to zelektryfikowane
(w kraju — 58,9%). Przyjmag kryterium geograficzne, wskiaik ich gestaici ksztattowat
si¢ na poziomie 5,4 km/100 Knfw kraju — 6,2 km/100 kA), natomiast kryterium demo-
graficzne 4,6 km/ 10 000 os6b (5,2 km/ 10 000 d$6by 2011 roku na terenie woje-
wodztwa podkarpackiego przebiegata magistrala &ulejE-30 w relacji midzy innymi
Krakéw — Rzeszéw — Medyka. Wielkdi struktue linii kolejowych w wojewddztwie
podkarpackim przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Linie kolejowe eksploatowane w woj. pagkakim [km]

RODZAJ 2005 2011 Linie kolejowe, stan z 4.11.2013

Normalnoto-

0 0
rowe, W tym: 929 95% 978 96%

* zelektryfi- 355 36% 355 35%
kowane

. jednotorowe 697 71% 746 73%

. ,dWth' 232 | 24% 232 | 23% ; , /
wigce) torowe EGENDA e R
Lo - B
®  vwbrane punkty eksploatacyine
®  przejscia graniczne 2 '\K\Jn\
w  numer lini kolejowe]
Waskotorowe 46 5% 46 4% linie zarzadzane przez PKP PLK SA
s jednotorowe zelekiryfkowane 8" uexow
Jecnotorowe niezelektryfikowane —n
e dwiiorowe zelekiryikowane - -
— dwUtorowe niezelekiryfikowans \""\:7?')
Suma 975 | 100% 1024 100%

Zrédio: opracowanie wiasne na podstavedkarpacie w liczbach; PKP Polskie Linie Kolejowe
SA, http://www.plk-sa.pl (dogp: 4.11.2013).

W kraju w latach 2005-2011 przewoz pas@w transportem kolejowym normalno-
torowym nie wykazywat statych trendow; ksztattovead w przedziale 258-292 min.
W 2011 roku w wojewddztwie podkarpackim liczba pa&séw odprawianych wyniosta

% podkarpacie w liczbach; Transport wyniki...
1 |bidem.
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4 929 min, przybytych 4 896 min. W strukturze proeéw dominowaty przewozy we-
wnetrzne, ktére wyniosty 3 254 min pasméw. Udziat ich w catkowitej liczbie miesz-
kancéw wojewodztwie podkarpackiego wynosi 1,5 pasédw/osok (Srednia krajowa 5,4
pasaeréw/osok)*?.

3. CHARAKTERYSTYKA SYSTEMU TRANSPORTOWEGO MIASTA
RZESZOW

Rzesz6w to najwksze miasto w potudniowo-wschodniej Polsce; miastqrawach
powiatu; stolica wojewodztwa podkarpackiego. W 204%u jego catkowita powierzch-
nia ksztaltowata gina poziomie 117 kfn co pozwolito zaj¢ miastu 20 miejsce w ran-
kingu najwkkszych miast w Polsce. W strukturze powierzchnistaa36,6% to tereny
mieszkaniowe, 23,4% tereny komunikacyjne, 8,6% nigrprzemystowe, 5,0% tereny
rekreacyjne. W tym okresie liczba miesa&éw osagneta poziom 180 tys. (w kraju — 21
miejsce).

Nalezy podkréli¢, ze Rzeszow jako miasto wojewddzkie petni wiele fynkuoigdzy
innymi administracyjne, przemystowe, handlowo-ushvg, kulturowe oraz akademickie.
Na terenie miasta majswoj siedzilg jednostki administracji pestwowej i samorgdo-
wej. Ponadto w migie dziata 6 wyszych uczelni (w roku akademickim 2011/203ez+
na liczba studentéw 31,1 tys.), 56 przedszkolisBdbty podstawowe i gimnazja, 42 szko-
ly srednie, 162 zaktady opieki publicznej, 4 kina, @ttéw, filharmonia, oraz 26 koio-
tow rzymsko-katolickich. W 2011 roku w Rzeszowiergjastrowanych byto 22,0 tys.
podmiotéw gospodarczych, stanowito to 14,3% udzmtwojewddztwie podkarpackim.
Wsréd podmiotow dominowaly jednostki sektora prywaime najwiksz za grupg
(70%) stanowity osoby fizyczne. Przyjmajkryterium zakresu prowadzonej dziataicio
27,6% to handel, naprawy samochoddw, 13,2% dzia#éalprofesjonalna, naukowa
i techniczna, 8,6 budownictwo, 7,0% przetwérstwpepnystowe, 6,2% transport i gospo-
darka magazynowa. Natomiast ze wggl na liczle pracuapcych 95% to podmioty za-
trudniapce nie wecej niz 9 oso6b. W migcie znajduje s 9 sklepéw wielkopowierzch-
niowych oraz 8 diych centréw handlowych. W pobli Rzeszowa, w Jasionce, zlokali-
zowane jest lotnisko railzynarodow®’.

W Rzeszowie w 2011 rokadzna dtugé¢ drég powiatowych i gminnych o ulepszo-
nej nawierzchni wyniosta 246,8 kilometrow; wskik ich zagszczenia to 2,1 km/kht*
Na terenie miasta i 8 gmirsgennych za organizagjtransportu zbiorowego odpowiada
Zarzd Transportu Miejskiego (jednostka lietbwa miasta Rzesz6w). Ustugi transpor-
towe zlecone sMiejskiemu Przedsgbiorstwu Komunikacyjnemu (MPK) Sp. z o0.0., ma-
jacemu siedzib w Rzeszowie. Uzupetnieniem przewozow jest tak amsticdzygminna
Komunikacja Samochodowa. Za jej organizasflpowiada Zwizek Gmin Podkarpacka
Komunikacja Samochodowa. W tym wypadku ustugi tpantowe zleconeasPrzedsi-
biorstwu Komunikacji Samochodowej (PKS) Rzeszéw iS#bejmup swoim zasigiem
teren 5 gmin éciennych. Naley podkreli¢, ze pomédzy podmiotami odpowiedzialnymi
za transport w strefie miejskieji podmiejskiej hujkkoordynaci.

2 1bidem.

13 Rzesz6w w liczbachlrzad Statystyczny w Rzeszowie, Rzeszowsdzernik 2012.
bidem

15 Zintegrowany...
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W minionym okresie na terenie Rzeszowa i jego mnaghych okolic obserwuje i
staly spadek iléci przewozu pagarow, w przypadku MPK w 2010 roku wieldprze-
woz6w wyniosta 36,6 min (w 2004 r. — 43 min). Zjefl strony jest to efekt wzrostu
Znaczenia motoryzacji indywidualnej; w Rzeszowizlia zarejestrowanych samochodéw
osobowych w przeliczeniu na liczbmieszkacow ksztattowata si na poziomie 419,3
pojazdéw/1000 osdfy z drugiej z& byt to efekt stosunkowo niskiej jaém $wiadczo-
nych ustug w transporcie zbiorowym. W 2010 rokutwlgurze wiekowej taboru MPK
75,5% stanowit tabor liery powyzej 10 lat”. Transport miasta Rzeszéw przedstawiono
w tabeli 3.

Tabela 3. Dane eksploatacyjne MPK Rzeszéw w 2010 rok

Dtugosé linii [km] Linie autobusowe miasta, stan z 4.11.2013
Liczba i Liczba
RODZAJ e W grani- Poza e
linii cach granicami | taboru ) o —-\ .
miasta miasta Rk L \ f 4 o
0 § s
Miejskie ! : L y ,_lo
(w tym gmina 24 283 9 88 "N TG T K [ ety
Swilcza) R _ e (‘S)“ vy )f s
o, s
Podmiejskie m N X i
(komercyjne) 16 129 121 49 Oty P o Ty .
Specjalne 5 38 24 4
o
Nocne 2 43 - 2
Suma 47 493 154 143

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: MPK Rzeszttp://www.mpk.rzeszow.pl (dogt:
4.11.2013);Zintegrowany plan rozwoju transportu publicznego 2peva na lata 2010—
2015 Biuletyn Informacji Publicznej miasta RzeszowagBRzw, grudzie2011.

State padczenie miasta Rzeszéw z gminami zlokalizowanymtaranie catego wo-
jewddztwa podkarpackiego zapewnia transport autmlusi kolejowy. W centralnej
czes$ci miasta, w pob#iu dworca kolejowego oraz miejskiego przystanku busowego,
zlokalizowany jest gtéwny dworzec autobusowy. Obsjuce ten region miejskie linie
autobusowe zapewnigpezpdredni dos¢p do obiektéw Politechniki Rzeszowskiej. Uzu-
petnieniem infrastruktury punktowej slwa dworce autobusowe, ktére réwnienajdup
si¢ w centrum miasta, w odledid 1-2 km od dworca gtéwnego. Dodatkowo w obstudze
przewozoéw regionalnych korzysta @ licznych przystankéw zlokalizowanych na terenie
Rzeszowa, w tym przystankéw komunikacji miejskMyj. wojewddztwie podkarpackim
dziata znaczna grupa podmiotGmwiadczica ustugi zarobkowe w zakresie przewozow
pasaerskich. Przyjmujc kryterium przedmiotu, zakresu, formy, rozmiaruatEnasci
gospodarczej cz§rodkéw pracy bdacych w ich dyspozycji, przewmnicy charakteryzuaj
sie znacznym zrénicowaniem. Ponadto przy organizacji przewozow lpakiedzy nimi
koordynacji. Natomiast kryterium wyboru obstugiwpirasy @ wielkos¢ i struktura po-

6 Rzeszow w liczbach
7 Zintegrowany...
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pytu oraz istnigjca konkurencja. W 2011 roku napksi przewdnicy to PKS Rzeszéw
SA, Veolia Transport Podkarpacie, Veolia TransjBieszczady czy MarcEl

W granicach administracyjnych miasta Rzeszoéw ziakalane g 2 stacje i 3 przy-
stanki kolejowe. Gtéwny dworzec kolejowy znajduje & centrum miasta; to kluczowy
wezet komunikacji regionalnej oraz ponadregionalidg. jego peronach zatrzymugie
wszystkie pocigi pasaerskie. W 2011 roku podmioty realizap swoj dziatalngé¢ dla
przewozow paserskich w wojewddztwie podkarpackim to Przewozy iBeglne Sp.
z 0.0. (spotka &daca whasnécia samoradu lokalnego) oraz PKP Intercity SA (spotka
grupy PKP).

4. OCENA DOSTEPU DO INFRASTRUKTURY POLITECHNIKI RZESZOW-
SKIEJ

Ocerg odstpu do obiektéw infrastruktury Politechniki Rzesz®&ieg przez studentow
przeprowadzono za pompbada ankietowych. Struktura ankiety obejmuje dwa etapy:
1) identyfikacja wielkéci i struktury potrzeb transportowych w relacjitetaniejsce za-
mieszkania — Politechnika Rzeszowska 0s6b uczestyich w badaniach; oraz 2) ocena
funkcjonalndci systemu transportowego wojewddztwa podkarpackiegniasta Rze-
szow. Wyniki bada etapu pierwszego przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Wielkéci i struktury potrzeb transportowych w relacjitsteniejsce zamieszkania — Poli-
technika Rzeszowska studentéw Politechniki Rzesz@jvkktopnia kierunku logistyka

STUDIA
LP. PYTANIE ODPOWIEDZ ) Niestacjo-
Stacjonarne
narne
* mezczyzna 43% 38%
1. Pl& -
« kobieta 57% 62%
« podkarpackie 91% 90%
* mafopolskie 1% 9%
2. | Wojewdédztwo ¢ lubelskie 7% 0%
* $wigtokrzyskie 0% 1%
* pozostate 1% 0%
¢ miasto powyej 100 tys. mieszkedw 17% 10%
* miasto od 50 tys. do 100 tys. miesa&aw 5% 9%
State miejsce L : - o o
3. zamieszkania miasto od 25 tys. do 50 tys. mieszkaw 9% 15%
¢ miasto do 25 tys. mieszkeow 17% 15%
o wies 52% 51%
e do 10 km 16% 13%
. 0, 0,
Odlegici¢ micdzy od 10 km do 25 km 15% 9%
4. | statlym miejscem ¢ od 25 km do 50 km 18% 28%
zamieszkania a PRZ™" o 4 5 km do 100 km 41% 40%
e powyzej 100 km 10% 10%
8 Ibidem

9 |bidem
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e do 30 min 19% 18%
Czas podrgy
5 migdzy statym ¢ od 30 min do 1 godz. 29% 41%
MIEJSCem zamiesz- | . od 1 do 2 godz. 41% 31%
kania a PRz
* powyzej 2 godz. 11% 10%

PRz - Politechnika Rzeszowska
Zrodio: Opracowanie wtasne

W strukturze respondentéw 90-91% stanowity osobirekzadeklarowaty state miej-
sce zamieszkania w wojewddztwie podkarpackim. Wahath przewsaja studenci
pochodzacy z miast poriiej 25 tys. mieszkacdw oraz wsi, dcznie 66—-69%. Natomiast
udziat oséb zamieszkagych miasta powsej 100 tys. (w tym Rzeszoéw) w grupie ,studia
stacjonarne” wyniost 17%, ,studia niestacjonarne’l0%. W strukturze pokonywanej
odlegltaici miedzy statym miejscem zamieszkania a PolitechiRzeszowsk najwyzszy
udziat odnotowuje przedziat 50—-100 km (ok. 40%)dBxowo, w wypadku studentow
studiéw niestacjonarnych wysokie miejsce zajmujeSZ6km (28%). Odlegksé pokony-
warg ponizej 10 km deklarowato 10-13% respondentow. W konsglojv catkowity czas
podr&zy z miejsca zamieszkania na PoliteckriRzeszowsk obejmuje dwie grupy 30-60
minut (29—41%) oraz 60—120 minut (31-41%).

Wyniki bada etapu drugiego przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5. Ocena studentéw Politechniki Rzeszowsieejinku studiéw | stopnia logistyka systemu

transportowego wojewodztwa podkarpackiego i mid&taszéw w relacji state miejsce
zamieszkania — Politechnika Rzeszowska

Lp STUDIA
PYTANIE ODPOWIEDZ ) niestacjo-
Stacjonarne
narne
* internet 85% 80%
Pochodzenie| ¢ tablice dworcowe 12% 6%
informacji | . jnformacja telefoniczna 1% %
1. | orozkiadzie - - - —
jazdysrodka | * informacja pozyskana od znajomych, rodziny itp. 1% 6%
transportu « reklamy, ulotki, wizytowki itp. 2% 1%
* pozostate 0% 0%
Powszechnie stosowassodek transportu oraz jegogstotliwosé
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Rodzaj/ ™ - =~ ™ 21| <
- 3 = N o Z 3 = N 8 Z
kryteria 'L‘ z @ 38 Ng '|: 5® | 38 | ;&
oceny o 89 o N S < a @3 EAN) s <2
5 o 2. = S 5 o N 2. o3
= c < £ o= 3. o< 2 g2
) s gg | 3 = |27 | 3
* bus/
p 13% 19% 25% 43% 6% 4% 11% 79%
mikrobus
» autobus 49% 27% 10% 13% 15% 18% 14% 53%
* pochkg 6% 7% 24% 63% 5% 7% 7% 81%
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* motor 2% 1% 4% 93% 1% 1% 0% 98%
e rower 15% 21% 11% 53% 1% 4% 1% 94%
* komfort jazdy 39% 19%
Cechy * cena 5% 5%
decydujice | . pezpieczastwo podray 26% 36%
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transportu | . pezpdrednicé dojazdu 0% 0%
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* | wojewddz- |« C° 11% 5%
twa podkar-
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. 35% 22%
Ocena A > >
2 | komunikacji | * B 59% 54%
* | miasta . C 4% 6%
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* nie mam zdania 3% 18%
Ocena wybranych przevnikéw
Rodzaj/ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
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oceny A B c A B Cc
*« PKP 4% 58% 38% 1% 61% 38%
8. . pks 8% 69% 23% 2% 67% 31%
* MPK, 0 0 o, 0 0 o,
MKS 28% 67% 5% 25% 69% 6%
* przewa-
nik pry- 36% 54% 10% 33% 57% 10%
watny

! spetnia wszystkie stawiane przez R#Pana wymaganid spetnia tylko cz& wymaga; ° nie
spetniazadnych wymaga
Zrodio: opracowanie wiasne
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Powszechnie stosowany przez respondent@dek transportu to samochéd osobowy
(w grupie czstotliwosci ,1-7 dni” to 52-53%). Warto zwré€iuwag:, ze przejazdy sa-
mochodem w relacji state miejsce zamieszkania #debhika Rzeszowska magtéwnie
charakter 4czony (3-5 oso6b). Dodatkowo w wypadku studentéwdiétu stacjonarnych
wysoki udziat w przejazdach codziennych zajmujeolus. Najniszy udziat we wszyst-
kich grupach badanych odnotowujodki transportu kolejowego. Natomiast cechy decy-
dujace o wyborzesrodkdw transportu to komfort jazdy, bezpietgisvo oraz szybki
podr&zowania. Wedtug badacena w procesie decyzyjnym nie odgrywa istotndij ro
Nalezy podkréli¢, ze przyjmugc kryterium kosztow czy czasu przejazdu, publicinog-
ki transportu maj jedynie charakter substytucyjny, a nie konkurengyjy stosunku do
motoryzacji indywidualne;.

Ocena infrastruktury drogowej wojewddztwa podkakpego przez studentéw stu-
diéw stacjonarnych i niestacjonarnych uzyskuje \yénedni, czyli ,spetnia tylko cgé
wymaga” (75-79%). Bardzo niskocere odnotowuje kolej; to wynilkéredni i ponkej
(65-66%). Znaczn grupe respondentdow stanowity osoby niepotgeéi jednoznacznie
ocent funkcjonalndci infrastruktury kolejowej. Natomiast w strukturoeeny wediug
kryterium przewanika dominuje ocenérednia. Dodatkowo w wypadku przegsiorstw
PKP i PKS wysoki udziat ma wynik negatywny (23—-38®pdstawowe niedogodiu
w podrézy wskazane przez studentéw studiéw stacjonarnyapténienie przewénika,
niewystarczajca czstotliwos¢ kurséw oraz zattoczenigodka transportu -atznie 62%
odpowiedzi. W wypadku os6b uczestnicgch w zagciach w formie niestacjonarnej
wymieniano niewystarczaga czestotliwos¢ kursdw, wysok cere i dtugi czas podrio-
wania — 4cznie odpowiedzi 64%. Informacp rozkladzie jazdy w transporcie publicz-
nym pozyskiwaneasgtéwnie za pérednictwem Internetu.

5. PODSUMOWANIE

W przeprowadzonych badaniach system transportowgwdmlztwa podkarpackiego
i miasta Rzeszéw zostat oceniony przez respondemigwwoziomiesrednim, to znaczy
spetnia on ¢ stawianych wymaga W konsekwencji podejmowane dziatania przez
Wiadze Politechniki Rzeszowskiej masgwarantowa obecnym i przysztym studentom
dostp do infrastruktury, ktéra znajdujeesiv jej dyspozycji. Przyjte dziatania w bada-
nym obszarze mugobejmowa trzy podstawowe kierunki:
- sformutowanie, rozwiricie oraz komunikacja akceptowanych i wspieranychepr
pracownikow oraz wszystkie strony zainteresowaraegicznych celéw;
e ustanowienie i utrzymanie systemu monitorowaniamigou i analizy wielkéci
i struktury potrzeb transportowych oraz zmian zalzhoych w otoczeniu;
e ustanowienie i utrzymanie na poziomie zaréwno loyal, jak i wojewddzkim trwalej
i celowej wspoipracy ze wszystkimi zainteresowangimonami, ktére wnoszwartasé
dodan dla uczelni, 8 w inny sposob zainteresowane jej dziataniami labktore maj
wplyw jej dziatania.
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THE RZESZOW UNIVERSITY OF TECHNOLOGY IN COMPARISON
TO THE TRANSPORTATION SYSTEM OF PODKARPACIE PROVINC E
AND RZESZOW CITY

One of the negative social phenomenon are demoigraphnges, that lead to rapid ag-
ing of the population. In the upcoming years wel wibtice a significant reduction in the
number of university students. The Rzeszow UnivexsitTechnology is the largest technical
university of Podkarpackie Province. The schoolcaties mostly residents of the region.
However, low standard of living of inhabitants casisthat access to significant objects or ac-
cess to education is taken very strong into conafabe while choosing studies.

Above factors lead to the main point of the artittet is to evaluate students’ access to
infrastructure facilities of the Rzeszow Universi§ Technology in accordance to their
needs, as well as recognition of the structurawfents’ transportation needs in the perspec-
tive of transportation system of Podkarpackie Rroeiand Rzeszow. The following stages
have been adopted: characteristics of road andraai$port in Podkarpackie Province; char-
acteristics of the transport in Rzeszow; evaluatibaccess to infrastructure of the Rzeszow
University of Technology. The applied research rodtls a review of the statistic reports and
a survey research. The survey was carried outeaF#culty of Management of the Rzeszow
University of Technology. Selected study samplesegind of first degree Logistic students.
Due to the intended purpose of the article, assassaf the transportation system was limited
only to road and rail transportation subsystem. Tdwation criteria limited the area to
Rzeszow and Podkarpackie Province.

Keywords: transport, urban transport, university, education
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ABSOLWENT JAKO POTENCJALNY PRACOWNIK —
KORZY $CI | ZAGRO ZENIA WI AZACE SIE
Z ZATRUDNIANIEM POKOLENIA Y

Warunki gospodarki opartej na wiedzy sprawiag poszukiwanispracownicy dobrze
wyksztatceni, znagych gzyki obce, z tatwécia postugujcy sk nowymi technologiami,
zdolni do tworzenia innowacji i 0 wysokim poziomeotywacji. Wydawa by sk mogto,
ze absolwenci obecnie opuszexaj system edukacji wszystkie te warunki speliaj
a jednak wskaniki stopy bezrobocia $v6d ludzi mtodychswiadcz o czyn$ zupetnie in-
nym. W artykule podjto temat sytuacji ludzi mtodych wchagzch na rynek pracy (ab-
solwentow), reprezentagych pokolenie Y z uwzgtinieniem perspektywy pracodawcy. Je-
go celem jest identyfikacja korgyi i zagrazen, ktére dostrzegajprzedstbiorcy zatrudnia-
jac absolwentow. Autorki dokomg przeghdu literatury przedmiotu odnagzej sk do po-
kolenia Y oraz bazag na dosipnych badaniach, raportach i danych statystyczisyataj
sie odpowiedzié na pytanie: jakie oczekiwania wobec absolwentéjameacodawcy, ja-
kie nadzieje i obawy niesie ze gobatrudnianie przez pracodawcoéw absolwentéw pokole-
nia Y? Autorki identyfikuj cechy pracownikéw pokolenia Y istotne z punktu zeidia pra-
codawcy, analizaj dane statystyczne charakteryng sytuagj ludzi mtodych na rynku
pracy oraz podégie pracodawcéw do zatrudniania absolwentéw, iddatys takze na
obawy i korzyci, jakie pracodawcy wia z zatrudnianiem miodych ludzi. W podsumowa-
niu autorki wskazuj z jednej strony ndwiadomd¢ pracodawcow, co do atutdéw absolwen-
téw pokolenia Y, jako potencjalnych pracownikéwragiej z& strony na bariery w zatrud-
nianiu ludzi mtodych. Zjawisko inflacji zatrudnienibraz brak umiginosci praktycznych
i doswiadczenia absolwentéw stanavdzynniki odgrywajce istotr role przy podejmowa-
niu przez pracodawalecyzji o zatrudnieniu.

Stowa kluczowe: rynek pracy, zatrudnienie, pokadexii

1. WPROWADZENIE

Sytuacja na runku pracy jest ksztattowana przezewieynnikow, z ktérych w ostat-
nim czasie wiele uwagi skupiakwestie zwizane z wiekiem. Zjawisko starzenia si
spoleczéstw oraz wszelkie konsekwencje tego procesu dlaupracy powoli staj sie
problemem dostrzeganym rowniprzez staby personalne w przedsiorstwach. Z kolei
zas obserwowaneascoraz weksze problemy zwizane z weiciem na rynek ludzi mio-
dych, absolwentéw, ktérzy niekiedy dtugo muszuka& swojej pierwszej pracy. Mimpe
liczebnie pokolenie wchodee na rynek pracy jest mniejsze, to okazujezs jego sytu-
acja nie jest najlepsza. W dyskusjach daoiggeh przyczyn takiego stanu rzeczy pojawia-

! Dr Krystyna Kmiotek, Katedra Przegsiorczdici, Zaradzania i Ekoinnowacyjrigi, Wydziat Zaradzania,
Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewi@taPowstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel.
17 8651165, e-mail: krystyna.kmiotek@prz.edu.pltphikorespondencyjny).

2 Natalia Piotrowska, studentka Politechniki Rzessdej, Wydziat Zargdzania
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ja sie rézne argumenty, mdzy innymi kryzys, stabe przygotowanie zawodowegdosto-
sowane do oczekivigpracodawcy. Nalgy takze rozway¢, na ile cechy mtodego pokole-
nia, jego charakterystyka, przyczyniaje do jego trudnéci w znalezieniu pracy.

Zdaniem specjalistéw w zakresie zgtzania zasobami ludzkimi absolwenci wkracza-
jacy obecnie na rynek pracy reprezeatojfode pokolenie, ktére swpicharakterystyk
odbiega od charakterystyki poprzednich pokpke to rodzi okréone problemy dla pra-
codawcy. W dobie budowania gospodarki opartej nedey pracodawcy dla sukcesu
firmy potrzebug talentow, mtodych ludzi zéwiezym spojrzeniem i nieskrepowaifanta-
Zjg oraz zapatem i energia jednoczéie dobrze wyksztatconych, znaych gzyki obce,
latwo radacych sobie z nowymi technologiami. Tymczasem wela bezrobocia wrod
miodych ludziswiadcz o tym, ze jednak pracodawcy niegthie zatrudniaj mtodych
ludzi. W zwizku z tym autorki, na podstawie dgstych bada i analiz, podgty prébe
odpowiedzi na pytanie: jakie oczekiwania wobec blsotow maj pracodawcy, jakie
nadzieje i obawy niesie ze spbatrudnianie przez pracodawcéw absolwentow pokalen
Y? Uzyskanie odpowiedzi na tak sformutowane pytashay identyfikacji korzci
i zagrazen, ktore dostrzegajprzedstbiorcy, zatrudniajc absolwentéw. W artykule opar-
to sk na przegidzie literatury oraz dogbnych raportach i danych statystycznych.

2. CHARAKTERYSTYKA ABSOLWENTOW POKOLENIA Y

Sytuacji absolwentéw i jego problemom wiele uwagiwiccaja specjalici z wielu
dziedzin: demografii, socjologii rynku pracy, ekeomoi zarzdzania zasobami ludzkimi.
Wedtug definicji Gtéwnego Urdu Statystycznego absolwentem jest ,0soba, ktéoa-uk
czyta klag programowo najwgsza w danym typie szkoly i otrzymakaiadectwo uka-
czenia tej szkoly — dotyczy absolwentéw w szkotabfetych systemem siaty. Absol-
went szkoty wyszej to osoba, ktora uzyskata dyplom stwierglzajukaiczenie studiow
wyzszych i — po obronie pracy — uzyskata tytut zawoganagistra (po studiach magi-
sterskich jednolitych lub drugiego stopnia/uzupahdych), inzyniera lub licencjata (po
studiach pierwszego stopnia/zawodowyéhMtodzi ludzie, wychodac z systemu edu-
kacyjnego, wyposani w okr&lona wiedz, umiegtnosci, a take z okrélonym nasta-
wieniem do pracy i kariery zawodowej, poszukpjerwszych maliwosci zdobycia do-
Swiadczenia i nie tylko samodzielnego zarobieniaws$zych piengdzy, ale i sprawdzenia
sie. Trafiaja do przedsibiorstw, ktére maj okreslone rozwazania organizacyjne w zakre-
sie rekrutacji, rozwoju pracownikéw, motywowanig.ilRozwizania te w stanowina-
rzedzia realizacji strategii personalnej i magluzy¢ zapewnieniu odpowiedniej liczby
pracownikéw, o odpowiednich kwalifikacjach, ktérzgangauja sic w realizacg celow
przedsibiorstwa. Aby tak s stalo, nargdzia te musz by¢ dostosowane do specyfiki
organizacji, a take, przynajmniej w pewnym stopniu, powinny odpowiada oczekiwa-
nia pracownikéw, w tym tate tych najmtodszych dopiero rozpoczymgich kariery
w przedsgbiorstwie.

Doskpne w literaturzeswiatowej badania wykazalj ze pokolenie Y zasadniczo od-
biega od wcz@iejszych generacji pod waglem mentalnéci, sposobu pracy, spojrzenia
naswiat, postrzegania samego siebie, poczuciggméi¢ i wiasnych ambicfi Pracownicy

3 GUS, Portal informacyjny, http://www.stat.gov.plagdefinicie_ PLK_HTML.htm?id=POJ-1.htm (dest
31.05.2013).

4 D. Plink, Retention Y. What is the key to retention of Gatimr Y, CRF Institute, August 2009, Top Employ-
ers CRF Awarded by CRF.com, s. 2 i n.
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pokolenia Y poszukajw pracy przede wszystkim satysfakcji, ktérej gtgwnzrédiem
jest dla nich poczucie niezal®sci, szacunku i przekonanige jest st kim$ waznym.
Istotne znaczenie majakze: mazliwosé wspotpracy z rowignikami, budowanie z nimi
przyjacielskich relacji i sgizanie czasu réwniepoza prag. Priorytetem staje siela-
styczny czas pracy (wtkiem jest tutaj pokolenie Y z Japonii) i mlivo$¢ godzenia
pracy zzyciem osobistym Wazne s réwniez dla nich przejrzyst@ komunikaciji i wza-
jemnych relacji. Pokolenie Y traktuje wynagrodzejsiko rodzaj informacji zwrotnej ze
strony pracodawcy — pfaca jest wyrazem wanitgracownika. Naturalne dla nich jest
takze zjawisko tzwjob hopping czyli czsta zmiana miejsca pracy; nie rglitego pro-
blemu i w przeciwiéstwie do pokolenia X, nie postrzeggewndci zatrudnienia jako
cennej wartéci.

Wsrdd cech charakterystycznych dla pokolenia Y wyiisiea g takze: specyficzny
stosunek do wtadzy, et bycia podziwianym, chwalonym, brak akceptacii wilalif. Jest
to takze pokolenie permanentnie ukierunkowane na kszteo@oskonalenie), z jedno-
czesnym dzeniem do utrzymania réwnowagi ¢dizy zyciem zawodowym (zaangawa-
niem, prag) i zyciem osobistyrhoraz jednoczmie samodzielnie dbaje o wiasa karie-
re zawodowy, rozumian jako realizagj osobistego planu rozwdju

Z punktu widzenia pracodawcy zatrudnienie pracowani&prezentanta pokolenia Y
moze by bardzo korzystp decyzj. Taki pracownik mge wnigs¢ wiele nowych,swie-
zych pomystéw do firmy, poniewacharakteryzyj go dua kreatywnéc i otwarty umyst.
Poza tym pokolenie Y ma wysoko rozwite e-skills czyli tzw. ,e-umiegtnosci”®. S to
zdolnaici dotyczice postugiwania i komunikowaniagsza pomog komputera. Ména
powiedzi€, ze istnieje przepg miedzy umiegtnosciami, jakie maj reprezentanci poko-
lenia baby boomersa przedstawicielami pokolenia Y. Te zddlooi umiejtnosci dla
pracodawcéw w dobie rozwiiggych st technologii mog sie okaz& bezcenne. Z kolei
z&, jak juz wspomniano, pokolenie Y odczuwa niezaspokajpotrzela samorozwoju.
Ciagte szkolenia podnoszwalifikacje pracownika, a co za tym idzie —zalfego war-
tos¢ rynkowa. Taki pracownik umie okédi¢ swop wartas¢ i oczekuje od pracodawcy
adekwatnej, z jego punktu widzenia, gratyfikacjodatkowo, pracownik, ktdry zna swioj
wartcs¢ i wie, ze st& go na wgcej (pokolenie Y), azsto oczekuje nowych, ciekawszych
zada, permanentnie poszukuje wyzfiyaco stawia pracodawcw trudnej sytuacii.
Z jednej strony ma pracownika, ktory weisic rozwija, ma wysokie kompetencje, z dru-
giej strony pojawia i perspektywa szybkiego jego utracenia. PokolenieoWiem nie
przywiazuje duej wagi do stalego zatrudnienia, tak jak bywato epizednich pokole-
niach. Nie odczuwa swego rodzaju lojalciowobec pracodawcy, wegi szuka nowych
okazji do samorealizacji.

® Beyond the baby boomers: the rise of Generatio®pfortunities and challenges for the funds manageme
industry, KPMG Investment Management and Funds, 2007

®J. Fazlagi, Szczegdlne zjawisko. Pokolenie Y wyzwaniem dlaogaaecow ,Personel i Zarmzanie”, 2010/3,
S. 63.

” M. Rutkowska Kariera zawodowa generacji X i Y-perspektywy rozwmg tle tendencji do uelastyczniania
pracy, ,Prace Nauk. AE we Wroctawiu” nr 118Zmiana warunkiem sukcesu. Przeatersia systemow za-
rzqdzania przedsbiorstw, Wroctaw 2007, s. 325.

8 K. Piwowar-Sulej,Pokolenie Y-wyzwaniem dla marketingu personalng@mce Naukowe UE we Wrocta-
wiu” nr 43: Czlowiek i praca w zmienigfej sk organizacjj Wroctaw 2009, s. 194.

9 Youth In Europe a statistical portrait 2008,10.
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Przedstawiona charakterystyka pokolenia Y sklapiatdierdzeniaze dostrzeganeas
zasadnicze whice midzy pokoleniami obecnymi na rynku pracy w pddej do pracy,
styléw pracy czy systemow waém, ktdre dla pracodawcy magtanowt czynnik za-
checajacy do zatrudniania absolwentéw pokolenia Y, ale pacodawcow przyzwycza-
jonych do warunkéw wspotpracy z pokoleniami stanszgechy mtodego pokolenia mo-
ga by¢ barien, ktdrej przetamanie wymusza koniecz@i@achowania agtosci pokole-
niowej w przedsibiorstwie, a ktéra wymaga dodatkowego wysitku i giva

3. SYTUACJA ABSOLWENTOW POKOLENIA Y NA RYNKU PRACY

Poziom wyksztalcenia w dym stopniu wptywa na szanse zatrudnienia. Przejaiwia
to zarbwno w pocgkowych fazach wchodzenia na rynek miodych absolowen jak
i pozniej przektada sitakze na poziom zarobkéw. Wagju ostatnich 5 lat 2,5 min absol-
wentow pontej 30. rokuzycia weszto na rynek pracya $o osoby, ktére skazyly edu-
kacj formalry i nie kontynuowaty nauki.

Rys. 1. Absolwenci pogj 30. rokuzycia, ktdrzy w cigu ostatnich 5 lat weszli na ry-
nek pracy w Polsce.

Szkoly. w ktérych nie uzysuje sie
swiadectwa dojrzatosci
Szkoty koniczace si¢ matura _ 38%
suxotywyzsze |

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrodio: Kompetencie jako klucz do rozwoju Polski. J. Gérniak, Polska Agencja Rozwoju Przed-
siebiorczaci, Warszawa 2012s. 14.

Na podstawie rysunku 1 raoa stwierda, ze spdrod badanych absolwentéw poej
30. rokuzycia, ktérzy w ostatnich 5 latach weszli na rynekqy, najliczniejsz grupe
stanowi absolwenci szkot wiszych (43%). Drug niewiele mniej licza grum sa ab-
solwenci licedw hdz szkot policealnych, ktorzy otrzymativiadectwo dojrzatéci (38%).
Najmniej liczry grum sa absolwenci szkét zawodowych, technikéw, ktérzy amyskali
matury (19%).

Sytuacja rynkowa absolwentdw, ktorzy otrzym@adiiadectwo dojrzatéci, jest mnigj
korzystna, ale lepsza od sytuacji oséb, ktore pamrmeniu ksztalcenia na poziomie
podstawowym lub gimnazjalnym nie kontynuowaly nalkdnadto niemal 80% praquj
cych absolwentéw ma umaewo prag'’. W formie umowy zlecenia lub umowy o dzieto

1 Kompetencje jako klucz do rozwoju Polgkid. J. Gorniak, Polska Agencja Rozwoju Przgulsiczaci,
Warszawa 2012, s. 14.

1 bidem s. 14.
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w ciagu roku 2012 pracowato jedynie 13% absolwentéw.t@eci absolwent uczelni
podejmowat prag jako specjalista, czyli zazwyczaj zgodnie ze sweigksztatceniem.
Nastpnie znalazly si zawody, ktére niekoniecznie wymagaly wyksztatcemigszego
(np. zawody biurowe lub sprzedawcy), ale dyplonmoszkvyzszej mégt by dodatkowym
atutem w konkurencji o zatrudnienie. Autorzy raportvracaj uwag, ze hajczsciej
absolwentow zatrudnigajduze podmioty(majace ponad 250 pracownikéw), natomiast
w matych podmiotach absolwentéw zatrudnito 19% pdawvcéw. Mana take powie-
dzie¢, ze miodzi absolwenci szkét wgzych g zatrudniani zaré6wno w sektorze rynko-
wym, jak i przez instytucje publiczne. W ekszcici wypadkdw dzieje sitak, ze absol-
wenci szkét wyszych g zatrudniani na st& lub praktyki. Po wdreniu do pracy za-
zwyczaj tacy absolwenci zosigjiz w przedsgbiorstwie.

4. ZATRUDNIENIE ABSOLWENTA — PERSPEKTYWA PRACODAW CY

Gotowas¢ do zatrudnienia okéonej osoby deklarowana przez pracodawg/nika
przede wszystkim z wymafiastanowiska pracy. Zasadniczym elementem oczekimany
przez niego gzatem wiedza, umigjnosci i doswiadczenie, nierozerwalnie yiace st ze
stazem pracy, ktéry w przypadku absolwentéw atuterd g maze. Podkarpaccy praco-
dawcy, zatrudniac nowych pracownikéw, oczekujraczej déwiadczenia, o czym
swiadczy chociaby fakt, ze 95% badanych w ramach Podkarpackiego Obserwatoriu
Rynku Pracy nie ma zapotrzebowania na absolweAtdlymagane jest dwiadczenie
W pracy przewznie przy zatrudnianiu na stanowiska specjalistycZren naturalny brak
moze by rekompensowany innymi cechami lub uraiepsciami, ktére pracodawcy do-
strzegaj u mtodych ludzi przez siebie zatrudnionych (rys. 2

Rys. 2. Cechy i umiejnasci zatrudnionych absolwentéw

Pracowito$¢ 30%

Odpowiednie wyksztatcenie 23%

Wiedza teoretyczna 19%

Umiejetnosc¢ pracy w grupie 19%

Kreatywnos¢ i pomystowos¢ 17%

Znajomos¢ obstugi programoéw... 15%

Sumienne wykonywanie polecen... 15%
Wiedza praktyczna, doswiadczenie 11%;
Gotowos¢ do ciggtego podnoszenia... 11%;

Znajomos¢ obstugi komputera %

Samodzielno$¢ 2%

Umiejetnosé organizowania pracy 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrodio: Pracodawcy Podkarpacia 201Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy, Woje-
wodzki Urzd Pracy, Rzeszéw 2012, s. 170.

12 pracodawcy Podkarpacia 2012Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy, Wojewddiizad Pracy,
Rzesz6w 2012, s. 169.
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Przedstawione na rysunku 2 dane wskazig pracodawcy u zatrudnionych przez sie-
bie absolwentéw najbardziej cersobie pracowit& (30%), odpowiednie wyksztatcenie
(23%), wiedz teoretycza (19%). Pracodawcy censobie take u mtodych ludzi umie-
jetnos¢ pracy w grupie (19%), a tak kreatywné¢ i pomystowdé (17%). Znajomé
obstugi programoéw (15%), wiedza praktyczna fwliadczenie (11%) byly wskazywane
nieznacznie rzadziej. Moa pokust si¢ zatem o stwierdzeniee pracodawcy dostrzegaj
u absolwentéw atuty, ktére mpgvplywat na decyzje o zatrudnieniu miodego cztowieka.
Potwierdzaj to takee inne badanid, wedtug ktérych pracodawcy corazéziej zwracaj
uwag; na kultug osobis4, autoprezentagj komunikatywné¢ czy umiegtnos¢ kontaktu
z innymi ludzmi przysziego pracownika. W tej sytuacji studendjgrutatwiora mozli-
wos¢ dopasowania sido tych wymaga, poniewa programy studiéw s poszerzane o
zajecia z tego zakresu. W dodatku zBaa edukacja daje im gkisze maliwosci nabycia
takich umiegtnosci.

Znaczna cgs¢ podkarpackich przedsiiorcéw (53%) nie dostrzegadnych negatyw-
nych cech zatrudnionych przez siebie absolwent&gsdCz nich wskazywata na niewy-
starczajca wiedz; praktyczm i niewystarczajce déwiadczenie zawodowe (24%), nie-
wystarczajca samodzieln& (18%) oraz niewystarczgja umiegtnos¢ organizowania
sobie pracy (13%f. Badania ogélnopolskie wskazijgdnak,ze pracodawcyasswiadomi
co do stopnia wyszkolenia ludzi mtodych (do lat,3@fzej nie oczekajod nich petnego
przygotowania i licz si¢ z tym, ze trzeba ich &dzie przeszkod. Sparod badanych pra-
codawcow jedynie 12% oczekuje petnego przygotowaaredydatow, a reszta ankieto-
wanych bierze pod uwagkonieczné¢ petnego przeszkolenia przyjmowanego do pracy
miodego pracownika, w tym 27% ma na uwadze pelneaszkoleni&.

Jednym z kryteriow decydagych o skitonnéci pracodawcéw do zatrudniania absol-
wentow g koszty i optacalng. Czstym argumentem przedstawianym przez pracodaw-
céw i uzasadniafych ich niech¢ do zatrudniania jest brak optacadnbze wzgédu na
koniecznd¢ zorganizowania nowo zatrudnionym szkplevarsztatow, kursow, pwie-
cenia wecej czasu na wprowadzenie do pracy, aby uzupéiraki absolwentow w wy-
ksztalceniu praktycznym. Tymczasem z hagazeprowadzonych przez PORRvynika,
ze koszty zatrudnienia absolwenta nie przynasizkszych strat. \§t6d 500 badanychza
32% stwierdzito,ze zatrudnianie absolwentow generujecagj korzyici niz kosztow,
natomiast u 47% koszty zatrudnienia absolwenrtadsinowaa.

W ostatnich latach na rynku pracy obserwowanevjggtsze zapotrzebowanie na pra-
cujacych w przemgle i budownictwie hdz w innych ustugach technicznych. Potwierdza-
ja to badania, ktére przeprowadzono w 2010 roku date zatrudnienia w przerlg
technicznym. Pokazajone,ze na naszym lokalnym rynku pracuje ogétem prawi®Q@
pracownikéw (doktadnie 9150). W samej Polsce jelstaz 3 050 134’ Badania te poka-
ZUja, ze zapotrzebowanie na osoby z wyksztalceniem tezhyic nadal wysjpuje. Nale-
zy takze wzi¢ pod uwag inny wazny aspekt — pracodawcy poszulay pracownikow na
miejsca pracy na stanowiskach technicznych przesros lata zacgdi zwraca& uwag; nie

13 M. Jelonek, D. Szklarczyk, A. Balcerzak—Rafstya, Oczekiwania pracodawcow a pracownicy jutRolska
Agencja Rozwoju Przeddiiorczaci, Warszawa 2012, s. 41.

4 pracodawcy Podkarpacia 2018. 170.

5 M. Jelonek, D. Szklarczyk, A. Balcerzak-Raisglya ,0p. cit, s. 34.

6 pracodawcy Podkarpacia 2018. 173

17 7a: Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy, Higipep.wup-rzeszow.pl/.
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tylko na zdolnéci i wyksztatcenie techniczne, ale réwhiea tak zwane ,umiefnosci
mickkie”. W Polsce nadal istnieje dei zapotrzebowanie na absolwentéw szkét technicz-
nych, jednake pracodawcy coraz bardziej wymagamiegtnosci utrzymywania kontak-
téw z kontrahentami i klientami, komunikatywée kultury osobistej. Die znaczenie
kompetencji interpersonalnych kandydata do pradyigodzity badania przeprowadzone
przez Szkat Gtowme Handlova, Amerykaiska Izbe Handlowa oraz Ernst & Young.
W badaniach tych 32% badanych pracodawcow odpoveedze podejmuic decyzg

o zatrudnieniu absolwenta, zwraca uwag jego kompetencje osobiste i interpersonalne.
Dla 25% respondentéw rownie wee s kompetencje intelektualne i akademickie, nieco
mniej (22%) pod uwagbierze udziat kandydata w sgh i praktykacl. Pracodawcy
raczej nie przywizuja wagi do typu ukaczonej uczelni (publiczna, niepubliczna) czy
ocen na dyplomie, clioniektérzy g zdania,ze oceny wskazajna zaangawanie danej
osoby i jej potencjat. W¢ksze znaczenie dla szeféw firm ma kierunek i poziayksztat-
cenia (dyplom licencjata czy magistra). Pracodas&ykaj rowniez ludzi z pasi, ktorzy

sa aktywni w sferze zawodowej i prywatnej. Oczywie od absolwentéw nadal wymagaj
posiadania rinych certyfikatéw. Najogciej chodzi tu o certyfikaty BHP, prawo jazdy
lub inne z&wiadczenia zawodowe nieodzowne do wykonywania dansgy. Wysuaé
nalezy zatem wniosek o braku odpowiedniego przygotowataolwentéw pod dtem
praktycznym i pod &em posiadania odpowiednich uprawhieertyfikatow, ktérych nie
zdobywa si w procesie ksztalcenia akademickiego. Niemniep@dpracodawcy sktonni
sa nadrobt te braki zatrudniag na staach lub przyjmujc na praktyki — co pozwoli na
zdobycie potrzebnych dokumentéw oraz wiedzy.zlm $¢ wkroczenia od razu do petl-
nowymiarowej pracy specjalistycznej dla absolwent@aelni wyszych jest wykluczona

Z tego widnie wzgkdu — pracodawca potrzebuje czasu, aby zagoziaa pracownikiem

i uformowa® go w sposob najbardziej mu odpowiatgj Pracodawcy potwierdzgjze
staz organizowany w ich przeddiiorstwie byt swego rodzaju nadziem rekrutacyj-
nym™. Dla pracodawcéw byta to odpowiednia forma spraamiz, czy dana osoba nadaje
si¢ na pracownika, dlategoA@racodawcy cétnie zatrudniaj absolwentow, ktorzy wcze-
$niej odbywali u nich stalub praktyk; zawodovy.

5. WNIOSKI

Przedstawione dane wskaguje najliczniejsz grupa, ktéra wkroczyta na rynek pracy
w ostatnim czasie, stanowity osoby z wyksztatcenieyiszym. ,Umasowienie eduka-
cji” 2 prowadzi do inflacji wyksztalcenia, co powoduje, powoli staje i ono warun-
kiem minimalnym do zdobycia najprostszego i nagpioptacanego za¢ia21. Badania
wskazuj, ze ch@ pracodawcy raczej pozytywnie oceRigjrzygotowanie absolwentow
do pracy, to jednakasniezbyt zainteresowani ich zatrudnieniem. Giéwngowodem
wydaje s¢ brak umiegtnosci praktycznych i déwiadczenia, w czym w znacznym stopniu

mog pomac stae i praktyki. Pracodawcy majednakswiadomaé stabdci absolwentow

18 A. Budnikowski, D. Dabrowski, U. g@ior, S. MaciotPracodawcy o poszukiwanych kompetencjach i kwalifi-
kacjach absolwentow uczelni — wyniki badanE-mentor” 4/46 (2012).

19 M. Dygai, Wizerunek absolwentéw w oczach pracodawcow z tesejewddztwa podkarpackiegBodkar-
packie Obserwatorium Rynku Pracy,
http://porp.wup-rzeszow.pl/aktualnosc-363-wizerurehksolwentow_w_oczach.html.

20 Kompetencje jako klucz do rozwoju Po)ski125.
21 Dyplom warty coraz mniej? To inflacja wyksztatcemiap://www.biztok.pl(dostp: 09.03.2013).
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i licza sie z tym, ze to oni musz wzia¢ na siebie oboweek doszkolenia mtodych pra-
cownikéw.

Mimo ze pracodawcy podkétaja stabe przygotowanie praktyczne absolwentéw, to

z drugiej jednak strony doceniajvyksztalcenie i wiedg ktére mtode pokolenie zdobyto
w ciagu wielu lat edukaciji. Pracodawcy dostrzedajze w mtodych pracownikach to, co
najbardziej charakteryzuje przedstawicieli pokade¥ii pracowité¢, kreatywnd¢, umie-
jetnoé¢ pracy w grupie oraz el do cagtego samodoskonalenia.
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THE ALUMNUS AS A POTENTIAL EMPLOYEE — BENEFITS AND THREATS

CONNECTED WITH THE EMPLOYMENT OF GENERATION Y

Conditions of economy based on knowledge make thttea labour market employees
are looking for well-educated employees who speakidn languages, who are familiar
with new technologies, and who able to create iatioms and a high level of motivation. It
seems that nowadays graduates fulfill all theseditioms but unemployment rate among

young people testifies about something completdéfgrént. In the article there is discussed
the situation of young people who enter the labarket, and who represent Generation Y —
from employers’ point of view. The aim of the algids to identify benefits and threats that
are seen by the employers. There is a charactsristiGeneration Y based on the literature
review as well as an identification of anxieties drenefits that result from employment of
young people. The authors identify the charactesisif Gen Y employees relevant to the
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employer, analyze statistical data characterizirggdituation of young people in the labor
market and the approach of employers to employugtad and also identify the concerns
and benefits that the employers have associatéd emitploying young people. In conclu-
sion, the authors suggest, on the one hand onwaecaess of employers about the ad-
vantages of generation Y graduates as potentialogegs, and on the other hand, barriers
to the employment of young people. The phenomeranflation and the lack of job skills
and experience of the graduates are factors tlagt gt important role in making the re-
cruitment decisions.

Keywords: labor market, employment, generation Y.
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Hubert KOTARSK] !

MARNOTRAWSTWO MOZGOW? KAPITAL LUDZKI
PODKARPACKICH BEZROBOTNYCH

Prezentowany artykut jest prohbefleksji nad ral kapitatu ludzkiego procesie funkcjo-
nowania regionalnego rynku pracy na empirycznynykderizie wojewodztwa podkarpac-
kiego. Gtéwnym celem artykutu jest okkenie poziomu zasobdw kapitatu ludzkiego bez-
robotnych mieszkacOéw wojewddztwa podkarpackiego oraz iwosci wykorzystania
tych zasoboéw na lokalnym i regionalnym rynku pra®ymo czstego aywania terminu
.kapitat ludzki” do tej pory jest on wieloznaczrfutorzy wywajacy pogcia ,kapitat ludz-
ki” stosup metod przytaczania przyktadéw i operowania gmgm w ré&nych kontekstach.
Powoduije to z jednej strony pozostawieniéddiduzego pola dla intuicyjnego odczytywania
tresci rozpatrywanych kategorii, a z drugiej — iedy¢ traktowane jako swoisty spos6b de-
finiowania. Dlatego te artykut w warstwie teoretycznej odwoluje sio koncepcji kapitatu
ludzkiego. Na kapitat ludzki sktadagpie takie cechy zbiorowdi, jak: struktura wieku po-
pulacji, umieralné¢, stopa urodze stan zdrowia, ktore twogzazem bardziej ogéinkate-
gorie cech demograficznych. Oprécz cech demograficzrymbrowaici w sktad kapitatu
ludzkiego wchodz réwniez umiegtnosci cztonkéw zbiorowéci wyrazone w postaci po-
ziomu wyksztatcenia, struktury zawodowej oraz staprgodndci struktury zawodowej
z wymogami nowoczesnego rynku pracy. W artykuleéoeno uwag na to,ze jest to za-
s6b dany przez genetyczne cechy danej populacjaazawsze, ale mtiwy do powick-
szenia poprzez inwestycje zwane inwestycjami wwigka. W zwizku z tym niewykorzy-
stane zasoby kapitatu ludzkiegedh stanowt strat, ktéra powstata w wyniku niedopaso-
wania zasobow kapitatu ludzkiego do potrzeb rynkacp i jego nieodpowiedniego wyko-
rzystania. W warstwie empirycznej zaprezentowaneikinanaliz dotyczce zasobow kapi-
tatlu ludzkiego bezrobotnych miesfkaw wojewddztwa podkarpackiego, przedstawiono
w postaci wiedzy i umiefnosci. Do analiz wykorzystano dane statystyczne Pquiciie-
go Obserwatorium Rynku Pracy WUP Rzeszow.

Stowa kluczowe:rynek pracy, kapitat ludzki, marnotrawstwo mézgoéw

1. WSTEP

Pojcie ,marnotrawstwa mézgoéw’bfain wast@ pojawia s¢ w literaturze gtownie
w kontelécie przeptywu sity roboczej milzy poszczego6lnymi krajami. Krajami emigraciji
sa gtébwnie paistwa Afryki, Ameryki tachskiej, Azji oraz europejskie kraje, ktére do-
Swiadczyly gkbokiej transformacji gospodarczej. Do tej ostatmjejpy mana zaliczy
rowniez Polske. W kontekcie problematyki migracyjnej, a w szczegd@iciow ramach
~-howej ekonomii drenau mézgdw", pojcie ,marnotrawstwa mézgoéw” nzoa rozumié
jako sytuagj, gdy kwalifikacje migrantéw nieasodpowiednio wykorzystane w krajach

! Dr Hubert Kotarski, Instytut Socjologii Uniwersyt®zeszowski, Al. Rejtana 16C, 35-959 Rzeszéw, tel.
17 872 13 29, e-mail: kotarski@ur.edu.pl
2 0. Stark,The new economics of the brain drajorld Economics” 6/2 (2005).
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docelowycR. W swoim artykule paicie ,marnotrawstwa mézgéw’cde definiowat jako
niedopasowanie i nieodpowiednie wykorzystanie zasokapitatu ludzkiego do potrzeb
rynku pracy. Problem ten coraz bardziej stagezauwaalny rowniez w debacie publicz-
nej. Komisarz Unii Europejskiej ds. zatrudnieniprasv spotecznych i integracji Laszlo
Andor w wywiadzie dla portalu internetowego Onesplierdzit,ze ,Europie grozi ryzy-
ko uformowania s «straconego pokolenia»$md mtodych ludzi. Badania pokaaupe
zagraone g perspektywy miodych ludzi, ktérzy nie majracy, a zakaczyli juz eduka-
cje. Obniza to ich szanse na znalezienie dobrze ptatnej peaayni takze bardziej nara-
zeni na ub6stwo i wykluczenié”

2. KAPITAL LUDZKI W TEORIACH NAUK SPOLECZNYCH

Podkrdlanie roli niematerialnych form kapitatlu jako czykdw rozwoju stato s
w ciagu ostatnich dwudziestukilku lat bardzo powszechneaukach spotecznyghPoj-
cie ,kapitatu ludzkiego”, diugo bylo stosowane jatyw waskim kregu klasycyzujcych
ekonomistéw, od poatku lat osiemdziegtych XX wieku zyskiwato na popularga, a
stato st jednym z ulubionych pef teoretykéw ,zasobow ludzkich” i szeféw agenciji
zatrudnienid Pocatki rozwazan nad problemem kapitatu ludzkiego @ znaléé juz
w mysli Williama Petty’ego czy Adama Smitha, ale za pesdw nauki o tym rodzaju
kapitalu uwaa skt wspotczesnych ekonomistéw amergkkich. To w latach s#édzie-
siatych i siedemdziestych ubiegtego stulecia ukazalyesiundamentalne dla rozwoju
teorii publikacje czotowych badaczy tej kategagpiizede wszystkim Theodora W. Schul-
za, Gary'ego S. Beckera i Jacoba Mincera. \ityimzatem wida ekonomiczny rodowdéd
pojecia, ktore jednak stosunkowo szybko wykroczyto péggedm dziedzir wiedzy
i stalo s¢ popularne w innych naukach humanistycznych i wlipustyce. Pod nazav
.Kapitat ludzki” (human capitgl ukryte g elementy niematerialne — zdokey wiedza
oraz nabyte umiefnosci poszczeg6inych pracownikéw. | wide ten czynnik, jak to af
Adam Smith: ,ucieléniona w czlowieku wiedza” lub ,piyteczne umigjtnosci nabyte
przez czionkéw spoteciastwa™, stanowa dzi§ w znacznej mierze o rozwoju spotecznym
i ekonomicznym péstw czy te regiondéw. Z tego te powodu w ostatnich kilkunastu
latach powotywanie si na niematerialne formy kapitalu jako czynniki ragw jest
w naukach spotecznych bardzo powszechne. Jak pidaigr@utorzy wielu opracowa
paswieconych pogciu kapitatu ludzkiego, nie jest mlove znalezienie jednej, uniwersal-
nej definicji kapitatu ludzkiego. Dodatkowo intestyplinarne podégie do tego proble-
mu przysparza probleméw przy jednoznacznym, prgayny zdefiniowaniu omawianej
kategorif. Termin kapitat ludzki” pochodzi z dostownego rlaczenia angielskiego

3 J. BrzozowskiZjawisko marnotrawstwa mézgéw i jego skutki gospamia,Zeszyty Naukowe Sekcji Analiz
Demograficznych PAN” 2008/18.

4 P. Henzel, Laszlo Andor: zahamowano wzrost bezrobocia, to aobwiadomeéé dla Europy
http://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/laszlo-andahamowano-wzrost-bezrobocia-to-dobra-wiadomosc-
dla-europy/jwnjh (dogp: 20.09.2013).

® H. Kotarski, Kapitat ludzki i kapitat spoteczny a rozwéj wojewtda podkarpackiegoWydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2013.

® A. Bihr, Kapitat... ludzkj ,Le Monde Diplomatique” (edycja polska) 12/22 (9.

" M. Makuch, Kapitat ludzki — préba definigji [w:] Kapitat ludzki i spoteczny. Wybrane problemy teorii
i praktyki, red. D. Mora@, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wrocta@0®, s. 13.

8 K. Uramek, Taksonomiczne wskaki kapitatu ludzkiego w niektorych krajach OECDWiadomdici
Statystyczne” 2006/2, s. 13.
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pojecia human capitali w skrécie oznacza wagé kwalifikacji ludzkict?. Najbardziej
0g6lm, ale jednoczanie najszersg znaczeniowo definigj kapitatu ludzkiego jest taka,
ktéra méwi o tymze skladaj sic na ni ludzie i ich umiegtnosci. Tak definiowany kapi-
tat ludzki obejmuje zatem wszystkie cechy wplyyeal na produktywni@ jednostki,
w tym zaréwno wyksztalcenie, jak i inteligeaayraz wrodzone zdolgoi i powiazania,
takze majce wplyw na nasgwydajnc¢ i efekty pracy. Jak podkila James Heckman,
laureat Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii w r&@00: ,Nowa ekonomia opieragsi
na kwalifikacjach i umiejtnosciach. Inaczej i ekonomia dziewitnastowieczna, bazyj
ca na sile mgsni i wysitku robotnikow oraz na kapitale. Wiemie wiasciwe wykorzysta-
nie nowych technologii wymaga wysokich kwalifikagpwe kwalifikacje to ludzki kapi-
tal, przynoszcy nieocenione korzgi. Pracownicy wykwalifikowani po prostu lepiej
pracup. Na przyktad hydraulik potrafty w swojej pracy wykorzystanajnowsze osk
gniecia techniczne jest bardziej wydajnyzrien, ktéry pracuje tradycyjnymi metodami.
Wysokie kwalifikacje pozwalajtez jednostce na wybdr wykonywanegoetag i miejsca
pracy. Im wekszy ludzki kapitat, tym latwiej si przystosowywéa pracownikom do
zmian, zdobywé& nowa wiedz i mysle¢ twdrczo. Nie tylko jednostki magczerpé ko-
rzysci z kapitatu ludzkiego, ale i cate spotensava™.

Pojecie kapitatu ludzkiego, mimo sporej populagcio ma jednak wczmiejsze korze-
nie w spoteczéstwie, ktére dopiero uczytoegsivykorzystywa nowe technologie informa-
tyczne. Jedm z pierwszych prac, w ktérych pojawitoggpojecie kapitatu ludzkiego, byt
artykut amerykéaskiego ekonomisty polskiego pochodzenia Jacoba éfinz 1958 r.
Autor zaktadat,ze w procesie podziatlu dochodu najistotniejszecaynniki zwhzane
Z racjonalnym zachowaniemesposzczegolnych jednostek. Mincer wprowadzitepi@
inwestowania w kapitat ludzki — rozumiane jako m®aiczenia gi— najpierw w szkole
(edukacja formalna), a pdiej podczas zdobywania ¢leiadczenia zawodowedb

Innym z pionier6w problematyki kapitatu ludzkieggt bakze laureat Nagrody Nobla
w dziedzinie ekonomii w roku 1979 — Theodore Witlig&schultz. Wedtug Schultza oczy-
wiste bylo,ze ludzie nabywaj okreslone zdolndci i wiedz, ale nie jest oczywisteze
nabyte zdolnéci i wiedza mog by¢ uwazane za formg kapitatu. Schultz stwierdzifze
dwa czs$¢ konsumpcji mae by uwazana za inwestyejw kapitat ludzki, czego przykia-
dem g wydatki na szkolnictwo i zdrowie, wewtnzne migracje w poszukiwaniu lepszych
mozliwosci zarobkowych, a tale szkolenia i nabywanie éleiadczenia w pracy. Wydatki
te, podobnie jak czas wolny wykorzystywany na zdwedoyie wiedzy i doskonalenieesi
nie pojawiaj sie jednak nigdzie w systemie rachunkaeionarodowej, mimo ich nieat-
pliwie istotnego wptywu na rozwdéj gospodarczy i fgoany. Schultz argumentowade
inwestycje w kapitat ludzkiasgtowra przyczym wzrostu realnych zarobkéw na ogbb

Wazna postaai, ktéra naley do klasykéw teorii kapitatu ludzkiego, jest t@kGary S.
Becker, tworca klasycznejjuzisiaj pracyHuman Capital Becker stwierdzitze kazdy
cztowiek wyposaony jest przez natyy wychowanie i wyksztalcenie, a takw okrélone

9T. Michalczyk, S. MusiotKapitat ludzki i spoteczny a rozw6j spoteczno-eknicany wswietle nowej analizy
instytucjonalnej [w:] Kapitaly ludzkie i spoteczne a konkurencyjchmegionéw red. M. S. Szczepaki,
K. Bierwiaczonek, T. Nawrocki, Wydawnictwo Uniwetsiu Slaskiego, Katowice 2008, s. 61.

10 3. HeckmanKapitat ludzkj ,Wprost” 43/987 (2001).

1 K. Cichy, K. MalagaKapitat ludzki w modelach i teorii wzrostu gospaotisego [w:] Kapitat ludzki i kapitat
spoteczny a rozwoj regionalnged. M. Herbst, Warszawa: Wydawnictwo Naukowedbah2007, s. 20.

2 |bidem s. 22.
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kwalifikacje, ktdre rosm wraz ze wzrostem naktadéw na wyksztalcenie formalm
wyzszy poziom wyksztalcenia, tym gkisze umiegjtnosci zawodowe i magliwos¢ zarob-
kowanid®. Ekonomista ten wprowadzit pgijie inwestowania w kapitat ludzki jako foem
alokacji zasobéw, ktéra wpltywa na przyszte realoehdbdy. Alokaci zasobéw wedtug
Beckera byto szkolnictwo, zdobywaniess#eadczenia w pracy, opieka medyczna, a¢ak
zdobywanie informacji na temat funkcjonowania sysiegospodarczego. Wymienione
sposoby inwestowania w kapitat ludzkiznig sie pod wzgédem ich wptywu na zarobki
i konsumpat. Wszystkie jednak podnasdizyczne i psychiczne zdoldo ludzi, zwigk-
szajc w ten sposaéb ich rzeczywiste dochody. Becker eadrtez uwag; na to,ze zré&ni-
cowzc;l}r}ie zasobow kapitatu fizycznego nie ttumaczynid w poziomie dochodu narodo-
wego .

Kolejny z autoréw — Burton A. Weisbrod — uied, ze elementem przyczynigjym
sie do wzrostu gospodarczegg Isidzie. Uwaat, ze kapitat ludzki ,reprezentuje [...] za-
soby, ktére czlowiek wykorzystuje, aby pekszy¢ jego osobist wydajnag¢. Wydatki na
informacje, mobilné¢ pracy, dwiate zdrowotna i szkolenia zawodowe potgafiwydat-
nia¢ moc produkcyja robotnika jego kapitat ludzk®.

Nowym otwarciem w badaniach nad kapitatem ludzkitalwydana w 1988 r. praca
On the Mechanics of Economic DevelopniRaberta E. Lucasa. Ekonomista zastanawiat
sie w niej nad konstrukajneoklasycznej teorii wzrostu gospodarczego i hamaitdzy-
narodowego, ktéra bytaby zgodna z danymi empiryodnya temat rozwoju gospodar-
czego nadwiecie. Lucas rozweat i porownywat z danymi empirycznymi trzy modele,
podkreilajace r&ne aspekty: akumulagckapitatu fizycznego i pogp techniczny, akumu-
lacje kapitatu ludzkiego poprzez szkolnictwo oraz akuswsil specjalistycznego kapitatu
ludzkiego wskutek zdobywania gleiadczeniad®.

Warto podkréli¢ réwniez, ze kapitat ludzki, w odrénieniu od kapitatu rzeczowego
i finansowego, nie me by przedmiotem obrotu rynkowego i zmiefiatasciciela. Nie
jest maliwe oddzielenie cztowieka od jego kapitatu, jegbotry cechy jest wkc jego
unikatowa¢ i wielowymiarowd¢. Kapitat ludzki m.in. tym réni sic od abstrakcyjnej
wiedzy, ze jest wyhczalny, tzn. istnieje mdiwos¢ niedopuszczenia innych do korzysta-
nia z niego. Jeeli przyjmie s¢ proponowane rozumienie kapitatlu ludzkiego, to pads
wowymi elementami ksztattygymi go @ kompetencje i umiefnosci jednostki oraz
proces ich nabywania, a inwestowanie w zasoby liedgst zarbwno czynnikiem stymu-
lujacym wzrost gospodarczy, zwlaszcza przy obecnym iepqstpu technologicznego,
jak i kluczowym elementem aktywizacji spotecZfej

3. KAPITAL LUDZKI PODKARPACKICH BEZROBOTNYCH

Proba systematyzacji wspolnych elementéw skltadovgdefinicji kapitatu ludzkiego
pozwala wyréni¢ trzy wspolne obszary tematyczne. Pierwszym obszak&ry pojawia
sig w definicjach, jest rozumienie kapitatu ludzkiejgd&ko zasobu wiedzy i umigjnosci.

13T, Michalczyk, S. Musiolpp. cit, s. 61-62.

14 K. Cichy, K. Malagapp. cit, s. 22—23.

5 B.A. Weisbrod Investing in Human CapitalJournal of Human Resources” 1966/1, s. 6.
'8 bidem s. 28.

" A. de la Fuente, A. Ciccon¢juman capital in a global and knowledge-based eomnoFinal Report
European Commission Directorate-General for Empkrynand Social Affairs, Brussels 2002, s. 9.
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Drugi wspélny obszar przewiggy sk w wiekszaci definicji to predyspozycje psychicz-
ne i motywacja. Ostatnim wspélnym elementem jefihevanie kapitatu ludzkiego jako
zasobu zdrowia i energii witalnej. Bazajna danych statystycznych dotycygch rynku
pracy, maliwe jest skupienie sijedynie na pierwszym obszarze definiowania kapitat
ludzkiego, czyli zasobie wiedzy i umégosci. Proba zmierzenia kapitatu ludzkiego po-
przez stworzenie wskaikow, ktére pozwalalyby uchwy€ipoziom predyspozycji psy-
chicznych i motywacji oraz zdrowia i energii witajnbez wykorzystania bezfrednich
ilosciowych metod badawczych w postaci kwestionariumzdety czy wywiadu, nie jest
mozliwy.

W analizie poziomu kapitatu ludzkiego podkarpackimézrobotnych wykorzystano
dane zastane (statystyczne) pochodzz baz Podkarpackiego Obserwatorium Rynku
Pracy (PORP) Wojewddzkiego Widu Pracy w Rzeszowie (stan danych na 31 grudnia
2012.).

Pierwszym wskanikiem powszechnie uwanym za ayteczny miernik kapitatu ludz-
kiego byt poziom osignictego wyksztatcenia przez bezrobotnych zamieszigh wo-
jewodztwo podkarpackie i zarejestrowanych w ewiflepowiatowych urzdéw pracy
z terenu wojewddztwa podkarpackiego (rys. 1).

Rys. 1. Poziom wyksztatcenia podkarpackich bezmjadt w stosunku do ogétu mieszakaéw
wojewddztwa podkarpackiego w wieku 15 lat o8)
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Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie danych PORFPPVRZeszow (bezrobotni) oraz Bank
Danych Lokalnych GUS.

Spasréd ogotu bezrobotnych w wojewddztwie podkarpackiajliczniejsza kategorg
stanowi osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym @Y ,8raz policealnym
i srednim zawodowym (26,7%). Na szczegplawag: w kontekicie ,marnotrawstwa
moézgow” zastuguje fakize ponad potowa os6b pozoawjch bez pracy w regionie ma
wyksztalcenie co najmnigjrednie (55,7%). Poréwnag dane dotycxe wyksztalcenia
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podkarpackich bezrobotnych na tle og6lnego poziamksztatcenia mieszkadw woje-
wodztwa podkarpackiego w wieku 15 lat ieagj, wid&, ze wyrane r&nice wysépuja

w wypadku kategorii 0s6b z wyksztatceniem policgain srednim zawodowym, zasad-
niczym zawodowym oraz gimnazjalnym zekym. Odsetek bezrobotnych z wyksztatce-
niem wyzszym orazsrednim ogoélnoksztatcym nie odbiega od struktury wyksztatcenia
0go6tu mieszkacoéw wojewddztwa dla tych dwoch kategorii (rys. 2).

Rys. 2.Bezrobotni z wyksztatlceniem vwgzym w powiatach wojewddztwa podkarpackiego.

Bezrobotni z wyksztalceniem wyzszym
(w %)

233do313 (3)
164do233 (9)
144do 164 (3)
12.1do 144 (8)
107 do 12,1 (2)

Zréodio: obliczenia wiasne na podstawie danych PORFPWRzesz6w.

Najwyzszy odsetek bezrobotnych z wyksztalcenienzsgym spérdéd ogotu bezro-
botnych odnotowano pod koniec 2012 roku w Rzeszq®k3% ogo6tu bezrobotnych
w powiecie), Tarnobrzegu (24,2%), Kroe (23,3%), powiecie jarostawskim (20,2%)
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oraz Przem§lu (19,6%). Na uwagzastuguje faktze spérod piciu powiatdw o najwy-
szym odsetku bezrobotnych z wyksztatcenieniszym cztery to powiaty grodzkie. We
wszystkich péciu powiatach swoje siedziby ma réwhiprzynajmniej jedna szkotfa vy
sza. Ciekawe informacje o strukturze wyksztatcdr@arobotnych w wojewodztwie pod-
karpackim dostarczajdane dotyczce odsetka bezrobotnych z wyksztatceniem co naj-
mniej srednim.

Rys. 3.Bezrobotni z wyksztatceniem co najmnéegdnim w powiatach wojewddztwa podkar-
packiego

Bezrobotni z wyksztalceneim
co najmniej $rednim (w %)

60.6 do 68.2 (5)
55.7do 60.6 (6)
54.1do55.7 (4)
50,9 do 54,1 (8)
473do509 (2)

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych PORFPVRzeszow.
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Przestrzenne z#dicowanie struktury bezrobotnych z wyksztalceniem rajmniej
srednim nie odbiega zbytnio od zrdcowania struktury bezrobotnych z wyksztatceniem
wyzszym. Najwyszy odsetek os6b bez pracy atgch co najmniegrednie wyksztatce-
nie byt zarejestrowany w Rzeszowie (68,2% ogoétudieatnych w powiecie), Tarnobrze-
gu (62,0%), Krénie (61,5%), Przen$ju (60,8%) oraz powiecie f@uckim (60,6%).
Najmniej bezrobotnych, ktérzy majwyksztalceniesrednie lub wysze, mieszkato
w powiecie lubaczowskim (47,3% og6tu bezrobotnych pawiecie), bieszczadzkim
(48,7%), kolbuszowskim (50,9%), brzozowskim (51,18gz jasielskim (51,7%).

W kontekécie otwarcia wikszdaici rynkéw pracy po wapieniu Polski w struktury
Unii Europejskiej jeda z kluczowych umiejtnosci budupcych kapitat ludzki jest znajo-
mos¢ jezykéw obcych. Zdoln& porozumiewania gj nawet w podstawowym stopniu,
stanowi znaczne utatwienie w poszukiwaniu pracyapgeanicami Polski. W artykule
poddano analizie znajorfibjezykdw obcych i stopie tej znajoméci wsréd podkarpac-
kich bezrobotnych. Na wgtie trzeba zaznaczyze dane te sdeklaratywne, nie byly
weryfikowane posiadaniem stosownego certyfikatmylkowego. Na podstawie analiz
stwierdzono,ze bezrobotni zadeklarowali znajo&iod5 gzykdéw. Polowa bezrobotnych
z terenu wojewddztwa podkarpackiego zadeklarowatajama¢ jezyka angielskiego
(51,28%). Co czwarty podkarpacki bezrobotny zazylacze zna ¢zyk niemiecki
(25,03%), a co siodmy -e3yk rosyjski (14,58%). Te trzyezyki sa najczsciej nauczane
w szkole i mana przypuszcza ze nawet jeden rok nauki szkolnej danegoyka stano-
wit dla bezrobotnych podstawdo stwierdzenia znajordci danego ¢zyka, bez wzgidu
na to, czy potrafit komunikowasic w tym jezyku. Szczegétowe dane dotyce znajomo-
$ci jezykoéw obcych zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1Znajoma¢ jezykOw obcych wréd podkarpackich bezrobotnych

Jezyk Czestosé Procent
Angielski 160 326 51,28
Niemiecki 78 239 25,03
Rosyjski 45574 14,58
Francuski 9948 3,18
Wihoski 9442 3,02
Hiszpaski 3622 1,16
Ukrainski 1272 0,41
Grecki 1270 0,41
Lacinski 713 0,23
Czeski 401 0,13
Stowacki 332 0,11
Holenderski 299 0,10
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Szwedzki 182 0,06
Norweski 169 0,05
Arabski 135 0,04
Portugalski 102 0,03

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych PORFPVRzeszow.

Analiza znajoméci jezykdéw wérdd podkarpackich bezrobotnych, jakz jwczeniej
wspomniano, olja réwniez okreilenie poziomu postugiwaniaesiezykiem. Dane po-
zwolity wydzieli¢ trzy poziomy znajomiei jezykow: staby, przeeiny oraz biegly. Wy-
niki dla trzech poziomoéw znajorda zbytnio s¢ od siebie nie rénia. Bez wzgtdu na
stopieh znajomdci bezrobotni najcgciej deklarowali znajormit nasgpujacych gzykow:
angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, wtoskiggérancuskiego. Szczegétowe dane
prezentujce stopié znajomdci najczsciej wskazywanychezykéw obcych zaprezento-
wano w tabeli 2.

Tabela 2 Stopier znajomdci jezykdw obcych wrod podkarpackich bezrobotnych

Stabo Przecigtnie Biegle

Jezyk (%) Jezyk (%) Jezyk (%)
Angielski 47,91 | Angielski 70,35 Angielski 65,03
Niemiecki 27,85 Niemiecki 15,52 Niemiecki 13,27
Rosyjski 15,80 Rosyjski 7,25 Rosyjski 9,62
Francuski 3,41 Wioski 2,86 Wioski 4,84
Wioski 2,60 Francuski 1,52 Francuski 2,27
Hiszpaski 1,05 Hiszpaski 1,43 Hiszpaski 1,63
Grecki 0,32 Grecki 0,42 Uknaski 1,22
tacinski 0,23 Holenderski 0,18 Grecki 0,76
Ukrainski 0,22 Norweski 0,09 Czeski 0,22
Czeski 0,11 Szwedzki 0,05 Stowacki 0,22

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych PORFPVRzeszow.

Analiza przestrzennego zmdicowania znajonei jezykow wsrod oséb bezrobotnych
pozwolita wskazé kilka interesujcych wnioskéw. W wypadku niektérych powiatéw
wida¢ zwiazek medzy znajomécia jezykdw obcych a istniggymi sieciami migraciji
zagranicznych. Najlepszym przyktadem trwégfotakich zwiazkéw jest ponadprzegina
znajoma¢ jezyka francuskiego $vdd bezrobotnych w powiecie kolbuszowskim. Innym
przykltadem jest wisza odéredniej wojewddzkiej znajondé jezyka wtoskiego w powia-
tach potudniowej agci wojewoddztwa (powiaty Krosno, kénieaski, sanocki, leski). Od
pocaitku transformacji systemowej z tych powiatow obsgewst znaczne nasilenie
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wyjazdow do pracy we Wioszech kobiet zamieszgygh £ czes¢ wojewddztwa podkar-
packiego. Szczeg6towe dane zamieszczono w tabeli 3.

Tabela 3.Znajoma¢ jezykéw obcych os6b bezrobotnych w powiatach wojeviddzpodkar-

packiego
Jezyk
Powiat

Angielski | Niemiecki | Rosyjski | Wioski Francuski Hiszpanski
Podkarpackie 51,28 25,03 14,58 3,02 3,18 1,16
Bieszczadzki 51,32 27,44 14,80 2,19 1,99 0,68
Brzozowski 58,77 20,72 11,48 2,04 5,12 0,48
Bebicki 45,25 30,19 18,11 2,42 1,25 1,46
Jarostawski 46,67 31,99 11,62 3,93 2,83 1,02
Jasielski 57,66 26,37 8,54 2,88 2,68 0,68
Kolbuszowski 43,09 19,46 15,52 | 3,75 16,83 0,82
Leski 34,64 28,30 25,63 4,73 3,57 0,36
Lezajski 48,96 20,15 19,73 1,74 6,63 1,82
Lubaczowski 40,46 35,67 17,38 3,01 1,60 0,31
tancucki 64,06 14,92 12,19 3,30 2,65 0,95
Mielecki 57,73 16,70 14,67 3,13 3,18 3,18
Nizanski 53,85 24,07 13,15 3,14 2,97 1,32
Przeworski 43,06 31,84 16,06 2,91 3,94 0,91
;32?3&52“ 50,70 29,79 14,11 2,00 1,43 1,06
Sanocki 60,61 19,16 7,88 3,47 4,87 0,81
Stalowowolski 56,08 22,27 12,75 3,26 2,72 1,34
Strzyzowski 40,62 32,12 22,32 0,97 2,53 0,65
Krosnd’ 54,58 21,98 13,28 | 4,19 3,25 0,57
Przemyl® 45,67 26,86 19,31 2,42 2,07 0,72
Rzeszow 58,00 22,81 11,09 1,83 3,36 1,27
Tarnobrzeg 48,42 20,85 18,19 4,02 5,02 1,82

O powiatowe Urzdy Pracy w Krénie, Przemslu, Rzeszowie i Tarnobrzegu swoim zasem
obejmujp zaréwno powiat grodzki (miasto na prawach powigak i powiat ziemski

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych PORFPVRzeszow.
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4. WNIOSKI

Dokonupc podsumowania analiz dotygzch poziomu wyksztatcenia i znajosed
jezykéw obcych podkarpackich bezrobotnych,zme stwierdz, ze dysponuyj oni znacz-
nymi zasobami kapitatu ludzkiego, ktéry w niepeingtopniu akumulowany jest na re-
gionalnym rynku pracy. Ponad 55% o0s0b pozastah bez pracy w regionie ma wy-
ksztatcenie co najmnidyednie, z czego co 6 osoba legitymuje siyksztatceniem wi
szym. Naley jednak w tym miejscu poczyhipewry uwag. Po 1989 r. miedimy do
czynienia z bardzo dynamicznym rozwojem sektorkadyjnego na poziomie wgzym,
ktéry doprowadzit do gwattownego wzrostu liczbydaatéw. Efektem tego procesu byta
poprawa ogo6lnego poziomu wyksztalcenia luand coraz powszechniejsze przekonanie
0 potrzebie kontynuowania edukacji na poziomie kzkwoyzszej. Jak uwza Jan Brzo-
zowski, ze niestety, nagtemu wzrostowi liczby studentowkésavyzszych (szczegolnie
prywatnych) nie towarzyszyto proporcjonalne gkgizenie liczby nauczycieli akademic-
kich. W rezultacie poziom nauczania w wielu peryjeych csrodkach akademickich
pozostawiat wiele dayczenia. Mana nawet méwi o pewnej deprecjacji wado dy-
plomu magistra, szczegélnie w sytuacji nadproduibgolwentoéw w niektérych kierun-
kach'®. Efektem tego procesu jest nadikg 0s6b z wyszym wyksztatlceniem, ktére mi-
mo posiadanego dyplomu ukezenia studidw wiszych nie mog znalex¢ zatrudnienia.
Analizujac te sytuacg z indywidualnego rachunku zyskéw i strat osobygr&tprzedtayta
okres formalnego ksztalcenia i zdobyta wyksztaleemyzsze, mana méwt o ,marno-
trawstwie”. Poniesione koszty zdobycia wyksztateenlyzszego nie zostalty zrekompen-
sowane przez zwkszenie szans na rynku pracy i znalezienie zateudmi Poziom ,mar-
notrawstwa mézgow” w wojewddztwie podkarpackim jestiuzym stopniu bilansowany
przez emigragj mieszkacow. Mazna zaryzykowé tez;, ze emigracja zarobkowa stano-
wi pewnego rodzaju etap weryfikacji jadad zdobytego wyksztatcenia. Wyjdzaja naj-
lepsi i najlepiej przystosowani, a zostgjrzecetni i najstabsi. Stwierdzenie to wymaga
jednak pogibionych empirycznych bada zdecydowanie wykraczgjych poza ramy
podjetych w telécie analiz.
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BRAIN WASTE? HUMAN CAPITAL OF THE UNEMPLOYED POPULA TION
OF PODKARPACKIE VOIVODESHIP

The article is an attempt to reflect on the roldnoman capital process of functioning of
the regional labor market in Podkarpackie Voivodsiihe main objective of this article is
to determine the level of human capital of the upleyed population of Podkarpackie Voi-
vodeship and the possibility of using these resesiet the local and regional labor market. In
spite of the frequent use of the term human capdédhr is ambiguous. Authors who use the
term human capital method used to quote examplésoparating concept in different con-
texts. This causes, on the one hand, leaving ly fange field for the intuitive reading of the
content in question category , and on the other-oi&an be seen as a specific way of defin-
ing . Therefore, the theoretical article referstte concept of human capital. The human capi-
tal consists of community features such as thestigeture of the population, death rate, birth
rate, health status, which together form the mereegal category of demographic characteris-
tics. In addition to the demographic compositioriha population in human capital it also in-
cludes the skills of the population expressed imseof the level of education, occupational
structure and the degree of compliance with theirements of the occupational structure of
the modern labor market. The article draws attentiiothe issue, it is a resource for the genet-
ic characteristics of the population, once andafgrbut possible to increase investment by in-
vesting in human called. Therefore, the untappedures of human capital will be the loss
arising from the mismatch and improper use of huwceapital and labor market needs. The
layer presents the empirical results of the anslghuman capital unemployed of inhabitants
of Podkarpackie Voivodeship in the form of knowledand skills. The analysis uses statisti-
cal data of Subcarpathian Labour Market ObservatdgP Rzeszow.
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Tomasz MISIAK !

STRUKTURA BEZROBOCIA REJESTROWANEGO
W WOJEWODZTWIE PODKARPACKIM A ZMIANY
NA RYNKU TOWAROWYM

W niniejszym opracowaniu analizie poddano za@¢ migdzy rynkiem towarowym a
struktug, bezrobocia w wojewdédztwie podkarpackim. Gtéwnyrtegeopracowania jest proba
okreslenia kierunku i sity wptywu zmian koniunkturalnyeta rynku towarowym na struktur
bezrobotnych w analizowanym regionie. Struktbezrobotnych analizowano ze wadjl na:
pte¢, poziom wyksztatcenia, wiek oraz miejsce zamiesigkaWeryfikacg wnioskéw wynika-
jacych z teoretycznej analizy wptywu zmian rynku towwsego na struktgrbezrobocia za
dokonano na podstawie danych panelowych dla 25giéwiwojewoddztwa podkarpackiego w
latach 2003—-2011. Ponadto przedstawiono réavpiesty model teoretyczny, w ktérym przy-
rosty stop bezrobocia rejestrowanego (w niniejsaytykule zasipiono stopami wzrostu licz-
by bezrobotnych) w kolejnych latach uzal®ne g od zaréwno przeszitych wagm owych
stdp, jak i stép wzrostu wielkoi produkcji na poziomie powiatow. Model estymowangy-
korzystupc procedug uzmienniania stalefiked effect, gdyz okazuje s, ze struktura bezro-
botnych na poziomie powiatéw wojewddztwa podkarpegk wykazuje si wysokim pozio-
mem heterogeniczidoi przestrzennej, oraz stosajzerojedynkowe zmienne przetnikowe.
Wprowadzenie zmiennych przaeknikowych za wynika std, ze odgrywaj one roé zmien-
nej korygujcej oddziatywanie bezrobocia z poprzedniego okreswmiar biezacej stopy
wzrostu bezrobotnych i zalgod tego, czy poziom bezrobocia rést lub malat.

W opracowaniu w punkcie drugim dokonano opisoweliag struktury bezrobotnych
w wojewodztwie podkarpackim w podziale na:{pipoziom wyksztatcenia, wiek oraz miejsce
zamieszkania. W punkcie trzecim przedstawiono grosidel teoretyczny zataosci pomk-
dzy bezrobociem a rynkiem towarowym. Punkt czwardyviera wyniki estymacji rowiia
wynikajacych z analiz teoretycznych. Opracowanigiday podsumowanie oraz w@ejsze
whnioski wynikajce z rozwaan.

Stowa kluczowe:bezrobociestruktura bezrobocia, wojewodztwo podkarpackie.

1. WPROWADZENIE

Zagadnienia rynku pracy stanaewjeden z ciekawszych, a zarazem najbardziej pro-
blematycznych obszaréw bada ekonomii. Gtéwa przyczyrm tego jest przede wszyst-
kim wystpowanie zjawiska wysokiego poziomu bezrobocia, dngezénie jego prze-
strzennego zeficowania zardwno na poziomie regionéw (wojewddziak i na pozio-
mie wewnytrzregionalnym (powiatowym). Ponadto rynek pracst j@yjatkowo wrazliwy
na sytuacje kryzysowe w gospodarce, czego przykia@st stosunkowo szybki wzrost
stopy bezrobocia w Polsce od paiz swiatowego kryzysu gospodarczego z 2008 r.,
mimo ze rynek towarowy z dé duzym op&nieniem zareagowat na patzowe sygnaty
0 nadchodacej recesiji.

! Dr Tomasz Misiak, Katedra Ekonomii, PolitechnikaeRzowska, Al. Powstaéw Warszawy 8, 35-959 Rze-
szOw, e-mail: tmisiak@prz.edu.pl
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W opracowaniu analizie poddano problem zatéci pomidzy rynkiem towarowym
a poziomem bezrobocia w wojewddztwie podkarpackBtdwnym celem artykutu jest
okreslenie sity oraz kierunku wptywu zmian koniunkturgdf na rynku towarowym na
0go6Iny poziom bezrobocia oraz na poszczego6ine g¢sipyktue) bezrobotnych w woje-
wodztwie podkarpackim. Zgodnie z pragm celem podjto zatem préb weryfikacji
hipotezy gtéwnej, wedtug ktdrej elastyczhoposzczegblnych grup (wydzielonych ze
wzgledu na struktwy) bezrobotnych jest istotnie zmiicowana wzgidem produkciji
sprzedanej przemystu. Tak sformutowana hipotezawara pozwoli na wyogbnienie
grup bezrobotnych, na ktére majajsilniejszy hdz najstabszy wptyw zmiany na rynku
towarowym. Prawidtowe okggenie grup bezrobotnych najbardziej podatnych riaasy;
koniunkturalm, na rynku towarowym mae stanowé podstaw rekomendaciji dla racjonal-
nego wykorzystania instrumentéw politykifsiwa w walce z bezrobociem, podngsz
ich efektywndc.

Struktue bezrobotnych w opracowaniu analizowano ze waglna: pté, poziom wy-
ksztatcenia, wiek oraz miejsce zamieszkania. Prawosel analizy oparto na danych pane-
lowych dla 25 powiatow wojewddztwa podkarpackiegolatach 2003—-2011. W celu
weryfikacji postawionej hipotezy badawczej wykornays proste statystyki opisowe oraz
wyniki estymacji modelu wynikagego z prowadzonych analiz teoretycznych z wykorzy-
staniem procedury uzmienniania stafejgd effegt oraz zmiennych przgtznikowych.

2. STRUKTURA BEZROBOCIA REJESTROWANEGO NA PODKARPACIU

Wojewddztwo podkarpackie charakteryzuje sios¢ zréznicowanym wewatrznie
rynkiem pracy. Mana wyr&ni¢ powiaty ze stosunkowo niglstop bezrobocia, jak Rze-
szOw czy Krosno, ale jednocrge wystpuja powiaty bieszczadzki czy brzozowski, gdzie
notowane stopy bezrobocia zaliczaneals jednych z najwiszych w kraju. Ponadtoed-
nie ptace brutto notowane w powiatach wojewédztwdkarpackiego nie przekraczaj
sredniej ptacy brutto dla catej Polski (najggym poziomem ptacy brutto cechuje si
Rzeszow, gdzie place brutto byly Zidhe dosredniej krajowej). Podkarpacie stanowi
zatem ciekawy przekroj powiatow pod waggm zaréwno rynku pracy, jak i wytworzo-
nej produkcji czy poziomu rozwoju spoteczno-gospodego. W niniejszym punkcie
dokonano analizy przede wszystkim struktury bezctdbeejestrowanego w podziale na:

e plec,
» wyksztalcenie,
e wiek,

* miejsce zamieszkania.

2.1. Struktura bezrobocia ze wzgidu na pteé

W tabeli 1 oraz na rysunku 1 zestawiono dane datgstruktury bezrobocia reje-
strowanego wedtug pfci. Okazujeske srednio w analizowanym okresie 53% bezrobot-
nych stanowity kobiety, giczyzni za — 47%. JednocZaie mazna zaobserwowaze w
roku 2003 udziat kobiet i ezczyzn wiréd bezrobotnych byt ztdony do proporcjonalne-
go. W latach 2004-2008 udziat kobiet w bezrobotnggidtem wzrastal, oggjajac naj-
wyzszy poziom (prawie 58%) w 2007 r. W 2009 r. udxabiet wéréd bezrobotnych
znow zblizyt sie do poziomu 50%, a nagie zaczt nieznacznie rosit, osagajac w
2011 r. poziom zbionym dosredniego dla catego analizowanego okresuzmdozatem
dojs¢ do wniosku,ze udziat kobiet w bezrobotnych ogétem rést w moniengdy stopa
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bezrobocia (dla catej Polski oraz ta notowana wewdjdztwie podkarpackim) charakte-
ryzowata s¢ tendencj malepca, co bytlo w daej mierze spowodowane okresem dobrej
koniunktury gospodarczej, ksztattowa¢ ges na zblzonym do proporcjonalnego, w okre-
sie gdy stopy bezrobocia ogétem rosty (w okresiggoszenia si koniunktury gospodar-
czej). Takie obserwowane zatmici mogy sugerowa, ze rosmacy udziat kobiet w bezro-
botnych ogotem, w okresie gdy stopy bezrobocia egdpadaly, mogt iyefektem tego,

iz w okresach dobrej koniunktury ggiej mgzczyzn ni kobiet znajdowato zatrudnienie.
Moze to zatem oznaczaze to grupa bezrobotnychetitzyzn byta bardziej prokoniunktu-
ralna.

Tabela 1. Udziat kobiet i @aczyzn w wielkdci bezrobocia na Podkarpaciu

Kobiety M ezczyzni
Lata 3 B c A B c
46,4% 57,3% 42, 7% 53,6%
0 , , 0 ) )
2003 | 50,7% jarostawski Krosno 49.3% Krosno jarostawski
46,3% 57,9% 42,1% 53,7%
0 ) ) 0 ) )
2004 52,1% jarostawski Krosno 47,9% Krosno jarostawski
48,2% 58,6% 41,4% 51,8%
0 ) ) 0 ; )
2005 53,4% jarostawski mielecki 46,6% mielecki jarostawski
2006 | 56.1% 50,5% 62,6% 43.9% 37,4% 49,5%
' lubaczowski Krosno ' Krosno lubaczowski
50,1% 66,9% 33,1% 49,9%
0, ’ 1 0, 1 3
2007 | 57,9% lubaczowski | krosnienski 42,1% krosnienski | lubaczowski
47,6% 62,7% 37,3% 52,4%
0, , ’ 0, ’ )
2008 | 55,5% lubaczowski | krosnienski 44,5% krosnienski | lubaczowski
46,2% 54,8% 45,2% 53,8%
o , ) o ) )
2009 | 50.1% lubaczowski| brzozowski 49,9% brzozowski | lubaczowski
46,1% 57,0% 43,0% 53,9%
0 , , 0 ) )
2010 | 51,6% lubaczowski| tarnobrzeski 48,4% tarnobrzeski| lubaczowski
48,9% 58,8% 41,2% 51,1%
0 ) ) 0 ) )
20111 52.9%| | haczowski|  debicki | 27 % | debicki | lubaczowski

A — $redni udziat dla wojewddztwa w poszczegoélnych latd® — minimalny udziat na poziomie
powjatéw; C — maksymalny udziat na poziomie powiatow
Zrodto: obliczenia wtasne na podstawie danych rangrwww.stat.gov.pl.

Rys. 1.Sredni udziat bezrobotnych kobiet ietrtzyzn na Podkarpaciu w latach 2003-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych walitab
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Ponadto struktura bezrobotnych co do pitci w wojextdie podkarpackim byta row-
niez zréznicowana przestrzennie. Maksymalne udziaty kobatbwano w powiatach ze
stosunkowo nisk stom bezrobotnych ogétem, np. w powiecie Krosno, mielecczy
debickim, a minimalne w powiatach jarostawskim czypadgzowskim, ktére charaktery-
zowaly st wyzsza 0golm stop bezrobocia.

2.2. Struktura bezrobocia ze wzgldu na wyksztatcenie

Analizujac dane dotycgce struktury bezrobotnych ze wedl na wyksztalcenie, ze-
stawione w tabeli 2 i na rysunku 2, ama natomiast zauwgé, ze najwekszy udziat
stanowity osoby z wyksztatlceniem zasadniczym zawgyeho (okoto 1/3 wszystkich bez-
robotnych). Bezrobotni z wyksztatlceniem policealnyérednim zawodowym oraz ci o
najnizszym poziomie wyksztalcenia (gimnazjalne i pefi stanowili po ok. ¥ ogolnej
liczby bezrobotnych. Najasze udzialy ¥réd wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych
odnotowano \rdd bezrobotnych z wyksztalceniem asgym grednio 8,3%) oraz z wy-
ksztatceniengrednim ogolnoksztalcym (rednio 8,8%).

Rys. 2.Srednie udziaty bezrobotnych ze wegli na poziom wyksztatcenia w wojewodztwie
podkarpackim

8,30%0

24,70%

24,8

33,40% 8,80%
0O wyzsze
m policealne i srednie zawodowe
O srednie ogdlnoks ztatcgce
O zasadnicze zawodowe
Bl gimnazjalne i ponizej

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danychelitab
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Tabela 2. Struktura bezrobotnych ze wagl na wyksztatcenie w wojewodztwie podkarpackim

lata Wyzsze Policealne §rednie zawodowe Srednie ogdlnoksztatgce
A B C A B C A B C
2,6% 12,6% 18,8% 29,6% 3,7% 12,8%
o ) ) o ; , o ) )
2003 4,9% brzozowski | Rzeszow 23.8% mielecki Krosno 6.4% brzozowski | Przemyl
2,6% 12,8% 20,0% 29,5% 3,9% 13,0%
o ) ) o ) ; o ) )
2004/ 5,5% bieszczadzki | Rzeszow 24,6% bieszczadzk{ Krosno 6.9% brzozowski | Przemyl
3,3% 14,0% 20,9% 29,6% 4,7% 13,2%
2005 6,2% | 7 o 247w | ST | 7,7% - ;
bieszczadzki | Rzeszéw mielecki Krosno brzozowski | Przemyl
3,8% 15,3% 20,0% 30,5% 4,8% 13,3%
2006| 6,9%| 07 | 244% | S ’ | 83% - )
bieszczadzki | Rzeszow mielecki Krosno brzozowski| Przemyl
4,1% 17,2% 19,2% 30,1% 5,1% 14,6%
2007| 7,8%| . " .| 24,4% e ’ | 8,9% - )
bieszczadzki | Rzeszow lezajski Krosno brzozowski| Przemyl
30,2%
5,0% 20,1% 20,5% ! 5,9% 15,2%
2008 | 9,2% ) o | 248% |77 | ropezycko- | 9,8% T
leski Rzeszéw bieszczadzki sedziszowski brzozowski mielecki
31,7%
5,6% 20,9% 21,2% ' 6,6% 15,1%
2009 | 10,2% . .| 25,5% ’ | ropczycko- | 10,3% A
leski Rzeszéw lubaczowski sedziszowski brzozowski mielecki
32,2%
6,5% 24,0% 20,7% ! 6,5% 15,0%
2010 |11,7% , . | 25,3% ’ | ropczycko- | 10,4% T
leski Rzeszéw lubaczowski sedziszowski brzozowski mielecki
32,9%
7,6% 26,0% 20,5% ! 6,2% 15,4%
2011(12,8%)| . . . | 255% ’ | ropczycko- | 10,5% T
bieszczadzki Rzeszow lubaczowski sedziszowski brzozowski | mielecki

cd. Tabela 2. Struktura bezrobotnych ze wdglna wyksztatcenie w wojewddztwie podkarpackim

. Zasadnicze zawodowe Gimnazjalne i pongj
ata
A B C A B C
0, 0, 0, 0,
2003 | 38,2% 23'5/? 46.'7/0 .| 26,8% 19.’7/0 ) 34,5% )
Rzeszéw | strzyzowski strzyzowski | rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2004 | 36,4% 22'8/? 44’9AJ .| 26,6% ZQ’ZAJ . 33,1% .
Rzeszéw | strzyzowski strzyzowski rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2005 | 35206 | 223% | A80% g g0, | 2029 0 32.9%
Rzeszow | strzyzowski strzyzowski | rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2006 | 33,9% 21'1/? 43.'2/0 .| 26,6% 20.’3/0 ) 33,7% )
Rzeszow | strzyzowski strzyzowski | rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2007 | 32,4% 19'8/? 414’4AJ .| 26,5% 19'2AJ . 33,6% .
Rzeszéw | strzyzowski strzyzowski rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2008 | 31,9% | 1o3% | 408% o ey | L78% 4 30.1%
Rzeszow | strzyzowski strzyzowski | rzeszowski
0, 0, 0, 0,
2009 | 31,5% 19'5/? 40.'1/0 .| 22,5% 17.2% 427’0/0 )
Rzeszéw | strzyzowski Krosno bieszczadzki
0, 0, 0, 0,
2010 | 30,9% 18'3/? 39’5Aj. 21,8% 16,7% .27’4AJ .
Rzeszéw | strzyzowski Krosno bieszczadzki
0, 0, 0, 0,
2011 | 30,206 | 120% | 382% g g0 | 14.9% ) 26.7%
Rzeszow | strzyzowski Krosno bieszczadzki

A — sredni udziat dla wojewddztwa w poszczegoélinych lata® — minimalny udziat na poziomie
powiatéw, C — maksymalny udziat na poziomie powiaté
Zrédio: obliczenia wlasne na podstawie danych rangrwww.stat.gov.pl.
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Najwyzszy odsetek oséb z igzym wyksztalceniem odnotowano w powiecie grodz-
kim Rzeszéw (12,6—26% wszystkich bezrobotnych).uMag: zastuguje jednakze po
pierwsze, udziat tej grupy bezrobotnych w bezropchnogdlem systematycznie rost i w
latach 2003—-2011 podwoitesiPo drugie, w stolicy wojewédztwa podkarpackiegajdu-
ja sie najwicksze w regionie uczelnie virgze oraz toze wielu absolwentéw pozostaje po
skonczeniu studiow w Rzeszowie i tu poszukuje pracytywp no to, & w tym powiecie
odnotowano najwksze udzialy tej grupy bezrobotnych. Najmniejszyiab bezrobot-
nych z wy:szym wyksztalceniem notowano natomiast w powiatéchozowskim (2,6%
w 2003 r.), bieszczadzkim (2,6—4,1% w latach 200842 7,6% w 2011 r.) czy leskim
(5-6,5% w okresie 2008-2010). Minimalne udziaty geyipy bezrobotnych w ogoinej
liczbie zarejestrowanych pozostaych bez pracy w wymienionych powiatach réwinie
systematycznie rosty, ulegajpotrojeniu w 2011 r. w stosunku do 2003 r.

Najwiecej 0os6b z wyksztatceniem policealnyrarednim zawodowym pozostajych
bez pracy zarejestrowanych byto w Knge (okoto 30% w latach 2005-2007) oraz w
powiecie ropczyckoeslziszowskim (ok. 30-33% w okresie 2008-2011). Osbbyy-
ksztatceniemirednim ogdlnoksztakcym zarejestrowane jako bezrobotne stanowity naj-
mniejszy udziat w bezrobotnych ogétem w powiecizdzowskim, najwikszy udziat tej
grupy bezrobotnych Zanotowano w powiecie Przerfilyoraz mieleckim. Stosunkowo
niski udziat tej grupy bezrobotnych wynikat przedszystkim sid, ze wigksza¢ osob po
skonczeniu liceum ogolnoksztalcego, ze wzgldu na brak wyuczonego zawodu, konty-
nuowata nauk na wyzszych studiach.

W wiekszasci powiatéw bezrobotni z wyksztalceniem zasadniczawodowym sta-
nowili najwiekszy odsetek ogodlnej liczby bezrobotnych. Najsae udzialy tej grupy
bezrobotnych notowano w powiecie strawskim, gdzie w 2003 r. prawie potew47%)
wszystkich zarejestrowanych pozostsgich bez pracy stanowili bezrobotni z wyksztatce-
niem zasadniczym zawodowym. Najmniejszy udziagtepy bezrobotnych notowano w
Rzeszowie (23,5-18%). W analizowanym okresie zaodwednie udzialy dla catego
wojewodztwa, jak i w powiatach, gdzie notowano nyakalne i minimalne udziaty grupy
bezrobotnych z wyksztalceniem zasadniczym zawodawsystematycznie spadaly od-
powiednio: o 8 pkt. procentowych (diaedniego udzialu w wojewddztwie), o 5,5 pkt.
procentowego (w Rzeszowie, gdzie notowano minimabfiaty) oraz o 8,5 pkt. procen-
towego (w powiecie strzpwskim, gdzie notowano maksymalne udziaty).

Bezrobotni z najdiszym poziomem wyksztatcenia (gimnazjalne i pgej)i w woje-
wodztwie podkarpackim stanowirednio ok. 1/4 wszystkich bezrobotnych. Najkg@zy
udziat tej grupy bezrobotnych notowano w powie@eszowskim ziemskim oraz biesz-
czadzkim, najmniejsze natomiast w powiatach stmskim oraz powiece grodzkim
Krosno. W przypadku tej grupy bezrobotnych, podebjik w grupie bezrobotnych
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowych, udziatygmupie bezrobotnych ogétem
systematycznie malaty.

2.3. Struktura bezrobocia ze wzgldu na wiek

Rozpatrugc struktue bezrobotnych ze wzgllu na wiek, dokonano podziatu bezro-
botnych na dwie grupy: tzw. ,mtodych bezrobotnysh'wieku do 24 lat wdcznie oraz
druga grupa bezrobotni 25 lat i pokey. Taki podziat jedynie na dwie kategorie wiekowe
wynikat przede wszystkim @, ze osobom wchodzym na rynek pracy jest stosunkowo
trudniej znalé¢ prae ze wzgédu na brak déwviadczenia zawodowego. W dalszych anali-
zach prowadzonych w punkcie trzecim celeadZie wykazanie, ktéra grupa bezrobot-
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nych tzw. mtodych czy z dwiadczeniem oraz stam zawodowym jest bardziej podatna
na sytuagj koniunkturalm.

Sredni udziat ,mtodych bezrobotnych” byt gtowysoki i wynidst ok. ¥ wszystkich
bezrobotnych w wojewddztwie, mima bionc pod uwag wiek produkcyjny w Polsce,
ta grupa bezrobotnych stanowi zaledwie ok. 1/7 gwizdu wieku produkcyjnego. Jak
wynika z danych zestawionych w tabeli 3, w lata€l®2-2007, czyli w okresie dobrej
koniunktury, kiedy stopy bezrobocia ogotem smniejszaly, udziat mtodych bezrobot-
nych réwnie systematycznie malat z poziomu 28% w 2003 r. d6%1w 2007, po czym
znoéw zaczt wzrastd&, oshgajac w 2011 r. niecate 24% ogolnej liczby bezrobotnych
w wojewoddztwie.

Tabela 3. Struktura bezrobotnych ze wagl na wiek w wojewodztwie podkarpackim

24 lata i ponizej 25 lat i powyzej
Lata
A B C A B Cc
20,5% 33,3% 66,7% 79,5%
0 ) ) 0 ) )
2003 | 28,0% Rzeszéw przeworski 72,0% przeworski Rzeszéw
2004 | 26 3% 18,9% 32,5% 73.70% 67,5% 81,1%
=7 | Rzeszow przeworski 70 przeworski Rzeszéw
2005 | 25 0% 18,4% 30,8% 75.0% 69,2% 81,6%
7 | Rzeszow przemyski o0 przemyski Rzeszéw
15,7% 27,8% 72,2% 84,3%
0 ) , 0 ) ,
2006 | 23,0% Rzeszéw przeworski 77,0% przeworski Rzeszéw
15,1% 26,0% 74,0% 84,9%
0 ) ) 0 ) ,
2007 | 21,5% Krosno przemyski 78,5% przemyski Krosno
16,2% 29,5% 70,5% 83,8%
0, ! ! 0, 1 1
2008 | 22,7% Przemysl debicki 77.3% debicki Przemysl
16,9% 31,7% 68,3% 83,1%
0, ' ’ 0, ’ ’
2009 | 25,3% Przemysl debicki 74,7% debicki Przemysl|
16,2% 30,0% 70,0% 83,8%
0, ’ ’ 0, ’ ’
2010 | 24,5% Przemysl | ropczycko-sedziszowski 75,5% ropczycko-sedziszowski | Przemysl|
2011 | 23,8% | 139% 31,7% 76.2% 68,3% 86,1%
' Przemysl | ropczycko-sedziszowski ' ropczycko-sedziszowski | Przemysl|

A — sredni udziat dla wojewddztwa w poszczegoélinych lata® — minimalny udziat na poziomie
powiatéw, C — maksymalny udziat na poziomie powiaté
Zrédio: obliczenia wlasne na podstawie danych rangrwww.stat.gov.pl.

Grupa ta, podobnie jak pozostate rozame grupy bezrobotnych, charakteryzowata
si¢ zréznicowanymi udzialami na poziomie powiatow. Napie udzialy tej grupy noto-
wano w powiatach grodzkich Rzeszéw (20,5% do 15yw%tach 2003-2006), Krosno
(15,1% w 2007 r.) oraz Przehy(16,2% do 13,9% w okresie 2008—2011).
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Rys. 3. Udziat bezrobotnych wedtug wieku w wojewtde podkarpackim

@ 24 lati
ponizej
(24,4%0)

m 25 lati
powyzej
(75,6%0)

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych efit&b

Najwyzsze udziaty ,mtodych bezrobotnych” w ogélnej licetiezrobotnych cechowa-
ly takie powiaty, jak przeworski, gdzie w latach028-2003 ta grupa bezrobotnych stano-
wita okoto 1/3 bezrobotnych ogétem. Wysokimi udaiai tej grupy charakteryzowatyesi
powiaty: przemyski, ebicki oraz ropczycko<siziszowski. Udziaty {rednie, maksymalne
i minimalne) tej grupy bezrobotnych spadaty w ole@edobrej koniunktury gospodarczej
(2003-2008), a rosty w czasie spowolnienia gospmdgo po 2008 r. M@ to zatem
oznacza, ze ta grupa bezrobotnych wykazujeasgy poziom koniunkturalr$gi niz gru-
pa 25 lat i powye;.

2.4. Struktura bezrobocia wedtug miejsca zamieszkaa

Z danych zestawionych w tabeli 4 wynika prawie 2/3 wszystkich bezrobotnych
w wojewddztwie podkarpackim to mieszicy obszardéw wiejskich, niewiele ponad 1/3
bezrobotnych w analizowanym okresie mieszkala wicige

Najnizszy udziat bezrobotnych zamieszkatych na wsi notmma powiecie stalowo-
wolskim. Najwyszym udzialem tej grupy bezrobotnych charakteryzosia powiat
przemyski ziemski, gdzie wszyscy bezrobotni to mhescy obszaréw wiejskich, co
wynika przede wszystkim z tegoe powiat ten sktadaeiv catcci z 10 gmin wiejskich.
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Tabela 4. Struktura bezrobotnych ze wgdgl na miejsce zamieszkania w woj. podkarpackim

Lata Zamieszkali na wsi Zamieszkali w migcie
A B C A B’ c”
0, 0, 0,
2003 | 63,1% 434% 36,9% |, 2% 56.6%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
43,4% 9,4% 56,6%
0, ' 0, 1 )
2004 | 63,4% stalowowolski 36,6% brzozowski | stalowowolski
0, 0, 0,
2005 | 63,3% 48,3% 36,7% | 93N 517%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
0, 0, 0,
2006 | 63,4% 523% 36,6% |, 8% 4a7.7%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
0, i 0, 0,
2007 | 63,2% 40,4% ' przemyski 36.8% 9,2% _ 59,6% _
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
26,7% 8,4% 73,3%
0 s o s '
2008 | 62,8% stalowowolski 37.2% brzozowski | stalowowolski
0, 0, 0,
2009 | 62,5% 43,5% 375% | SN 56,5%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
0, 0, 0,
2010 | 62,3% 42,4% 37,7% | 92N 57.6%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski
0, 0, 0,
2011 | 62,4% 429% 37.6% |, 230 57.1%
stalowowolski brzozowski | stalowowolski

A — éredni udziat dla wojewddztwa w poszczegoélinych lata® — minimalny udziat na poziomie
powiatdw, C — maksymalny udziat na poziomie powigt®* wartos¢ obliczona z pomiriciem
powiatu przemyskiego, ktory sktada: @ samych gmin wiejskich, co powoduje bezrobotnych
zamieszkatych w migie nie wykazano; C** maksymalne wadtd udziatbw podano z pomigi
ciem powiatow Krosno, Przersly Rzeszow oraz Tarnobrzeg, gdzie w tych powiata@®pd bezro-
botnych zamieszkatych jest w riide.

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych rengnwww.stat.gov.pl.

Spairdd bezrobotnych zamieszkatych w goe minimalny udziat notowano w po-
wiecie brzozowskim, gdzie zaledwie ok. 8,5-9,5%éarobotni mieszkagy w miecie.
Natomiast najwyszym odsetkiem bezrobotnych mieszkgch w midcie (oprécz powia-
téw grodzkich, gdzie 100% bezrobotnych to miegeiamiasta) charakteryzowatesi
powiat stalowowolski.

3. ZALE ZNOSC MIEDZY RYNKIEM TOWAROWYM A BEZROBOCIEM —
UJECIE TEORETYCZNE

Jak wynika z przegtu licznych bad& jedra z gtéwnych determinant zatrudnienia, a
jednoczénie bezrobociagszmiany w dynamice produktu krajowego brutto (PKBna-
lizujac zalenosci wynikajace z interakcji pomidzy rynkiem pracy oraz rynkiem towaro-
wym, mazna dogé do wniosku,ze popyt na pragcjest popytem pochodnym i w g
mierze zaley od sytuacji na rynku towarowym. Na ten aspekt ggvawracat ju sam
Keynes, ktéry przyczyn wygbowania bezrobocia przymusowego szukat nie na samym

2 A.B. Czyzewski, Wzrost gospodarczy a popyt na pragBank i Kredyt” 2002/11-12; E. Kwiatkowski,
L. Kucharski, T. TokarskiBezrobocie i zatrudnienie a PKB w Polsce w lata®83t2001 ,Ekonomista”
2002/3; E. KwiatkowskiKryzys globalny a rynek pracy w Polsce i innychjach Grupy Wyszehradzjej
s~Ekonomista” 2011/1; A. Rogubeterminanty popytu na praav Polsce w okresie transformadjWydawnic-
two Uniwersytetu +édzkiego, £Gd2008; J. Sochalworzenie i likwidacja miejsc pracy w sektorze fgeke
biorstw w Polsce,Gospodarka Narodowa” 2006/5-6; M. Socha, U. Sd¢askaStrukturalne podstawy bez-
robocia w PolsceWydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000; A. Ziopdodukt krajowy a bezrobogie
Wydawnictwo Wyszej Szkoty Bankowej, Pozh2006.
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rynku pracy, ale na rynku towarowym. Interpretaejarii Keynesa wskazuje na zaek
miedzy produkcy (wytworzonym PKB wynikajcym z ksztattowania sipopytu global-
nego) a popytem na pracW ujeciu tradycyjnym popyt na pragest zatem funkaj glo-
balnego popytu. Natomiast analizujmodel wzrostu gospodarczego Harroda-Dommara,
mozna dog¢ do wniosku,ze popyt na pragcjest rosaca funkcja produkcji (PKB) i male-
jaca funkcja wydajngci pracy. Innymi stowy, popyt na pracosnie, jeli produkcja ro-
snie szybciej od wydajrini pracy. Wynika siad zatemze jezeli istnieje odwrotna zake
nos¢ miedzy popytem na praca wielkdcia bezrobocia, to wowczas, gdysnie (maleje)
wielkos¢ produkcji, to maleje (rmie) stopa bezrobodia

Istnieja jednak dowody na toze zmiany w popycie na pra¢zatrudnienie), a jedno-
czesnie i w bezrobociu s stabsze i w produkcji i wysgpuja z pewnym opgnieniem.
Zgodnie z prawem Okuna zmiany w bezrobociu mbgé relatywnie mniejsze niw
produkcji, poniewa pracodawcy dostosowwjie tylko wielka¢ zatrudnienia, ale i czas
pracy oraz godgsie na spadek wydajioi pracy podczas okresu ztej koniunktury. ia
zaobserwowa takie zjawisko, jak chomikowanie pradalfour hoarding polegajce na
zatrzymywaniu cgci pracownikéw w okresach dekoniunkttinGtéwnymi determinan-
tami takiego zachowania pracodawcoa koszty zwizane z rotagj pracownikéw, ze
zwalnianiem, a nagpnie zatrudnianiem w czasie poprawy koniunktury datki na od-
prawy i rekrutagj, na szkolenia nowych pracownikéw). W rezultaciekvesie spowol-
nienia gospodarczego redukcje zatrudnienia (wzrststy bezrobocia) mady¢ mniejsze
niz spadki produkcji, w okresiezgwienia z& wzrosty produkcji $ wigksze nk wzrost
zatrudnienia (wiksze ni spadki bezrobocia). Oprocz tego zmiany w zatrudni@ast-
puja z pewnym opgnieniem w stosunku do zmian w produkcji, ponievpaiacodawcy
najpierw dostosowdjczas pracy, a dopiero frfiej zatrudnienie, co powodujee stopy
bezrobocia tespadaj z pewnym opgnienienf.

Na podstawie tych rozwan przyrosty stop bezrobocia rejestrowanego na pagiom
powiatbw mana uzaleni¢ od poziomu powiatowych stép bezrobocia rejestragan
oraz stopy wzrostu produkcji. W tym celu ma postay¢ sig definicja stopy bezrobo-

G RG) ®

gdzieu;(t) oznacza stapbezrobocia w powieciew momencid, U i(t) — liczbe bezrobot-
nych w powiecié w momencid, L (t) — liczke pracujcych,N(t) za — poda pracy.

3 A. Rogut,op. cit, s. 53-57, 62—65; T. Tokarski, P. Gajewgkileznas¢ miedzy wydajnécig pracy i zatrudnie-
niem w krajach OECP,Wiadomaci Statystyczne” 2002/8, s. 59-60, lub np. K. BsikpPopyt na prag w
Polsce w warunkach spowolnienia gospodarcze8tudia Ekonomiczne” LXX/3 (2011).

4 Zaleznoi¢ taka zachodzi, jeli wzrost produkcji ma charakter zatrudnieniowyzndst produkcji mee by
bowiem efektem wzrostu wydajém pracy. Wéwczas taki wzrost produkcji ma charakigzzatrudnieniowy.

® Przyktadem chomikowania pracy moby WSK Rzeszéw, ktéry w latach 2008—2009 oprécz ziedlmow-
niez chomikowat pracownikéw kosztem spadku wydadm@racy, stosugc np. czterodniowy tydziepracy.

® Por. np. K. Bartosikgp. cit

" O wszystkich wyspujacych w punkcie 3 zmiennych zaklada,sie s rézniczkowalnymi funkcjami czasu
t O[0;+0) . Zapis X(t) = dx/ dt bedzie oznaczat pochodrzmiennejx po czasid, czyli — ekonomicznie
rzecz biogc — przyrost wartci owej zmiennej w momencie
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Rézniczkujac rownanie (1) wzgldem czast, otrzymuje s¢ przyrost stopy bezrobocia
dany wzorem:

U (t) - _ Li (t)Ni (t)_ L (t)Ni (t) — L (t) { Ni (t) _ Li (t)}
| (N (®)) NOLN ) L))

a std oraz z réwnania (1) wynikae przyrost stopy bezrobocia mma zapisé nastpuja-

o)=0-u (t»[s—g;t—ggj @
L)

Nastpnie zakladajc, ze stopa wzrostu liczby praagjych ] (t) jest rosnca funkcja
i

stopy wzrostu produkcijy, okazuje si, ze przyrost stopy bezrobocia dany jest zate
Scia:

0)=0-u (t»{“i—(t;— (g )] o

N (t

(1)

gdzie /54 = f(gi ) przy czymi > 0. Z réwnania (3) wynikaze przyrost stopy

L (t) dg
bezrobocia jest malgja funkcja stopy wzrostu produktg; oraz jeeli stopa wzrostu po-
dazy pracy jest wgksza (mniejsza) od stopy wzrostu liczby pracygh, to przyrost stopy
bezrobocia jest malgja (rosmca) funkcja stopy bezrobocia.

4. WYNIKI ANALIZ STATYSTYCZNYCH

Biorac pod uwag determinanty zmiany stop bezrobocia wynikaj z rozwaan teore-
tycznych (punkt 2) oraz zaleosci wynikajace ze wzoru (3), mima oszacowaparametry
nastpujacego réwnania opisagego przyrosty stop bezrobotia

Auit =a,—aU, t aszuuit—l - Uan(PKEﬁt) 4)
gdzie:
_ U o . _
u, = UT — stopa bezrobocia rejestrowanega-tym powiatowym rynku pracy w
it it
rokuft;

AIn(PKB, ) - stopa wzrostu PKB;

a, — stata rzeczywista okilajaca wzrost stopy bezrobocia, ktory wysitoy przy zero-
wej stopie bezrobocia w poprzednim okresie oray pexowej stopie wzrostu PKB;

8 Réwnanie to w wersji zmodyfikowanej wykorzystanp. w pracy T. Misiak, T. TokarskiWzrost PKB
a zmiany zatrudnienia i bezrobocia w krajach Unir&pejskiej ,,Folia Oeconomica” 2011/248.
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a, — zmienna, ktéra mierzy sitoddziatywania stopy bezrobocia w sytuacji, gdy owa
zmienna nie rénie;

a, — mierzy si¢ wptywu stopy bezrobocia na wzrost tej stopy w agjiy gdy stopa
bezrobocia rénie;

a, — opisuje zalnos¢ przyrostu stopy bezrobocia rejestrowanego od stwpsostu
PKB;

dAu — zmienna zerojedynkowa, ktora przyjmuje w&irtd, gdy stopa bezrobocia reje-
strowanego rénie, w przeciwnym wypadku ga- 0.

Interpretacja parametrod,; i @, wynika std, ze zmienna zerojedynkovvdaAu w réwna-

niu zmiany stép bezrobocia petni funkgmiennej przefcznikowej korygujcej oddzia-
tywanie stopy bezrobocia z poprzedniego okresu marz; biezacej stopy bezrobocia
i zalezy od tego, czy przyrost tej stopy jest dodatni, amny.

Rownanie (4) mzna zatem probowazastosowd biorac pod uwag ksztattowanie si
struktury bezrobocia. Natatoby w tym celu zamiast przyrostu stép bezrobagétlem
w réwnaniu (4) uwzgldni¢ np. przyrosty stép bezrobocia kobieteateyzn czy te np.
stopy bezrobocia $16d os6b z wiszym wyksztatceniem itd. Pozwolitoby to na ustageni
na jaky grupe bezrobotnych zmiany koniunkturalne na rynku towanm map najwick-
szy (najmniejszy) wplyw. Jednzék ze wzgtdu na fakt,ze Gtéwny Urad Statystyczny
(GUS) nie publikuje danych dotygzych ksztattowania sistép bezrobocia na poziomie
powiatowym w ugciu struktury bezrobotnych aniz@ie podaje co do struktury poziomu
aktywnych zawodowo oblicfestop bezrobocia é0d np. kobiet, rzczyzn czy te za-
mieszkatych w migcie lub stopy bezrobocia na poziomie powiatowymbosanvyzszym
wyksztatceniem, staje gsito niemaliwe z powodu braku odpowiednich danych. Z tego
wzgledu rownanie (4) zmodyfikowano do postaci:

AIntit =4a, _alanjit—l +a,d,, anjit—l _a3A|n(Yit) )]

gdzie:

U i poziom j-tej grupy bezrobotnych zarejestrowanychtym powiatowym rynku
pracy w roku;

AIn(Yit) — stopa wzrostu produkcji mierzona wiedkia produkcji sprzedanej przemystu
w i-tym powiecie w roku%

a, — stata okrélajaca zmiag stopy wzrostu j-tej grupy bezrobotnych, ktory vayiiby

przy zerowym poziomie tej grupy bezrobotnych w eginim okresie oraz przy zerowej
stopie wzrostu produkcji;

9 Lepszym miernikiem do tego typu analiz jest wigl®KB, jednake tych danych GUS réwnienie szacuje
na poziomie powiatéw. Z tego powodu najodpowiediezmienra makroekonomiczan publikowary, przez
GUS jest produkcja sprzedana przemystu brutto.
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a, — zmienna, ktéra mierzy sibddziatywania j-tej grupy bezrobotnych w sytuagjly
owa zmienna nie knie;

a,— mierzy si¢ wptywu j-tej grupy bezrobotnych na wzrost tej stop sytuaciji, gdy
poziom bezrobocia w tej grupiesroe;

a, — elastyczné& j-tej grupy bezrobotnych wzglem produkcji sprzedanej przemystu
brutto;

dAu — zmienna zerojedynkowa, ktéra przyjmuje w&itd, gdy poziom bezrobocia reje-
strowanego rénie, w przeciwnym wypadku ga- 0.

Interpretacja parametrow®; i @', wynika sid, ze zmienna zerojedynkovvdaAu réwniez
w réwnaniu (5) odgrywa relzmiennej przeicznikowej koryguicej oddziatlywanie po-
ziomu j-tej grupy bezrobotnych z poprzedniego okres zmian biezacej j-tej grupy
bezrobotnych i zalgy od tego, czy zmiana jest dodatnia, czy ujemna.

Analizujac natomiast w réwnaniu (5) wptyw przesztych poziembezrobocia oraz
stopy wzrostu produkcji na zmiany stopy wzrosturbbacia, mana dof¢ do wniosku,
ze gdyby zatay¢ wyskpowanie zaréwno zerowej stopy wzrostu produkck, ijaerowy
poziom bezrobocia w poprzednim okresie, to okazakiyy ze we wszystkich powiatach
wystapitaby taka sama stopa wzrostu bezrobotnych. Z&alie to wydaje sizbyt restryk-
cyjne. Z tego powodu réwnanie (5) rozszerzono,ugdosprocedug uzmienniania statej
(fixed effedt®. Zatem réwnie (5) mna rozszerzydo postaci:

25
AlnUy =a, + Z@dk —ayInUy +a,d,, InUy, - aAln(Y,) ©)
j=2

gdzie:
dx — to zmienna zerojedynkowa dlazk@go k-tego powiatu niebazowego;
a, — stata rzeczywista okflajaca stog wzrostu j-tej grupy bezrobotnych, ktory wyst

pitby przy zerowym poziomie bezrobocia w poprzedioknesie oraz przy zerowej stopie
wzrostu produkcji;

¢, — okréla, o ile r&nitby si¢ przyrost stopy wzrostu poziomu bezrobocia w poigi&e

tym od powiatu bazowego, gdyby wygity takie same wartei analizowanych zmien-
nych jak w powiecie bazowym.
Pozostale parametry réwnania (6) interpretujeasalogicznie jak w réwnaniu (5).

Wyniki estymacji rownania (6) metadMNK dla danych panelowyctpoled OLS)
zestawiono w tabeli 5.

10 szerzej na temat procedury uzmienniania stéilegd effect patrz np. R.S. Pindyck, D.L. RubinfelBcono-
metric Models and Economic ForecastcGraw-Hills, New York 1991.
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Tabela 5. Wyniki estymacji rownania (6) dla poszg#eych grup bezrobotnych zarejestrowa-
nych w wojewddztwie podkarpackim w latach 2003—2011

Zmienna objasniana Zmienne objaéniajace
Stopa wzrostu R?
bezrobotnych Stata INUj-1 dy INui-1 AlnYi Skor, R?
. —-0,1036 0,0191 —-0,1403 0,63
Ogotem 0,1052 J ' J '
(0.0048) (0,0026) (0,0000) 0,0004 0,58
Mesczvzn 1,2254 —-0,1600 0,0295 —-0,2554 0,64
zczy (0,0020) (0,0008) (0,0000) (0,0000) 0,58
Kobiet 0,4424 —-0,0624 0,017 —0,0569 0,65
(0,1653) (0,0995) (0,0000) (0,0476) 0,60
Wyksztatcenie -0,2550 0,0213 0,0361 —-0,2467 0,58
wyzsze (0,2284) (0,4692) (0,0000) (0,0000) 0,51
WZZZIZ;Z*%‘:;‘;%O"' 1,3263 -0,1840 0,0239 -0,1228 0,63
(0,0001) (0,0001) (0,0000) (0,0042) 0,58
zawodowe
Wyksztatcenigred- 1,1380 -0,1809 0,0291 —-0,1495 0,67
nie ogdinoksztakce (0,0001) (0,0000) (0,0000) (0,0001) 0,62
Wyksztalcenie zasad 0,6960 -0,1082 0,0255 -0,1506 0,62
nicze zawodowe (0,0116) (0,0032) (0,0000) (0,0007) 0,56
Wyksztalcenie gim- 0,4979 -0,0784 0,0245 —0,0444 0,54
nazjalne i poriiej 0,0505 (0,0174) (0,0000) (0,2793) 0,48
. . L 1,0354 —-0,1564 0,0353 -0,2233 0,69
Wiek 24 lata i ponej (0,0007) (0,0002) (0,0000) (0,0000) 0,64
Wiek 25 lat i wicei 1,0707 —0,1282 0,01795 —-0,1202 0,64
kce) (0,0039) (0,0023) (0,0000) (0,0007) 0,58
Zamieszkali na wsi 0,0036 -0,1315 0,01976 -0,1071 0,62
(0,8927) (0,0023) (0,0000) (0,0039) 0,56
Zamieszkali 1,1243 -0,1345 0,0240 -0,1324 0,64
w miescie (0,0049) (0,0023) (0,0000) (0,0014) 0,58
Liczba obserwaciji 200
Préba 2003-2011
Powiat bazowy Rzeszow

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrwww.stat.gov.pl.

Na podstawie oszacowanych parametréw réwnaniag&pwionych w tabeli 5 nioa
wyciagm¢ nasgpujace wnioski:

* Wérdd wszystkich bezrobotnych zarejestrowanych w woégztwie podkarpackim
zmiennd¢ stopy wzrostu bezrobotnych byla ofyj@na przez zmiensé poziomu tego
bezrobocia odnotowanego w poprzednich okresachpmaez stopy wzrostu produkcji
sprzedanej przemystu w okoto 58%. Analigujnatomiast wyniki estymacji dla po-
szczegOllnych grup bezrobotnych, ima zauway¢, ze skorygowany wspétczynnik de-
terminacji nieco odbiegat od poziomu dla bezroboygdtem i ksztattowat siw
przedziale 0,48 (dla grupy bezrobotnych z wyksetalem gimnazjalnym i pozgj) do
0,64 (dla grupy bezrobotnych w wieku 24 lat i pr).

« Analizujac wyniki estymaciji uzyskane dla bezrobotnych kobiekzczyzn, stwierdzo-
no, ze w warunkach nierognego bezrobocia kdy kolejny spadek poziomu bezrobo-
cia 0 1% w poprzednim okresie powodowaltby spadekpte wzrostu biecej liczby
bezrobotnych o 0,16 punktu procentowegodd nezczyzn oraz o 0,06 punktu procen-
towego véréd kobiet. Uzyskany parametémdd mgzczyzn byt o ok. 2,5-krotnie wgzy
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niz wéréd kobiet. Natomiast w warunkach rasago bezrobocia poziom bezrobotnych
w poprzednim okresie wptywat na podniesienie stogyostu liczby bezrobotnych za-
réwno nezczyzn, jak i kobiet. W przypadku tego parametrubiemosci nie bylty a
tak dwe jak w warunkach nierogoego bezrobocia, przy czym tym razem silniej na
przyrost bieacej stopy wzrostu bezrobotnych oddziatywat pozioezrbbocia w po-
przednim okresie $v6d mgzczyzn nz wsrdd kobiet. Istotnie zrthicowana byta przede
wszystkim elastyczrié bezrobocia wzghlem produkcji sprzedanej przemystgrod
kobiet i mezczyzn. Oznacza taze wzrost stopy produkcji sprzedanej przemystu o 1
punkt procentowy powodowat spadek tempa wzrostudietnych o 0,26 punktu pro-
centowego \rdd nezczyzn i 0 0,06 punktu procentowegdrdd kobiet. Uzyskana ela-
styczna¢ bezrobocia wzghdem produkcji sprzedanej przemystu byta ponad 4¢8qke
wyzsza wréd nezczyzn nk wsrdd kobiet. Oznacza tae bezrobocie wéd nezczyzn
zdecydowanie silniej reagowato na zmiany koniurdng na rynku towarowym. Bez-
robocie wréd nmezczyzn byto zatem bardziej procykliczne: misréd kobiet.
 Elastyczné¢ bezrobocia wzgdem produkcji sprzedanej byta réwhisstotnie zréni-
cowana, bicgc pod uwag grupy bezrobotnych ze wzglu na poziom wyksztatcenia.
Najwyzsz, elastyczné¢ uzyskano w grupie bezrobotnych z wyksztatceniemiszym
(-0,25). W grupie bezrobotnych z wyksztatcenigednim ogolnoksztalcym oraz za-
sadniczym zawodowym uzyskano podobne poziomy alastjci (odpowiednio —
0,1495 i —0,1506). Najaszy poziom elastyczioi uzyskano w grupie bezrobotnych
z wyksztatceniem policealnymsrednim zawodowym (—0,1225). W przypadku bezro-
botnych z wyksztatceniem gimnazjalnym i p@@ji uzyskany parametr byt nieistotny
statystycznie.

 Biorac pod uwag wiek zarejestrowanych bezrobotnych, okazuge 7@ zdecydowanie
wyzszy elastycznécia wzgledem produkcji sprzedanej cechowala giupa ,mtodych”
bezrobotnych. Elastyczédw grupie bezrobotnych w wieku 24 i mniej wyniosia 22,
natomiast wréd bezrobotnych w wieku 25 i edej lat —0,12. Taka éfica mae wyni-
ka¢ z kilku powodow. Po pierwsze, bezrobotni w wiekliizmniej lat stanowili ok. ¥4
wszystkich bezrobotnych. Po drugie, starsi bezmibrdzwyczaj maj doswiadczenie
zawodowe oraz wkszy sta pracy, co stawia ich w uprzywilejowanej sytuaginynku
pracy. Po trzecie, wigza elastyczrié oznaczaze gdy koniunktura sipoprawia, to
wigcej bezrobotnych znajduje zatrudnienie, ale gdychadzi recesja, to ggciej prag
traca ,miodzi” z krotkim staem pracy. Ogolnie rzecz ujnagj mtodzi bezrobotni
w wieku do 24 latsbardziej procykliczni i bezrobotni powyej 25. rokuzycia.

« R&zng elastycznécia bezrobocia wzghdem produkcji sprzedanej przemystu charakte-
ryzowali st bezrobotni ze wzgtlu na miejsce zamieszkania. W przypadku tych kate-
gorii bezrobotnych wisz elastyczné¢ uzyskano wréd bezrobotnych zamieszkatych
w miescie (—0,13) ni wsérdd bezrobotnych zamieszkatych na wsi (-0,11). diedn
w przypadku tych grup rozgis¢ elastycznéci byta niewielka. Na uwagzastuguje
jednak kwestia po pierwszee prawie 2/3 wszystkich bezrobotnych w wojewddztwie
mieszka na wsi. Po drugie, na wsi istniejéddduwza grupa bezrobocia ukrytego, ddy
czes¢ 0sOb, ktérzy stracili prac nie mog sig zarejestrow& w Urzedzie Pracy ze
wzgledu na posiadaniezytkdw rolnych.
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5. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Prowadzone w artykule rozwania mana zatem podsumowaasgpujaco:

1.Wiekszy udziat w ogolnej liczbie bezrobotnych w lata@#03—-2011 w wojewddztwie
podkarpackim stanowity kobiety srednio 53%, rezczyzni zaé — 47%. Ponadto struk-
tura bezrobotnych, biac pod uwag pte, byta istotnie zrénicowana na poziomie po-
wiatow.

2. Dezagregujc poziom bezrobocia na Podkarpaciu ze wadglna poziom wyksztalce-
nia, stwierdzonoze bezrobotni z wiszym wyksztatlceniem cechowalignajnizszym
udziatem w ogolnej liczbie pozosiaych bez pracy. Stanowili bowiem ok. 8,3%
wszystkich bezrobotnych w wojewddztwie. Niskim wdeim charakteryzowalaestez
grupa bezrobotnych z wyksztatcenigmednim ogolnoksztakcym (8,8%). Srednim
udziatem (ok. 25%) cechowaligsbezrobotni z wyksztatceniem policealnyrirédnim
zawodowym oraz grupa bezrobotnych z ngjnym poziomem wyksztatcenia (gimna-
zjalne i pontej). Najwyzszy udziat w ogélnej liczbie bezrobotnych zanotowawrod
bezrobotnych z wyksztalceniem zasadniczym zawodo¥okn33,4%). Na przestrzeni
badanych lat okazujeesize struktura bezrobotnych w wojewo6dztwie podkarpacki
zmienia s¢. Wynika to z tegoze udzialy bezrobotnych z wyksztatceniemzagym
oraz srednim zwekszaly s¢, przy czym najszybciej rosty dndd bezrobotnych z wy-
ksztalceniem wyszym. Natomiast udzialy bezrobotnych z wyksztalkesmizasadni-
czym zawodowym oraz gimnazjalnym i paaji spadaty. Mee to wynika z tego,ze po
pierwsze, zmienia siogolna struktura wyksztalcenia i corazkgzy odsetek populacji
charakteryzuje siwyzszym poziomem wyksztalcenia. Po drugiezejerosnie ogolna
liczba 0s6b z wyksztatceniem wszym orazrednim, to naturalne jeste coraz wgk-
sze problemy majze znalezieniem odpowiedniej pracy, przez co warasziat tych
grup bezrobotnych w ogélnej liczbie bezrobotnych.

3.Wysoki udziat, bo okoto ¥, stanowity tzw. ,mtodzekrobotni” w wieku do 24 lat
wiacznie. JednocZeie ta grupa bezrobotnych charakteryzowatansalepcymi udzia-
tami w okresach dobrej koniunktury (wtedy:tstopy bezrobocia spadaty), a rosty w
okresach recesji gospodarczej.

4.Srednio 2/3 bezrobotnych w wojewddztwie podkarpackimosoby zamieszkage
obszary wiejskie. Natomiast zaledwie 1/3 §pd bezrobotnych to miesziay miast,
przy czym érednia stopa urbanizacji wojewddztwa podkarpackiegmosita okoto
41%.

5.Analizujac elastyczn& bezrobocia wzghdem produkciji sprzedanej przemystu brutto,
okazuje s, ze zdecydowanie WAz elastycznécia cechuj sic bezrobotni mzczyzni
niz kobiety (wspoitczynnik elastyczia 4,3-krotnie wyszy wréd nmezczyzn ni wsréd
kobiet). Najwyzsz elastycznécia bezrobocia wzgdem produkcji sprzedanej charakte-
ryzowali st bezrobotni z wyksztatlceniem wszym (elastyczrié —0,25). Sredni po-
ziom elastyczngi uzyskano w grupie bezrobotnych z wyksztalcenieasadniczym
zawodowym orazérednim ogolnoksztatcym (wspoétczynnik elastyczgoi —0,15).
Najnizszy poziom elastyczioi odnotowano wrdd bezrobotnych z wyksztalceniem po-
licealnym orazrednim zawodowym (-0,12).

6.Wyniki uzyskane wr6d bezrobotnych pogrupowanych ze vezigi na wiek wskazuj
(co potwierdzaj obserwacje z punktu 1.3)¢ prawie dwukrotnie wiszym poziomem
elastycznéci bezrobotnych wzgbem produkcji sprzedanej brutto charakteryzowali si
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tzw. ,mtodzi bezrobotni” (wspotczynnik elastyczuwd —0,22) nk grupa bezrobotnych
w wieku 25—-67 lat (wspétczynnik elastyczno—0,12).

7.W grupach bezrobotnych zamieszkatych na wsi i wsameuzyskane wspétczynniki
elastycznéci byly zblizone i wynosity odpowiednio —0,11 dla zamieszkatyzhwsi
oraz —0,13 dla zamieszkatych w suee.

8.Wydaje st zatem,ze doktadne okrdenie, ktéra grupa bezrobotnych cechuje rsaj-
wyzszym (ldz najnizszym) poziomem elastyczéw wzgledem zmian na rynku towa-
rowym, mae stanowé podstaw rekomendacji dla racjonalnej politykifistwa na ryn-
ku pracy w okresach recesji gospodarczych. Pozimlkepiej skoordynowa odpo-
wiednie instrumenty np. aktywnej polityki fistwa w walce z bezrobociem do odpo-
wiedniej grupy bezrobotnych.
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STRUCTURE OF REGISTERED UNEMPLOYMENT IN PODKARPACKI E
PROVINCE VERSUS CHANGES IN THE COMMODITY MARKET

This paper analyzes the relationship between thentadity market and the structure of
unemployment in Podkarpacie Province. The mainabivje of this paper is to determine the
direction and strength of the impact of cyclicabobes in the commodity market on the
structure of the unemployed in the analyzed regidre structure of the unemployed indi-
viduals was analyzed for gender, level of educat@e and place of residence. The verifica-
tion of the conclusions of the theoretical analygishe impact of changes in commodity
market on the unemployment structure was basedaoellata from 25 counties in Pod-
karpackie Province between 2003—-2011. In additioere was also presented a simple theo-
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retical model in which the growth rates of registeunemployment (in this paper replaced
by the growth rates of unemployment) in the comyegrs depend on past values of these
rates, as well as depend on the growth rates alfiystmn at the level of counties. The analyt-
ical model was estimated by means of the procediuvariation of the fixed effects, since it
turns out that the structure of the unemployedhatiével of counties in Podkarpackie Prov-
ince exhibits a high degree of spatial heterogeaitgt switching dummy variables. The in-
troduction of the dummy variables stems from ttet fhat they act as a corrective variables
which change the impact of unemployment registareéte previous period on change in the
current growth rate of the unemployed and depentherrising or declining rate in unem-
ployment.

The structure of this work is as follows. The satpart was a descriptive analysis of the
structure of unemployed in Podkarpackie Provincedander, level of education, age and
place of residence. The third section presentsnalsitheoretical model of the relationship
between unemployment and commaodity market. Sedétionprovides the results of estimat-
ing equations resulting from the theoretical anialyBhe paper concludes with the fifth point
that contains the summary and conclusions of theeimaportant considerations.

Keywords: unemployment, structure of unemployment, Podkarigakovince.
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STOSOWANIE ZASADY POMOCNICZO SCI
NA GRUNCIE TRAKTATU Z LIZBONY

Artykut prezentuje problemy zwzane z zagadnieniem stosowania jednej z najigp
szych zasad zjednoczonej Europy — zasady pomodgic@ubsydiarnéci) przez pastwa
cztonkowskie Unii Europejskiej na podstawie TraltatLizbony oraz dwoch protokotéw
dodatkowych daiczonych do Traktatu. W omawianej tematyce autormzauuwag na tto
historyczne uregulowania omawianej zasady (przeseystkim stanowiska co do podej-
mowania decyzji jak najblej mieszkacow wskazane w Traktacie z Maastricht i Traktacie
Amsterdamskim). Teoretyczne aspekty jej obecnegtogawania odnogzsig gtownie do
szeroko pajtego informowania i monitorowanigciezki procedury legislacyjnej poprzez
podmioty wysuwajce projekty aktow prawnych w Unii Europejskiej. Wzeie wymiar
praktyczny przedstawionej zasady dotyczy dotyclmageh dédwiadczéd odndnie wska-
zania zastrzeen w zakresie zasady pomocniézba take aktywndci parlamentéw naro-
dowych. Cele i zateenia unijnych dokumentéw zostaty wsparte informanijav zakresie
zastosowania procedunttej i pomaraczowej kartki. Pierwsza z wymienionych zostata
bowiem wykorzystana jeden raz w przypadku rozgdeenia Monti Il. Z kolei procedury
pomaraczowej kartki jeszcze nie stosowano. &kzimechanizmowi nadzoru nad prze-
strzeganiem zasady wdianemu w protokole dodatkowym do Traktatu z Lizbopgrla-
menty narodowe zyskajmocny argument w pracach legislacyjnych w Unii dpgjskiej.
Konkluzje i wnioski pozwalaj wskazé& na przyszte mdiwosci ptynace z wykorzystania
instrumentu nadzoru wobec omawianej zasady oragkswénie zaangawania parlamen-
téw narodowych a tym samym na wgie uprawnié@ do podejmowania decyzji na szcze-
blu jak najblzszym obywatelom Unii Europejskiej.

Stowa kluczowe:subsydiarnés, Traktat z Lizbony, parlamenty narodowe, kontrola
projektéw aktow prawnych

1. WSTEP

Zasada pomocnic#oi to jedna z podstawowych regut funkcjonowaniasidgsze]
zjednoczonej Europy. Pomocnigzo- lub inaczej subsydiar&®— na gruncie prawa Unii
Europejskiej oznaczae ma ona dziataw interesie pastw cztonkowskich tylko, gdy kraj
nie jest w stanie sam realizo$vakreslonego dziatania. Zatem szczebel 28zej wtadzy
powinien realizowé jedynie te zadania, ktére szczebel wladziszej lub samo spote-
czenstwo nie potrafi wykong. Z jezyka taciskiegosubsydiunbznacza pomoc, rezegw
wsparcié. W obecnym rozumieniu pgjie to pojawito si w spotecznej nauce Koiota
katolickiego. Faktze w Traktacie z Lizbony jej ranga zostata podnieajdylko poprawia
wizerunek Unii Europejskiej Wwiecie. W prawie pierwotnym Unii istnieje od Tratkuez
Maastricht i nieprzerwanie staje; ©biektem zainteresowania politykdw, prawnikow, jak

! Mgr Tomasz Musialik, Instytut Zagdzania i Administracji, PolitechnikaSlaska, e-mail: To-

masz.Musialik@polsl.pl
2 K. Kumaniecki,Stownik taciisko-polski PWN, Warszawa 1977, s. 479.
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réwniez wszystkich obywateli pstw cztonkowskich. W pierwsze] €xi rozwazan
zwrécono uwag na ewoluowanie pegia ,pomocniczé¢” w ramach rozwoju prawodaw-
czego Unii oraz kwestie dotysaze jej narodowego i europejskiego wymiaru.

Wychodzc naprzeciw nowoczesnym koncepcjom rozwoju spokegar ksztattowa-
nia st wigkszego wpltywu na decyzje oraz ponoszenia za ni@wigolzialngci, Unia
Europejska poszerzytla uprawnienia parlamentow marmgdh dzéki mechanizmowi
nadzoru nad projektami aktow ustawodawczych.sieamaliwos¢ sprawdzenia zakresu
przestrzegania zasady pomocnigion procedurze stanowienia prawadhie kolejnym
omawianym jej aspektem.

2. ZASADA POMOCNICZO SCI W SWIETLE REGULACJI UNIJNYCH — RYS
HISTORYCZNY

Po raz pierwszy z pegiem zasady pomocnicati wyrazonej w akcie rangi traktato-
wej mazna bylo si spotkd w Traktacie o Unii Europejskiej (Traktacie z Maadit,
TUE)®. Ju w preambule do Traktatu 6wdre przedstawiciele krajow Binastki zwrdcili
uwag na wkksze otwarcie si Europy na obywateli. Jak zauiea Anna Zielhska-
Gilebocka, przez caly okres tworzenig struktur europejskich konstrukcja prawa euro-
pejskiego, sposoby, w jakie podejmowane byly dexyzyreszcie utylitarna strona inte-
gracji oparte byty na filozofii subsydiarém zaréwno w europejskich spoteéstwach,
jak i instytucjach oraz organach wspélnotowydfozliwosci podejmowania decyzji jak
najblizej mieszkacoéw zjednoczonej Europy oraz tworzed@stego zwizku pomedzy
narodami europejskimi w ramach rozwoju integrapjatnywano w wielu aspektach. Jed-
nakze jednym z podstawowych fundamentéw miata w progstisie sta zasada pomoc-
niczasci.

Spasréd wspdlnych postanowdetraktatowych na uwagzastuguje artykut B wskazu-
jacy cele, jakie stawiata sobie Unia w procesie twaia prawno-instytucjonalnego. Misja
nowo tworzonego podmiotu obejmowata trwaly gpsgjospodarczy i spoteczny, ocheon
praw i intereséw mieszkadw pastw cztonkowskich, rozwéj wymiaru sprawiedlivod,
wspadlnej polityki zagranicznej, polityki bezpieéstwa, w przyszitci réwniez polityki
obronnej oraz kultywowanie posiadanego dorobku. &Msz wymienione cele mogty by
realizowane tylko z poszanowaniem zasady pomocfitzBRewerencjgpolegata na nie-
wykraczaniu poza elementy konieczne da@siccia tych celow.

Odwotujac sk jednoczénie do zapiséw Traktatu o funkcjonowaniu Unii Eugggkiej
(TWE)?, zwrécono uwagna zakres wykorzystania wspétpracy w ramach poiacsti.
Zastosowanie mialo nagpowa ,w dziedzinach, ktére nie nalg do [...] kompetencji
wytacznej Unii”. Tym samym do podejmowania dzigtagodnie z4 zasad, dochodzito-
by tylko w sytuacjach, gdy ,[...] cele proponowanydtiatah nie mog by¢ osagnigte w
sposOb wystarczagy przez Pastwa Czlonkowskie, natomiast z uwagi na rozmiaty lu
skutki proponowanych dziatamazliwe jest lepsze ich agjnigcie na poziomie Wspélno-

3 Traktat o Unii Europejskiej (Traktat z Maastright)
http://eur-lex.europa.eu/pl/treaties/dat/11992MMtt892M.html (dosgp: 20.07.2013).

4 A. Kolodziejska,Pojecie subsydiarnéci i jej rola jako zasady prawgw:] Zasada pomocniczoi. Wymiar
europejski, narodowy, regionalny i lokalmed. A. Pawlowska, S. Grabowska, Wydawnictwo Wnsytetu
Rzeszowskiego, Rzeszéw 2011, s. 126.

® Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.da2aJ:C:2010:083:0047:0200:pl:pdf (dgst25.07.2013).
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ty”. Jednoczénie dziatalné¢ Wspolnoty zgodnie z Traktatem wskazywata na ogeai
nie ramowe celami w nim zawartymi.

Kolejny krok milowy w rozwoju zasady pomocnicéezd nastpit w roku 1997. Traktat
Amsterdamski (kolejny z traktatow rewizyjnych) wpradzatl dodatkowy protokét w
zakresie stosowania zasad pomocnicizo proporcjonalnéci®. Protokét nr 30 do TWE
przewidywat m¢dzy innymi ponadnarodowy poziom pomocnigzio Miata ona wskazy-
wat sposoby wykonywania kompetencji zganych z dziedzinami, w stosunku do kt6-
rych Unia Europejska nie ma vagznadici. RGwnoczénie nie kwestionuje ona kompeten-
cji przyznanych Wspélnocie przez TraKtat

Pomocniczé¢ uznano za przejaw dynamizacji polityki. Zatemzemaevpltywa zarow-
no na rozszerzanie (w granicach posiadanych komg@tezawezanie, jak i zaprzestawa-
nie wykonywania dziaka(gdy jest to uzasadnione). Pod watm zgodnéci z zasadami
pomocniczéci i proporcjonalnéci nalezatoby réwnie sprawdza wszystkie tworzone
projekty przepiséw w ramach Wspdélnoty. W tym celykerzystuje si wskaniki jako-
sciowe oraz, gdy jest to mitiwe, wskaniki ilosciowe. Wsrdd tych pierwszych wydajeesi
ewidentne wskazanie takich wgkekow jak: wskénik jakasci zycia i nauki, wskanik
jakaosci ustug publicznych, wskaiki jakosci edukacji szkolnej, wskaiki zdrowotne
Wspolnot czy wskaniki jakosciowe w produkcji. Jako wskaiki stricte opisowe nadaj
przysztym przepisom prawnym rzeczywisty obraz zaesewania i rozwoju danej nor-
mowanej ptaszczyzny. Wspierane przez vwska ilosciowe odzwierciedlaj faktyczny
stan regulowanej dziedziny. Wtawe zastosowanie i przeksztatcanie danych weukria
prawne ma zapewniaEuropejski Kodeks Praktyk Statystyczn§athronicy przed do-
wolnoscia oraz zapewniagy integrac¢, harmonizagj oraz cigte doskonalenie. Szczeg6-
towe wytyczne odnogsze sé do zakladanych przez instytucje i organy warunlsb@so-
wania kategorii pomocniczoi dotycz:

1) sprawdzenia, czy analizowane kwestie gnalpjarakter transnarodowy, a zatem
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej nie decygduj nich we wtasnym, kra-
jowym ustawodawstwie;

2) korzysci z prowadzonych dziatana poziomie Wspélnoty z powodu rozmiarow
lub tez ewentualnych skutkéw w poréwnaniu z dziatdlig na poziomie pastw
cztonkowskich;

3) sytuacji gdy brak dziafa Wspélnoty lub dziatania na poziomiensawv czton-
kowskich okazywalyby sisprzeczne z zapisami traktatowymi (np. w zakresie
regulacji konkurencji, wprowadzania ogranitze handlu, wzmacniania spo-
tecznej i gospodarczej spOgwd Unii Europejskiej) lub te w jakikolwiek inny
niepazadany sposéb wpltywalyby na beneficja zainteresowlarstoon — pastw
cztonkowskich.

Wzmocnienie zasady pomocniézoi jednoczesne zapewnienie zaktadanych wcze-
$niej wytycznych powinno siodbywa& gtdwnie w procesie konsultacyjnym. Rozmowy
stron przed procesem legislacyjnym i w jego traKpenake przed ostatecznym przyj
ciem zaktadanego projektu aktu prawnego) staagedno z kluczowych sposobéw na

® Traktat z Amsterdamu, http://eur-lex.europa.etrggties/index-old.htm#other (dept25.07.2013).

7 J. Barcz, M. Gérka, A. Wyrozumskmstytucje i prawo Unii EuropejskieWydawnictwo LexisNexis, War-
szawa 2011, s. 340-351.

8 Europejski Kodeks Praktyk Statystycznych, httpaiwstat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/POZ_EKPS_2011-
PL.PDF (dosip: 27.07.2013).
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znalezienie konsensusu tak amago z punktu widzenia wielu stron (wraz ze wznwste
liczby paistw-cztonkéw instytucje unijne zekszajp stopiéh zaawansowania namdzi
wspotpracy). Dodatkowo wskazuje sbwniez na maliwos$¢ publikowania dokumentéw
konsultacyjnych, skltadania sprawo#dastytucjom unijnym w zakresie stosowania sub-
sydiarndgci, uzasadniania zazkOw proponowanych projektéw z zaggubmocniczéci,
uwzgkdnianie dziata (w tym obcizen finansowych i administracyjnych) wtadz wspél-
notowych, krajowych, lokalnych, podmiotéw gospodanh, obywateli pastw Unii
Europejskiej w stosunku do zaktadanych celow. W adku braku podgia dziatania
w ramach stosowania zasadyhgi@va czionkowskie podejmugrodki w zakresie wypet-
nienia zobowizah traktatowych na podstawie ogdlnych zasad wyplymaih z aktow
prawa pierwotnego. Wielokrotne préby oraz projegtgrano s wprowadzé juz wcze-
sniej®, ostatecznie w ramach opisywanego Traktatu stwarzmerwsze uprawnienia dla
parlamentéw narodowych (pierwsze fundamenty dlawdfpujacych dzé przepiséw)
w postaci badania projektéw aktéw prawnych.

3. ROZWOJOWY ASPEKT UNORMOWANIA ZASADY W TRAKTACIE
Z LIZBONY

Zmiany wprowadzone do Traktatu o Unii EuropejskiIBJE) i Traktatu o funkcjono-
waniu Unii Europejskiej postulowanozwv ramach utworzenia Konstytuciji dla Eurdpy
W zaproponowanym ksztaicie przeformowano je i w@adzono w Traktacie z Lizbony
(zmieniahcym TUE i TWEJ. Stworzenie warunkéw dla stosowania zasad pompenic
ci i proporcjonalnéci, a take ustanowienie systemu kontroli tych zasad byhnjed
z kluczowych kwestii zmian traktatowych. Ostateeznipodpisanym 13 grudnia 2007 roku
Traktacie z Lizbony jako odpowiedzi na odrzuconyakiat konstytucyjny uznanae
granice kompetencji wyznacza zasada przyznanial& kompetencje te podleg#eda
zasadom pomocnicga i proporcjonalnéci. Tym samym w ramach dziedzin, ktore nie
naleza do wykhcznej kompetencji Unii Europejskiej, celeda oskhgane na poziomie lo-
kalnym, regionalnym i centralnym. dliejednak ze wzgidu na rozmiary lub te skutki
proponowanych dzialamazliwe jest bardziej efektywne i wydajne ich ggniccie na
poziomie unijnym, wowczas dziatania podejmuje Waptd. Dzéki zasadzie pomocni-
czasci zapewnia s zgodnad¢ wnioskéw i inicjatyw prawodawczych.

Do Traktatu dajczono jednoczmie dwa protokoty, ktérych cel i € odnosi st do
zastosowania zasady pomocnigdow praktyce. Pierwszy z nich — Protok6t w sprawie
roli parlamentéw narodowych w Unii Europejskiej ackzca parlamenty pstw czton-
kowskich do wgkszej aktywnéci w dziataniach unijnych. Tym samym zksza st
mozliwo$¢ wyrazania przez nie wiasnego punktu widzenia w zakrpsigektow aktow
prawnych Unii Europejskiej oraz w innych sytuacjanbgcych stanowd zainteresowa-
nie tychze podmiotow. Przede wszystkim parlamenty narodowearprzesyta przewod-
niczacym Rady Unii Europejskiej, Komisji Europejskiejaar przewodniccym Parla-

9 R. Amold, J. Barcz, K. Michalowska-Gorywoda, RcligpeParlament Europejski oraz parlamenty Polski
i Niemiec w nowej architekturze europejskiszkota Gtéwna Handlowa w Warszawie — Oficyna Wydia
cza, Warszawa 2005, s. 153-156.

0 Traktat ustanawiagy Konstytucg dla Europy,
http://eur-lex.europa.eu/JOHtml.do?uri=0J:C:2008:3DM:pl:HTML (dostp: 27.07.2013).

1 Traktat z Lizbony (zmieniagy TUE i TWE), http://europa.eu/lisbon_treaty/faéixt/index_pl.htm (dosp:
27.07.2013).
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mentu Europejskiego uzasadnione opinie co do zakzgedndci projektu aktu prawo-
dawczego w obszarze pomochiézio

Subsydiarn&t przejawia si réwniez w ramach przekazywania tych opiniigdom
panstw cztonkowskich w sytuacjach, gdy projekt aktwcipadzi od grupy tych mastw
cztonkowskich. Podobnie w wypadku gdy taki projpkichodzi od Trybunatu Sprawie-
dliwosci, Europejskiego Banku Centralnego lub Europeggki®anku Inwestycyjnego,
wowczas przewodnieezy Rady Unii Europejskiej przekazuje ogiradpowiedniej insty-
tucji lub organowi. A zatem realizowanie zasadysyularngci w ramach szeroko pggj
procedury legislacyjnej upovmia podmioty wysuwage projekty aktow prawnych do
informowania i monitorowanidciezki opiniodawczej proponowanych inicjatyw prawo-
dawczych. Wrdod projektow mana wyr@ni¢ dokumenty konsultacyjne Komisji Europej-
skiej (w tym takie jak komunikaty, zielone kgi, biate ks¢gi), wnioski Komisji Europej-
skiej, inicjatywy Parlamentu Europejskiego, inigjay grupy pastw cztonkowskich,
wnioski Trybunatu Sprawiedliwézi, wnioski Europejskiego Banku Inwestycyjnego czy
zalecenia Europejskiego Banku Centralneggeljemap one na celu przggie aktu pra-
wodawczego. Podniesiono dki temu rok parlamentéw narodowych w procedurze legi-
slacyjnej. Whczenie ich do grona podmiotow meych uprawnienia kontrolne zgkisza
tym samym udziat parlamentéw narodowych w procesizyzyjnym Unii Europejskié.

Rozdzial kompetencji pomiizy poszczegolne podmioty dotyczy wszystkich plasz-
czyzn i dziedzirzycia spotecznego. Tym samym realizacja zasady slidosysci nalezy
do konstrukcji prawno-politycznych, g#yjako postulat przenoszenia podejmowania
decyzji na szczeble kBze obywatelom, mniejszym wspdélnotom czy podmiot@jbar-
dziej zainteresowanym staje: shstrumentem prawnym regudigiym stosunki spoteczne.
Legislacyjny aspekt idei pomocnicmd odbywa st w tym wypadku na poziomie trakta-
towym. Wyrany zapis formutujcy jej stosowanie akcentuje wskutek tego przekanani
ze zasada pomocnicam nalezy do kanonu zasad normgych prawo zaréwno Unii Eu-
ropejskiej, jak i pastw cztonkowskich Wspélnoty. Co wdej, zasada subsydiakud stata
si¢ rowniez podwalirg dla innych norm wspélnotowych, w tym takich jaloporcjonal-
nos¢, zasada aktywrigi obywateli (spoteczestwa obywatelskiego), zasada dynamizacji
przypisanych uprawnie(ich transformacji w procesie zmierjaych s¢ sytuacji praw-
nych), czy wreszcie zasada wzmacniania (wspieravsppmagania) w przypadku braku
odpowiedniego poziomu efektywsw.

4. WDRAZANIE SUBSYDIARNO SCI — WYMIAR UTYLITARNY

Drugim ze wspomnianych protokotowdacych integrala czgscia Traktatu z Lizbony
jest Protokdt w sprawie stosowania zasad pomocgitagproporcjonalnéci. Wprowa-
dzapc regulacje normygge wdraanie odpowiednich zapisow w zakresie subsydiaino
panstwa cztonkowskie we wgpie do protokotu za jedrz najwaniejszych kwestii uzna-
ly zapewnienie podejmowania decyzji na nagatiym maliwym obywatelom ich péastw
poziomie. Dz¢ki temu zaproponowankoncepcg konsultowania projektow aktéw praw-
nych rozszerzono o nowe ptaszczyzny (z regionalnhjokalnym przewidywaniem dzia-
tan na czele). Konsultacja przygotowywanego aktu pdawrzego staje siednoczénie
elementem mechanizmu przestrzegania zasady porzogaic.

2], Barcz, M. Gérka, A. Wyrozumskap. cit.

13 Zasada pomocnicga i parlamenty narodowe w Traktacie z Lizbonyr@lek Informacji i Dokumentagii
Europejskiej,
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W wypadku procedury legislacyjnej aktéw rangi ustdawczej odpowiednia instytu-
cja lub organ przekazljprojekty tych aktow lub swoje zmienione projeksyanowiska
czy rezolucje parlamentom narodowym. Nalelo nich Komisja Europejska, Parlament
Europejski, Rada Unii Europejskiej, Trybunat Spreaiwosci, Europejski Bank Central-
ny oraz Europejski Bank Inwestycyjny. Réwhigrupa péstw cztonkowskich podejmu-
jaca inicjatywe ustawodawcz musi przekaza swoj projekt parlamentom narodowym.
Zgodnie z artykutem 5 Protokotu projekty masawier@d uzasadnienie, ktére odnosg si
do zasad pomocnicgai i proporcjonalnéci. Poza tym kady projekt powinien zawieta
szczegotowe stwierdzenie unlisviajace ocer zgodndci z tymi zasadami. W ramach
tego stwierdzenia natg wyrdzni¢ dane wskazape ocer skutkow finansowych projektu
aktu prawodawczego. Natomiast w wypadku dyrektywasm sie pojawic réwniez dane
dotyczice skutkow dla regulacji wprowadzanych przeagpaa czionkowskie, a w okre-
slonych przypadkach tak dla regulacji regionalnych. Pod uwalgrane s wspomniane
juz wczesniej wskazniki jakosciowe oraz w szczegodlnych sytuacjach révnieskazniki
ilosciowe — aby cele mogty zostéepiej osigniete na poziomie Unii. Nie pomigtio takze
zapiséw o0 uwzgidnianiu obcizen finansowych i obeizen administracyjnych. Wedtug
Protokotu takowe obgienia powinny by wspotmierne do celéw, ktére Unia Europejska
chce osigmag.

Przyjcie uzasadnionej opinii, w ktorej stwierdza brak zgodnéci projektu z zasad
pomocniczéci nastpuje w okresie nieprzekraczaym 8 tygodni. Traktat z Lizbony
rozszerzyt proponowankoncepog Traktatu konstytucyjnego (okres ten wynosit 6 tygo
dni). Opinia jest przesytana w jednym ezykéw urzdowych Unii Europejskiej przez
parlamenty narodowe. lkdy z nich ma dwa gtosy. W wypadku parlamentéw dwaiz
wych po jednym glosie na kda z izb. Podziat mze nasipi¢ rowniez w zaleznosci od
narodowego systemu parlamentarnegeeliev danym pastwie cztonkowskim wyspu-
ja parlamenty regionalne, wéwczas parlament narodiedyizby tego parlamentu mgj
obowiazek skonsultowasie w kwestii opinii. Dotyczy to tych parlamentéw regalnych,
ktére maj uprawnienia w zakresie stanowienia prawa na obezealizowania swoich
kompetencji. Kady z parlamentéw narodowych wybiera wetvana, wiasry procedue
co do przygcia opinii, jak réwnie forme, w jakiej opinia jest przesytana do Komisji Eu-
ropejskiej. Tote wyrdzni¢c mazna dwadziécia siedem r#nych procedur z odmiennymi
terminami, uczestnictwem podmiotéw szczegoélnych zakresem formutowania stano-
wisk wytych w opinii. Jeeli uzasadnione opinie o niezgodooprojektu z zasagdpo-
mocniczdci stanowd przynajmniej 1/3 gloséw przyznanych parlamentormodawym
lub 1/4 gloséw co do projektdw odnasych st do zakresu przestrzeni wokwd, bezpie-
czeastwa i sprawiedliwéci, wtedy projekt zostaje poddany ponownej analmizez Ko-
misje Europejsk lub witasciwa instytucg, organ ladz grupe paastw cztonkowskich (tzw.
procedurazottej kartki)*. Projekt taki mae zosta podtrzymany, zmieniony lub wycofa-
ny z uzasadnieniem tej decyzji. Natomiast w ramaeiktej procedury prawodawczej,
gdy takie uzasadnione opinie o niezgagmavniosku dotyczcego aktu prawodawczego

http://oide.sejm.gov.pl/oide/index.php?option=comntent&view=article&id=14771&Itemid=824  (dagt:
9.08.2013).

4 R. Balicki, Parlament narodowy w systemie decyzyjnym Unii Eejeiiej (po wejciu w zycie postanowié
Traktatu z Lizbony)[w:] Instytucje prawa konstytucyjnego w dobie integracjiropejskiej. Kgiga jubileu-
szowa dedykowana prof. Marii Kruk-Jarpsed. J. Wawrzyniak, M. Laskowska, Wydawnictwo ri@jve,
Warszawa 2009, s. 341.
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z zasad subsydiarnéci stanowd co najmniej zwylkd wiekszc¢ gtoséw przyznanych
parlamentom narodowym, wniosek zostaje poddanywoapanalizie. Komisja Europej-
ska, podobnie jak w poprzednich przypadkachzemmstanowi o podtrzymaniu, zmianie
lub wycofaniu wniosku (tzw. procedura pomaaowe] kartki). Jeeli wniosek zostanie
podtrzymany, przedstawiana jest uzasadniona op{wimisji Europejskiej okréajaca
przyczyny uznania tego wniosku za zgodny z zagammocniczéci. Opinia Komisji
Europejskiej oraz opinie parlamentéw narodowyctepazywane g prawodawcom unij-
nym (Parlamentowi Europejskiemu oraz Radzie Uniidpejskiej) w celu uwzgbnienia
ich w trakcie procedury prawodawczej. Prawodawczegrzakéaczeniem pierwszego
czytania analizuje zgodi® wniosku legislacyjnego z zasagomocniczéci. Bierze pod
uwag: zaroéwno stanowisko Komisji Europejskiej przedstave w uzasadnionej opinii,
jak i wypowiedzi parlamentéw narodowych w sp@tzonych opiniach. 3& przytoczone
powody wptyry na dalsze losy wniosku, mianowicie gdykgzaicia gloséw wynosgca
55% cztonkéw Rady Unii Europejskiej lub ekszdicia gtoséw w Parlamencie Europej-
skim zostanie stwierdzona niezgodéi@ zasad subsydiarnéci, wowczas wniosek prze-
pada i nie jest dalej rozpatrywdny

Mozliwos¢ catkowitego anulowania procedury legislacyjnejst@oistenovumwpro-
wadzone przez Traktat z Lizbony. Tego etapu w rdmmechanizmu kontroli zgod#éa
projektéw i wnioskoéw z zasadpomocniczéci nie przewidywat Traktat konstytucyjny.
Dzigki temu zwekszono ro¢ parlamentow narodowych, parlamentéw regionalnych
i panstw czlonkowskich w systemie instytucji unijnych.takze sam proces decyzyjny
w Unii Europejskiej nie pozostajezuv rekach samych tylko instytucji i organdéw unij-
nych'®. Mozliwosé blokowania decyzji unijnych nie wymaga spetiamiarunku wik-
szaiciowego wrod obywateli Unii Europejskiej. P§oiej zatem odrzuéiprojekt stojcy
w sprzecznéci z realizacg pomocniczéci. Wszelkie uproszczenia §ednak maliwe
tylko w wypadku skutecznego, funkcjonalnego i pe@gzystkim efektywnego dziatania
parlamentéw narodowych. Utatwienie ,wrzucenia deZa’ propozycji przedstawianych
przez instytucje unijne w postaci inicjatyw legisiych powinny si okaz& doskona-
tym narzdziem w wywieraniu wptywu na ksztattowanie giolityk unijnych i przysztych
rozwigzah prawnych.

5. STOSOWANIE ZASADY W PRAKTYCE

Od wefcia wzycie Traktatu z Lizbony parlamenty narodowe an&jeksze uprawnie-
nia, silniejsa pozycg w procesie decyzyjnym Unii Europejskiej oraz magspotdecy-
dowat o ksztalcie przysztych regulacji prawnych. Chagiszystuguj im szersze upraw-
nienia, to biogc pod uwag doswiadczenia ostatnich lat, ich wptyw jest bardzoawy
czony, jéli nie powiedzié znikomy. Ka&dego roku Komisja Europejska prezentuje spra-
wozdanie w sprawie pomocnicz i proporcjonalnéci (w sprawie lepszego stosowania
prawa) za poprzedni rok.

W 2010 roku otrzymano 211 opinii parlamentéw krajotv. W&réd nich 34 zawieraty
zastrzeenia w zakresie zasady pomocnigzo Zaledwie w odniesieniu do quiu wnio-

15 J. BarczUnia Europejska na rozstajach. Traktat z Lizbonyn@mika i gtéwne kierunki reformy ustrojowej
Instytut Wydawniczy EuroPrawo, Warszawa 2010, 5-128.

¥ A. Pudto, Rola drugich izb parlamentéw pstw czionkowskich w sprawach Unii Europejskiejwietle
regulacji krajowych i unijnychWydawnictwo Akademii Leona Kmninskiego i Instytut Wydawniczy Euro-
Prawo, Warszawa 2011, s. 71-73.
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skéw Komisja Europejska otrzymataesej niz jedma uzasadniom opinie. Tym samym
we wszystkich przypadkach nie aginieto progu dla proceduriottej kartki. W 2011 roku
Komisja Europejska otrzymata 64 uzasadnione opi@damentéw narodowych, ktére
odnosity s¢ do 28 r@nych wnioskéw. Analizujic wydawane opinie, do najbardziej ak-
tywnych parlamentéw nataly szwedzkRiksdag luksemburska izba r6zaChambre des
Députésoraz polska izba wgza (Senat) i asza (Sejm). Réwnienie osagnicto progu
niezlednego do uruchomienia procedudttej lub pomaraczowej kartki. Do najagciej
opiniowanych naleaty projekty w zakresie pracy pracownikdw sezondwysystemow
gwarantowania depozytow, dystrybugjiwnosci wsrdd osob najbardziej potrzelaaych
w Unii Europejskiej, opodatkowania oséb prawnyatzygrrécenia kontroli granicznej na
granicach wewgtrznych, jurysdykcji, prawa wkgiwego, uznawania i wykonywania
orzeczé sadowych w zakresie skutkow magikowych zarejestrowanych zygkdéw part-
nerskich, jednolitej wspdélnej organizacji rynku caymogdéw ostranosciowych dla in-
stytucji kredytowych i firm inwestycyjnych.

Po raz pierwszy i jak dad jedyny procedur z6tej kartki uruchomiono w maju
2012 roku. W odniesieniu do wniosku w zakresie ovzglzenia Rady Unii Europejskiej
w sprawie wykonywania prawa do podejmowania daialsiorowych w kontedcie swo-
body przedsiiorczdici i swobodyswiadczenia ustug (tzw. rozpardzenie Monti 11},
Na udan, jednake incydentala sytuacg wptynety zaréwno czynniki prawne, jak i poli-
tyczne. Z jednej strony wegi brakuje wyranego zakresu kryteriow zgodiw z zasad
pomocniczéci, z drugiej z& pozwala tazywi¢ nadzieg wérdd parlamentéw narodowych
na skuteczniejsze wykorzystywanie silnego edzia w ramach procedury stanowienia
prawa unijnego. W czerwcu 2012 roku w wyniku opit®i parlamentéw narodowych lub
izb uzyskano 19 gtoséw (z 54 wiovych), co stanowi niezélna wieksza¢ do urucho-
mienia procedury ponownej analizy projektu przezrk&je Europejsk. Wszystkie opinie
zostaty ztaone w terminie przewidzianym w Protokole nr 2, €¢8ytygodni. Wrdd uza-
sadnionych opinii w tej sprawie pojawityesstanowiska narodowych parlamentéw Danii,
Finlandii, Luksemburga, totwy, Malty, Portugaliiz8ecji, a take belgijskiej 1zby Re-
prezentantow, brytyjskiej Izby Gmin, francuskiegen&tu, holenderskiej 1zby Reprezen-
tantéw oraz polskiego Sejmu.

Projekt rozporadzenia Monti Il przewidywat zasadniczo ogoélne piggp zasady na
poziomie unijnym w zakresie korzystania z uprawinig podejmowaniu zbiorowych
dziaten, w tym dziata transgranicznych, w odniesieniu do swobody przbisiczdci
i swobodyswiadczenia ustug. W zakresie zaskere pojawity sk miedzy innymi gtosy
dotyczice braku kompetencji Komisji Europejskiej do staimwa prawa w tej dziedzi-
nie, kwestii niewtaciwie wybranej podstawy prawnej, wadlived skutkéw zasady wska-
zanej w rozporgdzeniu czy niedostosowaniu do istamjch systeméw krajowych. Na
gruncie tych zarzutéw Komisja Europejska uznatarozporadzenie Monti Il nie burzy
koncepcji zasady pomocnicim, jednake w wyniku braku poparcia ze strony Rady Unii
Europejskiej i Parlamentu Europejskiego postanowitajekt wycofé. Mozna zatem
uzna, ze odpowied Komisji Europejskiej podyktowana byta nie tyle retaviskiem par-
lamentow narodowych, ile politycandecyzp wspotlegislatoréw. Niemniej jednak na

17 Projekt rozporzdzenia Rady Unii Europejskiej w sprawie wykonywapimwa do podejmowania dziata
zbiorowych w kontefcie swobody przedsbiorczaci i swobodyswiadczenia ustug (tzw. rozpamdzenie
Monti 1), http://feur-lex.europa.eu/LexUriServ/LeriServ.do?uri=COM:2012:0130:FIN:EN:PDF  (dgst
10.08.2013).
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takie rozstrzygnicie ogromny wptyw miaty wypowiedzi parlamentéw ndoavych i izb.
Chocia — jak twierdzi Lucy Swan (cztonek gabinetu komisado spraw nedzyinstytu-
cjonalnych i administracji Marosa Sefcovica) — viusigji gdyby nie istniaty polityczne
ustalenia pozostatych instytucji legislacyjnych, we@as zaproponowany wniosek nie
zostatby wycofany. Tym samym przedstawione w opgimigostulaty poszczegoélnych
parlamentow narodowych i izb oraz faks, stanowity one wymagarwickszaé¢ niezled-
na do przeprowadzenia ponownej analizy przez Kaogritgjropejsk, nie okazaly s wy-
starczajcym argumentem. Mma zatem uzriaze projekt zostat wycofany nie ze wzg|
du na wspomnianprocedug zottej kartki (poniewa wedtug stanowiska Komisji Euro-
pejskiej nie doszio do zlamania zasady pomociaifoale z powodu braku poparcia
inicjatywy przez wspoétustawodawcéw. Jedndcie Komisja Europejska nie musiata
uzasadnié swojej decyzji®.

Przypadek rozpoezizenia Monti Il mae w przysztéci zmobilizowa& Komisje Euro-
pejsks do podniesienia standardéw w wypracowywaniu uzsisadjak réwnie. wskaza
wyrazniejsze kontury stosowania zasady pomocriczdMoze jednoczénie sprawt, ze
parlamenty narodowe e¢tmiej podejm sic opracowywania opinii co do projektow aktéw
unijnych oraz popularyzag tego typu aktywn@& w pracach legislacyjnych, efektywnie
wykorzystaj okazjp do ewentualnego zastosowania procedury painacavej kartki.
Dzigki temu procedura wczesnego ostrzegania w ramaglatudparlamentéw narodo-
wych lkedzie stawata si powszechniejsza rowriew tych pastwach czlonkowskich,
ktére dotychczas nie braly w niej tak silnie udatat

Wyspecjalizowane podmioty przy parlamentach nargadw(np. polska Komisja do
Spraw Unii Europejskiej) réwnieustosunkowy sie do sprawozda przedstawianych
przez Komis; Europejsk. Wedtug parlamentarzystéfvsprawozdanie jako dokument
konsultacyjny mee stanowd punkt wygcia dla politycznej debaty o mechanizmie kontro-
li przez parlamenty narodowe. Wskagtgz na obecy praktyke stosowania zasady sub-
sydiarndci.

Analiza wspomnianych sprawozdpo wprowadzeniu Traktatu z Lizbony pozwala na
formutowanie konkluzji i wnioskéw w rezolucjach Ranentu Europejskiego w zakresie
usprawnienia dalszych prac nad zapewnieniem poszana zasady pomochicim.
Wsrdd najczsciej wymienianych wskazujegnastpujace:

1) nalezy tworzy¢ prawo w sposoéb prosty, przejrzysty, przpsty i zrozumiaty dla
obywateli w celu zadbania o0 poszanowanie zasadyofij jak rownie po to, by
obywatele mogli tatwiej korzystez praw, ktére im przystugaj

2) przygotowywanie projektéw aktéw prawnych naleopier& na zasadach po-
mocniczdaci i proporcjonalnéci, a take kryteriach, ktére okéono w Protokole

18 Sprawozdanie ze spotkania przedstawicieli parlasvemarodowych na temat wycofania projektu rozperz
dzenia ,Monti II” (nr 70/2012), http://www.senatgpl/download/gfx/senat/pl/defaultopisy/296/4/1/Q¥df
(dostp 12.08.2013).

19 D. Adamiec,Pierwszy wypadek zastosowania mechanizdiiej kartki — opinie parlamentéw dotyge
rozporzidzenia Monti 1] ,Zeszyty Prawnicze Biura Analiz Sejmowych Kancél&ejmu” nr 3 (35)/2012,
s. 23-40, http://orka.sejm.gov.pl/wydbas.nsf/0/CBE2FB4612F05C1257ACD004D7B77/ $Fi-
le/Strony%200dZP_35-2.pdf (dgpt12.08.2013).

20 Opinia dotyczca sprawozdania Komisji w sprawie pomocnicid proporcjonalnéci (19. sprawozdanie
w sprawie lepszego stanowienia prawa za 2011r.) M@012) 375 final), www.sejm.gov.pl (degt
14.08.2013).
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nr 2 do Traktatu z Lizbony w sprawie stosowaniaadgsomocniczci i propor-
cjonalndgci;

3) nalery stawid& inteligentne regulacje w centrum procesu ksztadima polityki,
a zatem popietapodegcie strategiczne ze wszystkimi etapami badaniacgtoj
aktu prawnego;

4) ograniczenie liczby wydawanych przepisow ma popaénah jaka¢ (korzysta-
nie w wigkszej mierze z rozpogdzen);

5) parlamenty narodowe z jeszczegkdizym entuzjazmem powinny aazy¢ Sie
w proces tworzenia prawa Unii Europejskiej, a pezagzystkim w mechanizm
kontroli zgodndci projektéw legislacyjnych z zasagomocniczéci;

6) parlamenty narodoweecta mogty w wiekszym stopniu spetntaocbowizki na-
ktadane przez Traktat z Lizbony, gdy Komisja Eujske kedzie w petni stoso-
waé sie do przepiséw w zakresie uzasadniania swoich degyzposéb jasny,
przejrzysty, szczegbtowy i przygmny;

7) sprawdzenie, czy istnieje koniecZhaistanowienia na poziomie unijnym kryte-
riow wiasciwych dla oceny zgodsoi z zasadami pomocnic&m i proporcjonal-
Nosci;

8) sprawdzenie, czy wskazane w Traktacie z Lizbonyitey s3 wystarczajce dla
parlamentéw narodowych na przeprowadzenie korgeslady pomocnicoi®.

Jednoczénie zwrécono uwag na zwikszanie si udzialu spoteczestwa obywatel-
skiego w procesie stanowienia prawa i wspoétdecyaava polityce unijnej. Dzki regu-
larnemu dialogowi, uproszczeniu dokumentéw konsyjtaych oraz wkszemu zaanga-
zowaniu zainteresowanych podmiotéw pozwoli to nabgk analiz proponowanych
aktéw prawnych w obszarze spolegzisva, gospodarkirodowiska naturalnego (podej-
écie zintegrowane). Aby agjat zaktadane cele, nadg poprawé sposéb komunikacii,
zagwarantowa wiarygodnd¢ przeprowadzanych analiz, zwrécawag: na ewentualny
mozliwy wptyw przepiséw na mate drednie przedsbiorstwa oraz uelastycznich sto-
sowanie, jéi dotykaja ich nieproporcjonalnie. Dodatkowo rownigvizywa s¢ Komisjg
Europejskk do uproszczenia dziataadministracyjnych w passtwach czlonkowskich
z wykorzystaniem procedur elektronicznychyeenie.

6. WNIOSKI

W istocie zasada subsydiagebpolega na uprawnieniu do podejmowania decyzji na
szczeblu jak najhliszym obywatelom. A zatem jednostkagkdza nie mée wykonywa
zada, jesli moga one by spetnione przez jednostki mniejszeslidea szczeblu riszym
nie istniep mazliwosci efektywnego wykonania decyzji, wowczas prace pegjektem
podejmuje Wspdlnota. W obecnym ksztalcie zasadaopaimzacei w jeszcze wikszym
stopniu staje gikluczowym aspektem procedury legislacyjnej. Paeiaty narodowe lub
izby dziki wydtuzeniu terminu na przygotowanie opinii, wprowadzeniechanizmu
wczesnego ostrzegania orazi@deniu w zakres definicyjny zasady subsydidchoobok
poziomu centralnego, jak réwiigegionalnego i lokalnego, magzesciej i szybciej

21 | epsze stanowienie prawa, pomocniczioproporcjonalnéé oraz inteligentne regulacje, Rezolucja Parlamen-
tu Europejskiego z 14 wrgia 2011 r. w sprawie lepszego stanowienia praweqgeniczaci, proporcjonal-
nasci i inteligentnych regulaciji,
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.da2J:C:2013:051E:0087:0094:PL:PDF (clgst
14.08.2013).
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angaowa® sie w kwestie prawodawcze. Bwiadczenia kilku lat od wégia w zycie
Traktatu z Lizbony wskazajna powolne zaszczepianie &wiadomdaci parlamentarzy-
stéw rozwizan unijnych odnénie do wspotuczestnictwa w pracach legislacyjnyb:-
tychczasowa liczba uzasadnionych opinii sktadanyclmamach kontroli projektu lub
wniosku o niezgodrici z zasag pomocniczéci pokazuje,ze nie wszystkie pestwa
cztonkowskie aktywnie biarudziat w tych pracach. Z pewiwia nieprzejrzyste, skom-
plikowane i niejednoznaczne sformutowania legiskkiee wptywaj na niski poziom
zainteresowania dziataniami kontrolnymi. W zmku z tym rownie spoteczéstwo oby-
watelskie w mniejszym stopniu jest gotowe waaswoje stanowisko w danej sprawie
0 zasggu europejskim. Stworzenie odpowiedniej strategionpujacej wickszy udziat
w procedurze legislacyjnej z jednoczesnym pobudranspoteczistwa do wspétpracy
z pewndcia podnioa jakas¢ proponowanych projektéw aktéw prawodawczych. Parla
ment Europejski, wytyczag drog: do usprawnienia prac instytucji i organéw unijnych
wskazat take na problem unijnych kryteriow co do zgodcioprojektéw z zasadpo-
mocniczdci. Gdyby bowiem istnialy wyrae ramy wskazuage przestanki famania regut
pomocniczéci, woéwczas odsetek uzasadnionych opinihghe bytby wikszy. Postulat
wykreowania wyranych przestanek czy zegranic oddzialywania tej zasady nie jest jed-
nak tatwy do skonstruowania. Kde z pastw inaczej pojmuje realizacgzasady, a tym
samym zwraca uwagna inne kwestie podczas opiniowania projektownemna byto
zauway¢ chocigby w przypadku rozposzizenia Monti Il. Réwnig same zakresy tema-
tyczne projektéw aktéw prawnych najedo obszaréw zainteresowania poszczeg6inych,
indywidualnych parlamentéw narodowych lub izb.eWRéize zwrdcenie uwagi przez insty-
tucje unijne pastwom czlonkowskim na kompleksowéoterytorialry uregulowa z pew-
noscia wzmogtoby inicjatyw opiniotwdrcz tych ostatnich. Mnog@ czynnikow wpty-
wajacych na poprawienie mechanizmu kontroli projektdtée prawnych w ramach
przestrzegania zasady pomocnikzigowoduje,ze instytucje unijne i parlamenty naro-
dowe lub izby powinny wspotgéaw tej sferze i jednoczaie intensywniej pochwdi sie
nad ujednoliceniem warunkéw dotyezch kontroli. Z pewnécia pomog dla tych roz-
wazan &3 sprawozdania instytucji unijnych z prowadzonychatds, ich wytyczne na
kolejne lata oraz stanowiska wyspecjalizowanychmpiotbw wspierajicych funkcjono-
wanie parlamentow narodowych lub izb. Szeroki wachkzagadni@ odnoszcych sg do
pomocniczéci, wskazywanie ich przez inorodne podmioty (tak unijne, jak dfEw
cztonkowskich) pokazyj dobitnie,ze zagadnienie podejmowania decyzji naglioby-
wateli w relacji do projektéw aktéw prawnych powinty jednym z podstawowych
tematow poruszanych podczas spatkaréwno wrdd przedstawicieli Unii Europejskiej,
jak i krajowych parlamentarzystéw. Regularne kotaj, state wdranie strategii pole-
gajacej na zaangawaniu st w prace legislacyjne z pewsaia przyniesie wymierne
skutki w postaci zapewnienia poszanowania zasadyopoiczdci, jak rowniez pozwoli
zar6wno instytucjom unijnym, jak i parlamentom rdoowym bré wigksz odpowie-
dzialnd¢ za proponowane zmiany w aktach prawnych.
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APPLICATION OF THE PRINCIPLE OF SUBSIDIARITY ON THE BASIS
OF THE TREATY OF LISBON

The article presents problems related to the is$application one of the most important
principle in the united Europe — the principle absidiarity by the member state of the Euro-
pean Union on the basis of The Treaty of Lisbon taraladditional protocols annexed to The
Treaty. In this issues the author draws attentiothé historical background of regulation of
this principle (most of all position on the decisimaking as close to the residents which was
indicated in Treaty of Maastricht and Treaty of Aemdam). Theoretical dimensions of pre-
sent application of this principle mainly referticoadly defined information and monitoring
the way of legislative procedure by the personsaita the drafts legal acts in the European
Union. Finally practice dimension of this princigtevolves foregoing experiences regarding
to conditions the principle of subsidiarity andoaégtives of the national parliamen®sirpos-
es and postulates European Union documents ar@idagby information about application
of the procedure of the yellow card and orange.dgirgt of this was extracted only one time
in the case of EU Regulation called Monti Il. Imrtuthe procedure of orange card hasn’t been
applied yet. Through the mechanism of the contfalampliance with the rules, which was
implemented in additional protocol of the TreatyLéfbon, national parliaments has received
a strong argument in legislative work in the Euaap&nion. Conclusions and inferences give
to identify future possibilities to use instrumdityaof control against the principle and also
enhancement of involvement national parliaments iisd facto to increase in decision-
making at the closest level of the European Unitinens.
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INFORMACJA W FUNKCJONOWANIU WSPOL -
CZESNYCH PRZEDSIEBIORSTW

Informacje zawsze byly wae, jednak nie zawsze czlowiek zdawat sobie z spgave.
Wsp6tczénie, w turbulentnych warunkach otoczenia, ich m@ktylko w gospodarce (tak-
ze w odniesieniu do pojedynczych 0s6b) jest ogronsiagle rasnie. Informacje pomagaj
w prowadzeniu bigcej dziatalndci, w podejmowaniu decyzji, w skutecznym zgatzaniu
organizacjami, tatle w walce z konkurengj w oskganiu i utrzymywaniu odpowiedniej,
trwatej przewagi konkurencyjnej w danej bzgnUmazliwiaja poznanie rzeczywistoi, s
zrodtem wiedzy o otaczagym $wiecie, o warunkach prowadzenia dziatdlcip wspierag
proces zmian, umtiwiaja komunikacg interpersonals (umazliwiaja takze transfer wiedzy
migdzy r&norodnymi podmiotami.

Informacje to rownie wany zasob jak klasyczne czynniki wytwoércze, do ktbryali-
cza s¢: pra, ziemk i kapitat (nazywana jest czwartym czynnikiem priecji). Niejedno-
krotnie decyduyj o sukcesach lub patieach realizowanych przedsizie¢. Poprawiaj ela-
stycznd¢ i adaptacyjnét przedstbiorstw, przyczyniaj sie do kreowania nowoczesnej kul-
tury organizacyjnej nastawionej na innowacyjf)kreatywnd¢ i przedstbiorczas¢. Infor-
macje g ponadtazrodiem wtadzy, wpltywow, wyznacznikiem statusu spateego. W petni
wartgsciowa informacja mee by uznana jako zasob strategiczny ufivaiajacy oshganie
i utrzymywanie odpowiedniej pozycji, nawet w wakaoh bardzo ostrej walki konkuren-
cyjnej migdzy firmami.

W coraz bardziej komplikagych sé warunkach otoczenia, rola informacji jako zasobu
wytwodrczego rénie — co wecej coraz czsciej skutecznie zagpuje (a nawet wypiera) tra-
dycyjne zasoby. To nieunikniona konsekwencja zndanhodacych we wspotczesnym
swiecie, a polegagych na przégiu od gospodarki opartej na tradycyjnych zasobalch,
gospodarki opartej na zasobach niematerialnycldwrge informaciji i wiedzy.

Stowa kluczowe:informacja, znaczenie informacji, cechy informaftjinkcje informacji

1. WSTEP

Informacja to jedno z najwaiejszych (podstawowych) pgj wspétczesnegéwiata.
Staje st zasobem o coraz gkszej roli, ,[...] 0 znaczeniu gospodarczym poréwajnym
ze znaczeniem energii, a jej wykorzystanie krewj@z wiksz czes¢ dochoddw rozwi-
nictych gospodarelwiata. Szczegd6lne wdaiwosci tego zasobu [...] powodujnowe
jakasciowo zjawiska cywilizacyjné”

Informacja jest obecnie najdrszym towarem, zasobem strategicznym #imdaj a-
cym osigniecie i utrzymanie odpowiedniej pozycji konkurginej w danej brazy. To
czwarty (niematerialny) czynnik produkcji (obok &leznych: pracy, ziemi i kapitatu)

! Dr Teresa PiecuchKatedra Przedsbiorczdici, Zaradzania i Ekoinnowacyjnisi, Wydziat Zaradzania,
Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewiezaPowstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel. 17
8651650, e-mail: tpiecuch@prz.edu.pl

2 L. Kiettyka, Rzetelna informacja podstaveukcesu przedsiiorstwa [w:] Uwarunkowania sukcesu przegsi
biorstwa red. K. Jaremczuk i J. Postuszny, Wydawnictwo WS#& Przemylu, Przemyl 2002, s. 84.
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odgrywapcy bardzo wana role w procesach gospodarowania. Kwestie istoty i z@aiez
informacji we wspoétczesnych organizacjach stamgwzedmiot rozwzan opracowania.

2. ISTOTA | FUNKCJE INFORMACJI

.Informacja” to pogcie bardzo rénorodnie definiowane. Brak w literaturze przedmio-
tu scistej, jednoznacznej i wyczerpggj jej definicji. Nie ulega jednak atpliwosci, ze
jest to specyficzny, niematerialny zaséb likwigyyj (zmniejszajcy) nieokrélonosc,
pozwalajcy na zwekszenie wiedzy (zmniejszenie niewiedzy) o cztowietrganizacii,
otaczagcym swiecie’.

Twérca cybernetyki Norbert Wiener wprowadgapogcie ,informacja” stwierdzit, ze
jest ona po prostu naavresci, ktéra pochodzi zéwiata zewrtrznegd.

Prawdopodobnie najobszernigjsdefinicjc informacji sformutowat Eufemiusz Tere-
bucha, wedtug ktérego jest to pewna debedaca opisem, nakazem, zakazem, polece-
niem lub zaleceniem, przekazywana virmych postaciach (stowa, litery, liczby), jak:te
transformowana wedtug olglenych potrzeb przez nadagdo odbiorcy w celu uzyska-
nia podstawy do sterowania, czyli sprecyzowanegaokietnego zamierzenia, Za@jace-
go w kierunku realizacji okéonego dziatania.

Rozszerzajc t¢ definicic 0 elementy procesu komunikacji, sma stwierdzi, ze in-
formacja to:

« pewnatres¢ (komunikat, wiadomg);

* bedacanakazem, zakazem, poleceniem, péba;

* majacardzng postat (np. litery, stowa, #wicki, obrazy, wykresy itp.);

» przekazywanad nadawcy do odbiorcy

« kanalami przeptywu informac;ji;

» treé¢ bedaca informacy moze by zakodowana (pod warunkiemze odbiorca zna
sposob jej odkodowania);

* a co najwaniejsze —-musi byé wykorzystana do czegé wigcej (np. w procesie pla-
nowania, motywowania, podejmowania decyzji), w pira@ym razie przekazantres¢
nie kedzie mana nazwa informacp.

Z punktu widzenia rinych obszaréw nauki i wiedzy za informacjvaza sk réwniez®:

« zbior faktéw, zdarz& cech obiektéw, gty i podany w takiej formieze pozwala
odbiorcy ustosunkowssie do zaistnialej sytuacji i poglf odpowiednie dziatania;

« wiedz potrzebn do okrélenia i przeprowadzenia zatlatuzacych realizacji celéw;

» wszellg tres¢ zaczerpnita zeswiata zewrtrznego;

e przeanalizowane lub przetworzone dane, ktore pamsay odbiore o sytuacii;

* miarg swobody wyboru lub migrusuwanej przez sygnat niepewsooodbiornika.

3 Etymologicznie stowo to pochodzi od taskiegoinformatio, co oznacza: wyjaienie, wyobraenie, zawia-
domienie. Informacja jako pgjie naukowe pojawito siprawdopodobnie po raz pierwszy w latachsédeie-
sigtych XX wieku wraz z pracami Norberta Wieneraigzconymi cybernetyce. Definiowat on wowczas in-
formacyg, jako ,[...] nazwe treici zaczerpnitej zeswiata zewntrznego [...]” (S. ForliczInformacja w biznesie,
PWE, Warszawa 2008, s. 13).

4 Zarzgdzanie. Tradycja i nowoczesidored. J. Bogdaniecki, W. Piotrowski, PWE, Warsza®a2 s. 311.

® E. TerebuchaSystem informacji ekonomicznej w przedisirstwie PWE, Warszawa 1970, s. 12.

® T. Rojek, Rola informacji w zaradzaniu wspélczesnym przedsorstwem [w:] Przeds¢biorczoi¢. Szanse
i wyzwaniared. H. Kdcielniak, Wydawnictwo Wydziatu Zagdzania Politechniki Gstochowskiej, Cgsto-
chowa 2011, s. 73.
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Dla Czestawa Berman informacja ozndcza
e produkt (rzecz) — okreslonego procesu magego wykonawe (zrédto informaciji) oraz
uzytkownika (odbiore, adresata) i podlegajego operacjom wytwarzania, magazynowa-
nia, przesylania, przetwarzania, wymiany, kupnezesgey itp.;

» wielko$¢ mierzalng — umaliwiajaca ilosciowa charakterystyl wiadomdci nazywa-
nej informac;

* potencjat — oznaczajcy zdolng¢ informacji do okrélonej zmiany stanu rzeczy
w procesie podejmowania decyzji, do zmniejszariegliminacji niepewnsgci;

* zmiang — zar6wno postaw odbiorcy, jak i zachawdanego systemu.

Definiujac informacg, warto take odnig¢ ja do terminu,dane”. Nie s to pogcia
tozsame, ché niejednokrotnie zywa sk ich zamiennie, nie tylko wegyku potocznym.
Dane to punkt wycia informacji, to ,surowe”, nieobrobione, niepreedizowane fakty,
liczby, wiadomdci; to fragmenty informacji wymagage zidentyfikowania, przeanalizo-
wania i ,posktadania’. Informacje natomiast to @umalizowane, przetworzone, ,0bro-
bione”, ,posktadane” dane. Moa zatem stwierdgj ze ,[...] otoczenie przedsbiorstwa
dostarcza wielu danych, aby jednak mogty oné skainformacjami, potrzebne jest ich
odpowiednie przetworzenie. Jedynie przeanalizowdaree mog sta& sig informacjami
mozliwymi do wykorzystania w procesie zadzania przedsbiorstwem. Tylko pod ta-
kimi warunkami mog one realizowé& swop gtéwm funkcje, czyli zmniejszé stan nie-
wiedzy oraz redukowaniepewndé”®.

Z problematyk wykorzystywania informacji we wspoétczesnyiwiecie scisle wiaze
sie pojecie ,asymetria informacji”, ktdre mana zdefiniowa jako sytuagj, kiedy nie-
ktérzy uczestnicyycia gospodarczego wiegdaviecej i map dostp do istotnych dla ich
funkcjonowania informacji, a inniagsich pozbawieni idz maj ograniczoa mazliwosé
dostpu. Wywotuje to rénego rodzaju komplikacje dla podmiotéw, ktéreswdimdczajp
tego stanu. W turbulentnych warunkach otoczenianzemnego oraz biac pod uwag
specyfile informaciji, naley stwierdzg, ze jest to zjawisko nieuchronne. Zdaniem Leszka
Korzeniowskiego i Andrzeja Pepiskiego, szczegolnie vzae okazuj sig trzy aspekty
asymetrii informacit:

» szybkas¢ doskpu do informacji — fatwiej wowczas podejmowawazne decyzje
wptywajace na funkcjonowanie firmy; o efektyw§ed rynku decyduje czas uptywvegy od
pojawienia st informacji do podjcia wissciwej decyzji;

« jakos$¢ informacji — réwniez istotnie wplywa na podejmowane decyzjeréd wielu
cech sktadajcych sé na jakad¢ informacji (ktére omoéwiono w dalszej €zi opracowa-
nia) bardzo wana role odgrywawiarygodnosé zrodta informacji ;

e cena informacji — bezpdrednio wptywa na szanse uzyskania danej informagiine
jest, by oszacowana oczekiwana w&rtmformacji byla wysza nk jej cena — woéwczas
przedsibiorcy optaca si zdecydowa sig na okrélone informacije.

" L. Korzeniowski, A. Peplski, Wywiad gospodarczy. Historia i wspotczesh&AS, Krakéw, 2005, s. 120,
cyt. za: C. Bermaripformacja i aspekty komunikacjZzagadnienia Naukoznawstwa” 1991/3-4, s. 427.

8T. Rojek,op. cit, s. 74.
9 L. Korzeniowski, A. Pepfiski, op. cit, s. 92, 93.
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3. FUNKCJE INFORMACJI

Wzrasta znaczenie informacji w procesie gdrania. Wynika to z tegae pelni one dla
jednostki, organizacii, catej gospodarki szeredkfjinwsrdd ktérych najwaniejsze to”

» funkcja poznawcza - informacje umaliwiaja poznanie okrdonego wycinka rze-
czywistaici, w ktdrej przebiega dziatanie cztowieka, przesgaj przed zagrzeniami,
pozwalaj rozpoznawéazamiary innych, podtrzymujozsamdc i kulture organizacyija itp.;

« funkcja motywacyjna — informacje wskazuj cele, do ktérych powinniady¢ uczest-
nicy organizacji, nadajim wartg¢, umaliwiaja wiazanie celéw osobistych z celami
organizacji, wptywaj na emocje ludzi;

« funkcja koordynacyjna — informacje przyczyniaj sic do sprawniejszej realizacji
celéw; dzeki nim fatwiej podejmowé decyzje na rinych poziomach zasgzania orga-
nizach;

» funkcja kontrolna — informacje utatwiaj kontrolowanie pogpéw pracy jednostek,
grup (zespotéw) oraz catych organizacji

Liste tych funkcji mana poszerzy na przyktad o funkcjeplanistyczng (informacja
utatwia planowanie)prganizatorska (dzieki informacji mazliwe jest sprawniejsze orga-
nizowanie procesOw pracy zaréwno jednostek, jakupgzy catych organizacjiecy-
zyjna (informacje umaliwiaja podejmowanie decyzji nazdych poziomach zasdzania
— operacyjnym, taktycznym, strategicznyrklerownicza, sterujaca [informacje uma-
liwiaja kierowanie (sterowanie) #ymi formami zbiorowéci ludzkich].

Zdaniem Z. Malary i J. Rehowskiego, w przedsbiorstwie wartéciowa informacja
powinna spetni@nastpujace funkcje:

e wspierg proces zmian;

« umazliwia¢ komunikowanie s pracownikéw z kierownictwem;
» wzbogaca indywidualry wiedz; pracownikow;

« umazliwia¢ nawihzywanie wizi z otoczeniem.

Z punktu widzenia jednostki mna méwe o nas¢pujacych, podstawowych funkcjach
informacji:

« opisowej— ktora charakteryzuje stany rzeczywdsip w wyniku czego naspuje w
umysle cztowieka ich odwzorowanie;

* modelowej — na podstawie odwzorowanych obrazéw rzeczywister umysle jed-
nostki budowany jest model poznawczy;

* projekcyjnej — stworzony model rzeczywisiti emitowany jest na zewtrz, do oto-
czenia (wykorzystywany w dziataniu).

We wspotczesnych przegbiorstwach wykorzystuje siwiele r&norodnych informa-
cji (docierajcych z otoczenia zewtrznego, a take znajdujcych sé w jej wretrzu),
petniacych wiele funkciji, ktére mma pogrupowéw nastpujace kategorig:

» informacje pokrzepiajace — dotycace bieiacej sytuacji organizacji; majna celu
zapewnienieze zmiany przebiegajzgodnie z przyjtymi zalazeniami;

< informacje rozwojowe — zwigzane z ocenstanu lub przebiegu jakiegajawiska lub
procesu zmian oraz pokazaniem ewentualnych trigdzaiazanych z jego realizagj

K. Bolesta-KukutkaPecyzje menegrskie PWE, Warszawa 2003, s. 75.
1. Kurnal,Teoria organizacji i zarglzania PWE, Warszawa 1979, s. 295 i n.
12 3. Kisielnicki,Zarzdzanie. Jak zarzlza’ i by¢ zarzdzanymPWE, Warszawa 2008, s. 191 i n.



Informacja w funkcjonowaniu... 165

« informacje ostrzegawcze- pokazuje,ze wyshpity okreslone zagraenia w wyniku
realizacji zmian w organizacji lutke mog one niebawem wyspbic;

< informacja planistyczna — odnosi st do przysziéci, czyli sytuacji po dokonaniu
zmiany;

» informacja operacyjna — okresla zmiany wiasnej organizacji i pozwala na jej umie
scowienie na ,mapie” dziataldoi innych, podobnych podmiotow;

« informacja opiniotwércza — dotyczy zaréwno tréei o najblizszym, jak i dalszym
otoczeniu zmieniagej sk organizacji;

» informacje kontrolowane — dotyczy zachodzcych zmian i powinny by przekazane
otoczeniu.

Wielos$¢ zaprezentowanych funkcji i rodzajéw informagjiiadczy o jej znaczeniu we
wspotczesnych procesach gospodarowania. Aby jedriakmacja spetniata swoje funk-
cje, powinna s charakteryzowa pewnymi cechamisgviadczicymi o wysokiej jakéci
informacji), ktére omoéwiono w kolejnej egci opracowania.

4. CECHY INFORMACJI

Jedn z wazniejszych cech informacji jest jaktualnosé (terminowos¢), powinna ona
bowiem docier& do odbiorcy w okrdonym miejscu i czasie oraz dotyézscisle okre-
slonego, analizowanego okrednformacja nieaktualna jest beatieczna dla odbiorcy —
tylko informacja aktualna mi@ spetnt swoja funkcje. Na obnkenie s¢ poziomu aktual-
nosci informacji wptywa na przyktad ,[...] uptyw czasktéry sprawiaze obiekt zmienia
sig, czyli pojawiaj sig nowe, aktualne wargoi cech kdacych przedmiotem informa-
cji"'®. Wazna jest take doktadnosé informacii, ktéra oznaczaze otrzymana trg doty-
czy scisle okre&lonego problemuze brak w niej tréci zbednych, znieksztatcagych lub
uniemaliwiajacych prawidlowe zrozumienie poznawanego wycinkaczyeistcci,
nieprzydatnych do rozekywania danego problemu.

Za jedn, z wazniejszych cech informacji uznajezsakze wiarygodnosé. Jest toscisle
Zwigzane z wiarygodnieia zrodta informacji. Cecha ta wynika z wgpbwania licznych
przeklama informacji. Ryzyko przeklamania $oie wraz z wydtaaniem drogi, kt&
pokonuje informacja, oraz ze zakiszeniem na tej drodze liczby punktéw przekko-
wych™. Warto podkréli¢, ze wiarygodnéc¢ nie jest wartécia absolutn, dlatego naliy
rozr&ni¢ informacje pewne (przy zataeniu okrélonych kryteriow ocen) ograwdopo-
dobnyclh5 (w znaczeniu teorii prawdopodohgwa) lubprzewidywanych (opartych na
intuicji) ™.

Wazne, by informacje byhadekwatne a zatem przydatne do potrzeb ckoeego
uzytkownika — jednej osoby lub grupy decydentow —zazeozumiate. Cecha ta ,J[...]
Zwiazana [...] jest z formprzekazu informacji —egyk, symbole, w jakie gie s przeka-
zywane dane mugzy¢ zrozumiate dla odbiorcy [...], w innym wypadku nipedni ona
swojej funkciji, co wgcej — niezrozumiata, przestaniectipformacp”*°.

3. Korzeniowski, A. Pepfiski, op. cit, s. 129.

14 M. Kwiecinski, Wywiad gospodarczy w zadzaniu przedsgbiorstwem Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa—Krakéw 1999, s. 20.

15 7. Malara, J. Rechowski, Zarzdzanie informagj na rynku globalnym. Teoria i praktyk&.H. Beck, War-
szawa 2011, s. 24.

16 K. Bolesta-Kukutkapp. cit, s. 78.
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Informacja powinna by elastyczna to znaczy zdolna do zaspokajania obecnych
i przysztych potrzeb thych wytkownikéw. Najbardziej elastyczney snformacje jed-
nostkowe, gdy mog by¢ wykorzystane przez #iych wytkownikéw i do ré&nych ce-
I6w. Informacja powinna hiytakze jednoznaczna to znaczy do jej tworzenia powinno
sig uzywac niebudacych watpliwosci okreslen, powszechnie znanych sformutoiygo-
je¢ itp. Cesze tej sprzyjaj normy, standardyegykowe, nomenklatury i klasyfikacje.
Dzigki temu kady rozumie das informacg w taki sam sposo6hlednoznacznéé rze-
czowa i podmiotowato wymaganie, aby informacja dotyczyta konkretn@gpedmiotu
oraz aby wiadomo bylo, kto jest autorem dlogej tréici'’. Na rzetelnosé informacii
sktadaj sie natomiast jej staranké poprawné¢ sporadzenia i opracowania komunika-
tu, ktérego tré stanowi informagj'®.

Informacja powinna by tez obiektywna, to znaczy istni¢ niezalenie od odbiorcy
(jest to trudne do uzyskania w praktyce). Powingéa lmieskazona”, nieobcizona su-
biektywry interpretaci, opiniami i pogidami odbiorcy na dany temat. ,Cecha ta jest w
szczegllnéci zgodna z pogbem filozoficznym,ze informacja jest odzwierciedleniem
roznorodndci badanego obiektu. Stanowi ona potengjates¢, ktory kazdy uzytkownik
moze zinterpretowé& i wykorzysta wedtug swoich subiektywnych potrzeb i za#t'*.
Tak naprawd informacje maj dwoisty charakter — obiektywny, a zarazem subigkty

Kolejna, wana cecha informacji tilompletnosé. Cecha ta nietatwa jest do ggig-
cia; trudno bowiem w danych warunkach uzn@ posiadane informacjg Eompletneze
nie potrzeba wicej. Take nadmiar informacji mee by¢ wadliwy, maze szkodzt, dlate-
go ze zaciemnia petny obraz problemu, §gaeca” proces decyzyjny, rozprasmajwag
decydenta na anatiniepotrzebnych teei.

Informacja mae tez by¢ potencjalna —to znaczyprzydatna danemu odbiorcy — oraz
aktywna przydatna dla konkretnegaytkownika. Maze by¢ pierwotna, gdy pochodzi z
oryginalnych, nieprzetworzonych (pierwotnych) damyzezrodta informacji orazwvtor-
na — czyli wykorzystana ponownie informacja pierwotna daugiej kki), pozyskana
uprzednio dla innych cel&®

Dla Bogdana Stefanowicza, informacja ma gasice cechy™:

+ jest synergetyczna;

* jest niezalena od obserwatora (obiektywna);

e jest r&norodna;

e jest zasobem niewyczerpywalnym;

e moze by powielana i przenoszona w czasie i przestrzeni;

* mozna j przetwarza, nie powoduc jej zwycia (zniszczenia);

e ta sama informacja ma to samo znaczenie dlaych wytkownikdéw (subiektywnét
ocen);

» kazda jednostkowa informacja opisuje obiekt tylko zaglydu na jeda jego cech.

Omadwione cechy informacji decydup jej wysokiej jakéci. Bardzo istotne jest to
szczegolnie w procesie wywiadu gospodarczego, Kidmuje na wysokiej jakoi infor-

7. Rojek,op. cit, s. 76.

18 . Korzeniowski, A. Peptiski, op. cit, s. 130.
% Ibidem s. 129.

2 |pidem s. 129.

21 7arzmdzanie. Tradycja i nowoczesida., s. 311.
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macji. W literaturze przedmiotu opisano wiele zadadrych przestrzeganie warunkuje
wysoka jakas¢ informaciji. Chodzi na przyktad®d

» selekcg — ktéra wskazuje na nadmiar, a nie na niedosiafekmacji w pracy wspot-
czesnego kierownika. Dlatego konieczna jest sedektformacji okrélana za pomagc
zasady ,20-80"; dowodzi onae jedynie 20% informacji dociekgjych do kierownictwa
dotyczy problemoéw kluczowych i w 80% pradza o wynikach dziatalrioi;

» wiarygodnosé — cecha ta wize st wyskpowaniem licznych przektamanformaciji;
zasada ta wymaga ottny wyrywkowego sprawdzania autentycgeidnformacii;

« aktualnosé¢ — ktéra wskazuje na konieczitoopracowywania informacji w sposoéb
minimalizujacy op&nienia w ich dystrybuciji.

5. INFORMACJA JAKO ZASOB STRATEGICZNY PRZEDSI EBIORSTW

Informacje odgrywaj bardzo wana rolg w zaradzaniu wspoétczesnymi przegsior-
stwami — Jozef Penc nazywa jejalizatorem zarzadzania’*®. Pozwalaj na osigniccie
i utrzymanie odpowiedniej pozycji konkurencyjnejdanej brany. S konieczne do pra-
widtowego funkcjonowania organizacji jako csdd— pozwalag zachowa tad i poradek
wewnatrz niej, a take zagwarantowaodpowiednie relacje milzy organizagj a elemen-
tami jej otoczenia (hiszego i dalszego).

Informacje wspétczanie traktuje si jako podstawowystrategiczny zaséb organiza-
cji. W dobie ,rewolucji informacyjnej”, w ktérej obeenfunkcjonuje cztowiek, niejako
z definicji informacja jest jednym z kluczowych cmykéw sukcesu we wspotczesnym
biznesie. Dysponowanie informacpzyteczry w dziataniach gospodarczych pozwala
przedsgbiorstwom né’*:

* podjcie wiaciwej decyzji strategicznej lub taktycznej nakieemej na maliwie
najbardziej efektywne pozycjonowanie firmy w waranok konkurencyjnych danego
sektora gospodarczego;

« obnizenie kosztow funkcjonowania firmy @ki konieczndci wywazania ,,otwartych
drzwi”.

Informacja od zawsze towarzyszyta dziatakigprzedstgbiorstw, jednak nigdy w ta-
kim stopniu jak wspéiczmie nie odgrywata tak ogromnej roli, decygljo sukcesie lub
porazce przedsbiorstwa, wptywajc na jego pozyej konkurencyjn. Zdaniem Michaela
E. Portera, wybitnego znawcy konkurencji, rewolugf@armacyjna wptywa na konkuren-
cje na trzy zasadnicze sposéby
* zmienia struktug sektora, a w trakcie tego zmienia reguty konkujienc
» stwarza przewagkonkurencyja, umaziwiajac firmom osaganie lepszych wynikow
od tych, ktére uzyskajich rywale;

* rodzi zupetnie nowe dziedziny dziatakod czsto na podstawie obecnych operaciji
firmy.

22 M. Kwiecinski, op. cit, s. 20.

237 Malara, J. Rechowski,op. cit, s. 17.

24 hitp://www.wywiadgospodarczy.pl/index.php?id=9€tp: 17.09.2012).
M. E. PorterPorter o konkurencjiPWE, Warszawa 2001, s. 92.
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Dziatalnas¢ wspotczesnych przeaiiorstw w duej mierze oparta jest na wiedzy (ba-
zujacej na informacjach) dolacej podstawowym zasobem przetisorstwa. Kada firma
chaca odniéé sukces rynkowy powinna byateni®
« elastyczna i szczupta- czyli zdolna do szybkich inwestycji, dezinwegityo niskich
kosztach statych;

e zarzgdzana przez projekty i struktury macierzowe

» kooperatywna— poszukujca wspétdziatania, nie konkurenciji;

« inteligentna — majaca rozbudowane zasoby intelektualne, a nie matesiahwestuj-
ce w pracownikow oraz w badanie i rozwdj, dyspaouyywiadem ekonomicznym
i sprawnie dziatajcym controllingiem.

Czesto, nawazujac do znaczenia informaciji i wiedzy we wspoétczesngobcesach go-
spodarowania, warunki funkcjonowania przedsirstw okréla sk w literaturze przed-
miotu mianem ,nowej ekonomit®, ktérej charakterystycancech, jest dominacja infor-
macji, kapitatu ludzkiego, kreatywie, niematerialnychirodkéw jako najwaniejszych
zasobéw umdiwiajacych przedsbiorstwom osiganie sukcesu i rozwéj. Wyzwania
nowej ekonomii prowadgtak-e do tego,ze kade przedsbiorstwo zmuszone jest do
pozyskiwania #ytecznych, wiarygodnych informacji o swoim otoczenio warunki,
w ktorych informacja jest:

e swoistym zasobem;

¢ niematerialnym narziziem pracy;

e zrédtem wiedzy i przewagi konkurencyjnej;

e zrédtem zbiorowych korzgi cztonkdw organizacii;
e gwarancy trwatosci przedstbiorstwa;

e czynnikiem minimalizuicym ryzyko dziatalnéci.

Nowa ekonomia to tale myslenie globalne, ktére wymaga nie tylko informacjeie-
aspektowych, ale jednoczee charakteryzagych st szczegobtowscia. Myslenie global-
ne wymusza bowiem zupetnie novirfformacyjny paradygmat dziatalngci przedst-
biorstwa, ktdry opiera sina koniecznéci*":

e rozszerzenia zasobéw niematerialnych szczegélnigragesie doskonalenia wiedzy
0 tym, co jest dla przedgiiorstwa wane i efektywne, umieinosci pozyskiwania i upo-
wszechniania wiedzy o tym w catym przetsorstwie,

e premiowania 0séb umiggych dzielt sic informacjami, ale tate umiegtnie chrona-
cych informacje przed osobami do tego niepowotanymi

Odpowiednio dobrani pracownicy czynz posiadanych zasobéw informaciji rzeczy-
wista przewag strategicza organizacji, w ktérych pracaj To dzeki niej i madrosci
pracownikéw firma jest w stanie zdaby utrzyma przywdédztwo intelektualne w danej
brarvy. Informacje wykorzystywaneysv przedsibiorstwie w systemie zagdzania wie-
dza, ktory jest procesem ztonym, sktadajcym sk z nastpujacych faz>

% system informacii strategicznej. Wywiad gospodasckgnkurencyjné przedsgbiorstw, red. R. Borowiecki,
M. Romanowska, Difin, Warszawa 2001, s. 27.

" R. Borowiecki, M. Kwieahski, Koncepcja wywiadu gospodarczego w przgulsistwie przysziéei, kulturo-
we i organizacyjne uwarunkowania jej realizadijittp://www.zti.com.pl/instytut/pp/referaty/ref35 Iftatml
(dostp: 13.10.2012).

28 M. Kwiecinski, op. cit, s. 26.
29 system informaciji strategicznejs. 34 i n.
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« nabywania wiedzy— to doskonalenie, rozwijanie zasobdw kadrowyolwéistowanie
w pracownikéw, w ich szkolenie, samodoskonalenge),tktére g zrédtem madrosci,

a take kupowanie wiedzy na zewtnz, korzystanie z ustug profesjonalnych doradcow,
opracowa firm konsultingowych itp.;

e dzielenia s¢ wiedza — to upowszechnianie wiedzy w ramach organizatjidoza r,
dzigki czemu proces uczeniaggbejmuje szerokie kgi ludzi i przyspiesza proces wdra-
zania wiedzy; w procesie dzielenia; sviedzy maozliwe jest uzyskanie efektu synergii
wynikajacego z paiczenia rénych zasob6w wiedzy, dwiadczé ludzi, ich sposobow
myslenia itp.;

» przeksztalcanie wiedzy w decyzj— to najtrudniejszy i najwaiejszy etap zarglza-
nia procesami uczeniaesw organizacjach. Ujawniaestu rzeczywista wartg zasobow
informacyjnych, jakimi dysponuje przedbiorstwo, jest to bowiem swoisty weryfikator
uzyteczndaci posiadanych informaciji.

Informacje odgrywaj bardzo wana (coraz waniejsz) role w funkcjonowaniu
wspotczesnych organizacji. Wi wszystkie sktadniki organizacji: ludzi, maszynyopp
dukty, kapitat. § niezlzdne do prawidtowego funkcjonowania organizacji.nBisia —
oprécz energii i materii — trzeci, podstawowy skiikdotaczajcej cztowieka rzeczywisto-
éci. Bez nich nie ma porozumiewanig,spodejmowania decyzji, a gd zjawisk stano-
wiacych podstaw kazdego zorganizowanego dziatania cztowieka.

6. ZAKONCZENIE

Informacje opisuyj rzeczywisté¢, ujawniap problemy, dostarczajcennych wiadomo-
$ci dotyczcych r&nych aspektow otoczenia, w ktérym cztowiek funkejen Bez nich
niemaliwe byloby prawidiowe funkcjonowanie cziowieka wardym srodowisku, nie
mogtaby istnié zadna organizacja, nie moa bytoby podj¢ zadnej decyzji.

Informacje odgrywaj bardzo wana role we wspoétczesnych procesach gospodarowa-
nia. To gtéwny sktadnik procesu decyzyjnego — jegitna do podejmowania zaréwno
decyzji strategicznych, jak i taktycznych oraz @mginych. To zaséb niezbny w ka:-
dym aspekcie dziataldoi przedstbiorstw i funkcjonowania ludzi. Uznajecge zazasob
strategiczny przedsgbiorstw, to znaczy przyczyniagy sk do osignigcia i utrzymania
trwalej przewagi konkurencyjnej w danym obszarzekry umaliwiajacy funkcjonowa-
nie w zmiennych warunkach otoczenia. To specyficzZng niematerialny,czwarty
(oprocz pracy, ziemi i kapitatu) czynnik produkciji.

Wiek XXI nazywany jest erinformacji lub technologii informacyjnych, w ktgrin-
formacja odgrywa coraz wksz role w funkcjonowaniu przedgbiorstw. Czsto staje si
nawet waniejsza nt kapitat. Jest najdészym, najbardziej padanym towarem. Swego
rodzaju rewolucja informacyjna ogata cah gospodark swiatowa. Ponadto nie ma
zadnych przestanek ku temu, ydsi¢, ze eksplozja informacii, jakiej jestamy swiadka-
mi, obecnie ulegnie zahamowaniu. Ceedj — proces ten gjle przybiera na sile.
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INFORMATION IN THE FUNCTIONING
OF CONTEMPORARY ENTERPRISES

Information has always been important; however leee not always realised that. Pres-
ently, in the turbulent conditions of the environrpéts role not only in the economy (also
in reference to individuals) is prominent and i teen constantly growing. Information fa-
cilitates running current activities, decision-maki effective management of organisations,
the competition with rivals and also gaining andnt@ning proper, permanent competitive
advantage in a given industry. It enables knowihrggreality; it is a source of knowledge of
the environment and the requirements of runningusiness; it supports the process of
changes, facilities interpersonal communicationwal as knowledge transfer between var-
ious entities).

Information is a resource that is as significanttlas classical factors of production,
which comprise: labour, land and capital (it islezlthe fourth factor of production). Fre-
quently, it decides on the success or failure efwntures being realised. It improves flexi-
bility and adaptability of enterprises; it contribs to the creation of modern organisational
culture orientated towards innovativeness, cragtighd entrepreneurship. Moreover, in-
formation is a source of power, influence and aficator of social status. Truly valuable
information can be regarded as a strategic resoenedbling the achievement and the
maintenance of a proper position, even in the d¢amdi of fierce competition between
companies.

In more and more complex conditions of the envirentnthe role of information as
a production resource has been constantly growingreover, it frequently substitutes (or
even displaces) traditional resources. It is anitable consequence of the changes that oc-
cur in contemporary world, which consist in movingm the economy basing on tradition-
al resources to the economy basing on intangikdeurees — mainly information and
knowledge.

Keywords: information, role of information.
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GRAFICZNA FORMA KWESTIONARIUSZA
W BADANIACH AHP/ANP

AHP, czyli Analityczny Proces Hierarchiczny oraf jezszerzenie ANP, czyli Anali-
tyczny Proces Sieciowy to jedne z najbardziej zohnyswiecie wielokryterialnych metod
wspomagania decyzji. Gromadzenie danych w metod&tR/ANP polega na dokonaniu
przez eksperta porowfigoarami medzy sola wszystkich elementéw modelu hierarchicz-
nego hdz sieciowego. Celem artykutu jest weryfikacja tezg, wysoka warté& wspot-
czynnika CR (angConsistency Ratjow badaniach AHP/ANP, wskazigego na brak lo-
gicznaici (zgodndci) wynikéw, jest zwizana z brakiem symetrii gddéw wynikapcego
z niewt&ciwie zaprojektowanego kwestionariusza. Zaprojekioo eksperyment, ktérego
celem byto sprawdzenie, czy frakcja odpowiedzi pmjy ponizej wartdci srodkowej jest
probabilistycznie jednakowa, asfenie, to czy miato to wptyw na wysakwartas¢ wspot-
czynnika CR. Postawiona hipoteza stanos,frakcja, obliczana jako iloraz odpowiedzi
powyzej wartdgci srodkowej do odpowiedzi facych powyej i ponizej wartgci srodko-
wej, powinna wynosi w przyblizeniu %. Do weryfikacji hipotezy o symetrycznym rézek
dzie odpowiedzi wykorzystano test serii. W kilkudbaiach, w ktérych przeprowadzono w
sumie 8434 pordéwiia wzigto udziat ponad 400 respondentéw poproszonych oeori-
nych obiektow. Kolejn& poréwnywanych obiektdéw oraz liczba kryteriow ocdnya r&-
na i utaona losowo. Do eksperymentu wykorzystano 9-stopsmiawubiegunow skak
werbalm, w formie pionowej tabelarycznej. W prawiezlgm przypadku uzyskano wynik
wskazujcy, ze symetria odpowiedzi zostata zachowanad $ maozna uzng, ze ankieta
zostala zaprojektowana w sposob detary, azrodta wysokiego poziomu niezgoditd na-
lezy szukd& gdzie indziej. Przedstawiony sposob weryfikacjielstionariusza ankiety nie
dotyczy tylko metody AHP/ANP, a zaniechanie sprasvida ,jakdci” kwestionariusza
moze prowadz do sytuacji, w ktérej uzyskane wynikidn obarczone dami.

Stowa kluczowe analityczny proces hierarchiczny i sieciowy, AHRP, zgodnéc,
kwestionariusz, ankieta

1. WSTEP

Metody AHP, czyli Analityczny Proces Hierarchicz(gng.Analytic Hierarchy Pro-
ces$, oraz jej rozszerzenie ANP, czyli Analityczny Pes Sieciowy (angAnalytic Ne-
twork Procesp to jedne z najbardziej znanych $wiecie wielokryterialnych metod
wspomagania decyzji (an§y)lCDA, Multiple Criteria Decision AnalysisZostaty stwo-
rzone w latach 70 XX w. przez T.L. Saaty’ego, arkefigkiego profesora matematyki.
Przykladem innych metod i technik wspomaggch podejmowanie decyzjh$a przy-
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ktad ELECTRE (fr. ELimination Et Choix Traduisant la REal{ePROMETHEE &
GAIA (ang. Preference Ranking Organization Method for Enrichingf Evaluations &
Geometrical Analysis for Interactive AjJdMACBETH (ang.Measuring Attractiveness by
a Categorical Based Evaluation Technijjuzy VDA (ang.Verbal Decision Analysjs
Jednake zadna z wyej wymienionych metod nie zdobyta takiej populd@egid mocnej
pozycji w swiatowej nauce, jak metody AHP/ANBwiadczy o tym m.in. dia i stale
rosmca liczba publikacji nt. AHP/ANP w railzynarodowych bazach wysoko punktowa-
nych czasopism recenzowanych, jak 8pienceDirectWiley, ScopugPrusak i Stefanow
2011]. Oprdcz szerokiego zastosowania w badaniactawych, metody AHP/ANPas
od wielu lat wykorzystywane przez meneddw duzych organizacji (zaréwno gdo-
wych, jak i prywatnych) w rozwezywaniu bigacych probleméw decyzyjnych. Przykia-
dem takich organizacjas Departament Obrony USA, IBM, British Airways, Xet Ford
i wiele innych [Saaty 2008]. Metody AHP/ANP wyrtiaja sic przede wszystkim
wszechstronnicia, elastycznécia oraz uniwersaln@ia zastosowania. Nie ma chyba
dziedziny, w ktérej nie mogtyby ldystosowane, poawszy od ekonomii i zandlzania a
skonczywszy na naukach medycznych i technicznych. lmthstawowve zalety jest to,ze
w stosunkowo prosty sposéb pozwalap dekompozyejztozonych problemow decyzyj-
nych i ich strukturyzagj za pomog modelu hierarchicznego (AHP) lub sieciowego
(ANP), dopuszczap jednoczesp analiz czynnikow o charakterze zaréwno jakm-
wym, jak i ilosciowym. Modele te podlegajnastpnie systematycznej analizie poprzez
dokonanie poréwnaparami poszczegolnych ich elementéw, oraz obliczedpowied-
nich wspétczynnikéw wagowych. W ten sposéb wariahtgyzyjne poradkowane g od
najbardziej do najmniej preferowanego, tym samyrkazepc kierunek ostatecznej de-
cyzji. Metod tych uywa sk do analizy ranych form probleméw decyzyjnych, m.in.
alokacja zasobOw, wyznaczanie strategii, prognonieyarozwizywanie konfliktow.
Moga by¢ one hczone z innymi wielokryterialnymi metodami i teckaimi wspomagania
decyzji, jak np. wyej wymienione ELECTRE, PROMETHEE, MACBETH i VDA. W
literaturze mana take czsto spotka polaczenia typu SWOT-AHP np. [Lee i Walsh
2011], AHP/DEA np. [Sinuany-Stern, Mehrez i Hada@D@], Delphi-AHP, np. [Joshi,
Benwet i Shankar 2011]. D&i uzasadnieniu wynikéw za pompodpowiednich obli-
czei, metody te eliminyj ryzyko manipulacji podczas dokonywania decyzjim8aobli-
czenia mog zost& zrobione w miag szybko, za pomacdedykowanego oprogramowania
komputerowego (np. Super Decisions, Decisions Lé&hgert Choice). Dodajmyze
omawiane metody spotkatyestakze z krytyka, ktéra dotyczy przede wszystkim tzw.
niezgodndci (nielogiczndci) rezultatéw. Wynika ona z wysokiej witawos¢ AHP/ANP
na nawet najdrobniejsze ,8@stosci” i btedy powstate na etapie gromadzenia danych.
Gromadzenie danych w metodach AHP/ANP polega namkiu poréwna parami
miedzy sola wszystkich elementéw modelu hierarchicznegdztsieciowego. Do pomia-
ru poziomu niezgodrigi wynikow sty specjalny wspotczynnik zgodfm CR (ang.
Consistency Ratjo Aby wyniki mazna byto uzné za zgodne, warté tego wspoétczynni-
ka nie mde przekracz& 0,10 (10%), co jest szczegOlnie trudne dagrsicia w przy-
padku duej liczby elementéw. Co weej, w niektérych przypadkach przyjmuje gesz-
cze niszy dopuszczalny poziom CR, ktorym jest CR=0,05 rit8 elementow [Saaty
1994]. Naley przy tym podkréli¢, ze sama madiwosé pomiaru niezgodrigi za pomog
odpowiedniej procedury obliczeniowej powinnacébgostrzegana jako zaleta metody
AHP, gdy pozwala na sprawdzenie, czy respondent odpowiadakadane pytania
w sposéb przenfjany, a nie przypadkowy. Na poziom tej przypadkésvadpowiedzi
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wplywa wiele czynnikéw, a jednym z nich jest grafia forma kwestionariusza. Dotych-
czasowe badania np. [Webber, Apostolou i Hasseb 1@8athers, Sharmab i Niedricha
2005] oraz obserwacje dokonane podczas prowadbedi’ przez autoréw pokazujze
graficzna forma ankiety wptywa na sposob udzielnyadpowiedzi. Na przyktad,
w przypadku 9-stopniowej, dwubiegunowej skatywanej w metodach AHP/ANP re-
spondenci maj tendencgj do ,automatycznego” udzielania odpowiedzi tylko jedne;j
stronie skali w niektérych formach graficznych aetli Poniewa wigzato s¢ to z wysolk
wartadicia wspotczynnika CR, wysugtio tez, ze zachowanie symetrii odpowiedzi jest
warunkiem koniecznym (ale niewystarcgajm) zachowania logicziéoi ossdow. Celem
prezentowanych badgest weryfikacja tej tezy, polega@ja na zbadaniu symetrii odpo-
wiedzi w ankietach AHP przy wykorzystaniu statygtyego testu symetrii. Do batla
uzyto jedry z najczsciej stosowanych form prezentacji graficznej kwastriusza: dwu-
biegunow skak werbalny, z punktemsrodkowym w uktadzie pionowym. Przeprowadzo-
ny eksperyment pozwolit wykluczyhipotez, ze wysoki odsetek niezgodnych odpowie-
dzi jest wynikiem braku symetrii adéw wynikapcego zezle zaprojektowanego kwe-
stionariusza AHP/ANP. Dlatego w tym przypadku pzyt wysokiego CR naly szukéa
gdzie indziej.

W kolejnej czsci artykutu zostas objasnione poszczegdlne etapy metody AHP, na
podstawie ktorej &dzie przeprowadzony eksperyment. Warto jednak pstilky ze wyni-
ki odnost sig beda w takim samym stopniu do metody ANP, w ktorgywa sk tej samej
skali i kwestionariusza. Naginie zostanie przedstawiona charakterystykgtago do
bada narzdzia, czyli kwestionariusza AHP. Zostamaprezentowane jego najéeiej
stosowane formy graficzne. W kolejnej sekgjdbie oméwiony eksperyment badawczy
oraz jego wyniki.

2. ETAPY METODY AHP

Etapy analizy AHP/ANP oraz ich fundamenty matematgc mana znale¢ prak-
tycznie w kadym podeczniku i artykule T. Saaty’ego oraz wekiszasci publikacji doty-
czacych tych metod. W sposéb ogoélny zostaly one ptagdsne na porszym schema-
cie (Rysunek 1).

4 Badania byly prowadzone w ramach grantu MNiSW NMN5138:Metodologia wielokryterialnej analizy
poréwnawczej obiektow.
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Budowa modelu - struktury Budowa modelu - struktury
hierarchicznej (AHP) sieciowej (ANP)
v v

Analiza modelu za pomoca
fundamentalnej skali
poréwnan

v

Szacowanie wartosci
wspotczynnikow wagowych

v

Kontrola zgodnosci (obliczanie
wspotczynnika CR)

v
Agregacja wynikéw w
grupowym podejmowaniu
decyzji

Rysunek 1. Etapy metody AHP
Figure 1. Stages of the AHP method
Zrodio: opracowanie wiasne

Etap 1: Budowa modelu decyzyjnego

Konstrukcja modelu decyzyjnego jest pierwszym etapmalizy AHP lub ANP. Jak
wczesniej wspomniano, obecny artykut koncentruje 82 metodzie AHP, w przypadku
ktérej model decyzyjny przyjmuje postatruktury hierarchicznej. Przyktad najprostszej,
najczsciej stosowanej struktury hierarchicznej zostalepistawiony na Rysunku 2. Jest
to czteropoziomowy model ztony z celu decyzyjnego (,co chcemy g@giac?”) umiesz-
czonego na samym szczycie hierarchii, kryteriowydgimych (,co ma wplyw na realiza-
cje celu decyzyjnego?”), tzw. sub-kryteridw (,co matywp na spetnienie poszczegoéinych
kryteriow?”) oraz wariantow decyzyjnych (,jaki mamyybér?”), zwanych rownie ,al-
ternatywami” decyzyjnymi i magymi miejsce na samym dole modelu. Istoialszej
analizy tego modeludolzie wskazanie tego wariantu, ktéry w napsgym stopniu spetnia
najwazniejsze sub-kryteria oraz kryteria, a tym samymypzgnia s¢ W najwyzszym
stopniu do realizacji celu decyzyjnego.
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Cel decyzyjny
Kryterium 1 Kryterium 2 Kryterium n
— Subkryterium 1.1 — |—1 Subkryterium2.1 — — Subkryteriumn.1 [—
— Subkryterium 1.2 — — Subkryterium2.2 — — Subkryteriumn.2 +—
— Subkryterium 1.n — “~—— Subkryterium2.n — — Subkryteriumn.n —
Wariant 1 Wariant 2 Wariant n

Rysunek 2. Czteropoziomowy model hierarchiczny
Figure 2. Four-level hierarchical model
Zrédio: opracowanie wiasne

Analiza tak zbudowanego modelu hierarchicznego nmegjsoe w ukladzie poszcze-
g6Inych grup elementéw, zawsze z poziomisneégo wzgidem poziomu znajdagego
sig bezpdrednio wyej. Na przyktad, kryteria analizowane svzglgdem celu, sub-
kryteria wzgédem odpowiadagych im kryteriw, natomiast warianty decyzyjne i@-s
sunku do kadego subkryterium. Modele sieciowe stanpwozszerzenie modeli hierar-
chicznych, gdy pozwalaj uwzgkdni¢ inne typy relacji zachodeych pom¢dzy po-
szczegoblnymi elementami, w tym pozwalaja analiz elementow pomedzy grupami
i we wszystkich kierunkach. Kolejne etapy przebjega ten sam spos6b zaréwno dla
metody AHP jak i ANP, w oparciu o te same zasadgtedo do realizacji celu obecnej
pracy uyto jako przykladu modelu hierarchicznego.eWRéiza ztiaonas¢ modeli siecio-
wych i konieczné& wykonania dodatkowych oblicaenie wptywa na wnioski wynikage
Z przedstawionych badl@mpirycznych.
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Etap 2: Analiza modelu za pomog fundamentalnej skali poréwnain

Do analizy modelu decyzyjnegaywa st specjalnej skali, zwanej fundamentgln
badz 9-stopniows skah poréwna. Skala ta jest praktycznie jedyskah zalecan przez
tworce metod AHP/ANP do analizy modeli, oparte jest nej takze oprogramowanie
komputerowe stiace do analizy AHP/ANP. Jest to skala liniowa, dvegfinowa, stiaca
do poréwna parami rénych obiektéw, czyli do ustalania stopnia przewjadnego ele-
mentu nad drugim. Mag dwa elementy A i B posiadae jaks wspoéln whasciwosé,
respondent wskazuje, ktéry z nich ma weggim tej widciwosci przewag, i jak dwza jest
ta przewaga (Rysunek 3).

© —— catkowita przewaga A
~ —— b.duza przewaga A

u1 ——duza przewaga A

w —— mata przewaga A

— —— takie samo znaczenie
w —— mata przewaga B

u1 ——duza przewaga B

~ —— b.duz przewaga B

© —— catkowita przewaga B

Rysunek 3. 9-stopniowa fundamentalna skala porawna
Figure 3. Nine-point fundamental comparison scale
Zrédio: opracowanie wiasne

Wielkos$¢ przewagi jednego elementu nad drugimzneokrgli¢ zaréwno werbal-
nie, jak i liczbowo, przy czym zalecasaby respondentom dokonaym analizy prezen-
towat raczej forng stowr niz liczbowa, wedtug nasipujacych stopni przewagi:

* AiB majg takie samo znaczenie (,1"),

* A ma mak przewag nad B lub B ma malprzewag nad A (,3"),

* A ma dua przewag nad B lub B ma dia przewag nad A (,5”),

A ma bardzo din przewag nad B lub B ma bardzo duprzewag nad A (,77),

« A ma catkowit przewag nad B lub B ma catkowitprzewag nad A (,9").

Stopnie parzyste znajdugie st ,pomiedzy” gtdbwnymi kategoriami (oznaczone jako
2, 4, 6, 8) okrdane g jako ,wartcci posrednie” i respondent powinien je stosa@giko
wowczas, gdy nie jest w stanie dokénmaetelnej oceny postugig sk jedynie ,gtéwny-
mi” stopniami przewagi. Aby struktura byla zanaliama w spos6b poprawny, Ady
element musi byporéwnany z innym, znajdagym sk w tej samej grupie modelu. Licz-
be tak utworzonych par elementéw ama policzy korzystajc ze wzoru:
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_n(n-1
2

N 1)

gdzie:
n jest liczky poréwnywanych elementow.

Jak tatwo mana zauway¢, dwa liczba elementow skutkuje #uliczbe poréwna,
co w konsekwencji niesie za sphbyzyko pomyiki wynikajcej ze stanu koncentracji od-
powiadajcego. Na przykiad, n=8 elementéwdlzie wymagé dokonania porownamie-
dzy sol w az 28 kombinacjach, a dla n=10zj45. Zaleca si aby liczba elementéw
w obrebie grup modelu wynosita co najugj 9. Zostalo one sformutowane na podstawie
tzw. magicznej liczby 7+/-2 Millera. Zgodnie gz teguh, cztowiek nie jest w stanie doko-
na w tym samym czasie w sposéb logiczny analizgcej niz 9 elementéw [Miller
1956]. Stopié logicznaci dokonanych poréwiajest mierzony za pomacspecjalnego
wspotczynnika zgodrigi CR (ang.Consistency Rat)p po wprowadzeniu wynikéw po-
réwnai do macierzy i obliczeniu wspoétczynnikébw wagowydétoniewa wspoétczynnik
CR jest bardzo wediwy na logicznd¢ dokonywanych agldéw, obecny artykut koncen-
truje sk na zbadaniu sposobu udzielania odpowiedzi przgmoraentow po to, aby mo
liwe byto zaproponowanie takiego sposobu prowadedraida, ktéry pozwoli unikmé
btedéw prowadzcych do duych niezgodnéci.

Etap 3: Szacowanie wartéci wspotczynnikow wagowych

Wyniki poréwna wprowadzaneasdo kwadratowej macierz. o wymiarach (n x
n), gdzie n jest liczb poréwnywalnych elementéw. Macierz ta stanowi giévwmrarzdzie
analizy metody AHP np. [Saaty 2006]:

1 a, ... o,
1 .. a
=¥ 1o A @
]/aln ]/aZn 1
Elementy leéace na przeinej tej macierzy szawsze jedynkami, gdy

a, =1 da i=] 3)

ij
Jest to macierz odwrotnie symetryczna, poniergodnie z regatodwrotndgci:

1

— =g (4)
a

ji

Na przyktad, jéli element A ma din przewag nad B czyli A=5B, to B=1/5A. Ma-
cierzy buduje sityle, ile w modelu znajduje sgrup elementéw. Po wykonaniu oklie
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nych operacji matematycznych na macierzy otrzymaigetzw. wektory priorytetow
W (wy, W, We), ktére okrélane g takze jako wspoétczynniki wagowe (wagi, priorytety)
i ktére wskazuyj relatywry waznos¢ poréwnywanych elementéw. Wspétczynniki wagowe
mozna oblicz¢ za pomog kilku sposobdw. Najprziej jest skorzysiaz oprogramowa-
nia komputerowego, a w przypadku braku ¢ost do niego mzna przeprowadzi
.reczm’ kalkulacjg za pomog jednej z procedur tj. mienia macierzy, wykorzystag
sredni arytmetyczn lub sredni geometrycza Najczsciej omawiane w literaturzeas
metodysredniej arytmetycznej lub geometrycznej, ktére gdgeneryj jedynie przybli-
zone wyniki. Doktadne omdéwienie procedur obliczawgpotczynnikéw wagowych nis

na znale¢ w bogatej literaturze przedmiotu np. [Saaty 994hizaka i Labib 2009].

Etap 4. Kontrola zgodndici poréwnan (obliczanie wspoétczynnika CR)

Dla kazdej macierzy obliczany jest naphie wspoétczynnik zgodsoi CR, ktory
wskazuje, jak logiczne (zgodnej sceny dokonane przez respondentdéw, a zatem jak
wiarygodne kda otrzymane na ich podstawie wyniki. Przyjmuje, ¢e aby uzné&wyniki
za zgodne, wartdé wspéitczynnika CR nie mie przekroczy 0,10 (10%). Jéi CR prze-
kroczy ten poziom, poréwnania najeuzna& za niezgodne, a analinalery powtorzy
np. [Saaty i Vargas 1982]. Wspétczynnik tenzme obliczy¢ zaréwno przy gyciu pro-
gramu komputerowego, jak ie¢gznie”. Podstaw jest wyznaczenie tzw. najgkszej
wartasci wtasnej fmay) macierzyA. W uproszczony sposob obliczana jest ona jako suma
iloczynéw sumy wartéci poréwna w kazdej kolumnie macierzyA oraz odpowiedniego
dla danego elementu wspéitczynnika wagowego:

n n

)\max = Zzaij |jvvi (5)

i=1 j=1

Nastpnie oblicza & tzw. indeks niezgodrioi (Inconsistency Index — )Cktory jest
ilorazem ré@nicy najwikszej wartdci wkasnej macierzy i liczby poréwnywanych elemen-
téw (n) przez rénice (n — 1):

IC=(\,..—n)/(n-12) (6)

WspotczynnikCR obliczany jest poprzez podzieleni@ przez stablicowanwartas¢
RI:

CR=IC/RI ™

Stablicowane wartei Rl (ang. Random Indexzostaly wygenerowane przez Saa-
ty’ego na podstawie symulacji dla 500 000 macierigh wartcci zostaty przedstawione
w Tabeli 1.
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Tabela 1: Stablicowane waéto RI
Table 1: Table of RI values

n 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
R | 0,00|052|0,89| 1,11| 1,28 1,35 1,410 145 1,49,52| 1,54

Zr6dio: Opracowanie whasne na podglonso i Lamata 2005]

Poniewa w przypadku wysokiej warfsi CR powtarzanie analizy jest bardzo czaso-
chfonne, zaproponowano stosowanie pewnych algomtrkédre mag na celu zreduko-
wanie wartdci tego wspoiczynnika, np. ,algorytm genetyczny”offa, Wanderley
i Cosenza 2006]. Takie pgpbwanie zawsze narusza jednak informacjescigjve, dla-
tego najlepiej uzyskazgodne wyniki ja na etapie gromadzenia danych. Warto dodga
oprocz kontroli zgodnii nalery rowniez przeprowadi analiz; wrazliwosci, ktéra po-
zwala na zbadanie wplywu zmiany waxbmacierzy na wyniki kiicowe wspétczynni-
kéw wagowych.

Etap 5. Agregacja wynikéw w grupowym podejmowaniu @cyzji

Wielokryterialne metody podejmowania decyzjiywane § przede wszystkim do
rozwigzywania ztaonych i istotnych probleméw decyzyjnych. Takie dgeynigdy nie
zapadg jednoosobowo, lecz wymagajidziatu wieloosobowych zespotoéw, zémych
z ekspertéw z rinych dziedzin. Wykorzystug metody AHP/ANP stosuje esidwa spo-
soby matematycznej agregacji ocen w grupowym poolepmiu decyzji. $to Agregacja
Indywidualnych Ogdow (AlJ) realizowana wspolnie przez geupa etapie porowria
parami, oraz Agregacja Indywidualnych PriorytetGMR), ktdra polega na syntezie osta-
tecznych wartéci priorytetdw pozyskanych od niezafgch respondentéw. \Wiej na
temat decyzji grupowych w metodach AHP/ANPzm@ znalé¢ np. w [Saaty i Peniwati
2008]. To zagadnienie nie jest jednak przedmiotemwezan obecnego artykutu.

3. CHARAKTERYSTYKA U ZYTEGO NARZEDZIA BADAWCZEGO - KW E-
STIONARIUSZ AHP

Wiasciwa forma graficzna oraz wygl zewrtrzny kwestionariusza ankiety sdwnie
istotne jak (poprawnie metodologicznie) przygotoiggmoszczegolnych jego elementow
[Fanning 2005]. Jusamo zapewnienie czytekw i przejrzystéci wizualnej formularza
powoduje obnienie bkddéw popetnianych przez respondentéw podczas kodaveatpo-
wiedzi (w tym omijanie pyt®), a take wzrost poziomu ich wewitrznej motywacji do
rzetelnego udziatu w badaniu. W tym celu zalegansiin. stosowanie ujednoliconego
graficznie schematu konstrukcji pytarozmieszczenia odpowiedzi [Dillman 2000]. Re-
dline i Dillman [2002] proponuj usprawnienie procesu zywania”’ formularza ankiety
poprzez wprowadzenie 4-elementoweiezki nawigacyjnej(navigational path — komu-
nikacjg badacza z respondentem poprzez stowa, cyfry, shgmbgrafike. Zastosowanie
odpowiedniej araracji graficznej tréci maze, gdy jest to korzystne, wizualnie wyéyd
lub skroct dany formularz. Nie naly przy tym jednak pomijaaspektu przejrzystoi
i czytelnaci (unikat zbytniego zadrukowania arkuszy). W przypadku st@sva skal
graficznych, naley nad& im czytelra forme i zachowa jednakowe preferencje wzgl
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dem obu ich biegunéw (identyczny wyd| kolorystyka) [Bradburn, Sudman & Wansink
2004]. Projektujc kwestionariusz ankiety uwzglni¢ nalezy takze liczke pytaa. Poniej,

na Rysunkach 4-9 zaprezentowano przyktady ré&jizj stosowanych graficznych form
kwestionariusza AHP na przykfadzie dwéch czynniképtywajacych na wybér samo-
chodu: Koszt (K) i Bezpiecastwo (B). Bardzo agsto podstawowym kryterium wyboru
graficznej formy skali jest ik miejsca, jak zajmuje ona w kwestionariuszu. kw
zauwayc¢, ze skala werbalna pionowa (Rysunek 4) zajmujeceji miejsca i werbalna
pozioma (Rysunek 5a i 5b). Kwestionariusz nie paavirby zbyt obszerny, gdyzbyt
duwza obgtos¢ ankiety powoduje jiina pocatku negatywne nastawienie respondentéw do
prowadzonych bada Przyktadowe, agto wykorzystywane w praktyce, kwestionariusze
ankiet zostaly zaprezentowane na rysunkach 4-9.

(K) jest catkowicie wazniejszy niz (B)

Koszt (K)
(K) jest o wiele bardziej wazniejszy niz (B)
(K) jest duzo wazniejszy niz (B)

Ktéry z dwoch czynnikow (K) jest niewiele wazniejszy niz (B)

ma dla Pana/i wieksze

znaczenie przy zakupie Obydwa czynniki sg tak samo wazne

samochodu, i w jakim
stopniu? (B) jest niewiele wazniejszy niz (K)

(B) jest duzo wazniejszy niz (K)

(B) jest o wiele bardziej wazniejszy niz (K)

Bezpieczenistwo (B)

(B) jest catkowicie wazniejszy niz (K)

Rysunek 4. Skala werbalna pionowa w formie tabelarg;.
Figure 4. Verbal scale in vertical tabular form

Zr6dio: opracowanie wlasne

stopien przewagi

kryterium kryterium

catkowita
bardzo duza
jednakowe
|__{znaczenie
bardzo duza
catkowita

mata
L_|(niewielka)

mata
L_|(niewielka)

duzia
duza

| | | | | Koszt

Rysunek 5a. Skala werbalna pozioma w formie tapetarej - wersja (a)
Figure 5a. Verbal scale in horizontal tabular fermersion (a)

Bezpieczenistwo

Zr6dio: opracowanie wlasne



Graficzna forma kwestionariusza... 181

stopien przewagi
© @
) © S =l 2 o 5 © .
kryterium = ° = g = = ° = kryterium
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] -g © o c S o © -g
S| 5|3 |EESEeE 5 2]s
Bezpieczeristwo Koszt
Rysunek 5b. Skala werbalna pozioma w formie talpetarej - wersja (b)
Figure 5b. Verbal scale in horizontal tabular foraersion (b)
Zr6dio: opracowanie wlasne
Bezpieczenstwo : Koszt
Rysunek 6. Skala numeryczna
Figure 6. Numerical scale
Zrédio: opracowanie wiasne
Ktéry z czynnikéw jest wainiejszy przy zakupie W jakim stopniu?
samochodu? o
5 2
o © L
E o ke o z
5 5 S 3 2
s 2 o E ; =
S 3 n o el o
Bezpieczeristwo czy Koszt (r 1111 1l
Rysunek 7. Skala werbalna pozioma (,dwustopniowa”)
Figure 7. Verbal horizontal scale (“two stages”)
Zr6dio: opracowanie wlasne
Czy Bezpieczenstwo jest wazniejsze niz Czy Bezpieczenstwo jest wazniejsze niz
Koszt? Koszt?
Jesli TAK, to w jakim stopniu? Jesli TAK, to w jakim stopniu?
(@] (@]
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Rysunek 8. Skala werbalna pozioma (,jednostopnigpwa”
Figure 8. Verbal horizontal scale (“one stage”)

Zrédio: opracowanie wiasne
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Ktory z kryteridow jest wazniejszy przy zakupie samochodu?
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Rysunek 9. Skala mieszana (werbalno-liczbowa)
Figure 9. Mixed scale (verbal and numerical)

Zrédio: opracowanie wiasne

W literaturze dotycacej metody AHP/ANP brak jest ogélnych zalk@adotyczcych
rodzaju i formy uytej skali, poza tym, abyzywac¢ raczej skali werbalnej ailiczbowej.
Dodatkowo, aby utatwi respondentowi dokonywanie aquw, naley na pocatku kwe-
stionariusza zamiei¢ nieztedne objanienia wraz z przyktadowym, wypetnionym frag-
mentem ankiety. ZalecaesrOwniez, aby badanie AHP bylo przeprowadzane wsaigy
moderatora (badacza), ktéry przez caly czgdzie mi€ bezpdredni kontakt z respon-
dentem. Wady badaprowadzonych za pomacsamodzielnie wypelnianego kwestiona-
riusza obejmuj m.in. brak maliwosci interpretacji indywidualnych cech respondenta ja
np. gesty i mimika, kldny interpretacj lub nadinterpretagjpytan i odpowiedzi, brak lub
bfednie udzielone (zakodowane) odpowiedzi [Sztumski5l9mah elastycznéc, a take
brak maliwosci pogkbienia odpowiedzi. Respondent nie za@osté dopytany o rzeczy,
ktére wyszly na jaw w trakcie badania. Jedmake wzgtdu na fakt, # w przypadku
opisanego eksperymentu istotny byt jedynie techmicgposéb wypetniania kwestionariu-
sza przez respondentéw i awany z tym odsetek odpowiedzi parey i ponizej wartagci
srodkowej, rola badacza ograniczata do opracowania kwestionariusza, jego dostarcze-
nia i zebrania, a tak udzielenia niezluinych wyj@nien dotyczicych wypetniania ankiety.

W badaniu zastosowano skalierbalr, pionows w formie tabelarycznej (Rysunek
4). Poszczegolne pytania nie powtarzaty aiich liczba byta zgodna z zaemiami meto-
dy AHP. Omawiane zagadnienia oraz poziom ich sz@pegsci dobrano adekwatnie do
adresatow kwestionariusza, tak aby posiadali orstargzajce kompetencje do petnienia
roli ekspertow w danym obszarze. Zadbanaéalaby pajcia i sformutowania iyte w
kwestionariuszu nie posiadaty elementow sugesgh odpowied i byty wolne od obai-
zen (sprawy draliwe). Ekspert dokonuai oceny, zakrdat odpowiednie pole wykorzystu-
jac fundamentalp 9-stopniows skak Saaty’ego. Z uwagi na zapewnienie adekwatho
pytan na etapie projektowanie eksperymentu nie zastasowstan warunkowych (filtru-
jacych). Dodatkowo, w celu unikggia zjawiska preferowania przez badanych danego
zestawu odpowiedzi wygtujacego przy tabelarycznych (macierzowych) zestawach p
tan/ odpowiedzi, oddzielnie przedstawiono poszczegdivderdzenia tworg dla nich
osobne, choo identycznym formacie, zestawy odpowiedzi. Abyirimalizowa ryzyko
wplywy kolejnaici pytah na jaké¢ odpowiedzi, ich uszeregowania dokonano w sposob
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losowy. Losowe ulzenie pyta bylo jednak niezwykle istotne przede wszystkimwagi

na cel prowadzonego eksperymentu. Wygenerowanaveggankiety) rénity sie utoze-
niem pyta. Zabieg ten byt niezlgny dla przeprowadzenia testu symetrii udzielonych
odpowiedzi. Kady respondent po otrzymaniu kwestionariusza, opkiétkiego wpro-
wadzenie ze strony badacza, zostat poproszony plozrania s z celem badania i spo-
sobem pogpowania. Dodatkowo, zazono dwa przyktady, dla ktérych wygjgono
interpretacje wybranej odpowiedzi oraz przedstawif@ ilustracg graficzra. Z uwagi na
bezpdredni dostp do ekspertdw oraz najwgzy wskanik zwrotndci kwestionariuszy

w eksperymencie [Babbie 2004] przeprowadzono ba&dantharakterze audytoryjnym
z udziatem ponad 400 respondentow — studentow.

4. OMOWIENIE | WYNIKI EKSPERYMENTU

Celem eksperymentu bylo sprawdzenie, czy frakcjpoadedzi powyej i ponizej
wartasci srodkowej jest probabilistycznie jednakowa, élijeie, to czy miato to wptyw na
wysokq wartags¢ wspotczynnika CR wskazagego na din niezgodnéé odpowiedzi. Jest
to oparte na za#eniu, ze zachowanie symetrii odpowiedzi jest warunkiemi&oznym,
chat niewystarczajcym, dla zachowania logiczéwm osadéw. Postawiona hipoteza sta
nowi, ze frakcja, obliczana jako iloraz odpowiedzi pawywartgci srodkowej do odpo-
wiedzi lezacych powyeej i ponizej wartgci srodkowej, powinna wyno&iw przyblizeniu
%. Podczas weryfikacji hipotezy o symetrycznym tadkie odpowiedzi wykorzystano
test serii [Goryli in. 2007]. Do eksperymentu wykorzystano gkalerbalr pionows
w formie tabelarycznej (Rysunek 4).

4.1. Badanie poziomu niezgodriui

Badania te mialy na celu zbadanie frakcji niezgatingcen, mierzonych za pompoc
wspotczynnika CR, w zakmaosci od liczby poréwnywanych elementéw. Kty z ankie-
towanych zostat poproszony o oeeidznych obiektéw. Ich kolejn@ oraz liczba kryte-
riow oceny byta réna i utazona losowo. Ral obiektéw oceny petnity powszechnie do-
stepne miejsca i przedmioty: mieszkanie, telefon kdwmdry, komunikacja miejska, dru-
karka.

Tabela 2. Obiekty oraz kryteria ich oceny
Table 2. Objects and assessment criteria

Obiekt Kryteria oceny
Telefon komarkowy [T] Wielké¢ wyswietlacza
Radio

Aparat fotograficzny
Wymiary (diuga¢, szerokéc)
Ciezar telefonu

Czas pracy (bateria)
Sygnat wibracyjny

Wielkos¢ klawiatury
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Mieszkanie [M] Wielka¢ tazienki
Odpowiednie gitro

Wiasciwa technologia (np. cegta)
Piwnica

Wielkos¢ mieszkania

Czas dojazdu do centrum
Wielkos¢ kuchni

Lokalizacja

Komunikacja miejska [K] Punktualgé

Wolne miejsca siedze

Czas oczekiwania na pojazd
Cena biletu

Brak tloku

Czysta¢

Bezpieczéstwo

Szybka¢ poruszania si

Drukarka [D] Rozdzielcz&

Czas wydruku strony
Mozliwos¢ druku w kolorze
Mozliwos¢ druku obustronnego
Gtlosnos¢ pracy

Wymiary

Koszty eksploatacji

Czas bezawaryjnej pracy
Laptop [L)] Pojemnéc¢ dysku

Szybka¢ pracy (procesor)
Wielkos¢ pamkci operacyjnej
Kamera

Odpowiednia wielké ekranu
Odpowiedni kolor ocbudowy
Liczba miesicy gwarancji
Ciezar

Zrédio: Opracowanie wiasne

i laptop. Zostaty one dobrane w ten sposéb, abperksm mogta by dowolna osoba,
w tym — ze wzgldu na dosfpnacs¢ respondentdw — studenci. Obiekty oraz ich kryteria
oceny zostaty przedstawione w Tabeli 2.

W kazdym przypadku badani byli proszeni o wskazanierektharakterystyka (kryte-
rium oceny) danego obiektu jest #méejsza i w jakim stopniu. Ze wzglu na cel bada
oraz maliwo$¢ popetienia podczas badaniaxdd systematycznego polegeggo na
tym, ze pocatkowe kryterium ,zdeterminuje” kolejne poréwnanzecydowano podczas
kazdego badania — w sposob losowy — uétating kolejnas¢ kryteriow. Eksperyment
przeprowadzono w trzech seriach. Najpierw badaminiadi sklep spgywczy [S] ze
wzgledu na 3 kryteria. Poniewakolejnas¢ kryteriow byta ustalana w sposob losowy,
w efekcie otrzymano 6 dych wersji ankiety (3!). W kolejnej serii badanyoddano
telefon komérkowy [T], ktory byt oceniany pod wzdem 4 kryteriéw: czasu pracy (bate-
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ria), ciezaru, wielka@ci wyswietlacza, oraz ekranu dotykowego. Ze veggl na losowéc,
zastosowano 24 #@e wersje kwestionariusza (4!). W ostatniej, trepserii eksperymen-
tu zbadano pit obiektéw: telefon komérkowy [T], mieszkanie [M]pkunikacg miejska
[K], drukarke [D] oraz laptop [L]. Kady z nich byt charakteryzowany przez 8 kryteriow,
z tym, ze liczba kryteriow dla kalego z obiektow byta éma (utazona w sposob losowy),
co oznaczaze jeli ankietowany oceniat np. [T] ze wzglu na 5 kryteridw, to [M] ze
wzgledu na 8 kryteriow, [K] ze wzgtu na 7 kryteriéw, a [L] ze wzgllu na 6 kryteriow.
Kazdy z ankietowanych zostat poproszony o ecerterech z giu obiektow (T, M, K,
D, L). Odpowiedzi bylty niezgodne, gdy wspolczynm@R przekraczat waré 0,10
(10%). Wyniki tych bada zostaty zaprezentowane w Tabeli 3. Pokazuje,ze bardzo
wysoka frakcja niezgodnych odpowiedzi, ponad 50%, mmiejsce ji# przy analizie 3
kryteriow, a dla wicej niz 4 kryteriow odsetek ten przekracza 80%. W przypadk
wszystkich bad@& charakterystyczne byto tad wystpowanie wspétczynnika CR o war-
tosci wiekszej nz 0,50, a wec znacznie przekraczaiej dopuszczalny poziom 0,10.

Tabela 3. Wyniki badawspotczynnika niezgodsoi
Table 3. Results of the research on Consistency Ratio

. Liczba poprawnie | Liczba ankiety, | Frakcja ankiet,
Liczba kryte- . . .

FiOW Wype’fnl_onych dla ktérych dla ktérych
ankiet CR>0,1 CR>0,1
3 21¢% 12C 55,81Y%
4 162 12¢ 79,63Y%

5 107 73 68,22%

6 106 88 83,02%

7 108 90 83,33%

8 102 87 85,29%

Zrodio: obliczenia wtasne

Z powodu otrzymania wysokiego odsetka niezgodnydaklggicznych) odpowiedzi,
zdecydowano gina przeprowadzenie kolejnego eksperymentu palegap na zbadaniu
symetrii udzielanych odpowiedzi. Jak wéamj wspomniano, zachowanie symetrii od-
powiedzi jest warunkiem koniecznym (lecz niewystaggcym), dla zachowania zgodno-
$ci osadow.

4.2. Badanie symetrii

Wskazania l#ace powyej wartgci srodkowej oznaczono znakiem ,+”, natomiast
lezace ponkej znakiem "-". Wartéci srodkowe ,obydwa kryteria majtakie same zna-
czenie” g pomijane. Przyto nastpujace oznaczenia:

n(+) - liczba wskaza lezacych powyej wartgci srodkowej,

n(_) - liczba wskaza lezacych ponkej wartagci srodkowej,

n(z) - liczba wskaza oznaczajcych rownowanos¢ wskaza (takie samo znacze-
nie),

N = ) + o + M) - liczba wszystkich poréwrtia
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W celu dostosowania symboli do zapisu stosowanegksiwzkach statystycznych
przyijeto:

=N ™)
M=)

Potowa wskaza (w sensie probabilistycznym) posigdanak "-", a druga potowa
znak ,+", czyli:

m.2 ®
n 2

Zostanie zbadana hipoteza zerowa:

m 1
H,: —==— 9
o T )

Wobec hipotezy alternatywnej:
m_1

H: —#— 10
v h s (10)

Do weryfikacji hipotezy zerowe] sty statystyka:

11)

Statystyka t ma przy zateniu prawdziwéci hipotezy zerowej rozkiad t studenta o n-1
stopniach swobody (ndoa przyj¢, ze dla daych préb statystyka ma rozktad normalny).
Jesli:

|tobl| <tu/2, (12)

to nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy zerGweW przypadku przeciwnym
|t0b,| =t ,, hipotez zerowy nalery odrzuct. Oznacza toze kwestionariusz ankiety nie
zostat wiagciwie zaprojektowany. W celu weryfikacji jas@ zastosowanego kwestiona-

® Stwierdzenie ,nie ma podstaw do odrzucenia hipotrowej” nie upowznia do kategorycznego stwierdze-
nia, ze kwestionariusz ankiety zostat zaprojektowany vesciwy sposob. Wskazuje jednag nie ma prze-
szkod, aby badany kwestionariusz byt wykorzystywdaylalszych bada
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riusza o dwubiegunowej skali werbalnej z punkténmdkowym w uktadzie pionowym
poddano ponownej analizie zebrane dane na podsktdigch zostat obliczony wspot-
czynnik zgodnéci (seria 3).

Tabela 4. Wyniki eksperymentu
Table 4. Results of the experiment

c ~ Mo | Ne | Ny | Nt oo | taz
= Q 8 118)

~2 |8 . |2 S
s% 8| 8B |£F7| &
t6o || € |23| 5
no | x| < == o
1-[S]| 3| 180] 6 | 540 204 108 229 437 1,05 1965
2T | 4] 96| 24 | 576| 250 87 237 489 0678 1965
3 5| 99 | 120 | 990| 43§ 133 421 857 0512 1963
M‘E |6 | 98| 720 | 1470] 618 245 607 1235 0,314 1,962
D] |7 | 98 5040] 2058] 942 328 788 17473716 1961

' 8 | 100 | 4032q 2800 | 1127 465 | 1208 2335 | 1,677 1,961

Zrodio: obliczenia wtasne

Dodatkowo zostaty przeprowadzone dwie serie (lekdperymentu, w ktérych wgo
udziat od 96 do 180 o0sdéb (studentéw), dokaawjceny dwdch obiektow: sklepu sywv-
czego [S] ze wzgHu na 3 kryteria: szybkoé obstugi, tatwé¢ dojazdu i wybor produk-
tow, oraz telefonu komorkowego [T] ze wegdl na 4 kryteria: czas pracygzar, wiel-
kos¢ wyswietlacza oraz ekran dotykowy. Wyniki zostaty zaggnetowane w Tabeli 4.

Jak wynika z Tabeli 4, w kalym przypadku oprécz 7 kryteriow uzyskano wynik

|tobl| <t,,,, wskazujcy, ze nie ma podstaw do odrzucenia hipotezy zerowej—To

upraszczajc — wskazuje,ze mana uzna, ze rozkiad odpowiedzi jest symetryczny,
a zatem ankieta zostata zaprojektowana w sposéiziwla Jedynie podczas testowania
hipotezy zerowej dla 7 kryteribw uzyskano wynik wslipcy na brak symetrii. Biac
jednak pod uwagwyniki dla pozostatej liczby kryteriow mioa stwierdz, ze jest to
spowodowane btlem | rodzaju.

5. WNIOSKI

Odpowiedni kwestionariusz ankiety shgy wspomaganiu procesu pozyskiwania in-
formacji pierwotnych ma fundamentalne znaczeniekdtfecowych wynikéw analiz. 3
graficzna forma kwestionariusza jest niedglava, to wtedy dane pierwotne mpdyé
obarczone kidami nielosowymi (systematycznymi). Przetwarzamikich liczb zwykle
prowadzi do nieprawdziwych wynikéw i — w konsekwgne wnioskéw kacowych.
Przeprowadzony eksperyment (test symetrii) wykazat kwestionariusz AHP zostat
zaprojektowany we wkgiwy sposéb, a mimo tego wspétczynnik CR byt bardasoki.
Taki wynik sugerujeze przyczyn niezgodroi nalezry szuk& gdzie indziej i potwierdza
zalazenie, ze zachowanie symetrii odpowiedzi nie jest warunkiemystarczajcym do
zachowania logiczrigi osadow.
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Przedstawiony sposéb weryfikacji kwestionariusz&iety dla skali dwubiegunowej
nie dotyczy tylko metody AHP/ANP. Mma go bowiem zastosowalo kadej analizy,
ktéra korzysta z kwestionariusza dla skali symetng§, najczsciej dwubiegunowe].
Zaniechanie sprawdzenia ,jada” kwestionariusza me prowadzi do sytuaciji, w ktérej
uzyskane wyniki bda obarczone lkdami. Wydaje s, ze zaproponowana procedura
weryfikacji kwestionariusza powinna dgtosowana zawsze wtedy, gdy badacz wykorzy-
stuje skad dwubiegunow.

Autorzy pracy w kolejnym etapie batlaamierzaj w podobny sposéb sprawdza-
kos¢, przedstawionych w tym artykule, innychegsto stosowanych form graficznych
kwestionariusza.

LITERATURA

[1] Alonso J.A. i Lamata M.T.A Statistical Criterion of Consistency in the Anadyierarchy
Process 2005. w:] Torra, V. i in. (Wyd.), MDAI 2005, 6767 Springer-Verlag Berlin Heidel-
berg.

[2] Babbie E.Badania spoteczne w praktyd&'ydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004.

[3] Bradburn N., Sudman S. i Wansink Bsking questions: the definitive guide to questiiren
design Jossey-Bass, San Francisco 2004.

[4] Costa J.F., Wanderley A.J.M. i Cosenza C.AAproposition to solve inconsistency problem
in decision matrices using genetic algorithrfi3rd International Conference on Production
Research — Americas’ Region 2006” (ICPR-AMO06).

[5] Dillman D.: Constructing the questionnaire. Mail and internetveys John Wiley & Sons,
New York 2000.

[6] Fanning E.:Formatting a Paper-based Survey Questionnaire: Besictices, “Practical
Assessment Research & Evaluation”, 10(12), 2005;141.

[7] Ishizaka H. i Labib A.: Analytic Hierarchy Processd Expert Choice: Benefits and Limita-
tions, “ORInsight”, 22(4), 2009, s. 201-220.

[8] Joshi R., Banwet D.K. i Shankar RA:Delphi-AHP-TOPSIS based benchmarking framework
for performance improvement of a cold chalBxpert Systems with Applications”, 38(8),
2011, s. 10170-10182.

[9] Goryl A., Xdrzejczyk Z., Kukuta K., Osiewalski J. i Walkosz: WVprowadzenie do ekonome-
trii w przyktadach i zadaniachpod red. Kukuty K., Wydawnictwo Naukowe PWN, Wzas
wa 2007.

[10] Lee S. i Walsh PSWOT and AHP hybrid model for sport marketing autsing using a case
of intercollegiate sport;Sport Management Review”, 14(4), 2011, s. 361-369.

[11] Miller D.: The Magical Number Seven, Plus or Minus Two: Sommétd.ion Our Capacity for
Processing InformatigriThe Psychological Review”, 63, 1956, s. 81-97.

[12] Prusak A. i Stefanéw PBadania nad wiéciwasciami operacyjnymi metody AHRFolia
Oeconomica Cracoviensia”, 52, 2011, s. 87-104.

[13] Redline C. i Dillman D.The influence of alternative visual designs on oesients’ perfor-
mance with branching instructions in self-administequestionnairegw:] Groves R., Dill-
man D., Eltinge, J. i Little R. (Wyd.), “Survey Nasponse”, Wiley, New York 2002.

[14] Saaty T.L. i Ozdemir MWhy the magic number seven plus or minus tMathematical and
Computer Modelling”, 38, 2003, s. 233-244.

[15] Saaty T.L. i Peniwati K.Group Decision Making: Drawing out and ReconcilliBifferences
RWS Publications, Pittsburgh, USA 2008.



Graficzna forma kwestionariusza... 189

(16]
(17]
(18]
(19]
(20]

(21]
(22]

(23]

Saaty T.L. | Vargas L.G.The Logic of PrioritiesKluwer Nijhoff Publishing, Massachusetts
1982.

Saaty T.L.:Fundamentals of Decision Making and Priority Thewaniyh the Analytic Hierar-
chy ProcessRWS Publications, Pitssburgh 1994.

Saaty T.L.:Decision Making for Leaders: The Analytical HierhycProcess for Decisions in
a Complex World“The Analytical Hierarchy Process Series”, 2,899. 71-74.

Saaty T.L.:Decision making with the analytic hierarchy proce$st. J. Services Sciences”,
1(1), 2008, s. 83-98.

[Sinuany-Stern et al. 2000] Sinuany-Stern Z., Mehkei Hadad Y..An AHP/DEA methodol-
ogy for ranking decision making units, “Internat@inTransactions in Operational Re-
search”,7(2), 2000, s. 109-124.

Sztumski J.Wskp do metod i technik badapotecznych,Slask”, Sp. z 0.0., Katowice 1995.

Weathers D., Sharmab S. i Niedricha R.\the impact of the number of scale points, disposi-
tional factors, and the status quo decision heigrish scale reliability and response accura-
cy, “Journal of Business Research”, 58, 2005, s. 153%4-1

Webber S.A., Apostolou B. & Hassel J.Mhe sensitivity of the analytic hierarchy process t
alternative scale and cue presentatipfiEuropean Journal of Operational Research”, 96,
1996, s. 351-362.

GRAPHIC FORM OF QUESTIONNAIRE IN AHP/ANP RESEARCH
Analytic Hierarchy Process (AHP) and its extensi@nalytic Network Process (ANP)

are the most popular multi-criteria decision suppoethods. Data collection is based on

pairwise comparisons of the elements of hierartluicaetwork models and must be made
by the experts. The objective of this paper isedfy a thesis that high Consistency Ratio
(CR) in the AHP/ANP methods, which indicates incotesisy (lack of logic) of the results,
stems from the lack of symmetry of judgments inwhiengly designed questionnaire. The
experiments were designed to test whether fracfaesponses below and above the mid-
point is probabilistically the same, and if not, etler it influences the value of CR. The
hypothesis states that the fraction (quotient sposises below and above the scale mid-
point) should be approximately 2. The series test used to verify this hypothesis. The re-
search consisted of several experiments involvidgl8comparisons and over 400 respond-
ents asked to evaluate different objects. The oadercriteria of evaluation were different
and random. The experiments used a 9-point, bipaddral and vertical scale in tabular
form. In almost each case the results indicatechsstny of the responses. Hence, it can be
said that the questionnaire was designed propanlg,the source of high inconsistency is
somewhere else. The proposed way of the questi@weirification can be applied also in
other methods. The results may also indicate thatré in controlling the ,quality” of the
questionnaire leads to the biases of final results.

Keywords: analytic hierarchy process, analytic network pss; AHP, ANP, consisten-
cy, questionnaire
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ROZWOJ KARIERY ZAWODOWEJ W SROD
PRZEDSTAWICIELI POKOLENIA X 1Y — NOWE
WYZWANIA

Dynamiczne zmiany, jakie obserwujemy na rynku prdctowarzyszace im zmiany
struktury zatrudnienia, zanikanie starych zawoddpowstawanie nowych stanawnowe
wyzwania dotycace ksztattowania kariery zawodowej zaréwno dla gnatkéw, jak i
pracodawcéw. Tradycyjny model kariery zawodowejuromnej cesto jako etat na cate
zycie naley juz do przesziéci, a wymogiem czasu jest agle uczenie si i
przekwalifikowanie w celu budowania kapitatu kayiérzwigkszania swojej indywidualnej
zdolnaici do bycia zatrudnionym.

Obecnie kariegr zawodowy wyznacza trend uczeniagsi rozwoju przez caterycie.
Wymaga to nowego podeja do kariery zawodowej jako projekiyiciowego i determinuje
stworzenie warunkéw, w ktérych k@dy cztowiek miatby tatwy dogp do rzetelnych
informacji o rynku pracy. Ponadto na rynku pracgertwuje s duze zr@nicowanie grup
wiekowych pracownikéw, co skutkuje znacznyminicami pokoleniowymi wysipujacymi
takze w przejawianych postawach zaréwno wobec prakyi,kariery zawodowe;j.

Celem niniejszego artykutuebizie wskazanie nowych wyzwav podegciu do wiasnej
kariery zawodowej ¥rod przedstawicieli pokolenia X i Y (pokolenie Xzyti osoby
urodzone w latach 1965-1980, natomiast pokolengayiowy mtodzi ludzie urodzeni po
roku 1980).

W artykule zawarto prezentacjvynikow bada i opinii pracownikéw dolnélaskich
przedstbiorstw (przedstawicieli pokolenia X i Y) oraz saméw i absolwentéw
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (przedstasli pokolenia Y) dotycgcych
prezentowanego zagadnienia.

Stowa kluczowe kariera zawodowa, pokolenie X, pokolenie Y.

1. WPROWADZENIE

Wspotczesny rynek pracy charakteryzuje z jednengtmadmiar nieprzydatnychzu
kompetencji, a z drugiej da braki w zakresie nowych umitposci i doswiadcze.
Powoduje to pojawienie siznacznej luki kompetencyjnej, ktérej eliminacjarsiwi due
wyzwanie zaréwno dla systemu edukacji, jak i po@ngch pracownikéw

Wedtug Stelli Molitof state miejsca pracy z doktadnie ustalonym zakregadw
stopniowo znikaj. Kazdego roku ubywa okoto 10% wszystkich miejsc pregyy ich
miejsce pojawiaj Sie nowe zawody wymagage innych lub znacznie szerszych
kompetencji. Zmienia sitez charakter kontraktu psychologicznego, w ktérym mie ju
obietnic statego zatrudnienia.

» Dr inz. Alicja Smolbik-kczmien, Katedra Zaradzania Produkej i Praq, Wydziat Zaradzania
Informatyki i Finanséw, Uniwersytet Ekonomiczny Wéroctawiu, 58-100 Swidnica, ul. Watbrzyska
60, alicja.smolbik@ue.wroc.pl

2 S.U. Molitor, Strategia planowania karienBC Edukacja, Warszawa 2008, s-48.
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Niewatpliwie starsze pokolenie paetd jeszcze czasy, w ktdrych pracownicyestp
zmieniapcy swop prae byli zle postrzegani przez przysztych pracodawcow i nuake
trudnaici ze znalezieniem statego zatrudnienia. Waveo ich wecz za osoby niemage
zdolnaici adaptacyjnych, ggle niezadowolone z pracy, ktdre nie wigdezego oczekuyj
od zycia. Obecnie egte zmiany miejsc pracy, zawodu czy specj@nstap Sig coraz
bardziej powszechne, a tradycyjneaig¢ kariery jako pracy w jednej czy dwéch firmach
az do osigniccia wieku emerytalnego nalgjuz w zasadzie do przeszt’.

Otwarcie rynkéw pracy zarébwno w Europie, jak i $wiecie stwarza nowe szanse
i mozliwosci szczegdlnie przed dobrze wyksztalconymi, mtodyouzmi, dla ktérych
mobilncé¢ zaréwno w wymiarze geograficznym, jak i psychotagiym nie stanowi
istotnego problemu.

Obecnie karier zawodowy wyznacza trend uczeniagsi rozwoju przez caterycie.
Coraz rzadziej istnieje mbwos¢ wybrania jednego zawodu na calgcie. Wymaga to
podefcia do kariery zawodowej jako projektiyciowego i determinuje stworzenie
warunkéw, w ktérych kady cziowiek mialby tatwy dogp do rzetelnych informacji
o rynku pracy. Ponadto trudna sytuacja absolwemawynku pracy stawia rowrieluze
wyzwania wobec wgszych uczelni, ktére powinny aktywnie uczestnicay procesie
przygotowania studentow i absolwentéw do funkcjoania w nowej rzeczywistoi*.

Skutkuje to wgc istotnymi zmianami w pod&jiu do zycia i ksztalttowania kariery
zawodowej szczegOlnie przez przedstawicieli pokalehi Y. Wymogiem czasu stajegsi
nieustanne doskonalenie posiadanychuymiegtnosci i zdobywanie nowych potrzebnych
na rynku pracy kompetencji, a takbudowanie swojej #Isamdci profesjonalnej, czyli
kapitalu kariery, a tale gkboka refleksja dotyexa realnej oceny swoich szans
zawodowych na dynamicznie zmienigych st rynkach.

Celem niniejszego artykutu ebizie wskazanie nowych wyzwaw podefciu do
whasnej kariery zawodowej dndd przedstawicieli pokolenia X i Y, a w szczegdirio
prezentacja wynikow badai opinii pracownikdéw dolnélaskich przedsbiorstw oraz
studentow i absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznege Wroctawiu dotycacych
prezentowanego zagadnienia. Artykut oparty jestshadiach literaturowych oraz na
badaniach ankietowych i wywiadach beggalnich.

2. WSPOLCZESNE POJECIE KARIERY ZAWODOWEJ

Przemiany, jakie dokonajsic we wspétczesnyndwiecie, stwarzaj nowe wyzwania
odnagnie do ksztaltowania kariery zawodowej zar6éwno dbaacownikdw, jak
i pracodawcéw. Tradycyjny model kariery, opiamj sk na rozwijaniu i wykonywaniu
wyuczonego zawodu najgzxiej w jednej firmie a do osagnigcia wieku emerytalnego, to
juz przesziéé. Dokonupce sg przeobraenia w sferze karier zawodowych polegaa
przebudowie relacji mlzy jednostk i organizaci z zalenosciowych na podmiotowe, co
skutkuje przesuntiem odpowiedzialnii za ksztalt i przebieg kariery w strpjednostki
jako jej gtéwnego realizatota

3 A. Mi$, Koncepcja rozwoju kariery zawodowej w organizadfe, Krakéw 2007, s. 476-479.

4 A. Smolbik-&czmier, Nowe trendy w podégiu do kariery zawodowej §nod przedstawicieli pokolenia, Y
[w:] Osobowdgciowe i kompetencyjne uwarunkowania sukcesd. A. Barabasz, E. Gluszek, Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctawl 2273, s. 96.

® P. Bohdziewicz Kariery zawodowe w gospodarce opartej na wiedzy greykladzie grupy zawodowej
informatykéw) Wydawnictwo Uniwersytetu £ 6dzkiego, +5@008.
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Wspoiczénie zaradzanie kariex nalezy pojmowa jako caldciowy proces
pomagaicy pracownikom odnai€ swoje miejsce na trudnym i Zionym rynku pracy
oraz wskazujcy, jak dostosowa preferencje i zdoln@i do pojawiagcych sé na tym
rynku r&nych okazji i szans. @jta adaptacja pracownikéw do nowych wymogéw rynku
pracy, otwarté¢ na nowe trendy, gotowé zmiany zawodu Ilub catkowite
przeorientowanie swojej dotychczasowej karieryyia niektére z istotnych aspektow
swiadczicych o akceptacji nowego podeip do rozwoju i zarglzania swaj karier.

W nowym rozumieniu kariery lojaldé pracownika w stosunku do organizacji zostaje
zastpiona lojalndcia profesjonala w ramach wykonywanego zawodu, rpsie te
przeorientowanie siz nagrod zewgtrznych bardziej w kierunku nagrod wegtrznych
oraz ponoszenie bezfredniej odpowiedzialnii przez pracownika za przebieg wlasnej
kariery zawodow@

Wspoiczesne kariery zawodowe charakteryzujeyddiopier nieprzewidywalnéci, co
znacznie zwiksza wymagania przed jej realizatorami. W szczegéindotyczy to
posiadania indywidualnej zdolé@ do bycia zatrudnionym na podstawie szerokich
kompetencji zawodowych, sieci kontaktéw, az@lautopromocji na zewtrznym rynku
pracy. Drugim warunkiem realizacji nowej karierystigposiadanie spéjnej zsamgci
profesjonalnej, wynikajcej z wczéniejszych déwiadczér zawodowych jednostki, a nie
tylko z przynalénaici do organizacji, jak w tradycyjnej kariefze

Budowanie kapitatu kariery wymaga «@i od kadej jednostki umigjtnosci
samokierowania i wyznaczania celéw, zddbiado skutecznego komunikowania; sie
wszystkimi, budowania i podtrzymywania osobistyclzawodowych relacji, myenia
kreatywnego i dziatania proaktywnego, azakistawicznego ksztatcenia i doskonalenia.

Wedlug autorki obecnie kariera zawodowa stanowi c@so rozwoju wiedzy
i umiejetnosci, ksztattowania postaw, cech osobowych, systenamtaéci i motywacii
jednostki w celu zwikszania swojej wart@i na rynku pracy i zapewnienia
zatrudnialnéci.

W trakcie kariery nabywanea sunikatowe déwiadczenia dzki pracy w ré&nych
organizacjach, poprzez wykonywaniezmgch zawodow i petnienie funkcji zgodnie
z realizaci wtasnych predyspozycji, oczekiwa aspiracji dajicych jednostce poczucie
wewretrznej satysfakcji i spetnienia zarowno zawodowegd i zyciowego. Ponadto
wszelkie dziatania jednostki powinny dydostosowane do wymogéw dynamicznie
zmieniapcego otoczenia. Aby proces ten moégt sbzwijaé we wiaciwym kierunku,
jednostka powinna posiaélgenerge kariery”, czyli sik, che¢ i motywacg do dalszego
doskonalenia sii rozwoju, by méc w pei realizowaswoje pasje i zainteresowania
podczas aktywniei zawodowej zyciowe;.

Aktualnie zaczynaj funkcjonow@& nowe wymiary kariery wychodee poza
przestrzé organizacyja jednego pracodawcy czy nawet kraju, gkaee mianem ,karier
bez grani®. Charakteryzuj si¢ one transakcyjnimia i krétkoterminowdcia, a jednostka
negocjuje swoje warunki zatrudnienia z glasrganizaci we wiaciwy sobie sposob,
kierujac sk przy tym samodzielrigia oraz posiadanymi zdolgciami i umiegtnosciami.

® W. Lanthaler, J. ZugmanAkcja Ja, nowy sposéb signia o karierze Twigger, Warszawa 2000, s.-22.
" P. Bohdziewiczop. cit

8 M. Rybak,Kariery bez granic. Nowe spojrzenie na kagieawodow, [w:] Zarzdzanie zasobami ludzkimi
w przedsibiorstwige red. M. Rybak, Wydawnictwo SGH, Warszawa1998, 4. 33
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3. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA POKOLENIA X | Y

Obecnie na rynku pracy obserwujee sdwe zr&nicowanie grup wiekowych
pracownikéw, co stanowi de wyzwanie dla menedrow oraz skutkuje znacznymi
réznicami pokoleniowymi wyspujacymi takee w przejawianych postawach zaréwno
wobec pracy, jak i kariery zawodowe;.

W Polsce za podstawawlinie podzialu mgdzy pokoleniami uwza sk osoby
urodzone przed 1980 r. i po nim. Natgednak podkrédi¢, ze nie g to grupy jednorodne.
| tak w pierwszej z nich wyidia sk pokolenie 50+ i pokolenie X, czyli osoby urodzone
w latach 1965-1980, natomiast dgugrupe stanowi miodzi ludzie urodzeni po roku
1980, czyli pokolenie ¥

Ze wzgkdu na ograniczone ramy opracowania w niniejszyiykaté skupiono s na
analizie dwéch ostatnich generacji, a mianowicikegienia X i Y.

Pokolenie X to osoby, ktére wkraczaty w dorgstay okresie kryzysu ekonomicznego
lat siedemdziestych. Wieda, ze droga do sukcesu zawodowego wymaga nie tylko
doskonatego wyksztatcenia i kompetencji, aleefyo zaangawania i pdwigcen. Dla
pokolenia X praca stanowi wakto sany w sobie. Czsto okrdla sk to pokolenie
stwierdzeniem: Zyja po to,zeby pracowé’. W wickszdci preferuj tradycyjne podéfie
do kariery, potrafi tez wytrwale czek& na awans i nie upomingjsie za czsto
o podwyzki. Rozwijaja swoje zainteresowania i pasje, ale nie kosztermypta

Natomiast pokolenie Y szczegdlnie ceni sobie grira stanowi dla niego realizacje
pasji i zainteresownoraz umaliwia dalszy rozwoj i zachowanie réwnowagi prazgeie.
Mowi sig 0 nich: ,Pracyj po to,zebyzy¢”. Pokolenie to jest esto okrélane jako bardzo
roszczeniowe i nadmiernie przecendj swoje umiejtnosci®®.

Ogolm charakterysty& pokolenia X i Y przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Charakterystyka pokolenia X i Y

WyszczegOblnienie Pokolenie X Pokolenie Y

Cecha dominugca Sceptycyzm, pesygai Realizm, ciekaw&t swiata,
pozbawieni ziudzg poczucie wolnéci

Ogolna Zainteresowanie innowacyjétia | Zamknkcie wswiecie

charakterystyka i wyzwaniami przedsbiorstwa, réznorodnych mediéw
ale na podstawie twardych i eksperymentalnego uczenia,si
danych, lojalni wobec wysokaswiadoma¢ swojej
pracodawcy, agto pracoholicy, | wartasci, duza podzielné¢ uwagi,
duza etyka pracy, nie bardzo mniej lojalni wobec pracodawcy,
pewni siebie i swojej warkai, Czg¢sto nie uznaj autorytetu
nie lubi hierarchii, ale uznaj przetazonego — lica sie jego
autorytet przetoonych, kompetencje, oczekaj

9 A. ZagérowskaKonflikt generacyjny wokoét pragyw:] Perspektywy miodzig. Miodzie w perspektywie.
Region — Polska — Europa Swiat, Czéé |: Miodzie a edukacja i rynek pragyred. A. Zagérowska,
Wydawnictwo Politechnika Opolska, Opole 2012, s. 15

10 L. Weroniczak,Cziowiek w obliczu szybko dokogmjch s¢ zmian [w:] Bo zycie to nieustanny rozwdj.
Poradnik red. J. Majerowska, Edustacja.pl, Paz8@810, s. 4042.

1], Czapiski, Miodzi Polacy na progu dorosioi — czy dadz sobie rag¢?, Materialy konferencyjne,
.Generacja Y — szansa czy konflikt”, GM Solutiok$arszawa 2012.
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potrzebug wsparcia zespotéw i | elastycznéci w pracy
poczucia przydatrigi
Cel kariery Potrafi cierpliwie czeké na Oczekiwanie szybkiej kariery,
awans czy podwike, kariera kariery ,rownolegte”, kariery bez
Jprzenagna’ granic
Oczekiwana Motywacj czerpi z poczucia Szybko i dobrze ptatna praca,
gratyfikacja satysfakcji i zadowolenia z pracy|, oczekiwania dotycce rozwoju,
wysokiej pozycji i prestiu kreatywndci i otwartgci w pracy
Réwnowaga praea | Potrzeba réwnowagi, ale dopierg Praca nie jest wszystkim, zau
zycie na emeryturze, €sto wystpuje potrzeba elastyczioi i rownowagi
pracoholizm i wypalenie pracazycie
zawodowe
Zmiana pracy Jest konieczwi, Igk przed Jest codzienrigia — dwa
utrat osiagnigtych pozyciji mobilncs¢ zawodowa, tatwét
adaptacji, otwart& na zmiany
Szkolenia i rozwoj Szkolenia traktowane jako Ksztatcenie ustawiczne jest
kotwica zatrudnienia sposobem naycie

Zrodio: opracowano na podstawie: J. Caafi, Miodzi Polacy na progu dorosioi — czy dadg
sobie ra@?, Materialy konferencyjneGeneracja Y — szansa czy konfli&M Solutions,
Warszawa 2012; A. ZagérowskKonflikt generacyjny wokoét pracyw:] Perspektywy
miodziey. Mlodzie w perspektywie. Region — Polska — Eurogaviat, Czs¢ |: Mlodzie:

a edukacja i rynek pracyred. A. Zagorowska, Wydawnictwo Politechnika Gybel,
Opole 2012, s. 347; L. Weroniczak,Cztowiekw obliczu szybko dokomuych s¢
zmianjw:] Bo zycie to nieustanny rozwoj. Poradnited. J. Majerowska, Edustacja.pl,
Pozna 2010, s. 40642.

Do stabych stron pokolenia Y naleprzekonanieze jeli czega nie ma w sieci, to
taka rzecz nie istnieje — ogranicza to ich zdénmzwiazywania probleméw. Ponadto
nauczeni biegtego postugiwania; dilawiatun, czsto zapominaj, jak sk pisze ecznie.
Zdobycze technologii, z ktorych tak aktywnie konayg pozostawiaj im mato czasu na
myslenie autonomiczne i wyrobienie sobie wtasnych pdgW. Nie szukaj autorytetow,
zyjac w przekonaniuze ,wszystko jest w ichgkach” i nikt nie mae im nic narzud.
Czsto tez s zbyt pewni siebie i niecierpliwi, dlatego muyszsic dopiero ucz§
odpowiedzialnéci za swoje czyny.

Dlatego te aby wyzwolt motywacije ,igrekdéw”, przetzeni powinni wyznaczaim
zadania krétkoterminowe i bezfgrednio po ich realizacji dokonywaich oceny oraz
przekazywa informacje zwrota wraz z nalenymi gratyfikacjami zaréwno finansowymi,
jak i pozafinansowymi. Ponadto wskazane jest wyystiemie ich zdolnixi do szybkiego
uczenia i i wielozadaniowséci, umiegtnoici jednoczesnego wykonywania wielu rzeczy.
Mtodzi ludzie potrafi prowadzé kilka proceséw réwnoczaie, wiedz tez, jak korzysté
z najnowszych technologii i wszelkich gliovosci, jakie stwarza dana organizacja,
przyczyniajc sk tym samym do jej efektywroi.

Jak wskazu wyniki bada przeprowadzone przez fitmGMS, przedstawiciele
pokolenia Y maj w wigkszasici wyzsze wyksztatcenie — 47,2%, biggknajomaé
jezykow obcych — 54,2% orazy ardziej mobilni zawodowo hiich starsi koledzy

2 E, Chesteritodzi w pracy. Jak zadlda pracownikéw pokolenia, Helion, Gliwice 2007, s. 334.
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pokolenia X. Jednale maj wigksze trudnéci ze znalezieniem pracy, szczegdlnie ze
wzgledu na brak déwiadczenia zawodowego i niekiedy wygoOrowanie aspera

i oczekiwania wobec praty Ponadto przedstawiciele pokolenia ¥zgl do uzyskania
szybkiego awansu oraz oczekyjracy, ktéra gwarantowataby im eiisz niezalenosé,
dtugi urlop czy dogodne godziny pracy. Priorytetom@czenie ma dla nich mwosé
rozwoju osobistego (rys. 1).

Rys. 1. Najwaniejsze sprawy w pracy zawodowej dla pokolenia¥X i

dtugi urlop
mozliwos¢ szybkiego awansuy
dwa samodzielnig

dogodne godziny pracy

praca zgodna z umigposciami Pokolenie Y
L . . ] m Pokolenie X
mozliwos¢ rozwoju osobistego

stabilng¢ zatrudnienia

ﬂ]ﬂﬂﬂﬂ

brak napi¢ i streséw

odpowiednia ptaca !

0% 20% 40% 60%  80%

Zrodio: opracowano na podstawie: M. BaRgport Miodzi 2011KPRM, Warszawa 2011, s. 21.

Nie zauwaa sk istotnych rénic pokoleniowych w odniesieniu do pozostatych
oczekiwa zawodowych — zaréwno dla pokolenia X, jak i Y rajiziej lica sie
wynagrodzenie, bezstresowa praca, stabdlrmatrudnienia, a tale dwa samodzieln&

w pracy.

4. PREZENTACJA WYNIKOW BADA N

Autorka przeprowadzita badania ankietowe i wywiabgzpdrednie dotyczce
podegcia do kariery zawodowej &n0d przedstawicieli pokolenia X i Y — pracownikow
dolncélaskich firm i pokolenia Y — studentéw i absolwentowniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu.

Badania wrod pracownikow przedabiorstw Dolnego Slaska przeprowadzano
w latach 2012—-2013, a udziat w nich @nitacznie 124 osoby, z czego do pokolenia X
(z przedziatu wiekowego pourgj 36 lat) naleato 56 osob, a do pokolenia Y — 68 o¥6b

13 3. Czapiski, op. cit

4 Badani pracownicy dolstaskich firm byli jednoczénie studentami Studiéw Podyplomowych Zatzania
Praa i Zaradzania Produkeji Ustugami organizowanych przez Uniwersytet Ekoreamy we Wroctawiu.
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Ze wzgkdu na ograniczanobjgtosé¢ artykutu zaprezentowano jedynie wycinek hada
zwiazany bezpérednio z tematyk niniejszego artykutu.

Ankietowani mieli odpowiedziena pytanie, jak w obecnych warunkach postrzegaj
karier zawodowy. Jak wynika z przeprowadzonych badprawie 82% respondentow —
przedstawicieli pokolenia X — traktowato kakieradal w sposéb tradycyjny, ukamiajc
ja przede wszystkim z awansem pionowym i zajmowargenaz wyszych stanowisk w
hierarchii organizacji. Jedna& na pozytywa uwag zastuguje fakt,ze dla 62%
respondentow kariera zawodowaai@ sk z ciagtym procesem doskonalenia posiadanych
kompetencji — co jujest przejawem nowego sposobustapia o karierze (rys. 2).

Za wane w ksztattowaniu kariery zawodowej przedstaweipbkolenia X uznali
réwniez osihganie satysfakcji i zadowolenia z pracy (67% resieoiow) oraz azenie do
zachowania rownowagi guzy praa zawodowy azyciem osobistym (32%).

Rys. 2. Postrzeganie kariery zawodowe] przez ptaedseli pokolenia X iY

_4 | | |
awans pionowy

ciagte doskonalenie kompetenc ﬁ
satysfakcja z pracyW |

poczucie spelnieniam

nabywanie nowych dwiadcze

Pokolenie Y

soka pozycja materlaln
wy pozycj LPokoIenle X
bezpieczéstwo i stabilizacja prac

nowe Wyzwanla

réwnowaga pracaycie I

awans poziomy

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagitobada ankietowych (odsetki nie
sumup sig do 100%, poniewarespondenci mieli mdiwos¢ wielokrotnego wyboru).

Przejawiane oczekiwania wobec pracy badanych praedseli pokolenia X
wskazuj, ze tradycyjne wyznaczniki kariery zawodowej (pozaamsem pionowym),
takie jak maliwosci uzyskiwania wysokiego wynagrodzenia czy bezpasavo pracy,
znajdup sig¢ ha dalszych pozycjach.

Mozna wic s1dzi¢, ze badani przedstawiciele pokolenia X rozumikpnieczngé
odefcia od tradycyjnego modelu kariery i samigl do wzmacniania swojej pozycji na
rynku pracy. Nalgy jednak zaznaczy ze badani stanowili specyficzrgrup — byli nie
tylko pracownikami, lecz jednocggie studentami studiéw podyplomowych, ktérzy
z reguty wykazuj bardzo aktywne poddjie do wlasnego rozwoju zawodowego.
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Natomiast badani przedstawiciele pokolenia Y z d@diskich firm mieli bardziej
nowoczesne podgjie do kariery zawodowej. Uwali, ze aby osigna¢ sukces zawodowy
i zrealizow& wymarzomn karier, najwaniejsze jest aigle doskonalenie posiadanych
kompetencji (76%). Wskazywali ta& na due znaczenie poczucia spetnienia i satysfakcji
z pracy (72%) oraz miwos¢ zachowania rownowagi pracaie. Jedynie off
uzyskania wysokiej pozycji materialnej, za kt@powiedzialo € az 74% badanych,
moze mig zwiazek z tradycyja karier. Thumaczy to jednak mena dizeniem miodych
ludzi do samodzielnii i niezalenosci finansowej.

Dla celéw poréwnawczych zaprezentowana teyniki badania opinii studentéw
trzeciego roku studiéw dziennych na wydziale ZIFiwbrsytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu — przedstawicieli pokolenia Y — dotyce ich podegicia do kariery
zawodowef.

Badani studenci w wkszaici przejawiali ju nowoczesne podaie do wiasnej
kariery zawodowej. Wskazywali na gotos##aduzego zaangewania w prag, ale przede
wszystkim tak, ktéra naprawelich interesuje i daje zarazem poczucie odpowidaasiai
i zadowolenia. Wymarzan prag okrellali jako tala, ktéra waze sk z nowymi
wyzwaniami i jednocz@ie pozwala na zachowanie réwnowagi pragaie.

Jak wynika z wywiadéw bezpmednich przeprowadzonych ze studentami, wielu
z nich hczyto nauk z prag szczegolnie na dalszych latach studiow (ok. 4®&)denci
mieli bowiem $wiadoma¢, ze pracodawcy megwyzej cené tych, ktérzy ju podczas
studiéw potrafili pogodzi nauke z prag zawodowd. Ponadto uwazali, ze poprzez whasn
aktywnas¢ zawodow nie tylko mog zdoby cenne déwiadczenie w danej dziedzinie,
ale tex uzyska& wiedz dotyczca roli i wartosci pracy wzyciu. Tak wec aktywndé
zawodowa i spoteczna data im nie tylko konkretneigjgtnosci, ale te& pomogta im
ocent, czego oczekuaj od zycia i jaky Sciezke kariery zawodowej wybrka a take
wzmochifa ich warté¢ na rynku pracy.

Ponizej przedstawiono tale wyniki bada wskazujce na podstawowe preferencje
zawodowe Wrod przedstawicieli pokolenia Y, absolwentéw — gk ukaiczeniu przez
nich studidéw, opracowane na podstawie raportu datggo badania loséw zawodowych
absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctdiu Ogélm  liczbe
respondentow stanowity 1602 osoby, ktére ndayly studia w 2011 r. Na uwag
zastuguje faktze aktualnie aktywnych zawodowo jest ji8% badanych, natomiast 22%
absolwentoéw nie pracuje,svdd nich prawie potowa to osoby obecnie nieszadeapracy.
Jest to bardzo optymistyczny wsgkik, biorac pod uwag, ze bezrobocie w Polscesmd
miodych ludzi do 25. rokuycia wynosi a 27,6% i jest znacznie vigze ni unijna
srednia wynosgca 23,5%'.

Jak wynika z bada dla dominujcej grupy respondentéw wymarzpmpraa jest
objecie stanowiska kierowniczego — 67,4%, raczej wejluaglomeracji oraz dalsza

5 Wykorzystano tu wyniki badania opinii studentémetiego roku studiéw dziennych na wydziale ZIF
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w ramachkiagiu do wyboru ,Organizacja i zadzanie
czasem” przeprowadzone w marcu 2012 roku (86 oS#grzej zob. A. Smolbikedzmien, op. cit, s. 99.

1 K. Palys, M. Palys, A. SykutaKuznia kadr IV Absolwent 2011. Raport z badania lostawodowych
absolwentéw UE we WroctawilDziat Obstugi Projektéw Rozwojowych Uniwersyteikonomicznego we
Wroctawiu, Wroctaw 2012.

" Podane dane pochegdz bada Eurostatu. Szerzej zoRekordowe bezrobocie miodygiraca.wp.pl (dosp:
31.05.2013).
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specjalizacja w wybranej dziedzinie — 62,8%. Popaldwa badanych chce pracowa
mtodym i dynamicznym zespole i ¥gj ceni sobie rozwoéj zawodowy | samorealizaty.
gratyfikacje finansowe (rys. 3). Ponadto badanidbarceni sobie maliwos¢ pracy z
doswiadczonymi specjalistami — pragnw ten sposéb pozyskabrakupce im
doswiadczenie zawodowe i wzmocniswoj pozycg na trudnym rynku pracy.
Priorytetem jest dla nichycie rodzinne (54%), deklarujtez rezygnac z elastycznego
czasu pracy na rzecz pewnb zatrudnienia (56,4%), co me by jednak wynikiem
wysokiego bezrobocia, szczegélnigrod absolwentéw, a tak dazenia do stabilizacji
zyciowej.

Rys. 3. Preferencje dotygze wymarzonej pracy $0d absolwentéw Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu

praca za granicy

pracaw kraju

elastyczny czaspracy

stabilnos¢ zatrudnienia

priorytet: zycierodzinne

priorytet: rozwdj zawodowy

szeroki zakres obowigzkow
specjalizacja w wybranej dziedzinie
praca w mniejszej miejscowosci
pracaw duzej aglomeracji

praca z doswiadczonymi sp ecjalistami
pracaw mlodym zespole
pracaumozliwiajaca samorealizacje
praca gwarantujaca wysokie zarobki

praca na stanowisku wykonawczym

pracana stanowiskukierowniczym 7.4%

1 y y y y y y
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Zrodio: opracowano na podstawie: K. Palys, M. PalysSykuta,Kuznia kadr IV Absolwent
2011. Raport z badania loséw zawodowych absolwentéw UBnwetawiy Dziat
Obstugi Projektéw Rozwojowych UE we Wroctawiu, Wraet 2012, s. 37.

Pozytywnym zjawiskiem jest tedeklaracja badanych absolwent®e,cha pracowa
w swoim kraju — 87,3%. Jedynie co dziggiabsolwent wskazywat na ridiwosé pracy
za grania. Jednake moe sk to wigzat z wigkszymi maliwosciami znalezienia pracy
w duzej aglomeraciji, jak jest Wroctaw i caty rejon Dolneg8laska.

5. PODSUMOWANIE

Wspéiczesne kariery zawodowe w oghieniu od tradycyjnych charakteryzujezgu
stopier nieprzewidywalnéci, transakcyjnéc i krotkoterminowdé. Aktualnie zaczynaj
funkcjonowa& nowe wymiary kariery, wychodege juz poza przestrZe organizacyja
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jednego pracodawcy, co stwarza tazelwwymagania wobec pracownikow — rajeych
zaréwno do przedstawicieli pokolenia X, jaki Y.

Obecnie rozwdj kariery zawodowej wymaga od wszgstktagtego inwestowania
w siebie, uczenia sii nieustannego zdobywania nowychsdidczé czy poszerzania
posiadanych jukompetencji, aby hybardziej konkurencyjnym na trudnym rynku pracy.

Proces ten powinien Byscisle zwiazany zeswiadomym wykorzystaniem wiasnych
zdoIndci, umiegtnosci i predyspozycji. Nie mma ju tylko ogranicza sig do
pojmowania kariery w kontgkie awansu pionowego, jak w tradycyjnym pddij do
kariery — najbardziej charakterystycznym dla poki@eX. Niezlgdna staje siustawiczna
analiza otoczenia biznesowego, a wybor daléziefki edukacyjnej, profilu studiéw czy
tez doskonalenia zawodowego powiniere Spier& przede wszystkim na tym, co
najprawdopodobniejdulzie przydatne juw niedalekiej przysz&ei.

Tak wiec ksztattowanie wilasnej kariery zawodowej nie zemese ograniczé do
jednorazowej decyzji dotyazej wyboru zawodu, lecz powinno dyprocesem
dokonupcym sk wraz z szeroko rozumianym rozwojem danej jednosialezy
pamktat, ze cztowiek w swoimzyciu odgrywa rane role (rodzica, mabnka, dziecka,
pracownika itp.), a praca zawodowa jest tylko jedmich.

Jak wynika z przeprowadzonych badaprzedstawiciele pokolenia Y bardziej
utozsamiaj sie z nowoczesnym podajiem do kariery zawodowej hiprzedstawiciele
pokolenia X, ktérym jest znacznie trudniej zaadapid sic do nowych warunkow
funkcjonowania na rynku pracy. Miodzi ludzie wgmiej dostrzegaj potrzelg ciagtego
doskonalenia gj s bardziej mobilni i otwarci na nowe wyzwania orayzej ceni
rozwéj zawodowy i samorealizachiz gratyfikacje finansowe. Jednak podobnie jak
przedstawiciele pokolenia X de znaczenie przywtuja tez do bezpieczsstwa
i stabilizacji. Na pozytywm uwag zastuguje fakt,ze wszyscy s swiadomi zmian
dokonujcych st w otoczeniu i staraj sie do nich przystosowana miae swoich
maozliwosci.

SzczegOlnie nowe pokolenie pracownikow — pokoléhiejuz od samego rozpoezia
swojej aktywndci zawodowej musi by przygotowane na radzenie sobie z wysokim
poziomem zawodowej niepewsm. Wyobraenia dotyczce wymarzonej pracy
w zetkniciu z rzeczywistécia sa niejednokrotnie powodem rozczarawa frustracii,
szczegoOlnie dotyczy to pagijia pierwszej pracy zawodowej, pierwszych peka
i niepowodzé. Ze wzgkdu na to proces ksztattowania kariery zawodowej ip@n
podleg& ciagtym modyfikacjom, a&ciezki kariery powinny by elastyczne i dostosowane
Z jednej strony do potrzeb rynku, a z drugiej doedéwan i predyspozycji pracownikow.

Istotnym warunkiem realizacji nowej kariery jestz tgposiadanie indywidualnej
zdolndgci do bycia zatrudnionym na podstawie rozbudowany&bmpetencji
zawodowych, budowania sieci kontaktéw, a zeakumiegtnosci autopromocji na
zewrgtrznym rynku pracy. Ponadto bardzoama jest spdjna tsamdé profesjonalna,
ktéra wynika przede wszystkim z wémiejszych déwiadczér zawodowych jednostki,
a nie tylko z przynaleosci do organizacji jak w tradycyjnym modelu kariery.

Obecnie na rynku pracy rzadko zachodzi sytuacj&tarej ludzie maj mazliwosé
wykonywania jednego zawodu przez catgcie. Wymogiem czasu stajeesiwiec
ustawiczne ksztalcenie pracownikéw w celu gesizenia ich wartiei na rynku pracy i to
bez wzgédu na to, czy nalg oni do pokolenia X, czy Y. Nowe wyzwania, ktorynusa
sprosta, to w szczeglln@i umiegtnos¢ planowania kariery w kontégie catego
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swojegozycia, adaptacyjn@ i elastyczné¢ dziatania, daa mobilng¢ oraz zdolné¢ do
podejmowania ryzyka.

LITERATURA

[1] Bohdziewicz P.Kariery zawodowe w gospodarce opartej na wiedzy (nakfadyie grupy
zawodowej informatykéwyVydawnictwo Uniwersytetu £ 6dzkiego, £5@008.

[2] Boni M., Raport Mtodzi 2011Wydawnictwo KPRM, Warszawa 2011.

[3] Chester E.Mtodzi w pracy. Jak zadba pracownikéw pokolenia, Helion, Gliwice 2007.

[4] Czapiski J., Mlodzi Polacy na progu dorosfoi — czy dadz sobie ra@?, Materiaty
konferencyjne ,Generacja Y — szansa czy konflil@M Solutions, Warszawa 2012.

[5] Lanthaler W., Zugmann JAkcja Ja, nowy sposéb stgnia o karierze Twigger, Warszawa
2000.

[6] Mis A., Koncepcja rozwoju kariery zawodowej w organizadfe, Krakéw 2007.

[7] Molitor S.U., Strategia planowania karienyBC Edukacja, Warszawa 2008.

[8] Lanthaler W., Zugmann JAkcja Ja, nowy sposo6b stgnia o karierze Twigger, Warszawa
2000.

[9] Palys K., Palys M., Sykuta AKuznia kadr IV Absolwent 2011. Raport z badania loséw
zawodowych absolwentow UE we WroclgwiDzial Obstugi Projektéw Rozwojowych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctawl20

[10] Rekordowe bezrobocie mtodygtaca.wp.pl (dogp: 31.05.2013).

[11] Rybak M., Kariery bez granic. Nowe spojrzenie na kagieawodow, [w:] Zarzgdzanie
zasobami ludzkimi w przedbiorstwie red. M. Rybak, Wydawnictwo SGH, Warszawa 1998.

[12] Smolbik-Eczmier A., Nowe trendy w podégiu do kariery zawodowejsndd przedstawicieli
pokolenia Y [w:] Osobowdciowe i kompetencyjne uwarunkowania sukcesd. A. Barabasz,
E. Gluszek, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicanege Wroctawiu, Wroctaw
2012/273.

[13] Weroniczak L., Czlowiek w obliczu szybko dokogmych s¢ zmian [w:] Bo zycie to
nieustanny rozwéj. Poradniked. J. Majerowska, Edustacja.pl, Paz2810.

[14] zagorowska A.Konflikt generacyjny wokot pracyw:] Perspektywy miodzig. Miodzig
w perspektywie. Region — Polska — Europawiat. Czs¢ |. Mlodzie a edukacja i rynek
pracy, red. A. Zagoérowska, Wydawnictwo Politechnika Gyial, Opole 2012.

DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL CAREER AMONG THE
REPRESENTATIVES OF GENERATION X AND Y — NEW CHALLEN GES

Dynamic changes which we could observe ina labatketaand accompanying them
changes in employment structure — disappearingpotdessions and arising new ones
constitute new challenges in shaping the professimareer both for employees and
employers. The traditional model of professionaleea often understood as job for life
belong to the past and the requirement of the theeome constantly learning and
vocational retraining in order to build the careapital and increasing the individual ability
to be employed.

Nowadays, the professional career leads the trélifélong learning and development.
It requires new approach to professional careea &ife project and determines creating
conditions, in which each person will have an easyess to solid information about labour
market. Furthermore, in the labour market it isestied great diversity of age group of
employees, which has an impact on generation diffges, it appears also in evidence of
their behavior both towards work and professiomager.
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The aim of this article is to present new challengeapproach to professional career
among the representatives of generation X and ¥eggion X — people who were born in
1965-1980, and generation Y — young people who tene after 1980).

In the article it is concluded the results pres@oaof research and opinions of
employers from Lower Silesia companies (represee®inf generation X and Y), students
and graduates from University of Economics in Waeclrepresentatives of generation Y)
concerning presented issue.

Keywords: professional career, new challenges, generatiany, expectations of the
job, survey
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Artur STEC !

ROZWOJ FUNKCJI TURYSTYCZNEJ A ZMIANY
NA RYNKU PODMIOTOW SWIADCZ ACYCH USLUGI
TURYSTYCZNE W LATACH 20042012

W WOJEWODZTWIE PODKARPACKIM

Rozwdj turystyki w powiatach stwarza szansa powstawanie nowych miejsc pracy
w przedstbiorstwach zajmujcych st swiadczeniem ustug noclegowych i gastronomicznych.
Wojewddztwo podkarpackie jest jednym z najbardaiepkcyjnych turystycznie regionéw
Polski, aczkolwiek w poszczegdlnych powiatach a@kturystyczne & rozmieszczone
w sposoOb ,wyspowy”. Szansna rozwoj turystyki w regionie stwarza rozwojediyregio-
nalnej wspotpracy gospodarczej iguzynarodowego ruchu turystycznego, rozwoj global-
nych powazan dzigki transportowi lotniczemu, wzrost zainteresawawestoréw regionem,
wzrost zainteresowania produktem turystycznym edzictwem kulturowym regionu oraz
rosmce maliwosci w zakresie pozyskiwani@odkow finansowych z rdych zrodet. Celem
artykutu jest identyfikacja powiatéw spetniaych w latach 2004-2012 w najaszym stop-
niu funkcg turystyczn w wojewddztwie podkarpackim w aspekcie wskazayga bbszaréw,
ktore w przysztéci mogtyby generow@nowe miejsca pracy w turystyce. W badanym okresie
w powiatach wojewodztwa podkarpackiego wzrastai& ipodmiotéwswiadczicych ustugi
turystyczne, oprécz powiatu stalowowolskiego i @awskiego. Poziom spetniania funkcji
turystycznej w powiatach okileno poprzez analizksztattowania si pieciu wskanikow
stuzacych do oceny rozwoju funkcji turystycznej obszaaunianowicie wskanika Baretje'a
i Deferta, wskanika Deferta, wskanika Charvata, wskaika liczby udzielonych noclegéw
i wskaznika Schneidera. Funkcja turystyczna w nakszym stopniu jest realizowana w po-
wiecie leskim, krénienskim, bieszczadzkim i rzeszowskim. W przypadku @iwileskiego
i bieszczadzkiego wynika to z paknia w Bieszczadach (naturalny produkt turystyczngy,
tomiast w przypadku powiatu rzeszowskiego iskienskiego z bliskéci osrodkéw przemy-
stowo-ustugowych, z ktérych bazy noclegowej i gastmicznej korzystaj odwiedzajcy
w celach biznesowych. Rozwdj infrastruktury turygtyej w przysziéci bedzie przede
wszystkim determinowany tworzeniem nowych produktdwystycznych i rozbudoavjuz
istniejacych.

Stowa kluczowe turystyka, region, rozwdj gospodarczy.

1. WPROWADZENIE

Jednym z dylematéw, przed jakimi stajtadze samorgowe, jest wybor regionéw
0 szczegOlnej atrakcyjdo turystycznej w celu tworzenia wizji rozwoju waplach zago-
spodarowania przestrzennego. Wytypowany obszgst@znie pokrywa gi z granicami
administracyjnymi, poniewawalory turystyczne magwyskpowa na obszarze kilku
gmin i by¢ utozone ,wyspowo”. Niemniej jednak okdlenie jednostek, w ktérych funkcja

1 Dr inz. Artur Stec, Katedra Ekonomii, Politechnika Rzesska, Al. Powstacéw Warszawy 8, 35-959 Rze-
szOw, tel. 17 865 18 48, e-mail: artistec@prz.ddu.p
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turystyczna wysfpuje w szczegélnym nasileniu, sesk okaz& pomocne we wskazaniu
regionéw predysponowanych do rozwoju turystyki

Rozwdj turystyki jestscisle zwiazany z powstawaniem nowych miejsc pracy w tym
sektorze gospodarki. Personelowi w przehisirstwach turystycznych nate przypis&
wazna rolg ze wzgbdu na ustugowy charakter dziatadeo w turystyce, wysoki udziat
kosztéw pracy w kosztach ogoétem, zdaligersonelu do generowania innowacji oraz
wchodzenie personelu w kontakt z klientami, co wyatyna jakéé oferowanych ustuly

Wojewodztwo podkarpackie cechuje; giarowno zranicowary atrakcyjndcia tury-
styczm, jak i infrastruktug turystyczm. Wérdéd mocnych stron i szans rozwoju turystyki
na Podkarpaciu mima wymient m.in. rozwdj m¢dzyregionalnej wspotpracy gospodar-
czej i medzynarodowego ruchu turystycznego, rozwoj globainyowizan dzigki trans-
portowi lotniczemu, wzrost zainteresawewestorow regionem, wzrost zainteresowania
produktem turystycznym i dziedzictwem kulturowyngi@u oraz rosgce maliwosci
w zakresie pozyskiwaniaodkéw finansowych z hychzrédef.

2. CEL | METODYKA BADA N

Celem artykutu jest identyfikacja powiatow speta@jch w latach 2004-2012 w naj-
wyzszym stopniu funkej turystyczm w wojewodztwie podkarpackim w aspekcie wska-
zania tych obszaréw, ktére w przys@dd moglyby generow@d nowe miejsca pracy
w turystyce. Ponadto przeprowadzono badania zmamwsgpomnianym okresie w liczbie
podmiotéwswiadczcych ustugi turystyczne.

W celu okrglenia poziomu spetniania funkcji turystycznej w patach dokonano
analizy ksztattowania siw badanym okresie g@iu wskanikow stwacych do oceny
rozwoju funkcji turystycznej obszaru. oa do nich zaliczg.

« wskanik Baretje'a i Deferta nazywany wskakiem funkcji turystycznej, ktory
oblicza s¢, mnazac liczbe turystycznych miejsc noclegowych przez 100 i dziel
przez liczlg ludnasci miejscowej,

« wskanik Deferta nazywany rowntewskanikiem funkcji turystycznej; wyraa
si¢ go liczky turystéw korzystajcych z noclegéw w przeliczeniu na krpo-
wierzchni catkowitej,

« wskanik Charvata (wskaik nasycenia bazturystyczm) — wyraza sk go liczia
miejsc noclegowych przypadajych na km powierzchni catkowitej,

e wskanik liczby udzielonych noclegéw — to liczba udzieyach noclegdéw przy-
padajica na knm powierzchni catkowitej,

* wskanik Schneidera (wskaik intensywnéci ruchu turystycznego) — wyia
si¢ go liczly turystéw korzystajcych z noclegéow w przeliczeniu na 1000 miesz-
kancow statych.

2 Metody stymulowania rozwoju turystyki veciji przestrzennynred. G. Gotembski, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu, Pozn2002, s. 18-19, 21.

3 Marketing ustug turystycznygched. A. Panasiuk, Wydawnictwo naukowe PWN, Wargza006, s. 146.

4 P. Zeglen, Perspektywy wykorzystania partnerstwa publicznompego (PPP) w rozwoju gospodarki tury-
stycznej w wojewddztwie podkarpack[m:] Przestrzenne, gospodarcze i humanistyczne aspekoju tu-
rystyki red. K. Szpara i M. Gwidlz, Konsorcjum Akademickie Wydawnictwo WSE w Krakow\/SiZ
w Rzeszowie, WSZIA w Zanggoiu 2009, s. 94-95.

® D. Chudy-Hyski, Ocena wybranych uwarunkowarozwoju funkcji turystycznej obszariinfrastruktura
i ekologia terenéw wiejskich” 2/1 (2006), Polskaaddemia Nauk, Oddziat w Krakowie, s. 130-131.
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W artykule zatéono,ze w powiatach, w ktérych funkcja turystyczna by&ghardziej
rozwinieta w 2012 r., w latach 2004—-2012 rg@stwat wzrost wielkéci bazy turystycznej.
Pod uwag wzieto obiekty noclegowe i gastronomiczne. Informacj@atencjale infra-
struktury turystycznej zaczerptd z bazy danych Giéwnego Wdu Statystycznego.
Pochodz one z sekcji H — hotele i restauracje Polskiejsiiiacji Dziatalngci (PKD)
2004, ktora obowizywata do kéca 2008 r. i w sekcji | PKD 2007 — dziatafé@wiazana
z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, &tmczta obowhzywat od 2009 r.
W przeprowadzonej analizie spetniania funkcji ttyggnej nie brano pod uwagniast na
prawach powiatu ze wzglu na niewspotmierne watm wskanikéw oshkgane dzki
matej powierzchni w stosunku do powiatow ziemskigtz wysokiego zagszczenia bazy
noclegowej stworzonej przede wszystkim w kokték zaspokajania potrzeb odwiedgaj
cych w celach biznesowych.

3. WYNIKI BADA N

W tabeli 1 przedstawiono ksztattowanie giskanika funkcji turystycznej w la-
tach 2004-2012 w powiatach ziemskich wojewddztwekpgpackiego wedlug matgj
cych wartdci wskaznika w 2012 r. Funkcja turystyczna w napggym stopniu wyksztal-
cita sk w powiecie leskim, bieszczadzkim, knienskim i lubaczowskim. Dla tych po-
wiatow w 2012 r. wskanik osagnat wartas¢ wyzsz niz dla calego wojewodztwa pod-
karpackiego. Nalegy zwrock uwag: na wyrana przewag w wartagci wskaznika Baret-
je’a i Deferta w dwéch z pierwszych wymienionychwpatéw nad pozostatymi. Wzrost
liczby miejsc noclegowych w stosunku do liczby logti w latach 2004-2012 odnoto-
wano w wekszadci powiatéw, oprocz powiatu przemyskiego, jaroslkiego, ¢bickiego,
strzyzowskiego, leajskiego i kolbuszowskiego. Najwsgzy wzrost wskanika funkciji
turystycznej w badanym okresie rgmt w powiecie brzozowskim (o 200%), rzeszow-
skim (o0 167%) i krénieaskim (o0 127,2%), natomiast spadek w powiecie kabuskim
(0 60%), leajskim (o0 50%) i dbickim (o0 37,5%). W wojewddztwie podkarpackim oma-
wiany wskanik wzrést w latach 2004-2012 o 37,5%. §pad czterech powiatéw o naj-
wyzszej wartdci wskaznika w 2012 r. najszybciej wzrdst on dla wspomngm@owiatu
krosnienskiego. W odniesieniu do powiatu lubaczowskiegdkigytempo wzrostu odno-
towano w latach 2004-2007 (o 150%). Npseie warté¢ wskaznika funkcji turystycznej
spadta do 2010 r. 0 56%.

Tabela 1. Zmiany wskaika Baretje’a i Deferta w latach 2004-2012

2004 | 2005/ 2006 2007 2008 2009 2010 20111 2012
Leski 138 | 159 18,5 18,7 189 217 20,5 21,4 231
Bieszczadzki 6,0 65 8.8 8.8 9.4 7.2 9,0 8,5 8.9
Krosniefiski 11 11 13 16 15 16 19 18 2,5
Lubaczowski 1,0 15 14 25 16 16 11 1,2 1.4
SRQC(;FZ)::SZZYC():VlflgkI 0.6 05 05 05 07 13 0.8 0.8 1.0
Sanocki 07 0,9 1,0 1,0 11 12 11 1,0 09
Rzeszowski 03 04 04 04 05 06 07 0,6 0.8
Jasielski 03 03 03 0,2 0,2 03 07 07 0.7
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Brzozowski 0.2 03 03 0,2 03 05 05 05 0.4
Przemyski 0,6 07 05 09 07 08 06 05 06
Przeworski 04 04 02 02 03 04 05 0,6 06
Jarostawski 06 0,6 06 0,6 0,6 05 05 04 05
Debicki 08 06 07 07 06 06 06 06 05
Stalowowolski | 3 03 05 0,5 05 07 05 05 05
Tarnobrzeski 03 04 04 04 04 04 04 05 05
tancucki 05 0,6 06 0,6 0,7 0,6 0,4 03 04
Strzyzowski 0,5 0,5 0,4 0,4 0,4 0,5 05 04 04
Mielecki 03 04 04 03 04 03 05 03 03
Nizanski 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4 0,1 0,3
Lezajski 0,6 04 05 03 04 04 04 04 03
Kolbuszowski | o5 0,4 04 0,4 0,7 03 0.2 0.2 0.2
\é\(l)cglfgggi?go 0.8 0,9 1,0 1,0 1,0 1,0 1,1 1,0 1,1

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS

W tabeli 2 zaprezentowano zmiany kolejnego wekle funkcji turystycznej (Defer-
ta) w badanym okresie. W 2012 r. w trzech powiataahtas¢ wskanika liczby turystow
korzystajcych z noclegéw na Khpowierzchni catkowitej byta wisza ni dla catego
wojewddztwa podkarpackiego. Byt to powiat leskipdienski i rzeszowski. W wypadku
powiatu leskiego wysoka wakib wskanika wiazata s¢ niewatpliwie z szerol gam
waloréw naturalnych czyacych ten obszar atrakcyjny dla turystow. Natomvastypad-
ku powiatu krénienskiego i rzeszowskiego bliskbmiast sprzyjata rozwojowi infrastruk-
tury noclegowej, ktéra eato zaspokajata podstawgwotrzele odwiedzagcych w celach
biznesowych. Najibszy wartas¢ wskaznika Deferta zaobserwowano w powiatach: luba-
czowskim, brzozowskim i kolbuszowskim. W pewnympstin maze zastanawiadopiero
siodma w kolejnéci wartas¢ wskaznika funkcji turystycznej dla powiatu bieszczadzgiae
Jest ona po eZci efektem istnienia na tym terenie obszaréw clooych (Bieszczadzki
Park Narodowy, obszary alt¢ Natug 2000), ktére nie sprzyjajrozwojowi infrastruktu-
ry turystycznej oraz ruchowi turystycznemu. Do paidiv 0 najwyszej dynamice wzro-
stu wskanika Deferta w latach 2004-2012 #ma zaliczy¢: krosnienski (wzrost
0 320,2%), leajski (149,4%) i ropczyckoesziszowski (141,4%). Spadek badanego
wskaznika funkcji turystycznej wysgpit tylko w 2 powiatach — jasielskim (o 38,2%)
i kolbuszowskim (o 38,7%). Na catym Podkarpaciuaiyika wzrostu wskanika wynio-
sta 52,7%. Spwdd 4 powiatdw 0 najwiszej wartéci wskaznika w 2012 r. najszybszy
wzrost wskanika w latach 2004-2012 odnotowano w odniesieniundgpomnianego
powiatu kr@nienskiego, natomiast najstabsze tempo wzrostu zaobseamno w powiecie
leskim (35,2%).
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Tabela 2. Zmiany wskaika Deferta w latach 2004—-2012

2004 2005 2006 2007 2004 200p 2010 20011 2012
Leski 109,0 148,9 145,7| 153,23 1424 1434 146|7 148,4 47,41
Krosnienski 15,8 18,8 21,6 34,4 38,1 45,0 51,1 52, 664
Rzeszowski 22,1 22,9 22,3 25,8 27,8 31,3 42,2 50, 52,4
Ropczycko- 16,9 16,6 20,1 21,0 29,1 41,3 46,2 41, 40,8
sedziszowski
tancucki 37,4 36,1 39,7 32,8 47,9 45,2 454 51, 37,4
Tarnobrzeski 15,6 16,1 21,6 23,3 20,2 20,1 24,5 33, 36,3
Bieszczadzki 24,5 26,2 33,5 34,5 35,6 32,2 32,7 29, 319
Dgbicki 22,8 20,0 18,2 22,4 28,9 30,5 35,6 38, 26,3
Stalowowolski 15,9 18,2 21,3 22,8 23,3 23,1 25,1 26, 254
Mielecki 17,7 18,0 20,2 18,2 19,1 18,9 22,4 24, 240
Sanocki 18,9 28,4 27,2 24,9 21,4 30,4 26,2 24, 2149
Lezajski 8,5 13,8 6,9 9,0 7.9 12,4 16,7 18,9 212
Jarostawski 17,0 14,6 16,9 18,1 16,2 18,8 16,2 14, 17,4
Nizanski 8,3 7,9 9,4 10,0 11,8 13,6 15,8 12,7 16(5
Przeworski 59 4,1 5,41 7,1 9,0 7,2 9,1 8,8 12,1
Strzyzowski 8,1 11,1 8,6 11,9 9,1 11,8 11,2 9,8 11)5
Przemyski 8,7 9,3 8,2 18,4 13,1 13,4 11,8 10,8 11{4
Jasielski 18,3 19,7 16,9 4,4 4,2 8,9 11,7 10,9 11(3
Lubaczowski 5,9 7.2 6,6 7,9 8,4 8,2 6,6 4,9 7.6
Brzozowski 4,8 8,2 7,7 6,8 9,5 8,6 8,0 6,5 7.9
Kolbuszowski 31 45 4,3 3,5 3,5 3,0 2,4 1,9 1,9
Wojewddztwo 26,8 30,6 31,6 33,2 34,7 36,7 39,1 40, 40,9
podkarpackie

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS

W tabeli 3 przedstawiono ksztattowanie siskaznika Charvata dla powiatow woje-
wodztwa podkarpackiego w latach 2004-2012. W 202Rarta¢ wskanika nasycenia
baz turystyczm byla wyzsza nk w catym wojewodztwie podkarpackim dla 3 powiatow:
leskiego, krénienskiego i bieszczadzkiego. W 2004 r. do tej grupyviptdw naleat
takze ctbicki, ale w kolejnych wskanik oskgnat poziom niszy niz dla Podkarpacia.
Najnizsza wartcgs¢ badany wskanik przyjat dla powiatu kolbuszowskiego, #sinskiego
i lezajskiego. Spadek waioi wskanika nasycenia bamoclegovg w latach 2004—2012
odnotowano jedynie w wypadku 6 powiatéw ebitkiego, tacuckiego, jarostawskiego,
strzyzowskiego, leajskiego i kolbuszowskiego. Najugzy spadek dotyczyt powiatu
kolbuszowskiego (0 59,6%) i4ajskiego (0 54,1%). Najwgzy wzrost procentowany
wskaznika zaobserwowano dla powiatu brzozowskiego (o ,&84, rzeszowskiego
(0 182,2%) i krénienskiego (o 125,1%). Spwdd 4 powiatdw 0 najwisze] wartdci
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wskaznika w 2012 r. najsilniejsza dynamika jego wzrosistapita dla powiatu krénien-
skiego. Najwgksze wahania warfoi wskaznika byty charakterystyczne dla powiatu rop-
czycko-gdziszowskiego. W 2005 r. naptt spadek wskanika o okoto 13%, nagpnie do
2009 r. wzrést o 128,6%; aby ponownie otydi do 2011 r. o ponad 30%. Wadto
wskaznika Charvata dla wojewodztwa podkarpackiego waresbadanym okresie o 40%

Tabela 3. Zmiany wskaika Charvata w latach 2004-2012

2004 | 2005| 2006| 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Leski 4,4 51 5,9 5,9 6,0 6,9 6,6 6,8 7.4
Krosnienski 1,3 1,4 1,6 2,0 1,8 1,9 2.3 2,2 3,0
Bieszczadzki 1,2 1,3 1,7 1,7 1,8 1,4 1,8 1,7 1,7
Ropczycko- 0,8 0,7 0,7 0,7 0,9 1,6 11 1,1 1,3
sedziszowski

Rzeszowski 04 0,6 0,6 0,6 0,7 0,8 1,0 0,8 1,2
Jasielski 0,5 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4 1,0 0,9 0,9
Debicki 1,4 1,1 1,3 1,1 1,1 1,1 1,0 1,1 0,9
Brzozowski 0,2 0,4 0,4 0,3 0,4 0,6 0,7 0,6 0,8
tancucki 0,9 1,0 1,1 1,0 1,2 1,0 0,7 0,6 0,8
Przeworski 0,5 0,5 0,3 0,3 0,3 0,5 0,6 0,6 0,7
Sanocki 0,5 0,7 0,8 0,8 0,8 1,0 0,9 0,7 0,7
Stalowowolski 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7 0,9 0,7 0,7 0,7
Jarostawski 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,6 0,6 0,5 0,6
Lubaczowski 04 0,7 0,6 1,1 0,7 0,7 0,5 0,5 0,6
Tarnobrzeski 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5
Mielecki 0,5 0,6 0,6 0,5 0,6 0,5 0,7 0,5 0,5
Strzyzowski 0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 0,6 0,6 0,5 0,5
Przemyski 0,4 0,4 0,3 0,5 0,4 0,4 0,4 0.3 0.4
Lezajski 0,7 0,5 0,6 0,3 0,5 0,5 0,5 0,5 0,3
Nizanski 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,1 0,2
Kolbuszowski 0,4 0,3 0,3 0,3 0,5 0,2 0.1 0,1 0,1
Wojewodztwo 1,0 1,0 11 1,2 1,2 1,2 13 12 14
podkarpackie

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS

W tabeli 4 zestawiono zmiany wastd wskaznika udzielonych noclegéw w powiatach
wojewodztwa podkarpackiego w latach 2004—-2012. 220 jedynie w dwoch powia-
tach: leskim i krénieaskim wskanik osagmat wyzsza wartcs¢ niz dla Podkarpacia.
Zwroci¢ naley takze uwag, ze dla drugiego w kolejrgi powiatu wskanik przyjat
ponad sz&iokrotnie wysza wartcs¢ niz dla trzeciego — powiatu rzeszowskiego. Naj-
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mniej udzielonych noclegéw na 1 krpowierzchni przypadato w powiatach: przemy-
skim, brzozowskim i kolbuszowskim. W latach 200422 jedynie w powiecie jarostaw-
skim (o 11,6%), kolbuszowskim (o 13,7%)dhickim (o 43,2%) nagpit spadek wska
nika udzielonych noclegéw. W pozostatych powiataeobserwowano wzrost, w tym
najwyzszy w powiecie krénieaskim (o 235,6%) i przeworskim (o 195,7%). W woje-
wodztwie podkarpackim wargé wskanika wzrosta o 70,7%. W odniesieniu do 4 powia-
tow, ktore osigrety w 2012 r. najwysz wartags¢ wskanika w latach 2004—2012, naj-
wigkszy wzrost procentowy dotyczyt tych, ktore bytplhlizowane najbtiej csrodkow
miejskich — krénieaskiego i rzeszowskiego.

Tabela 4. Zmiany wskaika liczby udzielonych noclegéw w latach 2004-2012

2004 | 2005 2006| 200y 2008 2009 2010 2011 2012

Leski 426,1 | 526,8| 5781| 6783 65,5 6941 7252 7217 9,674

Krognienski 166,7 | 1954| 202,7| 2823 3023 335)1 39055 4057 9,55

Rzeszowski 39,7 46,8 51,5 58,5 65,2 69,1 88,4 95,6 89,9
Bieszczadzki 625 | 67,7 826 | 1025 936 84,2 86,8 78)0 86,0
qu%gfszzygvlf/(s)m 339 | 371 41,9 32,0 50,3 89,4 90,8 943 79,1
Stalowowolski | 336 | 70,0 62,9 73,1 74,9 63, 66,0 69,3 717
Debicki 1237 | 1045| 1069| 1088 1042 883 78,3 1001 702
tancucki 574 | 559 62,1 51,6 783 71,1 67,5 810 66,5
Lubaczowski 51,2 | 584 61,3 64,6 69,3 54,9 35,6 348 61,1
Tarnobrzeski 229 | 237 29,6 33,1 315 31, 34,2 467 57,4
Jasielski 204 | 337 30,7 9.1 8.1 21,6 54,9 46,5 46,4

Jarostawski 501 | 47,2 431 49,9 458 50,1 457 4655 443
Mielecki 321 | 297 337 34,7 34,7 35,4 43,9 448 427
Strzyzowski 24,5 27,2 19,4 23,2 21,23 22,4 22,4 28l1 41,8
Sanocki 25,0 42,4 453 42,2 38,1 49,4 47,6 450 38,9
Lezajski 31,7 | 242 16,5 16,2 24,2 21,5 27,6 2755 325
Przeworski 9,4 6,1 85 11,6 21,5 14,2 23,0 23,0 27,8

Nizanski 124 | 133 16,0 17,9 26,9 21,6 22,3 12/ 22,8
Przemyski 15,5 17,6 17,7 27,2 21,9 21,4 19, 4 17)5 21,6
Brzozowski 11,7 30,1 27,8 27,0 42,6 38,7 28,7 16,8 19,9
Kolbuszowski 5.1 16,1 10,7 9,2 9.2 77 55 33 4,4

\é\écgsgggﬂ’iv: 750 | 863 91,3 | 1017 1057 1088 1154 1181  128,0

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS

W tabeli 5 ukazano ksztattowanie siskaznika Schneidera w latach 2004—-2012 dla
powiatow wojewddztwa podkarpackiego. Wattavskanika dla catego wojewodztwa
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ksztattowata st w 2012 r. na poziomie 342,98. Wz wartas¢ wskaznika intensywnéci
ruchu turystycznego mialy powiaty: leski, bieszcaadkrosnienski, rzeszowski i tarno-
brzeski. Najmniejsg wartas¢ wskaznika odnotowano w powiecie jasielskim, brzozow-
skim i kolbuszowskim. Najwiszy wzrost wartéci wskaznika Schneidera w latach 2004—
2012 nastpit dla powiatu krénieaskiego (o 309,9%), fajskiego (o 145,7%) i rzeszow-
skiego (0 135,9%). Tylko w 3 powiatach stwierdzapadek warteci wskanika, a mia-
nowicie w kolbuszowskim (o 42,7%), jasielskim (0,38®) i w taacuckim (o0 2,8%). Na
calym Podkarpaciu warté wskanika wzrosta o 50,4%. Spad 4 powiatow 0 najwsy
szym poziomie wskanika w 2012 r. najvgksza dynamile wzrostu wykazywat wskanik
dla powiatu krénienskiego.

Tabela 5. Zmiany wskaika Schneidera w latach 2004—2012

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Leski 34125 | 4677,7| 45713 48168 44837 45082 45462 9745| 45773
Bieszczadzki | 15517 | 1337.4| 1716 1771, 18399 16681 16582 72,24| 16219
Krosniefski 1342 | 1588 | 1825 2002 3198 3767 4248 4375 0155
Rzeszowski 156,6 161,5 159,0 184,6 2004  224/4 3011 3605 4364
Tarnobrzeski | 1502 | 1552 | 209,7| 2258 196, 1952 234f 3184 8344
qugIFz)?szzyc():le(/gl-(i 1305 | 128,1| 1547 161,3| 2237 316]L 3478 3093 5,80
Sanocki 2456 3684 | 351,6| 3211 277, 392)5 333p 3085 8,37
tancucki 2181 | 2102 | 231,1| 1006| 2776 26138 2595 2005 021
Stalowowolski | 1505 | 1387 | 1620 1746 1793 17800 1899 2011 419
Nizanski 96,9 923 | 1100| 1168 138, 1504 183, 1479 a1,
Przemyski 148,5 158,2 | 140,1| 3142| 224,81 228l5 1939 178,0 6,318
Lezajski 71,5 1163 | 58,2 75,9 66,7 1054 138, 1567 1757
Lubaczowski | 133 7 | 1636 | 151,7| 1820 193,B 1899 1500 1110 725
Mielecki 117,6 | 1192 | 1334 1201| 125b 124]7  146)0 1560 54,91
Debicki 1341 | 1172 | 1069 131,1| 169, 178l0 205 2221 2151
Jarostawski 1435 | 1233 | 141,8 1525 137,01 1s8f7  135(5 1244 463
Przeworski 52,1 36,3 48,0 62,7 79,7 63,8 79,9 77,3 1068
Strzyzowski 65,7 90,3 70,0 96,9 740| 96,2 90,3 79,2 93,
Jasielski 1315 | 1416 | 1222| 317 303 64 83,8 78,4 8Lp
Brzozowski 39,4 67,5 63,7 56,4 78,5 70,7 64,9 52,6 60,7
Kolbuszowski | 391 56,5 54,0 435 439| 384 29,8 22,9 24,
mgg‘;‘;}gm’: 2280 | 2606 | 269,1| 2826 2053 311)8  327f7 3379 034

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS

W celu okrélenia powiatu, ktéry w najwiszym stopniu spetnia funkcurystyczn,
najpierw przyporadkowano do kadego ze wskaikéw punkty uzalénione od miejsca
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zajmowanego w rankingu. Powiaty o napsyej wartéci wskanika otrzymywaly naj-
wiecej punktéw. Kolejne powiaty w rankingu otrzymywagunkt mniej. Po przypisaniu
punktow dla poszczegdblnych wgkakow dokonano ich zsumowania. Powiaty, ktére
otrzymaty najwgcej punktéw, spetnialy w najwgzym stopniu funkej turystyczna.

W tabeli 6 zaprezentowano ranking powiatow wojeviédz podkarpackiego wediug
stopnia wyksztatcenia eifunkcji turystycznej w 2012 r. Najsilniej uksziatata st ta
funkcja w powiecie leskim, kémienskim, bieszczadzkim, rzeszowskim i ropczycko-
sedziszowskim. Powiat leski i bieszczadzkimotozone na terenie Bieszczaddw, bogatych
przede wszystkim w walory naturalne. Powiatskienski i rzeszowski znajdujsig blisko
osrodka przemystowo-ustugowo-handlowego adstwysoki stopié realizacji funkciji
turystycznej. Najstabiej funkcja turystyczna jesalizowana w powiatach: brzozowskim,
lezajskim, strzgowskim i kolbuszowskim.

Tabela 6. Klasyfikacja powiatow wojewodztwa podkariego wedtug realizacji funkcji turystycznej wiZor.

Liczba punktéw wedtug:
Powiaty Wskaznika Suma
o Wskaznika Wskaznika Wskaznika liczby Wskaznika | punktéw
Bareera Deferta Charvata udzielonych noclegéw | Schneidera
Deferta Y 9
Leski 21 21 21 21 21 105
Krosnienski 19 20 20 20 19 98
Bieszczadzki 20 15 19 18 20 92
Rzeszowski 15 19 17 19 18 88
Ropczycko- 86
sedziszowski 17 18 18 1 16
tancucki 6 17 13 14 14 64
Sanocki 16 1 1 7 15 60
Debicki 9 14 15 15 7 60
Stalowo- 8 13 10 16 13 60
wolski
Tarnobrzeski 7 16 7 12 17 59
Lubaczowski 18 3 8 13 9 51
Jasielski 14 4 16 11 3 48
Jarostawski 10 9 9 10 6 44
Przeworski 11 7 12 5 5 40
Mielecki 4 12 6 9 8 39
Przemyski 12 5 4 3 11 35
Brzozowski 13 2 14 2 2 33
Lezajski 2 10 3 6 10 31
Nizanski 3 8 2 4 12 29
Strzyzowski 5 6 5 8 4 28
Kolbuszowski 1 1 1 1 1 5

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS
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W tabeli 7 zaprezentowano zmiany w liczbie obiektéwiadczicych ustugi tury-
styczne w powiatach wojewddztwa podkarpackiego vecta 2004-2012. Najacej
obiektéw swiadcacych ustugi noclegowe i gastronomiczne znajdowatove 2012 r.
w powiecie spetniacym w najwy.szym stopniu funkej turystyczn, czyli leskim (392),
stalowowolskim (272), sanockim (253) i mieleckin#§2. Mafa liczba podmiotow funk-
cjonowata w powiecie ropczyckadziszowskim (77), ktory znalazteswysoko w ran-
kingu powiatow realizucych funkcg turystyczm. Najwickszy wzrost procentowy
w liczbie podmiotowswiadczcych ustugi turystyczne nagiita w odniesieniu do powiatu
leskiego (0 64%), brzozowskiego (0 44,2%), staxyskiego (0 36,7%) i przeworskiego
(26,4%).

Tabela 7. Zmiany w liczbie obiektdswiadczicych ustugi turystyczne w powiatach wojewddztwa
podkarpackiego w latach 2004-2012

2004 | 2005| 2006 2007% 2008 2009 2010 2011 2012
Leski 239 261 254 258 273 299 329 363 3p2
Krosnienski 202 197 194 198 215 223 241 208 220
Bieszczadzki 131 138 130 136 144 137 1%1 155 152
Rzeszowski 209 208 218 217 216 227 212 2P3 237
Ropczycko- 71 72 72 69 72 70 74 81| 77
sedziszowski
tancucki 90 86 88 90 91 93 104 104 101
Sanocki 233 238 232 239 239 243 253 251 253
Dg¢bicki 169 162 158 168 173 176 188 196 203
Stalowowolski 296 293 291 287 278 277 284 216 272
Tarnobrzeski 75 75 71 73 75 79 79 86 87
Lubaczowski 77 80 84 76 75 73 79 79 85
Jasielski 184 178 173 177 179 178 182 192 207
Jarostawski 170 166 172 164 164 176 169 168 159
Przeworski 87 89 90 87 92 90 98 94 110
Mielecki 227 229 224 219 224 218 229 239 246
Przemyski 94 98 104 115 120 11y 119 113 114
Brzozowski 43 46 46 45 54 55 57 61 6P
Lezajski 102 99 94 91 89 91 102 102 197
Nizanski 115 116 109 110 115 105 104 110 116
Strzyzowski 49 46 51 51 49 53 64 61 67
Kolbuszowski 60 59 66 61 57 62 58 59 6[L

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z.GUS
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4.

WNIOSKI

1. Funkcja turystyczna w najgkszym stopniu jest realizowana w powiecie leskim,
krosnienskim, bieszczadzkim i rzeszowskim. W wypadku powid¢skiego
i bieszczadzkiego wynika to z pafenia w Bieszczadach, ktore groduktem tu-
rystycznym opartym przede wszystkim na atrakcjaatharakterze naturalnym.
W wypadku powiatu rzeszowskiego i kndenskiego o wysokiej pozycji
w aspekcie realizacji funkcji turystycznej decydbjiiskos¢ osrodkéw przemy-
stowo-ustugowych, z ktérych bazy noclegowej i gaistimicznej korzystajod-
wiedzapcy w celach biznesowych.

2. W latach 2004-2012 wzrastata liczba podmiotémiadczicych ustugi tury-
styczne w powiatach wojewddztwa podkarpackiegoocprpowiatu stalowo-
wolskiego i jarostawskiego.

3. Tworzenie nowych produktow turystycznych i rozbudojw istniepcych przy-
czyni sk w przysziéci do rozwoju infrastrukturgtricte turystycznej. Wize sk
to z powstawaniem nowych miejsc pracy w sektorzeguirystycznych.

4. W najwyzszym stopniu funkcja turystyczna jest realizowanpowiecie leskim.
Na tym obszarze zaobserwowano najsay wzrost procentowy liczby podmio-
téw swiadczcych ustugi turystyczne.
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DEVELOPMENT OF TOURISTIC FUNCTION VS. CHANGE ON THE MARKET

OF TRAVEL SERVICE PROVIDERS IN THE YEARS 2004-2012 THE POD-

KARPACKIE VOIVODESHIP

The development of tourism in the districts giaesopportunity for the creation of new
jobs in companies engaged in providing of accomrmiodand catering. The Podkarpackie
Voivodeship is one of the most attractive touregions in Poland, although in individual
districts the attractions are arranged in an ,dlamay. An opportunity to develop tourism
in the region creates the development of interregi@conomic cooperation and interna-
tional tourism, the development of global linkaglesough air transport, an increase of in-
vestors’ interest in the region, increased of thpuparity of tourism and cultural heritage of
the region and the growing opportunities for oktagnfunding from various sourcesThe
purpose of this article is to identify districtsattmeet the highest degree of tourist function
in the Podkarpackie Voivodeship in the years 200422n terms of identifying those areas
which in the future could generate new jobs in iuar During the considered period in the
districts of the Podkarpackie Voivodeship the numifetourist services providers increas-
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es, except the Stalowa and Jarostaw districts.l@Ved of performing the function of tour-
ism in the districts was determined by an analgithe formation of the five indicators to
assess tourism development area, namely Baregjgésand the Defert’s ratio, the indicator
of the Charvat index, number of accommodations hedSchneider’s indicators. The tour-
istic function is mostly carried out in the Leskapsno, Bieszczady and Rzeszow districts.
In the case of the Bieszczady and Lesko districtsestults from the position in the
Bieszczady Mountains (natural tourist product), whil the case of Rzeszow and Krosno
district with proximity to centers of industry asdrvices, with the accommodation and ca-
tering for business purposes. The developmentwfdm infrastructure in the future will be
primarily determined by the creation of new tourigmducts and the expansion of existing
ones.

Keywords: tourism, region, economic development
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ZARZ ADZANIE PRZEZ ZAUFANIE
WE WSPOLCZESNYCH PRZEDSIEBIORSTWACH —
WERYFIKACJA MITOW

Zaufanie od kilkunastu lat na nowwieci triumf wéréd naukowcow rénych dziedzin i
specjalnéci. Zdefiniowaniem pajcia zainteresowaniaszaréwno psychologowie, socjolo-
gowie, jak rébwnie osoby zajmujce seé marketingiem czy zasgzaniem. | ché definicje te
beda sie nieco rénity od siebie, to jednak nawduje do wspdlnej ptaszczyzny. Kiedy mo-
wimy o zaufaniu, jesteny przekonanize ktas zachowa s w okrelony, przewidywany
przez nas sposob.

Zaufanie w przedsbiorstwie wydaje si szczegoélnie wane z kilku powodéw. W prze-
ciwienstwie do relacji prywatnych, gdzie pojawig sii¢z rodzinna khdz przyjacielska,
w tym miejscu najogciej beda to relacje formalne (nawetzeli z czasem pojawisie przy-
jaznie, to zazwyczaj w wskim kregu, nie z& w catym przedsbiorstwie). G one jednak
takze r@ne, gdy poréwnamy je z relacjami z g£alpotecznécia. W szeroko rozumianych
relacjach spotecznych rmaemy z czsci z nich zrezygnow@a(np. cz$¢ osob nie uczestniczy
w wyborach, poniewanie wierzy w ich wiarygodni), zdecydowanie trudniej bytoby uni-
ka¢ pewnych wyboréw i relacji w sprawnie dziajeg] firmie.

Celem artykutu jest proba analizy kategorii zaufamaz oceny tego zjawiska ze szcze-
golnym uwzgkdnieniem czsci empirycznej. Celem badadyta proba odpowiedzi na pyta-
nie dotycace zapotrzebowania zaufania w dziataniu przgisistwa oraz weryfikacja po-
tocznych przekonadotyczicych zaufania i ich znaczenia ayciu przedsibiorstwa, ktore
na potrzeb opracowania nazwano ,mitami”. Badania przeprowadzen przedsibior-
stwach na terenie wojewo6dztwa podkarpackiego.

Stowa kluczowe: zaufanie, przedgbiorstwa, zarzdzanie zaufaniem, wojewodztwo
podkarpackie

1. WSTEP

We wspéiczesnych relacjach biznesowych o sukcesi@zcczsciej decyduy ptasz-
czyzna aksjonormatywna oraz kategoria zaufania.tili® méwimy o spotecznej odpo-
wiedzialngci biznesu, ale tadle podejmujemy dziatania wspiegeg etyczne dziatania
firm. Ciekawym zjawiskiem — od kilkunastuzjlat — jest réwnig spore zainteresowanie
zagadnieniem zaufania. Zaufanie na ndéwiexci triumf wsréd naukowcéw rénych dzie-
dzin i specjalnéci, zainteresowanie budzi zaréwno u socjologéw, ijgsychologdw,
nieobce jest tate praktykom, szczegOlnie tym zajmacym sk w przedsibiorstwach
zaréwno zaradzaniem, jak i marketingiem. Okazatg,sie zaufanie odgrywa coraz ek

! Dr Justyna Stecko, Zaktad Nauk Humanistycznychd¥igt Zaradzania, Politechnika Rzeszowska, e-mail:
jstecko@prz.edu.pl (Autor korespondencyjny).

2 Dr inz. Malgorzata Baran, Zaktad Ekonomii i Podstaw Zdrania, Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersy-
tet Rzeszowski, ul. Grunwaldzka 13, 35-068 Rzestéwp17 872 15 10.
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sza role w pomnaaniu zaangawania i efektywnéci dziatax pracownikéw. Jednak ana-
liza zaradzania przez zaufanie nie pwsk oby bez podbudowy teoretycznej. W litera-
turze pojawiata si ogromna ilé¢ definicji dotycacych zaufanidi chaé réznity sic one
od siebie, wskazag na réne aspekty, to jednak namija do wspoélnej ptaszczyzny.
Kiedy mowimy o zaufaniu, jestmy przekonanize ktgs zachowa s w okrelony, prze-
widywany przez nas sposob. Wierzymg,informacje, ktéregsnam przekazywane, nig s
falszywe, a deklaracje dotygz posiadanych umighosci mazliwe do zrealizowania.
Wigkszas¢ definicji wskazuje rownig na wiar w okreslone dziatanie drugiego cztowie-
ka. Wydaje si, ze isto zaufania jest rodzaj przekonanige okrélona osoba nas nie
zawiedzie,ze dotrzyma swoich zobowdan. Celem artykutu jest proba odpowiedzi na
pytanie dotycgce zapotrzebowania zaufaniaayciu przedsibiorstwa oraz weryfikacja
potocznych przekomiadotyczcych zaufania.

2. ISTOTA ZAUFANIA W PRZEDSI EBIORSTWIE

Zaufanie w przedsbiorstwie wydaje s szczegoélnie wme z kilku powodow.
W przeciwieistwie do relacji prywatnych, gdzie pojawig sii¢z rodzinna hdz przyja-
cielska, w tym miejscu najegciej beda to relacje formalne (nawetzeli z czasem poja-
Wia Sie przyjaznie, to zazwyczaj w wskim kregu, nie za w catym przedsbiorstwie).
Jednak g one take r&ne, gdy poréwna sije z relacjami z catspotecznécia. W szero-
ko rozumianych relacjach spotecznychzma z czsci z nich zrezygnowa (np. czsé
0s6b nie uczestniczy w wyborach, poniewde wierzy w ich wiarygodng), zdecydo-
wanie trudniej bytoby unikapewnych wyboréw i relacji w sprawnie dziajegj firmie.
Czym jednak charakteryzujegstaufanie? Wydaje size mana wskazé przynajmniej
kilka aspektow:

. zaufanie jest interpersonalne, dotyczy zatéci migdzyludzkiej, nie z& mig-
dzyinstytucjonalnej;

. zaufanie buduje siw interpersonalnych relacjach;

. opiera st na zalaeniu,ze celem drugiej osoby nie jest oszustwo;

. zaufanie to ,towar ttukliwy”, jest kruche i tatwo mama je stradi;

. nikogo nie mana zmusi do zaufania, to akt dobrowolnego ,zawierzenia”;

. jest to dynamicznie rozwijagy Sk proces;

. jest to narastage, pozytywne diwiadczenie, nie Zgednorazowe zjawisko;

. zaufanie jest odpowiedgna ryzyko;

. jest niezwykle cenne.

Kiedy méwi s¢ o zaufaniu w przeddbiorstwie, mana wyr&ni¢ przynajmniej kilka
réznych wymiardw charakteryzagych zjawisko. Warto wskazaaréwno na aspekt 0so-
bisty, jak réwnig na zalenosci spoteczne, w ktérych niezwykle wea okae st komu-
nikacja (tab. 1).

3 Zestawienie definicji dotyazych zaufania: J. Steck@aufanie paradygmatem w naukach o zdeaniy
LZarzadzanie i Marketing” 2011/3.
4 Por. P. Sztompk&aufanie. Fundament spotedséva Krakéw 2007.



Zarzmdzanie przez zaufanie... 217

Tabela 1. Wymiary zaufania

Wymiary zaufania w przedgiorstwie:

e 0sobisty — zdolnézi do zaufania

e kontraktowy — ufné¢ w predyspozycje innych do zaufania

« komunikacyjny — zaufanie budowane przez otw&damunikacg

« kompetencyjny (aspekt osobisty) — zaufanie do svaiiegtnosci

« kompetencyjny (aspekt interpersonalny) — zaufanieutizych umiejtnosci

Zrédlo: Opracowanie wtasne inspirowane typodddenisa S. Redifia

Wydaje s¢, ze wymienione aspektyasv duzej mierze elastyczne, w szczegdiciate
elementy, ktére relatywnie tatwo mma modyfikowa, jak na przyktad wymiar komuni-
kacyjny. Sieci spotecznea satrybutem nie tylko poszczegélnych indywidudlrip ale
takze catych spoteczroi. Zdaniem Sztompki: ,Dosgp do innych ludzi poprzez inwesto-
wanie w relacje z nimi zdobywanie sobie miejscaieeisoznacza dogb do posiadanych
przez nich informacji, wiedzy, mgku wiadzy i prestiu. [...] najpewniejszy i najpetniej-
szy dostp do zasobOw innych ludzi przynosi zdobycie ichfamia: nawet jeeli ktos,

z kim nawigzalismy relacje, ma bogatsze zasoby,zmodrzuat nasze pragnienie uzyska-
nia do nich dogpu, o ile nasze stosunki nie opieraje na normatywnej wzajemsai,
zaufaniu i wzajemnych zobogzaniach. Zaufanie to zatem najcenniejsza odmiap#aka
lu spotecznegd”

3. ZARZADZANIE ZAUFANIEM ’

W tym miejscu warto tate zwrdct uwag; na pogcia zbiene: zaradzanie przez zau-
fanie oraz zargzanie w zaufaniu. Czy pgjia te § tozsame, czy § one obszarowo
zbiezne? Czy uwywanie zamiennie tych pgj jest prawomocne? Niezwykle trudno odna-
lez¢ w publikacjach dotycrcych zaufania rozedienia tych poradkéw. A wydaje si, ze
prawomocne bytoby jednak czujnie i zgodne z popiEein badawcz ich wywat i defi-
niowac”.

Kiedy rozwaa sk kwestie zargdzania zaufaniem, natg zwroci szczegéla uwag:
na wieloaspektow& tego zagadnienia. Z jednej strony widskomplikowany proces,
podczas ktérego prébujemy zyskeaufanie innych, jednak inaczej rozumiane, gdy-dot
czy nowo poznanych oso6b, ktére nie gnaa nasz tematadnej wiedzy, inaczej zagdy
stracilsmy u tych oséb wiarygodsé i kredyt zaufania. Diametralnie innadzie sytua-
cja, gdy osoby, #wdd ktérych budujemy nagzwiarygodnd¢, juz dobrze nas poznaty
i przekonaly si, ze jestémy partnerami godnymi zaufania.

Druga ptaszczyzna, ktgzajmiemy st w rozwaaniach nad zasglizaniem zaufaniem,
to proces oceny wiarygodém innych jednostek i podobnie jak wénéej, wystpuja

® http://www.findict.pl/frontpageheadline/zaufaniebiznesie.

® P. Sztompkapp. cit, s. 244.

" Por. I. K. Hejduk, W. M. Grudzewski, A. Sankowsh4, Wantuchowicz,Znaczenie zaufania i zaidzania
zaufaniem w opinii przeddiiorstw, ,e-mentor” 5/32 (2009).

8 Szczegbtowe rozemienie J. SteckaZarzdzanie zaufaniem czy zadzanie przez zaufanie — proba analizy
poje¢, ztozono do druku.
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w tym wypadku przynajmniej trzy #e okolicznéci. W wypadku nowych wspétpra-
cownikéw, gdy nie mamy jeszczadnych déwiadczeé ani wiedzy, kdziemy potrzebo-
wali nieco wecej czasu i gdy poznalimy juz dam jednostk i — co najwaniejsze —

pojawito st zaufanie. Najgorszy aspekt to préba oceny wiarpgéx, gdy jednak poja-
wity sie juz zakidcenia, a dwiadczenia oddality nas juwiarygodndci jednostki czy

nawet catej organizadji

W tym miejscu réwnie warto zwréat uwag, ze istotra, zmienra bedzie kultura orga-
nizacji, ktém zarzzdzamy. Inna bdzie nasza skuteczéiow kulturze wysokiego zaufania,
ktore cechuje kraje takie jak: Dania, Norwegia,l&mdia Szwecja, czyli kraje skandy-
nawskie. Inna za gdy znajdziemy giw kulturze cynizmu i nieufrii, w ktorej prag
zaczynamy od udowadnianige nie jestémy ktamcami i oszustami, do niejagie nieste-
ty nalezy Polskd’.

Praktycy g zdania,ze zaufanie &dzie rozpoczynalo sina gérze piramidy zwanej
przedsgbiorstwem. To od postawy i nastawienia adzapcych rozpoczyna sibudowa
sieci zaufania. To rzeczywiste dziatania, a nielatalcje przyczyniaj sic do kreowania
poczucia zaufania i trwatych relacji. ,Dla 4dego z rodzicéw to trudny akt: zadfa
w pewnym momencie swojemu dziecku, uwiérzye maze ono samodzielnie decydotva
o tym, co dla niego dobre i zte. To samo dotyczszazapcych. Musza zdoby sig na
odwag; i zauf& swoim pracownikom. To jest pierwszy krok. Dopievtedy mog liczy¢
na to,ze pracownicy réwnieobdara zaufaniem ich i siebie nawzajem. Dziala tutaj zasa
da wzajemnéci. Ale wzajemne zaufanie nie pojawisgdy ze strony menedrow kxda
padaty tylko deklaracje. Mugzto by przyklady rzeczywistych dziada ktére leda
Swiadczyty o trwatym zamierzeniu budowania relagaaej na zaufaniu. Przede wszyst-
kim zaradzapcy musz traktowa& swoich podwtadnych zgodnie z zasadami uczédiyo
odpowiedzialnéci i otwartagci. Pracownicy musg uzysk& pewna¢, ze maj réwne
prawa, dosip do informacji i czytela sciezke awansu. Wszelkie transakcje ich dotee
powinny odbywa sic w sposéb przejrzysty dla nich samyth”

4. WERYFIKACJA MITOW

Badania przeprowadzono w celu weryfikacji potocimpeczekona dotyczicych za-
ufania, ze szczegélnym uwzgdhieniem zaufania jako kapitatu przegdisorstwa. Badania
dokonano losowo w wybranych matych przetrstwach? ktérych siedziba miei sic
w obszarze wojewddztwa podkarpackiego. Gigvwnetody bada byt sonda diagno-
styczny. tacznie przebadano 669 oséb w przedziale wiekowym620iat. Przewag
wsrod ankietowanych stanowity kobiety (56%), ktorystiaz pracy wynosit ponad 5 lat.
Liczba oséb zamieszkagych tereny matych miasteczek i wsi byla porownyaat liczia
0s6b deklarucych zamieszkanie w wkszym midcie.

9 Por. J. Steck@aufanie paradygmatem w naukach o zdeaniu.., s. 133.

1 Na uwag zastuguje ,Europejski sondaspoteczny” prowadzony od 2002 roku cyklicznie owmadlata
w krajach Unii Europejskiej, a tak w Rosji, na Ukrainie, w Szwajcarii czy Izraelladania wyranie wska-
zuja na ré@nice midzy krajami o wysokiej kulturze zaufania i tymiktérych zaufanie nie jest noamSzcze-
goty dotycace badania: http://www.ads.org.pl/opis-szczeg. pivwl®

™ http://www.owocebiznesu.pl/artykuly/pokaz/9431&g0budowa%C4%87%20zaufanie%20w%20firmie.

2 Badania podzielono ze wzglu na wielkéé przedstbiorstw Przedstawione wynikigedynie czscia bada,
ktére oméwiono na potrzelopracowania.
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Celem bada byta proba odpowiedzi na pytanie dotyoz zapotrzebowania zaufania
w zyciu przedsibiorstwa oraz weryfikacja potocznych przekdrdotyczcych zaufania
i ich znaczenia w rzeczywistai. Na potrzeb opracowania nazwano je ,mitami’ Po-
dobnie jak w badaniach, ktére przeprowadzono w @KL, weryfikacji ulegty obiegowe
opinie i przekonania.

Pierwszy z problemow, ktory poddano analizie, toyikacja zalaenia dotyczcego
postrzegania zaufania jako iweego elementu funkcjonowania ayciu codziennym. Na
669 przebadanych oso6lz 80% respondentow jest zdania, potrzebujemy zaufania w
codziennej egzystencji. Jedynie niespetna 2% osiialg, ze jest to zbdny element,
prawie 6% zé&nie potrafito ustosunkowsasic do problemu (rys. 1).

Rys. 1. Zaufanie a relacje ¢dzyludzkie

Czy zaufanie jest istotnym elementem relacji
miedzyludzkich?

mTak MNie ®Niepotrafe ocenic

8x 2%

|

Zrodio: opracowanie wiasne.

Co prawda zdecydowana ekszas¢ badanych wskazata ptaszczyzprywatry jako
najwazniejsz dla zaufania, jednakzgrawie 70% 0s6b uznato weos¢ zaufania rownig
W miejscu pracy, argumentigj to szybkécia podejmowanych dziatai tym, ze mniejsza
kontrola daje poczucieze pracownicy nie gtraktowani jak potencjalni kombinatorzy
i oszuci (rys. 2).

3 Weryfikacjg mitéw na grupie prawie 500 respondentéw pierwopmzeprowadzitam w 2011 roku, jednak bez
odniesienia do relacji w przegbiorstwie. Badania dogine w: J. Steckdultura zaufania w spotecéstwie
XXI wieku — weryfikacja mitdww:] Komunikowanie giw spoteczéstwie wiedzy w XXI wiek#Pozna 2011.
Kolejnym etapem badeabyta analiza rzeczywistoi wirtualnej: J. SteckaZaufanie w cyberprzestrzeni — pro-
ba analizy zagadnienjgw:] Wspélczesne zagtenia bioterrorystyczne i cyberterrorystyczne a bmzzmi-
stwo narodowe Polskied. P. Bogdalski, Z. Nowakowski i in., Warsza®¢4 3, s. 815830.
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Rys. 2. Zaufanie a relacje spoteczne w przguigistwie

Czy zaufanie jest wainym elementem relacji
spotecznych w przedsiebiorstwie?

HTak MmNie Nie potrafie oceni¢

6%

e\

Zrodio: opracowanie wiasne.

Zweryfikowano takie przekonania jak (zgoda ze stddeniem):

. Zaufanie w przedsbiorstwie to mit.

. Zaufanie to ,cé” ulotnego, ,niewyranego”, co trudno zmierzy

. Raz utraconego zaufania w relacjachazanych z pragzawodow nie da
sie odbudowa.

. Zaufanie albo gima, albo si go nie ma

. Zaufanie jest czy&) czego nie mina poprawd

. W kontaktach midzyludzkich szczegolnie trzebadlyardzo ostranym.

. Wspoiczénie, szczegolnie w relacjach poza prywadfer zycia, zaufanie
jest zbyt ryzykowne.

. Nie istnieje zaufanie bez kontrolowania ani kordvednie bez zaufania.

. Zaufanie, szczegolnie w przeelsiorstwie, to jedynie naiwrio.

. Zaufanie w przedsbiorstwie stanowi wartg.

. Przykitad zaufania rozpoczyna sod géry” — od kadry zargzapce;.

Pierwszy z mitéw, ktéry poddano ocenie, to zdajdeufanie w przedsgbiorstwie to
mit”. Jedynie 10% pracownikéw zgodzite:si tego rodzaju stwierdzeniem. Zdecydowana
wiekszai¢ (az 81%) uznataze pojawiaj Sie sytuacje, rOwniz na ptaszczinie zycia za-
wodowego, w ktérych zaufanie staje niedbe.

Co ciekawe, jedynie 36% badanych nazwalo zaufaleimentem trudnym do zmie-
rzenia, czy wgcz ulotnym. Zdecydowana gkszas¢ widzi w zaufaniu mena by rzec
ontologiczmn, bardzo realp egzystengj. Cas, co jest nie tylko déwiadczalne, ale i mie-
rzalne. W kolejnym etapie poproszono respondentéear wartdgsci zaufania. Prawie
70% badanych wskazato na zaufanie jako wértszczeg6lnie w przeddiiorstwie. Inte-
resupcy wydaje st wniosek,ze nawet j&li troche boimy st zauf&, to jednoczénie do-
ceniamy warté¢ zaufania. Niespetna 10% respondentéw nie widziawfaniu niczego
wartasciowego (rys. 3). Niezakmie od tego, jak zdefiniujemy to zjawisko, czy jakm-
che i trudne do odzyskania, czy raczej jaké, @m trudno zniszczy to wydaje s, ze
efekty zaufaniagmierzalne nie tylko z punktu widzenia ekonomidtiestety niezalenie
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od tego, czy badania byly prowadzon&dd studentéw do 25. rokiycia, czy uytkow-
nikbéw Internetu, czy tewsréd pracownikOw przedddiorstw, spory procent responden-
téw wskazywat na nienitiwos¢ odbudowy utraconego zaufania. Raz utracone zaufani
dla wiekszdici badanych byto nie do odzyskania.

Rys. 3. Weryfikacja mitdw — zaufanie w przegisorstwie

Zgoda ze stwierdzeniem [%]

81%
Zaufanie w przedsiebiorstwie stanowi wartosc¢? Tak

Zaufanie, szczegolnie w przedsiebiorstwie to jedynie...

Nieistnieje zaufanie bez kontrolowania ani...

W czasach wspolczesnych, szczegolnie w relacjach...

W kontaktach miedzyludzkich, szczegolnie trzeba...
Zaufanie jest czyms czego nie mozna poprawic
Zaufanie albo sie ma, albo sie go nie ma

Raz utraconego zaufania w relacjach zwigzanych z...

Zaufanie to ,,cod” ulotnego, ,niewyraznego”, co...

Zaufanie w przedsiebiorstwie to mit

Zrodio: opracowanie wlasne.

Zdecydowana wgkszas¢ badanych wskazata brak kontroli jako przejaw zaiafajed-
nocze&nie nie zauwzajaC zmniejszenia wydajoi dziatan swoich i grupy. Zdaniem
respondentéw zaufanie wspomaga funkcjonowanie pnaika, a nie je updedza, co
wigcej, atmosfera zaufania — zdaniem pracownikow e #ajnfort pracy. Permanentna
kontrola powoduje nie tylko sytuacje stregd, ale take spowalnia i updedzania dzia-
tania — na takie odpowiedzi wskazywaly szczegotrseby z krotkim steem pracy. Co
ciekawe, niezalmie od pici, wieku i statusu w przeelsiorstwie ponad 80% badanych
wskazata na przyktad ,z géry” jako najlepsdrog: zaufania. Zdaniem badanych to od
kadry zarzdzapcej powinien rozpoczyrasie przyklad; to pracownicy powinni zosta
obdarzeni zaufaniem, ktére niedzie wspomaganeatgta kontroh.

5. ZAKONCZENIE

Jeden z pierwszych wnioskow, ktéry nasuwazshiniejszych rozwaan, jest taki,ze
zaufanie towarzyszy nam w #@ej sferzezycia i jak st wydaje, jest nie do przecenienia.
Niezaleznie od tego, na jakiej ptaszcaye w danym momencie jestay, jawi st ono
jako spoiwo relacji spotecznych — prywatnych oraacpwniczych. Przedstawione bada-
nia przeprowadzono w matych firmach, gdzie zaufanyeaje st wieksze nk w duzych
i srednich przedsbiorstwach. Jednak na uwagastugui rowniez relatywnie optymi-
styczne wyniki. Ostatnim z wnioskéw, wydaje,ste najbardziej praktycznym, jest in-
formacja,ze zaufanie powinno rozpoczyhsi¢ przyktadem od zaszizapcych.
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MANAGEMENT BY TRUST IN TODAY'S ENTERPRISES — MYTHS
VERIFICATION

For several years trust has been enjoying successeng researchers of different dis-
ciplines and specialties. To define the concejst df interest of psychologists, sociologists ,
as well as those involved in marketing or managem&hhough these definitions are
slightly different from each other, but they stififer to a common ground. When we talk
about trust, we believe there is a subjective assest that someone will behave in a cer-
tain, predictable by us way.

Trust in the company seems to be particularly irgtrfor several reasons. In contrast
to the private relationship where there is a familyfriendly connection, at this place it will
be usually a formal relationship (and even wheenfilship appears, it is usually in a narrow
circle, and not across the company). Yet, thestiogls are also different when compared
them to others with the community. In widely undeosl social relations, we can give up
some of them (e.g. some people do not participatee elections because they do not be-
lieve in their credibility), it would be far moréfficult to avoid some of the choices and re-
lationships in an efficient company.

This article attempts to analyze the categoryudttand evaluation of this phenomenon
with particular attention to the empirical part.eTaim of this study was to answer the ques-
tion concerning the need of trust in the operatibthe company and to verify common be-
liefs about trust and its importance of the compkfieythat for the need of the article have
been called “myths”. The study was conducted ingames in the Podkarpackie Province.
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DOI: 10.7862/rz.2013.mmr.56

Tekst ztazono w redakcji: wrzesie2013
Przyjeto do druku: grudzie2013



MODERN MANAGEMENT REVIEW 2013
MMR, vol. XVIIl, 20 (4/2013), pp. 223-240 Octobeecember

Jacek STROJNY

POLSKA WSCHODNIA — PRZYCZYNY | SKUTKI MI-
GRACJI A PERSPEKTYWY ROZWOJU SPOLECZNO-
GOSPODARCZEGO

W artykule przedstawiono problematykozwoju Polski Wschodniej, identyfikag wy-
brane problemy oraz oceniajperspektywy rozwoju Wrednim i dtugim okresie. Zakresem
analizy obgto terytorium wyodgbnione jako kierunek szczeg6lnej interwencji w Paogie
Operacyjnym Rozwdj Polski Wschodniej (PO RPW). Ohggon wojewddztwaswigto-
krzyskie, podkarpackie, lubelskie, podlaskie i wdisko-mazurskie.

Identyfikujac problemy rozwojowe, skupionoesiha zjawisku, ktére dotyka systemy go-
spodarcze o nszym niz otoczenie poziomie rozwoju. Polega ono na stoppimwedptywie
kapitalu mobilnego (inwestycyjnego i ludzkiego).rlitnia to uruchomienie i utrwalenie
procesow koncentracji kapitatu vgrodkach miejskich lescych w stabiej rozwiritych re-
gionach. Jednym ze skutkéw takiego stanu jest stamnzwickszanie si dystansu rozwo-
jowego pomidzy regionami. Szczeg6lnym zagemiem jest formutowanie giv poblizu te-
rytoribw stabiej rozwingtych centréw wzrostu o zagiu ponadregionalnymi. Polska
Wschodnia graniczy z trzema takimirodkami — Krakéw na potudniu, Warszawa w cen-
trum oraz Tréjmiasto na pétnocy.

Oddziatywanie pgznych agrodkéw miejskich widoczne jest zaréwno w odniesiedd
przedsgbiorstw (przenoszenie siedziby dosigzych miast, gtownie do Warszawy) oraz ludzi
(zmiana miejsca zamieszkania). Ostabienie potandjalizkiego jest szczegdlnie istotne. Po
pierwsze — powaizane jest poprzez rynek pracy z koncendrikapitatu inwestycyjnego i nie
by¢ traktowane jako konsekwencja tego zjawiska. Pgidruma bardzo powae implikacje
w postaci trwatego ostabienia kapitatu rozwojoweggewodztw stabiej rozwigtych.

Celem artykutu jest przedstawienie zagfodla potencjatu ludzkiego wojewodztw Pol-
ski Wschodniej oraz wynikagych sid uwarunkowa rozwoju tych jednostek w perspek-
tywie srednio- oraz dtugookresowe;j.

Stowa kluczowe migracja, kapitat ludzki, potencjat rozwojowy, IBka Wschodnia,
rozwdj spoteczno-gospodarczy

1. WPROWADZENIE

Nie ulega vatpliwosci, ze wojewddztwa Polski Wschodniej borykaie ze struktural-
nymi problemami rozwojowymi, ktére powodujrwate ograniczenia potencjalu. Rela-
tywnie niski poziom rozwoju oraz procesy koncentr&apitatu w silnych érodkach
miejskich (obszarach metropolitalnych) w besednim gsiedztwie powoduj zjawisko
drenau kapitatu mobilnego (inwestycyjnego i ludzkieg@yarszawa, Krakow oraz Tréj-
miasto stanowdi atrakcyjny kierunek przemieszczanig hidzi i przedsibiorstw, ktory
trwale zmienia maiwosci rozwoju wojewddztw Polski Wschodniej w najiszym okre-
sie.

1 Dr Jacek Strojny, Katedra Ekonomii, Wydziat Zatzania, Politechnika Rzeszowska, Rzeszow, e-nsibjj
ny@prz.edu.pl.
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Majac swiadoma¢ tych zjawisk, warto vdczy¢ do analizy strategicznej obszar zwi
zany z ocef potencjatu. Istnieje wiele sposobéw kategoryztegjo zjawiska, co wplywa
oczywicie take na zakres analizy, wykorzystywane w niej zmieor@z maliwosci
obserwacji aktualnych trendéw oraz efektéw wprovesyzh dziata. Jedm z propozycji
opisu potencjatu rozwojowego przedstawiono na rigaun

Rys. 1. Wymiary potencjatu rozwojowego jednostkneezdu terytorialnego

POTENCJAL ROZWOJOWY
Przedsiebiorczos¢ < » Potencjat antropologiczny
Innowacyjnos¢ < » Potencjat instytucjonalny
Potencjat produkcyjny < P Potencjat srodowiska naturalnego
Kapitat ludzki < » Kapitat spoteczny
MOBILNY STACJONARNY

Zrédio: opracowanie wiasne.

Znaczna cgs¢ wymienionych kategorii potencjatlu ma charakter iimgbi wiaze sk z
przemieszczaniem eiludzi i przedsibiorstw. Przedsbiorcza¢, innowacyjngéé oraz
potencjat produkcyjny magby¢ traktowane jako mobilne. Oczysgie sektor matych i
srednich przedsbiorstw (MSP) jest mniej mobilny i przedstbiorstwa dae. Mowiac o
zagraeniach zwizanych z przemieszczanieng,sirzeba si przede wszystkim odwata
do lokalnych jednostek samadu terytorialnego. Zmiana lokalizacji dotyczy ewiza-
zwyczaj dd¢ ograniczonych odlegigi (np. przeniesienie siedziby firmy do miastaia-
dujacego). Duym ograniczeniem w mobildoi tego typu podmiotéw jest oczyseie
miejsce zamieszkania przeglsiorcy. Natomiast potencjat innowacyjny (np. wyposse
instytucji badawczo-rozwojowych) me by przenoszony i ¢sto wize sk np. z restruk-
turyzach wigkszych podmiotéw. Podobnie rzecz sia, jeli chodzi o kapitat produkceyj-
ny. Mobilny jest oczywicie kapitat ludzki, ktérego rfoikiem jest cztowiek. Bzac do
podnoszenia jakai zycia mieszkacy terenow stabiej rozwiglych wykazuj zwigkszory
aktywnas¢ w poszukiwaniu nowych lokalizacji, co przejawia gsjemnym saldem migraciji.

Oczywiscie istniej takze stacjonarne kategorie potencjatu rozwojowegoorg przy-
pisane do danego terytorium. @ tutaj wymieni elementysrodowiska, zaréwno natu-
ralne, jak i wytworzone przez cztowieka (potengatropogeniczny). Na trwale do dane-
go terytorium przypisana jest takprzynajmniej cg¢ instytucji zaspokajagych potrze-
by spotecznéci poprzeziwiadczenie ustug publicznych. Stan finansowy jetlosamo-
rzadu terytorialnego mee jednak powodowazwigkszanie lub ograniczanie oferty insty-
tucjonalnej. Niemniej jednak znacznag&z administracji publicznej powzana jest na
trwate z danym terenem. Wydaje sakze, ze pewne specyficzne cechy kapitatu spotecz-
nego wiza Si na state z danym terytorium, a raczej spotegézindam zamieszkyga.
Wyksztatcag si¢ charakterystyczne dla spotecZoonormy, wartéci warunkugpce np.
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ksztattowanie si spoteczéstwa obywatelskiego czy poziom wzajemnego zaufanig-
nikajace sid poczucie bezpiecastwa.

W niniejszym artykule analizie poddano jeden z wgmdnych elementéw sktado-
wych, czyli kapitat ludzki. Przyto, ze obserwacja tej kategorii potencjatu dostarcza-ist
nej informacji zaradczej shdacej do optymalizacji wyboru kierunkoésvednio- i diugoo-
kresowego oddziatywania na jednastksamoradu terytorialnego. Poeljo prokg oceny
aktualnych trendéw, poszulggj odpowiedzi na pytanie, jakie mody¢ ich skutki dla
wojewddztw Polski Wschodniej. Jako obszar analiypto te cze$¢ kraju, ktéra ma
relatywnie due problemy rozwojowe. Z kolei istnigfutaj potencjalne warunki do wy-
kreowania takich przedsvzig¢, ktore pozwal wdrozy¢ inteligentr specjalizagj.
W dtugim terminie mee to doprowadzi do wepcia nasciezke szybkiego rozwoju. Pod-
jeto préke oceny, na ile obserwowane aktualnie zjawiska aretgnowt bariee dla reali-
zacji tego pozytywnego scenariusza. W analizie lgadzgono oczywicie take r&nice i
podobigistwa w sytuacji poszczegd6lnych wojewddztw. dzitemu maliwa jest ocena,
ktére z wojewodztw znajduje esiw lepszej, a ktére w gorszej sytuacji pod wezgim
przyjetego zakresu badania.

2. POLSKA WSCHODNIA — PROBA DEFINICJI | CHARAKTERYS TYKI

W wielu opracowaniachzaywa sk zamiennie pacia region i wojewodztwo. W pol-
skiej statystyce natomiast wymiar regionalny amalizny jest na trzech poziomach agre-
gaciji, obejmujcychf:

* 6. regiondéw,
« 16 wojewddztw,
* 66 podregionow (w tym najwksze miasta Polski).

W badaniach esto pojawia si takze okrélenie ,Sciana Wschodnia”, ktére dotyczy
wojewodztw potaonych wzdhi wschodniej granicy Polski, a ga: podkarpackiego,
lubelskiego i podlaskiegoNiekiedy do tego obszaru agza si takze wschodnie powiaty
wojewddztwa mazowieckiego. Istnieje takkategoria statystyczna, czyli tzw. Region
Wschodni. W statystyce publicznej (Gtéwny bdlzStatyczny) wykorzystywany jest on
do agregowania danych dla wojewo6dztw: podkarpackiégoelskiego, podlaskiego oraz
warminsko-mazurskiego.

W niniejszym artykule przyjo jednak zakres terytorialny analizy zgodny z albsm
oddziatywania Programu Operacyjnego Rozwdj Polskckédniej (PO RPW). Obejmuje
on pk¢ wojewodztw: $wigtokrzyskie, podkarpackie, lubelskie, podlaskie irmvasko-
mazurskie. Ze wzgtlu na oddziatywanie wymienionego programu, ad¢ate wzgidu na
to, ze w wielu dokumentach strategicznych takie rozumi€olski Wschodniej jest aktu-
alnie najbardziej powszechne, stuszne wydaj@iyjecie wianie takiej definiciji.

Polska Wschodnia to region peryferyjny pod wdgim terytorialnym (précz woje-
wodztwa swictokrzyskiego) oraz rozwojowym (wszystkie wojewddajw Stanowi on
obszar ohjty szczegélnym oddziatywaniem polityki gospodarcaajpoziomie mezooe-
konomicznym, ktérej celem jest utrzymanie spémderytorialnej Europy i Polski po-
przez wykreowanie procesow rozwojowych w regionslelbszych gospodarczo. Jednym

2 http://www.stat.gov.pl/bdl/.

3 G. Gorzelak Strategiczne kierunki rozwoju Polski Wschodnjei] Warunki rozwoju Polski Wschodniej w
perspektywie 202MMRR, Warszawa 2007, s. 101.
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z elementéw takiej interwencji jest wtde dedykowany PO RPW. Oczydgie omawiany
region, ze wzgidu na swaqj specyfile, traktowany jest tejako obszar wymagagy od-
rebnego programowania. Wyrazem tego jest dokumertrgomy na poziomie Minister-
stwa Rozwoju Regionalnego, czyli Strategia rozwepoteczno-gospodarczego Polski
Wschodniej do roku 20200czywicie specyficzna sytuacja regionu oraz wiejunierze
podobne warunki brzegowe rozwoju powagdtgkze konieczné¢ integracji wielu dziata
na poziomie strategii wojewddzkich. Przyktadem mgc¢ chociaby wspdlne dzenia
do tego, aby Koncepcja Przestrzennego Zagospodaiawéraju 2030 umdiwiata
uwzgkdnienie wszystkich miast wojewoddzkich oraz terengekot nich jako obszarow
metropolitalnych.

Wspdlnym problemem wszystkich wymienionyclegii wojewddztw jest tate dre-
naz kapitatu rozwojowego wynikagy gtéwnie z oddziatywania trzech silnycbrodkow
miejskich, a wéc Warszawy, Tréjmiasta i Krakowa. Wymienione cemtrarostu stano-
wia silna determinangt rozwoju catej Polski Wschodniej, zghiszapc dystans rozwojowy
poprzez skuteczne konkurowanie na rynku kapitatizhiego, kapitatu inwestycyjnego,
a nawet turystycznego. Obraztp m.in. nasfpujace zmienne:

« saldo migracji midzywojewddzkich w latach 1999-2011,
 liczba podmiotéw z udziatem kapitatu zagraniczneg@011 r.,
* liczba turystow odwiedzagych region w latach 1999-2011.

Biorac pod uwag pierwsz z wymienionych zmiennych, warto zwréaiwag;, ze na
rynku kapitatu ludzkiego wymienione wojewoddztwaeialdo grupy szé&iu najstabszych
(rys. 2). Jedynie wojewddztwédaskie ma podobne problemy z odptywem oséb. Warto
podkresli ¢, ze wojewddztwo lubelskie w latach 1999-2011 straa#tponad 56 tys. 0séb.
Na tym tle bardzo dobrze wypadaggiony, w ktérych zlokalizowane silne metropolie,
a wicc Mazowsze, Matopolska i Pomorze.

4 Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Polskhdéniej do roku 202(Rada Ministrow, 2008.
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Rys. 2. Zmiana liczby ludioi w wojewodztwach Polski Wschodniej na tle krajlegach 1999—
2011

MAZOWIECKIE . 158 949
MAELOPOLSKIE 40 188
POMORSKIE 29 440
WIELKOPOLSKIE 28329
DOLNOSLASKIE 1144
LUBUSKIE -6 360
OPOLSKIE -6 605
ZACHODNIOPOMORSKIE 12718
KUJAWSKO-POMORSKIE -14 466
L ODZKIE -18 765
PODLASKIE (
PODKARPACKIE 25532
SWIETOKRZYSKIE -30 647
WARMINSKO-MAZURSKIE -30 742
SLASKIE 35777
LUBELSKIE | -56 003
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Sytuacg na rynku mobilnego kapitatu inwestycyjnego przadsdono na rysunku 3.
Wojewodztwa Polski Wschodniej tutaj rownierykazup wzgledm stabdé, szczegdlnie
na tle wojewédztwa mazowieckiego. Warszawa orantepotaone wokét niej stanowi
istotne centrum rozwoju, sprzyjge inwestycjom zagranicznym. Liczba podmiotow
zagranicznych zlokalizowanych na Mazowszu wynogkbl 9,5 tys., co stanowi blisko
40% wszystkich tego typu podmiotéw w kraju. Wartmdkresli¢, ze we wszystkich wo-
jewddztwach Polski Wschodniej jest ich niewiele @dr tys. Cgsciowo take obserwuje
sie proces przenoszenia siedziby niektérych prabisistw z innych lokalizacji do War-
szawy, co take sprzyja rozwojowi miasta stotecznego, ostaigednoczénie woje-
wodztwa Polski Wschodniej, a szczegdlnie gldwnesiaia tego terenu.
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Rys. 3. Liczba podmiotéw gospodarczych z udziatepit&lu zagranicznego w wojewodztwach
Polski Wschodniegj na tle kraju w 2011 r.
MAZOWIECKIE |
DOLNOSLASKIE |
SLASKIE | 2245
WIELKOPOLSKIE | 202
MALOPOLSKIE | 1575
ZACHODNIOPOMORSKIE | 1380
POMORSKIE | 1353
LODZKIE | 1033
LUBUSKIE | 809
KUJAWSKO-POMORSKIE | 587
OPOLSKIE | 492
PODKARPACKIE [l 387
LUBELSKIE 353
WARMINSKO-MAZURSKIE [l 320
SWIETOKRZYSKIE | 181
PODLASKIE | 159

9 447

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 900000 00

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Warto podkréli¢, ze mimo wielu atrakcji turystycznych, zwlaszcza geinych z ja-
koscia srodowiska naturalnego, a tak zabytkami, wojewddztwa Polski Wschodniej nie
zdotaly wypracow& mocnej pozycji na rynku turystycznyrSwiadczyé o tym mae
liczba turystéw zagranicznych, ktérzy sklonni bydiwiedz badany region i skorzysta
noclegu. W latach 1999-2011 w Polsce przebywalozylstapc z noclegéw blisko 50
min turystow zagranicznych, z ktorych ekszas¢ wybrata Mazowsze lub Matopolsk
Inne popularne kierunki turystyczne to Daddhgkie i Zachodniopomorskie. Sytuacja
poszczegodlnych wojewddztw Polski Wschodniej jedhpk bardziej zrénicowana nt w
wypadku poprzednich zmiennych. Najlepiej wypadaemajdztwo warmisko-mazurskie,
najstabiej z&— podkarpackie dwictokrzyskie.
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Rys. 4. Liczba turystéw zagranicznych korzystggh z noclegu w wojewodztwach Polski
Wschodniej na tle kraju w latach 1999-2011

MAZOWIECKIE | | | ' | | 9839401
MALOPOLSKIE 9 650 048

DOLNOSLASKIE | | 5170835

ZACHODNIOPOMORSKIE | . 4782028
POMORSKIE | : 3349 159
WIELKOPOLSKIE | : 3212389
SLASKIE 2803 672
WARMINSKO-MAZURSKIE | 2 350 094
LUBUSKIE | 1976 756
tODZKIE | 1246 663
LUBELSKIE | 1206 284
PODLASKIE 1084788
KUJAWSKO-POMORSKIE 1003 172
PODKARPACKIE 938978
OPOLSKIE | 427706
SWIETOKRZYSKIE [l 348 106
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Rys. 5. Warté¢ PKB per capitaw wojewddztwach Polski Wschodniej na tle krajuQt@r.

MAZOWIECKIE . . | : ' 60359
DOLNOSLASKIE | . . | 41750
SLASKIE | . . | | 39677
WIELKOPOLSKIE | . . | 38 629
POMORSKIE | . . | 35597
tODZKIE | . . 34180
ZACHODNIOPOMORSKIE | . . 32268
MALOPOLSKIE 31501
LUBUSKIE | : : : 31348
KUJAWSKO-POMORSKIE | . . 31107
OPOLSKIE | 29 498
SWIETOKRZYSKIE | 28134
WARMINSKO-MAZURSKIE 27228
PODLASKIE 26 985
LUBELSKIE 25079
PODKARPACKIE 24 973

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.
Efektem trudnéci w konkurowaniu na gtéwnych rynkach jest problerzbudowaniu

trwatych podstaw wzrostu gospodarczego, co przek&dna zamanos¢ spoteczéastwa.
Region Polski Wschodniej nale do najbiedniejszych, §& przyja¢ jako miernik wartéc
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PKB per capita(rys. 5). W najbogatszym wojewédztwie mazowieckiynosi on ponad
60 tys. zt. Sp&réd wojewddztw Polski Wschodniej najlepiej wypadajewddztwoswie-
tokrzyskie — ponad 28 tys. zi, najstabief padkarpackie — niecate 25 tys. zt. Warto pod-
kresli¢, ze w ostatnich latach zauwn@no znaczne pogorszenie siytuacji wzgédnej ba-
danych wojewodztw zaréwno wzglem Polski, jak i wojewddztwa mazowieckiego (rys.
6). Srednia warté¢ PKB per capitaw latach 2000-2010 spadia z 74,3fdniej dla kraju
do 71,4%. Natomiast wzglem najbogatszego wojewodztwa wahiét ten spadt z 48,5%
do 43,9%.

Rys. 6. Zmiana zamaosci Polski Wschodniej na tle kraju i wojewddztwa maieckiego
w latach 2000-2010 mierzona wddia wzgledna PKB per capita
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

W artykule przygto zalozenie, ze rosaca r&nica w zamanosci poszczegolnych re-
giondéw, widoczna zwlaszcza w wigtlch centrach wzrostu powoduje wzinoe proce-
sy odptywu ludzi z Polski Wschodniej, co skutkujen@eniem kapitatu ludzkiego, pro-
blemami demograficznymi, powodigj takze powane bariery ekonomiczne.

3. MIGRACJA MI EDZYWOJEWODZKA — PROBELMY NA RYNKU
MOBILNEGO KAPITALU LUDZKIEGO

W niniejszym artykule przyjo, ze jeden z wymiaréw kapitatu rozwojowego stanowi
tzw. kapitat ludzKi. W literaturze istnieje wiele propozycji definiomia tego pajcia. Dla
przyktadu wedtug OECD jest ono rozumiane jako ,\vziedzdolnéci, kompetencje oraz
cechy ucielénione w jednostkach, ktére utatwiakreowanie osobistego, spotecznego
oraz ekonomicznego dobrobyfu” Podobn definicie proponuj Dorota Wiziak-
Biatowolska oraz Irena E. KotowskaDiagnozie spotecznejwierdzc, ze jest to ,zasob
wiedzy, umiegtnosci i kwalifikacji poszczegdlnych oséb, grup i categpoteczastwa,
okreslajacy ich zdolndci do pracy, przystosowaniaegio zachodacych zmian i kreatyw-

® Analize sytuacji Polski Wschodniej w zakresie kapitatuzkidgo i spotecznego zawiera takekspertyza
M. Boni, Kapitat ludzki, kapitat spoteczny a wyzwania rymkacy na obszarach Polski Wschodn[ej:] Wa-
runki rozwoju Polski Wschodniej w perspektywie 202BR, Warszawa 2007, s. 10-64.

® B. Keeley,Human capital. How what you know shapes your GECD 2007, s. 29.
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nos¢”’. Warto podkréli¢, ze kapitat ludzki wraz z kapitatem strukturalnym orelacyj-
nym sktadaj si¢ na tzw. kapitat intelektualfly

Nalezy oczywicie przypé, ze nagnikiem kapitatu ludzkiego jest czlowiek, przemiesz-
czanie s} ludzi maze z& znacaco determinowa potencjat regiondw w tym zakresie.
W latach 1999-2011 saldo migracji w wojewddztwadalisk Wschodniej jest ujemne,
a na przestrzeni lat sytuacja piogarsza (rys. 7.). Ujemna migracja spowodowatner
lizowanym okresie ubytek ludéoi o ponad 163 tys. 0s6b, bigrpod uwag wszystkie
wojewoddztwa w regionie.

Rys. 7. Saldo migracji railzywojewddzkich wojewddztw Polski Wschodniej w &ital 999—

2011
0 : . . : : . : : . . : : .
-5 000
-10 000 M
-15 000 O M
-20 000

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20101 201

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Rys. 8. Saldo migracji ralzywojewddzkich wojewodztwa podkarpackiego wdghm innych
wojewoédztw w latach 1999-2011

MALOPOLSKIE -12 457
MAZOWIECKIE -9594 |
DOLNOSLASKIE -1 465
WIELKOPOLSKIE -861 I
POMORSKIE -800 [
LODZKIE 534 [
SLASKIE 344 ||
ZACHODNIOPOMORSKIE 284 |
OPOLSKIE 230 |
KUJAWSKO-POMORSKIE -191 |
LUBUSKIE 95 |
WARMINSKO-MAZURSKIE 31
PODLASKIE 31
SWIETOKRZYSKIE W 625
LUBELSKIE W 760 |
-20 000 -15 000 -10 000 -5 000 0 5000

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

" D. Weziak-Biatowolska, I.E. KotowskaKapitat ludzkj [w:] Diagnoza spoteczna 2011ed. J. Czagiski, T.
Panek, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 201D1.

8 Por. M. MatusiakKapitat intelektualny [w:] Innowacje i transfer technologii. Stownik péjred. K.B. Matu-
siak, PARP, Warszawa 2011, s. 133.
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Przechodzc do szczeg6towych analiz kierunkéw migracji z pasgélnych woje-
wodztw, obliczono salda migracji pogdizy danym wojewddztwem Polski Wschodniej, a
pozostatymi wojewddztwami. Pozawala to na ecesgraen na rynku kapitatu ludzkiego
ze strony najwaniejszych konkurentéw (wojewddztwa, w ktérych kieku obserwuje si
najsilniejsze przeptywu luddoi). Zwrécono take uwag na przepltywy pongidzy po-
szczego6lnymi wojewddztwami Polski Wschodniej.

Wojewddztwo podkarpackie w latach 1999-2011 zanatowbytek na poziomie 25,5
tys. 0sob (rys. 8.). Dwa podstawowe kierunki wyfazmdna pobyt staty to Malopolska
(gtéwnie Krakéw) oraz Mazowsze (gidwnie Warszaw&larto take zwrdct uwag: na
inny ciekawy, ché zdecydowanie mniej popularny kierunek wyjazdéwylicDolnosla-
skie (Wroctaw). Te trzy miasta (zwtaszcza KrakoWarszawa) tworg najwigksze za-
grozenie dla potencjatu ludzkiego Podkarpacia. Saldgranji wzgkdem innych woje-
wodztw Polski Wschodniejasniewielkie, ché warto podkréli¢, ze w stosunku doas
siednich — wojewddztwawietokrzyskiego i lubelskiego —asto salda dodatnie (odpo-
wiednio 635 i 760 oséb).

Kolejne analizowane wojewddztwo — wojewodztwo lslied — dotkniste jest ujema
migraca w najwickszym stopniu w kraju. W latach 1999-2011 ubyt@got wojewddz-
twa & ponad 56 tys. 0s6b (rys. 9). Stanowi to z g@Ewndcia bardzo powzne zagrae-
nie dla potencjatu ludzkiego. Szczegolnie populakigrunek wyjazdéw to Warszawa.
Badany region utracit w tym analizowanym okresieblisko 40 tys. os6b na rzecz Ma-
zowsza. Pozostale kierunki sieco mniej istotne. Warto jednak zwréciwag; na zagroe-
nia wynikapce z rozwoju Krakowa czy Trdjmiasta. Niewielkie doge saldo migraciji moe
na zaobserwowgedynie w odniesieniu do wojewddztéaietokrzyskiego (313 osdb).

Rys. 9. Saldo migracji milzywojewodzkich wojewddztwa lubelskiego wadgm innych woje-
wodztw w latach 1999-2011

MAZOWIECKIE | -39 705 |
MALOPOLSKIE 4514 00
POMORSKIE 2722 [0
DOLNOSLASKIE 2106 [
WIELKOPOLSKIE 19061 1
L ODZKIE 1170 [
ZACHODNIOPOMORSKIE 044 |
SLASKIE 940 ||
PODKARPACKIE -760 |
KUJAWSKO-POMORSKIE -609 |
OPOLSKIE -385 |
LUBUSKIE -208 |
PODLASKIE -168 |
WARMINSKO-MAZURSKIE 124 |
LUBELSKIE 1o
SWIETOKRZYSKIE | 313
50000 -40000 -30000 -20000  -10 000 0 10 000

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.
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Swigtokrzyskie, podobnie jak Podkarpacie, determinowj@se rozwojem Warszawy
i Krakowa. Kierunki migracji ze wzgtlu na potéenie tego wojewddztwa nie ®czywi-
$cie zaskoczeniem. W przecivisggwie do Podkarpacia, podstawowym kierunkiem wy-
jazdéw na pobyt staly jest jednak Mazowsze. Malsiolvybiera blisko potowa mniegj
0s06b (rys. 10). Znacznie mniej istotrepozostate kierunki migraciji Slask i wojew6dz-
two t6dzkie. Warto podkgi¢, ze omawiane wojewddztwo ma ujemne saldo migracji
wzgledem wszystkich pozostatych wojewodztw.

Rys. 10. Saldo migracji ralzywojewddzkich wojewodztwéwietokrzyskiego wzgidem
innych wojewddztw w latach 1999-2011

MAZOWIECKIE 14727
MALOPOLSKIE 7775 : : :
SLASKIE '-1 772
tODZKIE -1381
DOLNOSLASKIE -1 22'1
POMORSKIE 1094
WIELKOPOLSKIE 916
PODKARPACKIE 625
OPOLSKIE 318 |
LUBELSKIE 313 |}
KUJAWSKO-POMORSKIE 204 |
ZACHODNIOPOMORSKIE 152 |
LUBUSKIE 121 |
WARMINSKO-MAZURSKIE 19 |
PODLASKIE 9
SWIETOKRZYSKIE 0
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Wojewddztwa Polski Wschodniej zlokalizowane na péin podobnie jak pozostate
determinowane ssrozwojem Warszawy. Pojawiagshatomiast znagzy wplyw takze
wojewddztwa pomorskiego. Wojewddztwo podlaskie pmyina charakterystyklubel-
skie — mana obserwowa jeden gtéwny kierunek wyjazdoéw, czyli mazowieck&ar-
szawe). Skala migracji jest jednak stosunkowo niewieltkaajmniejsza spodd innych
wojewodztw Polski Wschodniej. W latach 1999-201¥tulz tego wojewddztwa nieco
ponad 20 tys. 0s6b, z czego 16 tys. do wojewodmaaowieckiego (rys. 11). Zdecydo-
wanie mniejszy wptyw na Podlasie ma rozwdj Trojrraad?ozostate kierunkiaszdecy-
dowanie mniej istotne. Warto podkli¢, ze Podlasie ma dodatnie saldo migracji z kilko-
ma wojewddztwami (w tym pozostatymi z Polski Wschieg), przy czym s to bardzo
niewielkie wartdci. Jedynie w relacji z wojewodztwefimskim saldo wynosi ponad 0,5

tys. os6b. Ma to zwiek gtdwnie z ckcia poszukiwania czystegérodowiska przez
mieszkacow konurbacjilaskiej.
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Rys. 11. Saldo migracji milzywojewodzkich wojewéddztwa podlaskiego waigm innych
wojewddztw w latach 1999-2011

MAZOWIECKIE | -16 007
POMORSKIE -2 449
WIELKOPOLSKIE -874
MALOPOLSKIE -627
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ZACHODNIOPOMORSKIE -216
LUBUSKIE -9
PODLASKIE 0
OPOLSKIE 4
SWIETOKRZYSKIE 9
PODKARPACKIE 31
WARMINSKO-MAZURSKIE 62
LUBELSKIE 168
SLASKIE 573

-20 000 -15 000 -10 000 -5 000 0 5000

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Rys. 12. Saldo migracji rmlzywojewddzkich wojewddztwa warfsko-mazurskiego
wzgledem innych wojewédztw w latach 1999-2011
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LUBUSKIE -202
OPOLSKIE 76 |
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WARMINSKO-MAZURSKIE 0
SWIETOKRZYSKIE 19
PODKARPACKIE 31
LUBELSKIE 124
SLASKIE 281
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Ostatnie z wojewddztw Polski Wschodniej (walfiskio-mazurskie) geograficznie po-
lozone jest raczej na pétnocy Polski. Dlatego jego charakterystyka przypomina woje-
wodztwo podkarpackie. Determinowane jest ocZyigei rozwojem Warszawy, jednak
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pojawia s¢ inne mocniej oddziatage, ch@é mniejsze centrum wzrostu. Na pétnocy jest to
Tréjmiasto, ktére powoduje przeptyw ludzi do wojedzéiva pomorskiego na poziomie
ponad 13 tys. oséb. W kierunku Mazowsza wyjechakolei 11,5 tys. oséb. dcznie

w latach 1999-2011 z wojewddztwa wafisko-mazurskiego wyjechato blisko 31 tys.
osob. Dodatnie salda migracji wgstija w stosunku do pozostatych regionéw Polski
Wschodniej (précz Podlasia) oraz watgm wojewddztwdlaskiego. Dodatnie przepty-
wy ludndici ze Slaska (niecate 300 osob) mayv duzej mierze podobny charakter jak
w wypadku Podlasia.

Ubytek ludndci, zwtaszcza ze wzegllu na toze dotyka os6b w wieku produkcyjnym
mobilnym ma szereg negatywnych implikacji w wielbsaarach potencjatu oraz proce-
séw rozwojowych. Szczegdlnie istotny jest wptywstauktue demograficza spoteczé-
stwa, co jest bardzo istotnym czynnikiem ogranigaan mazliwosci rozwojowe wsred-
nim oraz dtugim terminie. W niniejszym artykule petd préke oceny wptywu ujemnych
wskaznikéw migracji na procesy demograficzne Polski Wsilitie].

4. ZAGROZENIA DEMOGRAFICZNY DLA POLSKI WSCHODNIEJ
ORAZ ICH WPLYW NA ROZWOJ SPOLECZNO-GOSPODARCZY

Procesy demograficzne odnassie zarowno do liczby ludriei zamieszkujcej dane
terytorium, jak i do jej struktury wiekowej. Oba tgymiary determinowaneaspoprzez
dwa zjawiska, ktére powodupoprawienie lub pogorszenie sytuacji demografigZgto:

* przyrost naturalny,
* migracja — na poziomie regionéw: zagraniczna oragnywojewddzka.

Warto podkréli¢, ze liczba ludnéci w wojewddztwach podkarpackim i wanisko-
mazurskim determinowana jest pozytywnie gtéwniezield temu,ze na przestrzeni ana-
lizowanego okresu zanotowano tam dodatni przyrasiralny (rys. 13). Doprowadzit on
do wzrostu ludnéci odpowiednio o 2,2% oraz 2,6%. Nagkszy przyrost naturalny,
powodupcy przyrost ludnéci o 3,4%, zanotowano zndéw w wojewddztwie pomorskim
Najstabiej w Polsce pod tym wzglem wypadto natomiast wojewddztwo toédzkie.

Rys. 13. Zmiana ludriei wojewddztw Polski Wschodniej wynikgja z przyrostu natural-
nego w latach 1999-2011

POMORSKIE ] ' 3,4%
WARMIKNSKO-MAZURSKIE ] 2,6%
PODKARPACKIE ] 2,2%

PODLASKIE 0,4% ||

LUBELSKIE -0,6%

SWIETOKRZYSKIE 1,7%
LODZKIE |  -3,9% ' |

POLSKA | W 030%
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Migracja zagraniczna doprowadzita do zmniejszenémtsci na poziomie kraju o bli-
sko 0,5%, przy czym najbardziej doti@ w latach 1999-2011 byly wojewddztwa opol-
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skie i slaskie. W wypadku Polski Wschodniej oddziatywanie ragji jest relatywnie
mniejsze (rys. 14). Doprowadzita ona do ubytku hédhna poziomie 21 tys. oséb. Jej
oddziatywanie jest wic oSmiokrotnie mniejsze @i w wypadku migracji midzywoje-
wddzkiej na pobyt stafy

Rys. 14. Zmiana ludrici wojewddztw Polski Wschodniej wynikea z migracji zagranicz-
nych w latach 1999-2011

MAZOWIECKIE | | 0,09%
SWIETOKRZYSKIE 0,12% |
LUBELSKIE -0,13% |
PODLASKIE 0,26% I
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WARMINSKO-MAZURSKIE -0,57%
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POLSKA | | | -0.48%
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Bardzo daym aktualnie problemem rozwojowym, wptywaym negatywnie na stan
ludndéci w regionie Polski Wschodniej, jest @i migracja midzywojewddzka. Badane
wojewoddztwa nales do najstabszych w Polsce (rys. 15). Migracja tggpa spowodowa-
ta w analizowanym okresie ubytek ludedod 1,21% na Podkarpaciu do 2,57% w woje-
wodztwie lubelskim. W tym czasie dodatnie saldomaig micdzywojewddzkiej spowo-
dowato wzrost ludnézi wojewddztwa mazowieckiego o ponad 3%.

Rys. 15. Zmiana ludréci wojewddztw Polski Wschodniej wynikgia z migracji midzy-
wojewodzkich w latach 1999-2011
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Odptyw ludndci z Polski Wschodniej ostabia magstrorg tego regionu, a przynajm-
niej czsci wehodzacych w jego sktad wojewddztw. Pogarszatsbwiem w sposob trwa-
ty struktura demograficzna ludém. W catym kraju obserwuje gbczywicie negatywne

9 W analizach wzito pod uwag wytacznie statystyki dotyeze zmiany statego pobytu. Nie uweghiono wic
masowych wyjazdéw zarobkowych poza granice krajudiéj czsci, zwlaszcza zaraz po weju Polski w
struktury Unii Europejskiej, miaty one charakteedficjalny. Podlegajwicc jedynie szacunkom.
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zjawisko starzenia sispoteczéastwa. Wyrazem tego jest spadek udziatu oséb w wieku
przedprodukcyjnych w ogélnej liczbie ludimd oraz wzrost odpowiedniego udziatu oséb
w wieku poprodukcyjnym.

W Polsce udziat 0s6b mtodych zmniejszyt w latacBE2011 z 25,17% do 18,54%,
czyli 0 6,62%. Wojewddztwa Polski Wschodniej wypadaod tym wzgtdem stabo na
tle kraju, przy czym najszybciej omawiany wgkik spadat na Podkarpaciu (rys. 16). Dla
odmiany najbogatsze wojewodztwo miala teajmniejszy spadek w kraju, wynasy
4,91%. Udalo s to osagmaé¢ dzieki naptywowi os6b mtodych, ktére ostabity znaca
proces starzeniagsgpoteczastwa w tym regionie.

Rys. 16. Zmiana udziatu oséb w wieku przedprodukay] w ogolnej liczbie ludnai w
wojewodztwach Polski Wschodniej na tle kraju wdatd 999—-2011
‘ | ‘ I I I -Lll,gl% ] MAZOWIECKIE
-7|,40% 1 SWIETOKRZYSKIE
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-E|!,46% | PODKARPACKIE
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Rys. 17. Zmiana udziatu 0s6b w wieku poprodukcyjnynagolnej liczbie ludnéci w wo-
jewddztwach Polski Wschodniej na tle kraju w lata&99-2011

SLASKIE ] 4,29%
WARMINSKO-MAZURSKIE | 2,59<|%
SWIETOKRZYSKIE | 2,23(|%
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MAZOWIECKIE | 1,80f|yo
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie GUS.

Odwrotne zjawisko obserwujeesijesli chodzi o udziat os6b w wieku poprodukcyj-
nym. Srednio w Polsce udziat ten wzrést w analizowanymesle z 14,61% do 17,26%,
czyli 0 2,65%. Tutaj sytuagjwojewodztw Polski Wschodniej nale ocené jako prze-
cigtna, a niekiedy nawet dobr(rys. 17.). Wzrost ten wynidst bowiem od 1,89% wjev
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wodztwie podlaskim do 2,59% w wojewddztwie walfigko-mazurskim. Najgorgzsytua-
cje w kraju maj wojewddztwaslaskie i opolskie, najlepazzas — znéw Mazowsze.

5. PODSTAWOWE WNIOSKI

Przedstawiona w niniejszym artykule analiza wskazg wag zjawiska, ktore wize
sie bezpdrednio z szeroko rozumiamproblematyk rynku pracy. Przedstawione zjawisko
migracji w duej mierze wynika z rénicy potencjatow, za ktarkryja sie takze mazliwo-

§ci kariery zawodowej oraz agjania dobrobytu stwarzane wzrych regionach kraju.
Analizie poddano sytuagjPolski Wschodniej, probag opis& zjawisko z perspektywy
zarzdzania strategicznego. Zidentyfikowano podstawoeedy oraz wskazano istotnych
konkurentéw, ktérych oddziatywanie determinujectdbie determinowato w najlifzej
przyszidgci rozwdj badanych wojewddztw. Zwrécono uwage procesy koncentracii
potaczone z dynamicznym formowanieng silnych obszaréw metropolitainych — cen-
trow wzrostu w bezpwednim gsiedztwie Polski Wschodniej utrudni realizagj sukce-
sem nawet nowoczesnych strategii, opartych nageteinej specjalizacji.

W nowelizowanej Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego Polskchatdniej
podkrela sk, ze jest to obszar szczegélnego zainteresowaniaykialéggionalne}®. Warto
jednak zauway¢, ze zasada solidaréa terytorialnej ucielgniona w polityce spojni
prowadzonej na szczeblu Unii Europejskiej oraz dsgjm jest trudna do realizacji w
praktyce oraz relatywnie mato skuteczna. Nie pravad: do zmniejszenia dystansu
rozwojowego, a raczej do ostabienia negatywnychdibe skutkugcych stopniowym
wzrostem ranic rozwojowych. Warto jednak podKig, ze wojewodztwa Polski
Wschodniej 8 znacznie bardziej zréwnowane terytorialnie pod wzgllem potencjatu
rozwojowego. Tymczasem regiony wime, a w szczeg6ldoi Mazowsze, dotkgte s
bardzo wysok wewretrzng koncentragj kapitatu, powodujca znaczne rénice potencja-
tow rozwoju wewntrz wojewddztwa. Oznacza tae jako konkurentow dla Polski
Wschodniej, zagtajacych jej na rynkach kapitalu mobilnego, naleraktowa raczej
osrodki metropolitalne tworzone przez WarszaWrakéw i Tréjmiasto ni cate regiony.

Odplyw mieszkacow jest jednak bardzo dotkliwym zjawiskiem i — jsik okazuje —
majacym realny i bardzo wytmy wpltyw na sytuagj regiondéw. Negatywne trendy demo-
graficzne w wojewddztwach Polski Wschodniej ulagajzyspieszeniu, podczas gdy w
mazowieckim udato sije spowolné. Wiaza si¢ z tym bardzo powae implikacje w za-
kresie potencjatu produkcyjnego, sivosci kreowania przedsbiorczaci, a take ma:-
liwosci generowania dochoddw wiasnych przez samuyz Wszystko to sprawiaze
nadchodzcy okres programowania i wynikgge sad mazliwosci finansowania strategii
inteligentnych specjalizacji madoy¢ kluczowe dla Polski Wschodniej. sliedo 2020 r.
nie uda st wykreowa& pozytywnych impulséw wzrostowych, to pogorszeniagaie
takze perspektywa dtugookresowa dla tych regionéw.

10 Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Polskhdéniej do roku 202CRada Ministréw, 2013 (projekt
aktualizacji — wersja na d#i€5.04.2013 r.), s. 5.
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EASTERN POLAND — CAUSES AND EFFECTS OF MIGRATION AN D SOCIO-
ECONOMIC DEVELOPMENT PROSPECTS

The article presents issues for the developmeBaistern Poland, identifying the selected is-
sues and assessing the prospects for developntéetinedium and long term. The scope of the
analysis included in the territory of the extractedthe direction of specific interventions in the
Operational Programme Development of Eastern P@IShEPD). It includes the voivodeship:
Swictokrzyskie, podkarpackie, lubelskie, podlaskie aatminsko-mazurskie.

Identifying developmental problems focused on thenpmenon, which affects the economic
systems with development levels lower than othstesys in environment. It attendants with the
outflow of mobile capital (human or investment)isTimpedes launching and strengthening pro-
cesses of concentration in urban centres in teellegeloped regions. One of the effects of such a
condition is progressively increasing the develapneiistance between the regions. A particular
danger is making close to the less developedaeest of trans-regional growth centres. Eastern
Poland borders with three such centres — Cracdheirfsouth, Warsaw in the Centre and Tricity
in North.

The impact of the thriving urban centres is evidmih in relation to the enterprise (moving
to larger cities, mainly to Warsaw) and people alt (ghanging of the place of residence). The
weakening of human potential is particularly impaott First of all — it is linked via labour market
with concentration of investment capital and catréated as a consequence of this phenomenon.
Secondly, by contrast, has very serious implicatiarthe form of a long-term weakening of the
development capital in less developed regions.

The purpose of this article is to present risksuiman potential in voivodeship of Eastern Po-
land and the resulting development of the detemtinaf these units in the in the medium and
long term.

Keywords: migration, human capital, development potentiahstern Poland, social-
economic development
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Aleksander SURDEJ

WYDATKI PUBLICZNE A KWALIFIKACJE ZAW  O-
DOWE: KRYTERIA, DYLEMATY | ROZWI AZANIA IN-
STYTUCJONALNE

Rynki pracy w rozwinitych gospodarczo patwach znajduj sig w sytuacji przedizaja-
cego st kryzysu. Kryzys ten dotyka szczegolnie mtodzie za jeda z jego gtéwnych przy-
czyn uznawane jest niedopasowanie struktury polealifikacji do potrzeb przedsbiorstw
oraz specyficzne truddoi przegcia od edukacji do pracy. W Polsce oraz w innyalspsach
Unii Europejskich struktura poda kwalifikacji jest ksztattowana przez wtadzenpbwowe,
ktore poprzez zasady finansowania i nadzér regjigcwptywaja na ofer¢ edukacyjno-
szkoleniows oraz wybory ucznidow. Odpowiedzialni za ksztattoweapolityki edukacyjno-
szkoleniowej powinni br&apod uwag nie tylko biezaca sytuacg na rynku pracy, ale i praw-
dopodobne wymogi diugookresowej trajektorii zawodpuirtykut ten podejmuje i analizuje
podstawowe dylematy wsparcia publicznego wspareksiztalcenia zawodowego i szkble
zawodowych (VET), wskazag na konflikty wnioskéw plyacych z analiz o orientacji krét-
kookresowych i perspektyw dtugookresowych. Autoalemije take kwestt wyboru pozio-
mu, na ktérym okrdane @ i wdrazane polityki edukacyjno-szkoleniowe, a w szczegétno
wybér pomidzy politykami krajowymi a regionalnymi oraz kwestptymalnego ukierun-
kowania i umiejscowienia wsparciazyciowej trajektorii zawodowej pracownikéw. Zwraca
uwag; na to,ze dobrze zaprojektowana polityka wykorzystuje wigleorzy mieszand in-
strumentow i uruchamia je w odpowiedniej sekwendji.tej perspektywie wane staje i,
aby dobrane instrumenty tworzylty odpowiednie fmeddla uczniéw i rodzicow, ktérych re-
akcja na botke decyduje o skuteczéw polityk publicznych.

Stowa kluczowe:ekonomia edukacji; absolwenci, finansowanie ksetait zawodowe-
go, bezrobocie mtodzig, aktywne polityki rynku pracy

1. WSTEP

»Kluczowe kompetencje w postaci wiedzy, kwalifikaggsli sa dobrze dostosowane
do danego kontekstu, majfundamentalne znaczenie dla z#ago czlowieka
w spoteczéstwie opartym na wiedzy. Twagone warté¢ dodan dla rynku pracy, spo-
lecznej spojnéci oraz aktywnych postaw obywatelskich poprzez alez@anie elastyczno-
ici, adaptacyjnéci, satysfakciji i motywacjf®.

Wysoki poziom bezrobocia i niska dynamika tworaenowych miejsc pracy to naj-
wazhiejsze problemy publiczne gkszaci paistw czlonkowskich Unii Europejskiej
w drugiej dekadzie XXI wieku. Sytuacfe zauwaaja nie tylko Komisja Europejska, lecz
i wyspecjalizowane organizacje, ktore tak jaketiiynarodowa Organizacja Pracy (ILO)
zauwaaja dramatycza sytuacg: ,W UE brakuje prawie 6 milionéw miejsc pracy, aby
sytuacja wrdcita do poziomu sprzed kryzysu, a w®6dku sytuacja na rynku pracy-b

! Dr hab. Aleksander Surdej, prof. UEK, Katedra &wdEuropejskich, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakewi
e-mail: Aleksander.Surdej@uek.krakow.pl

2 Kluczowe kompetencje dla uczenia przez cateycie:
http://europa.eu/legislation_summaries/educatiamitig_youth/lifelong_learning/c11090_en.htm.
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dzie sé réwniez pogarszé, negatywnie wpltywaic na perspektywy zatrudnieniowe ludzi
mtodych oraz os6b o niskich kwalifikacjach. R liczba nietypowych form zatrudnie-
nia, odzwierciedlajc prawdopodobnie niepewsg ktérej déwiadczaj przedstbiorstwa.
Roénie take zagraenie niepokojami spotecznynii”

Wiele europejskich gospodarek cierpi z powodu wisgdk poziomu diugotrwalego
bezrobocia, ktory dotyczy gtéwnie os6b miodych astycznym przyktadem jest Hiszpa-
nia. Pastwowy Urad Statystyczny Hiszpanii (INE) podate w kraju tym w potowie
2013 roku bylo 6,202 miliona bezrobotnych. Po réarveszy w nowoczesnej historii
Hiszpanii ponad 6 milionéw jej obywateli pozostawdiez pracy, a stopa bezrobocia
wynosita & 27,16%. Sytuacja ta powstata w wyniku kumulacjgatgwnych efektow
kryzysu zapocgkowanego w 2007 r. Jednak juz wczeniej problemem gospodarki
Hiszpanii byta dominacja tworzenia niestabilnychejsé pracy, w tym wielkiej liczby
pracownikéw zatrudnionych na krétkich, czasowychtkaktach.

Obecne problemy europejskiego rynku pracy nie powiwwskazywa na to,ze kwe-
stia poday kwalifikacji (poziomu i typu ksztalcenia) jest we ze wzgidu na spoteczne
koszty wysokiego bezrobocia, a w szczegétnoa wysokie bezrobociewdd miodziey.
Zagadnienia teaswazne dla diugofalowej dynamiki gospodarczej i dla tmemia optymal-
nej konfiguracji publicznego i prywatnego finansaweaoraz kierunkow itypu ksztalce-
nia, do ktérego jest kierowane. Niniejszy tekst pzeghdem teoretycznych kontrowers;ji
dotyczicych tych kwestii oraz sugerowanych typow politylbficznych.

2. NOWE SRODOWISKO PRACY A WYBORY EDUKACYJNE

W ciagu ostatniegawier¢ wieku gospodarki krajéow wysokosrednio rozwingtych
przechodzity zmiany, ktorea®pisywane za pomadakich terminéw, jak deindustrializa-
cja, nadejcie epoki ustug i rozwoj oparty na tym sektorzedj@ryzacja), gospodarka
oparta na wiedzykfpowledge-based economjiegospodarka sieciowa czy nasycanie
przedsgbiorczdcia (enterpreneurializatiopi samozatrudnieniem dziedzin, ktére wcze-
s$niej nie byly traktowane jako obszary, ktérych rézwalery od dynamiki przedsbior-
czasci (przyktadowo ochrona zdrowia czy edukacja). Gaokpki te weszly wic w ek
rozwoju gospodarczego, w ktdrej miejsca pracy nienorzone w stabilnym przemysto-
wym otoczeniu (fabryki, zaktady wytwoércze), leczoghie w sektorze tradycyjnych
(opieka medyczna) lub nowych (ustugi informatyczmusjug. Te strukturalne zmiany
wplywaja na przeksztatceni@odowiska pracy i oczekiwiaco do niezbdnych kwalifika-
cji i kompetenciji.

.Srodowisko pracy jest pegiem, ktére pomaga ukierunkowaeforne zycia zawo-
dowego, lecz nie jest tatwe do przadaia z widocznych, konkretnych warunkéw charak-
terystycznych dla produkcji przemystowej na bargelastyczne warunki wspotczesnej
pracy. Poniewa elastyczne warunki pracy ogoélnie zaktadepsrca odpowiedzialnée
oraz pewien rodzaj osobistego zaatuyeania ze strony pracownika, oddzielenie warun-
kéw srodowiskowych od zdolnei jednostkowych cechagych pracownika staje esi
coraz trudniejsze. W rezultacie tylko w ograniczongtopniu problemy wspétczesnej
pracy & problemamisrodowiska pracy podatnymi na oddziatywanie instrotae skie-
rowanych na jegérodowisko. Wraz z upowszechnianiem elastycznychunkdw pracy,

3 Zrodio: Snapshot of the labour market in the European Usi@®913 International Labour Organization 2013,
http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/media-cesfissue-briefs/WCMS_209596/lang--nl/index.htm.
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instytucje srodowiska pracy tracna skuteczri@i’?. Sytuac te komplikuja relacje po-

miedzy systemem edukacji a rynkiem pracy. Systemy &mgj edukacji, a w szczegol-
nosci formalne programy ksztatcenia i szkolenia zaweelgo (VET), powinny poszuki-
waé nowego ukierunkowania, by dostaréziwalifikacji dla aktywndci gospodarczej
w ptynnej gospodarce(fluid economy, w gospodarce samozatrudnionych oraz przedsi
biorcow, od ktorych oczekuje¢size sami kda ksztalttow@ wilasne kwalifikacje oraz
okresla¢ warunki zatrudnienia.

Mierzac sk z takimi wyzwaniami, systemy edukacji (w szczegétn systemy ksztat-
cenia zawodowego — VET) powinny sitawa silnie wewrtrznie (a take regionalnie)

i zréznicowane tak, by sprostadiosynkratycznym potrzebom nowoczesnej gospodarki
Instytucje formalnego systemu VET powinny¢kdolne do elastycznej reakcji na potrze-
by przedsibiorstw i pracownikéw, gdypopyt na jednolite kwalifikacje jest ograniczoay,
poda kwalifikacji powinna by dostosowana do popytu fakw wymiarze czasowym (kwa-
lifikacje sie starzej, a nieutrwalane zanikgj Taki ogélny postulat stanowi jednak jedynie
metakryterium, ktére samo w sobie nie wystarczg,did potrzeb polityki publicznej okre-
8li¢, ile i jakich kwalifikacji w danym momencie potiagie gospodarka.

Jezeli ptynna gospodarkaoraz zmienn& charakterystyki i kompozycji miejsc pracy
tworza dla decydentéw polityk publicznych pole petnezroych i wieloznacznych czyn-
nikéw, to dodatkowe komplikacje pojawaagic wéwczas, gdy wymogi dotyaze kwali-
fikacji nie & analizowanestatycznie (w danym momencie czasu), ledgnamicznie,

z uwzgkdnieniem perspektywiyciowej trajektorii zawodowe;.

Z perspektywyzyciowej trajektorii zawodowej, obejmujcej na ogét ponad 40 lat
pracy zawodowej, dajeeszauway¢ napicie pomedzy kwalifikacjami niezbdnymi do
uzyskania zatrudnienia w danym momencie (kandydeti 5t dostosowé do istniejcej
struktury poday miejsc pracy) a kwalifikacjami i kompetencjamirkecznymi do efek-
tywnego ksztaltowania calej kariery zawodowej (dfgunostka mee zmienig, lub by
zmuszona do zmiany, miejsca pracy i musi byolna do dostosowania slo wymogéw na
nowym stanowisku). Dostrzenie mgdzyokresowych konfliktow odnoseych s¢ do ocze-
kiwan wzgledem kwalifikacji rodzi pytanie: Czy prawdest,ze kwalifikacje, ktore zvgk-
szap szang uzyskania zatrudnienia w danym momencie (terazp;same z kwalifikacja-
mi, ktére pozwalaj optymalizowa cah kariee zawodova i maksymalizowé dochody
w dtuzszym okresie czasu (potencjalnie woti catej kariery zawodowej)?

Niedawno w opracowaniu Eric Hanushek i jego wsa@pwvnicy podili probe eko-
nometrycznej analizy tego problemW tym celu ayli danych z Médzynarodowego
Badania Alfabetyzmu Dorostych (IAL®\dult Literacy Surveyprzeprowadzonego w 18
krajach na prébie blisko 15 000 pracownikéw w wielé+65 lat. Pozwolito im to na
zbadanie wzorcéw cyklu zatrudnienia vagui categozycia pracownikéw o rinych ty-
pach kwalifikacji i zrGnicowanym poziomie wyksztatcenia. Przeprowadzili takze
poréwnanie relatywnej stopy zatrudnienia starsayetiodych ludzi majcych wyksztat-
cenie og0lne ze stapatrudnienia wréd oséb o wyksztalceniu zawodowym, zakladaj
ze ,starsi dzisiaj ludzieasdobmi reprezentagjtego, jak miodzi ludzie dola wygladat za

4 Zrodto: The future of work environment reforms: does thecept of work environment apply within the new
economy?http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12641266.

® E.A. Hanushek, L. Woessmann, L. ZhalMgcational education facilitates entry into the daip market but
hurts employment at older agésont Page, 21 November 2011.
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kilka dekad®. Dostpne informacje umdiwity im réwniez dopasowanie poszczegdlnych
0s6b, ktoére otrzymaty edukacgawodovy, do pojedynczych oséb, ktére z kolei miaty
wyksztatcenie ogdlne, lecz byly poréwnywalne podgledem badanych kwalifikacji,
pochodzenia rodzinnego, wieku oraz digjamkresu ksztatcenia.

Jednym z wnioskow piyeych z analizy Hanusheka i wspoétpracownikdw jest:é
pocatkowe przewagi na rynku pracy posiadane przez osolyksztatceniu zawodowym,
dostosowanym wt do istniejcego popytu na kwalifikacje, w poréwnaniu z osobarmvy-
ksztatceniu ogélnym, matgjwraz z wiekiem. Autorzy stwierdzgjze: ,Istnieje wymiana
(trade of) pomigdzy krotkookresowymi zyskami a diugoterminowymi ki@sni wyksztat-
cenia zawodowego. Kwalifikacje dostarczane przezaksenie zawodowe wydajsie
utatwiaé wejscie na rynek pracy, lecz naphie w szybkim tempie stapic przestarzate”

Rys. 1. Zatrudnienie w perspektywie cykiycia ze wzgidu na typ ksztatcenia w krajach
LStazy zawodowych” Apprenticeship Countrigs
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=@— Ksztatcenie ogdlne Ksztatcenie zawodowe

Nota: Pastwa ,stay zawodowych” (“Apprenticeship Countries”): Dania, Niemcy, Szwajear
Dane z International Adult Literacy Survey (IAL®Ya wykresie przedstawigjym sciezki zatrud-
nienia dla trzech “krajow sty zawodowych”, widoczny jest niski poziom zatrudmawsrod os6b
starszych. \&dd wszystkich krajow okfych badaniem, stopa zatrudnienia jestseza dla mio-
dziezy posiadajcej wyksztalcenie zawodowe, lecz zales¢ ta odwraca si wsréd os6b w wieku
okoto 50 lat. Teciezki zatrudnienia s najbardziej wyrane dla ,krajow staowych” posiadajcych
wspolne szkolno-zawodowe programy nauczania (coesbischool and work-based education
programmes) (np. Dania, Niemcy, Szwajcaria), nadsthmnajmniej wyrane wirod paistw nie
posiadajcych sformalizowanego systemu edukacji zawodowak np. Stany Zjednoczone.
W $wietle wynikéw bada zespotu Hanushka warto zapytezy pospieszne proby naszego kraju
stworzenia systemu ksztalcenia dualnego (modéstpa,stazy zawodowych”) jest przedsizig-
ciem celowym i okze sk efektywny przy cechudgej Polsk strukturze gospodarki — na podstawie
Hanushek i inni, 2011.

® Ibiem
" E.A. Hanushek, , L. Woessmann, L. ZhaBeneral education, vocational education, and labw@rket outcomes
over the life-cycleNBER Working Paper 17504, National Bureau of Eoic Research, October 2011.
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Rezultaty badania przeprowadzonego przez zespdisti&a przestrzegaprzed bez-
krytycznym wprowadzaniem programéw VET ukierunkoyemn bardzo ,wisko”, na
szybko stosowane i praktyczne kwalifikacje. Osterge to jest szczegdlnie wee, gdy
analizujemy potrzeby edukacyjne staszgih sé spoteczéstw europejskich, w ktérych —
jak sk oczekuje — ludzie dula zy¢ i pracowa dtuzej. W takich warunkach wkszego
znaczenia zaczyna nabiénaczenie sj przez catezycie (Life Long Learniny ze wzgédu
na wysokie prawdopodohistwo kontynuacji zatrudnieniaswdd oséb po 60. rokiycia.

W sektorze wytworczym oraz w perspektywie krotk@sawej kwalifikacje s cisle
powiazane z istnigicymi miejscami pracy — premiowane jestavposiadanie kwalifikacji
dobrze dopasowanych do takich miejsc pracy. W nodryrdowisku pracy, w gospodarce
nasycanej przeddiiorczaicia i w sektorze ustug oraz dlugim okresie czasu n&tqest,
aby nabywéa kompetencji poznawczych i innych ogdlniejszych kiaacji, ktére wspo-
magaj rozwoj zyciowej trajektorii zawodowej. Specjalizacja zawodowa powinnaewi
by¢ budowana na solidnych podstawach edukacji og6ine;.

3. DYLEMATY POLITYKI KSZTALCENIA ZAWODOWEGO W OTWARTEJ
GOSPODARCE POSTINDUSTRIALNEJ

Wspoiczesne ey, niezaleénie od orientacji ideologicznych, wspiezapzwoj kwali-
fikacji, postrzegajc je jako ,dobro publiczne”, ktére pozostawione yognie rynkowi
oraz indywidualnym decyzjom niezthzie dostarczone w odpowiedniej, spotecznie opty-
malnej ilgci. Teoria ekonomiczna dostarcza mocnych argumemgwecz publicznego
wsparcia (finansowania) programéw VET. Wskazujetenaharakterystyki kwalifikaciji,
ktére czyny z nich dobro publiczne. Dotyczy to w szczegdtidkwalifikacji og6inych,
ktére nie g oferowane w wystarczgej ilosci przez mate firmy dominage we wspot-
czesnej gospodarce. Te niespravanoynku szkodz w szczegoélnéci mtodym osobom,
gdyz dla pojedynczej firmy zatrudnianie mtodej osobgmapcej wystarczajcych kwali-
fikacji jest kosztowne. Zorientowane na tworzeniarumkOw sprzyjajcych wzrostowi
dobrobytu spotecznego i odpowiedzialne wobec wyberczady daza do zmniejszenia
skali zjawiska, ktére okétane jest mianem ,putapki niskich kwalifikacji”, gd zmniej-
sza ona szansg/ciowe poszczegdllnych oséb, axcgbspodark maze zamkiaé w ,row-
nowadze niskich kwalifikacjf.

Wsparcie dla ksztalcenia zawodowego i szka@wodowych przybiera forgnpu-
blicznego finansowania i wspoffinansowania (wspaf@iansowe ze strony fistwa mo-
ze by ograniczone i stanowijedynie pewien procent kosztéw catkowitych, wovwsza
réznica pokrywana jest przez beneficjentow szkdlg pochodzi z innyclirodet), two-
rzenia instytucji (érodkéw) ksztalcenia zawodowego oraz regulowanig&uyimstytucii
VET (mazliwe rozwigzania w zakresie finansowania przedstawiono w idbel

8 D. Finegold, D. Soskicélhe failure of training in Britain: analysis and gscription ,Oxford review of eco-
nomic policy” 4/3 (1988).
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Tabela 1Zr6dia finansowania programéw VET

Zrodto f|r_1anso- Uczen Rzad Biznes
wania
_ ) . Pojedyncza Gataz
Poziom nd Krajowy | Regionalny firma gospodarki
Platne 100% 0 0 0 0
Dotowane Wspotptatrio X X X X
Bezptatne 0 X X X X

Wsparcie dla studentow me przyp¢ forme ulgi podatkowej, dotowanej ggczki lub
stypendium pastwowego.

Zrodio finansowania wplywa na rodzaj przekazywanyevalifikacji. Firmy, ktore
ptaa (lub wspodtptaa) za szkolenia, oczekujdostarczenia kwalifikacji potrzebnych im
Ju i teraz”, kwalifikacji ,szytych na miaf, waskich, o niskim stopniu przenaszanb
Podobna prawidtowd obserwowana jest w odniesieniu do pozionugwz ktéry finansu-
je (lub wspoftfinansuje) szkolenia. Ry regionalne wspierajrozwoj kwalifikacji ade-
kwatnych do potrzeb lokalnych przegsiorstw. Programy finansowane przeadzen-
tralny g bardziej ukierunkowane na dostarczanie kwalifikagplniejszych, takich, kt6re
mo znale¢ zastosowanie w skali catej gospodarki. Mglgednak pamtac, ze udziat
sektora biznesowego w finansowaniu ksztatcenia dawego mae, nawet wowczas gdy
jest niewielki, silnie oddziatyw@na kierunek oferowanych szkaéleawodowych, podpo-
rzadkowujac go potrzebom poszczegoélnych przedgirstw.

Jesli w strukturze danej gospodarki domiaujate isrednie przedsgbiorstwa, to poje-
dynczo nie g sklonne finansowaksztatcenia i szkotezawodowych wtasnych pracowni-
kéw, a dziatajc w rozproszeniu, nieasv stanie wptywa na struktug poday kwalifikacii.

W takich warunkach magone wykorzysté&przynalenos¢ do izby gospodarczej, aby jako
stowarzyszenie przedsiorstw danej braty zabiegéa o publiczne finansowanie potrzeb-
nych tej braay kwalifikacji®.

Niezaleznie odzrddta finansowania (czy i w jakiej proporcji kszt@hie zawodowe
jest sfinansowane przez wiadze publiczne, firnohiirzeszenia czyiesamych ucazcych
sig) szkolenia g dostarczane przez wyspecjalizowane instytucjeudatap one instruk-
toréw szkolenia zawodowego, ktdrzyesto s zwiazani z jaking przedstbiorstwem, by
moze § W nim na stale zatrudnieni, a rownofizie maj przygotowanie pedagogiczne,
ktére gwarantuje wysoki poziom zdj Idealnie byloby, aby instruktorzy pracowali
w konkretnych przedgbiorstwach w niepetnym wymiarze godzin i mogli wrtysamym
miejscu prowadZi zagcia z uczniami. Utatwitoby to dogt do stosowanych technologii
i urzadzen, ktére, dla publicznychsoodkéw ksztatcenia zawodowega, Zbyt kosztowne.
Konieczn@¢ uzgodnienia celéw iatzeniasrodkdédw sprawiaze ksztalcenie zawodowe
jest polem, w ktérym szczegélnie zalecane jest tuaahie partnerskich rozazan miedzy
wiladzami publicznymi a prywatnymi firmami. Chodzito, aby w najlepszym stopniu
wykorzysta& istniepce komplementarrsoi, a srodki publiczne ay¢ tak, aby petniej wy-

° Proky taka niedawno podja w Polsce Polska Izba Gospodarczej CAgstdtdra tworzy w szkole chemicznej
w Bydgoszczy dwie klasy ksztaloe pracownikéw serwiséw spitajacych — zob.Polska szkota na maght
biznesy,Rzeczpospolita” 3 sierpnia 2013.
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korzyst& zasoby i kontekst ksztatceniowy firm prywatnychtfun celu uzasadnione jest
oferowanie firmom ulg podatkowych czyedziowych dopfat).

Rola radu nie kaiczy sk na finansowaniu (czy wspoifinansowaniu), wiadzelpa-
ne maj w swoich ekach take inne nargdzia wptywania na system szkaleawodo-
wych. Dziki pracy grodkéw badawczych dostarczanformacji na temat sytuacji na
rynku pracy, tworg zalecenia dotyexre ram kwalifikacji i szczegétowe metodologie
ewaluacji projektow dotyezych ksztatlcenia zawodowego. Ramy kwalifikacyjnegmo
by¢ uzyteczne w ukierunkowywaniu inicjatyw dotygz/ch obszaru ksztalcenia przez cate
zycie. Jéli ksztalcenie zawodowe stajez siiezlydne w r@nych okresactizyciowej tra-
jektorii zawodowej, to publiczne (lecz niekoniecznieadowe) systemy certyfikacji kwa-
lifikacji sa uzytecznym nargdziem sygnalizowania ich posiadania oraz bacem do
podejmowania wysitku ksztatceniasisposobem zwkszania spéjrki systemu ksztat-
cenia i szkolé zawodowych.

Jak ju stwierdzono, finansowanie szkaleawodowych mge by nieefektywn,
marnotrawaca srodki inwestycj, jesli szkolenie jest kidnie ukierunkowane (na niewta-
sciwie dobrane kwalifikacje) lub realizowane w nipogviednim momencie (za wcage
lub za pé@no). Istnienie krajowych ram ewaluacji kwalifikagg@wodowych, definiawcych
.Kwalifikacyjne miksy”, zwkksza przejrzysta rynku szkola i kwalifikacji zawodowych
oraz stay poprawie jego efektywrigiowych charakterystyk. Ramy krajowe powinnyby
jednak wystarczafo elastyczne, aby umowia¢ uwzgkdniajace specyficzne potrzeby
lokalnego rynku pracy edicowanie poday kwalifikacji.

Jeli kwallifikacje oraz informacja dotyeza rynku pracy (prognozy dotyge ksztat-
towania st popytu na dane kwalifikacje i ich paga sa w znacznej mierze dobrami pu-
blicznymi, to pastwa (lub regiony) powinny przeznaczarystarczajce srodki na two-
rzenie i wspieranie istniggych grodkéw szkolé zawodowych oraz na gromadzenie,
opracowywanie i komunikowanie informacji o sytuagi rynku kwalifikacji.

Bez aktualnej (dospnej bez znacznego opdenia) wysokiej jakéci informacji o
nadwykach/niedoborach kwalifikacji maleje prawdopodaisizvo dopasowania oferty
szkoleniowej do potrzeb przedsiorstw i samych ucegych sg. Naktady na stworzenie
efektywnego systemu informacji przyniognaczne, chb rozproszone (przypadgie
wielu podmiotom), oraz rozimne w czasie (pojawigge st w kolejnych okresach) ko-
rzysci. Podstaw dla uzyskiwania rzetelnych informacji jest prowadiez bada panelo-
wych (wieloletnich), gd¥ dzieki nim: a) mana lepiej rekonstruowai przewidywa in-
dywidualne trajektorie zawodowe oraz b)na precyzyjniej identyfikowadynamiczne
wspotzalenosci pomiedzy zachodgzcymi w gospodarce zmianami strukturalnymiya
ciowa trajektorh zawodowy.

Wspoiczénie coraz cgiciej dostrzega siznaczenie jakii ,dziatan wywiadowczych
w obszarze rynku pracyLébour Market Intelligencdg czyli zdolndci do ,interpretacji i
analizy informacji dotycacych rynku pracy tak, aby poprawej uzyteczn@é w procesie
tworzenia i dostarczania kwalifikacji. Dostarcgg kwalifikacji o odpowiedniej jakii
cykle ksztalcenia trwajdtugo: od momentu zaprojektowania programu edykagy do
potwierdzenia nabycia kwalifikacji. Informacja ontEencjach na rynku pracy powinna
wiec z wyprzedzeniem wskazywaa przeszte, obecne i przyszte czynniki, ktoreywgat
ja na popyt na prag identyfikowa czasowy i przestrzenny rozktad popytu na kwalifika
cje, okrgla¢ mozliwe scenariusze rozwoju i skutecznie docdtedm oséb ksztaltagych
polityke edukacyja.
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Tabela 2. Podégia i metody oraz zasoby niezine w analizie rynku pracy

Podejcia i metod Wymagane zasob

Sygnalizowanie Podstawowa wiedza z zakresu metod
statystycznych i dogp do baz danych
Modelowanie ekonometryczne Doswiadczenie w stosowaniu

ekonometrycznych metod prognozowania
Analizy specjalne, w tym analiza stopy  Doswiadczenie w zakresie metod
zwrotu z edukacji i monitorowania loséw specjalnych
absolwentow

Sondae dotycace szkolé w Doswiadczenie w kontruowaniu i analizie

przedsgbiorstwach sonday

Indeks Perspektyw Zawodowych Gromadzenie, zestawianie i analiza
wolnych miejsc pracy na podstawie danych
prasowych

Wykorzystanie danych administracyjnych Gromadzenie, zestawianie i analiza danych
dostpnych w systemach
administracyjnych, przyktadowo liczba
uczestniczcych w ksztatceniu rhego
typu, liczba wydawanych certyfikatow

zawodowych
Analizy sektorowe Doswiadczenie w iléciowych i
jakosciowych analizach kwalifikacji
Dialog z interesariuszami Tworzenie form regularnego dialogu z

interesariuszami w odniesieniu do zmian|na
rynku pracy
Zrodio: ILO Labour Market Information and Analysis for $&iDevelopment2009.

W niektérych sektorach gospodarki, na przyktad kaisocjalna czy edukacja pod-
stawowa, mona zaktadé sredniookresow stabilndg¢é wymogoéw kwalifikacyjnych, ist-
nieja jednak sektory, w ktorych wymogi kwalifikacyjne @Emiaja sic stosunkowo szybko
(przyktadem jest sektor ustug dla biznesu). Progricztattowania siwymogow kwali-
fikacyjnych w przysziéci powinny by formutowane w perspektywigredniookresowej
(5-10 lat) i w odniesieniu szerszych blokow kwdéktftji. Chodzi o to, aby prognozy nie
byty ani zbyt ogélne, ani nadmiernie szczegétowe.

Nalezy pamktaé, ze kwalifikacje a nabywane nie tylko w formalnych systemach
ksztatcenia, ale tak w sposéb nieformalny, w kontake uzyskiwanych dwiadcze
zawodowych, pracy ochotniczej, praktyk iziev. Niektdére przedsbiorstwa, w szcze-
golIndéci te, ktére wykorzystujnowoczesne technologie i zatrudniapecjalistow, tworz
srodowisko uczenia gj w ktérym tradycyjne elementy akademickie (,uczesi z ksh-
zek”) pokczone jest z bezgmednim uczeniem siw trakcie wykonywania pracy

Jak ju podkrélono, wykczna orientacja na spetnianie oczekivpracodawcow grozi
tworzeniem programow ksztatceniowych, ktére dogiajsc zbyt waskich kwalifikacii
z punktu widzenia wymogowzyciowych trajektorii zawodowych. Polityka publiczna

103, SchalinThe ApprenticeThe John William Pope Center, 18 October 2011.
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w obszarze ksztatcenia i szknleawodowych powinnaady¢ do rownowaenia potrzeb
firm, ktére oczekuj ,gotowych do aycia” w danym miejscu i czasie kwalifikacji z po-
trzebami uczniéw, ktérym, w perspektywie catggiowe] trajektorii zawodowej, wksze
korzysci mogy przynies¢ kwalifikacje, ktdre zwgkszap zdolng¢ do adaptacji do rynko-
wej zmienndci.

Polityka publiczna w zakresie ksztalcenia zawodawegzkolér powinna by kon-
struowana w taki sposéb, aby dtugookresowe szaawedowe uczniow byly wzmacnia-
ne.

Z bada neurobiologdw wynikaze wiele umiegtnosci i kompetencji tatwo nabywaesi
w pewnych okresach dziésitwa, a znacznie trudniej lub wcale wzpijszym okresie.
Przyktadowo jéli dziecko uczy si drugiego ¢zyka przed 12. rokiemycia, to dziecko to
moze méwi tym jezykiem bezzadnego akcentt Jeli syntaktyka i gramatyka nieas
opanowane wczeiej, to trudno je opanowapdzniej*?. Neurobiologiczne uzasadnienie
Znaczenia wczesnego ksztalcenia wzmachia argunsgotgczne. Na ogét dziejecdiak,
ze dzieci zesrodowisk ubaszych, o niszym kapitale edukacyjnym rodzicéw nig \sy-
starczajco wczénie ,bodzcowane” do rozwoju. W takiej sytuacji to Wrae dzieci ze
srodowisk updledzonych najbardziej korzystag polityk, ktére wyréwnuj wczesne,
warunkowane przegodowisko rodzinne deficyty. Wieloletnie badani@awadzone przez
profesora ekonomii i laureata Nagrody Nobla w tggayplinie potwierdzity te twierdze-
nia i zaowocowaty odkryciami, ktére mpgost& ujcte w postaci ,réwnania Heckmana”
(tab. 3).

Tabela 3. Réwnanie Heckmana

Inwestuj
Inwestuj w zasoby edukacyjne i rozwojowe dla rodmijgorzej sytuowanych, aby
+ zapewnté im réwny dos¢p do udanego rozwoju wtasnego ludzkiego potencjat
Rozwijaj
+ Wspieraj wczesny rozwoj kognitywnych i spotecznkompetencji dziecka od
momentu urodzin do przynajmniej wiekwgiu lat
+ Podtrzymuj

Podtrzymuj wyniki wczesnego rozwoju poprzez skubecdziatania edukacyjne
wsrod mtodziey

= Zyskuj
Zyskiem jest zdolniejsza, bardziej produktywna rie&ciowa sita robocza, ktéra
przyniesie korz§ci sobie i swojemu krajowi w przysZci

Zrodio: http:/mww.heckmanequation.org/.

Argumenty teoretyczne wskazaupe specyficzne kwalifikacje powinny stand@wiad-
budowe nabytych kwalifikacji ogélnych. Skuteczne ksztaliee zawodowe i efektywne
szkolenia nie  mazliwe bez wysokich kwalifikacji ogdlnych. Miode ospl{oraz ich
rodzice) czsto s nadmiernie optymistyczne w ocenie posiadanych ikkatji ogoinych
— ocenia si¢ wylacznie w danym, lokalnym kontékie, a brak poréwnaz kwalifika-
cjami posiadanymi przez osoby mieszkaj w innych regionach i patwach sprawiaze
sa nieswiadomi niskiego poziomu posiadanych kwalifikacgigdnych. Wtadze publiczne

 Newport E.L. Maturational Constraints on Language LearninGognitive Science” 14/1 (1990), s. 11-28.
12 pinker S.The Language Instinct: How the Mind Creates Langusg. Morrow and Co., New York 1994.
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powinny zdawaé sobie spraw tych zagraen i podejmowé dziatania chronice miode
osoby przed odlegtymi w czasie negatywnymi skutkaatdmiernej orientacji na korgi
krotkookresowe. W niektérych pstwach polityka publiczna w zakresie ksztatcenia
i szkoleh zawodowych jest zorientowana na optymaligagjciowej trajektorii zawodo-
wej™. Stworzenie systemu ksztalcenia zawodowego, K&styuznawany za jeden z naj-
bardziej skutecznych wwiecie, zagto wiadzom Australii wiele Idf. Inwestycja w rozwdj
instytucjonalnej infrastruktury dla polityki publinej w zakresie ksztalcenia zawodowego
i szkoleh zawodowych okazataesspotecznie efektywna.

Publiczne finansowanie ksztatcenia zawodowego powvinra pod uwag wy-
stepujace w otwartych gospodarkach zjawisko transgraniczrngrzeptywéw pracowni-
kéw. Moze to prowadz do sytuacji, w ktérej kwalifikacje finansowane gedkow jed-
nego kraju g wykorzystywane (generajkorzysci) w innym kraju. Chociaw skali catej
Unii Europejskiej nie jest to jeszcze znacznym peotem, to w niektérych regionach
wskazuje tendengj ktéra — jéli postulowany wzrost transeuropejskiej mobilciopra-
cowniczej ma b§ czymé wiecej niz sloganem — zwksza skal maozliwych komplikaciji.
Obecnie dobrzeetkwest ilustruje przyklad Wielkiego Regionuhe Greater Region
Luksemburga. W matym patwie, jakim jest Luksemburg, pracuje 20% wszystkic
transgranicznych pracownikow UE. Prawie potowa 714@), zatrudnionych (zob. tab. 4)
w Luksemburgu to pracownicy transgraniczni przgli@jacy z Francji (49,5%), Belgii
(25,2%) i Niemiec (25,3%).

Tabela 4. Udziaty w luksemburskim rynku pracy garpcownikéw wedtug pochodzenia (31 marca

2012)
Status Liczba Udziat
Obywatele Luksemburga 104,375 29,1%
Cudzoziemcy — rezydenci 97,864 27,3%
Pracownicy transgraniczni 156,810 43,7%
Razem 359,050 100%
Cudzoziemcy i pracownicy 254,674 70,9%
transgraniczni

Zrodio: Inspection générale de la sécurité soci@8$).

4. PODSUMOWANIE

W niedawno opublikowanym artykule Jeffrey Sachsiestiza,ze problem bezrobo-
cia, a w szczegoloi bezrobocia miodzig, stat s¢ koszmaremiwiata, gdy postpy
w informatyzacji, robotyzacji i outsourcingu zmrseyty liczke tradycyjnych stanowisk
wymagajicych niskich kwalifikacji. Ta strategiczna zmiarey zdaniem wymaga: ,No-
wych strategii w zakresie edukacji i szkbleraz znalezienia sposobéw ztagodzenia pel-
nego putapek prz&jia od ksztalcenia do pracy” Obserwacja Sachsa dotyczy #ak

13 Przyktadowo w Australii — zob. M. McMahon, W. Ratt P. Tatham Managing Life, Learning and Work in
the 2F' Century Miles Morgan, Australia 2008.

14 Australian National Training Authority(ANSAShaping our future: A discussion starter for thetneational
strategy for vocational education and training 262810

1% 1GSS, 14 January 2013.
'8 . SachsThe Next Frontigr,The Economist” 21 September 2013.
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Polski i maze sugerowd ze wobec braku wyprowadzalnych z teorii rekomenddii
polityk ksztatceniowych powindimy budow& zréznicowany system ksztalcenia i szko-
len, ktory umaliwi wytonienie sk adekwatnego miksu instytucjonalnego bez ryzyika,
wkroczymy na drog ryzykownego eksperymentu wielkiej skali.
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PUBLIC EXPENDITURE VS. PROFESSIONAL QUALIFICATIONS:
CRITERIA AND INSTITUTIONAL ARRANGEMENTS DILEMMAS

Labour markets in developed economies remain iordiruous crisis. This crisis af-
fects especially youth and one of main causes isfdituation is a mismatch between the
structure of supplied skills and the needs of @miees and specific problems of the transi-
tion from schools to stable employment. In Poland & other member states of the Euro-
pean Union the structure of supplied skills is gthpy the governments which, through fi-
nancing principles and regulatory oversight, infloe the education offer and the choices of
pupils and their parents. The responsible for efitutal and training policies often overre-
act to short-term labour market signals, and neéddeg-term consequences of their choic-
es. It is thus important to recall that public pms should not be biased to short term labour
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market needs and should be tailored to strengtbeg term (life) work trajectories of
young people. Furthermore, not all types of edocati policies should be designed and
implemented at the national level since a moreibllexand better suited to local conditions
can be regional educational and training policiese article discusses this dilemma and
links the choice of the policy level to the choafepolicy instruments which take into con-
sideration possible reaction of children and tipairents to the incentives created by public
authorities since these reactions are decisivethieffectiveness of public policies.
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Beata SzZLUZ

TELEPRACA — NOWOCZESNA, ELASTYCZNA FORMA
ZATRUDNIENIA | ORGANIZACJI PRACY — SZANSA
CZY ZAGRO ZENIE?

W dobie globalizacji i spotecastwa informacyjnego mamy do czynienia ze zrngian
podegcia do zagadnienia pracy. Staje eha coraz cgciej ustug, ktora opiera sina za-
stosowaniu nowoczesnych technologii informacyjnydedn z nietypowych form jej
$wiadczenia jest telepraca. Bcde odnosi si do pracy prowadzonej w miejscu, ktore ogra-
nicza czas dojazdu. Gtéwnymi kokzyami dla pracodawcyasm.in.: dos¢gp do rozszerzo-
nej poday pracy, maliwos¢ zatrudniania pracownikow w niepetnym wymiarze czpsa-
cy, zwiekszenie koniunktury i produktywsoi pracownikéw. Gtownymi zaletami telepracy
dla pracownika g natomiast: elastycz§é wykonywanej pracy, zwkszenie produktywno-
$ci, zmniejszenie kosztéw i oszgincs¢ czasu dla pracownikdw petnosprawnych, szansa na
prag w domu. Pracownikéw biurowych ma podziekk na ré&ne kategorie. Typowymi te-
lepracownikami s obecnie: petnoetatowy pracownik biurowy; kobiegspukujce docho-
du, matki, ktére chcwychowywa& mate dzieci bez utraty w rozwoju ich kariery kiero-
czej czy specjalistycznej orazemezyzni menederowie lub specjalti, ktérzy ceni inte-
gracg pracy izycia rodzinnego. Dane potwierdzapystkpujacy tzw. model telepracowni-
kéw jako osdb, ktorednla funkcjonowa w niepetnym lub petnym wymiarze czasu pracy w
biurach, z przerwami na pewien krétszy lubzgizy okres, w zaleosci od zmiany ich oso-
bistej sytuacjizyciowej. W artykule ukazano powstanie i uksztaltnieast definicji tele-
pracy, klasyfikacje orawady i zaletyw wymiarze indywidualnym i spotecznym.

Stowa kluczowe praca, telepraca, zatrudnienie.

1. WPROWADZENIE

W dobie globalizacji i spotecastwa informacyjnego mamy do czynienia ze zraian
podegcia do zagadnienia pracy. Staje eha coraz cgciej ustug, ktdra opiera gi na
zastosowaniu nowoczesnych technologii informacyny€orzystanie z zaawansowanej
technologii znajduje swoje odbicie w corazekszej popularnéci nietypowych form
Swiadczenia pracy. Jedrz nich jest ,telepraca’. Polega ona na wykorzyistatowocze-
snychsrodkow telekomunikacyjnych w celu realizacjiznfch form pracy przez pracow-
nika znajdujcego st poza miejscem zatrudnienia. Obecnie coragazj podkréla sk,
ze pogcie to dotyczy wykonywania pracy z dowolnej odléglood macierzystej firmy,
do ktérej naley dostarczy efekty wykonywanych zada niemniej jednak nie ogranicza
sie wylacznie do miejsca zamieszkania pracownika.

2. POWSTANIE TELEPRACY | UKSZTALTOWANIE SI E JEJ DEFINICJI

Telepraca jest formpracy pozwalajca na jej uelastycznienie zaréwno w czasie, jak
i w przestrzeni. Podstaworganizacji telepracy jest korzystanie z nowocyekrtechnik

! Dr hab. Beata Szluz, prof. UR, Zaktad Socjologibtleméw Spotecznych, Instytut Socjologii, Uniwetety
Rzeszowski; Aleja T. Rejtana 16 C, 35-959 Rzeszéw(17) 872 13 30, e-mail: bszluz@univ.rzeszow.pl
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porozumiewania gi z pracodawg dziki technologii teleinformatycznej poprzez sieci
komputerowe, szyhktransmis¢ danych i telefor. W tym kontekcie istotny jest zapis
zawarty w Kodeksie pracy, ktory informuje o tyme, teleprae wykonuje s¢ przy wyciu
technologii informatycznych w ,rozumieniu przepis@séwiadczeniu ustug dregelek-
troniczm”% Ponadto zdefiniowano telepragako: ,praca [...] wykonywana regularnie
poza zakladem pracy, z wykorzystagiedkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu

przepiséw Gwiadczeniu ustug dragelektronicza”?,

W raporcie R. Blanpaina, spadzonym dla Komisji Europejskiej w 1995 r., tele@ac
okreslana jest jako praca wykonywana na rzecz pracoddmzklienta, gtéwnie w miej-
scu innym ni tradycyjne miejsce pracy z wykorzystaniem tectinfermacyjnycH. No-
wa forma zatrudnienia, jakest telepraca, to pgjie trudne do jednoznacznego zdefinio-
wania. Sprawia wiele probleméw interpretacyjnyclolmsm zajmujcym sk tym zagad-
nieniem.

Termin ,telepraca” teleworR spopularyzowata Komisja Europejska kolei w Sta-
nach Zjednoczonych funkcjonuje okienie ,praca zdalna”télecommuting ktérego
autorem jest Jack Nillesw 1973 r. przeprowadzit on pierwszy eksperymemntadrojekt
telepracy. Tworca telepracy zauwg ze wszystko zag2o sic od prozaicznego pytania,
ktére postawit pewien cztowiek: & ludzie potrafy starmé na Kskzycu, to dlaczego nie
potrafiy poradzé sobie z korkami ulicznymi?”. Refleksja nad tym gnyiem doprowadzita
do kolejnego: ,czy wszyscy musimy choéllo pracy, skoro istnigjmozliwosci tech-
niczne, ktére pozwalgjwickszaci z nas na wykonanie wielu prac w domu lub jege po
blizu?”". Dodatkowymi czynnikami stymulagymi teleworking byly zatem zaistnienie
pierwszegoswiatowego kryzysu energetycznego i gwattownego skoén paliwa oraz
pojawienie st zagraenia ekologicznego (w egci spowodowanego emisgpalin samo-
chodowych). W zwizku z tym rad zacat finansow& pilotazowe programy z zakresu
telecommutingi teleworking Bylo to dobrym pocatkiem dla rozwoju teleworkingu
w tym kraju.

Idea telepracy spopularyzowat Alvina Tofflera wa¢sie Trzecia fala(1980) oraz fu-
turologa Francisa Kinsmana w k&te The Telecommutef4987). Jako pierwsza w Euro-
pie telepra¢ wprowadzita w latach szédziesiatych XX w. brytyjska firma programi-
styczna F. International, ktéra zatrudnita kobietyswoich domach. W 1973 r. urucho-
miono pierwszy eksperymentalny projekt telepracgjany na celu zbadanie ekonomicz-
nych korzyci nowej formy zatrudnienfa Nastpra wazna dat byt rok 1980, kiedy to
Toffler spopularyzowat w ksice Trzecia falaides ,elektronicznej wioski”, w ktorej

2 Ustawa z 24 sierpnia 2007 r. o zmianie ustawy deks pracy oraz niektorych innych ustaw (DzU z 2007
nr 181, poz. 1288, art. 67).

3 Ibidem

4 Por. M. Janiec, T. Czerniak, W. Kreft, R. Piont€kpwadzenie dziatalnigi biznesowej z zastosowaniem
telepracy — poradnikPARP, Warszawa 2006, s. 18.

® Por. J. Jaczewskielepraca i jej idea[w:] Telepraca — rynek pracy bez barieed. C. Mroziska, Krajowy
Urzad Pracy, Warszawa 2001, s—22.

® Por. J.M. Nilles,Telepraca, strategie kierowania wirtualrzatog;, Wydawnictwo Naukowo-Techniczne,
Warszawa 2003, s. 21.

" Ibidem s. 7.

8 Por. E. Bk, Elastyczne formy zatrudnieni€.H. Beck, Warszawa 2006, s. 54; Jshéwski, Zatrudnienie
pracownikéw w formie teleprac¥ NOIK, Torua 2007, s. 10.
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ludzie wykonuj swop prae we wilasnych domach. W 1982 r. firma American Egpre
podjgta program telepracy ,Project Homebond” przeznagzdla oséb niepetnospraw-
nych ruchowo. W latach dziewédziesatych rozwdj telepracy zagk przebiegéa coraz
szybciej. W 1992 r. firma AT&T wprowadzita systesidpracy, ktory w aeigu széciu lat
objat 55% pracownikéw amerykskich oddziatéw firmy (36 tys. 0séb)W nieco innych
okolicznaiciach doszto do wprowadzenia systemu telepracywedzkim oddziale firmy
Siemens-Nisdorf, kiedy to po raz kolejny zostalzomuszony do zmiany swojej siedziby.
W celu zapobieggtia utraty personelu, niezadowolonego ze zmianwlipicji pracy,
postanowiono skorzystaz systemu teleworkingu. Po zawarciu odpowiednigiowy,
okreslajacej czas pracy i zakres przysztych obamkibw, kady pracownik wyposany
zostat w komputer, modem, telefon komérkowy, dodetklinie telefoniczm (w domu)
oraz stat si integralr czscia specjalnego systemu komunikacyjnego, automatycznie
lokalizujacego pracownikow.

Telepraca jako forma zatrudnienia jest popularnai@u krajach. W Stanach Zjedno-
czonych i w Europie na odlegibpracuje po okoto 40 min os6b.&wd krajéw europej-
skich w zatrudnianiu telepracownikéw przoglljraje skandynawskie (w Szwecji i Fin-
landii zatrudnienie w tej formie stanowi okoto 1586zystkich pracuicych osob) oraz
Holandia (14%) i Belgia (11%)sredni poziom zatrudnienia telepracownikéw w krajach
Unii Europejskiej wynosi 11%. W Polsce telepracawrstanowi 1-2% zatrudnionycHh.

Sonda HRK Partners i Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawia podstawie jednej
z og6Inodosipnych baz danych przedbiorstw z 2003 r., oh} firmy zatrudniajce po-
wyzej 100 pracownikéw i mage co najmniej dwa komputery. W wynikach wykazair,
teleprae stosuje 12,2% przedsiiorstw, gdzie telepracownicy stanewiajczsciej mniej
niz 5% ogétu zatrudnionych, natomiast 80,6% przgasistw nie stosowato telepracy
jako formy organizacyjnej. ¥od osob, ktére pracujna odlegté¢, wymieniano najoz
sciej: informatykéw i projektantow systemow inforngeznych, konsultantéw (finanso-
wych, marketingowych, technicznych, administracgjmy oraz pracownikéw dziatldw
sprzeday. Wsrdd osoéb, ktore nie korzystay telepracy, 5,1% deklarowato zainteresowa-
nie jej wprowadzeniem w ggu najbliszych dwdch lat. Odwrotny zamiar zdeklarowato
76,5% badanych. Jako uzasadnienie niewykorzystyai@hepracy podawano: wyklucza-
jacy ja przedmiot dziatalngi firmy (66,3%); wykluczajcy ja sposdb organizacji firmy
(30,6%); niebezpiecAstwo niezachowania pouffc powierzonych pracownikowi da-
nych (15,3%); utrudnienia w rozliczeniu rzeczywigieczasu pracy (9,2%); nieunygj
nos¢ sprawdzenia natgtego wywhzywania st z obowizkéw telepracownika (8,2%)

Z kolei na podstawie wynikéw przeprowadzonych weplstbiorstwach bada— pod-
czas realizacji programu ,Telepraca. Ogdlnopolskigpam promocji i szkoledla przed-
siebiorcOw” realizowanego od sierpnia 2005 do marc@720, wspotfinansowanego ze

9 Por. D. NojszewskiTelepraca ,E-mentor. Dwumiesicznik Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie”,
2004/3, http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/indeximer/5/id/61 (dosfp: 17.06.2013).

0 Por. R. DeptutaTeleworking jako alternatywna forma pracy w przgséat ,Praca i Zabezpieczenie Spotecz-
ne” 1998/4, s. 13.

1 Por. R. Szymczaknternetowe miejsce prac¥eczka informacyjna: Wojewddzki U Pracy w Warszawie,
Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowéjarszawa 2006,
http://www.wup.mazowsze.pl/ciz/teczki/telepraca.(diistp: 10.05.2010).

2 por. M. PawlowskaPerspektywy rozwoju telepracy w Polsce — raporadah, ,E-mentor. Dwumiesicznik
Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie” 2009/3, hitwww.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/30/id/662
(dostp: 10.12.2010).
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srodkéw Unii Europejskiej — stwierdzongie jest ona naje#ciej wykorzystywana
w matych firmach, licacych do 9 pracownikéw (13% przeelsiorstw). Brare, w kt6-
rych jest stosowana to: dziatafidowydawnicza, poligrafia i reprodukcja zapisanych no
$nikéw informaciji (22% przedsbiorstw); produkcja spetu i aparatury radiowej, telewi-
zyjnej, komunikacyjnej (20%); poednictwo finansowe (19%); produkcja maszyn biuro-
wych i komputeréw (16%) oraz prowadzenie prac badawozwojowych (16%). Per-
spektywy wdrgenia telepracy & obiecujice. Spérdd wszystkich badanych firm 19%
rozwaza jej wprowadzenie w najtiizej przysziéci'®.

3. KLASYFIKACJA RODZAJOW TELEPRACY

Spotyka st wiele form telepracy, w zataosci od tego, jakie kryteria wenie sk pod
uwag:. Wyrézniono kilka gtéwnych rodzajow telepracy:

1) telepraca wykonywana w domu — pracownik pracujeomuad i porozumiewa i

ze swoim pracodawigedynie za pomacodpowiednichsrodkow hczndici;

2) telepraca wykonywana poza domem pracownikaciéle okre&lonym miejscu
w postaci: telecentrum, telechatki, telewioski;

3) telepraca nomadyczna (mobilna).

Ze wzgkdu na miejsce wykonywania telepracy i czas napakwiecony mana
wyroznic:

1) teleprag sporadycza (ad hoc teleworking— praca wykonywana jest biurze, ale
w sporadycznych przypadkach lubsueisle okre&lonym czasie wykonywana jest
w domu lub poza siedzilpracodawcy;

2) teleprag domows zmienm (alternatig home-based teleworking praca wyko-
nywana jest w wikszaci poza biurem pracodawcy, ale w odomym czasie
wykonuje s¢ ja w biurze;

3) telepraca domowahpme-based teleworkihg praca wykonywana w domu, bez
dojezdzania do siedziby pracodawcy;

4) telepraca mobilno-nomadycznaofmadic teleworking— praca, ktora ze wzglu
na swoj charakter wykonywana jest poza siegpitacodawcy, a pracownicy po-
stugup sic telefonem komoérkowym, pagerem czy t@munikup sie za pomog
Internetd”.

Najbardziej populam forma telepracy jest praca wykonywana wgznie w domu
pracownika, korzystagego z technologii informatycznych. Praca w domuwenmie€
post& tzw. domowego biurahpme officg Jest to wydzielona ¢& domu pracownika,
gdzie stanowisko dostosowane jest do standardowgpgosaenia biura. W ramach tele-
pracy domowej mina wyr@ni¢ kilka form organizacyjnych:

1) teleprag wykonywar na rzecz jednego pracodawcy;

2) teleprag wykonywar dla jednego lub kilku pracodawcow (ten rodzajpedey

jest charakterystyczny dla przedstawicieli wolngaiwvodow);

3) teleprag wykonywan czesciowo w domu, a agciowo w firmie™.

Ostatni wymieniony typ zwany jest telepsigarzemienn. taczy sk z pogciem tele-
pracy ruchomej, ktéra umbwia polaczenie pracy w biurze z pra@oza biurem oraz

3 bidem
 por. E. Bk, op. cit, s. 56.
5 pPor. D. Ksizek, Telepraca ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2004/7, s. 9.
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telepracy na wezwanie, polegegj z kolei na zdalnym dogdaniu oraz naprawie wz
dzeh i sieci w czasie dyuru pracownika w jego domu.

Telepracownikaméwiadczicymi teleprae domowa mog by¢ osoby: zatrudnione na
etacie, samozatrudnigie sé lub kontaktowi telepracownicy nieformalni, a tektelepra-
cownicy-przedsibiorcy™.

Innym rodzajem telepracy indywidualnej jest praazbiima. Pracownik nie jest zwi
zany z siedzip firmy ani z domem, ale wykonuje swoje obazki w podré&y stuzbowej.
Telepracownik nomadyczny pracuje tam, gdzie akpraebywa, np. w hotelu, pagju,
samolocie. Ograniczeniem jest tylko dgstio odpowiednichatzy telekomunikacyjnych,
ktore umdliwiaja transfer danych.

Kolejnym rodzajem jest praca w telecentrach. Telgcoen jest to biuro zorganizowa-
ne poza siedzibfirmy, ktére jest wyposane w infrastruktuy teleinformatycza. Zwykle
telecentra g zakladane w pobiu miejsca zamieszkania pracownikéw, co pozwala na
wyeliminowanie dojazdéw do siedziby pracodawcy,abzé umaliwia pracownikowi
przyjazd do telecentrum, ktérego lokalizacja najlzésj mu odpowiada.

Telecentra maog by¢ wlasndcia jednej firmy, istnieje tale maliwos¢ posiadania
przez jedn firmeg stanowisk roboczych w centrum najeym do kilku instytucji. Jak
pisze Janusz \&fiewski: ,zadaniem telecentréw jest stworzenie adpdniego stanowi-
ska pracy dla potencjalnych pracownikéw danegoqatawcy, nakierowane na realizacj
konkretnych zada przez niego wyznaczonycH” Czynnikiem wyréniajacym telecen-
trum jest brak przypisania danego pracownika dokketnego stanowiska pracy zwany
,goracym biurkiem™®, Do pracy w telecentrum wykorzystujeg sinternet, Intranet
i Extranet. W telecentrach mggracowa osoby, ktére nie maglub nie cha wykony-
wa¢ swojej pracy w domu, a dojazd do gtéwnej siedZibpy jest dla nich zbyt kosztow-
ny lub czasochtonny.

W literaturze przedmiotu wyediono szczegélny rodzaj telecentrum, ktére jeseokr
slane jako lokalnE. W odré&nieniu od telecentrumeblacego wlasngécia wykorzystupcej
go firmy, jest ono odibm jednostly gospodarcz Zwykle jest tworzone przez niezate
instytucje prywatne lub publiczne udgstiajace swoje zasoby firmom lub osobom, ktore
cha pracowa w formie telepracy. Zasoby telecentrum lokalnedoat;pniane g odptat-
nie lub nieodptatnie. Telecentra lokalne obstagitgzwyczaj najblisze otoczenie. Ggto
nazywane g sasiedzkimi centrami telepracy. Gtéwnym czynnikienrzgajacym po-
wstaniu centrum gsiedzkiego jest wyeliminowanie dojazdéw samochoddmmpracy,
a takze ograniczenie korzystania z komunikacji miejskiggini ono funkej komercyjna,
gdyz umazliwia okreslonej liczbie oséb wykonaniisle pracowniczych obowkkdw.

Innym rodzajem telecentrum jest ,telechatka”. Napeahodzi od lokalizacji na tere-
nie wiejskim. Telechatki organizujeesnajczsciej w adaptowanych wiejskich domach,
niewywanych pomieszczeniach gospodarczych lub szkotdgjhzastosowanie wskazuje
Ewa Bak, piszic: ,pierwotnym przeznaczeniem telechatki bylo zapiewie dostpu do
najnowszych technologii dla ludzi oddalonych odto@n urbanistycznych, wyposa-
nych w sprzt najnowszej generacf®. Ze wzgkdu na ograniczony dagt do nowocze-

'€ Wigcej na ten temat zob. M. Janiec, T. Czerniak, Veft<R. Piontekpp. cit, s. 27-28.
3. Winiewski,op. cit, s. 53.

18 M. Janiec, T. Czerniak, W. Kreft, R. Piontek. cit, s. 29.

9 |bidem s. 30.

2 E. Bak, op. cit., S. 57.
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snych technologii mieszkay spotecznéci wiejskich i matomiasteczkowych nie zawsze
mogli liczy¢ na zatrudnienie w przedbiorstwach opieragych swoj dziatalng¢ na
nowoczesnej technice i temu #ée telechatki mialy przeciwdziata Odgrywaji one
potréjm role: rynkowa, spoteczno-wychowawaz edukacyjn®. Szczegélny nacisk kia-
dzie s¢ na rok edukacyja, poniewa telechatki zapoznajlokalne przedsgbiorstwa

i osoby indywidualne z mdiwosciami najnowszych rozwian teleinformatycznych.
Z tym wiaze sk takze funkcja spoteczna, pozwalep na walk z wykluczeniem cyfro-
wym (digital divide). Telechatki umdiwiaja ponadto miejscowym telepracownikom
nawigzanie wzajemnych kontaktéw, pozwalajna organizagj spotecznéci lokalnej na
rynku pracy. W Polsce telechatki map.in. takie firmy jak: Call Center Poland, Work
Service, Polkomtel. \Wod firm zagranicznych przyktadami mody¢ np. Lufthansa,
IBM, American Express, British Gas, British Telecom

Rozwinigciem idei telechatkiss, telewioski”. Tworz je pohczone w ramach oksko-
nego obszaru telechatki, ktére z kolei stamowintegrowan sie¢ wioskows. Jest ona
przylaczana do krajowej sieci szkieletowej. Telepracalvtiosce umdiwia aktywnasé
osobom, ktore prefermyjwiejski styl zycia, ale w patczeniu z profesjonalnym daegem
do sieci teleinformatyczne;j.

Funkcjonujcym wspoiczénie rodzajem pracy jest telepraca claea jako tzw. za-
morska, ktéra wize skt z wyprowadzeniem pracy poza teren wlasnego regiomasta
czy nawet kraju. Dzki zastosowaniu technologii ICT miejsca pracy mdy¢ szybko
przenoszone do #a@ych miast, regionéw i krajéw. Taki termin stworpow latach 1992—
1993 na potrzeby raportstudium na temat telepracy, telehandlu i otwartgiti elek-
tronicznych(Study of Telework, Teletrade and Open Electronibamdiking), przygoto-
wanego dla Departamentu Handlu i PrzemystadRBrytyjskiegd®

W literaturze wymieniany jest tak outsourcing, ktéry polega na zlecaniu wykonania
pewnych prac firmom zewgtrznym. Wykorzystywany jest on, gdy skala przedgiecia
jest dua i dugofalowa. Firma przyjmaga zlecenie me znajdowa sie w tym samym
miescie czy regionie co firma zlecaja, ale mae take migci¢ sic w innym kraju. Dzgki
nowoczesnej technice informatycznej pozwala nagaehie popytu z poda pracy bez
migracji sity roboczej. Jednak w wypadku malej skareds¢wzigcia nie mae by mo-
wy 0 outsourcingu, a jedynie o wyraiu telepracownikow.

Ostatnim rodzajem telepracy jest ,suport”, ktérygga naswiadczeniu ustug standar-
dowych, gtéwnie za pomadelefonu i Internetu. Jest zidiny do telemarketingu. Natg
jednak podkréi¢, ze ostatni rodzaj, a zwtaszcza telepraca zamors&aamacza prostego
przesungcia pracy do krajéw, gdzie koszty mizsze (tzw. ,zjawisko dumpingu spotecz-
nego” — wyprowadzania miejsc pracy poza kraj, dejsci z tdsz sita roboca). Na
przyktad wytwarzanie oprogramowania staje §pecjalizagj Indii, administracja syste-
mami i zaradzanie danymi — Filipin, zajmowanieessystemami obstugi klientéwas
domen Indii, w Polsce otwieraneascentra obstugi ksgowej poszczegéinych firfh
Telepraca jest rozwijana efektywnie w regionactzigdstnieje odpowiednia kombinacja
kosztéw, umiejtnosci oraz indywidualnej przeddiorczdci.

2L D. Ksiazek, op. cit, s. 9.
22 por, K. Romaska,Elastyczna forma zatrudnienia — telepraftaw.], Warszawa—t #2009, s. 21.
2 |bidem
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4. TELEPRACA W WYMIARZE INDYWIDUALNYM | SPOLECZNYM - Z A-
LETY | WADY

Powotupc sk Gila Gordona mezna zauway¢, ze telepraca ma dwie strony: dabr
i zta. Dobra strona to taze mazna pracowa w kazdym miejscu i o kadej porze. Zia
natomiast to taze mazna pracowaw kazdym miejscu i o kadej porzé*.

Jak twierdzi Jack Nilles telepraca jest rodzajeacp, w ktorej korz§ci przewaaja
nad zagreeniamf®. Jednak ze wzetlu na liczne uwarunkowania telepracy warto przyj-
rzet sig jej wadom i zaletom, zarbwno w wymiarze indywiduah, jak i spotecznym.
W wymiarze indywidualnym wady i zalety telepracy gaavystpowa zar6wno po stro-
nie telepracownika, jak i pracodawcy. W szerszynmmigyze — spotecznym — wady
i zalety tego rozwizania maj znaczenie dla grup spotecznyéhpdowiska naturalnego
oraz dla sytuacji ekonomicznej i gospodarczej.

Z punktu widzenia pracodawcy telepraca niesieat® sviele korzyci w wymiarze
indywidualnym. Nalea do nich:

1) zmniejszenie kosztow pracy poprzez ich eliminagj kontekcie wynagcia,
urzadzenia i utrzymania biura;

2) zmniejszenie kosztéw zwianych z nadgodzinami, zwolnieniami lekarskimi
i sp&nieniami;

3) mozliwosé zatrudnienia pracownikdw z rejondw, gdzie kosztgcy @ nizsze
oraz 0s0b z rinych wzgkddw wykluczonych z rynku pracy;

4) pozyskanie wysoko wykwalifikowanych specjalistowdiych nie ma na lokal-
nym rynku pracy, ale bez koniecZeoprzenoszenia ich do miejsco$en w kto-
rej miesci si¢ siedziba firmy;

5) ograniczenie wptywu zmiany siedziby firmy na flultj jej pracownikow;

6) zwigkszenie konkurencyjgi firmy poprzez m.in. elastycz&® rozproszonych
zespotow, wikszy dostp do klienta oraz operatywéibtelepracownikow, ktorzy
pozostay do dyspozycji klientow przez 24 godziny na dobzicki telepracy
zwieksza st takze maliwosé dotarcia z danym produktem doekszej grupy
potencjalnych odbiorcéw, do ktérych tradycyjny apstest niemaliwy lub
utrudniony. Telepraca pozwalageina zwekszenie sprzeds i rozwoj firmy?.

W latach 1999-2001 Centrum Promocji Kobiet wraz Stewarzyszeniem SEFIA
z Parya oraz Litewskim Stowarzyszeniem Kobiet z Wilnaatimowato projekt badaw-
czo-szkoleniowyTelepraca szamsdla kobiet dotycacy telepracy jako nowej formy
zatrudnienia. Celem tego projektu byto zbadanigliwosci pracy na odlegks w warun-
kach polskiej/litewskiej rzeczywistoi spotecznej i prawnej oraz zapoznanig [grtne-
réw z Polski i Litwy z rozwojem rynku telepracy w&ancji. Rezultatami projektuas
przygotowanie materialdbw na temat telepracy, praepdzenie badawsréd firm oraz
przygotowanie podcznika dla treneréw. Kolejnym projektem, w ktérymdziat wzito
Centrum Promociji Kobiet, byt europejski projekastern Europe E-workprzeznaczony
dla kadry kierowniczej przeddiiorstw zwhzanych z rozwojem nowych technologii. Jego
celem bylo promowanie telepracy w krajach kandycygh do Unii Europejskiej oraz

24 por. M. PiaseckiTelepraca osob niepeinosprawnych w spoléstréie informacyjnym, Telekomunikacja
i Techniki Informacyjne” 2001/2, s. 61.

% por. J. Nillespp. cit s. 22.
% por. E. Bk, op. cit, s. 63.
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przekazanie im doviadcze i umiejgtnosci spoteczastwa informacyjnego krajéw czton-
kowskich. Projekt ten byt realizowany w ramach wppdcy piciu krajéw Europy
Wschodniej: Polski, Litwy, totwy, \&gier i Rumunif’. Badania Centrum Promocji Ko-
biet przeprowadzone w 2000 r. wskagng trzy istotne zalety telepracy dla pracodawcy:
1) zmniejszenie kosztéw wdzenia i utrzymania biura;
2) wzrost elastycznimi rodzaju wykonywanych prac i ich termindw;
3) wzrost produkcfi.
Z kolei z punktu widzenia pracownika telepraca siatne zalety. Nafe do nich:
1) mozliwosé zatrudnienia dla os6b, ktére zznych wzgkddw nie mog opusci¢
mieszkania;
2) fatwiejszy dostp do pracy, bez konieczém przeprowadzki;
3) elastyczné& wyboru miejsca zamieszkania, coa#@ sk z kosztami utrzymania;
4) niezalenos¢ utrzymania stanowiska pracy od zmiany lokaliz&ajny;
5) dostosowanie rytmu i czasu pracy do wiasnychliwosci;
6) ograniczenie czasu peieconego na dojazdy do pracy oraz kosztow z tynmyzwi
zanych;
7) praca w przyjaznych warunkach;
8) brak stresu zwizanego z prag
9) brak konfliktéw pracowniczych;
10) wyzsze zarobki telepracownikow;
11) konieczné¢ oraz maliwos¢ statego podnoszenia kwalifikacji zawodowych
Zwigzana z rozwojem technologii teleinformatycznych;
12) godzenie pracyycia rodzinnego;
13) réwnowaga midzy karien zawodovd azyciem prywatnym;
14) wyzsza wydajn&t?.
Istotry zalet, telepracy jest tate to,ze pracownik w tym samym czasie meowyko-
nywat zadania dla wielu pracodawcéw.
Jednake wymienione zalety telepracy nie rownawgej wad. Ze strony pracodawcy
do wad tych nate:
1) brak lub ograniczenie kontroli nad telepracownikiermmniejszenie poczucia
identyfikacji pracownika z firny,
2) ryzyko zwhzane z bezpiecastwem danych;
3) mozliwosé utraty klientéw, ktérzy preferajtradycyjne formy kontaktu z pra-
cownikami firmy;
4) mozliwosé awarii sprztu teleinformatyczned®.
Brak identyfikacji telepracownika z firmmoze mie€ powane konsekwencje dla pra-
codawcy. Pracownika stabo identyfikaggo st z firma trudno zatrzym@ gdyz telepraca
moze spowodow& jego usamodzielnieniecsi che¢ niezalenaosci®’. Negatywne skutki

2" por. M. Pawlowskagp. cit

2 por. E. Konarska, K. Palaka, Telepraca jako nowa forma organizacji pracy i zalmienia [w:] Telepraca —
szansa czy zagienie na rynku pragy 2002, http//www.univ.szczecin.pl/zsgi/konferer&ja (dostp:
15.05.2006).

2 por. E. Bk, op. cit., s. 64; M. Janiec, T. Czerniak, W. Kr&. Piontekpp. cit, s. 6661.
S0E. Bak, op. cit, s. 65.

31 Por. E. Krok,Telepraca — aspekty ekonomiczna i spotecnd Telepraca — szansa czy zaggnie na rynku
pracy.., (dostp: 15.05.2006).
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tego dziatania magby¢ widoczne zwlaszcza w trakcie realizacjiamgch projektow, gdy
telepracownik zrezygnuje z pracy lutz e powodu obowizkéw u innych pracodawcow
bedzie opéniat wykonanie swoich zada

Wady telepracy stajsie widocznymi barierami we wdraniu tej formy organizacji
pracy. Dochodz do tego ponadto:

1) wysokie koszty pocgkowe — zapewnienie technologicznego wsparcia elka t
pracy oraz oprzymowanie i zagwarantowanie bezpietzisva danych stanowi
powazna wad;

2) sprzeciw kadry kierowniczej — bariewobec telepracy nie jest niejednokrotnie
technologia, lecz sprzeciw meredow wobec zmian;

3) konieczng¢ przedefiniowania wewgtrznych regut przedsbiorstwa — zwykle
dotyczy to dzialu zardzania zasobami ludzkimi, a w mniejszych firmach —
kadr, gdzie naley dokon& zmian tréci uméw i zasad kontroli w zateosci od
rodzaju i zakresu telepracy;

4) trudndici w zaradzaniu zasobami ludzkimi firmy — chodzi o zgizanie efek-
tami pracy, monitorowanie pagiu oraz motywowanie pracownikow, ktérych
rzadko widzi s w siedzibie firmy;

5) brak déwiadczenia w zatglzaniu telepracownikarifi

Z punktu widzenia pracownika telepracaaie st z poczuciem izolacji spotecznej i
brakiem kontaktow medzyludzkich. Jak podaje Nilles, yaej osob bytoby zainteresowa-
nych praa w domu, gdyby nie ,kompleks biurowcd” Mianem tym okréit nieswiado-
ma potrzele przebywania w eleganckim miejscu pracy w celu paafestrowania wlasnej
wartaici i prestizu.

Telepraca mze mi€ negatywny wpltyw naycie rodzinne, poniewamoze zaciera
granie pomkdzy prag azyciem osobistym. Najwksza zaleta telepracy — praca w domu
i opieka nad cztonkami rodziny — o sk sta rownoczénie najwiksz wady (miesza-
nie sk sfery prywatnej, ktérej odpowiada otoczenie domafery publicznej, czyli pracy
zawodowej). Praca w domu i jednoczesne wypetniab@wiazkow domowych nie daj
mozliwosci oddzielenia czasu pracy od czasu wolnego praié@awhlV wielu przypadkach
staty kontakt z domownikami mie sk wiazat ze spadkiem efektywioi telepracownika.
Wynika to std, ze w tym samym czasie zajmuje sin praa zawodowy i sprawami, ktore
nie 1 zwiazane z prag

Dostrzeganesstakze inne wady tej formy pracy:

1) utrata umisjtnosci relaksu;

2) dystans od probleméw zawodowych;

3) zagraenie pracoholizmem;

4) uzaleznienie od sprau technicznego.

Istotnymi barierami podgia telepracy oraz pracy w tym systemigpenadto:

1) mniejsza maliwos¢ awansu, gdy bedac poza biurem, nie nina s¢ wykaza
osiagnieciami;

2) dezorganizacja w pracy, ponieivarak rutyny i zaleae moze prowadz do ziej
organizacji pracy;

3) mniejszy dosip do szkolé;

32 por. M. Janiec, T. Czerniak, W. Kreft, R. Pionte, cit, s. 6869.
3 Por. J.M. Nillespp. cit, s. 59.
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4) dtuzszy dzié pracy, gdy telepraca mege prowadz do wydtwenia dnia pracy
bez wynagrodzenia;

5) obawa przed samozatrudnieniem — jest to sytuagjstacav wypadku przecho-
dzenia na system telepracy. Towaraytemu Ekowi typowe objawy niepewno-
ici zwiazane z byciem przedsiiorca®.

Zdarza s takze, ze brak osobistego kontaktu z przedaym, a wyhczny kontakt
przez urzdzenia teleinformatyczne mggrowadzé — w skrajnych przypadkach — tak
do psychicznego dyskomfortu u pracownika.

Wady i zalety telepracy w kont&tie indywidualnym dla pracodawcy i pracownika
nie s jedynymi, warto take zwrdct uwag; na korzyci i wady tego rozwizania w kon-
tekscie spotecznym. Z punktu widzenia spotecznego podsivymi korzyciami s

1) szansa za zatrudnienie 0s6b niepetnosprawnychazame z tym ograniczenie
wydatkéw naswiadczenia, np. renty;

2) redukcja bezrobocia zwiana z tworzeniem miejsc pracy, w tym#@kv regio-
nach stabszych ekonomicznie i zzgim bezrobociem, co paga za sodp ogra-
niczenie wydatkéw na zasitki dla 0s6b bezrobotnych;

3) zwigkszenie konkurencyjroi przedsibiorstwa zatrudniagego telepracowni-
kow;

4) poprawasrodowiska naturalnego poprzez:

+ eliminacg ilosci emitowanych spalin przez samochody oséb cod@etmjezdza-

jacych do pracy;

e zmniejszenie ziycia papieru, na ktére wpltywa elektroniczny obiefprmaciji;

czynnik ten waze sk z aspektem ekologicznym, tzn. ograniczeniem wytdmda-

SOw;,

« dostrzeono ponadtoze w wyniku telepracy oszedza s¢ takze energi elek-

tryczrg;

5) poprawa bezpiechstwa na drogach, gdymniejsza liczba samochodow aie
si¢ ze zmniejszeniem liczby wypadkéw komunikacyjnych;

6) integracja rynku pracy w skaliatowe;.

7) poprawa stosunkow muzyludzkich;

8) poprawa wydajn&i przedstbiorstw i pracownikow;

9) utatwienie matym &rednim przedsbiorstwom rywalizacji z degymi firmami;

10) stworzenie maliwosci przyspieszenia restrukturyzacji zatrudnienia;

11) tworzenie bazy dla nowych ustug i produktow;

12) poprawa jakéci zycia poprzez wprowadzenie nowych ustug, np. bankdwvy
handlowych, medycznych

Oprocz zalet telepracy warto zwréeiwag: na jej — wynikajce ze spotecznego punk-
tu widzenia — wady. Wymieaitutaj naley przede wszystkim:

1) powstawanie coraz wkszych nieréwnéci spotecznych;

2) tworzenie s} podziatéw klasowych ze wzglu na dosfp do najnowszej techno-
logii — na osoby mage do niej dosp i te, ktére nie majdostpu do tych tech-
nologii;

34 Por. M. Janiec, T. Czerniak, W. Kreft, R. Piontef, cit, s. 67.

% Ibidem s. 65; E. Bk, op. cit, s. 64-65; A. SzewczyKelepraca i e-piemidze [w:] Dylematy cywilizacji
informatycznejred. A. Szewczyk, PWE, Warszawa 2004, s. 1483%.
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3) zrdznicowanie regionéw pod wzglem rozwoju infrastruktury telekomunikacyj-

nef®.

Wsréd wad telepracy na gruncie spotecznym wskazyvjestytake argument zvyiz-
kéw zawodowych, ktére obawigpic zaniku solidarnéci zawodowej w wypadku telepra-
cownikéw?’. Mozna jednak przypuszczaze ten niepokéj wynika tale z troski o osta-
bienie pozycji samych zwzkoéw zawodowych w przeddiiorstwie.

5. PODSUMOWANIE

Aktywizacja rynkéw pracy z wykorzystaniem teleprangze st odbywa na dwa spo-
soby. Z jednej strony daje ona szalwkalnym firmom, by uchroiisic przed ograniczaniem
produkcji lub wecz umaliwi ¢ im rozwdj. Z drugiej strony pozwala konkretnym bem
znalg¢ zatrudnienie poza miejscem zamieszkania bez komddci migrowania.
W pierwszym wypadku telepraca pozwala pozyskéalnej firmie rynki zbytu na swoje
produkty poza miejscowym rynkiem alb@ga¢ po zasoby pracy niedegne na danym
obszarze. Firma mimo lokalnego charakteru ma gzdriata w szerszym wymiarze. Po-
wigkszenie rynkow zbytu powinno pozwblprzyja¢ nowych pracownikow jii z lokalnego
rynku pracy, niekoniecznie w zawodach azginych z technologiami opartymi na elektroni-
ce. W drugim wypadku ludzie szuley pracy na lokalnym rynku maga znale¢ w fir-
mach funkcjonujcych poza danym regionem. Nadikg poday pracy na miejscowym
rynku maze by¢ wchtonkta, nawet gdy nie ma tu nowych inwestycji. Jawi rgiwniez
jako szansa ejjniecia do zasobéw pracy z innego terenu. Natomiadiyosoeszkajce na
obszarach, gdzie wygtuje wikszy popyt na pracniz jej poda, map szang pracowa
bez zmiany miejsca zamieszkania. Pozwala to teleywaikom mié staty kontakt z dzieni
i wspotmakonkiem, jednoczmie daje szarsna zapewnienie bezpiedatwa finansowego
ich rodzinom.

Szczegolnie kobietom znacznie trudniej jestZgieae, zwlaszcza powracgym na rynek
pracy po dluszej przerwie oraz poszukaym pierwszej pracy. Okazujeske posiadane wy-
ksztatcenie nie chroni kobiet przed bezrobocierar@mtne kobietyasczesciej lepiej wyksztat-
cone ni bezrobotni rezczyzni. Telepraca wydajesjedm z form pracy dla 0so6b, ktére zajruj
sie np. wychowaniem dzieci czy kobiet wazy. Telepraca mee sk sta& najczstsz forma
zatrudnienia kobiet nie tylko w okresie opieki nadtymi dzi€mi, ale i na state. Argu-
mentem mee by uswigcenie jej jako idealnej formy pracy ze wadlh na maliwosé
godzenia obovazkow kobiety wzgtdem domu i rodziny. Z badaelacjonowanych przez
Ewe Stroinska wynika bowiem,ze gtdbwnym motywem poegia pracy w domu przez ko-
biete jest cle¢ polaczenia rél rodzinnych i pracowniczych, z kolei wpagku ngzczyzn
ten powdd nie stanowi priorytetu w wyborze pracglemu. Telepraca nie spetnia oczeki-
wan zwiazanych z tagodzeniem napitaczenia przestrzeni rodzinnej — prywatnej i pu-
blicznej — zawodowej. M@ zatem si ona sta ideologicznie usprawiedliwien,putapka
dla kobiet®®,

38 E. Krok,op. cit

7 Por. K. FrankowskiTelepraca, czyli kto najbardziej boiesiego nowego zjawiskav: Telepraca — szapsczy
zagraeniem na rynku pragy Szczecin 2002, http//www.univ.szczecin.pl/zsgiMievencja/s/ (dosp:
15.05.2006).

% Por. E. Straiska, Telepraca — szapsna aktywizagj zawodow kobiet ,Societas/Communitas” 2008/2,
s. 299-311.
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W pewnym zakresie nie stwarzd mazliwos¢ podgcia pracy rownig przez osoby niepel-
nosprawne czy dolace w okresie rekonwalescencji, ktorym bariery &&toniczne, koszty
i trudnaici zwiazane z dojazdami do pracy uniettiwiaja podgcie jej w tradycyjnej formie,
nawet gdy osoby te mapdpowiednie wyksztalcenia. Dla tych jednostekktfiaych opuszcze-
nie wlasnego mieszkania i korzystanie z publiczregyasportu jest dym utrudnieniem, praca
zdalna jawi si jako optymalne rozwizanie, pozwalace na podjcie pracy zawodowej.
Dodatkows zalet, jest maliwos¢ elastycznego ksztattowania czasu pracy, co jegntiernie
wazne w wypadku os6b niepetnosprawnych. lage bez przeszkdd uczestniezy zag-
ciach rehabilitacyjnych, zasadniczo odbyaegh s¢ w godzinach tradycyjnej pracy. Tele-
praca jest bardzo dobrym rozwaniem zawodowym dla os6b, ktorych niepetnosprawno
dotkreta w p&niejszym okresiezycia, posiadajcych juz wyksztalcenie i magych pewne
doswiadczenie zawodowe. Jest korzystferty np. dla oséb ze stwardnieniem rozsianym,
0s6b Zﬁ 9siInymi alergiami czy zaburzeniami psychyoain polaczonymi z rénego rodzaju
fobiami™.

Jest to take dogodna forma zatrudnienia dla wysoko wykwalifilemych specjalistéw
z niektérych dziedzin, ceqgych swoj czas, a tak dla tych, ktorzy szukajdodatkowego
zatrudnienia. Telepraca ® by takze szang dla regionéw stabiej rozwigiych i ich
mieszkacow, a dla pracodawcowmozliwoscia poszukiwania pracownikéw w rejonach,
gdzie koszty wynagrodzenia sizsze. Z kolei trzeba pagte¢ 0 ochronie praw pracow-
nika, przeciwdzialé naduyciom i tamaniu przepiséw Kodeksu pracy, zgtaszamymez
telepracownikow.

Praca na odlegéé ma zarbwno swoje stabe, jak i mocne strony. Telepdefiniuja
cztery podstawowe cechyzycie technologii teleinformacyjnych, geografia praela-
styczne miejsce pracy), jej czas i zawodyazane z informaaj Do prawidtowego roz-
woju tej formy aktywizacji zawodowej konieczne jesttem rozwijanie nowoczesnych
technik informacyjnych. Niemniej jednak telepracawij sk jako bardzo nowoczesna
forma, ktéra jest w stanie zaktywizoévlokalne rynki pracy i spoteczia, a zwlaszcza
grupy zawodowe najbardziej nacame na bezrobocie i spoteazmarginalizacj.
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TELEWORK — MODERN, FLEXIBLE FORM OF EMPLOYMENT
AND LABOUR — OPPORTUNITY OR THREAT?

In the era of globalization and an information sbgiwe have to deal with changes in
our approach to the issue of work. More and more fitecoming a service which is based
on the use of modern information technology. Oypiaal form of performing work is tel-
ework. Telecommuting refers more specifically torkvandertaken at a location that reduc-
es commuting time. Major advantages for the emplaye access to an expanded labor
supply, a means of hiring part-time staff for cgaliwork, and increased employee produc-
tivity. The primary advantages of home telework the employee are the flexibility it
brings to work, increased personal productivitystcand time savings for able-bodied em-
ployees, and a job opportunity for the home-bowthaine office workers can be classified
into distinct groups. The typical employees culgehbme teleworking are: self-disciplined
full-time clerical women seeking income at redugedsonal expense managerial and pro-
fessional mothers wanting to nurture young childséhout dropping completely behind in
their careers; and male managers or professionas walue the part-time integration of
work and family life more than they do competition further advancement in their organi-
zations. Data support a generalized model of hagtewvbrkers as individuals who will
move in and out of part- or full-time work in horaffices for intermittent or longer periods
of time, as personal situations change. The o@gith formation of the telework definition,
its classifications, and the pros and cons in lnadividual and social dimensions are shown
in the article.
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UWARUNKOWANIA JAKO SCI INFORMACJI ZA-
WARTYCH W SPRAWOZDANIACH FINANSOWYCH

W opracowaniu przedstawiono problem uwarunkowwaorzenia odpowiedniej jakoi
informacji finansowych generowanych przez sprawam&inansowe. Informacje finanso-
we pochodgce ze sprawozdania finansowego &g uzyteczne dla ich odbiorcéw pod
warunkiem,ze spetniaj okreslone przez prawo bilansowe wymogi i posiadagipowied-
nie cechy jakéciowe.

Na tle poszczegélnych elementéw sprawozdania fmaego dokonano prezentacji
i analizy cech jak&iowych (technicznych, aytkowych, estetycznych, ekonomicznych)
prawidlowego sprawozdania finansowego. Szczeg@ivag; zwrécono na porownywal-
nos¢ danych prezentowanych w sprawozdaniach finansowgctvzgédéw metodologicz-
nych, czasowych, podmiotowych, przedmiotowych iszanych z wycen

Niewtasciwa jaka¢ informaciji ze sprawozdafinansowych mee by pochodr nieza-
chowania przez osoby spadzapce te sprawozdania prawidtowych zasad rachunkowo
(btedy nieumyine), ale w praktyce gospodarczejte czsto dziatania zamierzone, spro-
wadzajce st do falszowania sprawozildinansowych. Problem ten gsto w ostatnich la-
tach whzany jest z kreatywnrachunkowécia, rozumian jako innowacyjne pods&gie do
sposobdw ustalania wielkao prezentowanych w sprawozdaniach finansowych dsize
biorstw, mieszczcych s¢ w granicach wyznaczonych przez obamuijace zasady pomiaru
lub wykraczajce poza nie.

Niezaleznie od kreatywnego podeja do sporzdzania sprawozdafinansowych wy-
stepuja réwniez naduycia (oszustwa) gospodarcze, sprowagtzase przede wszystkim do
sprzeniewierze (zawtaszcz&), korupcji i podawania nieprawdziwych danych. Syrami
oszustw finansowych maghy¢ zarad, kierownictwosredniego szczebla, pracownicyzni
szego szczebla, zorganizowane grupy pepege, kstigowi oraz inne osoby spoza firmy.

Zapewnienie odpowiedniej jaka informacji ze sprawozdafinansowych wymaga
wielu dziatax kontrolnych wynikajcych z rewizji finansowej, a tak dziaté etycznych w
zawodach ksgowego i biegtego rewidenta. W opracowaniu jako/kiad dziatah w obsza-
rach etycznych zaprezentowano opracowany przez&tgezenie Kggowych w Polsce
Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkowab.

Stowa kluczowe:sprawozdanie finansowe, informacja finansowa, §akaformacii finan-
sowej, falszowanie sprawozdfinansowych, kodeks etyki

! Dr Alfred Szydelko, Zakltad Finanséw i Banka® Wydzial Zaradzania, Politechnika Rzeszowska,
al. Powstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel. 17 865191fai-szydelko@prz.edu.pl.

2 Dr hab. ir. Wiadystaw Filar, prof. Politechniki Rzeszowskiggaktad Finanséw i Bankowoi, Wydziat Za-
rzadzania, Politechnika Rzeszowska, , al. Pofrester Warszawy 8, 35-959 RzeszOw, tel. 17 86519 8aib-
zfib@prz.edu.pl.
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1. WPROWADZENIE

Sprawozdanie finansowe to przede wszystkim prodtoktowy systemu rachunko-
wosci powstaty w ramach jego funkcjonowania. Stanond érodto informaciji, odzwier-
ciedlapce rzetelny i wiarygodny obraz sytuacji atipwej i finansowej jednostki, na
ktorej potrzeby zostato spaidzone.

Informacje zawarte w sprawozdaniu finansowymastig uzyteczne dla ich odbior-
céw w sytuacji, gdy spetnigjokreslone prawem bilansowym odpowiednie cechy jako-
sciowe, a zarazem odbiorcy informacji posiadajedz niezledna do ich zrozumienia.

Celem opracowania jest proba wskazania teoretytzmygrawnych uwarunkowsa
tworzenia przez rachunkod® odpowiednich pod wzgtlem jakdciowym informaciji
finansowych, a tate wskazanie dziata zwiazanych gtéwnie z fatszowaniem sprawozda
finansowych, ktére weicz niweca uzyteczndé informacji z tych sprawozaa Jako meto-
dy badawcze wykorzystano analiteratury i prag koncepcyja.

2. SPRAWOZDANIE FINANSOWE JAKO ZROD:O INFORMACJI

Najlepsze jakéciowo informacje finansowe o przeelsiorstwie zawiera sprawozdanie
finansowe, bdace podstawowynirddiem informacji niezednych do analizy i oceny
dziatalngci przedstbiorstwa. Sprawozdanie finansowe prezentuje darebdiwe wyra-
zone w jednostkach piegiinych, ktore syntetycznie charakteryzugtan majtkowy
i finansowy oraz wyniki oagane przez darjednostk®.

W sprawozdaniu finansowym znajdwdzwierciedlenie globalne zdarzenia gospodar-
cze zwizane z dziatalniwia danego przeddbiorstwa, ktdre s przeksztalcane w liczby
i umowane (przetwarzane) w kgach rachunkowych eblacych baz danych do jego
sporzadzania. Poznanie i zrozumienie informacji zawartycbprawozdaniu finansowym
daje catéciowy obraz przedsbiorstwa, dlatego zasadniczym celem jego smimania
jest rzetelne i jasne przedstawienigytilownikom informacji o sytuacji majkowej
i finansowej oraz wyniku finansowym przegsiorstwd.

Sporadzenie sprawozdania finansowego powinnd Ippprzedzone czyndoiami
przygotowawczymi, ktérych celem jest doprowadzedanych zawartych w kgyach
rachunkowych do zgodtoi z zasad wiernego i rzetelnego obrazu. Dziatania te obejmuj
dokonanie niezgmdnych obliczé i ksiggowai, zweryfikowanie danych ksjowych przez
ich porownanie ze stanami rzeczywistymi wynikgmi z inwentaryzacji, dokonanie
przeksztalcenia wyceny higcej w wycer bilansows sktadnikow aktywow i pasywow,
uzgodnienie syntetyki z analitgkuzgodnienie stanéw na kontachekgiwych w ramach
zestawienia obrotéw i sald

Sprawozdanie finansowe @ dotyczy jednego podmiotu lub wielu. Pozwala to wy-
roznic:

« jednostkowe sprawozdanie finansowe;

« skonsolidowane sprawozdanie finansowe.

3 A. Cwigkata-Malys, W. NowakZarys metodologiczny analizy finansowéafydawnictwo Uniwersytetu Wro-
ctawskiego, Wroctaw 2005, s. 78.

4 D. Wedzki, Sprawozdania finansowe przegdsiorstw — kto, jakie, gdzie i kiedsklada ,Rachunkows¢”
2007/1, s. 11.

® W. GabrusewiczSprawozdawcza finansowa Wyzsza Szkota Handlu i Rachunko$edbw Poznaniu, Pozia
2005, s. 27-28.
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe obejmuje:

* bilans;

e rachunek zyskow i strat;

« informacg dodatkovy.

Wigksze jednostki, podlegaje obowizkowemu badaniu sprawozdania finansowego,
sporadzap rowniez:

» rachunek przeptywéw pieginych;

« zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wkasnym.

Do rocznego sprawozdania finansowego spoétek akchingpdtek z ograniczamd-
powiedzialndcia, spétek komandytowo-akcyjnych, towarzystw ubezpidcwzajem-
nych, spétdzielni, przeddiiorstw pastwowych i ewentualnie innych jednostek qgzia
sie sprawozdanie z rocznej dziatadao (nie stanowi ono jednak elementu skladowego
sprawozdania finansowego, lecz jedynie jego uzipeis).

Elementy sprawozdania ge sokh wzajemnie powizane i tworz wewretrznie spdjia
calai¢, dlatego nie nale ich traktowa jako odebnych i niezalenych od siebie a#ci®.
Struktug sprawozdania finansowego przedstawiono na rysanku

Rys. 1. Struktura sprawozdania finansowego

SPRAWOZDANIE FINANSOWE

Bilans

Rachunek zyskéw i strat

Informacja dodatkowa

Zestawienie zmian
w kapitale wiasnym Dotyczy jednostek, ktérych
sprawozdanie podlega
obowiazkowemu badaniu

Rachunek przeptywow

pienieznych
Dotyczy spoétek kapitatowych,
komandytowo-akcyjnych,
i Sprawozdanie spotdzielni, towarzystw ubez-
aibebily z dziatalndci jednostki pieczeé wzajemnych, przed-
siebiorstw pastwowyct

Zrodio: opracowanie wlasne.

® E. Nowak Analiza sprawozdafinansowychPWE, Warszawa 2008, s. 16.
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe dotyczy deajutatowych i sporgdza je
jednostka dominaga. Obejmuje ono dane jednostki domatej i jednostek od niej za-
leznych. W zakres skonsolidowanego sprawozdania fmaego wchodz

« skonsolidowany bilans;

» skonsolidowany rachunek zyskow i strat;

» skonsolidowany rachunek przeptywow pigmiych;

» zestawienie zmian w skonsolidowanym kapitale wiasny

» informacja dodatkowa.

Przedsibiorstwo, ktore w swej strukturze wyathnito jednostki organizacyjne spo-
rzadzapce samodzielnie sprawozdania finansowe (przbasistwo wielozakladowe),
sporadza hczne sprawozdanie finansowegdlice sum poszczegolnych pozycji spra-
wozdania finansowego jednostki i jej oddziatow (aalbw), dokonujc przewidzianych
prawem bilansowym wyktze.

Sprawozdanie finansowe powinno przedstéwdane za biecy rok obrotowy i za
poprzedni rok obrotowy, co umlwia poréwnanie ze sapzaistniatych w czasie zmian
w wielkosciach prezentowanych w sprawozdaniu finansowym.

Obowiazki sprawozdawcze polskich jednostek gospodarczywginikaja z aktow
prawnych. Przede wszystkim regulyg ,Ustawa o rachunkowoi” oraz wydane na jej
podstawie rozpoetizenia wykonawcze. W sprawach nieuregulowanychpigaeni usta-
wy i szczegotowych rozposdzen jednostki mog stosowé Krajowe Standardy Rachun-
kowosci, wydawane przez Komitet Standardéw RachunkowdN wypadku braku od-
powiedniego standardu krajowego dopuszczansizliwo$¢ stosowania ngdzynarodo-
wych uregulowa MSR/MSSF.

W wypadku jednostek podlegaych w pierwszej kolejriei uregulowaniom naidzy-
narodowym hierarchia waosci aktow prawnych na pierwszym miejscu stawiadiy-
narodowe Standardy Rachunkadeio(MSR) i Miedzynarodowe Standardy Sprawozdaw-
czasci Finansowej (MSSF) w kwestii ujawniania, wycenyad prezentacji aktywow
i pasywow. Nasfpnym aktem prawnym w hierarchii jest ,Ustawa o ragtowaci”
(z wytaczeniem rozdziatéw 4, 5 oraz 6) wraz z rozpdezeniami wykonawczymi. Krajo-
we Standardy Rachunkoém dotycz wéwczas tylko kwestii nieuregulowanych przez
wymienione akty prawrfe

W zahcznikach do ,Ustawy o rachunko¥m” znajduje s¢ zakres informacji wyka-
zywanych w sprawozdaniu finansowym dla jednostelyéh niz banki, zaktady ubezpie-
czen i zaklady reasekuracji, dla bankéw oraz dla zaladbezpieczei zaktaddéw rease-
kuracji.

,Ustawa o rachunkowi” przewiduje prezentowanie informacji zawartychspra-
wozdaniach finansowych z gkisza szczegotowgcia niz okreilona w zagcznikach do
ustawy, jeeli wynika to z potrzeb lub specyfiki jednostki. Zeala réwnie¢ podmiotom
na prowadzenie uproszczonej formy sprawazfiaansowych, j&i w roku obrotowym
i w roku poprzedzaym rok obrotowy spetnity one dwa z trzech wymietyich w prze-
pisie ustawy warunkOw, umbwiajacych sporzdzanie sprawozdaw takiej formie.
Sprawozdanie takie sktada; gedynie z pozycji oznaczonych w zetniku 1 do ustawy,
literami i cyframi rzymskimi. Nie ma to zastosowanilo sprawozda sporadzanych

" M. Ambroziak,Analiza sprawozdafinansowychC.H. Beck, Warszawa 2010, s. 12.
8 D. Wedzki, Analiza wskénikowa sprawozdania finansowedol, Wolters Kluwer business, Krakéw 2009, s. 22
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przez banki, zaktady ubezpieéziezaktady reasekuracji. Pozycje prezentowane wczat
nikach do ustawy, ktére nie wygity w jednostce zaréwno w roku obrotowym, jak i za
rok poprzedzajcy rok obrotowy, pomija giprzy sporzdzaniu sprawozdania finansowe-
go tej jednostki.

Uproszczenia dopuszczane przez ustawachunkowgéci mog by¢ stosowane odno-
$nie do pozycji prezentowanych w bilansie i rachuazlygkéw i strat. J& chodzi o do-
datkowe objénienia do informaciji ujtych w tych sprawozdaniach, to sma przedstawi
je w takiej samej uproszczonej formie jak w dokutaeh, ktérych dotyc?.

Zgodnie z przepisami polskiego prawa bilansowegawpzdania finansowe sparz
dza st na dzié zamknécia kshg rachunkowych oraz na inny daibilansowy, stosuf
zasady wyceny aktywéw i pasywoOw oraz ustalanie Wyrinansowego zgodnie z przepi-
sami ustawy, z wytkiem jednostek, ktére wybraly spadzanie sprawozdafinanso-
wych wedlug MSR/MSSF. Sprawozdania finansowe ommawozdania z dzialalsoi
jednostki sporgdza st w jezyku polskim, dane liczbowe moa zaokigli¢ do tyskcy
ztotych, jezeli nie znieksztatca to obrazu jednostki jako éeitaijetego w sprawozdaniu.

Wedlug polskiego prawa bilansowego sprawozdanignBowe sporgiza s¢ za dwa
okresy sprawozdawcze, dotyce informacji pochodych z okresu bigcego i danych
historycznych pochodzych z okresu poprzedniego. Takie rozzginie zwgksza wartéc
analityczrm dokumentow. Dzki dysponowaniu danymi dotygzymi przynajmniej
dwoch okreséw iytkownik sprawozdania ma mlbwos¢ oceny tendencji zmian zacho-
dzacych w jednostce.

Sprawozdania finansowe jednostek, ktére wybieraggulowania midzynarodowe
MSR/MSSF ladz tez zobligowane s do dostosowaniasido tych standardow, zdia si¢
od sprawozda jednostek wedtug polskiego prawa bilansowego. Dudty sprawoz-
dawcze spormizane zgodnie z procedurami MSR/MSSF powinny sagtdodatkowe
wyroznione cechy jakéciowe (wiaciwosci informaciji ugtych w sprawozdaniach, ktére
Swiadcz o wyteczndci tych sprawozdg, ktérych w polskim prawie bilansowym nie
wyszczeg6lniond.

Podobnie jak sprawozdania finansowe w polskim pealilansowym, sprawozdania
wedtug uregulowa miedzynarodowych sktadajsic z bilansu, rachunku zyskow i strat,
rachunku przeptywow pieginych, zestawienia zmian w kapitale wtasnym i infaojn
dodatkowej. Prezentowaneg w podobnym zakresie w wypadku podmiotéw spdrag-
cych jednostkowe lub skonsolidowane sprawozdananfowe. Zasadniczazrca tkwi
w sposobie prezentacji informacji w tych dokumehtad/ przeciwiéstwie do polskich
rozwiagzan, system MSR/MSSF nie narzuca zakresu informaakiej konieczne s do
zawarcia w ktérymkolwiek ze sprawozddinansowych. Nie ma tucisle okrelonej
struktury, ktéra jest prezentowana w ,Ustawie ohtatkowdci” dla poszczegdéinych
jednostek. System gdzynarodowy zagfta do prezentacji nowych pozycji, zkszapc
tym wyteczng¢ prezentowanych informaciji.

9 A. Skdrzewski Sprawozdania finansowe i ich analjZtowarzyszenie Ksjowych w Polsce Oddziat Okr
gowy w Warszawie, Warszawa 2011, s. 35.

0B, Kurek, Cechy jakéciowe sprawozdania finansowegaswietle Miedzynarodowych Standardéw Sprawoz-
dawczdci Finansowej [w:] Sprawozdawczd i rewizja finansowa w ksztattowaniu wiarygodcioinformaciji
ekonomicznejred. B. Micherda, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekoricmego w Krakowie, Krakéw 2007, s.
283-284.
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3. CECHY JAKO SCIOWE SPRAWOZDA N FINANSOWYCH | POROWNY-
WALNO SC DANYCH

Na praktyczne wykorzystanie informacji finansowyeh przedstbiorstwie wplyw
wywiera wiele czynnikéw. Jednym z zasadniczych jakbs¢ dostarczanych informaciji.
Problem jakéci informacji finansowych naisy rozpatrywé przez pryzmat prawidtowych
informacji dostarczanych przez system informacypghunkowdci finansowej.

Informacje dostarczane przez rachunkéévstanowd jej produkt, zatem mima przy-
ja¢, ze ich jakd¢, rozumiam rowniez jako prawidlowdé, powinien okrélac w sensie
0go6Iinym zespét cech produktu stangeyich o jego zdolnei do spetnienia wymaga
odbiorcow. Poziom jakai informacji mae by¢ mierzony stopniem spetnienia tych wy-
maga.

Specyfika informacji dostarczanych przez rachunki@gwmzegdza jednak o tymze
nie wszystkie cechy jakoiowe (techniczne,aytkowe, estetyczne i ekonomiczne), przy-
pisywane powszechnie w ramach kwalitologii produktev sferze materialnej, moa
odnies¢ wprost do informacji finansowej. Bronistaw Michar@a najistotniejsze cechy,
majace wptyw na jaké informacji dostarczanych przez rachunkdé&auznaje realn,
wartasé poznawcg, operatywnéé i ekonomicznéc™.

Problem cech jakeiowych informacji finansowej jako zbioru jej vitawosci, ktére
powoduj, ze staje & ona uyteczna dla odbiorcow w procesie podejmowania decyz
szczegllnie eksponuiZatozenia koncepcyjne Mdzynarodowych Standardéw Sprawoz-
dawczdci Finansowej. Zgodnie z nimizytecznd¢ informacji ugtych w sprawozdaniu
finansowym uwarunkowana jest cechami jafowymi o charakterze fundamentalnym
(przydatné¢, wierndgsi¢ odzwierciedlenia) oraz cechami jakmwymi wzmacniggcymi
uzyteczng¢ tych informacji (porownywalni@, sprawdzaln&, terminowd¢, zrozumia-
tose).

Na wytecznd¢ informacji wplyw wywierag rowniez istotnag¢ i koszty pozyskania
informacji (ekonomiczn&). W praktyce czsto dokonuje gi kompromisu przy ustalaniu
tych cech jakéciowych informacji finansowych.

Doktadn@¢ oceny sytuacji finansowej jednostki dokonywanejpmaistawie danych
zawartych w sprawozdaniach finansowych w znacznejze zaley réwniez od stopnia
poréwnywalndci tych informacji. Chodzi o to, aby oceny poszddegch zdarzé byty
oparte na materiale liczbowym, ktéry zawiera dapecowywane w kolejnych okresach
wedtug tych samych zasad i metbd

Poréwnywalné¢ danych prezentowanych w sprawozdaniach finansovesthzespo-
lem warunkow, jakie powinny lgyspetnione, aby zapewnpoprawné¢ wnioskow przy
poréwnaniach dokonywanych na podstawie tych dany®htrakcie przeprowadzania
analiz finansowych najbardziej obiektywne wynikjgaskaniki relatywne, zestawiane i
poréwnywane przez analityka finansowego. Poréwnémimog mie¢ charakter porow-
nan wewretrznych (dynamicznych, statycznych i w przestrzengz zewatrznych.

11 B. Micherda,Wspotczesna rachunkowow kreowaniu wiarygodnego obrazu dziataloiojednostki gospo-
darczej Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Kiaw 2004, s. 26.

2 E. Waliaska, Zatazenia fundamentalne i nadmne zasady rachunkowm, [w:] Rachunkowé’. Rachunko-
was¢ i sprawozdawcz@ finansowared. E. Waliska, Wolters Kluwer business, Warszawa 2008, s-108.

13 J. TurynaRachunkows finansowa C.H. Beck, Warszawa 2005, s. 63.
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Obydwa typy poréwna mog by¢ dokonywane zar6éwno w przekroju czasowym
(w celu uchwycenia kierunkéw i tendencji zmian)k jaw skali przedsibiorstw danej
brarvy lub podmiotéw o zblionym profilu dziatalnéci.

Nalezy podkréli¢, ze praktyce wysfpuje wiele czynnikdw, ktére zaktéeaprawidio-
wy obraz i czyni badane wielkéci nieporéwnywalnymi. Ména do nich zalicze**:

e zmiany wartéci pienadza w czasie;

« odmienne podstawy metodologiczne;

e zréznicowany sposéb spamdzania sprawozdania finansowego, zmiany zakresu

dziatalngci, warunkdw organizacyjnych, asortymentu produkciji

Ze wzgkdu na przyczyny zakitécenia poréwnywadoomazna wyodebni¢ kilka ro-
dzajow poréwnywalnéci danych prezentowanych w sprawozdaniach. Zaptez@amo je
w tabeli 1.

Tabela 1. Rodzaje porownywakuod danych ze wzgblu na przyczyny zakléégporownywalndci

Rodzaj poréwnywalrzi Istota

« stosowanie identycznych pdjoraz takich samych zasad
klasyfikacji wewrgtrznej, wyceny i ewidenciji

¢ uwzgkdnianie identycznych zakreséw i momentow uzna-
nia kosztéw, przychodow i wynikéw finansowych

* stosowanie zasadyagjtosci do wyceny bilansowej

e rozpatrywanie rgnych kategorii finansowych w okresach
obrachunkowych o takiej samej rogimsci

* uwzglkdnianie hcznych (agregowanych) danych finansg

Poréwnywalné¢ podmiotowa wych dotycacych catej jednostki gospodarczej i jej wy-
odrebnionych wewatrznie jednostek organizacyjnych

« stosowanie identycznego zakresu poréivdanych doty-

Poréwnywalné¢ metodolo-
giczna

Poréwnywalnéc¢ czasowa

Poréwnywalnéé¢ przedmioto- czacych okrglonych zjawisk i proceséw finansowych

wa ¢ poréwnywanie kosztéw, przychodow i wynikéw finansa-

(poréwnywalnd¢ rzeczowa) wych dotycacych wybranego zakresu dziatadeg na
przyktad konkretnego asortymentu produktow

Poréwnywalné¢ cenowa « zapewnienie poréwnywaldoi cen, taryf i stawek, zar6w-

(poréwnywalnd¢ finansowa) no do wyceny bigcej, jak i wyceny bilansowej

Zrodio: opracowanie na podstawie: E. Nowakaliza sprawozdafinansowychPWE, War-
szawa 2005, s. 37-38.

Przed rozpocegiem analizy danych przedstawionych w sprawozdénfamansowych
nalery sprawdzt, czy dane te spetnigjarunek poréwnywalnigi. W wypadku gdy wa-
runek ten nie jest spetniony, trzeba dane doprowadi@a poréwnywalnéci za pomog
odpowiednich przelicze®,

4. FALSZOWANIE SPRAWOZDA N FINANSOWYCH

Niedotrzymanie przez sprawozdanie finansowe odpinitd cech jakéciowych i/lub
brak poréwnywalnéci danych powoduj brak maliwosci precyzyjnej oceny sytuacji
majatkowej i finansowej jednostki. Jednak zasadniczygrazeniem dla jakéci informa-

14 M. Gorczyiska, K. ZnanieckaZarzdzanie finansami przedsiiorstw, Stowarzyszenie Ksjowych w Polsce,
Warszawa 2008, s. 200.

5 E. Nowak Analiza sprawozdafinansowychPWE, Warszawa 2005, s. 38—39.



274 A. Szydetko, W. Filar

cji dostarczanych przez sprawozdania finansowe ijgst sfalszowanie. Problem ten
w ostatnich latach zostat szczeg6lnie wyeksponowarkontelécie kreatywnej rachun-
kowosci, rozumianej jako innowacyjne podeie do sposobdw ustalania wieskd pre-
zentowanych w sprawozdaniach finansowych prazbitsistw, mieszczece sé w grani-
cach wyznaczonych przez obawijace zasady pomiaru lub poza nie wykragezaj Kre-
atywna rachunkowi moze dotyczy czterech grup zjawisk

» kreatywndci jako naturalnego, zgodnego z prawem elementucze@o w wyko-
rzystaniu wyobrani i wiedzy ,producenta” sprawozfldginansowych w podejmo-
waniu decyzji co do sposobu liczenia, ktory nagggpetnia wymogi wynikage z
dazenia do ujmowania w sprawozdaniach finansowychygiatndgci informacii;

« unikania okrélonych skutkéw regulacji oboazujacych w rachunkows&ei poprzez
zastosowanie technik, ktére pozwalaga pomiar zgodnie z interesem producenta
informaciji;

« wihaczenia do sprawozdainansowych pozycji, ktére nie byly dotychczas quz
miotem regulacji, coakzy sk z istotnymi zmianami w praktykach pomiaru w po-
réwnaniu ze stosowanymi wczeej;

* braku w sprawozdaniach finansowych dkoaych pozycji, prezentowania niekto-
rych pozycji niezgodnych ze stanem faktycznym dpiatai, ktére wihza sie bez-
posrednio z oszustwami.

Rachunkowé¢ kreatywna daje tworcom sprawozad@nansowych pewien zakres wol-
nosci, ktéry wynika z braku odpowiednich wzorcéw, stardéw, regut czy procedur
stanowicych podstaw podejmowania decyzji w ramach czterech giéwnyelpé&iv pro-
cesow tworzenia informacji prezentowanych w sprad@ozach finansowych: uznawania,
wyceny, ujmowania i prezentacji. Podobnie jak w agku kadego rodzaju wolrkei
moze byt ona wykorzystana

e zgodnie z prawem, czyliadeniem do tworzenia w sprawozdaniu finansowym rze-
telnego obrazu potencjatu oraz dokafednostki gospodarczej,

* niezgodnie z prawem, czyli do celowego wprowadzemidld uzytkownikow
sprawozdania finansowego.

Nadwycia gospodarcze madoy¢ rozpatrywane z wielu éfych punktéw widzenia,

w zwiazku z tym istnieje wiele podzialdw oszustw gospedgch. Jedne z nich za gtéwne
kryterium podziatu przyjmuj rodzaj popetnionego nadycia, inne stopig wykrywalno-
ici, osoby uczestniaze w procederze, czyAeharakter szkody.

Wedlug ,drzewka nadiy¢” sposrdd oszustW’ i naduyé¢ z wykorzystaniem stanowi-
ska wyrénia sk trzy gtéwne kategorf&:

e sprzeniewierzenie (zawtaszczenie) ftiai, obejmujcego kradzig lub naduycie

majatku firmy;

16 K. SchneiderBledy i oszustwa w dokumentach finansowegaivych PWE, Warszawa 2007, s. 230.
7 B. MicherdaPerspektywy rachunkowua w Polsce po akcesji do Unii Europejskigjfin, Warszawa 2007, s. 26.
18 M. Kutera,Rola audytu finansowego w wykrywaniu prggstw gospodarczyglbifin, Warszawa 2008, s. 20.

9|, Bartyzel, Cel, zakres i metody falszowania spraweizdiaansowych [w:] Sprawozdawczd i rewizja
finansowa w ksztattowaniu wiarygodieoinformacji ekonomiczngjed. B. Micherda, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2007, s. 35

2 M. Hulicka, Oszukécza sprawozdawcgé finansowa Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiefiskiego, Krakow
2008, s. 55.
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e korupcg, ktéra polega na bezprawnym wykorzystaniu swoighywdw na trans-
akcje gospodarcz w celu przysporzenia sobie lub koénkiorzyéci majatkowe;j,
Z naruszeniem obowikdéw wobec pracodawcwbz cudzych praw;
e nieprawdziwe informacje, ktére polegapja rozmglnym znieksztatcaniu danych
finansowych dotyczcych firmy w celu wprowadzenia ich odbiorcow vadht
Na jaka¢ sprawozda finansowych szczegodlnie wptywajdwie ostatnie kategorie
(przy zat@eniu, ze system rachunkowoi uwzgkdni w procesie inwentaryzacji skutki
majatkowe i finansowe dokonanych zawlasztgze
Szczegdla role wsrdd falszugcych sprawozdania finansowe odgryavksiegowi i za-
rzad. Zaprezentowano to na rysunku 2.

Rys. 2. Podstawowe kategorie sprawcow oszustw simaych

Zorganizowane grupy prze-
stepcze

Oszustwa czekowe, fatszywe
faktury, kradziee itp.

g E Zarzad

Oszustwa wplywajce
na cer akcji, konflikt
interesow, ukryte
dhugi

Pracownicy nizsze-
go szczebla

Gotéwka, godziny
nadliczbowe, rywa-
nie sprztu firmowe-

go prywatnie
Ksiggowi

Kierownictwo $red-
niego szczebla

Korupcja, ustawienie
przetargéw, oszustwa
na wydatkach stbo-

wych

Fatszowanie danych
prezentowanych w
sprawozdaniach
finansowych

Inne osoby z zewatrz

Oszustwa na zwolnieniach
lekarskich, dotacjach
rzadowych

Zrodio: opracowanie na podstawie: M. KuteRala audytu finansowego w wykrywaniu prze-
stepstw gospodarczy¢ifin, Warszawa 2008, s. 21.
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5. DZIALANIA ZABEZPIECZAJ ACE JAKOSC INFORMACJI ZE SPRAWOZ-
DAN FINANSOWYCH

Zapewnienie odpowiedniej jako informaciji ze sprawozdafinansowych dokonywa-
ne jest przede wszystkim za porapc

e rewizji finansoweyj;

e dziataa etycznych w zawodach kgjowego i biegtego rewidenta.

Zabezpieczenie wiarygodém danych finansowych prezentowanych przez uczestni
kéw rynku jest gtéwnym zadaniem rewizji finansowajjej weryfikacji dokonuj biegli
rewidenci (audytorzy).

Profesjonalne wykonywanie zawodu ¢gdwego nie ograniczaesjedynie do bieglej
znajoma¢ przepisow. Wane jest rownige stanie na stéag wiernego obrazowania sytuaciji
finansowej jednostki. Ral ksiggowego jest zaterdwiadome podejmowanie decyzji i
nieuleganie presji z zewtiz. Postpowanie niezgodne z etylzawodowd w rachunkowo-
éci moze przynid¢ dorane korzyci, wynikajace z egoistycznych potrzeb pojedynczych
0sOb lub krétkowzroczréoi menederéw przedsbiorstwa. Osigniete w ten sposob
korzysci nie przyczynia sie jednak do diugofalowego ksztattowania wizerunkdmpm-
tu na rynku ani tworzeniu dobrych relacji z intenéisszami przedsbiorstwa. Zachowa-
nia nieetyczne niasze soh takze zagraenia finansowe dla funkcjonowania przessi
biorstwa oraz obnahja morale pracownikow. Nieetyczne pgsbwanie godzi réwnie
w rang: zawodu zaufania publicznego, jakim jest zawoddmivego.

W zwiazku z problemami etycznymi, jakie dotykdiidzi profesjonalnie zwizanych z
rachunkowdcia, Stowarzyszenie Kegowych w Polsce wprowadzito Kodeks Zawodowe]
Etyki w Rachunkowséci. Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkoved odnosi s do
wszystkich oséb zajmagych sé rachunkowécia. Nie postuguje sion pogciem ,ksk-
gowy”, ale szerszym okékeniem ,0soba zajmaga s¢ rachunkowécia”. Nie wystpuje
takze podziat rachunkowigi na finansow, zaradcz czy tez rachunkowé¢ podatkova,
mimo ze petng inne zadania w systemie informacyjnym przelbigirstwa.

Obowiazki biegtego rewidenta jako osoby publicznego zaiafacharakteryzowaneg s
w ustawach, a sposéb pgsbwania rownie okreslono w kodeksach etycznych. Do fun-
damentalnych zasad, ktérych przestrzegania wymiagadshiegtych rewidentéw, naig:
uczciwai¢, obiektywizm, kompetencje zawodowe i ngte starann&, zachowanie ta-
jemnicy, profesjonalna postafva

Zachowaniom nieetycznym towarzygzynusi system kar, ktGry nafe zaostrzy
w przypadkach, gdy skala zjawiska stajersepokojca.

Zachowania etyczne to nie tylko problemegggiwych i biegtych rewidentow, ale row-
niez menederdéw jednostek.

6. PODSUMOWANIE

Sporadzanie sprawozdania finansowego dostancesjo prawidtowych pod wze
dem jakadciowym informacji finansowych wymaga wiedzy, zaamgaania i wigciwych
postaw etycznych ksgyowych, menezkréw i biegtych rewidentow.

Wiasciwe jakdgciowo informacje mog by¢ wszechstronnie wykorzystane, zaréwno
przez interesariuszy zewnznych (decyzje wigicielskie, bankowe), jak i interesariuszy
wewretrznych ¢ontrolling).

ZLW. Wasowski,Fatszowanie sprawozddinansowychDifin, Warszawa 2010, s. 192-193.
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W gospodarce rynkowej istniegzesto pokusy, by kreowainformacje w sprawozda-
niu finansowym, niekiedy wecz z naruszaniem przepiséw prawa (fatszowanie spraw
dan finansowych). By temu zapobiec, pojawiaie okreslone wymogi prawne, ktérych
stosowanie jest obowikowe przy sporgzaniu sprawozdania finansowego.zBuwag:
przywiazuje s¢ do zasad etycznych wykonywania zawodOwazanych z rachunkowo-
Scia i rewizja finansov, w tym szczego6lnie zawodow kgowego i biegtego rewidenta.
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CONDITIONS OF INFORMATION QUALITY
IN THE FINANCIAL STATEMENTS

In the paper the problem of determinants of theeldgment of quality financial infor-
mation generated by the financial statements wesepted. Financial information from the
financial statements is useful to their customersyided they meet specified by law balan-
ce requirements and have the appropriate qualdyacieristics. Against the background of
the various elements of financial statements agptasion and an analysis of qualitative
characteristics (technical, utilitarian, aestheticonomic) of the proper financial statements
were made. Particular attention was paid to thepawability of data presented in the finan-
cial statements for methodological reasons, timmpsoms, signs and related to the valua-
tion. Inadequate quality of the information fronetfinancial statements can be the reason
of misbehavior of persons who prepare these reportise appropriate accounting policies
(unintentional mistakes), but in business pradtiese are often intentional action, resulting
in the falsification of financial statements. Tpi®blem often in recent years has been asso-
ciated with creative accounting, understood ashanvative approach to the methods of de-
termining the amount presented in the financiakstents of businesses that fall within the
limits set by the rules in force beyond measuredair Regardless of the creative approach
to the preparation of financial statements theeeadso business frauds importing primarily
to the misappropriation corruption and administratdf incorrect data. The perpetrators of
fraud can be management, middle management arfdtsaftier, organized criminal gro-
ups, accountants and other persons outside theatympnsuring the quality of informa-
tion in the financial statements requires multiptentrol activities resulting from auditing
and ethical action in competitions accountant amditar. In this paper as an example of
such an action it was presented the Code of ProfesdsEthics in Accounting developed
by the Association of Accountants in Poland.

Keywords: financial statements, financial information, theafity of financial informa-
tion, falsification of financial statements, codeethics

DOI: 10.7862/rz.2013.mmr.60

Tekst ztazono w redakcji: wrzesie2013
Przyjeto do druku: grudzie2013



MODERN MANAGEMENT REVIEW 2013
MMR, vol. XVIIl, 20 (4/2013), pp. 279-288 Octobeecember

Iwona SLEZAK-GLADZIK *

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNO SC W UJECIU NOR-
MY Ml EDZYNARODOWEJ SO 26000 GUIDANCE ON
SOCIAL RESPONSIBILITY

Na calymswiecie wirdd organizacji ronego typu i wielkéci oraz zwazanych z nimi in-
teresariuszy wzrastaviadoma¢ potrzeby i korzyci ptynacych ze spotecznie odpowiedzial-
nej dziatalndci. Istota zagadnienia zostala doskaea take przez Mi¢dzynarodow Organi-
zacg Normalizacyjn I1SO, ktéra w 2005 roku powata napksz w dotychczasowej historii
Organizacji grup roboca 1SO ds. odpowiedzialioi spotecznej. Efektem kilkuletniej pracy
grupy jest opublikowana w dniu 1 listopada 2010urakbrmalSO 26000 Guidance on social
responsibility.ISO 26000 to norma, ktéra systematyzuje wiegnlz temat szeroko rozumiane;j
spotecznej odpowiedzialga. Jest jednym z dokumentéw rekomendowanych przez jemi
Europejsly organizacjom poszukagym formalnego podg&gia do wdrgenia spotecznej od-
powiedzialndci®. Ma zastosowanie do wszystkich rodzajéw organizagiublicznych, pry-
watnych i pozarmdowych, bez wzgldu na ich wielké¢ i lokalizacg. Zawiera wytyczne do-
tyczace odpowiedzialnixi spotecznej, natomiast nie zawiera wyniagaie jest przeznaczo-
na ani widciwa do celéw certyfikacjiJaki jest cel i zakres normy ISO 260007 Jakie zasad
i obszary spotecznej odpowiedziaed wskazuje? Jakie wytyczne dotyce integrowania
spotecznej odpowiedzialdao z dziataniami organizacji zawiera? Celem artylelst przybli-
zenie czytelnikowi zagadnienia spotecznej odpowigdmici oraz préba odpowiedzi na po-
stawione pytania.

Stowa kluczoweCRS, spoteczna odpowiedziakdplSO 26000.

1. WPROWADZENIE

Koncepcja spotecznej odpowiedziadod znacznie & rozwirgta w poréwnaniu
z historycznymi pocgkami i wciaz jest przedmiotem publicznej debaty. Pgkawo
wskazywata na obowiki, jakie przedsibiorcy map wobec spoteczstwa. Howard R.
Bowen, uznawany za ojca koncepcji, definiowat spote odpowiedzialnét przedst-
biorcow jako ,obowazek prowadzenia polityki, podejmowania decyzji oraalizowania
dziata, ktére g zbiezne z oczekiwaniami spotecznymi’Stopniowo spoteczna odpowie-
dzialng¢ zaczla by postrzegana jako element zgizania organizagj Przedsibior-
stwa, tworac strategie rozwoju, dobrowolnie uwzdhiaja w swoich dziataniach interesy

! Mgr Iwona Slgzak-Gladzik, Katedra Systemow Zagizania i Logistyki, Wydziat Zaegizania, Politechnika
Rzeszowska, Wydziat Zagdzania, Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tekdsza, al. PowstEow
Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel. 17 8651493, e:igéldzik@prz.edu.pl.

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Raguropejskiego Komitetu Ekonomiczno - Spotecznego
i Komitetu RegionéwOdnowiona strategia UE na lata 2011-2014 do#ygez spotecznej odpowiedziakog
Bruksela 25 X 2011, http://eur-lex.europa.eu/LeSdriv/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0681:FIN:PL:PDF8s.

3 H. Bowen,Social responsibility of the businessmatarper & Row, New York, 1953, cyt. za: A. Rudragk
CSR - doskonalenie relacji spotecznych w firdlters Kluwer Polska, Warszawa 2012, s. 39.
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spcilreczne, dobrérodowiska naturalnego, a takrelacje z rénymi grupami interesariu-
szy'.

Poghd, ze spoteczna odpowiedziakiodotyczy nie tylko przedsbiorstw, lecz take
wszystkich organizacji, wyksztalcitesiw miar, jak organizacje rhego typu zacgy
uswiadamia sobie,ze réwniez one § odpowiedzialne za zréwnowany rozwoy.

Istota zagadnienia zostata dostaea take przez Mgdzynarodow Organizacy
Normalizacyjn, ISO, ktéra w 2005 roku utworzyta naphsza w dotychczasowej historii
Organizacji grup robocz 1SO ds. odpowiedzialioi spotecznej. W sktad grupy weszto
okoto 450 ekspertow i 210 obserwatoréw z 99 kragavonkowskich ISO oraz 42 organi-
zacji mdzynarodowych i regionalnych, zajmaoych sé zagadnieniami spofecznej od-
powiedzialndci. Eksperci reprezentowali sgegrup interesariuszy: konsumentow, insty-
tucje ragowe, biznes, pracownikéw, organizacje pozdoave oraz ustugi, badania, nau-
ke iinne’.

Efektem pracy tej grupy jest opublikowana 1 list@a010 roku normé&O 26000
Guidance on social responsibilitifolsk, Norme PN-ISO 26000:2012Vytyczne dotyqz
ce spotecznej odpowiedziakod opublikowano 5 listopada 2012 rdkua jej inauguracja
odbyta s¢ 26 listopada 2012 roku w Ministerstwie Gospodarki

Dokument ten sklada sz siedmiu rozdziatdw, w ktérych okteno: zakres normy
(rozdziat 1); najwaniejsze terminy i definicje (rozdziat Il); rozumienspotecznej odpo-
wiedzialnaci oraz czynniki i warunki, ktére wphgly na rozwoj koncepcji (rozdziat 111);
zasady spotecznej odpowiedziadob(rozdziat IV); dwie podstawowe praktyki z zakues
spotecznej odpowiedzialda: rozpoznanie przez organizagpotecznej odpowiedzialno-
éci oraz identyfikowanie i angawanie interesariuszy (rozdziat V); kluczowe obgzar
i powiazane z nimi zagadnienia dotyce spotecznej odpowiedziakwh (rozdziat VI);
wytyczne w zakresie praktycznej realizacji koncepspotecznej odpowiedzialdoi
W organizacji, integrowania jej z dziataniami orgaatji (rozdziat VII). Dokument zawie-
ra take: lisk przyktadowych inicjatyw i nakdzi zwiazanych ze spotecznodpowie-
dzialndicia (zakcznik A); wykaz skrétow gywanych w normie (zatznik B) oraz wykaz
dokumentéw oraz Norm ISO wymienianych wstieomawianej Normy, jako materiaty
zrédtowe (Bibliografia).

2. DEFINICJA SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNO SCI WEDLUG ISO 26000

ISO 26000 definiuje spoteczrodpowiedzialnét jako odpowiedzialn& organizacji
za wplyw jej decyzji i dziaka na spoteczestwo isrodowisko zapewnianpoprzez przej-
rzyste i etyczne pogtowanie, ktore:

e przyczynia st do zréwnowaonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia spote-

czenstwa;

“ Interesariuszestakeholders okrelani rowniez jako strony zainteresowane, to grupy lub jednogtiire mog
wplywad lub s pod wplywem dziatania przedbiorstwa za pgrednictwem jego produktéw, strategii i proce-
sOw wytworczych, systeméw zadzania i procedur (B. Ro®dpowiedzialny biznes w nieodpowiedzialnym
swiecie Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Forum Odferlzialnego Biznesu, Warszawa 2004, s. 19).

® PN-ISO 26000Wytyczne dotygee spotecznej odpowiedziakod Polski Komitet Normalizacyjny, Warszawa
2012, s.17.

® PN-ISO 26000..., s.6; http://www.pkn.pl/iso-26000sgp: 15.10.2013).
7 http://www.pkn.pl/iso-26000 (dogt: 15.10.2013).
8 http://www.mg.gov.pl/node/17228 (dept 15.10.2013).
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e uwzgkdnia oczekiwania interesariuszy;

e jest zgodne z obowzujacym prawem i spéjne z mdzynarodowymi normami

postpowania;

« jest zintegrowane z dziataniami organizacji i pyikivane w jej relacjach

Przy czym dziatania obejmujprodukty, ustugi i procesy. Relacje natomiast daty
dziatahr organizacji podejmowanych w aiiie jej strefy oddziatywania (rozumianej jako
zakres/zagg politycznych, umownych, gospodarczych lub innyefaciji, za ktorych
posrednictwem organizacja ma wiwo$¢ wptywu na decyzje lub dziatania oséb fizycz-
nych lub organizacjf.

3. ADRESACI NORMY

Warto podkréli¢, ze norma 1SO 26000 jest adresowana dmyoh typow organizacji:
zaréwno biznesowych, jak i dla sektora publicztégay organizacji pozaggowych,
niezalenie od ich wielkdci oraz gdzie prowadzdziatalngé: w kraju rozwingtym czy
W rozwijajacym sk.

Moze by stosowana niezataie od dotychczasowego duiadczenia organizacji we
wdrazaniu zasad spotecznej odpowiedzidbip,poczatkujacy mog, uzn& za przydatne
studiowanie i stosowanie normy jako elementarzébszarze spotecznej odpowiedzialno-
$ci, natomiast déwiadczonym organizacjom me steyé pomog w doskonaleniu do-
tychczasowych praktyk oraz w dalszej integracjitspmnej odpowiedzialrigi z dziata-
niami organizacji*?.

Wskazane jest, aby organizacje, stesge do wytycznych normy, uwzeiniaty ré-
nice spotecznesrodowiskowe, prawne, kulturowe, polityczne, orgacigne oraz eko-
nomiczne, zachowsg§ jednoczénie spdjné¢ z miedzynarodowymi normami pagiowa-
nia.

4. CEL | ZAKRES NORMY
Celem normy ISO 26000 jest promowanie wspolnegamoenia spotecznej odpo-

dzialndci, a take zackcenie organizacji do wigfia poza nalbone prawem zobowza-
nia przy jednoczesnym zrozumienitg respektowanie prawa jest podstawowym obo-
wiazkiem kadej organizacji i niezfin czgscia jej spotecznej odpowiedzialéd.
ISO 26000 zawiera wytyczne dla wszystkich rodzapdganizacji dotycgce:
» koncepcji, termindw, definicji zwzanych ze spotecarodpowiedzialnécia;
« kontekstu, trenddw i charakterystycznych cech sywlej odpowiedzialriei;
« zasad i praktyk zwzanych ze spoteczrodpowiedzialnécia;
« gtéwnych obszaréw i zagadmie
e integrowania, wdrzania i promowania zachowaspotecznie odpowiedzialnych
w calej organizacji oraz w obszarze wptywow organjg

9 PN-ISO 26000..., s. 16.
0 |bidem s. 16.

1 Wprowadzenie do ISO 26000 zawiera zapésprganizacje kglowe mog Stosowa niniejsz norme, jednak
z zaznaczenienzge celem normy nie jest zapbwanie, zmienianie czy modyfikowanie obazkiéw organéw
paistwowych grédio PN-ISO 26000..., s. 7).

2 |bidem
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« identyfikowania oraz angawania interesariuszy;
« komunikowania zobowian, efektéw dziata oraz innych informacji zwizanych
ze spoteczmodpowiedzialnécia®®.

Co istotne, 1ISO 26000 nie jest narsystemu zargzania. Zawiera jednak elementy,
ktére mog by¢ wiaczone do ji istniepcych systeméw: zasdzania jakécia (ISO 9001),
zarzdzaniasrodowiskowego (ISO 14001), zadzania bezpieczstwem i higien pracy
(OHSAS 18001/ PN-N-1800)

Nie jest take przeznaczona ani odpowiednia do celéw certyfikaeiz do stosowania
w ramach regulacji lub umdWw Jakiekolwiek oferty certyfikacji wedtug 1SO 26006bl
deklarowanie posiadania certyfikatusprzeczne z intengj celem normy.

Informujac 0 stosowaniu normy, organizacje powinny staranibierat sformutowa-
nia. Wytyczne w tej sprawie zawarto w protokole ydaicym sposobu informowania
0 1SO 2600¢f (tab. 1).

Tabela 1. Sposéb informowania o stosowaniu 1ISO @600

Sformutowania poprawne Sformutowania niesgiave

* Wykorzystanie normy ISO 26000 o ...certyfikowane na zgodsé z
do integracji/wdraenia spotecznej ISO 26000
odpowiedzialnéci/postpowania od- * ...weryfikowane na zgodso6 z
powiedzialnego spotecznie w organii ISO 26000

zacji « ...zgodnie z ISO 26000

+ Stosowanie normy ISO 26000 do e ...zgodnd¢ z 1ISO 26000
integracji/wdraenia spotecznej od- « ...sp6jnaé z 1ISO 26000
powiedzialndci/postpowania odpo- « ...ocenione wedtug 1SO 26000

wiedzialnego spotecznie w organizagji
* Uznanie ISO 26000 za dokument]
odniesienia zawieragy wytyczne

» Na podstawie ISO 26000

* Realizowanie (przestrzeganie) wy
tycznych podanych w ISO 26000

* Inspirowane przez ISO 26000

Zrodio: opracowanie wiasne.

...Spetnia wymagania 1ISO 260Q0

5. ZASADY SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNO SCI

Podstawow zasad spotecznej odpowiedzialgo jest respektowanie prawa, a ek
zgodna¢ z prawnie wizacymi zobowizaniami. Spoteczna odpowiedziasdowymaga
réwniez, aby w podejmowanych dziataniach uwgliaé zobowizania wobec innych,
ktére nie § prawnie wizace, a wynikaj z powszechnie uznawanych zasad etycznych
oraz innych wartéci. Norma zaleca tale, aby organizacje przestrzegatyedrynarodo-

3 |bidem s. 13.

4 http://www.pkn.pl/sites/default/files/discoveririgo_26000.pdf, s. 4 (dagt: 15.10.2013).
* PN-ISO 26000..., s. 13.

'8 http://www.pkn.pl/informowanie-o-stosowaniu-pn-26000 (dosp: 15.10.2013).
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wych norm postpowania zawartych w Powszechnej Deklaracji Pravo®ika, deklara-

cji z Johannesburga w sprawie zréwnaea@ego rozwoju oraz innych dokumentich
Gtéwnym celem organizacji rozwajacej podgcie dziata@ na rzecz spotecznej odpo-

wiedzialngci jest maksymalizacja jej wkltadu w zréwnaweay rozwdéj rozumiany jako
rozwdj, ktory zaspokaja potrzeby obecnego pokolenia zagraajac mazliwosciom
zaspokojenia potrzeb przyszlych pokdfe ISO 26000 zaleca, aby w ramach realizacji
tego celu organizacje pepbwaly zgodnie z siedmioma zasadami:

1. Rozliczalncsé — zasada ta zakladze organizacja rozliczaesie swoich wplywéw na
spoteczéstwo, gospodaxki srodowisko, zwlaszcza w wypadku istotnych negatyw-
nych skutkéw. Wize sk z przygciem odpowiedzialnii za podejmowanie odpo-
wiednich dziatda w celu naprawienia ewentualnych szkéd oraz zapalieych po-
nownemu ich wyspieniu.

2. Przejrzysto$¢é — norma zaleca, aby organizacja zachowata przggyswoich decy-
Zji i dziatah majacych wptyw na spotecastwo isrodowisko. Przejrzysté ma doty-
czy¢ miedzy innymi: celu, charakteru i lokalizacji dziatarganizacji; tasamdci
udziatowcéw; sposobu podejmowania, wdmia i weryfikowania swoich decyzji;
norm i kryteriow, na ktérych podstawie organizaog®nia swoje dziatania w zakresie
spotecznej odpowiedzialdai; zrodetl, kwot i wykorzystania funduszy; interesarysz
oraz kryteriow i procedur stosowanych w proceste igentyfikacji i angaowania.
Warto zaznaczy ze zasada przejrzysid nie wymaga ujawniania informacji zastrze-
zonych lkadz poufnych lub takich, ktérych ujawnienie naruszgtobobowizania
prawne, handlowe czy dotygze bezpieczestwa lub ochrony prywatroi.

3. Poskpowanie etyczne- oznacza to pagtowanie organizacji oparte na takich warto-
sciach, jak uczciwgt, sprawiedliwgé i prawas¢. Organizacja mge promowa post-
powanie etyczne railzy innymi poprzez: identyfikowanie i deklarowamedstawo-
wych zasad, ktérymi sikieruje; wprowadzanie struktur zadzania, ktére utatwiaj
propagowanie pogbowania etycznego w organizacji; definiowanie i kmikowanie
standardéw pogpowania etycznego, jakiego oczekuje sd zaradu, pracownikow,
dostawcow, wykonawcow; zapobieganie konfliktom ies®w; wypracowanie me-
chanizméw nadzoru i kontroli w celu monitorowanigspierania i umacniania p@st
powania etycznego; ustanowienie i utrzymywanie raagmow umaliwiajacych
zglaszanie pogpowania nieetycznego bez obawy przed represjami.

4. Poszanowanie interesOw interesariuszy norma zaleca, aby organizacja w swojej
dziatalngci identyfikowata swoich interesariuszy; aby szaatam uwzgédniata ich
ustawowe prawa oraz odpowiadata na interesy swant@resariuszy; oceniata
i uwzgledniata r&ne maliwosci interesariuszy w zakresie kontaktu, zaaogania
czy wywierania wptywu na organizagcjbrata pod uwag stanowisko interesariuszy,
ktérzy podlegaj wptywowi dziatar organizacji, nawet jeli formalnie nie odgrywaj
zadnej roli w zarzdzaniu organizaajlub nie g $wiadomi swoich intereséw.

5. Poszanowanie prawa— w kontekcie spotecznej odpowiedzialfw oznacza toze
organizacja zapewnia zgodidoswoich dzialéd z obowazujacym prawem i przepisa-
mi. Wazne, aby podejmowata kroki w celu zapewnienia orzmeji swiadomaci
w zakresie obowizujacych p przepiséw prawnych oraz informowania os6b w organi

7 PN-ISO 26000..., s. 18-109.
8 |bidem s. 16.
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6.

zacji o obowazku ich przestrzegania. Norma zaleca, aby orgajizpostpowata
zgodnie z wymaganiami prawnymi we wszystkich jusgsgilach, w ktérych olabie
prowadzi dziatalnéc; stale aktualizowata wiegdza temat swoich obowikéw praw-
nych oraz dokonywata przeglow zgodnéci swojej dziatalnéci z obowhzujacym
prawem.

. Poszanowanie midzynarodowych norm posgpowania — wedlug wytycznych nor-

my tam, gdzie prawo lub procedury jego wanaia nie przewiduj odpowiednich za-
bezpiecz# srodowiskowych organizacja powinnaay¢ co najmniej do przestrzegania
miedzynarodowych norm pagiowania; w krajach, w ktérych prawo lub proceduyy s
sprzeczne z mdzynarodowymi normami pagiowania, zalecane jest, aby organiza-
cja przestrzegata takich norm w #livie najwiekszym stopniu; zalecaestakze, aby
organizacja unikata uczestniczenia w dziataniacigjimrganizaciji, ktéreasniezgodne

Z migdzynarodowymi normami pagiowania.

. Poszanowanie praw cztowieka- oznacza toze organizacja méwiadoma¢ znacze-

nia prawa cztowieka oraz powszechnego ich chanakidorma zaleca, aby organiza-
cja w miar mozliwosci propagowata prawa oldlene w Migdzynarodowej Karcie
Praw Cziowieka; szanowata powszecsintych praw; unikata wykorzystywania sytu-
acji, kiedy prawa czlowieka niea £hronione; a w sytuacjach, w ktérych prawo lub
procedury jego wdrania nie zapewniaj odpowiedniej ochrony praw cztowieka,
przestrzegata zasady poszanowanigdmjnarodowych norm pagiowanid®.

KLUCZOWE OBSZARY ODPOWIEDZIALNO SCI SPOtECZNEJ
ISO 26000 zaleca organizacjom, aby w procesie efemia zakresu spotecznej od-

powiedzialnéci oraz identyfikowania istotnych zagadfiie ustalenia priorytetow
uwzgkdniaty nastpujace kluczowe obszary:

1. tad organizacyjny;

2. prawa cztowieka;

3. praktyki z zakresu pracy;

4. srodowisko;

5. uczciwe praktyki operacyjne;

6. zagadnienia konsumenckie;

7. zaangaowanie spoteczne i rozwéj spoteczio lokalnej®.

Wszystkie kluczowe obszary obejraugagadnienia zwizane ze spotecanodpowie-

dzialndicia. Poszczegdlne organizacje, na podstawie ocenydiaézgu z interesariusza-
mi, identyfikujp zagadnienia dla nich najistotniejsze, h@omod uwag cele krétko-
i diugoterminowe.

Norma nie okréla kolejngci, w jakiej organizacja powinna podejmaoiveziatania
wzgledem obszaréw kluczowych i zagadhiealery to od organizacjf. Zaleca natomiast
organizacjom, aby identyfikgg potencjalne obszary dzialadazyly do lepszego zrozu-
mienia wyzwa i dylematéw postrzeganych z perspektywy jednosighup, ktére mog
zosta@ poszkodowarfé.

19Zob. PN-ISO 26000..., s. 22—26.
2 |bidem s. 31-32.

2 |bidem s. 32.

22 |pidem s. 85.
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Norma zaleca tale, aby organizacja traktowata kluczowe obszaryscawo wraz
z ich wzajemnymi zalsosciami, zamiast skupéasie na pojedynczych zagadnieniach.
Zwraca te uwag;, ze dziatania dotyere jednego zagadnienia mpgie wiazat z ko-
niecznacia kompromisu w odniesieniu do innych zagadnie

Realizupc wytyczne normy, organizacje powinny wepod uwag, aby poszczegoine
udoskonalenia w ohbie jednego konkretnego zagadnienia nie wplywalyatgwvnie na
inne zagadnienia.

7. REALIZACJA KONCEPCJI SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOS CI W OR-
GANIZACJI

Stosujpc w praktyce koncepegjspotecznej odpowiedzialdci, organizacja mge wy-
korzyst& juz istniepce systemy, polityki, struktury organizacji. Niekéépodejmowane
przez ni dziatania mog by¢ jednak wykonywane w nowy sposéb lub z uwgdglieniem
szerszego zakresu czynnikow.

Aby integrowanie spotecznej odpowiedzialoioz dziataniami organizacji odbywato
sig swiadomie i w spos6b oparty na wiedzy warto, abyaoigacja ustalita, w jaki sposéb
jej najwazniejsze charakterystykaowiazane ze spoteczrodpowiedzialnécia. Organi-
zacja ustali w ten sposob zagadnienia z zakresiesp®] odpowiedzialrigi w ramach
kazdego z kluczowych obszaréw oraz zidentyfikuje iesariuszy organizadji

ISO 26000 zaleca organizacjom, aby ahzpod uwag kontekst krajowy swojej dzia-
talnosci, potencjalne i rzeczywiste wpltywy wtasnych dafebraz potencjalne negatywne
konsekwencje dziatainnych podmiotow lub oséb, ktérych dziata$dojest w istotny
spos6b powizana z dziataniami organizad;i

Kolejnym krokiem jest ustalanie adekwagobi znaczenia kluczowych obszaréw oraz
zagadnié dla organizacji. Dla kalej organizacji istotneaswszystkie kluczowe obszary,
natomiast nie wszystkie zagadnienia. Do rozszeszeerspektywy wcia kluczowych
obszggéw i zagadniezalecane jest, aby proces identyfikacji zostali wtzeni interesa-
riusze”.

Po zidentyfikowaniu szerokiego zakresu zagatliseotnych z punktu widzenia orga-
nizacji, podejmowana jest decyzja, ktére z zagadmmp najwigksze znaczenie ias
najwazniejsze dla organizacji. Powszechnie za zgeeaiwaane §: niezgodné¢ z pra-
wem, niezgodn& z migdzynarodowymi normami pagiowania, naruszanie praw czfo-
wieka, praktyki zagrajace zdrowiu lubzyciu oraz praktyki powanie wplywapce na
srodowiskd®.

Kolejnym etapem jest ustalenie priorytetdw w dziedzintegrowania spotecznej od-
powiedzialndci z dziataniami organizacji i jej hiecymi praktykami. Wedtug wytycz-
nych normy wrdd priorytetow nalgy uwzgkdni¢ te zagadnienia powszechnie uznawane
za znacice. W procesie okéania priorytetow réwniz wskazane jest angawanie inte-
resariuszy. Priorytety magsie zmienigd w miar uptywu czasu, dlatego zalecangish
przeghdy i aktualizacja w odpowiednich dla organizacjsegach czasowych

2 70b.ibidem s.84.
Z|bidem s. 85.
Blbidem

Zbidem s. 86.
Z|bidem s. 88.
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Ustalone priorytety stanowielement planowania przysztych dziakarganizacji. Plan
ten powinien by realny i uwzgédnia¢ mozliwosci organizacji, dogpne zasoby, a tak
hierarch¢ priorytetéw zagadniei zwiazanych z nimi dziata 1SO 26000 zaleca organi-
zacjom,zeby wyznaczatly kierunek swojego dziataniagazhjpc spotecza odpowiedzial-
nos¢ do swojej polityki, kultury organizacyjnej, strgig struktur i dziata jako ich inte-
gralm czesc®,

Waznym aspektem dziataorganizacji w dziedzinie spotecznej odpowiedziatmo
moze by publikowanie raportéw dotyazych spotecznej odpowiedziakw?.

Skuteczne dziatanie w zakresie spotecznej odpovékukci zalery od zaangaowa-
nia, nadzorowania prowadzonych dzigtaceny i przegldéw podejmowanych dziaia
czynionych posfpow, realizacji celdéw oraz innych stararganizacji. Przegtly wynikow
mog by¢ wykorzystywane nagpnie przy okrélaniu posgpéw w obszarze spotecznej
odpowiedzialnéci, poméc w utrzymaniu wikgiwego kierunku programéw, pozwoélha
identyfikaci obszaréw, ktére wymagagmian i przyczyri sic do poprawy wynikow?.

Oprocz dokonywania przegldw norma zaleca organizacjom, aby nazdgie sledzity
zmieniajce s¢ warunki i oczekiwania, zmiany prawa i przepisoviydaacych spotecznej
odpowiedzialnéci®".

8. ZAKONCZENIE

Podstaw spotecznej odpowiedzialdc jest gotowé¢ organizaciji do uwzghniania
podczas podejmowania decyzji kwestii spoteczny@odowiskowych oraz ich gotowé
do rozliczania si z wptywu podejmowanych przezanilecyzji na spoteczstwo isrodo-
wisko.

Obecnie organizacje na cahgwiecie oraz ich interesariusze coraz bardzigjiada-
miaja sobie potrzed podejmowania dziataspotecznie odpowiedzialnych oraz pdggmch
z nich korzyci. Postrzeganie organizacji jako spotecznie odpdwialnej oraz jej rze-
czywiste dziatania w tym zakresie mpogie¢ wptyw na:

* popraw konkurencyjnéci organizaciji;

e reputacg i zwiekszenie zaufania opinii publicznej do organizacji;

e zdolnai¢ pozyskiwania, motywowania i zatrzymywania pracdwm lub czton-
kéw organizacji, konsumentéw, klientowsytkownikow;

« morale pracownikéw, ich lojalié, zaangaowanie i wydajnéc;

e opinie inwestoréw, wigicieli, darczyicéw, sponsoréw,

* relacje organizacji z przedbiorstwami, instytucjami rdowymi, mediami, do-
stawcami, podobnymi organizacjami, klientami orpatsczndcia, w ktorej ob-
rebie organizacja funkcjonuje

Zasady, praktyki oraz kluczowe obszary opisane \ejkgch rozdziatach Normy
MiedzynarodowejlSO 26000 Guidance on social responsibjlikgéra wieloaspektowo
ujmuje zagadnienie spolecznej odpowiedziétnoss podstaw praktycznego wdrgenia
spotecznej odpowiedzialbo przez organizacije.

Zbidem s. 89.
29 7ob.ibidem s. 92-94.
% |bidem s. 95.
3 lbidem s. 95.
32 |bidem s. 33.
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Nalezy zauway¢, ze 1SO 26000 jest jednym z dokumentéw rekomendowapyzez
Komisje Europejsk przedstbiorstwom do wdrgenia spotecznej odpowiedziakud
W komunikacie KomisjiOdnowiona strategia UE na lata 2011-2014 daigezspotecz-
nej odpowiedzialnéci mozna przeczyt& ,Dla przedsthiorstw poszukujcych formalne-
go podejcia do CSR, w szczeg0lém dla duych przedsibiorstw, miarodajnymi wska-
z6wkami § uznane na szczeblu ¢dzynarodowym zasady i wytyczne, w szczegédno
niedawno zaktualizowane wytyczne OECD dla przgusistw wielonarodowych, dzie-
sig¢ zasad inicjatywy ONZ ,Global Compact”, wytycznewaate w normie 1SO 26000
dotyczicej odpowiedzialnéci spotecznej, Trojstronna deklaracja zasad datyozh
przedsgbiorstw wielonarodowych i polityki spotecznej dizynarodowej Organizacii
Pracy (MOP) oraz wytyczne ONZ dotyce biznesu i praw cziowieka. Ten podstawowy
zestaw uznanych na szczeblwedzynarodowym zasad i wskazéwek stanowi zmign@j
sie i ostatnio wzmocnione ogélne ramy dla spoteczagjosviedzialnéci przedstbiorstw.
Europejska polityka na rzecz propagowania CSR poavimy¢ catkowicie zgodna z tymi
ramowymi zatgeniami™®,

Na zakaczenie warto podkéé¢, ze proces integrowania spotecznej odpowiedzialno-
éci z dziatalndcia organizaciji wymaga zrozumienia koncepcji spotegoupowiedzial-
nosci, jej zasad, kluczowych obszaréw i kaseyz nia zwiazanych. Wana role w podno-
szeniuswiadomdaci, pogkbianiu wiedzy i budowaniu kompetencji w dziedzisgotecz-
nej odpowiedzialnéci odgrywajp wigc edukacja i ksztatcenie w tym zakresie.
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SOCIAL RESPONSIBILITY FROM THE PERSPECTIVE OF INTER NATIONAL
ISO 26000 GUIDANCE STANDARD ON SOCIAL RESPONSIBILITY

Awareness for the demand and benefits of socigloresibility is growing among organisa-
tions around the world irrespectively of their piefsize or stakeholders. The issue of social
responsibility has also been acknowledged by tkernational Organization for Standardiza-

33 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego.. 8.
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tion (ISO) which appointed the largest committegtsnhistory — the Working Group on So-
cial Responsibility in 2005. Its several year’s flioging resulted in releasing the not®0O
26000 Guidance on social responsibilit$O 26000) on 1 November 2010

ISO 26000 is a norm providing common understandingpcial responsibility from a wide
perspective. It is among documents recommendetid¥Etiropean Commission to organisa-
tions seeking formal approach towards social resipdity launch®. It can be implemented
in all kinds of organisations — public, private amzh-government, irrespectively of their size
or location. Although it includes recommendatiommeerning social responsibility, it does
not provide any requirements and is not aimedraappropriate for, certification purposes.

What is the aim and scope of ISO 26000? What piesiand areas of social responsibility
does it refer to? What are the directions for titedration of social responsibility and busi-
ness operations? The main objective of the ariicte familiarise the reader with the notion
of social responsibility and attempt to answerdfegementioned questions.

Keywords: social responsibility, organisation, ISO 26000mpcertification
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Agnieszka TARAPATA*

ANALIZA PLATNO SCI BEZPOSREDNICH | ICH
WPLYW NA ROZWOJ OBSZAROW WIEJSKICH
W WOJEWODZTWIE PODKARPACKIM

Gtéwnym celem artykutu jest dokonanie analizy kéckywynikajacych z ptatnéci bez-
pasrednich i ich wptyw na rozwdj obszaréw wiejskichwojewddztwie podkarpackim, anali-
zy korzyéci z wybranych dziataprograméw PROW 2004—-2006 oraz PROW 2007-2013 oraz
dokonanie oceny poziomu zadowolenia beneficjentdwch programéw. Pogfio takee pro-
blem ksztattu WPR po 2013 roku, jest to bowienzmyaaspekt z punktu widzenia polskiego
sektora rolnego jako elementu polskiej gospodaskitnym elementem wplywggym od ro-
ku 2004 na sytuagjdochodow polskiego rolnictwa gsdoptaty bezpérednie. Ptatnéci bez-
posrednie do gruntéw rolnych funkcjorauy ramach | Filaru Wspélinej Polityki Rolnej Unii
Europejskiej . Podstawanfunkcija tej formy finansowania jest wsparcie dochodéw @idi
naosci rolniczej.W opracowanych propozycjach ksztattiPR/po 2013 roku najtrudniejszym
zadaniem okazalo sizrownanie poziomu doptat we wszystkich krajachoigkbwskich.
W ramach programu PROW 2004-2006 wojewodztwo podickip byto odbiorg 3,6% ca-
tej kwoty przeznaczonej dla tego programu, z czemuad 23% stanowity ptatdc w ramach
ONW, a po okoto 18% otrzymali redci strukturalni i gospodarstwa niskotowarowe. Wspar
cie w ramach przedsizig¢ rolnosrodowiskowych stanowito ponad 9%, a w ramach zatesi
ponad 5% otrzymanej przez wojewodztwo kwoty. Nagjszy procent stanowity wyptaty
w ramach wspierania dostosowywania gospodarstwatwardéw unijnych (3,5%). Rolnicy
z wojewddztwa podkarpackiego w latach 2004-2012yatali w sumie 3 mid ztotych doptat
bezpdarednich.Doptaty unijne poprzez AgencjRestrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
otrzymuje co rokurednio 117 tys. rolnikéw z tego wojewodztwa. Najedj srodkow finan-
sowych jest kierowanych do rolnikéw w postaci jelibep ptatnaici obszarowej oraz krajo-
wych pfatndci uzupetniajcych (przede wszystkim do grupy upraw podstawowydb ptat-
nosci zwierzcej) oraz oddzielnej platdoi cukrowej. Platnéci bezpdrednie r@norodnie
wplywaja na rozwdj obszaréw wiejskich w wojewddztwie pogiakim. Istnieg mozliwosci
lepszej alokacji ptatrimi bezpdrednich na obszarach wiejskich w tym wojewddztwWieba-
daniach wykazanase poziom zadowolenia beneficjentdéw z Aiiwosci wykorzystania tych
srodkéw jest bardzo zeédicowany. Oping, ze sytuacja nieznacznieegpoprawita, wyrazito
61,01% respondentéw, a zdecydowaoprave zauwayto 17,56% badanych wdeicieli go-
spodarstw z wojewddztwa podkarpackiego. Dotacjgardla sektora rolnictwa wptywapa
poprawe konkurencyjnéci polskiego sektora rolnictwa.

Stowa kluczowe:ptatndci bezpérednie, wspolna polityka rolna

mgr Agnieszka Tarapata, Zakiad Zatzania Produkej Wydziat Zaradzania, Politechnika Warszawska,
ul.Narbutta 85, 02-524 Warszawa, tel.kom. 504-583-2e-mail: agnieszka_tarapata@poczta.onet.pl
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1. WSTEP

Artykut ten jest efektem rozwan prowadzonych na podstawie opracaweelu zna-
nych autoréw. Istotnym elementem wplya@jm od roku 2004 na sytuacflochodow
polskiego rolnictwa g doptaty bezpérednie. Ptatnéci bezpdrednie do gruntéw rolnych
funkcjonup w ramach | Filaru Wspolnej Polityki Rolnej Unii Eapejskiej. Podstawoav
funkcja tej formy finansowania jest wsparcie dochodéw @aldingici rolniczej. W niniej-
szym artykule przedstawiam ewolagiatngci bezpdrednich w ramach reformy wspol-
nej polityki rolnej. Nasfpnie omawiam polityk rozwoju obszaréw wiejskich w woje-
wodztwie podkarpackim. Dokorwjowniez analizy funduszy unijnych dla wojewddztwa
podkarpackiego oraz przedstawiam problem ksztalspdej Polityki Rolnej (WPR) po
2013 roku — jest to bowiem wmay aspekt z punktu widzenia polskiego sektora igine
jako elementu polskiej gospodarki.

2. EWOLUCJA PLATNO SCI BEZPOSREDNICH W RAMACH REFORMY
WSPOLNEJ POLITYKI ROLNEJ

Doptaty bezpérednie wprowadzono w 1992 roku w ramach reformy §ltsgy Polity-
ki Rolnej Mac Sharry’ego, ktére w wyniku kolejnyebform WPR staly gi gldbwnym
instrumentem wsparcia rolnictwa. Celem pidtidezpdrednich byto rekompensowanie
rolnikom spadku ich dochodéw spowodowanego znactmizka cen gwarantowanych
i stad ich pocatkowa nazwa ,ptatn@i kompensacyjne”. Dzki reformie WPR Agenda
2000 dokonano dalszej redukcji cen gwarantowangtdrivencyjnych w zamian za
zwigkszenie ptatn@i bezpdrednich. Reformy z lat 1992 i 2000 odniostyzgusukces,
przyczyniajc sk do poprawy rownowagi rynkowej oraz stabilizacjichodéw rolni-
czycH. Postanowienia reformy WPR z 2003 roku z Luksemauwnyszly daleko poza
dotychczasowe rozwikania. W wyniku osignietego kompromisu wprowadzono system
ptatncici oddzielony od wielkéci produkcji @ecoupled, ktory zasipit wiekszas¢ do-
tychczasowych ptatrici bezpdrednich. Reforma ta wprowadzita réwnieasag wza-
jemnej zgodnéci (cross-compliance uzaleniajac wyptacanie rolnikom platroi
w petnej wysokéci od utrzymywania gruntéw wchoglzych w skiad gospodarstwa w
Dobrej Kulturze Rolnej zgodnie z ochepdrodowiska oraz przestrzegania wymogow
wzajemnej zgodrimi z zakresudrodowiska, identyfikacji i rejestracji zwieaz(obszar A),
zdrowia publicznego, zdrowia zwiettzi roslin (obszar B) oraz dobrostanu zwigirZob-
szar C). Zgodnie z refoqWPR uchwaloa w czerwcu 2003 roku, pfatéc bezpdgred-
nie w Unii Europejskiej & oddzielone od produkcji rolnej, ponieavéch nadrzdnym
celem jest wsparcie dochodéw rolniczych, a nie mweanie zact do zwikszania
produkcji. Dzeki temu rolnicy dostosowajswoja produkcg do faktycznego zapotrzebo-
wania rynku i swoich przewag konkurencyjnych, a kigeruja sie wysokdcia ptatngci
bezpdrednich. Wyptata wsparcia nie jest zatem p@ana z obowizkiem prowadzenia
okreslonej produkcji rolnej, a jej wysokoé okreslono na podstawie danych historycznych
z okresu referencyjnego. W mwach UE-15 jako okres historyczny prggj lata 2000—
2002. W praktyce oznacza te rolnicy we Wspdlnocie otrzymupkreslona kwote ptat-

2 Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, www.minrobg.pl.
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nosci w przeliczeniu na gospodarstwo lub hektaytkéw rolnych, niezalenie od tego, co
uprawiaj lub produkuj w roku biegzacym. Kontynuagj tej reformy byta reforma WPR
w roku 2004 w sektorach tytoniu, chmielu, bawetngliwy z oliwek, w roku 2005
w sektorze cukru, a w roku 2007 na rynku owocovarzyw. Gtéwnym celem przgfych
zmian byto ujednolicenie form wsparcia w kierunksparcia niezwizanego z wielkécia
produkcji. Kontynuagj reformy z Luksemburga jest rownigporozumienie polityczne
z listopada 2008 rokuHgalth Check W ramach ogpnigtego porozumienia przyfo
dziatania zmierzafe w kierunku oddzielenia wszystkich form wspartoézpgredniego
od produkcji do 2012 roku. W wyniku kolejnych reforWPR ptatnéci bezpgrednie
staly s¢ waznym instrumentem tej polityki odpowiedzialnym zasparcie i stabilizagj
dochodéw rolniczych, utrzymaniezytkdw rolnych w dobrej kulturze rolnej, zgodnej
z wymogamisrodowiska, rekompensowanie kosztéw azeinych z wypetnianiem wymo-
gbéw wspdlnotowych (w odniesieniu do j@koi sposobdéw produkcji) zwzanych z reali-
zacp pozaprodukcyjnych débr publicznych, zapewnienigmgch warunkéw konkurencji
w ramach jednolitego rynku rolngavnosciowego, a take instrumentem pomocnym w
celu realizacji nowych wyzwa zwiazanych z ochranzasobéw naturalnych, zmianami
klimatycznymi, gospodatkwodn, réznorodndcia biologiczry oraz energi odnawialn.

3. SYSTEM PLATNOSCI BEZPOSREDNICH STOSOWANY W POLSCE

Polska, tak jak wekszcs¢ nowych pastw czlonkowskich, zdecydowata o wyborze
uproszczonego systemu ptaob—system jednolitej ptatsoi obszarowej (SAPSSingle
Area Payment Schemdoziom pfatnéci bezpdrednich otrzymywanych przez polskich
rolnikbw wzrasta corocznie, zgodnie z zasatbpniowego dochodzenia do petnego po-
ziomu platndci (tzw. zasadghasing-i) i w roku 2013 wyniosta 100%. Jednofzie
w Polsce od 2004 roku stosowaneptatnagci uzupetniajce finansowane z budtu kra-
jowegd. Ksztaltowanie si poziomu platnéci w latach 2004-2013 przedstawiono na
rys.1.

3'S. SzumskiWspdina Polityka Rolna Unii EuropejskiéVydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warsza-
wa 2007, s. 37.
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Rys. 1. Ksztattowanie spoziomu ptatnéci w latach 2004—2013
Fig. 1. Changes in the level of payments in 2004320
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Zrédlo: Agencja Restrukturyzaciji i Modernizacji Raitvira, www.arimr.gov.pl

Polscy rolnicy otrzymuj te doptaty od 2004 roku. Dotychczas trafito dohnig ra-
mach ptatnéci bezpagrednich blisko 86,1 miliarda ziotychV roku 2006 na doptaty
z kasy Unii przeznaczono okoto 48,5 mld euro, caigimal 50% buzktu Unii. Najwkcej
srodkéw finansowych jest kierowanych do rolnikéw wspaci jednolitej ptatri@i obsza-
rowej oraz krajowych platrici uzupetiagcych (przede wszystkim do grupy upraw pod-
stawowych i do ptatriei zwierzcej) oraz oddzielnej ptatdoi cukrowej. Udzial po-
szczegOlnych ptatrioi w catkowitym wsparciu kierowanym do rolnikéw w22 roku
przedstawiono na rysunku 2.
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Rys. 2. Udziat poszczegélinych ptafnow catkowitym wsparciu kierowanym do rolnikéw @22
roku

Fig. 2. The share of each payment is fully supmbiie reaching out to farmers in 2012
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Zrédlo: Agencja Restrukturyzaciji i Modernizacji Raitvira, www.arimr.gov.pl

4. PROGRAM ROZWOJU OBSZAROW WIEJSKICH 2004-2006 W WOJE-
WODZTWIE PODKARPACKIM

W ramach Programu Rozwoju Obszarow WiejskiPiROW) 2004—-2006 wojewddz-
two podkarpackie byto odbiotc3,6% catej kwoty przeznaczonej dla tego programu,
z czego ponad 23% stanowity ptatnbw ramach obszaréw o niekorzystnych warunkach
gospodarowanigONW), a po okoto 18% otrzymali redci strukturalni i gospodarstwa
niskotowarowé& Wsparcie w ramach przedeizie¢ rolnosrodowiskowych stanowito
ponad 9%, a w ramach zale&sigonad 5% otrzymanej przez wojewoddztwo kwoty (B)s.
Najmniejszy procent stanowity wyptaty w ramach vesphia dostosowywania gospo-
darstw do standardéw unijnych (3,5%).

4 A. Mickiewicz, B. Mickiewicz,Problematyka doptat bezgrednich w rolnictwie polskim w latach 2004-2010

»~Journal of Agribusiness and Rural Development”,dafwnictwo Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu,
Pozn& 2011/2.
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Rys. 3. Struktura wykorzystandeodkéw PROW 2004-2006 w wojewddztwie podkarpackim
Fig. 3. Structure of the use of the RDP 2004—-200®adidkarpackie
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Zrédto: Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, www.minrol.gq.

Zestawienie platrii w ramach PROW 2004-2006 w wojewddztwach przedatasic
nastpujaco na (rys. nr 4.)

Rys. 4. Ptatnéci w ramach Polityka rozwoju obszaréw wiejskich 200006 w poszczegdélnych
wojewddztwach
Fig. 4. Payments under the Rural Development p@@§4—2006 in different regions
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Zrédio: Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, www.misirgov.pl.
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4.1. OCENA PROGRAMOW STRUKTURALNYCH W LATACH 2004-2 006

Przeprowadzona ocena wdaaia i realizacji programéw strukturalnych w latach
2004-2006 wskazujee cechowaly je: dia trafng¢ identyfikacji wanych problemow
rozwoju polskiej gospodarkiywnosciowej i obszaréw wiejskich, upag@dkowany, stabil-
ny i przewidywalny obszar oddzialywania, pewfaealizacji wyznaczonych celdw,
przejrzysta struktura finansowania, szeroki wachtiriatar oraz dua dosgpnas¢ niekto-
rych érodkéw finansowych. $to niewgtpliwie bardzo mocne strony dziatastruktural-
nych wobec wsi i gospodarkywnosciowe;j.

Do stabych stron polityki strukturalnej wobec wgjaspodarkizywnosciowej w tym
okresie nalgy zaliczyt:

e krotka perspektyw czasow, i rozproszenigrodkéw (w latach 2004—-2006 reali-

zowano a 15 dziat& programu SPO ,Rolnictwo” i 10 dziatprogramu PROW);

» dazenie do maksymalnego wykorzystadiradkéw finansowych UE nawet kosz-

tem efektywnéci;

* niedostateczne wsparcie rozwoju nowoczesnej g@skipdorzedsibiorczaci i

rozwoju zréwnowaonego;

« oparcie polskiej polityki strukturalnej na priogyéich europejskich;

e duze opé&nienia w podpisywaniu uméw i wyptacieodkow, brak skutecznych

dziatar wspierajcych rozwizanie probleméw bezrobocia na obszarach wiejskich.

5. FUNDUSZE UNIJNE DLA WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

W ramach Narodowe] Strategii Spojeona lata 2007-2013 do wojewodztwa pod-
karpackiego, na inwestycje realizowane w tym reigipmafi 1 991,23 min euro funduszy
unijnych. Kwota obejmuje alokagjna Regionalny Program Operacyjny, regionalny
komponent PO Kapitat Ludzki oraz PO Rozwdj Polsksdhodniej. Dla poréwnania
w latach 2004-2006 w ramach Zintegrowanego Progi@peracyjnego Rozwoju Regio-
nalnego alokacja dla wojewdédztwa podkarpackiegoiosta 192,16 min euro. Na reali-
zacg Regionalnego Programu Operacyjnego wojewodztwokggaickie otrzymato
1 136,3 mIn euro. W ramach regionalnego kompon@@uKapitat Ludzki Podkarpacie
dysponowa bedzie kwot 367,46 min euro. Natomiast w ramach Programu Qygre-
go Rozwoj Polski Wschodniej wojewodztwo podkarpacéirzymato 487,47 min euro.
Minister wiasciwy do spraw rozwoju wsi ni@ okreli¢, za pomog rozporadzenia, po-
dziat srodkdw przeznaczonych na realizagkrelonych dziatéa w ramach Programu
Rozwoju Obszarow Wiejskich na poszczegoélne wojewsidz Zgodnie z zaproponowa-
nym przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi pdadem dla wybranych dziatado
wojewodztwa podkarpackiego trafi okoto 300,43 mimeepochodzcych z Europejskie-
go Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw WibbjsW latach 2007-2015 do
wojewodztwa podkarpackiego trafi 2 746,91 min ewrcamach dziak objetych Strate-
gia Rozwoju Kraju 2007-2015. Wakb dofinansowania unijnego, obejmaa srodki
w ramach Narodowe] Strategii Spéeooraz Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich,
szacowana jest na 2 291,66 min euro. Udziadkow krajowych szacowany jest na kwo-
te 455,25 min euro.
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5.1. WSPOLNA POLITYKA ROLNA 2020

Komisja Europejska rozwa trzy scenariusze realizacji ptagnbbezpdrednich.
» Poprawionystatus quo
Zastosowanie bardziej sprawiedliwego podziatu patnbezpdrednich mg¢dzy po-
szczego6lnymi pastwami czionkowskimi (przy zachowaniu dotychczasgaveystemu).

» Lepiej zbalansowane, ukierunkowane i zrowngovee wsparcie
Zastosowanie bardziej sprawiedliwego podziatu pkatin bezpdrednich. Platngci
beda sie sktad& ze stawki podstawowe]j, obayzkowej — dodatkowej pomocy za ,zielo-
ne” dobra publiczne, dobrowolnej — dodatkowej pomotajace specyficzne ogranicze-
nia o charakterze naturalnym, wsparcia dla maha$pgdarstw oraz limitéw dla dych

gospodarstw rolnych.
» Zakaczenie wsparcia rynkow i dochodow
Zniesienie pfatn&ci bezpdrednich w obecnej formie i zapewnienie doptat ogrzm
nych za realizagjdébr publicznych w zakresgeodowiska naturalnego.

6. WNIOSKI

Rolnicy z wojewddztwa podkarpackiego w latach 22 otrzymali w sumie
3 mid ziotych doptat bezgeednich. Doptaty unijne poprzez Ageadrestrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa otrzymuje co rokwednio 117 tys. rolnikéw z tego wojewodz-
twa. Najwkicej srodkéw finansowych jest kierowanych do rolnikéw wspaci jednolitej
ptatnaici obszarowej oraz krajowych ptatwd uzupetiagcych (przede wszystkim do
grupy upraw podstawowych i do ptateo zwierz;cej) oraz oddzielnej pfat§oi cukro-
wej. Platndci bezpdrednie r@norodnie wptywaj na rozwdj obszaréw wiejskich w wo-
jewddztwie podkarpackim. Istnigjmazliwosci lepszej alokacji ptatrici bezpdrednich
na obszarach wiejskich w tym wojewdédztwie. W badahiwykazanoze poziom zado-
wolenia beneficjentéw z nitiwosci wykorzystania tychirodkéw jest bardzo zédico-
wany. Oping, ze sytuacja nieznacznieespoprawita, wyrazito 61,01% respondentow,
a zdecydowan poprave zauwayto 17,56% badanych wdaicieli gospodarstw z woje-
wodztwa podkarpackiego.
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ANALYSIS OF DIRECT PAYMENTS AND THEIR IMPACT ON RUR AL DE-
VELOPMENT IN THE PROVINCE OF PODKARPACKIE

The main purpose of this article is to analyzelibaefits of direct payments and their
impact on rural development in the Subcarpathigiore benefit analysis of selected activi-
ties and programs of the RDP 2004-2006 RDP 2007-201Bto assess the level of satis-
faction of the beneficiaries of these programs.ré&heas also been discussed a problem of
the CAP after 2013, as an important aspect fronptiet of view of the Polish agricultural
sector, as a part of the Polish economy. In theldped proposals of the CAP after 2013
the equalizing the level of payments in all MemBéaites was one of the most significant
problems. An important factor contributing sinced2@o the income situation of Polish ag-
riculture are direct subsidies. Direct paymentsdacultural land exist within Pillar of the
Common Agricultural Policy of the European UnionheTprimary function of this form of
financing is to support farm incomes. Under the RIDP4—-2006 was the recipient of the
Subcarpathian region of 3.6% of the total amouiotated for this program, of which more
than 23% of payments under the LFA, and after ath8&b of pensioners receive structured
and semi-subsistence farms. Support under agrie@mvient accounted for more than 9%,
and in the context of afforestation of more than &%he amount received by the province.
The smallest payout percent were in support of éasno adapt to EU standards (3.5%).
Farmers of the region in the years 2004-2012 rededv total of 3 billion in direct pay-
ments. EU subsidies by the Agency for Restructuaing Modernisation of Agriculture re-
ceives an annual average of 117 thousand farmehgiprovince. Most of the funds are di-
rected to farmers in the form of SAPS and natimeahplementary payments (mainly to the
group of basic crops and livestock payments) aedstiparate sugar payment. Direct pay-
ments variously affect the development of rurabarim the Subcarpathian province. There
are opportunities for a better allocation of dirpaeyments in rural areas of the province.
Studies have shown that the level of satisfactibthe beneficiaries of the possible use of
these funds is very diverse. The opinion that tineason improved slightly expressed
61,01% of the respondents noted a significant ivgmeent of 17.56% of the surveyed
owners of the Subcarpathian Voivodeship. EU subsidibr agriculture are improving the
competitiveness of Polish agriculture sector.
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WARUNKI DO ROZWOJU KAPITALU LUDZKIEGO
NA REGIONALNYCH RYNKACH PRACY W POLSCE

Celem opracowania jest analiza regionalnych rynkéaeyw Polsce z punktu widzenia
ich zdoIndci do tworzenia warunkéw do rozwoju kapitatu ludzd, innymi stowy, warun-
koéw do przycigania wykwalifikowanych zasobéw tego kapitatu. Wak@o na trzy zasad-
nicze cechy rynkéw pracy, ktére determinafektywne wykorzystanie i rozwoj tego kapita-
tu: zdoIng¢ do tworzenia miejsc pracy dla wykwalifikowanychapownikéw, oferowany
poziom wynagrodzenia oraz rozmiary i charakter dleacia. Postawiono hipotgzze ob-
szary o lepszych warunkach na rynku pracy dla rgzwasobdéw ludzkich cechuje z regutly
wyzszy poziom kapitatu ludzkiego.aSo jednoczénie obszary, ktére wykazujendenai
do przyciagania wyspecjalizowanych zasobow pracy. Wnioskow/gmzeprowadzono na
podstawie analizy danych opigaych rynki pracy w latach 1999-2011.

Analizy pozwolity wskazé wojewddztwa, ktdre borykajsie z najwikszymi proble-
mami w tym zakresie. §5to przede wszystkim wojewddztwa wschodnie (podkekie,
podlaskie, lubelskie ora@vietokrzyskie) oraz pétnocne i péinocno-zachodnie (miasko-
mazurskie, lubuskie, kujawsko-pomorskie, zachodmiogrskie). Zgodnie z tezami nowej
geografii ekonomicznej relatywnie najszybciej domaga wspoéiczesnej gospodarki do-
stosowuj sie wojewddztwa, ktére majdynamicznie rozwijajce st metropolie. Jednocze-
$nie regiony te wykazgjtendencj do przycigania wyspecjalizowanych zasobéw prac
oraz cechuj sie z reguty wyszym poziomem kapitatu ludzkiego — tam sity koncagjt
(dosrodkowe) przewzaja na sitami odrodkowymi.

Procesy zaobserwowane na regionalnych rynkach praagadniaj potrzely dziatai
w kierunku tworzenia jak najlepszych warunkéw déewoju kapitatu ludzkiego (chodzi
zwlaszcza o to, by nie pofgaw putaplke tanich miejsc pracy) oraz wskazuje pazadane
bytoby uruchomienie instrumentéw przeciwdzia&jm procesom regionalnej dywergenc;ji.

Stowa kluczowe:kapitat ludzki, rynek pracy, z#iicowania regionalne.

1. WPROWADZENIE

W warunkach rozprzestrzenianig giasad funkcjonowania liberalnego rynku naycat
gospodark swiatowa oraz coraz swobodniejszego przeptywu mobilnychoigbéw pro-
dukcji — jak wskazyj dane statystyczne — przeplywane (w ugciu terytorialnym) w
kierunku biegunéw wzrostu, o wyksztatconych, trvedty- bo opartych na jakciowych
walorach — przewagach konkurencyjnych. Ich fundaeman— w najbardziej og6lnym
ujeciu — @ pozytywne sprenia medzy nowoczesnitia gospodarki a jakaia zycia,
ktgzre wedtug Richarda Floridy zapewnia triada (t3W): technologia — talent — toleran-
Cl

! Dr Malgorzata Wosiek, Katedra Teorii Ekonomii bStinkéw Medzynarodowych, Wydziat Ekonomii, Uni-
wersytet Rzeszowski, ufwiklifiskiej 2, 35-601 Rzeszow, tel. 17 872 17 17,
e-mail: mwosiek@univ.rzeszow.pl.

2 R. Florida,Cities and the Creative ClasRoutledge, New York—London 2005, s. 6.
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Réwnolegle osigniecia m.in. nowej geografii ekonomicznej wskaguie wysoko
wyspecjalizowane czynniki wytworcze wykazgilna tendenci do przestrzennej koncen-
tracji. Wiaciciele mobilnych czynnikdw produkcji podejmaugecyzg o lokalizacji na
podstawie oceny oddziatywania sit&dadkowych (sprzyjajcych koncentracji, determi-
nowanych m.in. przez mbwosci obnizania szeroko rozumianych kosztéw produkcji lub
osihgania wyszej stopy zwrotu przy #6zym poziomie ryzyka) i ddodkowych (sprzyja-
jacych decentralizacji, drepawi, zwiazanych ogdlnie z konieczécia ponoszenia dodat-
kowych naktadéw). W tym kontékie istotra determinanf mobilngsci zasobdw pracy,
a zwhaszcza wykwalifikowanego kapitatu ludzkiega vwearunki oferowane przez lokalne
oraz regionalne rynki pracy.

Wzajemne wzmacnianie esiprocesow liberalizacji oraz polaryzacji (koncenjia
z jednej strony premiuje obszary wysoko rozeti®j umdliwiajac im przyspieszenie
stopy wzrostu gospodarczego, z drugiej pbigt marginalizag obszaréw problemowych.
Na gruncie teorii kapitatu ludzkiego zyziane jest to m.in. z generowaniem na obszarach
problemowych kosztowych efektow akumulacji tego itatp (jako skutek przewaja-
cych proceséw wymywania), dla biegunéw wzrostd zamaliwosciami pozyskania
wykwalifikowanych czynnikéw wytwdrczych bez koniex¥ci ponoszenia naktadéw na
ich rozwoj. Problemy te znagzo utrudniag i spowalniag dazenia do osigniecia — postu-
lowanej w polityce gospodarczej fq=w Unii Europejskiej — spoéjioi spoteczno-
ekonomicznej. Kwestie te ze szczegomoa dotycz polskiej gospodarki, ktérz jednej
strony dzieli dystans od wysoko rozwityich krajow, a z drugiej borykaesbna z we-
wnetrznymi dysproporcjami rozwojowymi.

Na tym tle celem opracowania jest analiza regioy@inrynkéw pracy w Polsce
Z punktu widzenia ich zdolgoi do tworzenia warunkéw do rozwoju kapitatu ludzid,
innymi stowy — warunkéw do przygjania wykwalifikowanych zasobéw tego kapitatu.
Wskazano na trzy zasadnicze cechy rynkéw pracyeldéterminuj efektywne wykorzy-
stanie i rozwéj tego kapitatu: zdolétodo tworzenia miejsc pracy dla wykwalifikowanych
pracownikow (ktorej przejawem jest sektorowa stuukt zatrudnienia oraz kierunki
i tempo jej zmian), oferowany poziom wynagrodzewmiaz rozmiary i charakter bezrobo-
cia. Postawiono hipotezze obszary o lepszych warunkach na rynku pracy atsvoju
zasobow ludzkich cechuje z reguty 8yy poziom kapitatu ludzkiegoa$o jednoczénie
obszary, ktére wykazajtendengi do przycagania wyspecjalizowanych zasobéw pracy.
Whnioskowanie przeprowadzono na podstawie analiayycta opisujcych rynki pracy
w latach 1999-2011.

2. SEKTOROWA STRUKTURA ZATRUDNIENIA

W ogdélnym ugciu sektorowym zdolrig regionalnych gospodarek do tworzenia
miejsc pracy dla wykwalifikowanych pracownikéw zwana jest z rozwojem sektora
ustug. Wspotczénie staj sic one nie tylko najwkszymzrodiem przyrostu miejsc pracy
w ogole, ale take takich, ktére wymagajwyzszych kwalifikacji i wyksztalcenia.
Z Narodowego Spisu Powszechnego wyniikaw Polsce w 2002 r. co czwarty pracownik
w ustugach miat wisze wyksztatcenie, a tylko 6% osob miato wyksztailegodstawo-
we. Z kolei w rolnictwie 40% zatrudnionych legitymato st wyksztalceniem podsta-
wowym, a zaledwie 2,2% wyksztalceniem asgym. Sektor przemystowy w tym czasie
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angaowatl 10% zatrudnionych z wyksztalceniem 28gym, 36,7% z wyksztalceniem
$rednim, a 42,8% z zasadniczym zawodowym.

Rozktad odsetka zatrudnionych w sektorze ustug w@zasci syntetycznego mierni-
ka odlegtdci struktur pracujcych (rys. 1) wskazuje na wynay geograficzny podziat
Polski w przekroju wschdd—zachdd (na niekéézyvschodnich regiondw). Liderem
w skali kraju jest wojewoddztwo mazowieckie (jestzipewne wynik lokalizacji Warsza-
wy), gdzie najwkszy odsetek sity roboczej (w 2011 r. ponad 66%6jduje zatrudnienie
w ustugach, a struktury praaoych s najbardziej podobne do tych obserwowanych
w krajach UE-15. Wiszymi wskanikami zatrudnienia w ustugach (w poréwnaniu ze
sredni krajowq) wykazup sig ponadto wojewddztwa zachodnie i pétnocno-zachodnie
Najmniej korzystnie w tym zakresie wypasglayschodnie wojewddztwa (podkarpackie,
podlaskie, lubelskieswietokrzyskie), gdzie aigle znaczcy jest udziat zatrudnionych
w rolnictwie (w 2011 roku okoto 32% wobec 17,1% wldte oraz 2,9% w UE-15),
a odsetek zatrudnionych w ustugach jest relatyvmaipizszy (ok. 45,5% wobec 55,5%
w kraju i 73,2% w krajach UE-15).

Warto zaznaczy pozytywne zmiany dokonafe s¢ w Polsce w latach 1999-2011
w strukturze zatrudnienia: we wszystkich wojewddattv wzrastal udziat praagych
w ustugach, spadalo zatrudnienie w rolnictwie, pregwielkich zmianach zatrudnienia
w przemyle. Procesy te wialy st ze zmniejszaniem dystansu wobec krajow UE-15
(o czym $wiadcz m.in. zmniejszajce sk wartaici miary odlegidci struktur), ale nie
wplynety znaczco na zmiaa terytorialnego podziatu Polski w tym zakresie.

Rys. 1. Odsetek zatrudnionych w ustugach, miaraegidici struktury zatrudnienfa
(w poréwnaniu z krajami UE-15)

50 - 55
W55 - 56

1999 2011
Zrodio: opracowanie na podstawie Banku Danych Lokaiinywww.stat.gov.pl (dogp: 5.05.2013).

65 - 66,9

3 Rynek pracy w Polsce. Aspekty ekonomiczno-spotecetieZ. Dach, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie, Krakow 2008, s. 24-25.
4 Syntetyczny miernik odlegéoi struktur zatrudnionych obliczono wedtug formuty:

K
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st :f, (t=0.....,n)
gdzie: o — udziati-tej sktadowej w okresiestruktury obiektu A (polskich regionowf); — udziati-tej sktadowej
w okresiet struktury obiektu B (kraje UE-15). Wasim miary mieszcz si¢ w przedziale <0,1>. Im mniejsz
wartas¢ przyjmuje wskanik, tym bardziej struktura praeagych w wojewddztwie w rokd zblizona byta do
struktury pracujcych w krajach UE-15 (K. Kukuts&tatystyczne metody analizy struktur ekonomicziigh
dawnictwo Edukacyjne, Krakéw 1996, s. 37, 79).
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Z punktu widzenia oceny zaic w skali wykorzystania kapitatu ludzkiego w poze-
g6Inych rodzajach dziataldoi istotna jest nie tylko ocena proporcji zatruchiéemiedzy
gtébwnymi sektorami gospodarki, ale takich wewrtrzna kompozycja. Wana role od-
grywa obecné& podmiotéw gospodarczych w wysoko technologiczngehkcjach prze-
mystu oraz ustug (KISknowledge-intensives servigesv ktorych wystpuja relatywnie
dwze naktady na technolagii kapitat ludzki, a ponad 1/3 pracownikow (zwlazac
w ustugach) ma wisze wyksztatcenie.

Rys. 2. Regionalne z#aicowanie zatrudnienia w wysoko technologicznyckcgeeh prze-
mystu oraz ustug

Mazowieckie | 32,0 m—,3
Mazowieckie 52 Pomorskie | 28,0 —,7
Pomorskie Zachodniqp._ 27,9 mmf 5
Dolnoslaskie Dolnoélqsk!e 1 26,9 w5 0
 6dzkie Slaskie | 24,2 /| O
Matopolskie Polska_ 25/9 =3
Polska Malop,olsklle i 25,0 -] ]
Kujawsko-p Lodzklg i 24,4 mm3 8
P Opolskie 23,7 -3 7
Lubuskie Lubuskie | 24,5 - 7
Opolskie Wielkopolskie | 2156w 3,6
~ Slaskie Kujawsko-p. | 25,4 w33
Wielkopolskie Warminsko-m. | 28,3 -3
Zachodniop. Podkarpackie| 22,8 =0 6
Lubelskie Podlaskie | 26,2 m 25
Warminsko-m. Swigtokrzyskie | 20D 4
Podkarpackie Lubelskie | 25,2 w2
SwithEg;i(ilei 3 ’2. 2004 2011 (KIS rynkowe) m2011 (KIS nierynkowe)
. . . Odsetek pracupcych w rynkowych* i
Pracujacy w przemysle i ustugach high- nierynkowych KIS jako odsetek
tech (jako odsetek pracujcych ogotem) pracujacych ogtem

* z wylaczeniem pérednictwa finansowego i ustug zaawansowanych tdolyio

Dla 2011 r. wg NACE Rev. 2, dla 2004 r. wg NACE Re. 1.
Zrodio: EurostatEmployment in technology and knowledge-intensiviorseby NUTS 2 regions,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/ ipstetistics/search_database (¢pstL8.05.2013).

Zgromadzone dane statystyczne (rys. 2) ujawnigjrazna dominacg wojewodztwa
mazowieckiego w skali kraju. W tym wojewddztwie @IA r. udziat pracagych w sek-
torach zaliczanych wedtug klasyfikacji NACE (Rev=2KD 2007) do wysoko technolo-
gicznych pigh-tech byt najwyzszy i rGwnoczénie prawie dwukrotnie wiszy niz srednia
krajowa (2,7%). Wskaniki przekraczajce poziomsredniej krajowej osigaty ponadto
cztery wojewddztwa: pomorskie, dokiaskie, matopolskie oraz i6dzkie. Naisze
wskazniki w skali kraju cechowaly najstabiej rozwgte wojewodztwa gwigtokrzyskie,
podlaskie, podkarpackie warnfisko-mazurskie oraz lubelskie). Coeagj, w tych regio-
nach w latach 2004-2011 zmniejszat sdsetek pracagych w bragnach zaawansowa-
nych technologicznie. Zjawisko to bylo obserwowanakze w pozostatych regionach
(poza lubuskim), w ktoérych wskaiki zatrudnienia w brarach high-techbyty w 2011 r.

5 W sektorze uslugasto: ustugi publiczne (edukacja, administracja jm#nia, ochrona zdrowia) oraz ustugi
biznesowe zarglzania wiedz i informacph w réznych jej postaciach. M. CyreRRozwdj sektora ustug a go-
spodarka oparta na wiedzWydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,, Rzes2012, s. 82.
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nizsze nt $rednia krajowa. Dziato sitak mimoze — jak wskazuj inne badania— w la-
tach 2000-2010 we wszystkich wojewddztwach w Polgzesta liczba przedgbiorstw
zaliczanych do sektoraigh-tech Niemniej jednak cytowane badania wskaziajkze, ze

w regionach o najmniejszym nasyceniu jednostkaigii-techprocesy te dokonywaty i
mniej dynamicznies$viadcz o tym pogarszage si wskaniki udziatu w ogolnej liczbie
takich przedsibiorstw w kraju oraz powkszenie dysproporcji w zakresie liczby tych
przedsgbiorstw w przeliczeniu na mieszkeza).

Przeprowadzone analizy prowaddo wnioskuze ch@ w latach 1999-2011 wzrastata
zdolnas¢ wszystkich polskich wojewodztw do generowania sagpracy dla wykwalifi-
kowanych pracownikéw (o czygwiadczy take m.in. rosacy w latach 2004-2011 we
wszystkich wojewodztwach odsetek zatrudnionych B)Kto jednak terytorialny rozktad
mozliwosci i potencjatu poszczegélnych regionédw w tym zal@ecechuje siznaczi
inercja. Potencjat ten jest bowiem warunkowany przede stkay strukturalnie, a takie
zmiany dokonuj sic powoli, w perspektywie dtugiego okresu. Wim& rysuje sj w tym
wzgledzie niekorzystna sytuacja wojewddztw patoych we wschodniej €zci kraju.
W tych wojewodztwach dodatkowo wysoki udziat zatnashych w nierynkowych ustu-
gach spotecznych zavwg znaczenie sektora ustug wiedzochtonnych (zob 2)ys

Chot we wszystkich wojewddztwach zaznaczalsinwergencja w zakresie trojsekto-
rowej struktury zatrudnienia wzglem krajéw UE-15, to jednak zmiany te — w woje-
wodztwach o najwkszych problemach strukturalnych — w mniejszym sioprowadzi-
ty do przeptywu czynnikow wytwérczych do bardzieydajnych i wiedzochtonnych
zastosowA. Na poziomie regionalnym w Polsce procesom konemech w ogolnym
uktadzie sektorowym towarzysbowiem procesy dywergencyjne wesnz poszczegol-
nych sektoréw. Poszczegdélne regiony modernizuye gospodarki wedtug odmiennych
sciezek rozwoju.

Na podstawie otrzymanych wynikow oma take stwierdzt, ze w wojewddztwach
0 najwiekszym problemach strukturalnych, a jednaécaze o niskim poziomie produktu
krajowego brutto (PKB) na mieszkea (generalnieasto wojewodztwa wschodnie) silniej
rozwijaly sk dziedziny zgtaszafe zapotrzebowania na niewykwalifikowane (i przy-ok
zji mato pfatne) zawody, co z punktu widzenia komacyjndci moze by traktowane
nawet jako zagrenie dla gospodarki Regiony te w mniejszym stopniu agkap sic
w procesy modernizacyjne, a jednogze oferujp relatywnie gorsze warunki dla rozwoju
kapitatu ludzkiego, m.in. poprzez zex@ne maliwosci inwestowania w ten kapitat po-
przez wykonywanie pracy zawodowe;j.

3. REGIONALNE zZRO ZNICOWANIE WYNAGRODZE N

Zdolncs¢ do przycagania i zatrzymania wykwalifikowanych kadr w regmrzalezy
nie tylko od stworzenia odpowiednich, ale zakodpowiednio optacanych miejsc pracy.
Poziom indywidualnych wynagrodZena rynku pracy uzakmiony jest od pici, wieku,
stazu pracy, poziomu wyksztalcenia czy grupy zawodowéjskali makroekonomicznej
zréznicowania istnigj miedzy gtdwnymi sektorami gospodarki, a tekw uktadzie prze-

® E. Wojnicka, P. Klimczak, M. Wojnicka, J.abBrowski, Perspektywy rozwoju maftychsiednich przeds+
biorstw wysokiej technologii w Polsce do 2020 rdRARP, Warszawa 2006, s. 106, 109, 124; M. Wosiek,
Kapitat intelektualny w rozwoju regionéw Polski Wedniej Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszéw 2012, s. 91-92.

" G. Gorzelak, B. Jatowieckikonkurencyjné¢ regionéw ,Studia Regionalne i Lokalne” 2000/1, s. 8.
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strzennym — midzy wojewodztwami (tab. 1). Dane statyczne ujavaniag¢ najwyszy
poziom przegitnych wynagrodze osikgali pracujcy w wojewodztwie mazowieckim,
a nastpnie $laskim, dolnaglaskim oraz pomorskim. Relatywnie niskie wynagrodaeni
uzyskiwali pracujcy w swietokrzyskim, lubuskim, kujawsko-pomorskim oraz pctian.
Najnizsze ptace otrzymywali praagy w warmihsko-mazurskim i w podkarpackim.
W tych wojewddztwach w 2011 roku przetrie wynagrodzenia byly o okoto 13-17%
nizsze nk $rednia krajowa, a o okoto 30% wegdem wojewddztwa mazowieckiego. Za-
obserwowane prawidtowioi byly charakterystyczne dla gkiszaci typdw dziatalndci
gospodarczej w przendle, budownictwie, a ¥wod ustug dla hotelarstwa (sekcja I), ob-
stugi nieruchomgci (sekcja L) oraz ustug administrowania (sekcja Wyzsze dyspro-
porcje (w granicach 20-30%) odnotowano w handlkqjseG), transporcie (sekcja H)
oraz dziatalnéci finansowej (sekcja K).

Tabela 1. Regionalne zndicowanie przeginych wynagrodagw 2011 r.

_ Ogétem Sekcja | Sekcja | Sekcja Ogélem Sekcja | Sekcja | Sekcja
Wojewddztwo J K M J K M
(zh) Polska = 100

Polska 3625,2| 5852,8| 5818,9] 4209,1 100,0, 100,0f 100,0f 100,0
Lodzkie 3246,0 4492,3| 4500,3| 3106,6 89,5 76,8 77,3 73,8
Mazowieckie 4504,7| 6867,6| 7203,9] 5509,5 124,3| 117,3] 123,8/ 130,9
Matopolskie 3333,0] 5033,3] 5057,2| 3793,3 91,9 86,0 86,9 90,1
Slaskie 3794,6] 4199,3] 4892,1 3740,1] 104,7 71,7 84,1 88,9
Lubelskie 3257,1| 4683,8| 4170,2| 3049,5 89,8 80,0 71,7 72,5
Podkarpackie 3023,2| 5457,3| 4066,9] 2999,3 83,4 93,2 69,9 71,3
Podlaskie 3178,2| 3821,6| 43125 2747,4 87,7 65,3 74,1 65,3
Swigtokrzyskie 3137,9] 3339,9] 4306,2| 2781,5 86,6 57,1 74,0 66,1
Lubuskie 3074,0] 4216,5] 3793,2] 3253,7 84,8 72,0 65,2 77,3
Wielkopolskie 3284,4) 4141,3| 4818,0] 3577,3 90,6 70,8 82,8 85,0
Zachodniopomorskie| 3289,6| 4699,2| 4261,3] 2999,3 90,7 80,3 73,2 71,3
Dolnoslaskie 3587,3| 4938,4| 5309,2| 3475,6 99,0 84,4 91,2 82,6
Opolskie 3249,6| 3710,1] 4027,6| 2744,2 89,6 63,4 69,2 65,2
Kujawsko-pomorskie| 3062,3| 4035,0| 4217,4| 3153,8 84,5 68,9 72,5 74,9
Pomorskie 3567,5| 5198,4| 4931,2| 3538,2 98,4 88,8 84,7 84,1
Warminsko-mazurskie 3019,4| 3458,9| 4058,1| 2762,8 83,3 59,1 69,7 65,6

Sekcja J — informacja i komunikacja, Sekcja K -atihai¢ finansowa i ubezpieczeniowa, Sekcja

M — dziatalng¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (wg PKD 2007).

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych @48k Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl
(dostp: 13.05.2012).

Nalezy podkreli¢, ze najweksze dysproporcje wynagrodzéprzekraczajce zréni-
cowania w zakresie przetnych dochoddéw z pracy) zanotowano w wiedzochtohnyc
sekcjach ustug rynkowych (wg PKD 2007 — sekcjeakdvl). Na przyktad w ustugach
informacyjnych i komunikacyjnych przetny poziom wynagrodZew najnizej sklasyfi-
kowanych wojewddztwachs$Wigtokrzyskie, warmisko-mazurskie, opolskie, podlaskie,
kujawsko-pomorskie) byt nszy o okoto 40% i srednio w kraju, a ponad dwukrotnie
nizszy w poréwnaniu z wojewodztwem mazowieckim. Warbnwayc¢, ze wysoki po-
ziom wynagrodze w sekcji J (przekraczagy sredni krajows, drugie miejsce w kraju po
mazowieckim) od 2008 roku agjali pracujcy na Podkarpaciu, chowynagrodzenia
w innych sekcjach ustug w tym wojewodztwie rially do najniszych w kraju. Mae to
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by¢ zwiazane z ksztaltapa sie specjalizacf w sektorze informatycznym w tym regionie
(przejawem tegoasm.in. funkcjonujce klastry informatyczne w tym wojewddztwie)
i ciagle jednak wskim rynkiem po stronie podg pracy. Mae tez by¢ przejawem ,ko-
minoéw ptacowych” w tym sektorze.

Najmniejsa luke w wysokaci przecetnych wynagrodzg w odniesieniu déredniej
krajowej (wynagrodzenia #m6ze o okoto 4-5%), zaobserwowano w ustugach nierynk
wych (edukacja, ochrona zdrowia i opieka spoteczoa)wynika z ogélnego charakteru
rozwigzan instytucjonalnych.

Biorac pod uwag przecktny poziom wynagrodzeuzyskiwany w sekcjach J, K, M,
maozna wskazé wojewddztwa, ktore ofermjrelatywnie najmniej atrakcyjne warunki pta-
cowe w specjalizacjach wymagaych relatywnie wyszego poziomu kapitatu ludzkiego.
Saq to warmihsko-mazurskieswietokrzyskie, podlaskie, kujawsko-pomorskie oraz hubu
skie. Nieznacznie korzystniejsze wynagrodzeniaj@ee z niszych w kraju) zanotowa-
no ponadto w wojewddztwach podkarpackim oraz IkiesNiekorzystne relacje ptaco-
we stymuluj odptyw kapitatu ludzkiego z tych regionéw w kiekunosrodkéw oferug-
cych atrakcyjniejsze warunki pracy (mazowieckie &zgje UE-15) — o czymdwiadcz
dane statystyczne opiagp ruchy migracyjriie Poziom ptac zwizany jest z rzeczywi-
stymi efektami pracy. Te za- mierzone wartwia dodan brutto przypadaga na pra-
cownika we wskazanych wojewddztwach (zwtaszcza bvelkkim, podkarpackim, podla-
skim orazéwigtokrzyskim) — § relatywnie nisze nk w innych regionach krafu Postu-
lowany wzrost wynagrodfeuwarunkowany jest zatem dzialaniami modernizaayjny
i zmianami strukturalnymi, ktére podnosityby wydaja pracy w kadym z sektorow.

4. ROZMIAR | CHARAKTER BEZROBOCIA

Rozmiar i charakter bezrobocia diagnazskak niewykorzystania potencjatu ludz-
kiego oraz utrudnienia w przeptywie sity roboczegdzy dzialami gospodarki. Pozosta-
wanie bez pracy, zwlaszcza w gbaym okresie, obia dyspozycyjne dochody orazawi
ze st z deprecjagj kapitatu ludzkiego i narastaniem negatywnych fdapitatu spotecz-
nego. Skala ubytku kapitatu ludzkiego nasikg gidy bez pracy pozostapsoby z wy-
szym wyksztatceniem.

Do oceny charakteru bezrobocia w uktadzie regiomalwykorzystano m.in.:

« wskanik ptynnaici bezrobocia = (N+ Q)/2U,.4; gdzie N (OQ) — naptyw do bez-
robocia (odptyw z bezrobocia) w okresiel);; —liczba bezrobotnych na koniec po-
przedniego okresu. Im vggza warté¢ wskanika, tym wysza rotacja oséb bezro-
botnych na rynku pracy. Oznacza te,zasdb ten szybciej dostosowuje dd zmian
sytuacji gospodarczej, co jest symptomem popragy @astycznci'®;

e wskanik niedopasowania strukturalnego na rynku pramy; = “i%*"i%’ gdzie

uy — stopa bezrobocia rejestrowanega;; — stopa wakatéw w wojewddztwiew ro-

8 W 2010 r. dodatnim saldem migracji quzywojewodzkich (na 1000 mieszic@w) wykazywaly si: mazo-
wieckie (2,41), pomorskie (1,21), matopolskie (3,dbInalaskie (0,54), wielkopolskie (0,49). Bank Danych
Lokalnych, www.stat.gov.pl (dogt: 13.05.2012).

9 Wedtug danych GUS wojewddztwa te pod tym wdgm zajmowaty miejsca 13.—16. w rankingu 16 woje-
woédztw. Bank Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl (gps 13.05.2012).

10 L. Kucharski,Przeptywy sity roboczej w Polsce w latach dzigdiiesitych Wydawnictwo Uniwersytetu
t6dzkiego, £6d 2002, s. 99.
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ku t. Wartasci wskaznika mieszcz si¢ w przedziale od 0 doos: Im wyzsza wartéc,
tym wyzsze g niedopasowania strukturalne na rynku pfacy

Analiza stop bezrobocia rejestrowanego w latach932010 wskazuje po pierwsze
na silne zranicowania regionalnych rynkéw pracy, po drugie narcg tego ukladu
w analizowanym okresie. Wojewddztwa, ktére wykazipwsic relatywnie najwysz
stom bezrobocia u progu okresu transformaciji, rownidecnie naley do niechlubnej
grupy lideréw w tym zakresie. Przede wszystkirtes wojewddztwa w Polsce pétnocnej
i pétnocno-zachodnigj (warmsko-mazurskie,  zachodniopomorskie, kujawsko-
pomorskie, lubuskie), ktére do dzisiaj borykaje ze skutkami likwidacji Psstwowych
Gospodarstw Rolnych w pagtkach lat dziewgédziesatych XX wieku. Do grupy tej
naleza takze wojewddztwa podkarpackie oré&wigtokrzyskie. Nieco risz stop bezro-
bocia (ale wysz niz srednia krajowa) wykazywaty gipozostate dwa wschodnie woje-
wodztwa — lubelskie oraz podlaskie. Obraz wschddmmjewddztw mae by jednak
znieksztalcony przez relatywnie wysoki poziom bénwa ukrytego ze wzgtiu na wy-
soki odsetek pracagych w rolnictwie w tych regionach.

Tabela 2. Poziom i charakter bezrobocia w wojewddeh w 1999 i 2010 r.

Udziat os6b z
Stopa bezrobo- _vvykszt?}ce— Miara niedo- Wskairyk_ Rankln_g 2010
P niem wyzszym } ptynnosci (dla 1-3, im wyisza
JEanStka cla rejestrowa- ogdlnej liczbie pasowarnia zasobu bezro- | warto$¢, tym nizsza
terytorialna nego bezrobotnych strukturalnego bocia lokata)
(%)
1 2 3 4 1] 2] 3] 4
1999| 2010[ 2000 2010 1999 2010 1999 2010 2010
Polska 13,1 | 12/4| 2,57 10,4/0,122|0,124| 1,26 | 159| - | - | = | -
£ 6dzkie 14,3 | 12,2 2,79] 9,83 0,133,122 1,20 | 1,73| 5| 8| 5 6
Mazowieckie 9,5 9,7 2,81] 11,850,090|0,097| 1,19 | 150| 2| 13 2 | 12
Matopolskie 10,2 | 10,4| 2,88 12,1p0,093|0,105| 1,27 | 1,43| 4| 13 4 | 13
Slaskie 10,4 | 10,0| 2,74 11,4/0,092/0,103] 1,50 | 196| 3| 103 | 1
Lubelskie 129 | 13,1 3,80, 13,9p60,122|0,131] 1,12 | 153| 7| 16 7| 9
Podkarpackie 145| 154 2,70 11,6[0,138|0,154| 1,02 | 154| 1211|12| 8
Podlaskie 12,5| 13,8| 3,16 12,3p0,121|0,138] 1,22 | 1,39| 10 14|10] 15
Swigtokrzyskie 15,1 | 15,2 3,45 13,280,142|0,152| 1,15 | 1,93| 1115|11| 3
Lubuskie 17,5| 15,5/ 1,88 8,29 0,16D,156] 1,58 | 1,23| 13 4 | 13| 16
Wielkopolskie 10,5 9,2 2,08/ 10,460,099|0,093| 1,37 | 1,42 1| 9| 1] 14
Zachodniopo-
morskie 18,1 | 17,8] 2,26/ 8,09 0,160,178| 1,27 18| 15 3 | 15| 4
Dolncslaskie 16,0 | 13,1| 2,22] 955 0,1510,133]| 1,34 | 194| 7| 7| 8 2
Opolskie 13,2 | 13,6/ 2,51 8,99 0,123,138 1,50 | 1,50, 9| 6| 9 1
Kujawsko-
pomorskie 169 | 17,0/ 1,79 6,99 0,158,170 1,29 | 1,52| 14 1 | 14|10
Pomorskie 13,8 | 12,3| 2,38 8,79 0,130,124| 1,43 | 1,75| 6| 5| 6| 5
Warminsko-
mazurskie 224| 20,0 1,83 7,33 0,21®,200| 1,10 | 168| 1 2 | 16| 7

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie

: Bank Danygkalnych, www.stat.gov.pl (dogi:
9.07.2011) oraBezrobocie rejestrowane w -1V kwartale 20BUS, Warszawa 2011.

1 A. Rogut,Czynniki determinuce presy ptacow; w gospodarce polskiej —agjie regionalngw:] Konwergen-
cja gospodarcza Polskied. Z.B. Liberda, PTE, Warszawa 2009, s. 238.
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Potnocno-zachodnie wojewddztwa charakterypgnadto najmniej efektywne w kra-
ju dopasowania nadzy struktug podazy pracy a struktur popytu na prag Wojewodztwa
wschodnie oagaty nieco nisze wskaniki niedopasowa strukturalnych, ale jednak
mniej korzystne ri srednia krajowa. Z kolei jednak wojewédztwa pétno@azhodnie
cechuj sie relatywnie dynamicznym zasobem bezrobocia, co @aae zasob ten szyb-
ciej dostosowuje gido zmian sytuacji gospodarczej. W regionach wsnlotdbezrobocie
ma z& znacznie bardziej stagnacyjny charakter — vusika elastycznéci (dopasowa do
zmian sytuacji gospodarczej) zasobu bezrobociggapi tam najniszy poziom w kraju.
Do grupy wojewodztw o mniej ptynnym zasobie bezmbaaaliczono take mazowiec-
kie. Prawdopodobnie statoediak ze wzgidu na wewatrzne zré@nicowania w tym regio-
nie tworzone przez Warszaw dynamicznych przeptywach na rynku pracy i terpaga
stolica, o bardziej rolniczym charakterze iakszej stagnacji na rynku pracy.

W skali calego kraju bezrobocie dotyka przede wkays pracownikéw o niskich
kwalifikacjach. Zaledwie 8-14% bezrobotnych legitywato s¢ wyzszym wyksztalce-
niem. Jednak mima zauway¢, ze w latach 2000-2010 sytuacja oséb zzszym wy-
ksztatceniem systematycznie; §iogarsza (w 2000 r. takie osoby stanowity 2,6%hngo
bezrobotnych, w 2010 r. — 10,5%). Jest to mipiiwie wynik procesdw upowszechniania
sie¢ edukacji, a take pogkbiajacej skt asymetrii kompetencji w stosunku do poziomu
wyksztalcenia i niedopasowania kierunkéw ksztaleedn rynkow pracy. Na tym ogol-
nym tle mana wskazé& wojewddztwa, w ktorych osoby z wszym wyksztalceniem
stanowity relatywnie wikszy odsetek bezrobotnychzrérednia krajowa. $to: lubelskie,
podlaskie $wietokrzyskie, podkarpackie, a takslaskie, mazowieckie oraz matopolskie.
W mazowieckim, matopolskim oraz lubelskim meoby¢ to zwiazane z relatywnie wyso-
kim odsetkiem ludnéci z wyzszym wyksztatceniem (wg szacunkéw BAEL w 2012 r.
byto to odpowiednio 29%, 22,5% 21% ludnbw wieku 15-64 lat, przyredniej krajowe;j
21,5%). Szczegolnie niekorzystnie rysuje \sitym wzgkdzie sytuacja na podkarpackim
rynku pracy, gdzie odsetek ludiod z wyzszym wyksztatlceniem nalat do najniszych
w kraju (w 2012 r. — 18,8%), a stanowili oni 11, zrobotnych (przgredniej krajowej
10,5%).

5. ZROZNICOWANIE REGIONALNYCH RYNKOW PRACY

Na podstawie przedstawionych danych ptalpréke wyodrebnienia maliwie najbar-
dziej jednorodnych skupisk wojewddztw pod vextim podobigstwa w zakresie we-
wnetrznej struktury poszczegoinych obserwacji sktackgh sé na ocen regionalnych
rynkéw pracy (ze wzgbu na oferowane warunki do rozwoju kapitatu ludgkie Gru-
powanie przeprowadzono dla 201% przy wykorzystaniu metody Warda oraz metody k-
$rednich. Do uporadkowania wojewddztw wedtug oferowanych warunkéw diawoju
kapitalu ludzkiego wykorzystano taksonomigzmetod porzdkowania liniowego,

w ktdrej syntetyczny miernik oparto reedniej arytmetycznej znormalizowanych cech.
W obliczeniach wykorzystano zestaw potencjalnyclemmych diagnostycznych opiauj
cych zdolné¢ do tworzenia miejsc pracy dla wykwalifikowanyctapownikdéw (X—Xs),
oferowany poziom wynagrodzenia {XXg) oraz rozmiary i charakter bezrobocia (zmien-
ne Xyo—Xi2):

12 7e wzgkdu na brak poréwnywalnych danych w okresie 19996201
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Xy — odsetek zatrudnionych w ustugach,

X, — miara odlegtéci struktur pracujcych (wzgedem krajow UE-15),

X3 — wskanik zatrudnienia w rynkowych KIS,

X4 — liczba ustugowych przeasiorstwhigh-tech(na 1000 mieszkedw),

Xs — liczba przemystowych przedbiorstwhigh-tech(na 1 min mieszkaow),
X — poziom przeginych wynagrodzeogétem,

X7 — poziom przeginych wynagrodzew sekcji J,

Xg — poziom przeginych wynagrodzew sekcji M,

Xg¢ — stopa bezrobocia rejestrowanego,

X10— udziat 0s6b z wyksztatceniem s#ggzym w ogoélnej liczbie bezrobotnych,
X11 — miara niedopasowuiastrukturalnych,

X1, — wskanik ptynnasci zasobu bezrobocia.

Zmienne poddano weryfikacji statystycznej przy zatoym poziomie wspoétczynnika
zmienndgci 10% oraz krytycznej warfoi wspoéiczynnika korelacji liniowej Pearsona
0,85. Ostatecznie w obliczeniach wykorzystano siedeniennych: %, Xs, Xg, X7, X,
X10, X12- Zmienne o charakterze destymulant,(X,0) przeksztalcono w stymulanty we-
dtug formuly ré&nicowej. Wszystkie zmienne poddano procedurze normalizecjod-
stawie przeksztalcenia ilorazowego, odwadeigo s¢ do wartgci ekstremalnych. Przg
ta metoda normalizacji pozwala zachéveaniennym ich zrénicowary wariancg i tym
samym nadaje im swoiste, a rownagze naturalne wadl. Rezultaty oblicze przedsta-
wiono na rysunku 3.

Rys. 3. Ranking oraz wyniki grupowania wojewddztweagledu na charakterystykrynku
pracy w 2010 r.

Diagramdrzewa
Metoda Warda

Kwadratowa odl. euklidesowa Mazowieckie i 0,903
Pomorskie_ 0,855
todzkie Slaskie 0,813
Malopolskie Dolnaslaskie | 0,792
Wle|k0['30|5kle POLSKA 1 1 0778
Slaskie 4 ’
Dolnoslaskie Wielkopolskie | 0,775
Pomorskie Matopolskie i 0,747
Mazowieckie Opolskie ] 0,716
Lubelskie todzkie | 0,715
_ Podaskie % Zachodniopom. | 0,712
S::Z‘:k’zystfe 4'7 Kujawsko-pom. i— 0,693
I:Ezzk:z Lubuskie — 0,690
Opolskie Podkarpackie se—— 0,631
Zachodniopomorskie Lubelskie __ 0,599
Kujawsko-pomorskie J Warmiﬁsko—maz.__ 0,598
Warminsko-mazurskie S'Wiqtokrzyskie Eeessssssss——— (0,591
00 05 10 15 20 25 Podlaskie__ 0,579

Odlegtos$¢ wigz.

3 Taksonomiczna analiza przestrzennegariobwania poziomuycia w Polsce w gfiu dynamicznymred.
A. Zelias, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, kv 2000, s. 137.

14 A. Miodak, Analiza taksonomiczna w statystyce regionalBéjn, Warszawa 2006, s. 42.
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Srednia wartoéé dla skupienia
Gr. Wojewddztwo Synt(_etyczna Struktura Place Bezrobocie
miara sektorowa
Lubuskie, zachodniopomorskie, _ _ X9=16,8
1 | opolskie, kujawsko-pomorskie 0,682 Xs : 6,72 | X : 29997\ 5 =79
- - Xs5=46,07 | X;=3704,9 _
warminsko-mazurskie X1, =1,72
£ 6dzkie, matopolskieslaskie, _ _ Xo=11,2
2 | wielkopolskie, dolnglaskie, 0,783 | XeT 144 | Xe=328LL) o " 104
; Xs=83,4 X7=4366,5 _
pomorskie X1;=1,71
L : : _ _ Xe=14,4
3 ubelskie, podkarpackie, 0.600 X3=4,89 Xe=2992,1 X =128
podlaskie wigtokrzyskie ' Xs=36,1 | X;=4307,8 Xm —14
12z — 4,
Xe=9,7
Lo X3=9,70 Xe=4279,6 _
4 Mazowieckie 0,903 Xe=1113 | X,=63823 §10 = 1138
12z — 4,

Zrodio: opracowanie wiasne.

Wyniki obliczeh pozwalaj wskaz& wojewddztwo mazowieckie (a w zasadzie War-
szawe) jako miejsce 0 najkorzystniejszych charakteryatyk rynku pracy dla rozwoju
kapitatu ludzkiego. W czotdéwce rankingu (paxey sredniej krajowej) lokuj sie ponadto
pomorskie,slaskie oraz dolnélaskie. Na najdalszych pozycjach zestawienia piasig
wschodnie wojewodztwa, wasiedztwie lubuskiego oraz kujawsko-pomorskiego.

Wyniki grupowania pozwalajwyrdzni¢ cztery grupy wojewédztw o zhbnych wa-
runkach na rynku pracy dla rozwoju kapitatu ludzkie Przeprowadzone procedury wy-
razne podkrélaja odrebnas¢ wojewddztwa mazowieckiego, ktére tworzy jednoelatoe
wy zbiér (skupienie 4) o najwgzym syntetycznym wskaiku oceniagcym regionalne
rynki pracy. Wojewddztwo to cechuje: najbardziejstna sektorowa struktura miejsc
pracy (ze wzgldu na warunki dla rozwoju kapitatu ludzkiego), nghazy poziom wyna-
grodzeé oraz najnisza stopa bezrobocia.

Kolejno w hierarchii plasuaj sic wojewodztwa tworgce skupienie 2. §to generalnie
wojewoddztwa z diymi osrodkami metropolitalnymi (Krakéw, Wroctaw, Poznalréj-
miasto, Katowice). W wojewddztwach tych dokansje korzystne zmiany strukturalne.
Cechuje je ponadto relatywnie niska stopa bezr@bocaz elastyczne dopasowania na
rynku pracy.

Nastpna grupa 1 obejmuje generalnie wojewddztwa poleoomaz pétnocno-
zachodnie, ktore borykapie z problemem wysokiego bezrobocia, ale zaséb tetywe-
nie szybko dostosowuje¢sdo zmian sytuacji gospodarczej. Na tych terenatdtywnie
wolno przebiegajjednak procesy modernizacji i unowogzi@nia gospodarki.

Grupa 3, ktéra obejmuje cztery wschodnie wojewdédztskupia regiony o najmniej
korzystnych charakterystykach rynku pracy dla rogemkapitatu ludzkiego. Niekorzystne
charakterystyki zaobserwowano we wszystkich wynalaraynku pracy, istotnych dla
rozwoju zasobow tego kapitatu. Na tych terenachammistrukturalne przebiegag nie-
zadowalajca dynamilky, poziom oferowanych wynagrodzenaleey do najnkszych
w kraju, a rynki pracy majstagnacyjny charakter.

Zaobserwowane pfiice g istotne statystycznie (p < 0,05) dla wszystkicheamych
(poza %)*°. U podstaw zaobserwowanychegiizyregionalnych zrhicowa legto przede

15 Istotnai¢ réznic miedzy skupienia przetestowano za poma@eparametrycznego testu Kruskalla-Wallisa (ze
wzgledu na niespetnione warunki konieczne do przeproesidzprostej analizy wariancji). Dla; ) = 0,09.
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wszystkim ksztattowanie gzmiennych X%, Xg, oraz X, Najmniejsa role w podziale na
grupy odegratly zmienne Xoraz X%, Pogtbione badanie tdic miedzy srednimi z po-
szczegOlnych grup wedtug testu Scheffégo wykazato,

« dla zmiennej X istotne statystycznie byty #hice medzy grupami: 1-2, 1-4, 2-3

oraz 3-4,

« dla zmiennej X istotne byly r@nice medzy mazowieckim i wszystkimi pozosta-

tymi wojewddztwami,

« dla zmiennej X, istotne byly r@gnice medzy grupami: 1-2, 1-3, 1-4 oraz 2-3.

Otrzymane wyniki sygnalizaj ze r&znice w zakresie charakterystyki regionalnych
rynkow pracy wysipuja przede wszystkim radzy grup wojewddztw wschodnich oraz
potnocnych i pétnocno-zachodnich (grupy 1 oraz 3pazostatymi wojewddztwami
w kraju. Z kolei wojewodztwa zakwalifikowane do ghenia 2 cechuj sic znacznym
podobigistwem do wojewddztwa mazowieckiego.

Oceniane charakterystyki regionalnych rynkéw pragkazup silny zwiazek zaréw-
no z poziomem kapitatu ludzkiego (ustalonym na peaie wynikow uzyskanych
w Diagnozie Spotecznej 201%) jak i z atrakcyjnécia osiedléicza (mierzom saldem
migracji miedzywojewddzkich na 1000 mieszi@w). Wartdci wspdtczynnikdéw korela-
cji przyjmuja odpowiednio wartéci z przedziatu [0,53; 0,76] oraz [0,60; 0,86hiistotne
statystycznie. Jedynie regionalny rozklad odsetkaboz wyksztatceniem wvigzym
w ogolnej liczbie bezrobotnych ¢ oraz wskanika ptynndgci zasobu bezrobocia (¥
nie wykazuje silnych zwikow z poziomem kapitatu ludzkiego oraz saldem aggr
(wspbtczynniki korelacji Pearsona przyjmujezwzgédne wartdci ok. 0,10). Otrzymane
wyniki pozytywnie weryfikuj postawiona hipotezbadawcz, ze w uktadzie regionalnym
w Polsce obszary o lepszych warunkach na rynkuypdée rozwoju zasobéw ludzkich
cechuje z reguty wiszy poziom kapitatu ludzkiego.aSo jednoczénie obszary, ktére
wykazup tendengj do przycigania wyspecjalizowanych zasob6w pracy.

6. PODSUMOWANIE

Ze wzgkdu na rozprzestrzeniga si¢ liberalizacg i wynikajaca stad rosraca mobil-
nos¢ czynnikdw wytwérczych, zwlaszcza pracy, zmianyragionalnych rynkach pracy
powinny zmierzd w kierunku zapewniania jak najlepszych warunkéwa dbzwoju
i akumulacji wysoko wykwalifikowanych zasobd6w kagdit ludzkiego. Takie zmiany
powinny zahamow@ procesy drenal i powinny s¢ przyczynt do poprawy ogdélnego
poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego, a w kamsegji dobrobytu mieszkeow.

Przeprowadzone analizy pozwolity wskéaaojewddztwa, ktore borykajsie z naj-
wigkszymi problemami w tym zakresie. W szczegélnikoigystnym potaeniu znajduj
sig cztery wschodnie wojewddztwa: podkarpackie, pddéadubelskie orazwigtokrzy-
skie. Problemy tych regiondwa sszczegdlnie trudne i ztone, gdy niedocignigcia
ujawniap sic rownolegle w wielu charakterystykach regionalnyghkdéw pracy, naktada-
ja Sie na siebie i wzajemnie siwzmacniaj. W trudnej sytuacji znajdajsie takze woje-
wodztwa pétnocne oraz potnocno-zachodnie, ktérskudek proceséw modernizacyjnych
u progu transformacji (co azato sé gtéwnie z ograniczeniem zatrudnienia w sektorze

6 D. Weziak-Biatowolska, I.E. KotowskaRomiar kapitatu ludzkiego i jego zndicowanie wedtug cech demo-
graficznych [w:] Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kanielpercepcji Polakéw — Diagnoza Spoteczna
2011, red. I.E. Kotowska, Warszawa 2012, s. 61.
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rolniczym) borykay sie z wysok skah niewykorzystania potencjatu ludzkiego. Relatyw-
nie najszybciej do wymagawspoéiczesnej gospodarki dostosoaveg te wojewddztwa,
ktére maj dynamicznie rozwijaice seé metropolie.

Procesy zaobserwowane na regionalnych rynkach praBglsce uzasadnigfziata-
nia w kierunku tworzenia jak najlepszych warunkéla cobzwoju kapitatu ludzkiego —
chodzi zwlaszcza o to, by regionalne gospodarkiwadly w putapk tanich miejsc
pracy. Z kolei przedstawione giizywojewddzkie zronicowania wskazuaj na potrzeb
uruchomienia odibnych instrumentéw stymulagych takie przemiany poszczegoéinych
regionalnych rynkéw pracy oraz wskaguje pazadane jest podfie dziata zapobiegaj-
cym procesom regionalnej dywergencji. Jest to rézemie przestanka do ¢gtszego
podejmowania interwencji na tych rynkach z poziomgionalnego, gdydaje to mali-
wos¢ dopasowania nagdzi do wewrtrznych probleméw, uwarunkowa potrzeb po-
szczegllnych wojewddztw.
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CONDITIONS FOR DEVELOPMENT OF HUMAN CAPITAL AT REGI ONAL
LABOUR MARKETS IN POLAND

The aim of the study is to analyse regional labmarkets in Poland concerning their
abilities to create conditions for human capitatalepment. The assessment was based on:
ability to create workplaces for qualified emplogethe offered level of remunerations as
well as a scale and character of unemployment.eTtvais formulated a hypothesis that are-
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as with such labour market conditions that are nfaveurable for development of human
capital are characterised by higher level of hucepital. These are simultaneously the are-
as that tend to attract professional labour resmurc

The conducted analyses (covering period 1999-28lldyed to indicate the voivode-
ships that struggle with the most serious probleiitisin this sphere. These are, most of all,
the east voivodeships (podkarpackie, podlaskiglskiie andwietokrzyskie) as well as the
north and north-west voivodeships (wafisko-mazurskie, lubuskie, kujawsko-pomorskie,
zachodniopomorskie). In consistency with some theia new economic geography, the
voivodeships with developing metropolises are aglbpib requirements of the modern
economy with comparatively the highest dynamic. 8iameously, these regions are charac-
terized by tendency to gather qualified labour éoand by usually higher level of human
capital. In these regions concentration forcegeggailing decentralist ones.

The processes observed on regional labour markstiyja need for actions directed at
creation of the best conditions for developmertiwhan capital — especially it comes to not
to fall into a trap of cheap workplaces and indictitat it would be desired to use instru-
ments counteracting processes of regional divemenc

Keywords: human capital, labour market, regional disparities
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WPLYW LOKALNYCH UWARUNKOWA N ROZWOJU
PRZEDSIEBIORCZO SCI NA RYNEK PRACY NA OB-
SZARACH WIEJSKICH NA PRZYKLADZIE GMIN
WIEJSKICH WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

Przedsibiorczai¢ jako sztuka poszukiwania nowych rozed i tworzenia nowych warto-
sci, jako rodzaj aktywnizi cziowieka odgrywa istotne znaczenie w wielu abaehzycia gospo-
darczego. Jej rozwoj w dym stopniu jest zak®y od uwarunkowa lokalnych, osobowétio-
wych, prawnych, ekonomicznych czy spoteczno-kuliyeh. Uwarunkowania lokalne, do kt6-
rych mana zaliczy¢ lokalne zasoby naturalne, zasoby czynnikéw prgduspecyfike rynku
zbytu czy tradygj, religie, specyfik rodziny i struktug spotecza srodowiska, g czsto bardzo
istotnym, bezpéednim wyznacznikiem rozwoju przeelsiorczaci lokalnej. Oprécz tych czyn-
nikbw nie mana zapomin&o tym, ze to jednak cztowiek (jego postawy, wiedza, skidtmpmd-
jecia ryzyka, ambicje i aspiracjgiciowe) jest gtdwnym inspiratorem przegisorczaci Celem
artykutu jest przedstawienie uwarunkdekalnych wptywagcych na rozwoj przedshiorczo-
éci, a zarazem lokalnego rynku pracy na obszaraefiskith wojewddztwa podkarpackiego.
W artykule przedstawiono wyniki analiz dokonanyehpodstawie danych Udu Statystyczne-
go w Rzeszowie oraz badankietowych autora, zrealizowanych w 2011 §roa¢ 1130 miesz-
kancow gmin wiejskich. Dla bardziej precyzyjnego odemgiedlenia wyspujacych zaleéndsci
dotyczicych analizy stanu przedbiorczdici, stopy bezrobocia w gminach wiejskich wojewddz-
twa podkarpackiego gminy podzielono na trzy grupgivg ich potaenia: gminy w ssiedztwie
miasta, z dala od miasta oraz gminy o charaktergstycznym. Podczas oceny stanu wiejskiego
rynku pracy respondenci zostali podzieleni ng grup wiekowych, w przedziatach 15-18, 19—
25, 26-35, 36-50 oraz powaj 50 lat.

Stowa kluczowe rynek pracy, przedsdiorczcc¢, obszary wiejskie

1. WPROWADZENIE

Obecnie wang role w ksztattowaniu rynku pracy odgrywa rozwéj przetsirczaci
profilowany w duym stopniu politylg regionalm oraz wszechobegrglobalizacy.

Wptyw globalizacji na rozwoj przeddiiorczasici ma dwa nurty: jasny, w ktérym glo-
balizacja, dziki demokracji i liberalizacji, prowadzi do rozwojprzedsgbiorczaci
i poprawy pozycji biednych spoteamtw, oraz ciemny, charakteryzay si bezwzgtd-
na walka konkurencyji i przewag dwych korporacji, prowad do polaryzacji spote-
czenstw i wynikajcych z tego konflikto Globalizacja wyznacza pozycposzczegol-
nych regionéw w ogolnokrajowej i europejskiej struize gospodarczo-spotecznej, uka-
zujac mazliwo$é wykorzystania ich zasobdwlest to gtéwnie zwrane z wartécia doda-

1 Dr inz. Marian Waniak, Katedra Ekonomii, Wydziat Zafdzania, Politechnika Rzeszowska, al. Pownsba
Warszawy 8, 35-959 Rzeszéw, tel.: (017) 865 1308ail: mwozniak@prz.edu.pl

2 H. Bieniok,Wsp6tczesne problemy i uwarunkowania rozwoju pizeidsczaici, www.GlobalEconomy.pl.
3 A. CzudecCzynniki ksztattuice spojnéé ekonomiczpi spoteczn regionu [w:] Mozliwosci i bariery rozwoju
regionuy red. A. Czudec, Wydawnictwo Uniwersytetu RzesZoego, Rzeszéw 2009, s. 13.
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na wynikajaca z lokalizacji oraz posiadanych zasobéw regionu. tslliee bezpéredni
wplyw na regionalny rynek pracy, gidyezrobocie stanowi jeden z najtrudniejszych pro-
bleméw spoteczno-gospodarczych w skali kraju. Jegga wynika z ekonomicznego,
spotecznego i politycznego znaczenia tego zjawiBkarobocie powoduje nie tylko stra-
ty ekonomiczne, wptywa tak na dae zr@znicowanie poziomu jakkei zycia spoteczé-
stwa oraz przynosi wiele negatywnych konsekwergyjchospotecznych.

Obszary wiejskie nabiergapbecnie szczeg6lnego znaczenia dla wielu aspeky6ia
ich mieszkacow, spehiajc funkcje produkcji rolnej, a tak rekreacyjno-wypoczynkowe
czy kulturowé.

Waznym sposobem aktywizowania spotec&ipa tym samym walki z bezrobociem
i bezsilngcia, jest pod¢cie dziatalnéci gospodarczej na zasadzie wiasmondywidual-
nej lub zbiorowej. Mana tutaj jednak napotygkwiele barier powoduagych,ze wystpuja
znaczne zahamowania w psychice i zasobach przysplyedsibiorcow.

2. CEL | METODYKA PRACY

Celem artykutu jest ukazanie wptywu lokalnych czijwdmv, wyrazajacych se gtownie
rent potazenia, na rozwoj przeddiiorczaci, a tym samym bezgmednio ksztattujcych
rynek pracy gmin wiejskich wojewodztwa podkarpagkieOceny dokonano na podsta-
wie analiz wtasnych autora, do ktérych wykorzystano

e dane statystyczne dotygz rynku pracy gmin wiejskich wojewédztwa na prze-

strzeni lat 2000-2010. Zgromadzony materiat poddamalizie statystycznej w celu

znalezienia prawidtowdei wystpujacych na wiejskim rynku pracy wojewodztwa
podkarpackiego. Analiza danych obejmowata:
1. Wyznaczenie wartei podstawowych miar statystycznychedniej arytmetycz-

nej [X], odchylenia standardowegog]jswspotczynnika zmienrigi [v,] oraz
wspotczynnika skénosci.

2. Sprawdzenie hipotezy o normaleorozktadéw wynikéw — testem zgodsm x%;
wnioskowanie prowadzono przy poziomie istcirid®,05.

3. Graficzm prezentag sredniego poziomu wskaika w kazdym z trzech typéw

gmin.
» badania ankietowe zrealizowane w 2011 $rda 1130 mieszkacow wsi podkar-
packich.

W celu doktadniejszej interpretacji zjawiska podai® gminy wiejskie wojewddztwa
podkarpackiego na trzy grupy: zlokalizowane przgsgie, zlokalizowane z dala od mia-
sta oraz gminy o charakterze turystycznym. Aratizeny stanu wiejskiego rynku pracy
dokonano take w grupach socjodemograficznych, uverliajacych wiek respondentéw.

3. UWARUNKOWANIA ROZWOJU PRZEDSI EBIORCZO SCI

Bardzo istotnymi czynnikami wplywagymi na wyzwolenie motywacji przedsior-
czego mylenia i dziatania g cechy osobowiziowe cztowieka oraz lokalne uwarunkowa-
nia rozwoju przedsbiorczaci.

4 K. Adamczyk,Wies, jako miejsceycia, pracy i rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnyh przyktadzie Fundacii
w Attle Niemcy, Prace Komisji Krajobrazu Kulturowego rit, Komisja Krajobrazu Kulturowego PTG, So-
showiec 2009, s. 100-108.
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Podstawowym determinantem dzialprzedstbiorczych jest jednak cztowiek, ponie-
waz to on jest gldwnym spraw@owstawania podmiotdéw gospodarczych, a jego decyzj
sa ksztattowane uwarunkowaniami spoteczno-kulturowymyznaczajcymi wartGci,
zasady i normy moralne jego pgsbwania, take przy tworzeniu i zardzaniu przedsk
biorstwem.

Uwarunkowania te, co podidla wielu autoréw, odgrywajgtéwm rolg, gdyz przed-
sighiorca nie jest zaprogramowanym robotem, lecz dziatokrélonej rzeczywistéci,
w okreslonym miejscu i czasie,gdacym dla niego szaadub zagraenient. Wéréd uwa-
runkowa spoteczno-kulturowych nima wymient m.in.:

» religie, nawazujaca do zasad sprawiedliwoi i moralngci,

« rodzirg jako istotnego motywatora podejmowania dziglezedstbiorczych,

« lokalma tradycg,

« struktue spotecza srodowiska.

Na tle wartdci spoteczno-kulturowych i warfoi cziowieka jako gtéwnego sprawcy
dziatan przedstbiorczych mana ukaza pozostate uwarunkowania rozwoju przetgr-
czasci, do ktdrych zalicza siprzede wszystkim:

* uwarunkowania lokalne, charakteryzcg sé:

— warunkami naturalnymi regionu,

— zasobami czynnikéw produkcji ,

— specyfilg rynku zbytu,

— potozeniem geograficznym,

— infrastruktun ogéln, a przede wszystkim komunikacyjn
— dostpem do innowacji,

e oraz uwarunkowania prawne i ekonomiczne (mechamiarkowy, konkurencja,

tempo wzrostu gospodarczego, bezrobocie).

4. PRZEDSIEBIORCZO SC NA OBSZARACH WIEJSKICH

W roku 2009 przedsbiorcza¢ na obszarach wiejskich charakteryzowatadsiatal-
noscia 935,3 tys. podmiotdw gospodarczych. Stanowity 8660% ogolnej liczby pod-
miotdw wpisanych do krajowego rejestru REGON. Wslila przedstbiorczdici,
uwzgkdniajacy liczbe podmiotdéw gospodarczych na 1000 miesziav, byt na obsza-
rach wiejskich blisko dwukrotnie #8zy niz w miastach (wynosit 63 w poréwnaniu ze 121
w miastach).

Analizujac sytuacg w poszczegolnych regionach, ma stwierdz, ze 2009 r. naj-
wiecej podmiotdw na obszarach wiejskich wpisano w wdgztwie mazowieckim
(13,3%), matopolskim i wielkopolskim (po 11,5%),jmaiej z& w wojewddztwie podla-
skim (2,4%), lubuskim (2,6%) oraz wanmko-mazurskim (3,2%). W przeliczeniu na
1000 mieszkacow najwecej podmiotow zarejestrowano w wojewddztwach zaoimd
pomorskim (85), pomorskimslaskim (po 74), najmniej Zaw wojewddztwach lubelskim
i podlaskim (po 47), oraz podkarpackim (49), acmlokalizowanych nacianie wschod-
niej Polski. Bardzo podobna sytuacja veystje w odniesieniu do nowo zarejestrowanych
podmiotéw w 2009 r. W najwkszym stopniu podmioty zarejestrowane na obszarach

® M. Bratnicki, B.J. Gabr§ O przedsibiorczaici raz jeszcze: w kierunku spojrzenia na wychwytyevazans
przez pryzmat interakcji komunikacyjnygl:] Uwarunkowania sukcesu przegsiorstwa, red. K. Jaremczuk,
Wydawnictwo PWSZ, Przendy2002, s. 229.



316 M. Wozniak

wiejskich prowadzity dzialaln@ z zakresu handlu, naprawy pojazdéw samochodowych,
transportu i magazynowania, zakwaterowania i gastroi, komunikacji oraz przemystu
i budownictwd.

Omawiapc dziatalné¢ gospodarcz na obszarach wiejskich, oczyseie nie mana
pomim¢ dziatalngci rolnej. W 2009 r. w Polsce wygtowato 2,5 min gospodarstw rol-
nych, co stanowito o 12,1% mniejzmiv 2003 r. W w¢kszasci byty to gospodarstwa o
powierzchni 1-5 ha, ktére stanowity 40,4% ogolieghly. Na szczegbinuwag; zastugu-
je istotny wzrost gospodarstw ekologicznych, ktbrliczba w 2009 r. wynosita 17,1 tys.,
stanowac ponad siedmiokrotny wzrost w odniesieniu do 2003ertyfikat miato 59,4%
(10,2 tys.) gospodarstw, ich nagksza liczba zabyta zlokalizowana w wojewddztwach
matopolskim (2197) oraz podkarpackim (2014)

Raport o stanie wsi w 2012 r. wskazuje,w wickszasci wojewddztw zmniejszyt gi
wskaznik zatrudnienia na wsi, co zaobserwowana¢aw wiekszaci krajéw Unii Euro-
pejskiej, gdzie ogsto byt on wekszy niz w Polsce, co jednak nie zmienia faktig
wskazniki zatrudnienia ludnéci wiejskiej w Polsce s nadal nisze nk w wiekszdci
krajow UE. Giéwne kierunki zmian, ktdre mma zaobserwowawsrdd pracugcych na
wsi w latach 2009-2011, dotyz

e procesu dezagraryzacji zatrudnienia, co dotyczegezwszystkim zmniejszenia

sie odsetka pracagych w rolnictwie (z 13,4% w 2009 r. do 12,8% w 207,

* wigkszas¢ pracupcych w rolnictwie stanowiosoby pracujce na wiasny rachunek,

* wérdd mieszkacow wsi pracujcych poza rolnictwem niski jest odsetek os6b pra-

cujacych na wiasny rachunek,

» wiekszai¢ pracujcych mieszkacow wsi (58,2%) stanowimezczyzni,

e osoby w mtodszym wieku produkcyjnym stanewi3,0% wszystkich pracagych

mieszkacow wsi,

e poprawit s¢ poziom wyksztalcenia praagych mieszkacow wsi, ktory wzrost

Zz 44,6% w 2009 r. do 48,2% w 2011 r., w tym z wykBz=niem wyszym z 13,0% do

15,4%,

* najnizszym poziomem wyksztatcenia cechigje mieszkacy wsi pracujcy w rol-

nictwie indywidualnym,

o zwigkszyta s¢ z 743 tys. w 2009 r. do 808 tys. w 2011 r. licziEzrobotnych

mieszkacow wsi. Gtowne kierunki zmian w tym zakresie to:

— najliczniejsa grupe bezrobotnych stanowiosoby, ktére stracity prac
w wyniku likwidacji stanowiska dotychczasowej pracy

— wieksza¢ bezrobotnych mieszkadw wsi to osoby z bezrolnych gospo-
darstw domowych,

— wsérod og6tu bezrobotnych mieszia@w wsi wzrést odsetek bezrobotnych
kobiet (z 49,8% w 2009 r. do 51,5% w 2011 r.),

— mimo spadku z 63,7% w 2009 r. do 62,2% w 2011 strwkturze bezrobot-
nych mieszkacow wsi nadal przewaja osoby mtode (w wieku do 34 lat),

¢ Obszary wiejskie w Polsc6téwny Urad Statystyczny, Warszawa—Olsztyn 2011, s. 171-173.
" Ibidem s. 162-163.

8 1. Frenkel,Ludnai¢ wiejska [w:] Raport o stanie wsi. Polska wi€012 red. J. Wilkin, I. Nurzgiska, SCHO-
LAR, Warszawa 2012, s. 15-35.
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szczegOlnie widoczne to jestmid oséb zwizanych z gospodarstwem rol-
nym (w 2011 r. — 81,7%),

— wieksza¢ bezrobotnych mieszkadéw wsi ma zaledwie wyksztalcenie za-
wodowe (34,3%) lub wyksztatcenie podstawowe (17,1%)

— wzrdst odsetek bezrobotnych miesakaw wsi trwale poszukagych pracy
(z 25,8% w 2009 r. do 33,1% w 2011 r.),

— mata grupa bezrobotnych mieszkaw wsi ma prawo do zasitku z tytutu
bezrobocia (16,4%),

— 28,0% w 2009 r. do 9,1% w 2011 r. zszyta s¢ stopa bezrobocia na ob-
szarach wiejskich, ktéra byta wsza wrod kobiet, virod miodziey w wie-
ku 18-24 lat, os6b z wyksztatceniem podstawowyimingzjalnym.

Przedsibiorczai¢ jako aktywnd¢ spoteczéstwa wiejskiego, objawiaga sie liczba
prywatnych podmiotéw gospodarczych dziatgich w gminach wiejskich wojewddztwa
podkarpackiego przedstawiono tabeli 1 i na rysuhku

Tabela 1. Liczba podmiotéw gospodarczych sektoyav@inego

Normalnosé¢
Rok Miara statystyczna rozktadu
X Sy Vy Skosnos¢ | ° Pgran
2004 | 377,3| 232,0 615 1,59 44,79 0,000
2005 | 377,1| 227,84 60,4 1,64 42,68 0,000
2006 | 381,0( 226,54 59,4 1,47 34,95 0,000
2007 | 392,4| 228,54 58,2 1,41 34,64 0,000
2008 | 397,4| 219,27 55, 1,19 39,17 0,000
2009 | 398,8| 225,717 56,6 1,24 35,77 0,000
2010 | 425,1| 237, 55,9 1,33 32,05 0,000

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych statyaych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Liczba prywatnych podmiotéw gospodarczych w gminadgbjskich wojewdédztwa
podkarpackiego ksztattowatagsiv badanym okresie na@ednim poziomie 377,1-425,1,
wykazupc dwe zr&nicowanie (wartéci wspoétczynnika zmienrici wynosz okoto
60%).

W okresie sprawozdawcan statystycznej prowadzonej przez kbizStatystyczny
w Rzeszowie w latach 2004-2010 wzrosta aktyéénprzedsibiorcza spoteczestwa,
przy jednoczesnych spadkach w latach 2004—2006 waph zlokalizowanych przy
miastach oraz w roku 2008 w gminach o charaktarpgstycznym. W gminach zlokali-
zowanych z dala od miasta, pomim® wykazuj one najmniejsz aktywna¢ przedsg-
biorcz, widat systematyczny wzrost liczby przeglsiorstw w latach 2004-2010.
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Rys. 1.Sredni poziom podmiotéw gospodarczych w trzech thpgmin w badanym okresie
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1 — gminy wiejskie zlokalizowane przy nd@e; 2 — gminy wiejskie zlokalizowane z dala
od miasta; 3 — gminy wiejskie o charakterze turgatym

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych statyaych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Na rysunku wyranie wida, ze najwekszy sredni poziom prywatnych podmiotéw go-
spodarczych zarejestrowano w gminach zlokalizowamyey miastach. Jest to wzum
stopniu zwizane z poteeniem gmin w bezpoedniej stycznéci z rynkami zbytu wyst
pujacymi w asrodkach miejskich. Dotyczy to gléwnie przeghibrczaici zwiazanej
z wytwarzaniem i przetworstwem ptodow rolnych.

5. RYNEK PRACY W GMINACH WIEJSKICH WOJEWODZTWA POD KARPAC-
KIEGO

Opracowania charakteryzge specyfik wojewodztwa podkarpackiego podiiaga,
ze znajduje & ono znacznie po#ej przecgtnych w Polsce. Dotyczy to przede wszystkim
wskaznikéw aktywndaci gospodarczej, w tym charakterygeych stan rolnictwa. W od-
niesieniu do cakri obszardéw wiejskich w Polsce na szczegdlne patbae zastuguyy
zasoby endogeniczne Podkarpacia, m.in. potenajgtitczny.

Jednym z gltéwnych wskaikdw ukazupcych rynek pracy jest stopa bezrobocia.
W tabeli 2 przedstawiono wskaiki stopy bezrobocia w gminach wiejskich wojewadat
podkarpackiego, na rysunku 2szaedni poziom stopy bezrobocia w badanych typach
gmin.

9 Szanse i zagrenia oraz potencjalne kierunki rozwoju obszaréwjskieh w ugciu regionalnym, Raport
podsumowujcy, Agrotec, Warszawa 2012, s. 179.
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Tabela 2. Stopa bezrobocia w gminach wiejskich wogiztwa podkarpackiego

Normalnosé
Rok Miara statystyczna rozktadu
X S Vy Skanosé | o Pgran
2000 | 0,175| 0,03 20,5| 0,57 10,42 0,216
2001 | 0,176| 0,039 222 047 12,04 0,134
2002 | 0,167 0,035 20,9 0,04 511 0,275
2003 | 0,185| 0,074 39,7 0,48 8,23 0,432
2004 | 0,167 0,061 36,3] 0,95 9,89 0,076
2005 | 0,159| 0,057 359| 0,69 7,19 0,488
2006 | 0,142| 0,052 36,8 1,02 14,12 0,066
2007 | 0,122| 0,033 258 0,44 12,32 0,137
2008 | 0,124| 0,054 43,6 0,42 11,64 0,235
2009 | 0,136 0,043 31,6| 1,02 7,22 0,065
2010 | 0,138] 0,047 34,1 0,70 6,79 0,249

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych statgsych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Stopa bezrobocia ksztaltowata; si badanym okresie n&ednim poziomie 0,122—
0,185, wykazujc przecgtne zrénicowanie (wartéci wspotczynnika zmienrigi wynosz
od 20% do ponad 44%).

Rys. 2.Sredni poziom stopy bezrobocia w trzech typach gmimadanym okresie

0,26
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1 — gminy wiejskie zlokalizowane przy ndgee; 2 — gminy wiejskie zlokalizo-
wane z dala od miasta; 3 — gminy wiejskie o chanrakt turystycznym

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych statgaych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Analiza wynikdw pozwala stwierdzize poziom stopy bezrobocia byt zrécowany
w zaleznoéci od typu gmin i od ich lokalizacji. Poziom stopgzrobocia w latach 2003—
2007 we wszystkich typach gmin wykazywat wiymg spadek. Po roku 2008 obserwuje-
my niewielki wzrost wskanika. Poziom wskanika byt istotnie wyszy w gminach zloka-
lizowanych przy miastach i gminach turystycznych pmziomu bezrobocia w gminach
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zlokalizowanych z dala od miast. M®to by zwiazane z tymze w gminach potzonych
z dala od miast mamy w gkszym stopniu do czynienia z wgpbwaniem bezrobocia
ukrytego.

W tabeli 3 oraz na rysunku 3 przedstawiono viska ukazupce bezrobocie ukryte
w gminach wiejskich wojewédztwa podkarpackiego.

Tabela 3. Bezrobocie ukryte w gminach wiejskich wajdztwa podkarpackiego

Normalnos¢é
Rok Miara statystyczna rozktadu
X S Vy Sko§nosé v Pgran
2000 | 0,098| 0,056 56,8 2,08 66,57 0,000
2001 | 0,090 0,049 539 1,99 42,88 0,000
2002 | 0,091| 0,049 54,0/ 2,08 51,97 0,000
2003 | 0,091| 0,052 56,9] 2,20 63,08 0,000
2004 | 0,090 0,051 56,5 2,16 65,17 0,000
2005 | 0,091| 0,051 56,6/ 2,25 63,58 0,000
2006 | 0,090 0,053 56,2 2,19 44,59 0,000
2007 | 0,091| 0,052 56,8 2,03 68,54 0,000
2008 | 0,093| 0,052 56,5 1,83 53,26 0,000
2009 | 0,092| 0,044 48,0/ 1,58 48,77 0,000
2010 | 0,096] 0,050 52,2 2,34 29,22 0,000

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych statyaych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Poziom bezrobocia ukrytego ksztattowat @i badanym okresie maednim poziomie
0,090-0,098, wykazu¢ dwe zr@nicowanie (wartéci wspoétczynnika zmienrsai wyno-
sza ponad 48%).

Rys 3.Sredni poziom bezrobocia ukrytego w trzech typaclingmbadanym okresie
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1 — gminy wiejskie zlokalizowane przy nd@e;2 — gminy wiejskie zlokalizowa-
ne z dala od miasta; 3 — gminy wiejskie o charakt¢urystycznym
Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych statyaych uzyskanych z US w Rzeszowie.
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Analiza wynikéw dotycacych bezrobocia ukrytego ukazuje w latach 2000-2010
najwiekszy wzrost wskanika odnotowano w gminach zlokalizowanych przy taab,
przy jednoczesnym podiieniu, ze poziom tego wskaika w tych gminach jest znacznie
nizszy od poziomu w gminach pozostatych. Najszy jego poziom dotyczy gmin
o charakterze turystycznym oraz zlokalizowanychalad miasta, a wt w gminach
w dwzym stopniu o charakterze rolniczym.

Waznym aspektem ukazgym obraz obecnej polskiej wsi jest analiza sytusigp-
leczno-gospodarczej po wpieniu do Unii Europejskiej, gdzie jedni azali z tym wyda-
rzeniem due nadzieje, drudzy zawyrazali wielkie obawy,ze nie poradzimy sobie na
europejskim rynku. Rzeczywisid pozytywnie zweryfikowala te opinie, a nasze roinic
two stalo s nowoczéniejsze, a wig bogatsz¥. Istotnym wskanikiem oceny stanu
rynku pracy jest analiza zjawiska w okresie przkdeaj do UE i po niej, co przedsta-
wiono w tabel 4.

Tabela 4. Stan rynku pracy przed akges) UE i po niej w gminach wiejskich wojewddztwadpo
karpackiego — wyniki dwuczynnikowej analizy warigjmej

Pracujacy | Udzial Stopa bez- | Bezrobocie
Typ gminy Okres ogotem kobiet robocia ukryte
X

Gminy wiej-
skie zlokali- Przed 681,6 49,13 0,185 0,071
zowane przy
miescie Po 758,7 49,74 0,134 0,087
Gminy wiej- | pr e 601,3 52,21 0,166 0,097
skie zlokali-
zowane z dalg p, 630,4 52,92 0,118 0,098
od miasta
Gminy wiej- | przed 439,8 50,23 0,188 0,106
skie o charak-
terze tury-
stycznym Po 466,0 50,40 0,131 0,099

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych statyaych uzyskanych z US w Rzeszowie.

Analiza stanu rynku pracy przed akeedp UE i po niej pozwala stwierdzize:
e wartdici sredniej arytmetycznej wskazujna to, ze najwyszy poziom wskanika
pracupcych ogoétem (zaréwno w okresie przed-, jak i poalpe/m) wystpit w gminach
wiejskich zlokalizowanych przy mieie, nizszy — w gminach wiejskich zlokalizowanych
z dala od miasta, a najsizy — w gminach wiejskich o charakterze turystyeanyVida:
tutaj istotne ranice przed akcesjdo UE i po niej, gdzie we wszystkich typach gmin
nastpit wzrost wskanika w roku 2010 w stosunku do roku 2004,
* w wypadku udziatlu kobiet w6d pracujcych nie zaobserwowano we wszystkich
typach gmin istotnych éic w badanych okresach,

¥ Wspdlna Polityka Rolna a polska Wi€7 sierpnia — 2 wrZaia 2012 r., www.zielonysztandar.com.pl, s. 9.
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e wartcici sredniej arytmetycznej dla stopy bezrobocia wskang to,ze we wszyst-
kich typach gmin zanotowano w okresie poakcesyjdyeanio nisz stop bezrobocia
niz w okresie przedakcesyjnym, éwiadczy o pozytywnym wplywie integracji na rynek
pracy badanych gmin, niezatee od ich potaenia,
» wartdici sredniej arytmetycznej dla bezrobocia ukrytego wekara to,ze integracja
europejska w niewielkim stopniu miata wptyw na w@¢ tego wskanika.

W odniesieniu do statystycznych wsghikéw ukazujcych rynek pracy gmin wiej-
skich wojewddztwa podkarpackiego ama przedstawi wyniki analizy bada ankieto-
wych dotycacych oceny wiejskiego rynku pracy w opinii miesa&éaw wsi (tab. 5, 6).

Tabela 5. Ocena stanu wiejskiego rynku pracy w swaspbdowisku w zalgnosci od typu gminy
(wyniki analizy wariancyjnej, ocena w skali 1-5,zggl1 — ocena naj#sza, 5 — ocena

najwyzsza)
Typ gminy X Sy
Gminy wiejskie zlokalizowane przy niigie 2,45 1,10
Gminy wiejskie zlokalizowane z dala od miasta 2,26| 1,02
Gminy wiejskie o charakterze turystycznym 2,22 01,1

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie hiadakietowych.

Analiza wariancyjna wykazata istotny statystyczwiglyw typu gminy na ocenwiej-
skiego rynku pracy w swoindrodowisku. Ocena wiejskiego rynku pracy jest is®tn
wyzsza wrod mieszkacow gmin wiejskich zlokalizowanych przy nd@e w poréwnaniu
Z oping mieszkacow gmin wiejskich zlokalizowanych z dala od miaisgemin wiejskich
o charakterze turystycznym.

Tabela 6. Ocena stanu wiejskiego rynku pracy w swéoodowisku w zalénosci od wieku respon-
denta (wyniki analizy wariancyjnej, ocena w ska#5] gdzie 1 — ocena najsia, 5 —
ocena najwgsza)

Wszyscy | Gminy wiejskie | Gminy wiejskie | Gminy wiejskie
respondenci| zlokalizowane | zlokalizowane z| o charakterze

Wiek przy miescie dala od miasta | turystycznym

X S | X S X S X S
15-18 | 2,55 | 1,11 2,64 1,17) 2,42 0,98 2,63 1,31
19-25 | 245 | 1,03 2,59 1,05 2,36 0,98 2,27 1,04
26-35 | 2,29 | 1,05 2,43 1,07] 2,09 1,08 2,37 1,04
36-50 | 2,23 | 1,03 2,34 1,01 2,20 1,00 1,98 1,14
> 50 225 | 1,17 2,25 1,26] 2,34 1,1( 2,13 1,10

Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie hiadakietowych.

Ocena wiejskiego rynku pracy w swoiérodowisku jest istotnie wasza vérod re-
spondentdw grupy wiekowej 15-25 lat w poréwnanpozostatymi grupami wiekowymi.
Analiza wariancyjna sytuacji w poszczegélnych gakpgmin wykazata brak istotnego
statystycznie wptywu wieku na ocgatanu wiejskiego rynku pracy w swokrodowisku.
Jednak przypatra¢ sk srednim ocenom, wida ze we wszystkich grupach najlepiej sytu-
acje na wiejskim rynku pracy ocenity osoby miode, w kuiel5-18 lat. Mae to by
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Zwigzane z tymze osoby te w wekszdci jeszcze s ucz i nie majp daswiadczenia
z zakresie poszukiwania pracy.

6. PODSUMOWANIE

Uwarunkowania lokalne zwrane z potéeniem gminy odgrywaj wazna role
w ksztattowaniu lokalnej przedgiiorczaici, ktora jest silnie skorelowana z rozwojem
regionu. W zwazku z tym istotne jest wspieranie aktywobprzedstbiorcéw poprzez
rozwijanie sprzyjajcych warunkéw, ktore dula determinowaly rozwoj przeddiiorczo-
ci. Ma to szczegdllne znaczenie w regionach stabmjinietych, do ktorych zalicza si
gminy wiejskie wojewddztwa podkarpackiego. Badgmeawalaj sformutowad nastpu-
jace wnioski:
« lokalizacja gminy ma istotny wptyw na rozwdj przedisorczaci, co mana zaobser-
wowat gtéwnie w gminach wiejskich patonych w gsiedztwie érodkéw miejskich,
» wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej doprowaldziv wojewddztwie podkar-
packim do istotnego wzrostu liczby pragzyjch ogétem oraz zmniejszenia stopy bezro-
bocia we wszystkich typach analizowanych gmin,
* najwyzej stan wiejskiego rynku pracy oceniagotem mieszkiIcy gmin potaonych
w ssiedztwie miast, przy czym we wszystkich typach yméjlepsze oceny, miesace
sie jednak zaledwie na poziomie 2,64-2,42, wystawiighy mtode, ktére najprawdopo-
dobniej nie zetkety si¢ jeszcze na dobre z realiami rynku pracy w mieamieszkania.
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THE IMPACT OF LOCAL CONDITIONS ON DEVELOPMENT OF EN TREPRE-
NEURSHIP IN THE LABOR MARKET IN RURAL AREAS ON THE EXAMPLE OF
PODKARPACIE PROVINCE

An important way to activate communities and tdfiggainst unemployment and help-
lessness is starting a business based on thedodivor collective ownership. There are,
however, many barriers that are a significant iitioib in the minds and resources to entre-
preneurs. Very important factors affecting the asé of motivation for entrepreneurial
thinking and action are the personality traits dfuaman, as well as local conditions for the
development of entrepreneurship. The primary datexm of entrepreneurial activities is
however a man, because he is the main culprit@fdmation of business entities and its
decisions are determined by the socio-culturalrdetents which are defining the values,
principles and ethical standards shaping his agtalso during the time of enterprise crea-
tion and management.

Entrepreneurship as "art" of searching new solstiand creating new values as a kind
of human activity plays an important role in mamgas of the economy. Its development is
largely dependent on local, personal, legal, ecan@md socio-cultural circumstances. Lo-
cal conditions are often very significant, direeterminant of local entrepreneurship devel-
opment. This article presents the local conditiaffecting the development of entrepre-
neurship and also the local labor market in rurehs of Podkarpacie Province.

In article the survey results will be presentede Tasearches have been carried out in
the year 2011 among 1130 residents of rural comtegniTo reflect more accurately the
existing dependencies the communities have beédedivnto three groups according to the
location.

Keywords: the labor market, entrepreneurship, rural areas
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IMPLEMENTATION OF ISO 9001 REQUIREMENTS
AND THE ECONOMIC EFFICIENCY OF SMALL AND
MEDIUM-SIZED ORGANIZATIONS

Implementation of ISO 9001, especially for smallanedium size organizations is un-
doubtedly a significant investment. It is, therefoan important question of its viability.
Available literature data suggest a lack of conigliarguments concerning the implementa-
tion of a positive ratio requirements of ISO 900liricrease the financial efficiency of the
organization. So puzzling is the significant popityeof the implementation of system solu-
tions. The article elaborates on the impact ofithplementation of ISO 9001 on the eco-
nomic efficiency of the organization. The overathaf the research carried out in 2010 was
to determine the effects of the implementationhef quality management system according
to 1SO 9001 on the economic efficiency of small ameldium-sized organizations. For this
purpose, the analysis of financial statements,thed the compilation of the results of the
two groups of organizations were made: the orgdinizavith implemented quality man-
agement system according to ISO 9001, organizatidrish decided not to implement of
ISO 9001. An important factor in selecting the ezsb group was that the organizations
surveyed operate in conditions as close as possilieide and represented one industry.
The selection for the organization of such a greopld minimize the effect of different ex-
ternal factors on their economic efficiency. Aseault of the search 22 companies were se-
lected in the framework of a purchasing group (Enpénting a common strategy, logistics,
marketing and offering a similar range of products)

Keywords: quality, management, system, ISO 9001, efficiency

1. INTRODUCTION

In economic terms the concept of 'efficiency’ isntified with the economic efficiency
of business entities, involving the ability of thesntities to produce at the time and with
the help of a set of resources given amount of g@otl services and meet the needs of
the recipient. At th same timénseparabldeatures of thiperformancas afast andpur-
poseful actionEffectivenesds understoodis anexercise ofthe right thingsn the right
way and carbe considereds a measurthat takes into accouiwo pointsof view: inter-
nal, focusing on theclassical understanding dfie issuesof productivity and external
taking into accountustomer feedbaabn their perceivedvalue.

The article elaborates on the impact of the impletatgon of ISO 9001 requirements
on the economic efficiency of the organizatiorsHould be emphasized that the ISO 9000
standards do not refer to the fulfillment of aneaitive or the attainment of a determined
result. In other words, they are not standardsrtiedsure the quality of goods or services
of a firm, but rather establish the need to systerand formalise a series of procedures, a

! Dr Dominik Zimon, Katedra Systeméw Zadzania i Logistyki, Wydziat Zatglzania, Politechnika Rzeszow-
ska, Wydziat Zargdzania, Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tekésia, al. Powsteéw Warszawy 8,
35-959 Rzeszow, tel. 17 8651073, e-mail: zdomin@gpzpl.
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whole series of business processes: being ISO €@®liant means having implemented
a QMS that draws together in standardised and deoted procedures the basic process-
es for the production of the good or service thatdlient purchasésOrganizations that
implemented the requirements of 1ISO 9001 receiveyrtangible benefifs However,
there is concern that the implementation of foriapadlity management system and the
significant costs associated with implementatiod amaintenance of the system can ad-
versely affect the effectiveness of particularlyaier organizatioris The overall aim of
the research carried out in 2010 was to deternhieetfects of the implementation of the
quality management system according to ISO 9001thereconomic efficiency of small
and medium-sized organizations. For this purpdse,analysis of financial statements
was made, and then compiled the results of thegheaps of organizations:

« the organization with implemented quality managamsystem according to

ISO 9001,

« organizations which decided not to implement neaents of ISO 9001.

An important factor in the selection of the resbagcoup was that the organizations
surveyed operate in conditions as close as poseiliiside and represent one industry.
Selection for the organization of such a group wauinimize the effect of different ex-
ternal factors on their economic efficiency. Asault of the search there were selected 22
companies in the framework of a purchasing groomplgmenting a common strategy,
logistics, marketing and offering a similar randgpmducts).

2. RESULTS AND THEIR ANALYSIS

The first group of the analyzed indicators werettir@over rates (also called the per-
formance measures). Their basic task is to invagithe efficiency of business processes
in the organization and use of its material resesircThe most important indicators for
this issue include:

e average collection period of receivables,
e current assets turnover.

Average collection period of receivables indicates time it takes an organization to
regulate its own commitments. It is assumed thathilgher the level of payables turnover
ratio, the organization in a more sluggish way seeksettle its obligations to customers
Such a situation is for the leadership of the oigion very comfortable, but also can
affect in a negative way on existing relationshigi customers.

2 Heras-Saizarbitoria I., Casadesu” M., MarimoTRe impact of ISO 9001 standard and the EFQM mditted:
view of the assessors, Total Quality Management &l No. 2, 2011, p 199.

3 Zimon D., Sikora T.: Ocena funkcjonowania systeratmdzanie jakécia w matych isrednich organizacjach
handlowych, Handel Wewtrzny, no. 2, 2012, p. 21.

4 Zimon D.: Ocena efektéw wdtenia wymaga normy ISO 9001 w malychsrednich organizacjach handlo-
wych, Problemy Zagdzania, no. 2, 2012, p. 72.

® Grzenkowicz N., Kowalczyk J., Kusak A., Podgérgki Analiza ekonomiczna przedbiorstwa, WNWZ,
Warszawa 2007, p. 218.
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Table 1.Individual sizes opayables turnovematesin organizationshat have not implementede
quality management systeaacording to IS®001in the year2004 to 2008

Company Years Average Value
2004 2005 2006 2007 2008
1 79 104 164 122 104 114,60
2 101,5 91 137 93 140,3 112,56
3 144 170 103 151 92 132,00
4 68 79 104 70 64 77,00
5 49 57 55 55 53 53,80
6 84,86 | 97,68 97,67 71 90 88,24
7 38,72 | 5358 49,01 32,69 16,99 38,20
8 59,14 82 70 62 57 66,03
9 63,33 89,1 83,55 58 95 77,80
10 75,25 | 104,83 109,47 108 117 102,91
11 94,88 115,9 141,2 123,3 142,8 123,62
12 81,01 | 98,82 122,09 122 127 110,18
13 59,67 91,95 78,91 88 89 81,51
14 46,17 54 39 47,92 47,7 46,96
15 44,2 49,2 63,8 52,4 86,1 59,14
16 49,64 | 50,76 49,6 33 25,9 41,78

Source: results of own research

Table 2. Individual sizes of payables turnovergateorganizations with the implemented quality
management system according to 1ISO 9001 in thes &G4 to 2008

Company Years Average Value
2004 2005 2006 2007 2008
1 32,96 61,4 51,36 47 31 44,74
2 85,95| 117,87 110 107 96,7 103,50
3 64,6 89 64 59 60 67,32
4 77,8 75,2 74,8 66 60 70,76
S 93,9 122,9 123,2 121,6 102,4 112,80
6 86 88 89,6 70 83,86 83,49

Source: results of own research
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Table 3. Summary of relevant indicators payablesaver in organizations that have not imple-
mented the quality management system accordin§@09001 in the years 2004 to 2008

The levelof | 2004r. | 2005r. | 2006r. 2007 . 20081, | Averede
payables
turnover % of % of % of % of com- | % of com- | % of com-
ratio in days | companies| companies| companies panies panies panies
0-30 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 2,50
31-60 43,75 31,25 25,00 37,50 18,75 31,25
61 -90 37,50 18,75 25,00 25,00 25,00 26,25
above 90 18,75 50,00 50,00 37,50 43,75 40,00

Source: results of own research

Table 4. Summary of relevant indicators payablesaver in organizations with the implemented
quality management system according to ISO 90@h&ryears 2004 to 2008

The level of 2004 r. 2005 . 2006 r. 2007 r. 2008 . Average
payables Value
turnover % of % of % of % of com- | % of com- | % of com-

ratio in days | companies| companies| companies panies panies panies

0-30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
31-60 16,67 0,00 16,67 33,33 50,00 23,33
61 - 90 66,67 66,67 50,00 33,33 16,67 46,67
above 90 16,67 33,33 33,33 33,33 33,33 30,00

Source: results of own research

According to W. Szczesfiyand co-authors from the point of view of the fetwf the
organization, management should strive to maintaénlongest period payables turnover
in days. This is due to the fact that the extensibthe settlement of liabilities (provided
that the organization is not exposed to lossesénform of penalty interest) is an addi-
tional and important source of financing free egmtise. According the results of the com-
pany, which does not operate a quality managemestérs according to 1ISO 9001, in
10% more cases have liabilities turnover excee@ihglays At the same time the liabili-
ties turnover in the group is more than 20% lowethie range of 61 to 90 days than in the
group of companies in accordance with the prinsipdé quality management systems

standard.

® Szczsny W., Sliwa J., Winter M., Wymystowski S.: Finanse firmyak zarzdza: kapitatem, C. H. Beck,
Warszawa 2007, p. 281.
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With assets of turnover ratio one can provide im@ation on the number of "cycles" of
selling any property during the year.

Table 5. Individual sizes of the turnover ratioscafrent assets in organizations that have not im-
plemented the quality management system accordin®® 9001 in the years 2004 to

2008
Company Years Average Value
2004 2005 2006 2007 2008
1 3,79 2,9 2 2 2,3 2,60
2 4,1 4,14 2,93 3 3,2 3,47
3 5,8 4,3 5,3 8,3 55 5,84
4 35 3,5 2,2 2,6 2,8 2,92
5 2,23 2,21 2,3 2,17 2,6 2,30
6 3,09 2,88 2,85 3,48 2,68 3,00
7 4,52 4,03 3,99 4,63 4,79 4,39
8 5,49 4 4,21 3,95 3,13 4,16
9 2,79 2 1,95 2,17 1,65 2,11
10 3,1 2,75 2,73 2,57 2,34 2,70
11 2,58 2 1,84 2,04 1,85 2,06
12 3,24 2,6 2,2 2,21 1,92 2,43
13 3,89 3 3,24 2,8 2,6 3,11
14 3,65 3,37 3,32 4,47 3,19 3,60
15 5,08 4,47 3,37 3,5 3 3,88
16 5,24 4,6 4 3,95 3,8 4,32

Source: results of own research

Table 6. Individual sizes of the turnover ratioxofrent assets in organizations with implemented a
quality management system according to ISO 90@hdryears 2004 to 2008

Company Years Average Value
2004 2005 2006 2007 2008
1 4,63 3,15 3,29 3,3 3,52 3,58
2 3,14 2,43 2,6 2,4 2,6 2,63
3 3,33 2,27 2,41 3,8 3,17 3,00
4 3,68 4 3,61 3,5 3,3 3,62
5 2,98 2,88 2,69 2,99 3,45 3,00
6 3,18 3,11 2,8 3,8 2,5 3,08

Source: results of own research
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Table 7. Summary of sizes of the turnover ratiosusfent assets in organizations that have not
implemented the quality management system accotdif§O 9001 above 2004 - 2008

The level of 2004 2005 2006 2007 2008 Average

current Value
assets turn- [ o4 of com- | % of com- | % of com- | % of com- | % of com- | % of com-
over ratio panies panies panies panies panies panies
0-2 0,00 12,50 18,75 6,25 18,75 11,25
2,1-4 62,50 56,25 68,75 75,00 68,75 66,25
4,1- 6 37,50 31,25 12,50 12,50 12,50 21,25
Powyzej 6 0,00 0,00 0,00 6,25 0,00 1,25

Source: results of own research

Table 8 Summary of sizes of the turnover ratiosusfent assets in the organization of the imple-
mented quality management system according to 80 & the years 2004 to 2008

The level of 2004 2005 2006 2007 2008 Average
current Value
assets turn- | 9% of com- | % of com- | % of com- | % of com- | % of com- % of com-
over ratio panies panies panies panies panies panies
0-2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2,1-4 83,33 100,00 100,00 100,00 100,00 96,67
41-6 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00 3,33
Above 6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Source: results of own research

Decomposition of the results indicates that the wagority of organizations with imple-
mented a quality management system (over 96%)rttoaiat of current assets turnover
ratio is in the range from 2.1 to 4.
Different results were noted in the second grouparfipanies, in which more than 30%
fewer companies ranked in the same range. Thisergag be considered as the most
optimal, according to T. and M. Siefigka Jachna the turnover level of assets should not
be too high, as this may lead to disequilibriunthigthmic continuity of production and
sales and the deterioration of the degree of cgpatiization as a result of inventory
shortages result of inventory shortages. But alszam’t be too low because it leads to
freezing of working capital as current assets. dmglete the carried out it was also ex-
amined the debt level of the organizations. Any pany in order to function properly and
achieve ever higher goals uses a different sowtésding (both own and foreign, and
short and long term). When assessing the leveébf df the company it can be said that it
has a type and source of financing assets. Thisvledlge allows to choose the optimal
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debt strategies taking into account the level sif the organization and functioning of the
financial stability of the company. For this purppsan be applied many of the indicators
included in the area of financial support for thublication of selected:

« The ratio of total liabilities to equity (debt ¢éguity ratio).
The last of these indicators designed to analysibe financial support is the so-called
debt to equity ratio. It is instrumental in assegdihe size of the outside capital used in
relation to equity. This relationship is expresbgdhe equation:

Debt to Equity Ratio = Total Liabilities/ Total Equity

It is not desirable when the level of this ratigréficantly exceed4..0, because it indi-
cates a low level of equity in the organization.

Table 9. Summary of the relationship of debt toiggndicators showing commitments to equity in
the financing of assets in organizations that mtémplemented the Quality Manage-
ment System according to ISO 9001 in 2004 — 2008

. ) 2004 2005 2006 2007 2008 Average
Relationship Value
of Debt to % of com- | %ofcom- | %ofcom- | %ofcom- | % ofcom- | % of com-
Equity panies panies panies panies panies panies

6.25 6.25 12.50 12.50 31.25 13.75
Less than
0.8
08-1.2 18.75 12.50 6.25 25.00 12.50 15.00
1.21-15 12.50 18.75 18.75 12.50 6.25 13.75
151-2.0 18.75 18.75 25.00 31.25 25.00 23.75
more than
2.0 43.75 43.75 37.50 18.75 25.00 33.75

Source: results of own research
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Table 10 Summary of the relationship of debt toitygndicators showing commitments to equity
in the financing of assets in the organization timtlemented Quality Management Sys-
tem according to 1ISO 9001 in 2004 — 2008

Relationship 2004 2005 2006 2007 2008 Average
of Debt to Value
Equity % of com- | % of com- | % of com- | % of com- | % of com- | % of com-

panies panies panies panies panies panies
33.33 16.67 33.33 33.33 33.33 30.00

Less than

0.8

0.8-1.2 0.00 16.67 0.00 0.00 33.33 10.00

1.21-15 16.67 0.00 0.00 16.67 0.00 6.67

1.51-2.0 0.00 0.00 0.00 16.67 0.00 3.33

more than

2.0 50.00 66.67 66.67 33.33 33.33 50.00

Source: results of own research

As in the previous case, the company adheringeadbtuirements of ISO 9001 in a larger
number of cases has shown an optimal level of ttebtuity. Exactly 30% of them out-
weigh the level of outside financed equity, whialtpthe company in a privileged posi-
tion in relation to other organizations (and thesult is 16.25% better than in the group
not complying with the requirements of ISO 9001).

3. CONCLUSIONS

When analyzing the economic efficiency of organrat associated in individual
groups there can be concluded positive resultsamidsirdized implementation of quality
management systems in the financial condition efdiganization because:

* enterprises that apply to the requirements of @01 have shown a more op-
timal level of payables turnover ratio. In additimver 30% of cases are less exposed to
continuous sales disturbance (too high the turnofreurrent assets)

« organizations that implemented a quality manageregstem according to ISO

9001 in a large number of cases have shown a nuimmal ratio relationship

commitment to equity. The dangerous dominance t$ide capital over their

own (index level above 1.51) in both groups is wgabat similar number of com-
panies.
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IMPLEMENTACJA WYMAGA N NORMY ISO 9001 A EFEK-
TYWNO SC EKONOMICZNA MALYCH | SREDNICH ORGANIZACJI

Wdrazanie wymaga systemu zakgizania jakécia wedtug normy ISO 9001 jest bezsprzecznie
inwestych. Zasadne stajsie pytanie o jej optacalrid. Analiza literatury przedmiotu nie dostarcza
przekonywugcych informacji dotycacych pozytywnego przetenia implementacji systemu zarz
dzania jakécia wedtug wymaga normy 1ISO 9001 na efektywidekonomiczan matych isrednich
organizacji. Zastanawige jest, wéc znaczna populardé implementacji wymagasystemowych
w przedsgbiorstwach. W artykule poelio rozwaania na temat wpltywu implementacji wymaga
normy ISO 9001 na efektywid ekonomicza matych isrednich organizacji. Nadgdnym celem
bada przeprowadzonych w 2010 roku byta préba ustaleqigwu wdrazenia systemu zagdzania
jakoscia wedtug normy 1ISO 9001 na efektywitoekonomicza matych isrednich organizacji. W
tym celu dokonano analizy sprawoadaansowych, a nagbnie zestawienia wynikéw dwéch grup
organizacji: organizacji z wdzonym systemem zagdzania jakécia wedtug normy I1SO 9001,
organizacji w ktérych nie zdecydowane sia implementacje wymagaiormy ISO 9001. Istotnym
czynnikiem doboru grupy badawczej byto to, aby lpedarganizacje funkcjonowaty w jak najbar-
dziej zbltzonych warunkach zewtrznych i reprezentowaly jednbrarre. Wyselekcjonowanie
takiej grupy organizacji pozwolitoby zminimalizowaptyw odmiennych czynnikéw zewtrznych
na ich efektywné¢ ekonomiczn. W wyniku poszukiwa wybrano 22 przedgbiorstwa zrzeszone w
ramach jednej grupy zakupowej (realimg wspoln strategg, logistyke, dziatania marketingowe
oraz oferujce podobny asortyment produktéw). Wyniki przeprozad/ch badé& pozwolity udzie-
li¢ odpowiedzi na postawione pytania badawcze.

Stowa kluczowe jakas¢, zaradzanie, system, 1SO 9001, efektywao
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METODY STEROWANIA ZAPASAMI A KAPITAL
OBROTOWY BRUTTO W PRZEDSI EBIORSTWIE

W artykule przedstawiono wptyw zadzania kapitatem obrotowym brutto i zadzania
logistycznego na kondycje finansgwbezpieczastwo funkcjonowania przeddiiorstwa na
rynku. Wyeksponowano zapasy jako najnigjszy i zarazem kluczowy elementiacy te
dwa typy zarzdzania jednostkgospodarcz Zdefiniowano kapitat obrotowy brutto i omé-
wiono najwaniejsze elementy twosize go tj. zapasy, naeosci krotkoterminowe isrodki
pienizne. Nastpnie zaprezentowano zadzanie logistyczne poprzez organizacje systemow
dostaw przy pomocy wybranych metod sterowania s@apaw przedgbiorstwie. Omoéwio-
no metody Just in Time, planowania potrzeb matngth (MRP), zargdzania zapasami
przez dostawg (VMI) i tradycyjne metody sterowania zapasami ewane przez jednostki
gospodarcze. Naginie przeprowadzono analijak poszczegélne metody sterowania zapa-
sami wptywaj na poszczegoélne elementy tware kapitat obrotowy brutto zapasy, naile-
$ci krotkoterminowegrodki pienezne. Przedstawiono jak wptywa wybdr metod zdeania
zapasami na poziom kapitatu obrotowego brutto. zZhaleniaj sie koszty. Czy wyb6r po-
szczegoblnych sposobdéw zadzania dostawami jest olgony barierami wegia w postaci
bardzo wysokich kosztéw. Jaki jest ich wptyw na Wgriinansowe, rentown& czy efek-
tywnos¢ zaradzania zapasami i neteosciami krotkoterminowymi. Czy dob6r metod stero-
wania zapasami pozwala ograni€zyzyko utraty ptynnéci finansowej i jaki jest wplyw za-
prezentowanych metod sterowania zapasami na pracesizania jakécia. W podsumowa-
niu zaprezentowano kor&gi i wady poszczegoélnych metod sterowania zapagagodziatem
na poszczegoélne elementy tware kapitat obrotowy brutto.

Stowa kluczowe sterowanie zapasami, kapitat obrotowy bruttozad#anie logistyczne.

1. WPROWADZENIE

Logistyka i kapitat obrotowy brutto to obecnie dwiementy zarmlzania ktoérych
wplyw na bezpieczestwo funkcjonowania na rynku, konkurency§id standing finan-
sowy przedsbiorstw jest ogromny. Logistyka to proces z@zania catym facuchem
dostaw. Lacuch dostaw jest doskonadbrona w walce z konkurengj Bardzo wana rok
w zarzdzaniu logistycznym petni organizacja systemu destazyli wybér metod stero-
wania zapasami. W ostatnich latach najbardziej tsfpelarne sukcesy w biznesie ®si
grety przedsgbiorstwa, ktére potrafity szybko i skutecznie dosta produkty odbior-
com dzéki skutecznemu zaszaniu taicuchem dostafv J.B. Ayers twierdzize ,spraw-
ne zaradzanie tacuchem dostaw jest podstawgwarantujca sukces firmy®. Przedsi-
biorstwa, ktore wykorzystaj metod; zarzdzania técuchem dostaw uwaja ja jako
czynnik determinujcy sukces. Do grupy tej zalicza sip. Amazon, Dell, Shell Chemical,

! Dr inz. Grzegorz Zimon, Zaklad Finanséw i Bankdeip Wydziat Zaradzania, Politechnika Rzeszowska,
al. Powstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszow, tel. 17 8651638ai-gzimon@prz.edu.pl.

2D. TaylorSupply chains: Manager Guidaddison-Wesley Professional 2003, s. 2.
3 J.B. AyersHandbook of Supply Chain Managemeigrbach Publications, 2006, s. 335.
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Airbus. Zaradzapcy przedsibiorstwami § zainteresowaniem stworzeniem jak najbar-
dziej sprawnego systemu dostaw eoldie przektadato sina popraw wynikéw finanso-
wych przedsibiorstw.

Menederowie w celu poprawienia zadzania das jednostly powinni réwnie: zajpd
si¢ obszarem finanséw zg@anych z kapitatem obrotowym. Prawidtowy rozwoj qutge-
biorstw jestscisle zwigzany z nim. Zargdzanie kapitalem obrotowym nie dotyczy tylko
obszaru finanséw. Rozu#ania, ktére majna celu poprawipoziom zarzdzania kapita-
lem obrotowym pochodgzz wielu innych dyscyplin, np. logistyki. Decyzjedgjcte przez
zaradzapcych w obszarze ksztattowania poziomu i struktukigyaow biezacych prze-
kltada: sie na:

e bezpieczéstwo funkcjonowania na rynku,
e poprave wyniku finansowego,

e dobnr kondycg finansowy,

e poprave konkurencyjnéci przedstbiorstw.

Oba wkc typy zaradzania maj jeden wyranie faczacy je element, jest nim zarz
dzanie zapasami. Ma ono kluczowe znaczenie w mstgdy decyzje z nimi zwizane
sa zwykle punktem wycia innych dziata biznesowycH. Tylko sprawne sterowanie
zapasami pozwala przedsiorstwom efektywnie zaarzat logistyka w firmie i kapita-
lem obrotowym brutto. Zaréwno zagzanie logistyczne i kapitalem obrotowym brutto
sa wazne dla bigacego funkcjonowania jednostki, dla jego ptyéciprentowndci i efek-
tywnosci wykorzystania zasobOw. Istotny jestewiwybor metod sterowania zapasami.

2. KAPITAL OBROTOWY BRUTTO

Kapitat obrotowy brutto to inaczej aktywa obrotowéajwazniejszymi elementami
kapitatu obrotowego to zapasy, naiesci , srodki piengzne oraz zobowgrania krétko-
terminowe.

Zapasyto nieodzowny element kdej dziatalngci produkcyjnej. Ich rola w ksztaito-
waniu wyniku finansowego i kondycji finansowej jestec ogromna. Wedlug Ustawy
0 Rachunkowgci s3 to rzeczowe aktywa obrotowe danej jednostki, kErprzeznaczone
do zbycia khdz tez zuzycia w cagu roku od dnia bilansowego lub vagu zwyktego cyklu
operacyjnego jdi trwa on dhzej niz rok. Rozumie si przez niemateriaty nabyte w celu
zwycia, wytworzone lub przetworzone przez jedrosgtiodukty (wyroby oraz ustugi)
zdatne do sprzedg lub kedgce w toku produkcji, potprodukty oraz towary nabwteelu
odprzeday w stanie nieprzetwarzanym

Zapasy, pod &em finansowym, w zaimosci od petnionych funkcji w danej firmie
mozemy podziek ne:

* biezace—niezlxdne do zapewnieniaagjtosci produkcji i sprzeday,

e sezonowe- przekraczaje biezace potrzeby i gromadzone przed okresami
zwigkszonego zbytu oraz w okresie pagaurowcow,

« nadmierne — przekraczajce potrzeby w zakresie stanu zapaséwdaigch
jak i sezonowych,

4 P.R Murphy jr, D.F. WoodYowoczesna logistyk#delion, Gliwice 2011, s.221
® Ustawa o rachunkowoi z dnia 29 wrzénia 1994 r, (Dz. U. z 2013 r. Nr 152, poz.330).
®W. Bien, Zarzzdzanie finansami przedsiiorstwa, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2008, s. 228.



Metody sterowania zapasami... 337

e zbedne — niemogce by wykorzystane. Firma powinna je zlikwidoal-
bo odsprzedapo obnionych cenach, aby uniké dalszych kosztow zwi
zanych z ich utrzymaniem.

Drugi podstawowy element twayzy kapitat obrotowy to nammosci krétkotermino-
we. Z ekonomicznego punktu widzenmaleznosci to nalene danej jednostce kwoty
pienizne, ktore nie zostaly jeszcze zaptacobmleznosci krotkoterminowe wediug
Ustawy o Rachunkowsi obejmuj wszystkie nalmasci z tytutu dostaw i ustug oraz
calas¢ lub czsé¢ nalenasci z innych tytutdw niezaliczonych do aktywow fe@mych, a
ktére staj sie wymagalne w gigu 12 miesicy od dnia bilansowedo

Trzeci element kapitatu obrotowego to inwestycjétkoterminowe. Stanowione
procentowo w wikszaici przedstbiorstw najmniejszy udziat. W tej grupie napméejszy
element tasrodki piengzne w kasie i na rachunku bankowyrfirodki pieniezne s nie-
zbedne w celu regulowania bigcych zobowizan. Pewna czs¢ srodkéw pienéznych jest
utrzymywana réwnie po to, by zapobieganiepazadanym skutkom wynikagych z utra-
ty pltynncici. Zarzdzanie gotéwk polega na dziataniach polegaych na planowaniu,
ocenie oraz kontroli przeplywéw pieanyct.

Odpowiednie zarglzanie poszczeg6lnymi elementami twmygmi kapitat obrotowy
netto ma istotny wpltyw na plynié finansows. Brak plynndci finansowej réwna i
upadkowi przedsbiorstwa. Jéeli w przedsibiorstwach poziom aktywéw obrotowych
jest bardzo wysoki stosunku do zobaxah biezacych i wynosi wgcej niz 2, mowi s¢ wte-
dy o nadptynnéci. Nieracjonalnie wysoki poziom aktywow obrotowygdneruje koszty.

Systemem ktéry doskonale wspomaga procesidaania poszczegdlnymi elementami
kapitatu obrotowego brutto jest logistyka a dokiaflfej bardzo istotna &¢ organizacja
systemu dostaw. Jest ona odpowiedzialna za precegizania zapasami.

3. METODY STEROWANIA ZAPASAMI

Skuteczne i sprawne zadzanie zapasami wymaga wprowadzenia odpowiednish sy
teméw sterowania zapasami. Obszar g@ania zapasami jest obszarem w ktdrym zano-
towano najw¢ksze marnotrawstwo. Ten element logistyki azginy z zaopatrzeniem
w materiaty, towary i dystrybugjproduktow nieefektywnie zorganizowany przyczynia
sie do powstania wysokich niepotrzebnych kosztow. Megtsterowania zapasami v
podzieli na tradycyjne i nowoczesne.

a) Justin Time — czyli ,dokfadnie na czas”. Metodaest gtéwnie wykorzystywana w
przypadku gdy firma wybiera koncepcje produkcji loddzonej — Lean manage-
ment. Koncepcja JiT jest zamerykanizowaversh systemu Kanban opracowanego
w Japonii przez firma Toyota Motor Company. Nazwa Kan-ban odnosid kart
informacyjnych daiczonych do wozkéw, za pompktérych dostarczanes sie-
wielkie ilosci potrzebnych podzespotéw do zakalcow firmy w alap Na tego typu
kartach ( Kan) wyszczegolniagsiloktadr, ilosci niezlgdne do uzupetnienia zapa-
séw i doktadny czas uruchomienia dostawy uzupeto@] Materialy, towary w
firmach stosujcych ten sposob zamzania musg by¢ dostarczane doktadnie w

" Ustawa o rachunkowoi z dnia 29 wrzénia 1994 r(Dz. U. z 2013 r. poz. 330).
8 Z. Leszczyiski, A. Skowronek — Mielczarelnaliza ekonomiczno — finansovWVE, Warszawa 2004., s. 191.
9 Coyle.J, Bardi E., Langley J.C jr., Zadzanie logistyczne , PWE, Warszawa 2010, s.123
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b)

momencie kiedy & potrzebne. Metoda ta jest bardzo podobna do metivefych
skrzya ( two bin system)

Celem metody Just in Time jest zminimalizowanieipow zapaséw. Jest to efek-
tem redukcji zapasow i bardzoesto likwidacji zapaséw bezpiearmdwa. Brak za-
pasow bezpiecAstwa mae spowodowé&w momencie wyspienia zapotrzebowa-
nia na nie, powstania kosztéw utraconychzlimesci. Pojawienie s zapasow wa-
dliwych réwniez prowadzi do wstrzymania produkcji, sprzeglaczyli generuje
zbedne koszty. Bardzo istotne wiec przy tej metodzezgizania zapasami jest
wprowadzenie rozwian zwiazanych z zarmmzaniem jakécia, ktore to pozwal
unikma¢ przypadkéw pojawienia giuszkodzonych, wadliwych dostaw materiatow,
towaréw, produktéw.

Zastosowanie tej metody zadzania zapasami me skutkowdé na przeniesieniu
ciezaru gromadzenia zapasow z odbiorcy na dostawcendJdastosowanie tej me-
tody powinno doprowadéido obnienia zapaséw zaréwno u odbiorcy jak i dostaw-
cy.’? Metoda ta jednak wymagaagiej kontroli aby z systemu JiT nie zmienita si
Just too late.

MRP — planowanie potrzeb materialowych ( mateniatpuirements planning). Me-
toda ta dotyczy zaopatrzenia w materiahgsczprodukcyjne, na ktére popyt zaje
od popytu na okiony produkt kacowy!' Planowanie potrzeb materiatowych,
liczby dostaw zaczynaesod okrdlenia liczby wyrobow gotowych, jakiej oczeluj
klienci. Tworzy s¢ harmonogram zapotrzebowania na produkfickavy. System
planowania potrzeb materiatowych prezentuje rysizs).

Rysunek 1. System planowania potrzeb materialowWydRP)

Zrodio: Opracowanie wlasne na podst. Coyle.J, BardiLBngley J.C jr., Zaeglzanie logi-

styczne , PWE, Warszawa 2010, s. 123.
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riatow ) séw
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Wyniki
i sprawozdania

0 Coyle.J, Bardi E., Langley J.C jr., Zadzanie logistyczne , PWE, Warszawa 2010, s. 123.
1 Coyle.J, Bardi E., Langley J.C jr., Zadzanie logistyczne , PWE, Warszawa 2010, s. 127.
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Celem systemu MRP jest :

e zapewnienie odpowiedniej #oi materiatow, cgsci i produktéw na po-
trzeby zaplanowanej produkcji

e utrzymanie mgliwie najnizszego poziomu zapasow,

« planowanie dziataprodukcyjnych, harmonograméw dostaw, zakupdw.

a) VMI - ( vendor manager inventory) — zatizanie zapasami przez dostawjest
to nowoczesne podgje do strategii zagrlzania zapasami. Wymaga jednak
wielkiego zaufania wzglem dostawcy. Taka sytuacja #eami€ miejsce w sy-
tuacjach gdy firmy sobie ufgjgdyz nieuczciwy dostawca nme doprowadzi
odbiore do ogromnych strat ktére mogpowodowa utrat odbiorcéw na da-
nym rynku.

b) Inne strategie — wkszdi¢ firm opiera s¢ na wkasnych obliczeniach. Bardzceez
sto tego typu strategie prowaddo konserwatywnego podeja w stosunku do
zaradzania zapasami. Utrzynmauyvysokie stany magazynowe co na wzrost kosz-
téw. W niniejszym opracowaniu tego typu wiasnetety@ zaradzania zapasami
beda okreslane jako ,tradycyjne strategie”.

4. WPLYW LOGISTYKI NA POSZCZEGOLNE ELEMENTY KAPITALU O B-
ROTOWEGO BRUTTO

W przedsgbiorstwach zapasy materiatéw stangwiarunek utrzymania ggtosci pro-
dukcji. Zapasy zwikszap ,0dpornag¢” przedsebiorstw na zaktdcenia mage wyshpi¢ w
procesie dostaw oraz na inne niekorzystne i niegicdiavane zdarzenia. Zapasy produk-
tow oraz towaréw pozwalajna zaspokojenie potrzeb klientow. Uitwiaja bowiem
realizacg zamowié w odpowiednim czasie oraz w odpowiedniegdio Wielkos¢ zapa-
sow w firmie powinna by dostosowywana wzgliem prognozowane] sprzega Jest to
jednak bardzo trudne do ustalenia. Zapasy4limiaj a funkcjonowanie jednostek, jednak
sa przypadki firm handlowych ktére praktycznie niesfmaj zapasow. Nale do nich
jednostki, ktére oferag klientom okrélone wyroby, fizycznie nimi nie dysponujDo
takich firm zaliczamy te, ktére zajmupie produkci na zamoéwienie czy ftehandlem
przez Internet. Posiadanie zapaséwzeise zarowno z kosztami, jak i z olétenymi
korzysciami. Wane jest, aby zwksza efektywnd¢ gospodarowania nimi. Bdly w
zarzdzaniu § czes$cia aktywow obrotowych mee prowadzt do spadku sprzedw, badz
tez zawyania kosztéw, co powoduje negatywne skutki dla W§wi danej jednostkf.
Dlatego bardzo istotny jest tu logistyka i dobopodiedniej metody zasrlzania zapa-
sami.

W przypadku gdy jednostki wybieragtrategie Just in timeagh one do minimalizacji
stanu zapasOw. Niskie stany zapasy pozwatdjnizy¢ koszty. Bardzo istotne tu jest
wprowadzenie odpowiednich programéw komputerowytbrek pozwal kontrolowa
stan zapasow i w bezliny sposob podailos¢ koniecznych dostaw w odpowiednim
terminie. Poprawia to efektywddzarzdzania zapasami. Strategia Just in time powoduje
zwiekszenie iléci dostaw, ktéresmniejsze. Wzrost estotliwosci wptywa niekorzystnie
na finanse firmy poniewapowoduje wzrost kosztoéw, co okaiwyniki finansowe i ren-

2 p, Szymaski, Zarzdzanie majtkiem obrotowym w procesie kreowania wacigrzedsgbiorstwa, Wydaw-
nictwo PETROS, £622007, s. 85.
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townas¢ jednostek. W systemie JiT waa jest jaké¢ otrzymywanych dostaw, materia-
tow, towardéw. JiT oparta jest na transporcie sarndokvym.

Strategia VMI — prowadzi do obt@nia stanéw zapaséw. Ma to korzystny wptyw na
koszty utrzymania zapasow, powoduje jednak takwaikrzypadku JiT zwikszenie cz-
stotliwosci dostaw co roéwnie generuje koszty. Wzrasta efektywit@aradzania zapa-
sami. Mniejsze partie towaréw dostarczane przezash@®w odznaczajsie wysokim
poziome jakéci. Musz by¢ gotowe do wykorzystania. Za kontrole odpowiada@wosa.

Tradycyjne metody zagddzania oparteasna wypracowanych wtasnych koncepcjach
zarzdzania. Ich cechcharakterystycznss wysokie stany magazynowe.

Metoda MRP - jej zalatjest dizenie do utrzymywania zapasow bezpidgst@a na
rozadnym poziomie oraz minimalizacja ich poziomu takzigdto maliwe. Harmono-
gram produkcji opracowywany jest na podstawie popygzyli dwy wplyw na to maj
prognozy, ktére bardzo ezto & bledne. Wad jest faktze koszty zaméwigi transportu
mog rosni¢ jezeli firma kedzie dizyta w kierunku strategii agresywnej czyli obania
stan6w magazynowych. Odbijezdio p&niej na wynikach finansowych jednostki. Aby
MRP system sprawnie funkcjonowat najeposiadé odpowiednio skonfigurowany pro-
gram komputerowy. Systemy zadzania jakécia w metodach MRP i tradycyjnych nie
petnig tak istotnej roli jak w strategiach JiT i VMIL.

Tabela 1. Wptyw poszczegdinych metod sterowaniagami na wybrane wskiaiki finansowe

Efektywnos¢ zarza-

Strategie/ Zapasy Ptynnos¢ Rentownasé X :
dzania zapasami

JiT Niski poziom Wysoki poziom Wysoki poziom

MRP Sredni poziom | Sredni poziom Sredni poziom

VMI Niski poziom Wysoki poziom Wysoki poziom

Tradycyjne Wysoki poziom | Niski poziom Niski poziom

Zrédito: opracowanie wlasne

Naleznosci w przedsgbiorstwie powstaj przede wszystkim przy sprzeggproduktow
i towardw, jéli zaptata przez odbioecnastpuje pé&niej niz odbidr swiadczenia oraz
dostarczenie rachunku klientowi. Organizacja systelmstaw zapasow w sposébspem-
ni ma réwnig wpltyw na poziom nalmosci. Wyb6r metod sterowania zapasami née b
dzie miat duego wptywu na termin sptywu nadeosci czyli windykacje. W strategiach
agresywnych typu JiT i VMI mina stwierdzt ze wysoka efektywnid zarzdzania zapa-
sami kedzie prowada jednak do skracania termindéw udzielanych kredykiwgieckich.
Bardziej widoczny bdzie jednak wptyw na wielkd sprzeday co skutkuje wzrostem lub
spadkiem poziomu natacsci. Stosujc strategie JiT, VMI w nagtych przypadkach gdy
pojawiap si¢ niespodziewane okazje firmy mpgie sprosté&wymaganiom kontrahentom
i moze nie doj¢ do transakcji. Bdzie to wynikiem niedostatecznej §bb zapaséw w
magazynie. Utrata nowych klientéw i stratazi@osci rozszerzenia obszaru dziatadnb
w obecnych czasach jest ogragrstrat. Jednostki stosafe strategie tradycyjne oraz
MRP takich okazji nie przepuszgzoniewa posiadaj zapasy bezpiecastwa



Metody sterowania zapasami... 341

Tabela 2. Wplyw poszczeg6inych metod sterowaniazami na naleosci

Strategie/ Zapasy Spfata nalenosci | Wzrost sprzedazy
JiT Szybki NIE

MRP Standardowy TAK

VMI Szybki NIE

Tradycyjne Standardowy Tak

Zrodito: opracowanie wlasne

Wplyw organizacji sytemu dostaw na poziom i adzaniesrodkami pienéznymi jest
bardzo niewielki. Jednostki stogog JiT, VMI w zwhazku z wysolg czstotliwosci do-
staw musz posiadd przez caly okres wolngodki piengzne w kasie lub na rachunkach
bankowych. Wynika to z krétkich terminow jakie otrauja. W firmach stosujcych stra-
tegie tradycyjne i MRP, zamOwienia rzadziej sktadane, ifgi zamawianych towar6w ,
materiatow § wysokie. Terminy ptatnai czyli kredyty kupieckie diugieSrodki pienkz-
ne g gromadzone na dany moment kiedy ppldokona zaptaty.

5. PODSUMOWANIE

Analizujac wpltyw wybranych metod zwranych z organizagjdostaw na kapitat ob-
rotowy brutto naley stwierdzé ze map one najwekszy wplyw na zapasy. Nowoczesne
metody zargdzania zapasami zmieraay kierunku minimalizacji zapasow. Jest to ryzy-
kowne podejcie do zarzdzania kapitatem obrotowy brutto. d8lly, problemy finansowe
dostawcéw, mog doprowadzi do utraty odbiorcow, obménia kondycji finansowe;.
Wprowadzenie nowych strategii obzbne jest wysokimi kosztami wigjia. Plusem jest
wysoka jaké¢ zapasow. Minus to wysokie dodatkowe koszty wpraeadh systemow
zarzdzania jakécia.

Strategie konserwatywne z kolei generkipszty. Jednak zachowanie zapaséw bezpie-
czeastwa pozwoli unikaé¢ przypadkéw utraty kontrahentéw w sytuacji pojaviéesie
brakéw magazynowych. Sprzedaiec mae wzrasté co pozwoli rozszerzarynki zby-
tu. Wzrost sprzedg powoduje wzrost naimosci.

Strategie tradycyjne i MRP prowadzlo stosunkowo wysokich stanéw nalesci
i zapasow w poréwnaniu do metody JiT i VMI. Wysqgloziom kapitatlu obrotowego
brutto jest zabezpieczeniem przetigdrstwa przez bankructwem. Obecnie w sytuacji gdy
wiele przedsibiorstw upada jest to bardzo iy determinant przysziego rozwoju przed-
siebiorstwa. Strategie JiT, VMI to strategie ktére magresywny wplyw na zagdzanie
kapitalem obrotowym. Prowadone do obriania stanu zapasoéw i szybkiej rotacji nale
nosci. Niski poziom kapitatu obrotowego brutto meowptyraé¢ ujemnie na poziom ptyn-
nosci finansowej. Niskie stany aktywdw obrotowych pagavobnizaé koszty ich utrzy-
mania co poprawi rentowlé przedstbiorstw. Ten typ organizacji dostaw w z&ku
z duzg ich czstotliwoscia bedzie wymagat statego utrzymania wolnygbdkéw pienéz-
nych pod realizowane dostawy.

Reasumujc wybor metod sterowania zapasami kreuje poziotruktire kapitatu ob-
rotowego tj. zapasowrodkow piengznych czy nalenoici. Zaradzajcy jednostl sami
podejmug decyzg w jaki sposéb &da prowadzé przedstbiorstwo. Czy to bdzie wybor
strategii agresywnych, ktére mpgrzynies¢ wysokie profity czy konserwatywnych ktére
maja za gtdwny cel zabezpieczeniegosci funkcjonowania jest to zatee od sytuacji
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ekonomicznej przedsbiorstwa i poziomu ryzyka jakie prowand jednostki g w stanie
poniesé.

INVENTORY MANAGEMENT METHODS VS. GROSS WORKING CAPI TAL
IN COMPANIES

In the article the influence of gross working capihanagement and logistics manage-
ment on the financial condition and safety of theegprise market was discussed. The
stocks as the most important and also the key elenwnnecting these two types of man-
agement of the enterprise were exposed. It wasetkfihe gross working capital and dis-
cussed the key elements that constitute it, ixeritories, receivables and money. Then it
was presented the logistic management by orgaoimtsupply systems using selected
methods of inventory control in a company. The rdthof Just in Time, material require-
ments planning (MRP), vendor management inventdiMi) and traditional methods of
inventory control used by the companies were dsmtisThen it was conducted an analysis
of how different inventory control methods affelsetindividual elements constituting gross
capital stocks, accounts receivable, cash. It wasemted the influence of the choice of in-
ventory management methods on the level of groskimg capital. How do the costs
change. Is the choice of the various ways to mattagysupply is loaded with barriers in the
form of a very high cost. What is their impact amahcial performance, profitability or effi-
ciency of inventory management and short-term ved#és. Does the choice of inventory
control methods allow to reduce liquidity risk, amtlat is the impact of the presented meth-
ods of inventory control on quality management pssc In summary there were presented
the advantages and disadvantages of various metifoiiwentory management methods
with the division into various elements forming tress working capital.

Keywords: inventory management, working capital, companyiskbcs management
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