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WSPOLPRACA JAKO CZYNNIK ROZWOJU
PRZEDSIEBIORSTW NA PRZYKLADZIE
WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

W dobie globalizacji agste zmiany rynkowe wymuszagvirdd uczestnikéw rynku wal-
ke o0 przetrwanie; przedgiiorstwa coraz cZciej zawieray partnerstwa i zwizki koopera-
cyjne. Celem artykutu jest zbadanie potrzeby wspatdmia pom¢dzy przedsibiorstwami
oraz okrélenie form i charakteru podejmowanej wspotpracypreyktadzie firm braay po-
ligraficznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Aizée poddany zostat rowniepo-
ziom wspotpracy firm z otoczeniem (instytucjami rgfdbadawczo-rozwojowej, wlkadzami
regionalnymi, instytucjami otoczenia biznesu).

1. WPROWADZENIE

Wspoiczaénie globalizacja i rosita konkurencja stawi@jnowe wyzwania przed
przedstbiorstwami. Przetrwanie i rozwoéj wielu firm zalew dwej mierze od ich zdol-
nosci do uksztattowania wkaiwych relacji z interesariuszami. Przegsorstwa znacznie
chetniej korzystag z r&nych form wspotpracy, upatag we wspéitdziataniu szans na
szybszy rozwoj oraz wzrost konkurency§oofirmy. Taki sukces przedgiiorstwa jest
uzalezniony zaréwno od jego wewtrznej konkurencyjnéci, jak i od otoczenia, w kto-
rym funkcjonuje. Otoczenie to stanawirzede wszystkim firmy danej bran podmioty
sektora badawczo-rozwojowego, instytucje wspierimaesu oraz instytucje administra-
cji samoradowej. Wszystkie te podmioty wspotpragtijze soh mogy osagna¢ wymier-

ne korzyci.

2. CHARAKTERYSTYKA WSPOLPRACY PRZEDSI EBIORSTW BRANZY
POLIGRAFICZNEJ W KUJAWSKO-POMORSKIM

Celem okrélenia potrzeby wspoétdziatania pogdizy przedsibiorstwami w dobie glo-
balizacji i czstych zmian rynkowych badaniu poddany zostat pozwspétpracy firm
reprezentujcych brang poligraficzra w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
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pomorskiego. Badaniem zostato ggh 309 firm z brazy poligraficznej na terenie wojewd6dztwa kujawsko-
pomorskiego, a adresatami badania byli gtéwniegsiezdz osoby zaradzahce przedsibiorstwem. Uzyska-
no zwrot na poziomie 24,3% cétd préby. Celem tego badania byto zbadanie zdainacheci firm dziataj-
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Zdecydowana wekszas¢ badanych firm (93,3%) deklarujge wspotpracuje z innymi
firmami z bray. Wspélpraca ta w wkszaici przypadkéw (70%) ma charakter sformali-
zowany i opiera gi 0 umowach o wspotpracy (np. umowy handlowe). Jedmacacy
jest réwnie udziat wspotpracy nieformalnej — dotyczy ona pojetthej trzeciej (38,6%)
wspotpracuyjcych przedsbiorstw.

Wykres 1. Formy wspotpracy poeeizy firmami braay poligraficznej

umowa o wspotpracy 70,0%
wspOtpraca nieformalna B8,6%
zlecenia 2,9%
franchising 1,4%
holding | 1,4%
konsorcjum | 1,4%
licencja | 1,4%
umowa o stowarzyszeniu | 1,4%
inne 1,4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédio: opracowanie na podstawie wynikéw bhiada

Wspotpraca wikszaici (ponad 70%) firm polega na zlecaniu podwykonaw@stPo-
lowa badanych firm dokonuje wspdinych zakupow matéw i surowcow. Co trzecia
firma wspotpracuje z innymi w zakresie reklamy, ka&dingu i promocji. Pozostate obsza-
ry, w ktorych przedsbiorstwa podejmuj wspdlne dziatania to udziat w targach, dystry-
bucja, ustugi serwisowe dla klientéw i szkoleniaqownikéw. Nieliczne firmy podejmu-
ja wspélne badania oraz projekty badawcze. Podstavaiseary wspotpracy poruzy
przedsgbiorstwami prezentuje parszy wykres.

cych w danym sektorze do wspétpracy, identyfikasfjaiejacych w bragy form wspétpracy oraz identyfika-
cja dziedzin tej wspotpracy.
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Wykres 2. Obszary wspotpracy pamiey firmami bragy poligraficznej

zlecanie podwykonawstwa 71,4%
zaopatrzenie w materiaty i surowce 50,0%
reklama, marketing, promocja 31,4%
dystrybucja 21,4%

udziat w targach 12,9%

ustugi serwisowe dla klientow 12,9%
szkolenia pracownikdw 8,6%
podnoszenie jakosci produktow 7,1%
transport 7,1%

eksport 4,3%
badania i rozwéj | 2,9%
badanie rynkéw | 1,4%

inne 4,3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédio: opracowanie na podstawie wynikéw biada

3. POWIAZANIA PRZEDSI EBIORSTW BRAN ZY POLIGRAFICZNEJ
Z OTOCZENIEM

Analizujac charakter i poziom wspotpracy firm begnpoligraficznej z otoczeniem,
zbadano powjzania przedsbiorstw z brany z podmiotami sektora badawczo-rozwo-
jowego, instytucjami wspierania biznesu oraz ingtjgmi administracji samogdowe;.

Srednio jedna na cztery firmy (24%) wspotpracujengtytucjami badawczo-rozwo-
jowymi. Gtéwnym partnerem firm wspotpraaaych w sferze naukowej siczelnie wy-
sze — wymienito jgrednio dwie trzecie przedsiiorstw (66,7%).

Wspoétpraca firm poligraficznych z instytucjami nawkymi w znacznej mierze polega
na zlecaniu pojedynczych zag«tére dotycz wykonywania ekspertyz, batldaborato-
ryjnych (44,4% wskazg lub prac badawczo-rozwojowych (38,9% wskgzd?onadto
firmy organizug wspolne z instytucjami badawczo-rozwojowymi spaflaub konferen-
cje stuzace transferowi wiedzy i wymianie informacji (27,8%skaza). Tylko nieliczne
z firm wspotpracujcych z instytucjami B+R prowadz nimi wspdlne prace badawczo-
rozwojowe.
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Wykres 3. Zakres wspotpracy firm beanpoligraficznej z instytucjami B+R
zlecanie ekspertyz, badan laboratoryjnych 44,4%
zlecanie prac badawczo-rozwojowych 38,9%
wspolne spotkania, konferencje — wymiana wiedzy b
. . 27,8%%
i informacji
wspdtpraca z poszczegdlnymi pracownikami 16.7%
instytucji B+R !
zakup gotowej do wykorzystania technologii 16,7%
wspdlne prace badawczo-rozwojowe 11,1%
inne 11,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédio: opracowanie na podstawie wynikéw bada

Inaczej przedstawia siwspOtpraca badanych firm z instytucjami otoczemienesu.
Ponad trzy czwarte przedbiorstw poligraficznych (78,7%) wspoipracuje ze asmia-
nymi instytucjami. Jednak wkszai¢ firm (53,3%) ograniczagtwspOtprae do instytucji
zlokalizowanych w samym regionie. Z kolei jedna ama firm (24%) wspoipracuje
z instytucjami zlokalizowanymi zaréwno w regionj@k i poza nim.

Wykres 4. Rodzaje instytucji otoczenia biznesu ki wspotpracyj firmy branzy poligraficznej

T 0,
banki 8,5% 78,0%
- ] 45,8%
firmy informatyczne 13,6%
. ) 0
instytucje wsparcia MSP |1 oy, 22,0%
1 0y
firmy marketingowe, PR 11,%%/09 %
firmy projektowe |3 4o, 16,9%
1 0y
firmy konsultingowe 6 80/})3’6 ho
,
0y
fundusze pozyczkowe i poreczeniowe 13,6%
0,
firmy doradztwa technologicznego 3,4%
. . P17%
firmy wzornictwa przemystowego | 1’7o,
fundsze venture capital %';Zfz
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

instytucje z regionu

Zrédlo: opracowanie na podstawie wynikéw bada

instytucje spoza regionu



Wspotpraca jako czynnik rozwoju przeglsiorstw 37

Ponad dwie trzecie firm (68%) utrzymuje relacje tadzami regionalnymi i instytu-
cjami samorzdowymi. Najczsciej wspoétpraca ta dotyczy dostarczania przez fipny
duktéw i ustug lub zatatwiania spraw gdowych (po 58,8% wska#a Zdecydowanie
rzadziej celem wspétpracy jest wymiana informa8p,8% wskaza) lub podejmowanie
wspalnych dziata stuzacych rozwojowi regionu (27,5% wskaga Znikoma czs¢ firm
wspotpracuje z wlkadzami w zakresie swojej dziatédneksportowej (5,9% wskazp

4. KORZY SCI ZE WSPOLPRACY PRZEDSIEBIORSTW

Wieksza¢ przedsibiorstw dostrzega korzgi wynikajace z podejmowanej przez nie
kooperacji. Respondenci jako gtéavmalet najczsciej wskazywali nawizanie szerszych
kontaktow biznesowych z innymi firmami (76% wskaga

Kolejna korzyscia, rownie czsto wskazywam przez badane firmy, byt lepszy dgst
do informaciji o rynku (64%). Rozlegta wiedza rynkawechniczna oraz inne specjali-
styczne informacjeasgromadzone w przedsiiorstwach i mog by¢ stamad pozyskane
tatwiej badz za nizsz cerg. Odnosi st to take do przeptywu informacji porgzy réz-
nymi jednostkami. §siedztwo terytorialne, zwkki zaopatrzeniowe i technologiczne oraz
obecnd¢ wielokrotnych osobistych relacji i pagfiajacych zaufanie vezéw spotecznych
utatwia przeptyw informacji pomdzy partnerami. Uzyskiwanie wiedzy o obecnych po-
trzebach nabywcéw jest waym przyktadem informacyjnych korgsi ptynacych z ko-
operacji i wptywajcych na poprawpozycji konkurencyjnej przedsiiorstw.

W przeprowadzonym badaniu lepszy @pstlo informacji o nowych technologiach
i innowacjach byt trzegiz najczsciej wskazywanych korzgi (57% wskaza).

5. PODSUMOWANIE

Prawie wszystkie badane firmy (93,3%) deklarowalp@prag z innymi przeds-
biorstwami z bra#y, a zdecydowana wksza¢ korzysta z ustug instytucji otoczenia
biznesu (78,7%) oraz wspétpracuje z wkadzami lokalini regionalnymi (68%). Mniej
powszechna jest wspétpraca z instytucjami sferyabado-rozwojowej — deklarujes |
jedynie co czwarta firma (24%).

Z przeprowadzonej analizy wynika réwajeze badane przedsdiiorstwa dostrzegaj
wiele korzyci z kooperacji, a ponad trzy czwarte z nich plarupdaé nowa wspotprae
lub rozszerzy istniepca. Potwierdza to potrzebwspétdziatania przedshiorstw w obli-
czu cagtych zmian rynkowych i rosicej konkurencji.
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COOPERATION AS A FACTOR OF COMPANIES’' DEVELOPMENT I N THE
KUJAWSKO-POMORSKIE VOIVODSHIP

The paper gives an insight into the existence tatimnships between contemporary
companies. The main purpose of this study is tdyaaacooperation of printing companies
in the Kuyavian-Pomeranian region and to identifg interactions between the sector en-
trepreneurs and entities from the R&D sector, bssirassistance institutions and represent-
atives of local authorities.



