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ROLA ORGANIZACJI POZARZ ADOWYCH
W ROZWOJU SPOLECZNO — EKONOMICZNYM
POLSKI

Przedmiotem zainteresowania artykufuosganizacje pozagdowe. Artykut pdwigco-
ny jest problematyce funkcjonowania organizacji gramowych. W pierwszej e&ci
przedstawiono istetorganizacji pozargdowych. Nas{pnie w oparciu o liczne opracowania
literackie oraz badania przeprowadzone przemnadnstytucje przedstawiono role petnione
przez organizacje pozadowe.

1. WPROWADZENIE

W gospodarce mima wyr&ni¢ trzy obszary dzialalrigi. Pierwszy sektor stanowi
biznes, drugi sektor to organy administracjhgtaowej. Na przeeciu sektora publiczne-
go i prywatnego majswoje miejsce organizacje pozgitawe tzw. trzeci sektor. Celem
artykutu jest przyblienie problematyki organizacji pozadowych (NGOs). Artykut
zostat péwiecony rozwaaniom na temat roli NGOs w rozwoju spoteczno — ekoicz-
nym.

Petnione role organizacji pozadowych zaleéa od kraju, w ktérym one funkcjorayj
Mozna wskazé paistwa, gdzie organizacje svaznym elementem gospodarki, staneavi
istotny i rozwingty sektor. Jednak asrowniez kraje, w ktorych NGOs gs stabe
i nieznacznie oddziatajna rynek.

2. SPECYFIKA ORGANIZACJI POZARZ ADOWYCH

W teorii i praktyce poszczegdlnych krajow ma znaléc¢ liczne definicje pajcia
,organizacja pozarmowa”. Nie istnieje precyzyjna definicja organidgopzaradowef.
Organizacje trzeciego sektora ofleesk najczsciej poprzez wyczenie ich sp&od pod-
miotéw naleacych do sektora instytucji publicznych oraz przeoisirstw. Co wgcej,
NGOs g niezalene od administracji publicznej i dki temu autonomiczne oraz samo-
rzadne. Polska ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 rokwziatalncci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie podaje nagiujaca definicjc organizacji pozarmowej ,nielzdace jed-
nostkami sektora finanséw publicznych (...) i nietljace w celu osigniecia zysku,
osoby prawne lub jednostki nieposiag@ osobowgci prawnej utworzone na podstawie
przepiséw ustaw, w tym fundacje i stowarzyszehia"

Celem trzeciego sektora jest zapewnianie tadu gimpaego, w ktérym wiedza sta-
nowi kluczowy zaséb. Sprzyja rowiaiéworzeniu spoteczstwa obywatelskiego. Kolej-
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nym stawianym przed nim zadaniem jest reganie kwestii poradku spotecznedo
Organizacje pozasglowe stanow rowniez odpowied na niedostatecarrealizacg funk-
cji socjalnej oraz spotecznej proponowanej przezspeo. Wykonujc szereg wanych
zada dla spotecziéstwa prowadz do stabilizacji systemu i petnej realizacji zasaaino-
sci i demokracji. Niewtpliwie wzrost liczby NGOs oraz zakresu ich dziatti jest
istotnym czynnikiem rozwoju kraju.

Rozwdj sektora organizacji pozadowych zwazany byt z tworzeniem sispote-
czeastw opartych na wiedzy. W wyniku zaistnialych zmiareferencji spoteczstwa
oraz przeobrzen gospodarczych nagiit dynamiczny rozwoj polskich organizacji poza-
rzadowych i na koniec trzeciego kwartatu 2009 r. vestize REGON byto zarejestrowa-
nych 64 500 stowarzysizé 10 100 fundacji

3. ROLA ORGANIZACJI POZARZ ADOWYCH

Migdzynarodowe badania spotetigiwva obywatelskiego wskazupa wyrany zwia-
zek pomgdzy roh trzeciego sektora jako pracodawe@ poziomem rozwoju spoteczno-
ekonomicznego kraju. W krajach rozwityich w trzecim sektorze zatrudnienie znalazio
blisko 5% aktywnej zawodowo ludéa, a blisko 3% byto zaangawanych na zasadzie
wolontariuszy. Natomiast w krajach rozwijeych s¢, odsetek ten byt znaczniezaky.
Ptatny personel organizacji pozatowych wynidst 1,2% czynnie zawodowo obywateli.
Nizszy poziom rozwoju spowodowat rOwnianniejsze zaangawanie wolontariuszy
(0,7% wszystkich pracagychf. W polskich organizacjach pozadowych znalazlo za-
trudnienie 120 000 oséb

Wzrost roli sektora non-profit odzwierciedla sibwniez w relacji wzrostu udziatu
wydatkéw tego sektora do produktu krajowego bruftbStanach Zjednoczonych byto to
12,7% PKB, we Francji — 15,8% PKB a w Niemczechl91 Z bada przeprowadzo-
nych przez L.M. Salomona oraz K.H. Anheiera wynik@awkilad organizacji pozagdo-
wych w swiatowy PKB stanowit 4,6% (okoto 1,1 biliona dolarp Dochody sektora
non-profit w Stanach Zjednoczonych wyniosty prawi® tryliona dolarow, a maiek
organizacji wyceniono na ponad 3 tryliony dolaféw

NGOs peti réwniez funkcje ekonomiczne, jako pracodawca, dostawcagustaz
regulator rynkt’. W krajach wysoko §rednio rozwingtych obserwuje siwzrost znacze-
nia ekonomicznego organizacji pozaawych. Organizacje trzeciego sektogazddiem
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wych w obszarze przediorczoici spotecznej w Polsce 2006dz 2007
http://www.teses.eu/upload/UL.raport.Polska.wepsjiska. pdf
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nowego rynku pracy. Mobilizajdo pracy w formie wolontariatt Udziat organizacii
non-profit w zatrudnieniu pozarolniczym w Belgiizekracza 10%, w Irlandii 11,5%
a w Holandii a 12,6%. W Unii Europejskiej w organizacjach pozdmavych ogét za-
trudnienia poza rolnictwem wynositednio 7%. Natomiast w USA wspéiczynnik ten
osikgnat poziom 15%2 Organizacje pozasdowe § znacacym pracodawg Zatrudniag
blisko 19 milionéw petnoetatowych pracownikow, aotik28% spoteczestwa tych kra-
jow jest wolontariuszar.

Badanie przeprowadzone przez Johns Hopkins Conmnparbionprofit Sector Pro-
ject* wskazalyze sektor stanowi niejako siddrgospodark swiata'®,

Polskie organizacje pozadowe odgrywa mniejsz role w systemie spoteczno-
ekonomicznym ri ich odpowiedniki w wikszdici krajow zachodnichBadania poréw-
nawcze wskazyj ze kondycja polskich organizacji pozadowych jest stabszanNGOs
w Stanach Zjednoczonych czy w Europie Zachodnigjekb polskim organizacjom do
ich odpowiednikéw w Stanach Zjednoczonych czy wdpie Zachodniéf. Sytuacja ta
wynika z faktu,ze dziatalné¢ spoteczna w Polsce przez wiele lat byta ograniezamez
polityke rzadowa. Dopiero od roku 1989 nagtt dynamiczny rozwdj NGOs. Jednak brak
doswiadczér w nowych warunkach funkcjonowania ograniczazlimeosci rozwoju trze-
ciego sektora.

Pomimo znacxego wzrostu liczby tego typu organizacji w Polsodgrywaj one
marginalla role w systemie spoteczno-ekonomicznym kraju. Udziagotesektora
w polskiej gospodarce byt siedmiokrotnie zsiy niz w krajach rozwinjtych®’.
Co do zatrudnienia, to w Polskim sektorze pogdozvym pracowato 2 miliony osob,
co stanowito ok. 1,4% ogotu zatrudniania. Odsete@lontariuszy zaangawanych
w prace polskich NGOs byt rowriiaizszy niz w USA czy Europie Zachodni&j W 2006
r. swop pomoc w formie wolontariatu zaoferowato ok. 60000 oséb. Cg¢ oséb anga-
zuje st w organizacje pozagdowe w celu zdobycia dwiadczenia zawodowego
a nastpnie uzyskania lepszej pracy w sektorze prywatngrtegosrodowiska wyrastaj
réwniez liderzy spoteczni, przyszli politycy.

11 B. Seiler: Organizacje spoteczne we wspotczesnymiede, [w:] Funkcjonowanie instytucji non-profit
w oparciu o normy i standardy Unii Europejskippd redakej M. Fic, Wydawnictwo Uniwersytetu Zielono-
gorskiego, Zielona Gora, 2002, s. 29.

2 Badania Johns Hopkins University, [w:] Seiler &, cit, s. 27.

13 E. Bogacz-WojtanowskaZarzdzanie organizacjami pozamowymi na przyktadzie stowarzyszeakow-
skich Wydawnictwo Uniwersytetu Jagieflskiego, Krakéw 2006, s. 38.

4 Badaniem tym olefo 35 krajéw, w tym 16 rozwiktych (m.in. Europa Zachodnia, USA, Australia, Jappn
Izrael), 14 rozwijajcych si (m.in. z Afryki, Ameryki PotudniowejSrodkowego Wschodu i Potudniowej
Azji), oraz 5 krajow EuropySrodkowo-Wschodniej (w tym Polska). Badania prowadraev latach 1995-
2002.
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E. L&, S. Nakcz, J. Wygnaski, S. Topler, L. SalomorSektor Non-profit w Polsce. Szkic do portrefhe
Johns Hopkins Un., Baltimore, USA; Pracownia Ba@xganizacji Nonprofit w ramach Instytutu Studiéw
Politycznych PAN, Bank Informacji o OrganizacjaabzBradowych KLON/JAWOR, 2000 s. 2.

18 A. Doniec:op. cit, s. 248.



230 A. Zielinska

Trzeci sektor charakteryzujeesiakze duwza dynamilq wzrostu. Zwykle waha siona
miedzy 20% a 30% rocznie, w zafesci od kraju. Udziat polskiego sektora pozata-
wego jest 7-krotnie mszy niz w krajach rozwinitych'.

Podkrélanie znaczenia NGOs m® byt powiazane z szerszymi zmianami, ktGre Peter
F. Drucker opisuje nagtujaco: ,porzadek gospodarczy, w ktérym zasadniczym zasobem
jest wiedza, a nie zasoby rzeczowe organizacjiw@ydn wyzwaniem rynku jest zapew-
nienie poradku spotecznego i politycznego. Natomiast andrzani przedsbiorstwa nie
sa w stanie podola tym wyzwaniom i rozwjza¢ wszystkich probleméw spoteczno-
gospodarczych. W zwiku z tym odpowiedzina nowe wyzwania i trendy rynkowe byto
powotlanie dazycia organizaciji pozaszlowych™.

Jak wspomniano, organizacje pozaawe petnia wazna role w kazdym kraju, medzy
innymi pomaga w zapewnieniu opieki zdrowotnej, w rozwoju edukacpobrobytu
spotecznegd. A. Niewiadomska podket, ze szczegélnie znagz role NGOs odgry-
waja w sferze pomocy spotecznej. W tym obszarze wykazig duza skutecznécia
w rozwiazywaniu dylematéw na szczeblu lokaln§fmZadaniem organizaciji jest zredu-
kowanie konfliktéw pormgdzy interesem publicznym a prywatnym, wykorzystupk-
tywnosé publiczry dla dobra spotecastwa’. NGOs traktowaneasiako wyteczna droga
dotarcia i dostarczenia potrzebeym ludziom, zasobow i ustug spotecznych
oraz materialnych, w sposéb skuteczny oraz mnisgiawny*.

Organizacje trzeciego sektora przyczysisi do zrownowaonego rozwoju, petac
role straznika débr publicznych, pilnag by zasoby byty wykorzystywane odpowiednio
i aby byly dostpne dla kadegd®. Co wicej, czsto przejmuj zadania, ktérych chceesi
pozby rzad”®®. Organizacje pozasdowe niogc pomoc osobom, ktére nig samowystar-
czalne, zmniejszajluke socjalr. Odgrywaj tym samym niematrole w rozwiazywaniu
trudndici obywateli i tagodzeniu konfliktéw spotecznyéhPoprzez promowanie ofiarno-
$ci spotecznej, oraz aktywizacppoteczéstwa organizacje przeciwdziadajowniez de-
humanizaciji oraz niaspomoc w walce z bezdusgadministracj®.

Druga teoria, uzasadnigia istnienie trzeciego sektora uwypukla organizacjgara-
dowe jako reprezentanta okienych intereséw. NGOs reprezentujrupy spoteczne,

¥ Les E., Nakcz S., Wygnaski J., Toepler S., Salamon ISektor Non-profit w Polsce. Szkic do portrefhe
Johns Hopkins University, Instytut Studiéw Politggzh PAN, Bank Informacji o Organizacjach Pozd
wych KLON, Warszawa, 2000, s. 2.

2 p.F. DruckerThe Age of Social..., op. gis. 1, 14.
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wanie instytucji non-profit..., op. cits. 61.
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2 E. Leé: Rola organizacji spotecznych w realizacji zadaomocy spolecznej przez wiadze sagunwe
[w:] Codzienne partnerstwo. Poradnik dla dziataczy samtmwych i pozaraowych Stowarzyszenie na
rzecz Forum Inicjatyw Pozagdowych, Warszawa 2000, s. 37.

28 |_eksykon polityki spotecznéiSPRA-JR, Warszawa 2001, s. 104-105.
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artykutujac ich potrzeby czy poatly?®. Dzieki nim ludzie mai mozliwos¢ wyrazania
swoich opinii i podejmowania inicjatyw spoteczny@twarzaj one maliwos¢ tworczej
i pozytecznej dziatalngci na rzecz spotecsstwa, jak réwni¢ wzbudzajc poczucie
wspdlnoty. Ponadto, istnienie tych organizacji jestistaws normalnego spotecastwa
i demokracji. NGOs tworgpodstawy organizacyjne dla inicjatyw spoteczriich
Organizacje pozaggdowe nastawione na pobudzenie aktyyancspoteczéstwa, od-
grywaja wazna role w zyciu spoteczéstwa obywatelskiego. Majone wywotd zmiany
w jednostce, w spotecastwie, w istocie ludzkiéj. Natomiast I. Lepalczyk organizacjom
pozaradowym przypisuje naspujace funkcjé*
wspomagania rozwoju (np. biologicznego, spoteczndadturalnego jednostki),

— przygotowanie wykwalifikowanych ludzi do pelnieniar6l spotecznych
i zawodowych (np. mdiwos¢ uzyskania déwiadczenia zawodowego),

— wzbogacaniaycia spofeczistwa,

— szerzenie wiedzy (promowanie ginie¢ nauki, ksztattowanie postaw),

— ksztattowanie demokratycznych stosunkéw spotecznych

Organizacje pozagdowe odpowiedzialneasrowniez za tworzenie mechanizméw
wspotudziatu spotecistwa w rozwizywaniu r&énorodnych probleméw. Kolejnym wy-
zwaniem mae by¢ tworzenie sektora realizacji zadmdywidualnych i spotecznych oraz
dziatalnd¢ lobbingowd®.

J.A. Haber przypisuje organizacjom pozglawym funkcje poznawez organizator-
ska, inspirupca, integrujca oraz lobbingow®. Funkcja poznawcza przejawia sV pozy-
skiwaniu informacji na temat spotedstwa, jego probleméw, postaw wobecimgch
zagadnié. Organizacje obsernajynek, przeprowadzajpadania, analizajposzczegdline
zjawiska, formutuy wnioski a nasfpnie formutujp zalecenia dla rozwzania poszczegél-
nych zagadni@ Opracowane raporty z prowadzonych biadaog by¢ cennymzrédiem
informacji dla zainteresowanych podmiotéw. Poprzeicje organizatorsik rozumie s
potrzelz wspoétdziatania organizacfrodowiska NGOs, o podobnej misji, a ekii temu
lepsze artykutowanie ich celéw i funkcjonowanie nyamku. Organizacje pozadowe
petnia funkcje inspirujaca, pobudzaic otoczenie blisze i dalsze do dziatarita

Kolejna funkcja integracyjna podkta chyé taczenia s w grupy i budowania trwa-
tych zalenoéci migdzyludzkich. Organizacje podejmaujez starania przeciwdziakgge
marginalizacji ludzi, poprzez integracidéznych srodowisk iangaowanie tych os6b

» Biata Ksiega Prawa dla Organizacji Pozagdowych. Analiza prawno-finansowych uwarunkewaiatalngci
organizacji pozargdowych w Polscaed. M. Swigtczak, K. Dibrowska, K. Kopdiska, T. Schimanek, Aka-
demia Rozwoju Filantropii w Polsce, Warszawa 2603,

30'7. LasockiKilka uwag o roli organizacji pozagzlowych w pastwie demokratycznyrfundusz Wspotpracy /
Cooperation Fund, Warszawa 1994, s. 4-5.

31 P.F. Drucker:Zarzdzanie organizagj pozarzdowg. Teoria i praktyka Fundusz Wspdipracy, Warszawa
1995, s. 19.

%2 M. Winiarski, Funkcje organizacji i stowarzyszespotecznych wrodowisku lokalnym [w:] Pedagogika
spotecznapraca zbiorowa pod redakdj. Picha, |. Nepalczyk, Warszawa, 1993, s.188-189.

3 A. Niewiadomska: p. cit.,s. 60-61.

3 J.A. Haber: Rola organizacji pozarmowych w procesie budowy spotetstesa obywatelskiego
http://globaleconomy.pl/content/view/366/40/

% Ibidem
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w zycie spoteczne. Przyktadem takich dziataaze byt np. zaktadanie przedszkoli inte-
gracyjnych czy szkolenia dla 0s6b bezrobotri§ich

Ostatnia funkcja lobbingowa uwypuklaesw oddziatywaniu na politykéw i de-
cydentéw. Dziatanie takie zmieraam.in. do wywarcia wpltywu na organy wladzy pu-
blicznej w procesie stanowienia pralwaPrzyktadem mie by ustawa z dnia 13 czerwca
2003 r. — o zatrudnieniu socjalnym, ktéra powstalaicjatywy organizacji pracagych
z osobami bezdomnymi i uzatdonymi®®. Co wiccej, NGOs nie tylko przyczyniajsic
do ksztattowania prawa, lecz poej takze do tworzenia mechanizméw jego stosow&nia

Doswiadczenia ze Stanow Zjednoczonych potwierglzag wazne problemy spoteczne
byly rozwiazywane z udzialem organizacji pozatmwych. Porusza¢ trudne tematy,
mobilizuja wiadze do ich rozwizywania lub przynajmniej zagia stanowisk&. Wymu-
szajc na radzie zachowania zgodne z oczekiwaniami obywateli

Dziatalna¢ organizacji pozargowych jest wana ze wzgidu na konsekwencje spo-
leczne oraz ekonomiczne. Przyczyaiaje one do rozwoju demokracji oraz tworzenia
spoteczéstwa obywatelskiedd.

4. PODSUMOWANIE

Organizacje pozasglowe dziatajce w demokratycznym patwie petni wazna role
w rozwiazywaniu skomplikowanych problemoéw spoteczno-gospaddah. Pozycja i sita
NGOs jako podmiotéw polityki spotecznej jest uzaiena od poszczegdinych fmw.
Niewatpliwie istotry role w tym zakresie petai one w krajach silnie rozwietych,
tj. Stany Zjednoczone, Anglia, Francja. Natomiasinwiejszym stopniu odrywajwazna
role w krajach EuropySrodkowo-Wschodniej tj. Polska. Jednak obserwacpgraracz-
nych organizacji pozagdowych pozwala przypuszazaze sita oddziatywania trzeciego
sektora w Polscegdzie nadal wzrasta

Na podstawie przeprowadzonej analizy literaturad# wtérnych mana stwierdz,
ze organizacje pozagdowe petn istotry role w rozwoju spoteczno-ekonomicznym
poszczegolnych krajow. €gtoswiadcz one ustugi, ktorych nie gwarantujenséwo oraz
przedsgbiorstwa. Wspieraj lub zas¢puja paistwo w zaspakajaniu potrzeb spotecze
stwa. W literaturze przedmiotu podkie® sk réwniez role organizacji pozarmowych
jako pracodawcy. Stanowirdéwniez duza site ekonomicza, gdyz 1 waznym elementem
rynku pracy. Co wicej, mana wskazé, ze trzeci sektor buduje spotedséwvo obywatel-
skie i przyczynia sido rozwoju gospodarczego.

Opisane role organizacji pozadowych g ogélnymi zatgeniami, petnionymi tylko
przez cg$¢ organizacji, hdz tylko w pewnym stopniu lub tylko w niektorych kaagh.

38 |bidem

7 Ustawa z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatakub lobbingowej w procesie stanowienia praw@z.U. Nr 169, poz.
1414, art. 2 ust. 1.

%8 J. Hrebstop.cit, s. 20.
39J. Weschlerop. cit, s. 148.
407. Lasocki:op. cit, s. 5-6.
“1B. Seiler:op. cit.,s. 29.

42 B. Iwankiewicz-Rak: Public relations w instytucjach publicznych i orggacjach pozarzdowych,
[w:] J. Oledzki, D. Tworzydio: Public relations. Znaczenie kggane | kierunki rozwoju, PWN, Warszawa
2006, s. 98.
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Rola organizacji pozagdowych w poszczegoélnych fistwach jest wynikiem prze-
mian gospodarczych oraz spotecznych. Na rozwoéjpsaktozaradowego istotny wptyw
maja rowniez nowe warunki dziatania na rynku m.in. globalizaojaz zmienne otocze-
nia. Jednym z probleméw organizacji pozalavych w Polsce, ktry utrudnia funkcjo-
nowanie na rynku jest zmienne otoczenie oraz kryimgsowy, ktory wptywa nérodki
finansowe przekazywane przez osoby fizyczne oraedsgbiorstwa na rzecz dziatania
organizacji pozargowych. Co nagpnie przeklada sina stabh kondycg finansow
organizaciji trzeciego sektora.
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THE NGO'S SIGNIFICANCE FOR SOCIAL AND ECONOMIC
DEVELOPMENT OF POLAND

The paper is devoted to the non - governmentabseetled also the third sector. Its
problem are here the key issues. The first pathefpaper encompasses presentation of
essence and nature of NGOs’ functioning. Next, riile of NGOs is emphasized in this
elaboration, on the ground of numerous publicatims surveys.



