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Celem artykutu jest analiza znaczefiadowiska funkcjonowania cztowieka dla ksztat-
towania s¢ dojrzatcci przedsgbiorczej. Wnioskowanie oparto na wynikach hagdlota-
zowo-testujcych dotycacych poziomu dyspozycji przedbiorczych studentéw zaydza-
nia, ktorzy wybrali specjalrio ,Zarzadzanie wtasafirma”.

1. WPROWADZENIE

Pojcie ,dojrzata¢” wystepuje w ré&nych kontekstach. Kojarzone jest z ckoaym,

z reguly najwyszym etapem w rozwoju organizméwwych®, ale réwni¢ produktow,
np. spaywczych (dojrzewanie wina, sera). Oznaczacvgtan gotowgci do czegs.

Bogata jest literatura z zakresu dojrzatoszkolnej dzieci. Dojrzaké ta, nazywana
wprost gotowécia szkolra, utazsamiana jest ze stopniem rozwoju umystowego, ermocjo
nalnego, spotecznego i fizycznego dziecka #imidajacym mu opanowanie programu
nauczania poegkowego oraz przystosowanie; slo sSrodowiska szkolnego.

Dla prezentacji zagadniedojrzaldci przedstbiorczej przydatne jest pgiie ,dojrza-
tosci psychicznej”. Dojrzat&t psychiczna oznacza aghiccie stopnia rozwoju intelektu-
alnego, emocjonalnego i spotecznego charakterységrz dla cztowieka dorostego, do-
brze przystosowanego do wiasnej rolciowej, zdolnego do regulacji wlasnych dziata
w sposéb efektywny i zgodny ze spotecznie akcepbywa normamni. Rola zyciowa
istotna z punktu widzenia pagego tematu to rola przedbiorcy, a poszukiwania ba-
dawcze oparto na zaleniu,ze dojrzat@¢ przedsgbiorcza jest pochodndyspozycji kom-
petencyjnych i interakcji zachogtzych medzy nimi, przesdzapcych o zachowaniach
przedsgbiorczych. Cel artykutu pajczono z prezentagjwynikéw bada nad wptywem
srodowiska funkcjonowania cziowieka na poziom jeggrzhicici przedsibiorczej oraz
komponentéwg tworzacych.
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2. DOBOR NARZEDZIA BADAWCZEGO | PROGRAMU
ANALITYCZNEGO

Kazde systematyczne gromadzenie, przetwarzanie izawainie informacji mgemy
okresli¢ jako badanie. Badania mpdy¢ prowadzone rinymi sposobami: od analizy
tekstow prasowych i innych przekazéw medialnychprpez aktywn obstug zazalen
obywatelskich i interwencji, telefoniczne przyjmavie opinii, analiz jakosci decyzji
i kontroli pracy poszczegoélnych jednostek organypagch, & po uzyskiwanie informaciji
przy pomocy pogbionych wywiadowsrodowiskowych i sondgy opinii.

Badania dziel sic na dwa gtdwne rodzaje: na jdkmwe i iloiciowe. Badania jako-
sciowe prowadzoneasprzy pomocy wywiadu pogbionego (IDI —Individual In-Depth
Interviews, dyskusji grupowych (FGI +ocus Group InterviewWs obserwacji uczestni-
czacej. Prowadzenie wywiadow palionych (take spotka i dyskusji grupowych)
umazliwia uzyskanie materiatéw, ktére pozwaldppiej zrozumié m.in. problemy po-
szczegllnychrodowisk, motywy oséb popiergjych adz sprzeciwiaicych st wdroze-
niu réznych przedsiwzie¢, sposob formutowaniaddéw i typy poghdéw wypowiadanych
na temat olty badaniem. Badania jasmiowe prowadzi si zwykle z osobami dobranymi
w sposOb celowy, tak by reprezentowaly one podstensegmenty badanej zbioroseq
lub na tzw. prébach kwotowych, ustalanych w tersspo by byly w nich reprezentowane
osoby z okrélonych segmentéw demograficznych w proporcji odalahcej ich udzia-
lowi w badanej populadji

Badania ildciowe, oparte o standaryzowany kwestionariusz aowig pozwalag
z kolei na oce@izasggu wystpowania rozmaitych opinii i postaw, ich zwku z r@nymi
segmentami spotecznymi wyathnionymi w oparciu o kryteria demograficzne, spatec
ne, ekonomiczne lub polityczne oraz wzajemnegoaziwui postaw i opinii tworgcych
réznego rodzaju syndromy i stereotypy. Przy prowadzéaida ilosciowych dizy sie do
reprezentatywnizi bada dla danej zbiorowgei, a wic do tego, by wyniki badania prze-
prowadzonego na stosunkowo nieejugrupie oséb, czyli na probie, oma byto uogdlni
na okrdlona populacg. Taka mozliwos¢ stwarza prowadzenie badaetod, reprezenta-
cyjna, to znaczy na losowo dobranej prébie zbiorémiicktor sic interesujemy;

Badanie, ktérego wyniki stanogvpodstaw opracowania, miato charakter §owy
i przebiegato z zastosowaniem metody sand@a najodpowiedniejgztechnil; zbiera-
nia danych uznano ankéetudytoryjra, ze wzgédu na standaryzagjprzeprowadzanego
wywiadu. Kwestionariusz ankiety przygotowano dopagac tres¢ pytan do problematy-
ki bada, a forng i struktue do zal@onej metody badawczej. Pytania do kwestionariusza
zostaty oparte na wlasnych pomystach teoretyczngeti¢ z nich powstata w wyniku
studiéw literaturowych. Ankietpodzielono na dwa bloki. Jeden mierzyt poziom aktu
nych kompetencji przedsiiorczych oraz poziom dojrzaici przedstbiorczej, drugi za
stuzyt ustaleniu znaczeni&rodowiska funkcjonowania cztowieka, usamianego z po-
rzadkiem instytucjonalnym, dla ksztattowania slyspozycji przedgbiorczych. W bada-
niu zastosowano skalporadkowa (szkolry) oraz skai zaproponowan w latach trzy-
dziestych XX w. przez Rensisa Liketta

Badania, przeprowadzone w | potroczu 2010 r., middgrakter pilotzaowo-testugcy.
Zasadnicz grup; respondentéw stanowili studenci pierwszego rokudiétv magister-

¢ Zob. np. E.R. Babbi®odstawy badaspotecznychPWN, Warszawa 2008, s. 274-308.
7 Zob. np. D. SilvermarRrowadzenie badajakasciowych PWN, Warszawa 2009, s. 27-38.
8 R. Likert,A Technique for the Measurement of Attitygéschives of Psychology” 140 (1932), s. 1-55.
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skich na kierunku zaszlzanie i specjalnei ,Zarzadzanie wiasa firma”, przyjeto bo-
wiem zataenie,ze w przypadku takiej grupy studentdéw uzasadnioseggwianie pyta-
nia o poziom ich dojrzaksi przedstbiorczej jako potencjalnych przedsiorcow. Grup
odniesienia stanowili studenci europeistyki, ktorig dokonali jeszcze wyboru swojej
specjalnéci.

Uzyskane wyniki poddano analizie danychidiowych i przeprowadzonae, jprzy wy-
ciu programu SPSS. Wyniki batldosciowych zostaly przedstawione za porpdabel
krzyzowych w ugciu procentowym, jak rOwnieprzy wykorzystaniu miary tendencji
centralnej.

Ze wzgkdu na obszerny materiat analityczny w niniejszyrtylarie przedstawiono
tylko wybrane wyniki bada

3. KOMPETENCJE PRZEDSIEBIORCZE | ICH POZIOM

.Kompetencje i umigjtnosci” to czesto stosowane wspotcaee zestawienie okéeen;
pocatkowo funkcjonowat tylko termin ,umiefnosci” czy wprost ,kwalifikacje®. Pier-
wotne rozumienie kompetencji dotyczyto zddloio do wykonania danego zadania.
Z czasem zakres znaczeniowy zostat rozszerzongjimalje take maliwosci lub poten-
cjat jednostki do efektywnego dziatania w atomej sytuacji. W opracowaniu rozumienie
kompetencji jest zgodne z poéeigm okrélonym w Swiatowej Deklaracii ,Education for
All’, zakladajacym czteroelementoystruktue podstaw kompetencyjnych, obejracy
wiedz, umiegtnosci, wartasci i postawy.

Uwzgledniajac to,ze kompetencjeasztozona wewretrznie kategod, w ramach kom-
petencji przedgbiorczych wyodgbniono cztery rodzaje dyspozycji kompetencyjnych,
a mianowicie dyspozycj@viadomaciowe, motywacyjne, poznawcze i prakseologiczne.

Respondenci otrzymali zadanie oceny wlasnych akyaal dyspozycji przeddbior-
czych wedtug szkolnej sggoelementowej skali pogdkowej, odnoszc sk do nastpuja-
cych stwierdze:

e Mam swiadoma¢ waznosci dziatalndgci biznesowej — w kontgkie szans i za-
grozen.

e Odczuwam gotow&® angaowania st i wyzwalania motywacji do dziatania
w biznesie.

» Posiadam potrzelrwiedz; i umiejetnosé jej stosowania.

» Potraft; skutecznie dziatg dostrzega mozliwosci, tworzy¢ je i wykorzystywa.

Wyniki badan we wszystkich kategoriach mieszacgic w granicach od 3,3 do 4,4.
Z wartdsci dolnej granicy wynika przyswojenie kompetenajgdsgbiorczych w stopniu
niewiele tylko wykraczajcym poza podstawowy; natomiast z waciogornej granicy —
przyswojenie kompetencji przedbsiorczych w stopniu niewiele tylko przekracaam
dobry.

9 S. Konarski red.Kompetencje spoteczno-psychologiczne ekonomistbenederéw, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2006, s. 56.
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Tabela 1. Poziom kompetencji wedtugmgch kategorii

Kompetencje ) Kierunek studiow Ple¢ Praca
przedsigbiorcze: | O90tem zaradzanie | europeistyka| kobieta | mezczyzna| tak | nie
wzakresiewia- | 41 3,8 4.4 4,0 4.4 43 | 40
"n‘gggﬁz}'f 43 43 42 42 45 46 | 3,9
\;vpigvmeés(i:?owym 3.9 36 43 39 0 4038

Na tle sredniej dla catej badanej populacji oceny studerzéwadzania § nizsze n
oceny studentéw europeistyki. Wszy poziom samooceny wyplje u nezczyzn. Pozy-
tywny wptyw map nan proby podejmowania pracy (tab. 1).

4. POZIOM DOJRZALO SCI PRZEDSIEBIORCZEJ

Oceny poziomu swojej dojrzaio przedstbiorczej poszczego6lni respondenci doko-
nywali takze w skali ocen szkolnych. Naphie przy uyciu sredniej arytmetycznej doko-
nano analizy tej cechy w badanej zbiorgaiqrys. 1).

Kierunek Zarzdzanie =

Kie rune k B U0 s Ty ke e e e e e woee s, moeet e toeoe e

Kobieta [

MezCzyzna Py o o i

Préby pracy p

Bez podejmowania préb pracigs

Rys.1. Poziom dojrzatoi przedsibiorczej badanej zbiorowoi

Badania wskazuj ze dojrzatd¢ przedsgbiorcza studentéw jest zmdicowana. Wk-
sz dojrzaldi¢ deklarup studenci europeistyki (4,2)nstudenci zarmlzania (3,4Y. Nie-
wielkie zr&nicowanie poziomu dojrzadoi przedsgbiorczej wystpuje ze wzgldu na
pte¢, niewiele tylko weksz dojrzatg¢ deklarup mezczyzni. Nieznaczny jest rownie

1% Ta kwestia z pewricia wymaga dalszych baflabowiem tylko w ramach takiego pegbwania mana ustak
przyczyny zarejestrowanego stanu.
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wplyw wczeniejszych déwiadczeé zawodowych. Respondenci, ktérzy majz za sob
prac zawodow lub aktualnie pracwj nieznacznie wiej oceniag swop dojrzataéé
przedsgbiorcz.

Wyzszy poziom dojrzakei przedstbiorczej studentdw mi@ przejawia sic w zato-
zeniu wlasnej firmy. Jest to istotne zwlaszcza wumétach lokalnego rynku pracy; uko
czenie studidw coraz exiej nie wystarcza, by znaé na nim zatrudnienie. Paggione
badania, przeprowadzone na liczniejszej grupieewap przyblia odpowied na pytanie,
ktéry rodzaj kompetencji przedsiorczych jest szczegdlnie way dla dojrzatéci przed-
siebiorczej, owocujcej zat@zeniem whasnej firmy.

5. ZNACZENIE SRODOWISKA FUNKCJONOWANIA CZLOW IEKA
DLA JEGO DOJRZALO SCI PRZEDSIEBIORCZEJ

5.1. Hierarchia waznosci kompleks6w instytucjonalnych

Przed respondentami postawiono zadanie wskazagiarbhii wanosci komplekséw
instyﬁjlcjonalnych wedtug ich wplywu na ksztattowarse dyspozycji przedsbior-
czych-.

Podstaw sformutowania zadania bylo zatmnie,ze zachowania kalego z nas ksztal-
tuja sie pod wptywem ranych instytucji-zasad rozumianych jako normy regmme, tj.
zwyczaje powstare oddolnie, ogsto spontanicznie, a tak jako reguly konstytutywne
(przepisy prawne) odnogze si do funkcjonowania rodziny, szkoty, religii, gosjzoki,
prawa, politykt’. Uwarunkowania instytucjonalne, agie niedostatecznie docenianie,
maja znaczenie tate dla ujawniania gi zachowa przedsgbiorczych. Z wplywem tej
specyficznej grupy czynnikbw mamy do czynienia hazgd przed wejciem w stan ak-
tywnosci zawodowej. Zewgtrzne ,reguty gry”, zwyczaje i normy wywiedzione zm-
dowiska funkcjonowania cztowieka poza prgczektadaj sie potem w przedsbiorstwie
(we wiasnej firmie) na zwyczaje, normy i procedumyorzac okrelona kulture organiza-
cyjna.

W oparciu 0o wskazania pierwszego miejsca danegoplaksu instytucjonalnego
przez respondentéw moa dokona oceny znaczenia tych komplekséw w ksztattowaniu
dyspozycji przedgbiorczych (tab. 2).

Tabela 2. Znaczenie komplekséw instytucjonalnylehpbszczegoinych dyspozyciji

Kompleks Dyspozycje Dyspozycje Dyspozycje
instytucjonalny Swiadomosciowe | motywacyjne poznawcze sprawcze
rodzina 59,2% 51,3% 33,8% 49,4%
edukacja 25,0% 28,2% 44.2% 20,8%
religia 2,6% 2,6% 2,6% 7,8%
gospodarka 7,9% 7,7% 7,8% 14,3%
prawo 2,6% 7,7% 5,2% 3,9%
polityka 2,6% 2,6% 6,5% 3,9%

1 7e wzgkdu na ograniczone rozmiary opracowania zrezygnowzaopisu komplekséw instytucjonalnych. Na
ich temat zob. T. Bal-Waniak, Instytucjonalne uwarunkowania modernizacji gospédarperspektywy logiki
sieci, [w:] Spojna¢é spoteczno-ekonomiczna a modernizacja gospodee#ti M.G. Waniak, UR, Rzeszéw
2010 [w drukul].

2 J.H. TurnerThe Institutional Order. Economy, Kinship, Religiétolity, Law and Education in Evolutionary
and Comparative Perspectivaddison-Wesley, New York 1997.
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5.2. Analiza stopnia wptywu ogo6tu instytucji-zasadha dyspozycje przedsibiorcze
Oceny wplywu og6tu instytucji na dyspozycje przedgircze respondentéw dokona-
no w oparciu o skalodpowiedzi zbudowanz wykorzystaniem skali Likerta (zob. legen-
da tab. 3).
Wyniki dotyczice wszystkich respondentéw ksztadta nastpujaco:

a) w odniesieniu do pozioméwiadomdci w zakresie wagi dziataldoi biznesowej
w kontelkécie celéw zawodowych oraz szans i zagfoz tym zwhzanych sto-
pien wptywu réwny jest 3,7 (przy odchyleniu standardowg,996);

b) w odniesieniu do stanu gotowe angaowania s¢ i wyzwalania motywacji do
dziatania w biznesie stogievptywu wynosi 3,8 (przy odchyleniu standardowym
0,952);

¢) w odniesieniu do potrzebnej wiedzy i ungigjosci jej stosowania stopiewpty-
wu wynosi 3,7 (przy odchyleniu standardowym 0,957);

d) w odniesieniu do skuteczém dziatania, tj. dostrzegania miwosci, tworzenia
ich w miag potrzeby i wykorzystywania, stogievptywu rowny jest 3,9 (przy
odchyleniu standardowym 0,979).

Uogdlnione wyniki poddane zostaly analizie z uwdglieniem trzech kryteriéw: kie-

runku studiéw respondentéw, pici oraz podejmowamizez nich préb pracy zawodowej
(tab. 3).

Tabela 3. Stopfewplywu ogétu instytucji na poszczegélne dyspozymjeedstbiorcze

Kierunek studiow Ple¢ Praca
WyszczegOblnienie zarza- europe- . mezczy- .
dzanie istyka kobieta zna tak nie
Dyspozycjeswiado- 4,2 3,2 3,7 3,7 3,8 3,6
mosciowe
Dyspozycje motywa- | 4 » 3.4 37 3.9 3.8 38
cyjne
Egjpozyqe poznaw- 39 3,6 3,7 3,7 3,8 3,7
Dyspozycje prakse- |, , 3.6 3.9 3,9 38 3,9
ologiczne

Skala oceny wptywu instytucji: 5 — bardzozgtu4 — duy; 3 — raczej dgy; 2 — raczej maty; 1 —
bardzo maty.

Na kierunku zarmzanie zdecydowanie ugj niz na europeistyce oceniany jest
wplyw ogoétu instytucji-zasad na dyspozycje przedisircze wszystkich rodzajéw
Uwag; zwraca dia r@nica w odniesieniu do dyspozycji prakseologicznyehyartdci
1,4 na korzy¢ zaradzania. Mae to by podyktowane wgszym poziomem dojrzadoi
intelektualnej i wekszym kapitatem ludzkim ,nagromadzonym” wagu wickszej liczby
lat pobierania nauki, i to w szkole wyszej.

13 Jest to sytuacja odmienna mi przypadku przedstawionej poprzednio oceny koegt przedsibiorczych.

4 Przy tej okazji naley przypomnié, ze wobec trudni w doborze miar kapitatu ludzkiego takim uniwdrsa
nym miernikiem — szeroko akceptowanym w badaniaefolvych i mgdzynarodowych do momentu udosko-
nalenia symptomatycznych miar kapitatu ludzkiegoinmpoprzez wzenie ich stopami zwrotu przetiie
uzyskiwanych dochodéw oszacowanymi dla poszczeghlrpozioméw edukacji formalnej — byla \ifae
liczba lat pobierania nauki. Zob. np. E. Sas#a, Wzrost gospodarczy a gospodarka oparta na wiefdzy
Przyszig¢ systemu szkolnictwa wgzego w PolsceNauka i Szkolnictwo Wysze” 2008/1(31), s. 134-165.
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Wobec dyskusji toacych sé wokét roli kobiet w biznesie interesigia jest konstata-
cja,  ptet nie odgrywa wgkszej roli w ocenie stopnia wptywu ogétu instytuzgisad na
dyspozycje przedabiorcze. Zaskakapym wnioskiem jestze podejmowane przez re-
spondentdéw préby pracy zawodowej nie wplyyaj wiekszym stopniu na ocerwptywu
instytucji na dyspozycje przedbiorcze.

6. PODSUMOWANIE

Badania pilotaowe potwierdzity zasaddé stawiania pyta o poziom dojrzatéci po-
tencjalnych przedsbiorcéw, ché szereg pyta pozostat bez odpowiedzi. Przyktadowo
nie zdotano ustalj dlaczego tylko 17% studentéw zdecydowalpra wybor specjalno-
§ci ,Zarzadzanie wiasa firma”. Odpowied nie wchodzita wprawdzie bezfrednio
w zakres przyjtego celu badawczego, ale faktem jestw biezacym roku akademickim
najwigksze zainteresowanie nadal zmane bylo ze specjalfcia ,Rachunkowdé
w zarzdzaniu finansami przedgiiorstw” (32% spotecznwi rocznika). Niewiele mniej
studentéw opowiedziato siza specjalnixia ,Zarzadzanie organizacjami publicznymi”
(29%), natomiast ,Komunikagjw biznesie” wybrato 22%.

Wsréd uwarunkowa poziomu dyspozycji przedsiiorczych uwag zwraca dominuy
cy wptyw rodziny. Dotyczy to prawie wszystkich ra@gjaw dyspozycji kompetencyjnych.
Nawet w przypadku dyspozycji poznawczych wplyw liagizsiega prawie 34% (przy
wyniku nieco powyej 44% dla edukaciji, ktéry wydajeesbbrazowd naturaln zalez-
nos¢).
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ENTREPRENEURIAL MATURITY AS A DERIVATIVE OF COMPETE NCE
DISPOSITIONS. PROBLEMS OF PERCEPTION AND MEASUREMEN T
The aim of the article is to analyse the meaninghefenvironment in which a human
being functions in the light of shaping entrepret@umaturity. The conclusions have been
based on the results of piloting and testing studa@ncerning the level of disposition of en-
trepreneurial students of management who have ohttee faculty Management of your
own company.



